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Introduccion

Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion han generando cambios
revolucionarios en la sociedad. Los mismos se perciben en la forma de produccion y
formacion de riquezas, en la forma de vivir y trabajar, y en el acceso, almacenamiento,
procesamiento y transmisién de la informaciéon. Debido a las caracteristicas de su
profesién, la bibliotecologia es una disciplina sensible a estos cambios. Ante la
consolidacion del paradigma tecnologico, se replantean los procesos y servicios que
brindan las bibliotecas, asi como también, los nuevos soportes que se suman a sus

colecciones, tales como los libros electronicos.

Los primeros enfoques sobre el impacto de los libros electrénicos en las unidades de
informacion especulaban con la desaparicion de las bibliotecas tradicionales. Sin
embargo, pronto surgieron voces que lo consideraron una herramienta novedosa que
permite fortalecer el trabajo bibliotecario al acercar las colecciones a una comunidad de
usuarios cada vez mas avida de contenidos digitales. Los libros electrénicos favorecen la
asistencia a la educacion superior y a distancia; y permiten ampliar la busqueda,
navegacion y el acceso a recursos relacionados e hipervinculos, es decir, facilita al
usuario una lectura no-lineal similar a la de la Web. Varios autores sefialan que ademas
permiten el acceso interactivo al contenido en todo tiempo y lugar, la reduccion de espacio
en las estanterias y depdsitos, evita el dafo por manipulacién y la pérdida o robo del

material.

No obstante, los libros electrénicos presentan una serie de inconvenientes vinculados
a la politica de precios y suscripciones ofrecidas por el mercado editorial. Pero su
problema principal radica en la diversidad de formatos que presentan (ejemplos: PDF,
MOBI, EPUB) ya que muchos son incompatibles entre si. También se encuentran
desventajas en los dispositivos de lectura, que tienen un costo excesivo, son fragiles y sus

baterias tienen una duracion limitada.

A su vez, la irrupcion del libro electronico en las unidades de informacion genera una
serie de cambios y la ruptura de pautas y costumbres muy arraigadas en el quehacer
diario bibliotecolégico. Su implementaciéon impacta sobre tres areas de los procesos y

servicios de la biblioteca: la adquisicion, la organizacién y la circulacion. Por ende, plantea



una serie de desafios e interrogantes que merecen ser observados para estar acorde a
los tiempos que corren y asi poder seguir brindando servicios de informacion que permita

satisfacer las necesidades de los usuarios de manera eficaz y eficiente.

La Argentina esta dando sus primeros pasos en la incorporacion de los libros
electronicos. La Facultad de Informatica de la Universidad Nacional de La Plata fue
pionera, con la adquisicion en su coleccion de dos dispositivos de lectura con capacidad
de almacenar alrededor de 3.500 libros electrénicos. En los ultimos afos, otras bibliotecas
universitarias, entre ellas la Universidad Catdlica Argentina, la Universidad de Cuyo y la
Universidad de Lanus, han incorporado a sus colecciones libros electronicos. En el plano
estatal, las Bibliotecas Publicas de la Ciudad de Buenos Aires han incorporado 48

dispositivos en algunas de sus unidades de informacion durante el 2010.

En relacion a las bibliotecas juridicas no hay informacién acerca de lo que ocurre en
las bibliotecas juridicas. Por lo tanto, este trabajo apunta a brindar un panorama sobre la
implementacion de los libros electrénicos en las mismas. Su impacto en relacién a la
adquisicidon, organizacion y circulacion. Ademas relevara la opinion de los bibliotecarios
sobre esta nueva herramienta. De igual manera, pretende servir como referencia para

futuras investigaciones acerca de libros electronicos en este tipo de bibliotecas.

Marco Teodrico

Libro electrénico y dispositivo de lectura

La Real Academia Espafiola (2001), en su vigésima segunda edicion, define al 'libro',
en su segunda acepcién, como la “Obra cientifica, literaria o de cualquier otra indole con
extension suficiente para formar volumen, que puede aparecer impresa o en otro soporte.”
A partir de su vigésima tercera edicion (en proceso de publicacion) incorpora la definicion
de 'libro electronico' como el libro en formato adecuado para leerse en dispositivos
electronicos o0 en la pantalla de un ordenador. El autor Fernando Pérez Arranz (2001)
amplia este ultimo concepto y puntualiza que es “un mecanismo electrénico que permite
almacenar una gran cantidad de informacion de tipologia distinta. Esta informacion esta
organizada conceptualmente del mismo modo que los de uno de papel, pero éste permite

interactuar.”



Asimismo, la RAE llama 'libro electronico' al “Dispositivo electronico que permite
almacenar, reproducir y leer libros”. Es decir, que el término ‘libro electronico’ se emplea
con un doble significado, por un lado se refiere al contenido y por otro al dispositivo. Esta
doble acepcidn no ocurre en la lengua anglosajona ya que se emplea el término e-book
para referirse al contenido y e-reader para referirse al dispositivo. De acuerdo a lo
planteado por Eito (2002), quien sefiala que el término libro electrénico debe reservarse
para significar contenidos disponibles en formato electrénico y que debe emplearse otra
palabra para los reproductores que permiten su lectura. En este trabajo se utilizara el

término dispositivos de lectura.

Los dispositivos de lectura tienen caracteristicas similares a las del libro tradicional en
cuanto a las dimensiones, generalmente rectangulares y compactas, y a la facilidad de
transporte. Tienen buena autonomia; una carga de bateria completa permite leer entre
8.000 y 10.000 paginas. Ademas sus pantallas tienen un buen nivel de contraste a la luz
solar. Para lograr esta peculiaridad se desarroll6 una tecnologia denominada “tinta
electronica” (e-ink), que busca simular el efecto papel en las pantallas, es decir, el fondo
de la misma tiene un tono blanco y no esta retroiluminada, lo cual favorece la lectura y

reduce el consumo de energia. En 2012, sali¢ al mercado la tinta electronica a color.

No obstante, los libros electrénicos también pueden reproducirse en computadoras
personales, teléfonos moviles, tabletas y en cualquier otro dispositivo que tenga una
pantalla y memoria. Entre los dispositivos de lectura que se encuentran actualmente en el
mercado podemos mencionar los siguientes: Kindle de Amazon, NOOK de Barnes &
Noble, Hanlin de la empresa china JinKe, Cybook de Bookeen, Papyre de Grammata,

entre otros. Estas marcas ofrecen una gran variedad de modelos y precios.

El caso de la Red BibliotecasJuriRed

La Red de BibliotecasJuriRed posee una coleccidon especializada en materia juridica,
es decir, contiene documentacion e informacion que atafien al derecho o se ajustan a él.
Esta integrada por 94 bibliotecas, localizadas en 21 provincias de la Republica Argentina
(Ver Anexo 1). Las mismas tienen caracteristicas muy disimiles, hay gubernamentales
pertenecientes a los tres poderes constitucionales (Ejecutivo, Legislativo y Judicial), no
gubernamentales, integradas por Colegios de Abogados y Escribanos, universidades,

estudios juridicos, consejos profesionales, institutos de ensefianza, una de un organismo
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internacional y una de una asociacioén civil sin fines de lucro. Por ende, algunas son
publicas, otras privadas y unas pocas de acceso restringido. Ademas tienen diferentes

tamanos, en cuanto a su coleccion y el personal que las integra.

La mision de la red BibliotecasJuriRed consiste en fomentar, promover y liderar la
cooperacion entre sus integrantes para mejorar la calidad global de los servicios a los
usuarios. Para lo cual, la red se propone ser el foro de discusion y trabajo propio de las
Bibliotecas de Derecho y Ciencias Juridicas, en el que todos sus integrantes encuentren

un lugar y la oportunidad para participar aportando sus ideas y su trabajo.

Al tratarse de una red de bibliotecas nacional que utiliza habitualmente colecciones
electronicas, como doctrinas y jurisprudencias, de bases de datos juridicas, cuenta con un
presupuesto anual y tiene gran numero de usuarios con necesidades de informacion
cotidiana. Por consiguiente, se la selecciond para relevar las cuestiones, vinculadas a la
implementacion de los libros electronicos y los dispositivos de lectura desde el punto de
vista de los procesos y servicios y desde la percepcién del personal bibliotecario. El
anadlisis de la informacion relevada permitira brindar un panorama general de la

incorporacion de esta nueva herramienta bibliotecaria.



Objetivos

Generales
» Brindar un panorama general acerca la incorporacion de los libros electronicos y

los dispositivos electronicos en las unidades de informacién pertenecientes a la red

BibliotecasJuriRed.

Especificos
» Describir de las unidades de informacién pertenecientes a la red BibliotecasJuriRed
que han incorporado libros electronicos y dispositivos de lectura a sus colecciones
las modalidades de:
- adquisicion,
- organizacion y
- circulacion
» Indagar en las unidades de informacion de la red BibliotecasJuriRed, que no han
incorporado ni libros electronicos ni dispositivos electronicos, sus proyecciones
para el proximo afo.
» Conocer la percepcidon que tienen los responsables de las unidades de informacion

de la red BibliotecasJuriRed acerca de la incorporacion de los libros electronicos.



Hipotesis General

>

Las unidades de informacion incorporaron libros electronicos y dispositivos
electronicos a sus colecciones y con ellos nuevas modalidades adquisicion,

organizacion y circulacion de las colecciones.

Hipétesis Especificas
En las unidades de informacion pertenecientes a la red de BibliotecasJuriRed:

>

La descarga de libros electréonicos desde la Web es el modo de adquisicion mas

empleado.

La organizan de sus colecciones electronicas se realiza en repositorios digitales.

El envio de libros electrénicos por correo electronico es el modo de circulacion mas
empleado.

El dispositivo de lectura mas empleado es la computadora.

Proyectan incorporar libros electronicos y dispositivos de lectura durante el proximo
ano, aquellas que no lo han hecho todavia

Sus responsables consideran que la popularidad del libro electrénico aumentara en

los préximos afios y su incorporacion incidira sobre su trabajo.



Metodologia

Con el fin de cumplir con los objetivos planteados en este trabajo, se llevara a cabo
una investigacién de tipo descriptiva cuantitativa. Se utilizara un disefio transversal y
retrospectivo, ya que se obtendra informacién durante un periodo determinado de tiempo
y ademas recogera datos pasados. También el disefio sera estructurado en lo que
respecta a la obtencion de datos, es decir, se seleccionara de antemano el tipo de
informacion que se quiere recabar, la herramienta y el procedimiento a utilizar. Se
empleara un método cuantitativo, ya que permite obtener datos numeéricos susceptibles al
analisis estadistico. Ademas la investigacion tendra una faceta cualitativa, que permitira

obtener la opinidn de los responsables de las bibliotecas juridicas sobre el tema.

La herramienta que se utilizara para recabar los datos sera una encuesta cerrada que
se elaborara con un formulario de Google Drive. Se realizara una prueba piloto a 6
instituciones con el fin de ajustar el disefio de la encuesta. Posteriormente se enviara por
correo electrénico a los encargados de las bibliotecas investigadas, quienes tendran dos
semanas para responderla. Previo envio, los responsables de las instituciones seran
contactados telefonicamente para confirmar direcciones de correos y el compromiso en la
participacion en la investigacion. Los resultados de las estadisticas se procesaran con el
software libore PSPP versiéon 0.8.4 para Windows, esta herramienta permite el
procesamiento de tablas, la aplicacion de diferentes funciones estadisticas, asi como la

elaboracién de graficos.

a) Poblaciéon y muestra

La poblacién objeto del presente trabajo es la red BibliotecasJuriRed. Al mes de enero
de 2014 la red esta conformada por 94 bibliotecas, las cuales estan ubicadas en 21
provincias de nuestro pais (Ver Anexo 1). Se realizara el disefio de una muestra aleatoria,
para la cual se empleara una tabla abreviada de digitos aleatorios. Se conformara asi una
muestra integrada por 24 bibliotecas las cuales representan el 25% de la poblacion de
estudio. Dicha muestra respetara la proporcidon de la locacion de las unidades de
informacion en la red por lo tanto se seleccionaran 9 de la Ciudad de Buenos Aires, 6 de

la Provincia de Buenos Aires y 9 del resto de las provincias argentinas.



b) Procedimientos y técnica

En este trabajo se seguiran los siguientes pasos:
1. Busqueda bibliografica para ampliar las nociones y conceptos del marco teorico.
2. Lectura de la bibliografia.

3. Solicitud del listado actualizado de las bibliotecas integrantes de la red a los

coordinadores de la misma.
4. Conformacion de la muestra.
5. Elaboracion de la encuesta.
6. Prueba piloto a 6 sujetos.
7. Ajuste de la encuesta.
8. Contacto previo con los futuros encuestados.
9. Envio de la encuesta a través de correo electronico.
10. Recopilacion y analisis de datos.
11. Redaccion provisional del informe final.
12. Revision y correccion de la redaccion.

13. Entrega del trabajo final.
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Cronograma de actividades
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Presupuesto

Materiales Cantidad Necesaria Precio Unitario Precio Total
Computadora Notebook AMD Dual 1 $3.7880,00 $3.788,00
Core

Impresora Multifuncion HP Deskijet 1 $999,00 $999,00
2545

Resma de papel Boreal A4 1 $39,50 $39,50
Pen drive Euro Case 2 GB 1 $70,00 $70,00
Carpeta con tapa cristal A4 1 $7,00 $7,00
Viaticos $100,00 $100,00
Total $5.003,50
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Transferencia de Resultados

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion han mejorado sustancialmente las
comunicaciones y el acceso a la informacion. Su influencia ha llegado al ambito
bibliotecoldgico, produciendo cambios graduales que transforman el modo de vincularnos
con la informacién y con los usuarios. Estas modificaciones también afectan el modo
tradicional de lectura, lo cual conlleva a un incremento progresivo hacia el soporte digital.
Por lo tanto, las bibliotecas tendran que adaptarse cada vez mas al nuevo soporte y a los

nuevos desafios que el mismo conlleva.

En consecuencia, ante los retos y oportunidades que presenta el libro electrénico, es
util contar con informacion sobre los mismos. Este trabajo pretende dar detalles generales
sobre las caracteristicas y sobre la repercusion que implica su llegada a las bibliotecas,
pero sobre todo anhela dar un panorama sobre su implementacion en las bibliotecas
juridicas de la Argentina, nucleadas en la red de BibliotecasdJuriRed. Ademas procura
aportar datos relevantes a dichas instituciones para pensar, discutir y tomar decisiones
individuales y colectivas que permitan mantener colecciones y servicios de calidad
acordes a los tiempos que corren, Utiles para satisfacer las necesidades de informacién

de una comunidad de usuarios cada vez mas exigente.
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Anexo 1: Bibliotecas que conforman la red de BibliotecasJuriRed

Los datos fueron brindados por los Coordinadores de BibliotecasJuriRed y son producto
de la encuesta realizada por la red durante el periodo 2011-enero de 2014. La misma se
encuentra disponible en el siguiente link:
http://redBibliotecasJuriRed.blogspot.com.ar/p/encuesta.html

Total= 94 Bibliotecas

Gubernamentales: 63 bibliotecas

Poder Ejecutivo = 13 Bibliotecas (10 del PEN, 2 de PE provinciales y 1 del PE CABA)
Poder Judicial = 44 Bibliotecas (18 del PJ Nacional, 26 de PJ Provinciales y 1 del PJ
CABA)

Poder Legislativo = 6 Bibliotecas (5 de PL Provinciales, 1 del PL CABA)

No gubernamentales: 31 bibliotecas

Colegios de Abogados y Escribanos = 11 Bibliotecas
Universidades (publicas y privadas) = 8 Bibliotecas
Estudios Juridicos = 5 Bibliotecas

Consejos Profesionales = 2 Bibliotecas

Instituto de Ensefianza = 2 Bibliotecas

Organismo Internacional = 1 Biblioteca

Bancos = 1 Biblioteca

Asoc. Civil sin Fines de Lucro = 1 Biblioteca

Por provincia:

35 Ciudad Auténoma de Buenos Aires
25 Prov. de Buenos Aires (Incluido GBA)
6 Cordoba

1 Chaco

2 Chubut

2 Entre Rios

1 Formosa

2 Jujuy

6 La Pampa

2 Misiones

3 Mendoza

2 Neuquén

1 Rio Negro

1 Santiago del Estero

1 Santa Fe

2 San Luis

1 Tierra del Fuego

1 Tucuman

No hay representacion de Catamarca, Corrientes, La Rioja, Salta, San Juan y Santa Cruz.

15


http://redbibliotecasjurired.blogspot.com.ar/p/encuesta.html
https://dl.dropboxusercontent.com/u/76331014/Jurired-Encuesta%20-Datos%20a%20junio%202014%20(incl.datos%20de%20contacto).xls

Anexo 2: Carta solicitando informacion a los coordinadores de la red de
BibliotecasJuriRed y respuesta a la misma

Buenos Aires, 29 de julio de 2014

Sres. Coordinadores de la
Red de BibliotecasJuriRed

De mi mayor consideracion:

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes, en mi caracter de alumna de
la Licenciatura en Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién con orientacion en Gestion
de Unidades de Informacion de la Facultad de Filosofia y Letra, Universidad de Buenos
Aires, con el objetivo de solicitarles los datos obtenidos en la ultima encuesta realizada
por su organizacion acerca de las bibliotecas cooperantes. Les comento que estoy
realizando una investigacion sobre la implementacion de los libros electronicos en la Red
de BibliotecasJuriRed y necesito contactarme con los responsables de esas unidades de
informacion.

Agradeciendo desde ya la atencion dispensada, los saludo muy
atentamente.

Bibl. Vanesa G. Segovia
D.N.I. 25.226.410
vanesa.segovia@gmail.com
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W BibliotecasJurired W

Buenos Aires, 30 de julio de 2014

A
Bibl. Vanesa Segovia
Presente

Nos dirigimos a usted en respuesta a su nota recibida ¢l dia de la
techa, con el proposito de adjuntar a la presente la informacion solicitada que le permita
continuar su trabajo de investigacion para culminar la carrera de Licenciatura en
Bibliotecologia v Ciencia de la Informacion.

Agradecemos su interés en ¢l tema que nos convoca, nos ponemos a
su disposicion para futuras consultas y le auguramos éxito en la continuidad de su
formacion profesional.

‘Bibf. Borrajo Bibl. Doc. Silvia Beatriz Albomoz
Comision Coordinadora Comision Coordinadora
Red BibliotecasJuriRed Red BibliotecasJuriRed
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