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AUTOMATIZACI()N EN UNIDADES DE INFORMACION
1. Fundamentacion:

El desarrollo del programa de la asignatura Automatizacién en Unidades de
Informacién se ha realizado a partir de la formulacién:de la siguiente pregunta: ;por qué
automatizar?.La respuesta se encuentra en que la mayoria de las actividades, funciones
y procésos bibliotecarios pueden ser realizados-en forma automatizada garantizando la
calidad de las acciones, la normalizacién de la informacion y el control de la gestién,
evitando la reiteracion innecesatia de tareas y perfeccionando.la administracién de los
bienes de los cuédles es tesponsable. La implementacién de la automatizacion le.
permitird a una unidad de informacion prestar servicios.mas eficaces para. lograr una
mayor satisfaccion del usuario ‘priorizando la formacién continua de. los recursos
humanos para favorecer su desarrollo profesional.

La capacitacion del alumno incluird el dictado detécnicas de planificacién de la
automatizacién para la realizacién de las actividades bibliotecarias, destacando el rol de
lider de proyecto que se pretende que pueda desempefiar como parte de sus actividades
profesionales en un proyecto de .informatizacién de una unidad de. informacién,
optimizando el espacio fundamental que. éste puede ocupar como plamﬁcador y
coordinador de grupos de trabajo interdiseiplinarios.

Se espera que los contenidos de las unidades tematicas. de esta asignatura :
contribuyan a la formacion del alumno ‘en la teméticar de las teenologias. de la
informacién, constituyendo un punto de partida para la profundlzacmn de tan amplia
tematica.

IL Objetivos:
Objetivos Generales:

- Formar bibliotecarios que posean los conocimientos, habilidades y estrategias
apropiadas que le permitan realizar una correcta aplicacion de las tecnologias de
la informacién gestion bibliotecaria y documental.

- Destacar la importancia de realizar tareas de evaluacién y control permanente de

la calidad de los.procesos y servicios implementados en forma automatizada.
- Estimular a los futuros profesionales para ocupar espacios de liderazgo en la
formulacién e implementacion de proyectos de automatizacion.



Objetivos Especificos:

- Identificar las etapas de la evolucién histérica de la automatizacién de las unidades de
informacién a nivel mundial y local. Conocer y analizar los principales conceptos
de la informética documental como asi también sus aplicaciones en las diferentes
dreas de las bibliotecas y unidades de informacion. :

- Manejar las técnicas apropiadas para la recuperacion de la 1nformac1on on-line.

- Adquirir conocimientos para poder evaluar recursos de hardware y software.

Tomar  contacto con proveedores de sistemas automatizados de gestion
bibliotecaria  para intercambiar informacion con -vistas a la seleccion e.
implementacién de productos,. iniciando al alumno en el _conocimiento.de las-

técnicas comerciales de contratacion.

-~ Adquirir habilidades para conocer y apllicar la metodologia para la formulaciény

presentacion de proyectos de automatizacion, partiendo de la identificacion de

' las’ necesidades” de la unidad de informacién, estableciendo objetivos y
evaluando posibles estrategias y acciones @ seguir para. cumplir con la
implementacion o instalacion del sistema seleccionado, ocupando eﬁcazmente el
rol profesional destacado en los objetivos generales.

1II. Unidades tematicas

Unidad 1:

Fundamentos de Informatica. Automatlzaclon, su evolucmn en las Unidades de

Informacién.

1.1. Conceptos basicos. -

1.2, Principales hitos de la historia dé lainformatica.

1.3. La historia de la.automatizacién en-las bibliotecas del mundo.
1.4 La experiencia argentina. Causas y modalidades...

Umdad 2: »
Sistemas automatizados de Unidades de mformaclon.
241 Nocién general de sistema.
2.2 Elementos del sistema automatizado.
~2.2.1. Recursos humanos.

2.2.2. Los datos yla.informacion.

2.2.3. Las normas: caracteristicas e importancia de la normalizacion en la
realizacién de los procesos bibliotecarios automatizados. Principales
normas que deben utilizarse en la automatizacién.de procesos.y funciones.

2.2.4. Los recursos fisicos 0 hardware y sus componentes.

2.2.5. Los recursos légicos o software; tipologia.

Unidad 3:

Sistemas automatizados de gestion bibliotecaria-

3.1 Bases de datos. Tipologia y modelos de bases de datos de acuerdo a su estructura.
3.2 Sistemas de Gestion de Bases de datos. Caracteristicas y funciones.

3.3 Sistemas integrados de gestion bibliotecaria (SIGB): funciones, médulos,
evaluacion; utilizacion practica de algunos sistemas como revision de los productos
disponibles.- )



3.3.1 Almacenamiento de los datos y recuperacion de la informacién en linea.
3.4 Disefio de bases de datos bibliograficas. Ejemplificacién y revisién préctica de
casos.

Unidad 4:
Biblioteca digital
4.1 La biblioteca digital. Conceptos bésicos.

4.1.1. Biblioteca virtual, digital y electrénica. ‘
4.2 Acceso y manejo de la informacién en este entorno.
4.2.1. Estandares tecnolégicos y de contenido.

4.3. Repositorios digitales. :

- Unidad §: '
Proyectos de automatlzacwn en unidades de informacién:
5.1 Formulacion de proyectos de automatizacion.
5.1.1 Metodologia de proyecto
5.1.2 Conformacién del equipo de trabajo, evaluacion de recursos humanos. .
5.2 Diagnostico de la situacion.
5.3 Estudio de factibilidad.
5.4 Objetivos del proyecto.
5.4 .1 Estimacién del impacto-del proyecto.
5.4.2 Evaluacién de alternativas para el cumplimiento de 10s objetivos.
4.5 Redaccion general del proyecto.
5.5.1 Listado general de tareas.
5.5.2 Listado general de requerimientos fisicos, loglcos y.de recursos humanos.
5.5.3 Cronograma de actividades.
5.5.4 Redaccion del presupuesto del proyecto.

¥

Unidad 6:
Eleccion del snstema automatizado de gestion bibliotecaria:
6.1. Sistemas automatizados de gestién bibliotecaria. Altematlvas
6.1.1 Desarrollo de un sistema propio.
6.1.2 Adquisicién de un producto.cometcial-o. licencias GPL (General Public
Licens para sistemas de cdodigo libre).
6.1.2.1. El proceso de evaluacién de softwares: Criterios.
6.1.2.2 Relevamiento de productos disponibles. '

6.1.3 Adhesion y/o integracién a una red o servicio de informacion.
Unidad 7: . o
Implementacion del sistema automatizado de gestién bibliotecaria:

7.1 Adaptacion de la unidad de informacion para la implementacion.

7.1.1. Capacitacion de los recursos humanos
7.2 Preparacion del espacio fisico y reingenieria de procesos.

7.2.1. Instalacion y/o adaptacion de la red informética.

7.3 Disefio e implementacion de la base de datos bibliografica.
7.4 Opciones para la puesta en funcionamiento del sistema

74.1 Implementacwn del sistema o sustitucidn total de.los sistemas
preexistentes.

7.4.2 Implementacion y fun<:1onam1ento en forma paralela con los sistemas

preexistentes. '



. 7.4.3. Implementacion y sustitucion gradual de los sistemas preexistentes.

7.5 Conversidn retrospectiva de los catdlogos manuales a soporte informético.
Migracién. A

7.6 Comunicacién del servicio y capacitacion a los usuarios.

7.7 Control de calidad y ajustes de los servicios.
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Cibbarelli, Pamela. Dlrectory of library automation software systems, and services. 2004-2005
ed. Medford, NJ: Informatlon Today, [2004].
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Laudon, K. C. y otros. Admmlstracwn de los 51stemas de.informacién. 3era ed. Prentice Hall.
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Lynch, Clifford. From Automation to Transformation : Forty Years of Libraries and Information
Technology in Higher Education. Educause Review 35:1, January/February.2000,. pp. 60-68.
[http://net.educause.edu/ir/library/pdf/erm0018.pdf]. Ultlma consulta: Ultima consulta: 11.de
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Melnik, Diana; Pereira, Maria Elina; Somma, Pablo. Bases para la administracion de
bibliotecas: Organizacion y servicios. Buenos Aires: Alfagrama, 2005. 206 p. (Introducmon ala
biblioteconomia).

Moscoso, Purificacion. Sistemas de informacién documental: coneepto, modelo, estructura y
organizacion. En: Lopez Yepes, José, coord. Manual de Ciencias de la Documentacién.
Madrid: Pirdmide, 2002. Cap. 23, pp 519 536.

Moya Anegon Fehx de. Los sistemas integrados de gestion bibliotecarias. Madrld ANABAD
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Moyano Avila, Encarnacion; Ferndndez Caballero, Antonio. Informacién y documentacion
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Norton, Peter. Introducci(')n a la computacion. México, McGraw-Hill, 1994. 567 p.

Olmeda Gémez, Carlos. Evaluacién de sistemas integrados de automatlzacmn de bibliotecas: el
caso espafiol. Tesis doctoral. EPrints Complutense, 2002.
 [http://eprints.ucm.es/tesis/19911996/H/3/AH3046101.pdf]. Ultima consulta: 11 de octubre
2013.



Reynolds Dennis. Automatlzacmn de blbhotecas problemética y aplicaciones. Madrld
Fundacién German Sénchez Ruipérez, 1989.

Saorin Pérez, Tom4s. Modelo conceptual para la automatizacién de bibliotecas en el modelo
digital. Tesis presentada ante la Universidad de Murcia. Facultad de Cienciasde la
Documentacién, 2002. [http:// www.um.es/estudios/doctorado/tesis/repertorios/2002/]. Ultima
consulta: 11 de octubre 2013, .

Silberleib, Laura. Automatizacién de unidades de informacién. En: Barber, Elsa; comp Aportes
preliminares para el estudio de la Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién. Buenos Aires:
Facultad de Filosofia y Letras. Umvers1dad de Buenos Aires. (Libros deFilo). pp. 199-228.

Solimine, Giovanni; Di Domenico, Giovanni; Pérez Pulido, Margarita. Gestlonyplamﬁcamon
en bibliotecas. - 1a. ed Buenos Aires : Alfagrama, 2010.320 p.
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Englewood, Colo.: Libraries Unlimited, 1999.
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abril del 2000
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Germén Sanchez Ruiperez 1992.
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Fundacién Germén Sanchez Ruipérez, 1989.
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Moscoso, Purificacién. Sistemas de informacién documental: concepto, modelo, estructura y
organizaciéon. En: Lopez Yepes, José, coord. Manual de Ciencias de la Documentacién.
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http://eprints.ucm.es/tesis/1991 1996/H/3/AH3046101 .pdf]. Ultima consulta: 11 de octubre
2013. .

Silberleib, Laura. Automatizacién de unidades de informacién. En: Barber, Elsa comp. Aportes
preliminares para el estudio de la Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién. Buenos Aires:
Facultad de Filosofia y Letras. Universidad.de Buenos Aires, 2010. (leros de Filo). pp. 199-
228.

Unidad 7:
Barber, E Tripaldi, N; Plsano S.L.; Werner, V.; D’Alessandro, S.;Parsiale, V;; Romagnoh S.:

Proceso de automatizacién en blbhotecas universitarias argentinas: el papel de la normalizacién
y de la conversién retrospectiva en el intercambio de informacién. XTI Seminario, Nacional de

- Bibliotecas Universitarias realizado en Florianopolis, Santa Catarina, Brasil, del.24 al 28 de

abril del 2000
Clayton, Marlene. Gestidn-de automatizacion de blblxotecas Madrid: “Fundacién Germén
Sénchez Ruipérez; Plramlde 1991. 299 p.

Cohn, John M., Kelsey; Ann L., Fiels, Keith M. Planning forintegrated systems and
technologies: A how-to-do-it manual for librarians. 2001:N.Y.: Neal-Schuman, 1992. (How-to-
do-it manual for librarians; 111).

Garcia Melero Luis Angel; Garcia Camarero, Ernesto. Automatlzacxon de bibliotecas: Madrid:
Arco/ leros 1999.288p.

Silberleib, Laura. Automatizaci()n de unidades de informacién: En: Barber, Elsa;compﬁ Aportes
preliminares para el estudio de la Bibliotecologia-y-Ciencia de la‘Informacion. Buenos Aires:
Facultad de Filosofia y Letras. Universidad de Buenos Aires,2010. (Libros de Filo). pp. 199-
228.

Nota : La bibliografia complementaria se indicara en clase, seleccionando las obras y articulos
considerados mas apropiados para cumplir con..el proceso ensenanza-aprendxzaje La
bibliografia de trabajos practicos se md1cara en.¢l campus virtual.

VIL® Metodologia de la Ensefianza

Las clases tedricas se llevaran a cabo en el Laboratorio del Departamento, utilizando los
recursos did4cticos e informaticos disponibles. Se indicar4, al inicio de. las mismas,
donde se dictardn las clases practicas.

Las clases tedricas consistirdn en exposwlones del profesor combinadas con las

‘correspondientes ejemplificaciones y estudios de casos, y la 1nd1cac10n de la b1b11ograf’ a

general y especifica de cada umdad

Tanto durante el dictado de las clases teéricas como durante las précticas, se indicardn
las pautas para la realizacién del trabajo final, el que consistira en la confeccién de un
proyecto de automatizacion aplicado a una biblioteca de existencia real. La importancia
del mismo ya fue destacada al describir los objetivos generales y espec1ﬁcos de la
materia.



Ay

Para reforzar los contenidos de las unidades teméticas se organizardn, dentro del horario
de dictado de las clases tedricas o practicas, visitas a unidades de informacién
automatizadas para observar sus metodologias de trabajo.y herramientas disponibles.

También se invitara a proveedores de servicios o productos comerciales aplicados a las
tecnologias de la informacién en unidades de informacién, disponibles en el mercado
nacional o internacional, para iniciar al alumno en el conoc1mlento de las técnicas
comerciales de contratacmn

Durante el dictado de lo_s trabajos practicos se reforzaran los conocimientos impartidos
en las clases tedricas, a través de las siguientes actividades programadas e informadas al
alumno desde el campus virtual:.
- lectura'y debate grupal de bibliograffa especifica.
- revision de software aphcatlvos que resulten 1lustrat1vos para la tematlca tratada en
cada ~
Unidad tematica. _

- creacion de una base de datos en un sistema de gestién documental,
- gjercitacion de 16gica booleana en vistas a la.recuperacion de la informacién en linea,
- asesoramiento y seguimiento permanente para la confeccién del ‘trabajo final de
Proyecto de

automatizacién. A tal ﬁn se distribuirdn los_grupos de trabajo y se hard. un
seguimiento de dicho trabajo grupal parauna exitosa concrecién del'mismo.

VIII. Cronograma de Actividades
Eechas de parciales: Primer parcial: 2a. semiana‘de 2015 _

Segundo parcial: 4°. semana de 2015

Presentacion el trabajo final: Ultima clase del primer cuatrimestre de 2015.

Unidades Temdticas Cantidad de clases Horas por Unidad '
Unidad'1 2 clases 8 horas
Unidad 2 2 clases "} 8horas
Unidad 3 I 3clases 12 horas
Unidad 4 2 clases "8 horas -
Unidad 5 3 clases 12 horas
Unidad 6 2 clases 8 horas
Unidad 7 . 2 clases ' 8 horas
Total de Horas: | 64 horas

X. Sistema de evaluacién y pmmoci(’m

Asistencia obligatoria al 75 % de las clases practicas.
Aprobac1on de los trabajos précticos, dos exdmenes parciales y un trabajo final refendo



a un Proyecto de automatizacion de una biblioteca de existencia real, con un promedio
minimo de 4 (cuatro) puntos. '

Cada uno de los requisitos enunciados es condicion necesaria y excluyente para .
mantener la condicién de alumno regular y de esta manera estard habilitado para
presentarse en la mesa general de exdmenes. El alumno libre deberd coordinar con los
profesores de la cétedra las pautas para la presentacién de un trabajo especial, y las
especificaciones para poder rendir-dicho examen en forma libre. En todo lo demés el
examen libre se regird por las condiciones establecidas en las reglamentaciones de la

e
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DIRECTORA
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