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CAPITULO 5
'ANALISIS LINGUISTICO DE DISCURSOS PRODUCIDOS POR EL

GCABA EN RELACION CON LA PROBLEMATICA HABITACIONAL
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5.1. Introduccion

El andlisis lingiiistico del modo en que se construye la representacioén socio-discursiva
vivienda en los aiscursos del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (GCABA)
relacionados con la problematica habitacional que forman parte del corpus de esta
investigacion dio cuenta de una serie de estrategias lingiiisticas mediante las cuales se
construyen tres estrategias comunicativas: 1) Prefension -de transmitir objetividad e
imparcialidad, 2) Predominio de la figura del GCABA y 3) Construccion del estado de
excepcion.

El oréanigréma de este capitulo esta disefiado de la siguiente forma: en el apartado
5.2., se expondra la primera estrategia comunicativa; en los apartados 5.3. y 5.4,
respectivamente, se desarrollaran la segunda y la tercera estrategia; finalmente, en el apartado

5.5., se presentaran las conclusiones del capitulo.

5.2. La pretension de objetividad e imparcialidad como marco comunicativo

Los recursos y estrategias lingiiisticos que constituyen la estrategia comunicativa
Pretension de transmitir objetividad e imparcialidad son propios de los géneros discursivos
que componen el corpus, es decir, son no-marcados. Estos recursos y estrategias se vinculan a
las caracteristicas de opacidad, oscuridad y ambigiiedad que suelen poseer los discursos
estatales. Tal como se sefialé en el Capitulo 3, esas caracteristicas configuran un determinado
modo de comunicar. El Cuadro 1 presenta las estrategias y recursos lingliisticos que
construyen dicha estrategia’ comunicativa. Esos recursos y estrategias se explicaran y

ejemplificaran a continuacion.
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Cuadro 1. Construccion discursiva de la estrategia Pretension de transmitir objetividad e imparcialidad.

Estrategia Estrategias _
comunicativa lingiiisticas Recursos linglisticos utilizados
Borrar agentes . = Pasiva con se.
concretos = Pronombre se impersonal.
= Emisor construido en tercera persona singular o plural.
Pretension de transmitir = Emisor construido como complemento circunstancial de
objetividad e lugar.
imparcialidad Despersonalizar las = Verboides o formas no personales del verbo.
acciones = Nominalizaciones y adjetivos deverbales.
= Construcciones de meta para expresar futuro.
= Modo subjuntivo.
= Pasiva con se, pasiva perifrastica con complemento
agente omitido y participio pasado con auxiliar sery
complemento agente omitidos.

Estrategia lingiiistica Borrar agentes concretos
Los recursos lingiiisticos que forman esta estrategia presentan alta frecuencia de
~aparicién tanto en los discursos legales como en las notas informativas institucionales del
corpus de esta investigacion y estan relacionados con el modo en que se instancia la categoria
gramaticalizada Hablante-Protagonista.

La primera fase del Mérodo de abordajes lingiiisticos convergentes para el AD con
perspectiva critica (véase Capitulo 4) evidencid que el emisor de estos discursos, el GCABA,
coincide con la categoria Hablante-Protagonista. La operacioén de categorizaciéon dio cuenta
de que en la construccion discursiva de dicha categoria se utilizan recursos lingiiisticos,
propios de los discursos estatales, orientados a borrar o a mitigar la presencia del GCABA
como emisor y como agente de las acciones realizadas. Sin embargo, dentro de esos mismos
recursos, existe una gradacién a partir de la cual se puede reponer que la categoria Hablante-
Protagonista corresponde al GCABA.. . . -

En el Ejemplo 1%, tomado de una nota informativa institucional, se observan dos

recursos: uso de pasiva con se (e4: Se realizé y e6: se hizo) y uso de tercera persona singular

%0 Se aclara que la operacion de categorizacion se efectud inductivamente, es decir, cada categoria se abrié en el
momento en que aparecia en el discurso. Sin embargo, para facilitar la visualizacién de las ejemplificaciones,
posteriormente se reordenaron las categorias de la siguiente manera: Operador pragmdtico, Negacion, Hablante-
Protagonista, Nexo de Valor 1, Actor/es, Nexos de Valor 2, 3... y Tiempo fueron colocadas en primer lugar,
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(€9: la Direccion General) y plural (€9: 21 moviles). En este caso, los usos de la tercera

persona en voz activa y de la pasiva con se (que también es tercera persona) permiten

reconocer que el GCABA se instancia en la categoria Hablante-Protagonista. Para facilitar la

observacion diacrénica del modo en que se construye dicha categoria,

mencionados se indican con vifietas y se resaltan con color gris.

Ejemplo 1. Pasiva con se y emisor construido en tercera persona singular y plural.

los recursos

NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 06-11-07

OP. NEG.

partir de las 22

ACTOR
(PERSONAS
EN ESPACIO-
SITUACION PROBLEMA SOLUCION
DE CALLE) TIEMPO CABA PROPUESTA
SITUACION DE
- CALLE CONTEQO
Pasiva con se el lunes 5 de
noviembre, a

hasta las 6 hs.

y del martes, el conteo ocular
Pasiva con se de personas en situacion de
aduitas calle.] eb[La tarea
hizo por
observacion,
con las
sin tomar contacto | perscnas
relevadas.]
e9[Participaron
Tercera persona plural |
Tercera persona singular
y de Atencién Inmediata

En el Ejemplo 2, la figura del GCABA es vehiculizada mediante el uso de la pasiva

con se (se implementd) y del complemento circunstancial de lugar (Desde la Direccion).

-

mientras que las categorias Espacio-problema CABA 'y Solucion propuesta fueron colocadas a continuacion. De
aqui en adelante, los ejemplos presentan recortes del analisis de los discursos en funcién de lo que se pretende
demostrar. En el Anexo de esta tesis, se incluyen ejemplos de analisis completos. Por otro lado, las notas
informativas institucionales estdn denominadas por fecha de publicacién y los decretos y los proyectos de ley

conservan su nomenclatura original (ntimero de proyecto o de decreto y su correspondiente afio).

*! Cabe destacar que los ejemplos son presentados sin incluir ninguna correcci6n, pero no se coloca (SIC) en los
errores de escritura para no obstaculizar la lectura.
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NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 27-07-07

ACTOR
(GENTE EN
SITUACION DE SOLUCION
OP. Nvt CALLE) TIEMPO PROPUESTA
OPERATIVO FRIO
Complemento
circunstancial
e20[Por su parte, de lugar de Nifiez
y Adolescencia
el siguiente
| implemento dispositivo:
Puerto Pibes,
| Pasivaconse | para nifios de hasta
| 18 afos.]

En los discursos legales, la situacién es similar a la ejemplificada en (1) y en (2). El

Ejemplo 3 demuestra cémo se conjugan el uso de la pasiva con se (el: Apruébase) y el uso de

la tercera persona del singular (e10: el Jefe de Gobierno).

Ejemplo 3. Pasiva con se y emisor construido en tercera persona singular.

DECRETO GCABA N° 2018/99

ACTOR
(PROGRAMA
OP. Nv1 PROPUESTOQ) ESPACIO-PROBLEMA CABA
Pasiva con se EMERGENCIA SOCIAL
e1[Apruéba-
1 el "Programa
Buenos Aires Presente”]
e10[Por ello, en uso
de las facultades
conferidas

por los articulos 102

y 104 de la Constitucion
(eliefe de Gobieing:

Tercera persona singular

de la Ciudad de Buenos Aires,

decreta:]

de la Ciudad de Buenos Aires

El Ejemplo 4 evidencia el contraste entre el uso del pronombre posesivo de primera

persona plural (e7: nuestro) y el uso de la pasiva con se (e8: se comenzd). Se destaca que la

primera persona posee baja frecuencia de aparicién y que es un elemento lingiistico no

esperable dentro de los géneros discursivos que componen el corpus (véase Capitulo 3).

~_Ejemplo 4.Pasiva con se y pronombre posesivo de primera persona plural.

DECRETO GCABA N° 97/05
ACTOR
(PERSONAS Y
FAMILIAS EN SOLUCIONES
SITUACION DE ESPACIO-PROBLEMA PREVIAS=PROBLEMA
Nv1 CALLE) TIEMPO CABA ACTUAL
. HOTELES,
GRAVE CRISIS SOCIO- ALOJAMIENTOS
ECONOMICA Y TRANSITORIOS Y
HABITACIONAL SUBSIDIO/CREDITO
e7[Que resulta
necesario una vez mas
sefialar que esta situacién
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DECRETO GCABA N° 97/05

ACTOR
(PERSONAS Y
FAMILIAS EN SOLUCIONES
SITUACION DE ESPACIO-PROBLEMA PREVIAS=PROBLEMA
CALLE) TIEMPO CABA ACTUAL
HOTELES,
; imer: GRAVE CRISIS SOCIO- ALOJAMIENTOS
Pronombre posesivo de primera persona plural ECONOMICA Y TRANSITORIOS Y
HABITACIONAL SUBSIDIO/CREDITO
consecuencia de la grave
crisis socio-econémica
que
. _ pais
en la dltima

viene transitando década;]

e8[Que por tal razén

comenzd un

proceso paulatino

de desplazamiento | de la poblacién

' en hoteles
(continuacién de la
alojada emision)]

Acerca de los ejemplos expuestos

Los ejemplos (1) a (4) dan cuenta de la manera en que se construye la categoria
Hablante-Protagonista GCABA (argumento central del discurso a partir del cual se
distribuyen los otros argumentos). Esta construccion se apoya en el uso de recursos sintéctico-
gramaticales que tornan difusas las referencias concretas con el fin comunicativo de producir
discursos bajo los efectos de objetividad y de impa{rcialidad. Sin embargo, esa pretensién es
dificil de sostener si se observa la gradacion discursiva entre los siguientes usos: pasiva con se
(se realizé, la tarea se hizo, se implementd, apruébase y se comenzd), complemento
circunstancial de lugar (desde la Direccion), tercera persona plural y singular (21 mdviles
frente a la Direccion General y el Jefe de Gobierno) 'y pronombre posesivo de primera

persona plural (nuestro). ... .. .. . o

Estrategia lingiiistica Despersonalizar las acciones
Esta estrategia se compone de una serie de recursos lingiiisticos a través de los cuales

se consfruyen las categorias Nexo de Valor del Hablante-Protagonista GCABA y Nexo de
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Valor del Actor-Programa propuesto. Esta Gltima categoria posee alta frecuencia de aparicién

en los discursos legales y se utiliza para apoyar la posicion del Hablante-Protagonista.

El Ejemplo 5 presenta algunos de los recursos lingiiisticos mas destacados utilizados

para despersonalizar las acciones: uso de formas no personales del verbo o verboides (e4:

brindando y resolviendo), uso de nominalizaciones deverbales (e4: contencion y e32:

atencion, contencion, informacion y derivacion) y uso de construcciones de meta para

expresar futuro (e8: para el abordaje y a fin de dar respuesta).

Ejemplo 5. Verboide, nominalizacion deverbal y construccién de meta para expresar futuro.

DECRETO GCABA N° 1945/05

ESPACIO-
H-P. PROBLEMA SOLUCION
OP. | (GCABA) ACTORES TIEMPO CABA PROPUESTA
PROGRAMA
PROPUES- EMERGENCIA SERVICIOS
TO DESTINATARIOS SOCIAL PREEXISTENTES
SUJETOS
VULNERA-
VECINOS BLES
e4[Que
de la Ciudad
el Auténoma de
Gobierno Buenos Aires,
una amplia gama de
presta servicics
en pos del
Desarrollo . . (Social)d (Social)d
Verboide (gerundio) (dela (de la de Iz Ciudad de
Ciudadania)d | Ciudadania)d Buenos Aires,
Nominalizaci emergencias
(continuacion de
Y la emisién)]
deben Construcciones de meta
se promover acciones
dela
problematica
coordinadas social
urgente
para aquellas
personas
{continuacién
de la
emisién)]
e32[ La
Linea JdeAtenc (Social)d {Social)d Inmediata
consiste
en un Central .
de Nominalizaciones
Comunica-
ciones ’ /
Ny
en situacion de
de toda riesgo
demanda de (continuacion de
bi ciudadanos la emisidn)]

La aplicacion de la Teoria de focalizacién de la informacion puso en evidencia que, en

estos discursos, se mitiga cierta informacion, mientras que paralelamente se refuerza otra. En
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el Ejemplo 6, se aprecia que, aunque el adjetivo definitiva apunta a reforzar la idea de una
solucioén a largo plazo para la problematica habitacional, el uso de la nominalizacion deverbal
(acceso) combinado con el uso de la pasiva con se (se concrete) desvanecen la carga
semantica en relacion con quiénes realizaran los procesos para alcanzar una solucién
definitiva y con como esos procesos se efectuaran concretamente. Ademas, el verbo concrete
esta conjugado en presente del modo subjuntivo (modo ligado a la expresion de situaciones
hipotéticas).

Se utiliza la duplicacion para demostrar que, en esos casos, que son diferentes a los
ejemplos (1) a (4), tanto el pronombre se como el verbo concrete y la nominalizacién
deverbal acceso pueden ser interpretados dentro de las categorias Hablante-Protagonista
GCABA y Nvl, o bien dentr_o‘_dfa otras categorias como Actor-Familias y personas en
situacién de crisis habitacional y Nv2. A continuacion, las zonas focales se resaltan en color

gris y los refuerzos y las mitigaciones se marcan con negrita y con cursiva, respectivamente:

Ejemplo 6. Nominalizacién deverbal, pasiva con se y modo subjuntivo.
PROYECTO DE LEY LCABA N° 1150/04

ACTOR (FAMILIAS Y
PERSONAS
SITUACION DE
CRISIS
OP. | H-P. (GCABA) Nv1 HABITACIONAL) Nv2 TIEMPO ESPACIO-PROBLEMA CABA
CRISIS HABITACIONAL
etile)
Inscriptas en el
Registro Permanente )
de Postulantes a Viviendas
previsto
por Resolucion
N° 446/SS/ 93
de Vivienda de la Ciudad de
del Instituto | Pasi Modo subjuntivo .| Buenos Aires,
asiva con se
hasta tanto

Nominalizacion

en el marco de
kla Le 341

se)d.

hasta tanto

B cceso e 3Tl Viviendaldenn
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Otros recursos de esta estrategia lingiiistica de despersonalizacion son: el uso de la

perifrastica pasiva con complemento agente omitido y el uso del participio pasado con

auxiliar ser y complemento agente omitidos.

El Ejemplo 7 evidencia el uso de participios pasados regulares con auxiliar ser y

complemento agente omitidos (e27: asignado y e32: implementadas) y el uso de la

perifrastica pasiva con complemento agente omitido (e32: no ha podido ser superado).

Asimismo, este ejemplo da cuenta de que dichos recursos conviven con los ya descriptos, por

ejemplo, en este caso, con nominalizaciones (e32: aplicacion). De modo similar, el Ejemplo 8

manifiesta el uso de un participio pasado irregular (dispuestos).

Ejemplo 7. Participio pasado con auxiliar ser y complemento agente omitidos y perifrastica pasiva con
complemento agente omitido.

PROYECTO DE LEY LCABA N° 0139/06

ACTOR
(FAMILIAS
H-P. CARECIEN- ESPACIO- SOLUCION
OP. | NEG. (GCABA) TES) Nv2 TIEMPO | PROBLEMA CABA | PROPUESTA
FONDO
DEFICIT SOLIDARIO
CRONICO DE PARA LA
VIVIENDAS VIVIENDA
e27
[ART. Los tendran
Sno. CONSOrcios participacion
enel
seguimiento
y control
de los
procesos que
lleven a la
concrecion del proyecto,
J’: ;rtsomc_f;? el Participio pasado con auxiliar ser y complemento agente omitidos
técnico

de proyecto de
las unidades

inctuyendo la etapa habitacionales.]
e32[La Ciudad Perifrastica pasiva
de Buenos con complemento
Aires enfrenta agente omitido un déficit
cronico de vivienda que
con los recursos
las politicas
Participio pasado con
auxiliar ser y al presente;
no complemento agente por falta de planes
sino omitidos por faita
de
continuidad | de los mismos
Nominalizacién
y de ellos.]
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NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 10-09-07

ACTOR SOLUCION ESPACIO-PROBLEMA
OP. (DAMNIFICADOS) Nv2 PROPUESTA CABA
SITUACION DE CALLE
Y EMERGENCIA
OPERATIVO FRIO HABITACIONAL
e21[N6mina de
Participio pasado con Paradores
y auxiliar ser'y Hogares
TS  complemento agente
(para el N omitidos (para el
refugio)d refugio)d
de personas de la calle]

Respecto del uso del participio pasado, se entiende que éste es un derivado verbal
adjetivo que posee un sentido pasivo que representa la cualidad producida por la accion de la
que deriva (Bello & Cuervo, 1948). En términos de oposiciones sintagméticas (Pardo, 2011),
es decir, comparando estos usos con otros presentes en el corpus en los cuales los participios
pasados forman frase verbal pasiva, se considera que estos participios pasados podrian haber
f;;frhado parte dé frases verbales. De esto, se concluye que dichos usos poseen un grado de
despersonalizacién mayor que el de la omision del complemento agente en la perifrastica
pasiva.

El Ejemplo 9 demuestra cdmo, mediante el uso del participio pasado, se expone la
cualidad producida por el verbo del cual deriva el participio, mientras que simultdneamente se
mitiga la fuerza verbal de la accidn. En la €72, su uso es similar al de los ejemplos (7) y (8).
En la €63, el participio es utilizado como sustantivo (de hecho, se combina con el articulo
definido: los). En ambos casos, la duplicacion entre la categoria NvI y la categoria Acfor-
Familias con recursos insuficientes da cuenta de que las acciones despersonalizadas se
transforman en caracteristicas de ese Acfor, o sea, se mitigan las acciones (marginalizar y

empobrecer) y se presentan sus resultados (€63: marginalizados y €72: empobrecidos).

Ejemplo 9. Participio pasado con auxiliar ser y complemento agente omitidos.

PROYECTO DE LEY LCABA N° 3008/98

ESPACIO-

OP. NEG. ACTORES PROBLEMA CABA
PROGRAMA EMERGENCIA
PROPUESTO Nv2 Nv3 HABITACIONAL
e63[La marginalidad
no es un problema
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PROYECTO DE LEY LCABA N° 3008/98
ESPACIO-
OP. NEG. ACTORES PROBLEMA CABA
PROGRAMA. EMERGENCIA
PROPUESTO Nv3 HABITACIONAL
1arginalizad ; Participi
compromete nl l pasado
(continuacion de la
emision)) e72[El sector
los sectores a los
0 cuales
esta propuesta | pretende
atender conforma
un conjunto de
familias que provienen
de distintos sectores
7 con gran
Participio diversidad en
pasado cuanto a
capacidad de
gestion
y organizacion,
diversos
niveles de
capacidad de
pago,
distintas
experiencias de
convivencia
y organizacion.]

Por ultimo, en el Ejemplo 10, se aprecia la ambigiiedad que produce el uso de la

perifrastica pasiva con complemento agente omitido (€9: serdn asignadas), puesto que esa

omisién no permite identificar quién o quiénes se ocuparan de realizar esa accion (de ahi la

duplicacion de la frase verbal). Asimismo, dicha omisién encuentra una oposicién

sintagmatica en la e5 donde, frente a una estructura similar (fue realizada), se coloca el

complemento agente (que corresponde a la categoria Hablante-Protagonista GCABA).

Ejemplo 10. Oposicion sintagmatica: presencia del complemento agente y omisién del complemento agente.

OP.

G

H-P.
CABA)

Sur.]

a través
Corporacién
Buenos Aires

NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 12-01-07

S

de la

Presencia del complemento agente

SOLUCION ESPACIO-
ACTORES PROPUESTA | PROBLEMA CABA
i LICITACION
PARA LA PROBLEMATICA
MADRES CONSTRUC- HABITACIONAL
DE PLAZA VECINOS DE CION DE (VILLAS Y
DE MAYO LA VILLA Nv3 VIVIENDAS | ASENTAMIENTOS)
e5flLa
licitacién de
la obra
de la Ciudad
Omision del
e9[Las
complemento agente viviendas
del mismo barrio "Los
Piletones”,
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NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 12-01-07

H-P. SOLUCION ESPACIO-
OP. (GCABA) - ACTORES PROPUESTA | PROBLEMA CABA
o LICITACION
PARA LA PROBLEMATICA
MADRES CONSTRUC- HABITACIONAL
DE PLAZA VECINOS DE CION DE (VILLAS Y
DE MAYO [: LA VILLA Nv3 VIVIENDAS | ASENTAMIENTQOS)
otra cantidad
para algunas en la Reserva
familias que | estan Ecoldgica,
discapacita-
dos
debajo de la
autopista AU 7, a la
otras altura de Lacarra al
y personas que | viven 3500,
también en Soldati.]

Acerca de los ez’enéblos expuestos

Los ejerﬁplos (1) a (10) son representativos del marco comunicativo dentro del cual,
en este corpus, se construye la representacién socio-discursiva dé la vivienda. Como se
ir;dicé, dicho marco esta relacionado con caracteristicas que son prdpias de los discursos del
Estado y que surgen del uso de diversos recursos, por ejemplo: nominalizacion, pasiva con se,
perifrastica pasiva, formas no personales del verbo y referencias al emisor en tercera persona
singular o plural. La combinacién de esos recursos da forma a las estrategias linglisticas
Borrar agentes concretos y Despersonalizar las acciones que, a su vez, juntas componen la
estrategia comunicativa Pretension de transmitir objetividad e imparcialidad.

A través del analisis, se demostro que esa pretensién, que se sostiene
fundamentalmente en el uso de recursos sintdctico-gramaticales, puede ser cuestionada desde
el punto de vista de un andlisis semantico-discursivo critico que presta atencién al modo en
que dichos recursos interactian entre si y con otros elementos lingiiisticos presentes en estos
discursos. A partir de esto, se resalta la importancia que reviste realizar anélisis lingtiisticos de
los discursos estatales que transciendan el plano sintdctico-gramatical y los estudien desde
una perspectiva que permita dar cuenta de como en el uso las palabras mudan frecuentemente

de oficios (Bello & Cuervo, 1948: 22).
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Resumen del apartado

En este apartado, se describid y se.ejempliﬁc() la estrategia comunicativa Pretension

de transmitir objetividad e imparcialidad, puesto que ésta constituye el marco en el cual
surgen las otras dos estrategias comunicativas que seran descriptas en los siguientes
apartados. Esta estrategia estd compuesta por dos estrategias lingiiisticas: Borrar agentes
concretos y Despersonalizar las acciones. La primera esta relacionada con el modo en que se
instancia la categoria Hablante-Protagonista GCABA y la segunda esta vinculada al modo en
que se instancia la categoria Nexo de Valor (tanto la correspondiente a la categoria Hablante-

Protagonista GCABA como la correspondiente al Actor-Programa propuesto).

Algunos de los recursos lingiiisticos utilizados en dichas estrategias son:
‘nominalizaciones, pasivas con se, perifrasticas pasivas y formas no personales del verbo. Se
dio cuenta de que el estudio de la gradacion entre esos recursos, asi como de su relacion con
otros elementos lingiiisticos presentes en el corpus, demuestra que esa pretension, que se
sostiene predominantemente en el uso de recursos sintactico-gramaticales, puede ser discutida
desde la optica de un analisis semantico-discursivo critico. A partir de esto, se destaco la
importancia que reviste realizar analisis lingiiisticos de los discursos estatales que vayan mas

alla del plano sintactico-gramatical.
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5.3. La operacion de categorizacion y la figura del GCABA como eje discursivo
en el contexto de la problematica habitacional

Como se expuso en el apartado anterior, la operacién de categorizacion permitio
relevar que, en este corpus, el Hablante-Protagonista es el GCABA. Paralelamente, dicha
operacion evidenci6 que los discursos que lo componen poseen un alto grado de isomorfismo
en relacion con las categorias que despliegan. Si bien las categorias gramaticalizadas son
obligatorias (véase Capitulo 4), el isomorfismo se observa en su diacronia, es decir, en la
manera en que dichas categorias se cargan semanticamente. Respecto de las categorias
seméantico-discursivas, si se puede sostener que tanto su apariciébn como su construccion
diacronica presentan, en el corpus, un alto grado de isomorfismo. *

A continuacion, se describiran y se ejemplificaran las categorias que surgieron del
proceso de sistematizacion. Estas categorias son recurrentes en el corpus y cabe aclarar que,
durante ese proceso y con el fin de facilitar la exposicion de los datos, se escogid

inductivamente la denominacion mas representativa de la categoria en estudio.

Categoria Hablante-Protagonista

Hablante-Protagonista GCABA con su correspondiente Nexo de Valor (Nvl)

Esta categoria gramaticalizada estd formada por personas pronominales y por
referentes nominales que toman el argumento central del discurso a partir del cual se
desarrollan otros arguméntos que pueden apoyar su posicion u oponerse a ella. La
construccién de esta categoria fue ejemplificada durante la exposicion de la estrategia

lingtiistica Borrar agentes concretos.

Hablante-Protagonista GCABA e instituciones afines con su correspondiente Nexo de Valor

(Nvl)
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En algunas ocasiones, la categoria Hablante-Protagonista GCABA se construye como

Hablante-Protagonista GCABA e instituciones afines. Se entiende por instituciones afines

aquellas entidades que estan sumamente ligadas a la categoria Hablante-Protagonista de

modo tal que no se pueden categorizar como un Actor independiente con un Nexo de Valor

propio. En el caso del corpus que aqui se analiza, estas entidades suelen ser las

Organizaciones no Gubernamentales (ONG), como se aprecia en el Ejemplo 11.

Ejemplo 11. Categoria gramaticalizada Hablante-Protagonista GCABA e instituciones afines con su

correspondiente Nexo de Valor (Nv7).

PROYECTO DE LEY LCABA N° 2618/99
7

St

ACTOR ESPACIO- .
(PROGRAMA PROBLEMA "SOLUCION
OP. NEG. PROPUESTO) Nv2 CABA PROPUESTA
ESCENARIO "HOGARES DE
DE POBREZA | RECUPERACION”
e3[Arti-
culo 2°.- A los fines de su
implementacion el Programa estara
bajo la
responsabilidad de
los organismos
pertinentes del
Gobierno de la Ciudad
dispondra las
medidas
que correspondientes
para hacer- -lo efectivo,
pudiendo
asimis-
mo, articular

de los “Hogares de

y recuperacion”
acrediten amplia
capacitacién

y experiencia en la materia]

Categoria Actor

Actor-Familias y personas en situacion de pobreza con su correspondiente Nexo de Valor

Esta categoria gramaticalizada estd construida por personas pronominales y por

referentes nominales que toman un argumento opuesto al del Hablante-Protagonista GCABA.

En este sentido, representa el conflicto al que se enfrenta discursivamente el Hablante-

‘Protagonista. De hecho, dicho Actor llega a ser construido como La problemdtica.
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En el Ejemplo 12, se puede observar como se construye la categoria Actor-La
problemdtica. La Teoria de focalizacion de la informacion dio cuenta de que en el comienzo
de la zona focal de la emisidn (categoria Nv2) se aprecia una mitigacion a través del uso del
participio pasado con auxiliar ser omitido (e6: afectados). Simultaneamente, este participio
esta reforzado por el adverbio mds. A su vez, la Teoria de los desplazamientos permitid
determinar que el movimiento desde la categoria Nv2 hacia la categoria Actor instancia esta
ultima como Actor-La problemdtica y que dicho Actor se proyecta hacia la categoria Espacio.
A continuacion, la zona focal se resalta con color gris, las mitigaciones y los refuerzos se
marcan, respectivamente, con cursiva y con negrita y los desplazamientos se indican con

. 82
flechas horizontales.

Ejemplo 12. Categoria gramaticalizada Acfor-Familias y personas en situacion de pobreza con su
correspondiente Nexo de Valor.

NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 26-11-04

OP. | NEG. | (GCABA) Nv1

H-P. ESPACIO- SOLUCION
TIEMPO | PROBLEMA CABA | PROPUESTA

CRISIS
HABITACIONAL CONTEO

ed[La
Secretaria | de Desarrollo Social

realizd el quinto

relevamiento

por de personas adultas en situacién de

observacién que viven calle ]

a traves de
eB[Estuvo 21 recorridos
organizado que
atravesaron los barrios

e7[El analisis

de los datos
obtenidos
arrojo un total de 1.103
personas, de las cuales 895
son
hombres, 139
son
mujeres,
y ‘ 69
personas
sin identificacion de sexo.]

{Continuacién del discurso en el cual, fundamentalmente, se detallan los resultados del conteo, discriminado los guarismos por barrios.

82 Respecto del uso del participio (afectados), la presencia de la frase preposicional por la problematica torna
mas perceptible su naturaleza verbal pasiva. Ahora bien, esa frase preposicional también podria ser interpretada
dentro de la categoria Espacio. Sin embargo, la construccion discursiva de la categoria Solucion propuesta-
Conteo demuestra que el problema no sélo es la crisis habitacional, sino mas bien quienes ponen en evidencia o
visibilizan esa crisis. Del mismo modo, la metafora digue de contencion (€69) posibilita reconocer que el dique
no apunta a solucionar la crisis habitacional, sino a contener su problematica visible: las personas en situacién de
pobreza.
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TIVA

INSTITUCIONAL 26-11-04

H-P. A o ESPACIO- SOLUCION
OP. [ NEG. | (GCABA) Nv1 I TIEMPO | PROBLEMA CABA | PROPUESTA
CRISIS
HABITACIONAL CONTEO
eb9[La
conservacion
en los guarismos de los
datos
obtenidos durante
el mismo en el afio
relevamiento 2002, 1124
personas, permite
inferir que
los
servicios implementados
para atencién de esta problematica
son
el | de contencion
efectivo
(continua-
ciondela-
emision)]

El Ejemplo 13 también expresa como el Nexo de Valor correspondiente a la categoria

Actor-La problemdtica (Nv2) se desplaza hacia la categoria Espacio.

Ejemplo 13. Desplazamiento desde la categoria Nv2 hacia la categoria Espacio.

NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 26-11-04

ACTOR (LA PROBLEMATICA)

OP. | NEG. Nv2 ESPACIO-PROBLEMA CABA
CRISIS HABITACIONAL
e61[El deambulante
o crénico que
no se agrupa
estaciones terminales de trenes, escaleras de
— subtes, zaguanes, hall de galerias abandonadas,
prefiere terrenos baldios, recovas de edificios de oficinas.]
e62[Acumulacion de '
objetos ———— en los lugares
de asentamiento.]
eB3[Una de las caracteristicas
fundamentales de las personas
sin techo
que deambulan —— por la ciudad
son
los objetos que acarrean
y acumulan.]

Actor-Programa propuesto con su correspondiente Nexo de Valor

Esta categoria gramaticalizada es propia de los discursos legales. Su construccion se

efectia a través de personas pronominales y de referentes nominales que se utilizan para

sostener la posicién discursiva de la categoria Hablante-Protagonista GCABA. En este

sentido, cabe aclarar que, aunque ambas categorias estdn estrechamente vinculadas, se

consider6 que el Actor-Programa propuesto es una categoria independiente, porque se

instancia en los discursos mediante un Nexo de Valor propio. De hecho, este Actor es la
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categoria discursiva y social que los discursos crean (decretos) o intentan crear (proyectos de

ley).

Ejemplo 14. Categoria gramaticalizada Actor-Programa propuesto con su correspondiente Nexo de Valor.

DECRETO GCABA N° 690/06

Nv1
(DEL H-P
OP. GCABA) .
e2[Crea
e18
[Arti-
culo

SOLUCION
ESPACIO- PROPUESTA EN
PROBLEMA LA PRESENTE
ACTORES CABA NORMA
' FAMILIAS Y
PERSONAS SITUACION DE
EN CALLEY SUBSIDIOY
SITUACION EMERGENCIA ALOJAMIENTOS
DE CALLE Nv3 HABITACIONAL TRANSITORIOS
en Situaciéon de
para Familias Calle”]
en Situacion de
para Familias Calle”,
de subsidios
en situacion de
a las familias calie,
el ingreso
familiar,
con fines
habitacionales
en la
busqueda de
distintas
de aquéllas estrategias
de solucién a

Su

problematica
habitacional.]

Actor-Vecinos de la ciudad y redes sociales con su correspondiente Nexo de Valor

Esta categoria gramaticalizada se construye mediante personas pronominales y

referentes nominales que se orientan a sostener la posicion de la categoria Hablante-

Protagonista GCABA.

El Ejemplo 15 expone que la categoria Actor-Adultos en situacion de calle se opone a

la categoria Actor-Vecinos de la ciudad y redes sociales. Esto se materializa en

desplazamientos desde la categoria Nv2 (e47: ruptura y e52: debilitamiento y alejamiento)

hacia la categoria Actor-Vecinos de la ciudad y redes sociales. A su vez, la categoria Actor-

Vecinos de la ciudad y redes sociales esta vinculada a la categoria Hablante-Protagonista

GCABA através de la categoria Operador pragmatico (e47: conector o).
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Del mismo modo que lo que sucede con el Actor-Programa propuesto, la categoria
Actor-Vecinos de la ciudad y redes sociales también se instancia con su propio Nexo de
Valor. Por esta razdn, aunque en el Ejemplo 15 no presenta apariciones, se incluy6 la

categoria Nv3.

Ejemplo 15. Categoria gramaticalizada Actor-Vecinos de la ciudad y redes sociales con su correspondiente Nexo
de Valor. , =

PROYECTO DE LEY LCABA N° 1149/06

OP. H-P. ‘ ESPACIO-
(GCABA) Nv1 ACTORES TIEMPO | PROBLEMA CABA
! ADULTOS - )SiD '
EN SITUACION DE
SITUACION CALLE Y CRISIS
DE CALLE Nv2 SOCIAL

e47[A partir de este
aprendizaje

el sujeto que | "elige” esta forma de vida

cierta cronicidad lo
que

adquiere

podemos - | como aquella
entender persona

de permanencia en la via publica,

B

iDebilitarnier

con sucesiva
situaciones de

ruptura: e

Frecuencia de aparicion de los Actores expuestos

Finalmente, el Cuadro 2 cruza datos cualitativos, obtenidos de la bperacién de
categorizacidn, con datos estadisticos relacionados con la frecuencié de aparici6én de cada uno
de los Actores expuestos. E] porcentaje representa dicha frecuencia que se calcul6 sobre cada
uno de los géneros que componen el corpus, por ejemplo, el Acfor-Familias y personas en

situacién de pobreza surgié en el 90% de las notas informativas institucionales analizadas.
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Cuadro 2. Frecuencia de aparicion de las instanciaciones de la categoria Actor.
DISTRIBUCION DE LA CATEGORIA ACTOR
Actor-Familias y personas en situacion de pobreza

Notas Informativas Institucionales Decretos Proyectos de Ley
90,00% 100,00% 100,00%
Actor-Programa propuesto
Notas Informativas Institucionales Decretos Proyectos de Ley
0,00% 80,00% 60,00%

Actor-Vecinos de la ciudad y redes sociales

Notas Informativas Institucionales . Decretos Proyectos de Ley

30,00% 10,00% 10,00%

Categoria Tiempo

Esta categoria gramaticalizada es de sunia importancia para la construccion discursiva
de la estrategia lingtiistica Enfatizar las acciqnes a corto plazo, que sera desarrollada en el
apartado siguiente. En principio, cabe mencionar que, en términos de la operacién de
categorizacioén, se construye a través del uso de elementos lingiiisticos tales como: adjetivos,
adverbios y frases adverbiales, que se correlacionan, mediante desplazamientos estratégicos,
con la categoria semantico-discursiva Solucion propuesta y con la categoria gramaticalizada
Nexo de Valor correspondiente a las categorias Actor—Programa propuesto 'y Hablante-
Protagonista. Como se vera mas adelante, estaé correlaciones estan relacionadas con la

construccidn discursiva de la representacion que se estudia en esta investigacion.

Categoria Espacio

Esta categoria gramaticalizada se instancia como Espacio-problema CABA, dado que
las propiedades discursivas que la construyen diacrénicamente estdn ligadas,
fundamentalmente, a las ideas de crisis y de emergehcia habitacional por las que atraviesa la

ciudad. El Cuadro 3 resume dichas propiedades.
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Cuadro 3. Propiedades discursivas de la categoria gramaticalizada Espacio-problema CABA.
CATEGORIA GRAMATICALIZADA ESPACIO-PROBLEMA CABA :
Decretos _ Notas Infomlatlvas lnstltuc:ongles

CARENCIA DE VIVIENDA Y CRISIS GRAVE CRISIS SOCIO ECONOMICA Y SITUACION DE CALLE Y
DE SERVICIOS ASISTENC/ALES HABITACIONAL _ EMERGENC/A HABITAC/ONAL

PR

&30_9819
H50/04

.EMERGENCIA'Y CRISIS
HABITACIONAL v

PROBLEMA HABI TA CIONAL

EMERGENCIA SOCIAL VILLAS YASENTAMIENTOS
R A B
;9,60)08 e )

CRISIS Y EMERGENCIA
HABITA CIONAL
7

EMERGENCIA HAB[TACIONAL Y
CARENCIA DE HOGAR FAMILIAR

| CRISIS ECONOM/CA Y SITUACION DE CALLE YEMERGENC/A V/V/ENDA (CARENCIA DE
HABITAC/ONAL HABiTAC/ONAL _ » VIVIENDA PROPIA) .

APROBLEMA HABITACIONAL (VILLAS Y
. NUCLEOS HABITACIONALES
DEFICIT CRONICO DE VIVIENDAS _| TRANSITORIOS

V/VIENDA (CARENCIA E INESTABILIDAD
HABITACIONAL) )

- -’—Del analisis- del corpus surge que -la probleméticav habitacional.se-centraliza-en-la -+« = - -
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) en tanto un espacio urbano que se encuentra en
situacion de emergencia haBi_taqional. Frente a esta éonstruccién, es notable que las
propiedades discursivas de la categoria Espéci&problema CABA que refieren al concepto de
vivienda en si mismo aparezcaﬁ en un nimero rzduéido de discursos (véase Cuadro 3). .
De modo semejante, también es destacable que la propiedad discursiva carencia de
hogar; Jamiliar s6lo esté presente en un discurso del corpus. Com6 expone el Cuadro 3, este

discurso-es el Decreto GCABA N° 607/97 (primera normativa en materia habitacional que

, comen7o a regir cuando la ciudad se convirti6 en ciudad auténoma). El EJemplo 16 da cuenta

.- -
o

de que en dlChO decreto la propiedad discursiva carencia de hogar familiar forma parte de la

construccion de la categoria Espacio-problema CABA.

225



Mariana C. Marchese
Tesis - Capitulo 5

Ejemplo 16. Propiedad discursiva de la categoria Espacio-problema CABA: carencia de hogar familiar.

DECRETO GCABA N° 607/97

OP. | NEG. ACTOR (LOS SIN TECHO) Nv3 TIEMPO
EMERGENCIA
e60 [Los HABITACIONAL
sin techo (continuacion de la emision) | carecen
es
decir
estable
Y

ESPACIO-PROBLEMA CABA

La Real Academia Espafiola (200-1); y Moliner (1998) definen el sustantivo hogar

asociandolo tanto al concepto de familia como al de casa o domicilio. Mientras que el

Ejemplo 16 expresa la primera asogiaéidn, el Ejemplo 17 demuestra la tendencia general que

surge del andlisis del cbrpus. Esta tendencia radica en el vinculo del sustantivo hogar con el

plano fisico-material de la problematica habitacional de la CABA.

Ejemplo 17. Asociacién entre el sustantivo hogary el plano fisico-material.

PROYECTO DE LEY LCABA N° 2064/03
H-P.
(GCABAE '
INSTITU- ESPACIO-
CIONES PROBLEMA | SOLUCION PROPUESTA
OP. N. AFINES) Nv1 ACTORES TIEMPO CABA (PRESENTE NORMA)
PRO- EMER- VIVIENDA
FAMILIAS GRAMA GENCIA REFUGIOS PROPIA
BENEFI- PRO- HABITA- (CORTO (LARGO
CIARIAS Nv2 PUESTO Nv3 CIONAL PLAZO) PLAZO)
e129[
De
esta
ma- encuen-
nera se tran soluciones
inmedia-
tas
sien- el mismo
do que programa__| propone
las
condicio-
nes
generar necesarias
para que
auna
puedan vivienda
las familias acceder definitiva.]

Categoria Solucién propuesta

Esta categoria semantico-discursiva se instancia como contrapartida de la categoria

gramaticalizada Espacio-problema CABA y las propiedades discursivas que la construyen se

reunen en los siguientes grupos: a) financiacién para acceder a alojamientos (créditos y

subsidios habitacionales), b) alojamientos temporales y asistencia en servicios preexistentes,
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c) conteos de personas en situacion de calle efectuados mediante relevamientos por
observacion y d) acciones para el acceso al trabajo.

Las propiedades discursivas del grupo (a) son las que poseen mayor frecuencia de
aparicion (en el 50% de los discursos, la construccion de la categoria Solucidn propuesta
presenta alguna de esas propiedades).83 Asimismo, dentro de este grupo, los subsidios»
habitacionales son la propiedad con mayor frecuencia de aparicion (surge en el 73,33% de los

discursos que componen dicho grupo). A continuacion, se expone un ejemplo de la categoria:

Ejemplo 18. Categoria semantico-discursiva Solucion propuesta.

DECRETO GCABA N° 211/07
ACTOR
H-P. (ADULTOS
OP. NEG. (GCABA) Nv1 MAYORES) | TIEMPO
e4[Que °
aprobo el
- Presupuesto
porlaley N° |dela de la Ciudad Auténoma
2.180 se Administracion de Buenos Aires
' para el
Ejercicio 2007;]
e5[Que
por dicha ley
se incluyé un monto
destinado
a aquellos
adultos
a subsidiar mayores en situacion de pobreza
y vulnerabilidad,
sin vivienda
o en situacion de vivienda
inestable;}

Categoria Soluciones previas=problema actual

Aunque la frecuencia de aparicion de esta categoria semdntico-discursiva es menor
que la de la categoria Solucién propuesta (surge en el 23,33% del corpus), es importante
mencionarla, pofque posee la particularidad de que estd construida por propiedades
discursivas similares a las que componen la categoria Solucion propuesta. Especificamente,

por las propiedades que integran los grupos (a) y (b).

8 El 50% restante se distribuye entre los otros tres grupos, siendo el grupo (b) el que posee mayor frecuencia de
aparicién entre ellos.
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En el Ejemplo 19, que corresponde al Decreto GCABA N° 690/06, las propiedades
discursivas que construyen la categéria semantico-discursiva Soluciones previas=problema
actual son: subsidios y hoteles. Estas propiedades se remontan a discursos previos, como el
Decreto GCABA N° 607/97 y el Decreto GCABA N° 1234/04 en los cuales dichas
propiedades construyen la categoria Solucion propuesfa. El ejemplo evidencia que frente a
esas soluciones propuestas que, posteriormente, se convirtieron en problemas, las nuevas
soluciones no implican modificaciones sustanciales, puesto que éstas son, nuevamente,
subsidios y alojamientos transitorios. Esto significa que, aunque varia el vinculo entre las

prestaciones y el monto del subsidio, las soluciones que se presentan son, en esencia, iguales.
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Estrategia comunicativa Predominio de la figura del GCABA

En el contexto de esa categorizacion, cuya estructura basica en términos de la cuestion
habitacional es Problema-Solucion (aparicion de las categorias Espacio-problema CABA 'y
Solucion propuesta), se identifico una segunda estrategia comunicativa: Predominio de la
figura del GCABA. Esta esta formada por dos estrategias lingiiisticas: Realizar movimientos
discursivos estratégicos 'y Focalizar las cat‘egorids Habldnt‘e—Protagonista y Nvap® El

Cuadro 4 presenta los recursos que las componen.

Cuadro 4. Construccion discursiva de la estrategia Predominio de la figura del GCABA.

Estrategia ‘ _
comunicativa Estrategias lingtiisticas Recursos lingiliisticos utilizados
Realizar movimientos = Reiteracion de desplazamientos discursivos que
discursivos estratégicos poseen como eje la categoria Hablante-
Protagonista GCABA.
Predominio de la figura = Reiteracion de desplazamientos discursivos que
del GCABA poseen como eje la categoria NvHP.
' Focalizar las categorias = Alta frecuencia de aparicion de las categorias
Hablante-Protagonista gramaticalizadas Hablante-Protagonista GCABA
GCABA 'y NvhpP y NvHP como categorias focales de las emisiones.
m Refuerzos en las zonas focales de dichas
emisiones.

Estrategia lingiiistica Realizar movimientos discursivos estratégicos

Esta estrategia se materializa en la reiteracion de desplazamientos discursivos cuyos
ejes son la categoria Hablante-Protagonista GCABA (o Hablante-Protagonista GCABA e
instituciones afines) y la categoria NvHp. Estas categorias actiian como una suerte de pivote
textual, en el sentido de que todo el devenir del discurso parte de ellas y regresa a ellas. En el
Ejemplo 20, que es representativo de dicha situacion discursiva, la posicion del GCABA
como eje discursivo se indica mediante flechas. El recorrido que éstas describen permite dar
cuenta de que el devenir del discurso gira en torno a las categorias Hablante-Protagonista

GCABA e instituciones afines 'y NvHP.

8 Como se indicé en el Capitulo 4, Nvup significa Nexo de Valor correspondiente a la categoria Hablante-
Protagonista.
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Ejemplo 20. Reiteracion de desplazamientos discursivos que poseen como ejes las categorias Hablante-
Protagonista y NvHP. :

DECRETO GCABA N° 1945/05
~ ESPACIO-
PROBLEMA SOLUCION
OP. | NEG. ACTORES . ‘CABA PROPUESTA
Nv2 (DEL . :
ACTOR ) .
PROGRAMA . EMERGENCIA - SERVICIOS
PROPUESTO) DESTINATARIOS SOCIAL PREEXISTENTES
. . SUJETOS )
VULNERA-
VECINOS BLES
de la Ciudad -
Auténoma de
Buenos Aires,
e33[Orientando
e e — --=(Social;)d- — -—(Social)d - o
) CBA
u
" e37[Dichas
computadoras
) contendran
informati-
zada
tam- et <
bién (Social)d (Social)d
ade-- ’ de otros
mas instrumentos
similares
actualiza-
da

Asi, del devenir de la informacién que los discursos presentan, se puede abstraer en el

siguiente esquema:
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Ejemplo 21. Esquema de desplazamientos discursivos estratégicos.

GCABA SOLUCION PROPUESTA

el Gobierno presta » una amplia gama de servicios

>

/ hacia servicios P”Opios
de la Secretaria de Desarrollo 4 / »  otros pertenecientes
al Gobierno u otros organismos competentes ¥ [a guia de Servicios Sociales

’ < . . P
de la Secretaria de Desarrollo % / > con informacion de servicios
gubernamentales y no gubernamentales existentes

Estrategia lingiiistica Focalizar las categorias Hablante-Protagonista GCABA y NvHP

En relaciéon con el movimiento discursivo detallado en los ejemplos (20) y (21), donde
las categorias Hablante-Protagonista GCABA y NvHP poseen una fuerza mas centripeta que
centrifuga, se identifico la segunda estrategia liﬁgﬁistica mediante la Teoria de focalizacion de
la_informacién. En esta estrategia, observada especialmente en el secfor de vistos y
considerandos y en el sector del articulado de los discursos legales®, los recursos son: alta
frecuencia de aparicién de las categorias Hablante-Protagonista GCABA (o Hablante-
Protagonista GCABA e instituciones afines) y NvaP como categorias focales de las emisiones

y refuerzos en las zonas focales de dichas emisiones.

Estrategia lingiiistica Focalizar las categorias Hablante-Protagonista GCABA y NvHP: sobre

los refuerzos en las zonas focales de las emisiones

Entre los refuerzos que aumentan la densidad semantica de las categorias Hablante-
Protagonista GCABA y NvHP, se pueden mencionar: precisiones respecto de los servicios del
GCABA, especificaciones sobre otras normativas del GCABA o sobre la que se crea o se
pretende crear, pleonasmos, frases verbales dednticas y complementos circunstanciales de

modo. Los ejemplos (22) a (25) incluyen la operacion de marcacion en la cual los refuerzos se

%% Los sectores discursivos de los decretos son: sector de vistos y considerandos (aquel en el cual se consignan el
expediente que origin6 el acto asi como la normativa relacionada y se sefialan las circunstancias que dieron
origen a su dictado) y sector del articulado (parte dispositiva o cuerpo de la norma). Ocasionalmente, los
decretos poseen también un sector de anexos. Los sectores discursivos de los proyectos de ley son: sector del
articulado (parte dispositiva o cuerpo de la norma) y sector de fundamentos (aquel en el cual se fundamenta la
necesidad de sancionar €] proyecto); estos discursos no poseen sector de vistos y considerandos.
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marcan con negﬁta y las mitigacioqes con cursiva. Asimismo, las zonas focales de las
emisiones se resaltan con color gris y las categorias focalés se .seﬁali‘z.an con la bandera WF
(operaciéﬁ de sefializacion).

El Ejemplo 22 mavniﬁesta‘la aparicion de precisiones respecto de los servicios del

v GCABA:

Ejemplo 22. Recurso reforzador: precisiones respecto de los servicios del GCABA.

DECRETO GCABA N° 2018/99
ESPACIO- .
o ) ’ PROBLEMA . | SOLUCION
OP. | NEG. NvHP ] ° _ACTORES CABA . | PROPUESTA
Nv2 (DEL ’ ”
ACTOR - ] - | SERVICIOS
PROGRAMA : EMERGENCIA | PREEXIS--
PROPUESTO) DESTINATARIOS SOCIAL TENTES
: POBLACION -
EN POBLACION
GENERAL OBJETIVO
e41[Derivacién
alos
o o servicios
(de la especializa-
planificada demanda)d (de la demanda)d dos
de la de ‘
Promocién
or”_j,géi%%g —

El Ejemplo 23 da cuenta de la aparicion de especificaciones sobre otras normativas del

GCABA o sobre la que se crea o se pretende crear:

Ejemplo 23. Recurso reforzador: especificaciones sobre otras normativas del GCABA o sobre la que se crea o se .
pretende crear. :

DECRETO GCABA N° 211/07
oP. B PE(GEABA R T NVHP
e15[Articulo 2° - - : Faculta-
-se )
a la titular del Ministerio de Derechos Humanos y
Sociales, en su condicién de autoridad de aplicacion,
.a dictar

% En este caso, el término efcéfera se encuentra marcado con cursiva en el andlisis, porque actia como un
recurso mitigador. En este sentido, cabe destacar, nuevamente, que la fonalizacion es una nocién relativa (Pardo,
2011). Esto significa que no se puede establecer a priori si un recurso es mitigador o reforzador, sino que se -
deben evaluar relaciones sintagmaticas y paradigmaticas. Es por esto-que si se compara el uso del término
etcétera con las especificaciones anteriores, éstas se consideran como recursos reforzadores y el término ercétera
como un recurso mitigador, dado que funciona como una archipalabra (Pardo & Buscaglia, 2008).
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DECRETO GCABA N° 21 1/07

OP. NvHP

celebrar los acuerdos que resulten necesarios

El Ejemplo 24 expone la aparicion de pleonasmos (empleo de palabras innecesarias
que se afladen para dar mas energia a lo que se dice dentro de una sintaxis, ademas, poco

clara):

Ejemplo 24. Recurso reforzador: pleonasmos.
DECRETO GCABA N° 607/97

ACTOR |
NvHP (SIN TECHO)

oP. NEG. [S(GCABAEANSTATUGIO 5 :
ei2[Arnt. 3° . - Faculta-

de Promocion ) Social
a efectivizar los subsidios

ShioS:firmaoo Sy

Sresiiltarenide;los con

El Ejemplo 25 expresa que, cuando se utilizan verbos conjugados como nexos de
valor, los refuerzos suelen estar relacionados con la aparicion de frases verbales dednticas y

complementos circunstanciales de modo, que enfatizan las acciones.’

Ejemplo 25. Recursos reforzadores: frases verbales deénticas y complementos c1rcunstancnales de modo.

DECRETO GCABA N° 895/02
; ACTOR
© H-P. (INDIVIDUOS O
(GCABAE FAMILIAS EN .
INSTITUCIONES SITUACION DE ESPACIO-PROBLEMA
OP. ~__AFINES) CALLE) Nv2 CABA '
SITUACIONDE CALLE Y
EMERGENCIA
HABITACIONAL
e9[Que es especialmente
preocupante por el impacto que
produce la "situacién de calle"
. en las Familias integradas
por nifos, nifias
adolescentes,

%7. Aqui, el uso de la nominalizacion implementacion (nicleo de la construccién de meta o de fin) se entiende
como una mitigacion frente al uso de verbos conjugados. Se interpreta de forma semejante el participio firmados
en el Ejemplo 24. En ese mismo ejemplo, el verbo resultaren, conjugado en futuro simple del modo subjuntivo
(expresion de posibilidad), se interpreta- como una mitigacién frente a otros usos de verbos conjugados en el
modo indicativo (expresién de asertividad).

8 Sin hacer modificaciones profundas, esta emisioén se podria haber formulado de la siguiente manera: Se faculta
a la Secretaria de Promocion social para efectivizar los subsidios que seran destinados a las Organizaciones No
Gubernamentales con las que se firmen convenios.

% La frase nominal e/ gobierno se entiende como una lmtlgamén frente a otras apariciones de'la categoria
Hablante-Protagonista cuyas referencias son mas precisas, como las del Ejemplo 22.
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Estrategia lingiiistica Focalizar las categorias Hablante-Protagonista GCABA y NvHP: sobre

la distribucidn de categorias focales

Como se indicd, las categorias focales que presentan mayor frecuencia de aparicion
(categorias focales predominantes) son: Hablante-Protagonista GCABA (o Hablante-
Protagonista GCABA e instituciones afines) y NvHP, pero si se compara la distribucion de
dichas categorias, se observa que los sectores de vistos y considerandos y del articulado de
los decretos difieren del sector del articulado de los proyectos de ley. Mientras que en estos
ultimos la categoria focal predominante es NvHP, en los decretos es Hablante-Protagonista.
Asi, en los decretos, que son las normas efectivamente aprobadas y circulantes, se focalizan
mas las referencias nominales que las acciones, ya sea que éstas estén o no mitigadas.

El Cuadro 5 expone los resultados de la operacion de triangulacién de datos. Para
llevarla a cabo, se efectud el estudio estadistico sobre los decretos, los proyectos de ley y las
notas informativas institucionales en forma independiente. Asi, por ejemplol la categoria
NveP surgid como categoria focal predominante en el 50% de los proyectos de ley que

integran el corpus.

Cuadro 5. Distribucion de las categorias focales.

PROYECTOS DE LEY DECRETOS
SECTORES DE VISTOS Y CONSIDERANDOS Y DEL
SECTOR DEL ARTICULADO ARTICULADO
Hablante-Protagonista GCABA (o Hablante-Protagonista
. NvHP: 50% GCABA e instituciones afines): 90%
{(CATEGORIA FOCAL PREDOMINANTE) (CATEGORIA FOCAL PREDOMINANTE)
Hablante-Protagonista GCABA (o Hablante-Protagonista
GCABA e instituciones afines): 30% NVHP: 10%
Solucion propuesta: 10%
Espacio-problema CABA: 10%

Ahora bien, la apariciéon de la estrategia comunicativa Predominio de la figura del
GCABA genera dos paradojas. La primera surge de la contradiccion entre esa estrategia
comunicativa y la denominada Pretensién de transmitir objetividad e imparcialidad. Como ya
se menciono6 respecto de esta ultima, dicha pretension es dificil de sostener si se estudia la

gradacion discursiva de los recursos sintactico-gramaticales que la construyen. Ademas, luego
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del analisis de la estrategia comunicativa Predominio de lq figura del GCABA, se puede
agregar que esa biisqueda de imparcialidad se contradice con la. focalizacion de la figura del
GCABA. De esta manera, la segunda paradoja se resume en el siguiente interrogante: ;cudl es
la razén por la cual, en el marco de la categorizacién de la problematica habitacional en
términos de Problema-Solucion, se enfatiza mas la figura del GCABA que las posibles
soluciones propuestas frente a dicha problematica?

Pardo (2011) sostiene que, en la distribucién de la informacioén en la emision, la
categoria gramaticalizada Hablante-Protagonista suele ocupar la zona tematica, mientras que
las categorias semantico-discursivas ocupan la zona remdtica y, dentro de ella, se orientan,
incluso, hacia la zona de foco. Aunque el Cuadro 5 evidencia que en los proyectos de ley
_ existe cierta tendencia a focalizar la categoria seméantico-discursiva Solucién propuesta (en el
10% de los proyectos de ley es la categoria focal predominante), la distribucién sefialada por
Pardo (2011) no coincide con los resultados del analisis presentado hasta aqui, puesto que lo
que predomina es la focalizacién de la categoria gramaticalizada Hablante-Protagonista (en
los decretos) y de su Nexo de Valor (en los proyectos de ley). |

En relacion con esa diferencia, es preciso tener en cuenta que, si bien ambos discursos
legales comparten el campo de acciéon de los procedimientos politicos de legislacion, el
prop6sito comunicativo de los proyectos de ley estd asociado al intento de persuadir a la
audiencia sobre la necesidad de implementar las acciones que se proponen. En parte, esto
podria explicaf que, en ellos, la categoria Nexo de Valor surja como categoria focal
predominante.

Sin embargo, en los decretos, que son las normas que créan las nuevas acciones, la
tendencia predominante es focalizar més las referencias nominales ligadas a la figura del
GCABA (en el 90% de los decretos la categoria focal predominante es Hablante-

Protagonista) que dichas acciones, ya sea que éstas estén o no mitigadas. Esta focalizacion se
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podria asociar a la tendencia hacia el corporativismo propia de las instituciones publicas y a
su légica de funcionamiento rigida y cerrada (véase Capitulo 3). Aqui, se resalta el hecho de
que ciertos elementos lingtiisticos tipicos de estos discursos y definidos tradicionalmente
como vicios del lenguaje desde una perspectiva sintactico-gramatical, como el pleonasmo
(véase Ejemplo 24), en el contexto de este analisis semantico-discursivo critico, se convierten

en recursos lingiiisticos que revelan propositos comunicativos.

Resumen del apartado

En este apartado, se expusieron y se ejemplificaron las categorias gramaticalizadas y
semantico-discursivas presentes en el corpus: Hablante-Protagonista GCABA, Actor-Familias
y personas en situacion de pobreza, Actor-Programa propuesto, Actor-Vecinos de la ciudad y
redes sociales (cada una con su correspondiente Nexo de Valor), Tiempo, Espacio-problema
CABA, Solucion propuesta y Soluciones previas=problema actual. A partir de ellas, se
planteé que el analisis lingiiistico manifestd una estructura basica: aparicién de la categoria
Espacio-problema CABA y frente a ésta la categoria Solucidn propuesta.

Se destac6 que la categoria Espacio, clave en esta investigacidn, se instancia a través
de una serie de propiedades discursivas (emérgencia habitacional, emergencia social, crisis
habitacional, crisis social y escenario de pobreza, entre otras) que la construyen como
Espacio-problema CABA. Frente a estas propiedades, la vivienda como problema en sf mismo
aparece en un nimero reducido de discursos.

Dentro de ese contexto, se describio la segunda estrategia comunicativa identificada en
el corpus: Predominio de la figura del GCABA. Esta se compone de dos estrategias
lingiiisticas: Realizar movimientos discursivos estratégicos y Focalizar las categorias
Hablante-Protagonista GCABA y NvhHp. En la primera, se distingue la reiteracion de

desplazamientos discursivos recurrentes cuyos ejes son las categorias Hablante-Protagonista
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GCABA y Nvip. Estas categorias actian como una suerte de pivote, dado que todo el devenir
de los discursos parte de ellas y regresa a ellas.

En relacion con esos movimientos discursivos, se explico la segunda estrategia
lingiiistica, observada en el sector de vistos y considerandos y en el sector del articulado de
los discursos legales, cuyos recursos son: alta frecuencia de aparicién de las categorias
Hablante—Protagonbista GCABA y Nvhap como categorias focales de las emisiones en
correlacién con refuerzos en las zonas focales de dichas emisiones. En este punto, se dio
cuenta de que ciertos elementos lingiiisticos, interpretados tradicionalmente como vicios
propios de los discursos estatales desde un }‘)unto de vista sintactico-gramatical, como el
pleonasmo (empleo de palabras innecesarias), en el contexto de este andlisis semantico-

_discursivo critico, se convierten en recursos lingiiisticos que revelan propositos

comunicativos.
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5.4. El permanente estado de excepcion

En este apartado, se demostrara que el universo de significados construido en este
corpus conjuga las dos estrategias comunicativas expuestas en los apartados anteriores
(Pretension de transmitir objetividad e imparcialidad y Predominio de la figura del GCABA)
con una tercera: Construccion del estado de excepcion. En ella, las estrategias lingiiisticas
son: Focalizar la categoria Espacio-problema CABA, Enfatizar las acciones a corto plazo 'y

Moderar las acciones a largo plazo. Los recursos lingiiisticos que las integran se exponen en

el Cuadro 6.
Cuadro 6. Estrategia Construccion del estado de excepcion.
Estrategia
comunicativa Estrategias lingiliisticas Recursos lingiiisticos utilizados
Focalizar la categoria = Alta frecuencia de aparicion de la categoria Espacio-
Espacio-problema CABA problema CABA como categoria focal de las
emisiones.
= Refuerzos en las zonas focales de dichas emisiones.
Enfatizar las acciones a * Reiteracion de desplazamientos discursivos alrededor
corfo plazo de la categoria Tiempo en cuya diacronia se
observan adjetivos, adverbios y frases adverbiales.
» Alta frecuencia de aparicion de procesos materiales
Construccion del en los Nexos de Valor de la categoria Actor-Familias
estado de excepcion y personas en situacion de pobreza. Estos procesos

se asocian a acciones que afectan el espacio urbano
y a los requisitos a cumplimentar para acceder a
programas habitacionales.

= Alta frecuencia de aparicion de los roles tematicos
meta y beneficiario en relacion con las personas en
situacion de pobreza. Estos roles surgen asociados a
los Nexos de Valor de las categorias Hablante-
Protagonista y Actor-Programa propuesto.

Moderar las acciones a = Nominalizaciones.

largo plazo = Modo subjuntivo.

= Archipalabras.

= Pasivas con se.

Estrategia lingiiistica Focalizar 1a categoria Espacio-problema CABA
Esta estrategia se evidencia especialmente en las notas informativas institucionales, en
el sector de fundamentos de los proyectos de ley y en el sector de anexos de los decretos™ y

surge del analisis efectuado mediante la Teoria de focalizacién de la informacion. De modo

% S6lo tres decretos poseen anexos en Jos que se detallan las caracteristicas de los programas propuestos.
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similar a la estrategia denominada Focalizar las categorias Hablante-Protagonista y NvHP
identificada en relacion con el sector .a’e vistos y considerandos y con el sector del articulado
de los discursos legales, los recursos son: alta frecuencia de aparicién de la categoria
gramaticalizada Espacio-problema CABA como categoria focal de las emisiones y refuerzos

en las zonas focales de dichas emisiones.

Estrategia lingiiistica Focalizar la categoria Espacio-problema CABA.: sobre la distribucion

de categorias focales

En primer lugar, como se explicé en el apartado anterior, la categoria gramaticalizada
Espacio se compone de una serie de propiedades discursivas que la construyen como Espacio-
problema CABA. En las notas informativas institucionales y en los fundamentos y anexos de
los discursos légales, esa categoria es la categoria focal predominante. Por e¢jemplo, como
expone el Cuadro 7, esto se observa en el 90% de los fundamentos de los proyectos de ley que

integran el corpus.

Cuadro 7. Categoria Espacio-problema CABA como categoria focal predominante.
Notas informativas institucionales | Fundamentos de los proyectos de ley | Anexos de los decretos
40%" 90% 66,66%

De esa forma, teniendo en cuenta la estrategia linglistica Focalizar las cqtegorz’as
Hablanté;Pl'otagonista y NvHP (estrategia comunicativa Predominio de la figura del
GCABA), es decir, comparando las notas informativas institucionales, los anexos de los
decretos y los fundamentos de los proyectos de ley con los vistos y considerandos y con el.

articulado de los discursos legales, se obtiene la siguiente distribucion de categorias focales:

Cuadro 8. Comparacion entre las categorias focales predominantes presentes en el corpus.

CATEGORIAS FOCALES PREDOMINANTES
Anexos de los decretos Articulado de los proyectos de ley Vistos y considerandos y
Fundamentos de los proyectos de ley articulado de los decretos
Notas informativas institucionales
Espacio-problema CABA NvHP H-P GCABA

°! El resto de las categorias focales poseen menor frecuencia de aparicion: Solucion propuesta (30%), Actor-
Personas en situacion de pobreza (20%) y Tiempo (10%). )
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Esta distribucion de la informacion demuestra que la categoria Espacio-problema
CABA es focalizada en aquellos discursos (anexos de los decretos y fundamentos de los
proyectos de ley) que se utilizan en las practicas discursivas legislativas como herramientas de
apoyo a lo que seran las normas efectivamente aprobadas y en aquellos discursos cuyo campo
de accion es el de la formacién de la opinidn publica (notas informativas institucionales). Sin
embargo, luego, se desplaza el foco de la informacion hacia la figura del GCABA (como se

planteo en el apartado anterior).

Estrategia lingiiistica Focalizar la categoria Espacio-problema CABA: sobre los refuerzos en

las zonas focales de las emisiones

En la construccién discursiva de la categoria gramaticalizada Espacio-problema
_—CLAIBA, confluyen una serie de refuerzos en las zonas focales de las emisiones que la contienen
como categoria focal. Entre los mas destacados, se encuentran los que se describen mediante
los ejemplos que figuran a continuaciéon (los refuerzos se marcan con negrita y las zonas
focales se resaltan con color gris).

Ejemplo 26: uso de frases nominales y preposicionales cuyos nucleos son los
sustantivos emergencia, crisis, riesgo 'y conflicto.

Ejemplo 26. Recurso reforzador: aparicion de los sustantivos emergencia, crisis, riesgo y conflicto.

NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 10-09-07
H-P. (GCABA E ACTORES
INSTITUCIONES (DAMNIFI-
AFINES) Nv1 CADOS) TIEMPO SOLUCION PROPUESTA
OPERATIVO FRIO
e16[Cabe sefalar desde fines
que de 2006
se cuenta
(con el Centro)d (con el Centro)d
de
Evacuados,
{que)d
habilité
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Ejemplo 27, Ejemplo 28, Ejemplo 29 y Ejemplo 30: uso de los adjetivos relacionales®
social y habitacional y de adjetivos calificativos evaluativos” (como grande y grave), que
acompafian a los sustantivos ejemplificados en (26).

Ejemplo 27. Recursos reforzadores: adjetivos relacionales social y habitacional.

] NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 27-07-07
: Nv1 (DEL H-P. ACTOR (GENTE EN ;
OP. GCABA) SITUACION DE CALLE)

e4[(Comienzo de_ .
la emisién) y atender

deichicosraduttosiny
N TR ailias

Ejemplo 28. Recursos reforzadores: adjetivos relacionales y adjetivos calificativos evaluativos.
DECRETO GCABA N° 2018/99

Nv2 (DEL ACTOR ACTOR
Nv1.(DEL H-P. GCABA E PROGRAMA (POBLACION
OP. | INSTITUCIONES AFINES) PROPUESTO) OBJETIVO)

e56[Intervenir

HdesalGos)IWE

e59[Colaborar Adjetivo relacional
en la atencién D

T
SR

igstatectadaswizdiporarandesiemergencids sociales WET &
: S :
Adjetivo evaluativo Adjetivo relacional

e

Ejemplo 29. Recursos.reforzadores: adjetivos relacionales y adjetivos calificativos evaluativos.
PROYECTO DE LEY LCABA N° 2065/02

H-P. (GCABA) Nvi ACTORES TIEMPO
PROGRAMA ’
PROPUESTO
e29[(Comienzo de la emision)
una norma que . brinde | nuevas herramientas

Ty S A A B

ideiesteigraveeontlictoSoCialWREE

Adjetivo evaluativo Adjetivo relacional

Ejemplo 30: uso de adjetivos detemjina1;ivosg4 numerales cardinales (como 28 y

16.000) para reforzar la carga semantica de la problematica habitacional.

Ejemplo 30. Recursos reforzadores: adjetivos determinativos numerales cardinales.

NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 15-09-04
H-P. ACTOR (POBLACION SOLUCION
OP. (GCABA) Nv1 DE VILLA 20) Nv2 TIEMPO PROPUESTA
NUEVAS
OBRAS
e14[Durante
el acto de
inauguracién,
lbarra realizé

%2 Siguiendo a Garcia Negroni (2006) y a Di Tullio (2007), se entiende que estos adjetivos modifican al
sustantivo caracterizdndolo en relacién con su pertenencia a un determinado ambito.

% En la linea de Garcia Negroni (2006) y de Di Tullio (2007), estos adjetivos se consideran evaluativos, dado
que introducen una evaluacién respecto del sustantivo al que modifican. Ademas, se podria agregar que su
colocacion es antepuesta al sustantivo. Por otro lado, frente a la posibilidad de confusién terminolégica, se aclara
que no pertenecen a la categoria Nexo de Valor, porque ésta se vincula con acciones (mitigadas o no) y en los
casos como los de los ejemplos (28) y (29) los adjetivos que se utilizan no son deverbales.

* Siguiendo a Garcia Negroni (2006), mediante el uso de estos adjetivos, se determina el alcance del sustantivo.
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NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 15-09-04
H-P. ACTOR (POBLACION SOLUCION
OP. (GCABA) Nv1 DE VILLA 20) Nv2 TIEMPO PROPUESTA
NUEVAS
OBRAS
de nuevas
ademas ! anuncios obras
en la villa 20, que
cuenta

El Ejemplo 31 también ilustra el modo en que se utilizan estos adjetivos dentro del

corpus que se estudia. En este caso, los adjetivos determinativos numerales cardinales

orientan la problematica habitacional hacia una cuestion predominantemente cuantitativa que

impacta sobre el espacio de la ciudad (nétese que la cuantificacién culmina en la categoria

Espacio-problema CABA (e12)).

Ejemplo 31. Cuantificacion de la problematica habitacional: uso de adjetivos determinativos numerales

cardinales.
NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 06-11-07
ACTOR
(PERSONAS EN
H-P. SITUACION DE ESPACIO- SOLUCION
OP. | NEG. | (GCABA) Nv1 CALLE) Nv2 TIEMPO PROBLEMA CABA PROPUESTA
SITUACION DE
CALLE CONTEOQO
e7[El conteo
una tendencia que en los ultimos alrededor de
confirmé se mantiene cuatro afos: 1.000
en las cailes de la
Ciudad de Buenos
personas viven Aires.]
e10[E!
relevamiento
arrojé que 1.029
en la calle de la
Ciudad de Buenos
personas viven Aires,
de los cuales 747
son
de sexo masculino, 124
femenino
y 158
CUyo sexo
no fue determinado,
ya estaban
que durmiendo
cubiertas por
Yy mantas.]
ellfLa
estimacion por edades
dio como
resuitado que: 230
tienen
entre 18 a 30 afios, 441
de 31 a 55 afos, 173
personas de mas de
56 afos
y 185
que
no pudieron precisar-
-se ] e12[Las zonas
de mayor
concentracion
de personas
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NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 06-11-07

ACTOR
(PERSONAS EN

H-P. SITUACION DE ESPACIO- SOLUCION
OP. [ NEG. | (GCABA) Nv1 CALLE) Nv2 TIEMPO PROBLEMA CABA PROPUESTA
SITUACION DE
CALLE CONTEOQ
en el Centro,

Monserrat, Congreso,
Retiro, Barrio Norte,
Recoleta, Once, San
Cristobal,

se da Constitucion.

Acerca de los ejemplos expuestos y de la aparicién del concepto vivienda

Los ejemplos (26) a (30) demuesfran que los refuerzos orientan la carga semantica de
la categoria ESpacio—problema CABA hacia el concepto emergencia. Asi, la ciudad surge
como un espacio urbano que es escenario de una crisis social relacionada con la problematica
habitacional. Esta construccion, que enfatiza la emergencia como la propiedad discursiva mas
relevante de la categoria Espacio-problema CABA, se relaciona con la baja frecuencia de
aparicion del concepto vivienda en si mismo. Como representa el Cuadro 3 del apartado
anterior, la categoria Espacio-problema CABA se carga semanticamente mediante
propiedades discursivas que centralizan el concepto vivienda en un numero reducido de
discursos (ésta es la propiedad discursiva central de la categoria Espacio-problema CABA
s6lo en el 13,33% de los discursos del corpus).

En esos casos, el concepto vivienda se instancia a través de su falta o de la de los
medios economicos necesarios para acceder a ella. Como éxpone el Ejemplo 32, esta carencia
se materializa en desplazamientos recurrentes desde la categoria Negacion, donde aparecen
adverbios (no), preposiciones (sin) y conjunciones copulativas (ni), todos ellos con sentido

negativo, hacia la categoria Espacio-problema CABA.

Ejemplo 32. Desplazamientos referidos al concepto vivienda en si mismo.

DECRETO GCABA N° 211/07
ACTOR
(ADULTOS ESPACIO-PROBLEMA
OP. | NEG. { H-P. (GCABA) Nvi MAYORES) | Nv3 | TIEMPO | SOLUCION PROPUESTA CABA
SUBSIDIO VIVIENDA/CARENCIA
ALTERNATIVO A LA E INESTABILIDAD
INSTITUCIONALIZACION HABITACIONAL
e5[Que
por dicha ley se | incluyé un monto
destinado
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DECRETO GCABA N° 211/07
ACTOR
(ADULTOS ESPACIO-PROBLEMA
OP. | NEG. | H-P. (GCABA) Nv1 MAYORES) [ Nv3 | TIEMPO | SOLUCION PROPUESTA CABA
SuBSIDIO VIVIENDA/CARENCIA
ALTERNATIVO A LA E INESTABILIDAD
INSTITUCIONALIZACION HABITACIONAL
a aquellos
adultos
a subsidiar [ mayores en situacion de pobreza
y vulnerabilidad,
sin »| vivienda
en situacion de
o] vivienda
inestable;]
e8[Que :
gran parte de
advierte los adultos
se que mayores
asistidos
desde la
Direccién de Tercera
General Edad son
autovalidos,
sin | ingresos econdémicos
CON recursos
econdémicos
insuficientes
(continuacion de la
o emision)]

Ahora bien, en el Capitulo 1, se sefialé que la Legislatura de la Ciudad sanciond,
durante el afio 2004, la Ley N°> 1408/LCABA/04 a través del cual se declard el estado de
emergencia habitacional. En este sentido, resulta importante aclarar que la estrategia
lingtifstica Focalizar la categoria Espacio-problema CABA, que contribuye a la construccion
discursiva de la estrategia comunicativa Construccion del estado de excepcion, se identifico
en discursos previos a esa declaracion formal, tal como evidencian, entre otros, los ejemplos
(28) y (29) que corresponden, respectivamente, a discursos producidos durante los afios 1999

y 2002.

Estrategia lingiiistica Enfatizar las acciones a corto plazo

A partir de la estrategia lingiiistica recién descripta, que gira en torno a la construccién
de un estado de crisis socio-habitacional, se genera un universo de significado en el cual se
requieren acciones inmediatas. Dé esta manera, en una suerte de relacion causa-consecuencia,
se habilita el desarrollo de la estrategia lingiiistica Enfatizar las acciones a corto plazo. Esta

se vincula a la necesidad de implementar acciones de emergencia frente a esa situacion de
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crisis. Precisamente, la Real Academia Espafiola (2001) define la frase preposicional de
emergencia como una locucioén adjetiva cuyo significado tiene que ver con acciones que se

llevan a cabo o que sirven para salir de una situacién de apuro o peligro.

Estrategia lingiiistica Enfatizar las acciones _a corto plazo. sobre los desplazamientos

discursivos alrededor de la categoria Tiempo

Esta estrategia aparece tanto en las notas informativas institucionales como en los
discursos legales y se evidencia mediante la Teoria de lo; desplazamientos en dos modos de
movi,miéntés discursivos en torno a la categoria gramaticalizada Tiempo. El primer modo se
instancia en desplazamientos desde la categoria Nexo de Valor correspondiente a las
categorias Actor-Programa propuesto y Hablante-Protagonista GCABA hacia la categoria

| Tiempo. El segundo modo surge de desplazamientos desde la categoria Solucidn propuesta,

nuevamente, hacia la categoria Tiempo. En ambos casos, se observan recursos como adjetivos
calificativos descriptivos95, adverbios (que suelen ser derivados de esos adjetivos) y frases
adverbiales, que refuerzan la necesidad de realizar acciones rapidas y eficaces frente a la
situacién de emergencia habitacional. Estos elementos lingiiisticos manifiestan la peculiar
construccion discursiva de la temporalidad en este corpus.

En el Ejemplo 33, se aprecia el movimiento desde la categoria Nv3 (correspondiente a

la categoria Actor-Programa propuesto) hacia el adverbio inmediatamente (categoria

Tiempo) 8

** Siguiendo a Garcia Negroni (2006) y a Di Tullio (2007), se entiende que estos adjetivos son descriptivos,
porque no evalian al sustantivo que modifican, sino que introducen una cualidad que es presentada como una
propiedad objetiva y real. Asimismo, suelen aparecer pospuestos al sustantivo que modifican.

* Aunque inmediatamente se podria clasificar también como adverbio de modo, se considera que en este
contexto discursivo posee un fuerte matiz temporal.
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Ejemplo 33. Desplazamiento desde la categoria Nv del Actor—Programa propuesto hacia la categoria Tiempo.

PROYECTO DE LEY LCABA N° 3343/04
- ACTOR : ;
H-P. (PROGRAMA
OP. (GCABA) Nv1 PROPUESTO) ESPACIO-PROBLEMA CABA
CARENCIA DE VIVIENDA' Y
. CRISIS DE SERVICIOS
‘ ASISTENCIALES
| e13[Esta situacion
e28[Por hay que | através de estos .
ello, - actuar programas.]
deben
e29[Se generar | politicas que <] estas crisis.]

En el Ejemplo 34, se'p’fesenta un desplazamiento semejante desde la categoria N{zHP

hacia el adjetivo calificativo descriptivo inmediata. Este tipo de desplazamientos, que
involucran las denomjnacione's'.de.ciertas dependencias del GCABA, son particularmente
relevantes en las notas informativas institucionales.

Ejemplo 34. Desplazamiento desde la categoria NvHP hacia la categdria Tiempo.
NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 07-06-06

OP. | H-P. (GCABAY | ACTORES
PERSONAS
“EN
SITUACION
DE RIESGO MADRES

" SOCIAL ° | DESAPARECIDAS |>VECINOS -

Telerman, que
por la ministra
"de Derechos
Humanos y

| Sociales, .
Gabriela
Cerruti, la ; .
subsecretaria desRromogcio | (Social)d (Social)d (Social)d

1 (Social,)d (Social,)d (Social,)d

Gabriela
Groba,

la Directora
general de
Sistema
Patricia
Malanca,

v

Cecilia, De
Vincenti, hija de
Azucena Villaflor.]

El Ejer_nplo 35 reune los dos modos de desplazamientos discursivos en torno a la
categoria Tiempo. En la €62 y en la €95, Ia categoria Nv2 (del Actor-Programa propuesto) se

desplaza hacia la categoria Tiempo (adjetivos calificativos .descriptivos inmediatas e
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inmediato). En la €95, la categoria Solucion propuesta se desplaza hacia el adjetivo

calificativo descriptivo rdpidas, es decir, nuevamente, hacia la categoria Tiempo.

Ejemplo 35. Desplazamientos discursivos en torno a la categoria Tiempo.
DECRETO GCABA N° 607/97

H-P.

(GCABA £
INSTITU-
CIONES

ESPACIO-PROBLEMA CABA_

OP. | AFINES) Nv1 ACTORES
; % CARENCIA
EMERGENCIA DE HOGAR

HABITACIONAL FAMILIAR

Nv3 (DEL
ACTOR SIN

PROGRAMA
PROPUESTO
e62{Las
respuestas
. socio-
asistenciales

e95[(Ante
{ e95[(Ante estas estas
situaciones)d situaciones)d [2

se impone

4] en la calle]

Otros ejemplos son: [Que se deben promover acciones coordinadas para el abordaje a
fin de dar reépuesta urgente...] (e8 del Decreto GCABA N° 1945/05)97, [De_esta manera se
encuentran soluciones inmediatas...] (e129 del Proy.ecto de Ley LCABA N° 2064/03) y
[...nuevas herramientas para la inmediata solucion...} (€30 del Proyecto de Ley LCABA N°
2065/02°%). |

Asi, las propuestaé frente a la probleméticav habitacional aparecen ligadas a.la nocién
de inmediatez. Ahora bieﬁ, esta inmediatez y esta rapidez de accién se traducen en la
convst.ru.cci-én de la categoria semantico-discursiva Solucién pzﬂopuesta en ;ustantivos como -
alojamiento, hogares, hoteles, paradores, subsidios y albei'gués. Esto significa que esos son

Jos elementos lingiiisticos que se observan al recorrer diacronicamente dicha categoria.

%7 Los subrayados son mios.
% Aqui, ademas, se destaca que la colocacxén del adjetivo (antepuesto al sustantlvo) expresa el proposnto
comunicativo de incorporar un matiz emotivo.
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A su vez, siguiendo €] mismo patfén de .movimientos discursivos descripto, aparecen
desplazamientos desde dichos sustantivos hacia la categoria Tiempo, o sea, esos sustantivos
proyéctan el discurso, nuevamente, hacia la categoria Tiempo donde se encuentran adjetivos .
relacionales con matiz temporal restfictivo, como  provisorio, iransitorio, temporario,

nocturno 'y temporal, por ejemplo:

Ejemplo 36. Desplazamiento desde la categoria Solucién propuesta hacia el adjetivo noctumo.

NOTA INFORMATIVA INSTITUC
) ACTOR (PERSONAS EN :
R SITUACION DE RIESGO
OP. H-P. Nv1 SOCIAL)

e3[Se | inaugurd

para mujeres solas
y madres con hijos]

Ejemplo 37. Desplazamiento desde la categoria Solucién prdpuesta hacia el adjetivo transitorio.
~ PROYECTO DE LEY LCABA N° 1149/06‘

“OP. H-P. (GCABA) NV ie
-e6[Articulo 3°.- Son objetivos
de la presente Ley:] e7[a) Ofrecer

CIONIPROPUESTAZ Y
OSIVSITIOSIRPUBLICOSH A

Ejemplo 39. Desplazamiento desde la categoria Solucion propuesta hacia el adjetivo temporario.

. " "DECRETO GCABA N° 87/05
ACTOR <
(PERSONAS Y FAMILIAS EN
OP. SITUACION DE CALLE) Nv2

a las familias
o] grupos familiares que las conforman.]

Sin embargo, la naturaleza de estas prestaciones, vinculada a soluciones temporarias o
‘transitorias, es decir, a corto plazo, queda difuminada por la accion inmediata y por la pronta

respuesta frente a la emergencia.
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El analisis también dio cuenta de que la relacion entre la categoria semantico-
discursiva Soluciones previas=problemé actuql y la categoria graxﬁaticalizada Tiempo se
desarroila a trévés del mismo patrén de movimientos.

El Ejempvlo 40 démuestra coémo se materializan los desplazamiento desde la categoria
Soluciones previas=problema actual (sustantivo modalidéd) hacia la: categoria Tiempo
| (adjetivo transitoria).

Ejemplo 40. Desplazamientos desde la categoria Soluciones previas=problema actual hacia la categoria Tiempo.

DECRETO GCABA f:l" 1234/04

ACTOR
(PERSONAS Y
FAMILIAS EN
H-P. - SITUACION DE ESPACIO-
(GCABA) Nvi - " CALLE) PROBLEMA CABA |;
EMERGENCIA
HABITACIONAL
e26[(Comienzo
de la emision) las
personas
. beneficiarias
de alguno
de los de emergencia
programas ] . i habitacional
alojadas )
clausurados,
de entrada en
vigencia
del
presente
Decreto,

beneficiarias

de alojamiento L

Asimismo, el Ejemplb 41 evidencia que el vinculo entre la .categorl'a Tiempo y las
categorias Solucion propuesta y Soluciones previas=problema actual ‘es semejante (en el
primer caéo, ed6: desplazamiento hacia el adjetivo franmsitorias y,b.en el segundo, e79;
desplazamiento hacia 1,3 frase preposicional por 15 dias). Esto es représentativo del hecho de
que los modos de accién,‘ durante el beriodo que abarca el corpus, no se enfocaron en la
revision critica del efecto que las acciones implementadas tuvierori sobre la poblacién a la que |

estuvieron destinadas.
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Ejemplo 41. Semejanza de desplazamientos entre la categoria Tiempo y las categorias Soluciones

previas=problema actual y Solucién propuesta.

DECRETO GCABA N° 895/02

o

SITUACION DE
CALLE Y
EMERGENCIA
HABITACIONAL'

B

H-P. ACTOR
(GCABAE (INDIVIDUOS O
N INSTITU- FAMILIAS EN
CIONES SITUACION DE
OP. AFINES) Nv1 CALLE)
e46{Arti- En aquelios °
culo 13 casos, en que
- prima facie
la Autoridad | de Aplicacion
acredite
: | establecidos
en el Art. 7°, | podré’
. derivar a las familias
U
asi como proceder
a la entrega .
. por familia.]
e79[Arti-
culo 26 Deréga-

-se

parcialmente

el Decreto N°
607/

que crea ]

el "Programa | Integrador Para Personas
Grupos
o Familiares

*| =~ "~ {|-en elitem del
Anexo "Tipos
de
prestaciones | a brindar”,

: pago

Y

’
ansicramene] |
e en situacion de calle

¢

- e

OE L AL AT A,
e

#{ en Situacion de
| Emergencia
#| Habitacional",

- Estrategia linguiistica Enfatizar las acciones a corto plazo. sobre los procesos y los roles

lemdlticos

Dentro de ese contexto, en el cual el nicleo de la problemética habitacional esta

colocado sobre un espacio en emergencia y sobre las consecuentes acciones inmediatas en

funcion de esa emergencia, el estudio de los procesos y roles tematicos” demostré que estos

discursos no se orientan a generar acciones autogestivas con el fin de que las personas en

situacion de pobreza logren, de ese modo, el acceso a una vivienda. - .

En primer lugar, el andlisis de los procesos que construyen la categoria Nexo de Valor

correspondiente a la categoria Actor-Familias y personas en situacion de pobreza dio cuenta

:

% Como se explico en el Capitulo 4, después de realizar el anélisis cualitativo e inductivo sobre los procesos y
roles tematicos (operacion de subindizacién), se utilizd la operacién de triangulacion para obtener datos
estadisticos. ' '
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de que los procesos materiales (PMA) son los que poseen mayor frecuencia de aparicion. Por
ejemplo, como expone el Cuadro 9, en 6 notas informativas institucionalés, este proceso es el
que predomina; en 1 nota, predominan los procesos relacionales (PRE); en 1 nota,
predominan los procesos existenciales (PEX); y en 2 notas, no se asignan procesos en la
categoria Nexo de Valor correspondiente al Actor-Familias y personas en Situacion de

pobreza.

Cuadro 9. Procesos predominantes en los Nexos de Valor de la categoria Acfor-Familias y personas en s:tuac:on
de pobreza.

PROCESOS PREDOMINANTES
Notas informativas institucionales Decretos Proyectos de ley
07-11-03 PMA 607/97 PRE 3008/98 PRE
15-09-04 ) 2018/99 PRE * 1 2618/99 PRE
26-11-04 PMA 206/01 PMA/PVE'" 0571/02 PRE
07-06-06 PMA 895/02 PMA 2065/02 o
13-06-06 Iy 1234/04 PRE 2064/03 PMA
12-01-07 PMA 97/05 PMA 1150/04 PMA/PRE
19-04-07 PRE 1945/05 PMA/PEX 1629/04 PMA
27-07-07 PMA 690/06 PMA 3343/04 PMA
10-09-07 PMA 211/07 PMA/PRE 0139/06 PMA
06-11-07 PEX 960/08 PMA/PRE 1149/06 PMA
PMA 6 PMA T
FRECUENCIA DE PRE 1 FRECUENCIA DE PRE § FRECUENCIA DE PMA 6
APARICION APARICION PEX 1 APARICION PRE 4
PEX 1 PVE 1

Fundamentalmente, esa alta frecuencia de procesos materiales surge asociada a
acciones que afectan el espacio urbano y a los requisitos que las personas deben cumplimentar
para acceder a los programas, sobre todo, a subsidios habitacionales. De esta manera, las
acciones materiales que los sujetos pueden producir en relacién con su situacién quedan

sesgadas. A continuacidn, se presentan dos ejemplos representativos.l02

1% PMA: proceso material, PRE: proceso relacional, PEX: proceso existencial, PVE: proceso verbal.

19 En estos casos, ambos procesos poseen la misma frecuencia de aparicion.

192 Tal como se indic6 en el Capitulo 4, el software utilizado posee opciones de busqueda y se]eccmn mediante
filtros que facilitan Ja visualizacion de los datos. Por esta razén, en los ejemplos (42) y (43), Jas emisiones no
estan completas. En estos casos, el filtro empleado-posibilité obtener las apariciones de procesos materiales
(PMA) conjuntamente con sus cotextos mas inmediatos en la emisién. Estos procesos materiales son los
relacionados con el Nexo de Valor correspondiente a la categoria Actor-Familias y personas en situacion de
pobreza. El filtro se aplicd sobre Ja columna correspondiente a ese nexo de valor (Nv2) y el parametro de
seleccion para filtrar los datos fue PMA.
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Ejemplo 42. PMA en Nv2: acciones que afectan el espacio urbano.

NOTA INFORMATIVA INSTITUCIONAL 26-11-04

ACTOR
(LA PROBLEMATICA) Nv2 ESPACIO-PROBLEMA CABA
CRISIS HABITACIONAL
quien se resguarda con cartones
ocupa una casa
quien construye una habitacion precaria, aislada, en un baldio
a un grupo de mas de 2
personas que producen refugios improvisados con cartones, colchones, nylon
los que se agrupan
) en espacios verdes, plazas, paseos publicos, puertas de

se asientan iglesias, bajo puentes de autopistas
se agrupa
que deambulan por la ciudad

los objetos que acarrean

acumulan

€en su mayoria en quienes 2| deambulan

Ejemplo 43. PMA en Nv2: requisitos a cumplimentar para acceder a programas habitacionales.

PROYECTO DE LEY LCABA N° 2064/03

. ACTOR (FAMILIAS BENEFICIARIAS) [ = Nv2

en caso de extranjeros radicados deberan acreditar

deben aceptar

deben acreditar

deberan ser presentados

podran acceder

pueden ingresar

a familias que

el jefe de familia

a las familias que

i puedan residir

deben cumplir

las familias

A, | puedan acceder

En segundo lugar, respecto de los Nexos de Valor de la categoria Hablante-
Protagonista y de la categoria Actor-Programa propuesto resulta relevante destacar que los
suj etos en situacion de pobreza quedan posicionados, mayoritariamente, en los roles teméaticos
meta (ME) y beneficiario (BE) y, secundariamente, en el rol tematico fenémeno (FE). El
Cuadro 10 y el Cuadro 11 evidencian la alta frecuencia de aparicién de dichos roles y, luego,
se presenta un ejemplo representativo. Como expone el Cuadro 10, por ejemplo, en 4 notas
informativas institucionales, predomina el rol beneficiario (BE); en 2 notas, predomina el rol
meta (ME); en 2inotas, predomina el rol fenomeno (FE); y en 2 notas, no se asignan roles a la

categoria Actor-Familias y personas en situacion de pobreza.
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Cuadro 10. Roles tematicos predominantes del Actor-Familias 1y personas en situacion de pobreza segun el
andlisis del Nexo de Valor de la categoria Hablante-Protagonista. 0

ROLES TEMATICOS PREDOMINANTES
Notas informativas institucionales Decretos Proyectos de ley
07-11-03 BE 607/97 ME/AS™ 3008/98 ME/FE
15-09-04 [} 2018/99 ME 2618/99 ME/BE
26-11-04 FE 206/01 ¢ 0571/02 ME
07-06-06 BE 895/02 ME/FE/RE 2065/02 )
13-06-06 ¢ 1234/04 BE 2064/03 BE
12-01-07 BE 97/05 BE/RE 1150/04 BE/ME
19-04-07 BE 1945/05 ME 1629/04 BE
27-07-07 ME 690/06 ME/BE/FE/RE/RE2 3343/04 BE
10-09-07 ME 211/07 FE 0139/06 FE
06-11-07 FE 960/08 BE 1149/06 FE
ME 5 .
. BE4
BE 4 BES
FRECUENCIA DE ME 2 FRECUENCIA DE FE3 FRECUENCIA DE ME 4
APARICION - APARICION RE 3 APARICION
: FE 2 FE 3
RE21
AS 1

Cuadro 11. Roles tematicos predominantes del Actor-Familias y personas en situacién de pobreza segun el
analisis del Nexo de Valor de la categoria Actor-Programa propuesto.105

ROLES TEMATICOS PREDOMINANTES

Decretos Proyectos de ley
607/97 ME 3008/98 BE
2018/99 ME/RE 2618/99 )
206/01 ¢ 0571/02 )
895/02 ¢ 2065/02 )
1234/04 ¢ 2064/03 BE
97/05 ') 1150/04 ¢
1945/05 ') 1629/04 [
690/06 ME/RE 3343/04 )
211/07 ) 0139/06 ¢
960/08 [} 1149/06 ¢

ME 3
FRECUENCIA DE RE 2 FRECUENCIA DE BE 2
APARICION APARICION

Ejemplo 44. Roles tematicos asignados a la categoria Actor-Familias y personas en situacion de pobreza segun
el andlisis del Nexo de Valor de la categoria Hablante-Protagonista.'®®

DECRETO GCABA N° 1945/05

H-P. (GCABAE ACTOR
E INSTITUCIONES (SUJETOS ESPACIO-PROBLEMA
OP. AFINES) RT1e1 | P4 Nv1 VULNERABLES) CABA
EMERGENCIA SOCIAL
y en su articulo 41 AC PMA | ampara a personas mayores frente a situaciones
y AC PMA | atiendan a dicha poblacién
AC PMA | aborda | esa problematica.]

193 BE: beneficiario, FE: fenomeno, ME: meta, AS: asunto, RE: receptor, RE2: reporte. Estas referencias se
ag)lican también al Cuadro 11.

'% En estos casos, los roles tematicos que figuran poseen la misma frecuencia de aparicién. Esta aclaracién se
a(?]ica también al Cuadro 11. _

1% Como se indico en el Cuadro 2, en las notas informativas institucionales no se registré la aparicién de la
categoria Actor-Programa propuesto.

1% Como se explico para los ejemplos (42) y (43), el software utilizado posee opciones de busqueda y seleccion
mediante filtros que facilitan la visualizacién de los datos. Por esta razon, las emisiones presentes en el Ejemplo
44 no estan completas. En este caso, el filtro empleado posibilité obtener las apariciones de R72 (roles tematicos
asignados a la categoria Actor-Familias y personas en situacion de pobreza) conjuntamente con sus cotextos
mas inmediatos en la emision. Estos roles son los relacionados con el Nexo de Valor correspondiente a la
categoria Hablante-Protagonista (Nvl). El filtro se aplicé sobre la columna correspondiente a R72 y el
parametro de seleccion para filtrar los datos fue ME.
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Estrategia lingiiistica Moderar las acciones a largo plazo

Esta es la tercera estrategia que integra la estrategia comunicativa Construccion del
estado de excepcion. En ella, confluyen recursos lingiiisticos que mitigan tanto las acciones a
largo plazo como la articulacion entre politicas sociales. Estos recursos se observan a través
de la aplicacion de la Teoria de focalizacion de la informacion y son, sobre todo, los
siguientes: nominalizaciones, verbos conjugados en modo subjuntivo, pasivas con se y
archipalabras. Si bien varios de estos elementos lingliisticos estan relacionados con los
géneros discursivos que componen el corpus y fueron mencionados en la estrategia
comunicativa Pretension de transmitir objetividad e imparcialidad, se puede agregar, ahora,
que sus usos contrastan en gran medida con la construcéién de la estrategia lingiiistica
Enfatizar las acciones a corto plazo.

En ese sentido, como se indico en el primer apartado, el analisis de las zonas focales
de las emisiones a través de la Teoria de focalizacion de la informacién dio cuenta de que, en
estos discursos, se mitiga cierta informacion, mientras que paralelamente se refuerza otra. Asi,
mediante el Ejemplo 6 (que se reproduce a continuacion), se demostrd que, aunque en algunos
casos se utilizan recursos linglisticos que tienden a reforzar la idea de soluciones a largo
plazo (adjetivo definitiva marcado con negrita), estos recursos se combinan con otros que
mitigan la carga semantica de las acciones que llevarian a una solucion definitiva para la
problematica habitacional (nominalizacién deverbal: acceso, pasiva con se: se concrete y

verbo conjugado en presente del modo subjuntivo: concrete, marcados con cursiva).

Ejemplo 6. Mitigacion de las acciones a largo plazo.

PROYECTO DE LEY LCABA N° 1150/04

ACTOR (FAMILIAS Y
PERSONAS
SITUACION DE
CRISIS
OP. | H-P. (GCABA) Nv1 HABITACIONAL) Nv2 TIEMPO ESPACIO-PROBLEMA CABA
CRISIS HABITACIONAL
et1{e)
Inscriptas en el
Registro Permmanente
de Postulantes a Viviendas
previsto
por Resolucién
N° 446/SS/ 93
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PROYECTO DE LEY LCABA N° 1150/04

OP. | H-P. (GCABA)

Nv1

ACTOR (FAMILIAS Y

PERSONAS
SITUACION DE
CRISIS
HABITACIONAL)

Nv2

TIEMPO

ESPACIO-PROBLEMA CABA

CRISIS HABITACIONAL

del Instituto

de Vivienda de la Ciudad de
Buenos Aires,

yl

e12[f) Solicitantes

hasta tanto

hasta tanto

De hecho, en este discurso, la frase nominal vivienda definitiva esta dentro de la

categoria Espacio-problema CABA, porque lo que se propone en concreto como solucién para

Ja problemitica habitacional (categoria Solucion propuesta) es un subsidio para contenerla,

como se expone en el Ejemplo 45 que pertenece al mismo discurso.

Ejemplo 45. Solucion propuesta: subsidio.

PROYECTO DE LEY LCABA N° 1150/04
ACTOR ;
(FAMILIAS Y
PERSONAS
SITUACION DE
H-P. CRISIS ESPACIO-PROBLEMA
OP. (GCABA) Nv1 HABITACIONAL) Nv2 CABA
CRISIS HABITACIONAL
e4[Articulo
3°.-
es
0
para el
arrendamiento
otorga .
a familias, nicleos
el Estado convivientes
en las situaciones de
o personas crisis habitacional
descriptas
en el
articulo
4°]

A eso se suma que la articulacion entre programas habitacionales y programas de otra

naturaleza (por ejemplo, laborales) es sumamente difusa y aparece mitigada por el uso de

archipalabras que impiden identificar con claridad cudles seran los programas que se
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articularan. El Ejemplo 46 manifiesta el uso de la archipalabra ofros que funciona como un

recurso mitigador (marcado con cursiva).

Ejemplo 46. Mitigacién de la articulacion entre programas.
DECRETO GCABA N° 2018/99

H-P.
(GCABA E ESPACIO-
INSTITUCIO- PROBLEMA
OP. | NES AFINES) Nv1 ACTORES CABA SOLUCION PROPUESTA
EMERGENCIA SERVICIOS
DESTINATARIOS SOCIAL PREEXISTENTES

POBLACION | POBLACION
EN GENERAL | OBJETIVO

e49[(Comienzo de la emision)
hacia los servicios propios

N

de la Secretaria 6n | (Social)d (Social)d

En la misma linea y como se introdujo en el apartado anterior en relacién con las
propiedades discursivas que construyen la categoria Solucion propuesta, las acciones para el
acceso al trabajo presentan baja frecuencia de apariciéon. Las propuestas suelen girar en torno
a otorgar una remuneracion a las personas en situacion de pobreza durante el periodo en que
ellas participen en la edificacion de sus viviendas. No se propone el trabajo en términos de
una accion a largo plazo que permita tanto el acceso a una vivienda como su sostenimiento.

Aunque las acciones a largo plazo son mencionadas y se asocian con el deber que el
Estado tiene hacia los habitantes de la ciudad, éstas quedan relegadas al futuro, debido a que
lo que apremia es la situacién de emergencia. El Ejemplo 47 es representativo de esta
situacién y muestra como en la categoria NvHp se utilizan la frase verbal deodntica debe
abordarse modalizada por el adverbio de modo infegralmente y la frase verbal estar +
gerundio con matiz durativo estamos trabajando que se proyecta hacia la categoria Solucidn
propuesta-proyectos futuros. Sin embargo, estas apariciones, que se encuentran en la zona
tematica de la emision, coocurren con el conector adversativo pero a partir del cual se orienta
la perspectiva comunicativa de la emision en funcion de la estrategia lingiiistica Enfatizar las
acciones a corto plazo (desplazamiento desde la categoria Solucion propuesta-casas abiertas

hacia el adjetivo wrgentes, indicado con la flecha) para, finalmente, cerrar la emision
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orientandola hacia la estrategia lingiiistica Focalizar la categoria Espacio-problema CABA

(categoria Espacio-problema CABA como categoria focal, sefialada por la bandera WF).

Ejemplo 47. Mitigacion de las acciones a largo plazo.

PROYECTO DE LEY LCABA N° 1149/06
ACTORES
(ADULTOS
EN ESPACIO-
H-P. SITUACION SOLUCION | PROBLEMA SOLUCION
OP. NEG. | (GCABA) NvHP DE CALLE) Nv2 | TIEMPO | PROPUESTA CABA PROPUESTA
CASAS SITUACION | PROYECTOS
ABIERTAS | DE CALLEY FUTUROS
(CORTO CRISIS (LARGO
PLAZQ) SOCIAL PLAZQ)
Frase yerbal e38[La
dedntica pobreza es
un tema que
yen Adverbio de modo
este |
sentido Frase verbal estar + gerundio
hacen al (matiz durativo)
desarrollo
econémico de la Ciudad
Conector adversativo en el
mientras
tanto
debemos
aportar
a temas
como el de los
sin techo
en situacion
o gente que esta de calle.] WF

Acerca de las estrategias lingiiisticas expuestas

Las estrategias lingiiisticas descriptas en este apartado confluyen en la estrategié
comunicativa Construccion del estado de excepcion. Dentro de ella, el uso de los conceptos
emergencia y crisis se hace eco, en gran medida, del discurso médico ligado a la
emergentologia, dado que emergencia, urgencia y respuestas inmediatas y rdpidas son
términos propios del campo’léxico que-caracteriza ese discurso.

San Martin, Gaeta y Cortés (2004) explican que, hasta comienzos de la década del
setenta, los médicos de guardia se limitaban a esperar a los enfermos en el hospital, no se
hablaba de "urgencias" o "emergencias”, de "catdstrofes”, de "Victimas multiples”, ni de la

atencién del paciente "en el terreno” (San Martin, Gaeta & Cortés, 2004: s/n). Con la
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creciente industrializacion de la sociedad, el crecimiento del parque automotor, el consecuente
aumento de los accidentes de transito y el incremento de la violencia, se agregé a la patologia
habitual de la guardia un nuevo elemento: el trauma. Finalmente, surgié la emergentologia
como una especialidad y como un género discursivo especifico caracterizédo por un campo
seméntico que incluye términos como los mencionados. Una caracteristica definitoria que los
autores atribuyen a las situaciones de emergencia es la necesidad de respuestas rapidas, ya que
las circunstancias no dan tiempo a las interconsultas, porque deben ser resueltas .
inmediatamente.

A:partir de esa caracterizacion, se observa que los discursos que integran el corpus se
cimientan en una asociacion entre la problematica habitacional y el discurso perteneciente a
esa sﬁbdisciplina de la medicina. Esta relaciéon también se evidencia, por ejemplo, en las
denominadas Unidades Méviles de Atencién Social (UMAS) pertenecientes, en su origen, al
Programa Buenos Aires Presente y, después, al Programa Linea 108-Atencién Social
Inmediata. De hecho, en ellas, se podia leer la frase nominal emergencia social, tfll como
ilustra la imagen. Estos moviles que circulaban por la ciudad y cuya funcién era justamente la
atencion social en el terreno se asemejaban a ambulancias médicas.

'LG 1085

B AP Buenos Aires fizse
- 7, © s —— . A
Moévil del programa Linea 108-Atencién Social Inmediata.

Asi, se justifica, por un lado, el énfasis en las acciones a corto plazo para canalizar la
crisis y responder a ella y, por otro, el hecho de moderar las acciones a largo plazo,
postergandolas en funcion de la resolucion de la crisis. Los datos lingﬁisticbs dan cuenta de
que éstas Gltimas acciones son mencionadas, pero no constituyen el nucleo de la politica
habitacional desarrollada durante el periodo que abarca el corpus analizado en esta

investigacion (1997-2008).
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De esa manera, un estado de emergencia y las acciones llevadas a cabo en
consecuencia se fueron perpetuando y transfiriendo en forma reiterada de un discurso a otro,
es decir, la situacién de emergencia, de excepcion, se convirtié en la regla permanente. En
este sentido, la construccion del estado de emergencia analizada en este apartado responde a
lo que Zovatto (1990) y Canti Martinez (2010) califican como estado de excepcion
permanente. Para los autores, este estado desvirtua la naturaleza misma del estado de
excepcion, porque se desvia del modelo de referencia en el hecho de que contradice el
principio de temporalidad limitada. Este principio indica que el estado de excepcion, ya sea
que atentie derechos o se declare para garantizarlos (como en el caso de la sancion de la ley de
emergencia habitacional en la CABA), no debe ser nunca prorrogado sistematicamente.
Puesto que este tema es central para repensar criticamente el devenir de la problematica
habitacional de la CABA, sera retomado en el Capitulo 7.

La construccion discursiva de la situacion de emergencia también podﬁa explicar por
qué los programas habitacionales que se aplicaron en el periodo 1997-2008 fueron creados
por decretos del poder ejecutivo jurisdiccional y no por leyes de la Legislatura de la Ciudad.
Al respecto, resulta necesario realizar dos aclaraciones. Primero, los decretos a los que se hace
refers:ncia no son decretos de promulgacion de leyes sancionadas previamente por la
Legislatura, que es la modalidad por la cual el poder ejecutivo acepta o veta (total o
pércialmente) dichas leyes. Segundo, tampoco son decretos de necesidad y urgencia, que es la
forma de legislar prevista en la Constitucion de la Ciudad frente a circunstancias
excepcionales que impidan seguir los tramites ordinarios para la sancién de leyes.

Asimismo, en este corpus, la estrategia comunicativa Construccion del estado de
excepcion convive con otras dos estrategias comunicativas, descriptas en los apartados
anteriores, Pretension de transmitir objetividad e imparcialidad y Predominio de la figura del

GCABA. La primera de esas dos estrategias es la que ha sido més relacionada con los géneros
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discursivos que componen el corpus, debido a que las caracteristicas formales de estos
géneros, tradicionalmente deﬁnidaé y reconocidas, son las que se asocian, sobre todo, al ’plano
sintactico-gramatical, como se menciond en el Capitulo 3. Sin embargo, se podria considerar
que ambas estrategias, la primera mas ligada a elementos lingiiisticos sintactico-gramaticales
y la segunda mas vinculada a elementos lingiiisticos semantico-discursivos, actian en paralelo
en la construccion de estos géneros discursivos profundamente institucionalizados y
arraigados en la vida social como instrumentos de poder y de naturalizaciéon de un modo de

existencia como si fuera el Gnico posible.

Resumen del apartado
En este ultimo apartado, se demostrd y se ejemplificd como interviene la estrategia
comunicativa Construccion del estado de excepcién en el universo de significados de este
corpus. Esta esta compuesta por las estrategias lingiiisticas Focalizar la categoria Espacio-
problema CABA, Enfatizar las acciones a corto plazo y Moderar las acciones a largo plazo.
Se resaltd que la primera se identifico en discursos previos a la declaracién formal del
estado de emergencia habitacional y que se manifiesta en las notas informativas
_institucionales, en los fundamentos de los proyectos de ley y en los anexos de los decretos.
Respecto de los discursos legales, se destacé que aunque.en los anexos de los decretos y en
los fundamentos de los proyectos de ley se focaliza la categoria Espacio-problema CABA, en
los vistos y considerandos y en el articulado de los decretos, que son las normas
efectivamente circulantes, se desplaza el foco de la informacién hacia la figura del GCABA.
Se dio cuenta de que, en una suerte relacion causa-consecuencia, la focalizacion de la
categoria Espacio-problema CABA habilita la estrategia lingliistica Enfatizar las acciones a
corto plazo, que se vincula con la necesidad de accionar urgentemente frente a. la emergencia.

Esta aparece tanto en las notas informativas institucionales como en los discursos legales y se
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evidencia en movimientos discursivos desde la categoria Nexo de Valor correspondiente a las
categorias Actor-Programa propuesto 'y Hablanté-Protagonista GCABA hacia la categoria
Tiempo donde se observan adjetivos que enfatizan la necesidad de accionar en forma
inmediata sobre la emergencia. Esta inmediatez se traduce en la categoria Solucion propuesta
en sustantivos como hogares, hoteles, paradores, subsidios y albergues que vuelven a
desplazarse hacia la categoria Tiempo donde se encuentran adjetivos como provisorio,
transitorio y temporario. Dentro de este contexto, el estudio de los procesos y roles tematicos
demostré que estos discursos no se orientan a generar acciones autogestivas en las personas
en situacidn de pobreza.

Simultaneamente, se construye la estrategia lingliistica Moderar las acciones a largo
plazo. En ella, confluyen recursos lingiiisticos que mitigan tanto las acciones a largo plazo
como la articulacion entre politicas sociales (por ejemplo, habitacionales y laborales). A esto
se suma que, en los casos en que las acciones a largo plazo no se mitigan, €stas se asocian con
el deber que el Estado tiene hacia los habitantes de la ciudad, pero quedan relegadas al futuro,

debido a que lo que apremia es la situacion de emergencia.

5.5. Conclusiones

Los datos del analisis lingiiistico del corpus evidencian que, en la CABA, durante el
periodo 1997-2008, las politicas habitacionales para personas en situacién de pobreza fueron
construyendo y naturalizando una representacion socio-discursiva de la vivienda en la cual,
aunque se reconocié tanto la carencia como la dificultad de acceso, el nucleo de la
problemaética habitacional gir6 més en torno a C(’)md ésta se visibilizaba sobre el espacio
urbano que al concepto vivienda en si mismo.

De esa manera, las propiedades de la representacién socio-discursiva de la vivienda

que surgen del anélisis la caracterizan como una cuestion predominantemente edilicia y
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material, asociada a alojamientos transitorios (hoteles y hogares) y a sitios que, ademas de
transitorios, son publicos (opuestos a espacios de privacidad e intimidad, como paradores) y
cuyo acceso y sostenimiento no se vincula al trabajo, sino al otorgamiento de subsidios.

Por tltimo, el andlisis expuesto en este capitulo se puede relacionar con la revision del
esquema de Fairclough (1992) (véase Capitulo 2) a partir de la Figura 1 que se presenta a

continuacion y que, en el Capitulo 7, sera comparada con el analisis de las historias de vida.

DISCURSOS DEL GCABA
REFERIDOS A LA
PROBLEMATICA
HABITACIONAL DE
PERSONAS EN SITUACION
DE POBREZA
(PERIODO 1997-2008)

,,”IIII,///,{{/’[//

)

Pretension de transmitir Construccion del estado de excepcion Predominio de la figura del
objetividad e imparcialidad . . . GCABA
o Focalizar la categoria Espacio-
o Borrar agentes <:> problema CABA @ o Realiza_r movimier'lto_s
concretos o Enfatizar las acciones a corto discursivos estrategicos
o Despersonalizar las plazo o Focalizar las categorias
acciones o Moderar las acciones a largo Hablante-Protagonista
plazo GCABA 'y NvHP

Representacién socio-discursiva vivienda

e Carencia y dificultad de acceso
e Cuestion edilicia-material
e E£spacios publicos (opuestos & espacios de privacidad e intimidad)
s Alojamientos transitorios
o Subsidios

Figura 1. Representacién socio-discursiva de la vivienda en los discursos del GCABA (periodo 1997-2008).
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6.1. Introduccion

El analisis lingiiistico del modo en que se construye la representacion socio-discursiva
vivienda en las historias de vida (HDV) de sujetos en situacion de pobreza urbana dio cuenta
dé una serie de estrategias lingiiisticas mediante las cuales se construyen tres estrategias
comunicativas: 1) Vivienda como falta, 2) Vivienda ligada a la permanencia y a la propiedad
y 3) Vivienda como espacio fisico que contiene al hogar familiar como espacio simbdlico de
pertenencia.

El organigrama de este capitulo estd disefiado de la siguiente manera: en el apartado
6.2., se expondra cémo se efectud la seleccion de sectores discursivos para el andlisis
lingiiistico de la representacion (jue se estudia en esta investigacion; en el apartado 6.3., se
desarrollaran los resultados de la operacion de categorizacion; en el apartado 6.4., se dard
cuenta de las tres estrategias comunicativas mencionadas en el parrafo anterior; ﬁnalmeﬁte, en

el apartado 6.5., se presentaran las conclusiones del capitulo.

6.2. El cruce de dos subjetividades como marco comunicativo

Para estudiar lingiiisticamente la construccion de la representacion socio-discursiva de
la vivienda en las HDV de habitantes de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA) en
situacién de pobreza con el fin de comparar, posteriormente, los resultados de este analisis
con el de los discursos del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (GCABA), es
preciso realizar algunas aclaraciones en relacién con la naturaleza del género discursivo y con
sus caracteristicas descriptas en el Capitulo 3. Esto se debe a que en las HDV: a) el discurso
se construye a partir de la interaccién de dos participantes y b) aparecen sectores discursivos
en los cuales las personas no hacen referencia a la cuestion del espacio habitacional en si, sino

que desarrollan en forma extensa otras categorias, tanto gramaticalizadas como semaéntico-
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discursivas, mediante las que expresan experiencias y vivencias asociadas a la construccién de

su self.

Sobre las categorias gramaticalizadas Hablante-Protagonista y Actor

A diferencia del corpus perteneciente a los discursos del GCABA, las HDV se
construyen a partir de la interaccién explicita de, al menos, dos participantes. Desde esta
perspectiva, los discursos del GCABA difieren de las HDV, porque quienes participan en la
produccién de estas ultimas quedan inscriptos en ellas, mientras que los discursos del
| GCABA son mas difusos en ese sentido y la instancia de produccion se condensa en la figura
del GCABA, como se desarrollé en el capitulo anterior.

En la mayoria de las HDV que componen el corpus de esta investigacion, los
participantes fueron la persona que narraba su HDV y un investigador. En algunos pocos
casos, estuvo presente un segundo investigador, que se encontraba realizando su
-entrenamiento en trabajo de campo. Si bien éste tenia como pauta seguir los procedimientos
de atencioén flotante y de categorizacion diferida para permitir la asociacion libre del
informante (vé€ase Capitulo 3) y, sobre todo, no interrumpir el didlogo, se debe reconocer que
su presencia puede haber influido en la interaccion.

Asi, las HDV surgen de un proceso de coconstruccion en el que intervienen,
fundamentalmente, dos participantes. Esto significa que estos discursos presentan dos
emisores, quienes coinciden con la categoria gramaticalizada Hablante-Protagonista. De ese
modo, juntos construyen el argumento central a partir del cual se desarrollan otros argumentos
(categorizados como Actores).

De forma similar a los discursos del GCABA, en las HDV, la operacién de
categbrizacién se efectud inductivamente, o sea, cada categoria se abrié en el momento en que

aparecia en el discurso y posteriormente se reordenaron para facilitar la visualizacion de las
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ejemplificaciones. Solo se mantienen fijas las categorias Operador pragmdtico, Negacion y
Afirmacion'” y se coloca la categoria Nexo de Valor correspondiente a cada Actor y al
Hablante-Protagonista inmediatamente después de la aparicion de cada uno de ellos. Por esta
razon, el Nexo de Valor 1 no se asigna siempre a la categoria Hablante-Protagonista.

Dentro de la categoria Operador pragmadtico, se incluye la indicacién de cada
participante que toma el turno de habla. Para las intervenciones del investigador, se utiliza J'%®
y las de la persona en situacion de pobreza son codificadas. Esto permite visualizar a cudl de
los participantes corresponden tanto las emisiones como las categorias que en ellas se
desarrollan con el fin de no tomar como datos relevantes aquellos sectores de los discursos en
que se observa la influencia del invesﬁgador. Por ejemplo, si una categoria fue abierta por el
investigador ai partir de una pregunta o de un comentario y, luego, no fue continuada ni
retomada por la persona en situacion de pobreza, no se tomo esa categoria como dato.

A suvez, en la interacéién, ambos participantes colocan al otro en la categoria Actor.
Respecto de las intervenciones del investigador, en todas las HDV recolectadas, éste ubica a
la persona en situacion de pobreza dentro de esa categoria, utilizando pronombres y
referencias nominales en relacion con ella o refiriéndose a sus acciones (categorizadas como
Nexos de Valor). Aunque con menor frecuencia de aparicidon, también las personas en
situaciéon de pobrezé utilizan esos elementos lingiiisticos para referir al investigador,

colocandolo asi en la categoria Actor.

197 La categoria Afirmacién se entiende igual que la de Negacion, o sea, como una categoria flotante que no tiene
el mismo grado de obligatoriedad que las restantes. Cabe destacar que su frecuencia de aparicién es mayor en las
HDV que en los discursos del GCABA. Ella incluye adverbios de afirmacién, como si y exacto, asi como otros
elementos lingiiisticos, como claro, utilizados para realizar afirmaciones, siempre que estos no sean muletillas.
En este ultimo caso, se considerd que esos elementos lingiiisticos funcionan como operadores pragméticos.

'% En los casos en que hubo intervenciones de un segundo investigador, se utiliza I2.
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1'% permite observar que las primeras categorias son Operador

. El Ejemplo
pragmdtico (OP.), Negacion.(Neg.) y Afirmacion (Af) y que, luegb, aparece la de Actor-VI,
faﬁziiia y sociedad villéra (con su correspondiente Nexo de Valor, Nvi). Enlael y enla e]36,

el investigador (D) ubica a-quien narra-su HDV deﬁtro de la cate‘gorl"a Actor mediante el usé- dé :
pronombres de seguﬁda p_erlsona (posesivo: fu 'y peréonal: vos). En la ei, quien narra su HDV-
(VI) toma el turno y se instancia cofno Hablante-P;?otagonis'z;a verbalizando su nombre, VI, y
'més adelante, en la el21, utiliza el pronombre personal de primera persona Yo. La el36
expone cérﬁo el ‘invesﬁgador se instancia también como Hablante-Protagonista a través del A
uso dé:l'mismo pronoml;re personal. Ademads, la e121 y la €185 dan cuenta de que VI poloca a
los investi;gadorgs en la categoria Actor mediante los pronombres personales de segunda

persona fe'y ustedes. v -

EJemplo 1. Instanciaciones de las categorlas gramaticalizadas Hablante-Protagonista y Actor.

HDV Vi

ESPACIO- ]
Nv2 TIEMPO | VIVIENDA ESPACIO
. ViLLA/ AFUERA DE
CULTURA LAVILLA

_OP. | NEG." | AF.

-7 .
VI: | Pronombre de
segunda persona | 3 Pronombre de primera persona '
VI: - . .
digo-la
verdad,
siento .
{alas 2de
la dentro de 1a
mas caminando | mafana | villa
afuera.en
Lavalle, -
pleno
que - Lavalle.]
I:
e136
[Pero: | primero
fuuste a
224 casa, o
; que Pronombre de primera persona
seria: — e
aver | A lo digo

si bien,
capaz lo

digo mal,

1% De-aqui en adelante, en los ejemplos, se presentan recortes del andlisis en funcién de lo que se pretende
demostrar y en el Anexo de esta tesis se incluye el analisis completo de una HDV. En el encabezamnento de los
ejemplos, se coloca la codificacién del sujeto a quien pertenece la HDV. .
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HDV Vi
ESPACIO-
OP. NEG. Nv2 TIEMPO VIVIENDA ESPACIO
VILLA/ AFUERA DE

CULTURA LA VILLA

VI:
Pronombre de segunda persona

como | |

Para ubicar como Actor al investigador y a la persona en situacion de pobreza, el eje
fue el discurso de esta ultima. En relacion con este eje, se colocd a ambos participantes
conjuntamente con el Actor con el que aparecia mas ligado. Como se aprecia en el Ejemplo 1,
VI fue colocada en la categoria Actor-VI, familia y sociedad villera y el investigador en la.
categoria Actor-Sociedad.

El Ejemplo 2 evidencia el vinculo de reciprocidad y fraternidad que VI experimenta
hacia lo que ella misma denomina sociedad villera. De hecho, esta sociedad funciona
discursivamente como una ampliacién de su familia. Razén por la cual las instanciaciones en
que VI apareceria como Actor fueron colocadas en la categoria Actor-Vi, familia y sociedad
villera.

Asimismo, aqui se opt6 por duplicar varias de las formas de la primera persona plural
en las categorias Actor-VI, familia y sociedad villera y Hablante-Protagonista. Esto se debe a
que, en esta HDV, tanto la aparicion de esas formas lingiiisticas como su sistematica
reiteracion en relacidn con la categoria Espacio-vivienda funcionan como un modo de ligar
esas tres categorias. Ademas, en este caso, a través del uso de esas formas lingiiisticas, VI se
construye como un sujeto que condensa y transmite las maneras de sentir y de vivir dentro de

la villa.
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Ejemplo 2. Construccién de la categoria gramaticalizada Actor.
. . HDV Vi

OP. ESPACIO
AFUERA DE

LA VILLA: N
VI: e53[Y :
que si, que .

- w1 EY

0 sea.
e59fY : 7 :
capaz que, -’ ; : 4 e ' - ;ﬁ .

S enla calle,

A su vez, los argumentos categorizados como Hajblante-Protagonista y como Actor- -

VI familia y' sociedad villera se oponen a otros dos argumentos que se instancian en las

F e - R T e U Y "~ TSRS

categorias Actor-Estado/Gobierno y Medios de comunicacion y Actor-Sociedad: La €26 del - -
§ . . . . .

' Ejemplo 3 manifiesta la: primera dposicién' mediante el uso reiterado del proceso material -

.

" sacds como Nexo de Valor correspondiente a la categoria Actor-Estado/Gobierno y Medios de

comunicacion (Nv3). =

Ejemplo 3. Construccion de la categoria graméticalizada Actor. ™

HDV VI X
TIEMPO ESPACIO-VIVIENDA
o VILLA/ :
CULTURA ’
lavilla_ " ‘
hermosa -
; . esode.... 3
| siempre . - c
] el mismo ejemplo,
. eso . - ,,
1del8de” | la peregrinacion en la villa de
| diciembre 7 | la virgen de Caacupé
., eso '
! .
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HDV VI

TIEMPO ESPACIO-VIVIENDA
VILLA/
CULTURA
. . (a toda la villa,)d
ese dia -
maravilloso.} -

La otra 6posicién es la relativa a la categoria Actor-Sociedad. Aunque ésta también se

construye discursivamente en términos de oposicién a las categorias Actor-VI, familia y

sociedad villera y Hablante-Protagonista, existe cierta oscilacién que no-esta presente en

relacion con la categoria Actor-Estado/Gobierno y Medios de comunicacién. Siguiendo la :

linea discursiva construida por VI, asi como por otras personas en situacién de pobreza, los -
investigadores fueron colocados dentro de la categoria Actor-Sociedad. En el Ejemplo 4, la

observacion diacrénica de las categorias Actor-Sociedad y Nv4 expone tanto dicha oscilacion

- > como la ubicacién del investigador (e185: prohombre personal ustedes y €186: pronombre -

personal vos).

-‘Ejemplo 4. Construccion de la categoria.gramaticalizada Actor.

. . HDV Vi
ACTOR (VI,
FAMILIAY .
~ SOCIEDAD | - o
opP. | NEG. | AF. VILLERA) H-P. Nv2 ESPACIO-VIVIENDA
i VILLA/ .
1 CULTURA | .CASA
VI~
no,
pero .
SBE Ubicacion del -
investigador
como

(Dirigiéndose a

un investigador) investigador

‘| la villa

mi )
e187(Yo sé que

no.j
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HDV VI
ACTOR (VI
FAMILIA Y
SOCIEDAD . '
OP. NEG. | AF. | - VILLERA) H-P. Nv2 ESPACIO-VIVIENDA
VILLA/
CULTURA | CASA
pero .
e189[Después
si - (nos)d (nos)d
(contodala | (con toda
gente la gente
adentro, adentro,
_mejor.)d] mejor.)d]

Sobre los. sectores discursivos seleccionados para analizar la construccion . de la

representacion socio-discursiva vivienda

Como se plante6 en el Capitulo 3, durante la interaccién se intentd no modificar las

categorias propuestas por la persona en situaciéon de pobreza. Para ello, se sigui6 el hilo del

discurso de la persona que narraba su HDV. El Ejemplo 5 y el Ejemplo 6 permiten observar

cdmo se plasma en el analisis lingiiistico el hecho de que el investigador encadene su discurso

con el relato del sujeto que narra su HDV de modo tal de interferir lo menos posible en su

devenir. En el primer ejemplo, el investigador retoma el rema de la e11 de VI (véase e12). En

* el segundo, repite el foco de la €219 de MV (véase €220).

Ejemplo 5. Encadenamiento discursivo.

HDV VI .
ACTOR (VI ACTOR
FAMILIA Y (ESTADO/
. SOCIEDAD ESPACIO- GOBIERNO Y
1 OP. VILLERA) H-P Nv2 TIEMPO _VIVIENDA MEDIOS) URBANIZACION
CASA .
e11[Desde
| VE que
siempre, para lo unico'lo
estoy, | siempre, unico que
veo
yo que -| viene
- el Estado
es -
(para (para

y: nosotros...)d] | nosotros...)d] Retomar el rema

I:

VI: fUrbani:

a tener que
es que sacar
(casas)d] | (casas)d]
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HDV VI
ACTOR (VI, ACTOR
FAMILIAY (ESTADO/
SOCIEDAD ESPACIO- GOBIERNO Y
OP. VILLERA) H-P. Nv2 TIEMPO VIVIENDA MEDIOS) URBANIZACION
CASA
et4[Tienen que
crear calles.}
Ejemplo 6. Encadenamiento discursivo.
HDV MV
OP. AF. NEG. H-P. Nv2 TIEMPO
MV: €218 [Que nunca
yo escuché que nadie
maté a nadie,
nunca
estan a los tiros
tampoco.] Repetir el foco
es
I:
MV: e . 2
es la palabra,
si, si, si, de dia, de noche, a la hora que
sea.]

Ahora bien, el propdsito comunicativo del investigador de seguir el relato de las
personas en situaciéon de pobreza dio como resultado extensos fragmentos en los cuales los
sujetos no hacen referencia a la vivienda. Entonces, para estudiar lingiiisticamente su
representacion, se tomaron las decisiones analiticas que se explican a continuacion.!!?

Luego de realizar la primera fase del Método de abordajes lingiiisticos convergentes
para el AD con perspectiva critica (operacion de categorizacidon) y con el fin de profundizar
el estudio mediante la Teoria de focalizacion de la informacion y la Teoria de roles temdticos
(segunda y tercera fase), se seleccionaron aquellos sectores de las HDV vinculados con la
categoria Espacio en la medida en que ésta incluyera propiedades discursivas asociadas a la
representacion vivienda, por ejemplo: mi casa/mi lugar, vivienda digna, lugar fijo propio, un
techo seguro, vivienda como la gente, casa en la villa.y villa/cultura/casa, entre otras.'!! Cabe

destacar que dichas propiedades discursivas se distribuyen a lo largo de toda la narracion, es

decir, en la orientacidn, en el nudo, en el desenlace y en la coda (Labov & Waletzky, 1967).

"% En ese sentido, a diferencia de las HDV, el corpus del GCABA presenta una estructura mas rigida y estética
en la cual el discurso se desarrolla siguiendo un hilo conductor: la problematica habitacional. Por esto, las fases
segunda y tercera del analisis lingiiistico se aplicaron sobre los discursos completos.

""'Las propiedades discursivas que construyen dicha categoria seran presentadas con mas detalle en el apartado
siguiente.
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Simultaneamente, dado que esa categoria establece relaciones con otras categorias
(gramaticvalizadas y semadntico-discursivas) y con el objetivo de estudiar, también, esos
vinculos materializados discursivamente en desplazamientos categoriales que se llevan a cabo
durante el transcurrir del discurso, enlla seleccion se incluyo el cotexto en el cual surge la
categoria Espacio-vivienda, tomandola como punto de anclaje.'’? En otras palabras, se sigui6
diacronicamente el devenir de la categoria Espacio-vivienda para profundizar, especialmente,
aquellos sectores de los discursos en los cuales €sta surgia.

El criterio para delimitar el cotexto fue el siguiente: éste comienza con aquellos
elementos lingiiisticos a partir de o desde los cuales el discurso avanza o se proyecta
comunicativamente hacia la categoria Espacio-vivienda hasta el cierre del toépico que la
contiene. Esto significa que tanto el cierre como el inicio del cotexto suelén estar dados por
.los cambios de tépico producidos por quien narra su HDV o, en algunos casos, por un cambio
de topico realizado por una intervencion del investigador que genera alglin giro o cambio
comunicativo en el relato del otro participante.

Ese modo de delimitar el cotexto se apoya en las propuestas de Hymes (1986)
mencionadas en el Capitulo 4. Especificamente, en el componente secuencia del acto (A). Asi,
siguiendo al autor, la seleccién del cotexto estd ligada a cuestiones de mantenimiento y de
cambio de t6pico en términos de contenido, si bien se destaca que esos cambios se
materializan en desplazamientos a través de los cuales se abandona una categoria para retomar
u abrir otra.

El Ejemplo 7 da cuenta del modo en que se delimitd el cotexto. El punto de aﬁclaje es
la categoria Espacio-vivienda y el cotexto comienza con aquellos elementos lingiiisticos a
partir de o desde los cuales el discurso avanza o se proyecta comunicativamente hacia ella

hasta el cierre del topico que la contiene. En la e83, MA viene desarrollando el topico del

"2 Aqui, se entiende cotexto como el contexto categorial mas inmediato de la categoria en estudio.
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empleo y durante éste realiza desplazamientos hacia la categoria Espacio-vivienda. Dentro de
ese topico, incluye sus préblemas de salud, puesto que estos obstaculizan su trabajo (venta de
revistas). En la €96, el investigador hace hincapié en esos problemas y, a partir de ahi, MA
cambia el topico sin realizar nuevos desplazamientos hacia la categoria Espacio-vivienda.
Entonces, el sector que se encuentra resaltado con color (e83 a e95) es el Que fue
seleccionado, entre otros de la misma HDV, para aplicar las teorias de focalizacién de la

informacion, de los roles teméticos y de los desplazamientos.
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Respecto de los giros que no produce quien narra su HDV, el modo de seleccién
empleado resulta 1til para visualizar y detectar los elementos lingiiisticos ‘que corresponden a
la categorizacién de cada uno de los participantes de la interaccion. De esta manera, se intenta
tener en cuenta cudles son propios de la representacion socio-discursiva de la vivienda de las
personas en situacidon de pobreza habitantes de la CABA y en cudles intervino excesivamente
el investigador.

Las emisiones 36 a 45 del Ejemplo 8 son representativas de esa situacion y el cﬁterio
fue no tomarlas en cuenta dentro de la seleccién del cotexto de la categoria Espacio-
vivienda.'> Por ello, esas emisiones no se encuentran resaltadas con color, dado que no

corresponden al discurrir del discurso de DO.

' En relacién con dicha categoria en esta HDV, cabe aclarar que DO es albailil, hace varios afios que se
encontraba en situacién de calle y, en su discurso, la construccion de la representacion vivienda se relaciona con
una red familiar que perdié y mediante la cual obtenia trabajos que le permitian acceder a un espacio
habitacional. -
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Resumen del apartado

En este apartado, se plante6 que las HDV surgen de un proceso de coconstruccion en
el que participan el investigador y la persona en situacion de pobreza. Dado que ese es el
marco comunicativo en el cual se construye la representacion socio-discursiva de la vivienda,
se explico y se ejemplificéd el modo en que se categoriz6 a dichos participantes.

Luego, puesto que en la recoleccion de las HDV se intenté lograr la mayor
espontaneidad posible (lo lque generd extensos pasajes no relacionados con la cuestion
habitacional), se destacé que, para la aplicacion de las teorias de focalizaciéon de la
informacién, de roles tematicos y de los desplazamientos, se seleccionaron aquellos sectores
discursivos vinculados con la categoria Espacio en la medida en que ésta incluyera

propiedades discursivas asociadas a la vivienda.
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6.3. La operacion de categorizacion

A continuacion, se describirdn y se ejemplificaran las categorias gramaticalizadas y
semantico-discursivas presentes en el corpus. Estas categorias son recurrentes en las HDV y
cabe destacar que, durante el proceso de sistematizacion y con el fin de facilitar la exposicion
de los datos, se escogid inductivamente la denominacién mas representativa de la categoria en
estudio.

Asimismo, en funcién del estudio de la representacion socio-discursiva vivienda, se
ahondara especialmente en las propiedades discursivas mediante las cuales se construye la
categoria gramaticalizada Espacio. Como se indicé en el Capitulo 1, una de las caracteristicas
prominentes de la posmodernidad es el predominio de las experiencias espaciales sobre las
temporales. Este predominio se materializa y se evidencia en las HDV estudiadas, dado que
en ellas surgen diferentes espacios que se encuentran sumamente ligados al desarrollo del self
de los sujetos. Desde esta perspectiva, se puede decir que la narracién de los hechos que
fueron construyendo el sense of self (véase Capitulo 3) se ancla en gran medida en la

‘categoria gramaticalizada Espacio.

Categoria Hablante-Protagonista |

En .el apartado anterior, se expuso el modo en que se construye esta categoria
gramaticalizada en las HDV de este trabajo. Estd formada por personas pronominales y por
referentes nominales que toman el argumento central del discurso a partir del cual se
desarrollan otros argumentos categorizados como Actores. Como se planted, esas referenciés
y pronombres conciernen a ambos participantes de la interaccion, quienes juntos construyen el

argumento central del discurso.
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Categoria Operador pragmatico

Sobre esta categoria gramaticalizada es relevante mencionar que su estudio diacrénico
permite identificar elementos lingiiisticos que difieren de los observados en los decretos, los
proyectos de ley y las notas informativas institucionales. Estas diferencias se encuentran
relacionadas con los géneros a los que los discursos pertenecen. Asi, mientras que en los
discursos del GCABA los operadores pragmaticos son mas constantes, en las HDV existe
mayor diversidad. Ademas, los operadores pragmaticos de ambos corpus difieren eﬁ sus
funciones comunicativas.

Muchos de los operadores pragméﬁcos que surgen en las HDV son lo que se suele
definir como muletillas. Aunque éstas pueden ser analizadas en un estudio especifico, es
importante aclarar que, en esta investigacion, no fueron consideradas como categorias focales
durante la segunda fase del Método de abordajes lingiiisticos convergentes para el AD con
perspectiva critica (Teoria de focalizacién de la informacion, operacion de sefializacion).

En caso contrario, la 4mayoria de las categorias focales de las emisiones serian
elementos lingiiisticos propios de la categoria Operador pragmdtico, debido a la naturaleza
conversacionalrde las HDV, en las cuales a través .del uso de esos elementos se busca, por
ejemplo, lograr la atencién o la complicidad del interlocutor. Entonces, se sefialé como
categoria focal a la inmediatamente anterior. Para los anacolutos de final de emision, se
~ utilizé el mismo criterio (no se considerd categoria focal a la categoria donde se encontraba el
anacoluto y se sefialé como categoria focal a la inmediatamente anterior’' 14).

El Ejemplo 9 ilustra lo que se explico. Nétese que en la diacronia de la categon’é
Operador pragmadtico se reitera la muletilla ;viste? (€18 y e110) y que aparece un anacoluto
(el11: y...). En todos estos casos, la categoria focal (sefialada con la bandera WF) es la

inmediatamente anterior a la categoria Operador pragmadtico.

"% Ya sea que el anacoluto esté en la categoria Operador pragmatico o en otra categoria.

283



Ejemplo 9. Categoria gramaticalizada Operador pragmaético.

Mariana C. Marchese

Tesis - Capitulo 6

traspapelado

de la vivienda

HDV AN
CARRERA DE
ESPACIO- ADICCION Y
OP. NEG. H-P. Nv2 VIVIENDA TIEMPO | DELINCUENCIA ESPACIO
VIVIENDA SITUACION DE
ALQUILADA CALLE/PARADOR
AN:
e18[Nada
y después venia
un poco con el tema

me
a2 |
Muletilla_| tenia que
e110[Y me arreglar
solo
o ver de estar . en un parador
o] algo asi que
para mi era contraproducente
porque ... | no s€,
te entra a jugar
_‘."—l 1 afio y
Muletilla e111[Llevo pico

Categoria Negacion

La frecuencia de aparicion de esta categoria flotante es alta (surge en el 100% de los

discursos que integran el corpus) y se suele utilizar para negar la categoria gramaticalizada

Espacio-vivienda. Esto reviste importancia, porque segin la definiciéon de la categoria

Negacion ésta no posee el mismo grado de obligatoriedad que las restantes categorias

gramaticalizadas (Pardo, 2011). En el Ejemplo 10 (el172 y €173), se presenta un caso que da

cuenta de la relacion que se establece entre la categoria flotante Negacion y la categoria

Espacio-vivienda.

Ejemplo 10. Categoria flotante Negacion.

HDV HE

Nv1

esta bueno

llegar

tener nada.]

tener

ir,

e174|Es bastante triste.]
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Categoria Actor

Los argumentos que se desarrollan en las HDV se materializan a través de esta
categoria gramaticalizada cuya construccién manifiesta la apariciéon de - cuatro Actores
recurrentes: Actor-Familia, Actor-Personas en situacion de pobreza, Actor-Estado/Gobierno
y Actor-Sociedad. El Cuadro 1 cruza datos cualitativos, que provienen de la operacion de
categorizacion, con datos estadisticos que provienen del estudio de la frecuencia de aparicion
de cada uno de los Actores que aparecen en cada HDV, por ejemplo, la categoria Actor;-

Familia surge en el 91,66% de las HDV.

Cuadro 1. Frecuencia de aparicion de los Actores recurrentes desplegados en el corpus.

DISTRIBUCION DE LA CATEGORIA GRAMATICALIZADA ACTOR
Actor-Personas en Actor-
Actor-Familia situacién de pobreza Actor-Sociedad Estado/Gobierno
' FRECUENCIA DE APARICION
91,66% [ 75% [ 91,66% [ 75%

Quienes narran su HDV construyen su argumento mediante alejamientos y
acercamientos respecto de las categorias expuestas en el Cuadro 1. Estos acercamientos y
alejamientos no son netamente polares, sino que se presentan de modo gradual. Esto significa
que la construccién de la categoria Hablante-Pfotagonz’sta posee oscilaciones, incluso en
relacion con un mismo Actor. Sin embargo, si se comparan los argumentos, se puede
establecer que las categorias Actor-Familia y Actor-Personas en situacion de pobreza (con
sus correspondientes Nexos de Valor) tienden a apoyar el argumento del Hablante-
Protagonista 'y las categorias Actor-Sociedad y Actor-Estado/Gobierno (con sus
correspondientes Nexos de Valor) condensan argumentos que se suelen contraponer a la

categoria Hablante-Protagonista.

Actor-Familia con su correspondiente Nexo de Valor

El estudio diacronico de las categorias Actor-Familia y de su Nexo de Valor da cuenta
de que éstas se cargan semanticamente a través de elementos lingiiisticos referidos tanto a la

familia de origen como a la familia propia.
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El Ejemplo 11 es representativo de cémo el Actor-Familia (én el cual se encuentra
inciuida VA, véase €65) aéompaﬁa, sostiene y apoya el argumento del Hablante-
Protagonista. Esto se aprecia-en ‘el uso del adverbio siemprere.n coocurrencia con la frasé -
preposicionai con mis hijos (€68). Estas coocurrencias poseen alta frecuencia de aparicion en
las HDV del corpus de esta in§estigacién. 'Asimismo, en el éjempio se puede observar que

| dicha coocurrencia da lugar a la aparicion de verboé conjugados en prime;a pe_réona dei .
plural, comé estdbamos (€69), que ligan las categorias Hablante-Protagonista 'y Actor-

Familia, razén por la cual ese verbo se encuentra duplicado en los Nexos de Valor (NvI 'y

03

Mv2) correspondientes a cada una de esas categorias.

Ejemplo 11. Categoria gramaticalizada Actor-Familia con su correspondiente Nexo de Valor.
i . o "HDV VA )
SR

. ACTOR
ESPACIO (SOCIEDAD) Nv4
SITUACION DE .

CALLE

- _OP. _AF.

VA | 6751 i)
“Tes8(St, |

.

en situacién de
calle,

eh: .
y todo, o
sea, - -

en Parque
Péreyra que
en la Avenida
L R i Vélez Sarsfield,
Primera 1z Primera £z de la mano del
y | persona - |4 persona - frente del Parque
del plural ‘del plural - una ?_5130'0" de ;
. . servicio la cual una sefior que | estd
: ahi - con la chicas
~ ‘conocen.]

Actor-Personas en situacion de pobreza con su correspondiente Nexo de Valor
" La categoria AC[OI‘—P@’I‘SiOi’ZdS en’ 'Siiudcién'de' pobreza posee propiedades discursivas =
como las siguientes: gente del barrio y de la villa, compafieros de calle, comparieros de
‘hogares de transito, gente en situacion de calle, c’bnocidos_de la callé ly ranchada. Si bien.- la .
instanciacion de esta categoﬁ'a' es simi‘lar a la de la- categorfa"Aétor—'Familia, posee la
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particularidad de cjue la categoria Hablante-Protagonista se acerca 'y se aleja de ella de modo
mas dinamico, es ciecir, mientras que la categoria Actor-Familia estd més arraigada en el
pléno del nosotros,—latcat‘egoria Actor-Personas en situécio’h de pobreza oscila entre ese plano
y el de un ellos del que el Hablante-Protagonista, a veces, se distancia. |

.‘COmo se mencioﬁé durante la explicacién del Ejemplo 2, en €l se evidencia la relacion
de ‘réc;iprocid‘a-d' y fraternidad que Vi experimenta hacia lo que ella rhisma denomina sociedad
villera de la que se siente parte y 'que, de hecho, funciofxa discursivamente como una
aimpliacién de su familia. En este sentido, ese ejemplo demuestra como el argumento del
'Hablant‘e-Protagonista se apoya en ese Actor. .

En otro's‘casos, como se expone a través del Ejemplo .12,> la relacion que se establece

entre las categorias Hablante-Protagonista y Actor-Personas en situacion de pobreza es mas

) compleja Cuando se realizé la recoleccmn de la HDV de OS, él se encontraba en 51tuac1on de

calle. Sin embargo el uso de la tercera persona la gente que estd en Za calle (e89 y e90) y
estdn.(€91) distancia a OS de ese Actor.- Se des’taca que, en estos casos, suelen aparecer
solecismos o anacolutos, como en la e90,’ que dan cuenta de la dificultad que implica

reconocerse en este Actor.

Ejemplo 12. Categoria gramaticalizada Actor-Pefsonas en situacién de pobreza con su correspondiente Nexo de
Valor.--

HDV OS
PROBLEMA
o ECONOMICO/
OP. NEG” TIEMPO | -ESPACIO LABORAL
SITUACION
: DE CALLE
e89(No,
0S: . no, no,
porgque
jviste?, )
“en la calle
no, ——
Tercera
persona
y .
para un
conventillo
general nada
mas,
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entonces -

HDV 0S A
~ PROBLEMA
. ECONOMICO/
OP. " NEG. TIEMPO ESPACIO LABORAL
SITUACION ’
: - DE CALLE.
porque -
enla calle
date cuenta R
que: este: * | no: .o )
et I O eSi[A
esten... [l veces .
"Anacoluto circunstancias,
pero - —
. jviste?, ,
y .

Tercera
persona

Actor-Sociedad y Actor-Estado/Gobierno con sus correspondientes Nexos de Valor

[ —

Hablante-Protagonista (tendencia que ‘estd

&L

mas

Estas categorias materializan lingliisticamente argumentos opuestos a ‘los “del

Estado/Gobierno). Las propiedades discursivas que las construyen son: la gente, la sociedad,

- Gobierno de la Ciudad, Gobierno de la Ciudad/Accio’n Social, Gobierrno, Estddo, Gobierno y

Mé'dios de Comunicacidon y los corruptos, entre otras. En los ejemplos (3) y (4), se hizo

"~ referericia a esas oposiciones que, también, se manifiestan en el Ejemplo 13. En él, se puede

apreciar que la categoria Acfor-Los corruptos se construye como un argumento opuesto al del

Hablante-Protagonista (e147 a e148), mientras que respecto de la categoria Actor-Sociedad

existe ciert.

a oscilacion (€250 y e251).

Ejemplo 13. Categorias gramaticalizadas Actor-Sociedad y Actor-Estado/Gobiemo con-+sus. correspondientes
Nexos de Valor. -

acentuada en relacion con el Actor-

HDV LU
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oP.

TRABAJO Y ACTOR

Nv5

ESTUDIO (VILLEROS)

tam- .
bién

trébajo .

y

ino?] -

e250

ahi
bueno,

De .~

T

pero

o] el tema del
4 dinero, que

un tema, - -

|&no?

el que

tiene -
menos,

asi
que -

-lealosque |.

tienen,

¢no?

que

al que

tiene.

245!

R
o A Z

0

Categoria Tiempo .

.

Esta categoria gramaticalizada es -sumamente relevante en la construcciéon de una de

las estrategias lingiiisticas que serd presentada en el-siguiente apartado: Destacar la escasa =~ -

efectividad de los alojaniientos temporafios. Fundamentalmente, aqui cabe resaltar que, en
-concordancia con lo planteado en el Capitulo 2, en esta -categoria' presentan alta frecuencia de

- aparicién lemas definidos tradicional

bl

0

ente como adverbios de cantidad (mds) y como

«

“adverbios de lugar (ahi, acd, donde), cuyos usos en el corpus se‘vinculan al tiempo y no al

espacio (estos fenémenos se identificaron en el 67% de las HDV de esta investi gacién)._

s
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A continuacion, se transcriben dos ejemplos representativos del caso de los adverbios

de lugar. En ellos, se puede observar que, como si esta presente en Bello y Cuervo (1948), los

adverbios de lugar se trasladan frecuentemente a la idea de tiempo (Bello & Cuervo, 1948:

102). En el Ejemplo 14, esto sucede ‘con el adverbio ahi (¢87) y, en el Ejemplo 15, con los

adverbios donde y ahi (€19) (los adverbios se resaltan con color gris).

Ejemplo 14. Categoria gramaticalizada Tiempo.

HDV JO

OP. NEG. H-P. Nv1 ACTOR (SOCIEDAD) Nv3
JO: e86[Yo
estaba,
en la policia de
habia hecho la denuncia trabajo
y todo que
me tenian en negro,
no sé qué, y le agregé6 el
entonces el abogado accidente
también porque no me quisieron pagar.]
e87[Entonces
automaticamente
me echaron.]
Ejemplo 15. Categoria gramaticalizada Tiempo.
'HDV MI
ACTOR
(M1, Nv4
FAMILIAY (DELACTOR ESPACIO-
OP. NEG. [ AMIGOS) Nv1 H-P. Nv2 SOCIEDAD) TRABAJO VIVIENDA ESPACIO
DEPAR-
TAMENTO/ LUGAR
CASA PRESTADO
MI;
e18
[Claro, nos echaron
aun i
montén de ahi,
nos echaron,
nos quedamos
sin trabajo
y: bueno, (pudimos (pudimos el departa-
como no pagar)d pagar)d mento que
(estaba-
mos (estabamos
viviendo)d viviendo)d
con mi
mama,
{nos)d (nos)d echaron de ahi]
e19[Y
fue
(fuimos a (fuimos a .
parar)d parar)d alo de
- mi
abuela.]

Categoria Espacio

En el comienzo de este apartado, se sefialo que en las HDV surgen diferentes espacios

ligados al desarrollo del self de los sujetos. Siguiendo el analisis inductivo del corpus, las
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propiedades discursivas.en que se instancia esta categoria gramaticalizada se pueden reunir en-

los cinco grupos que se describen a continuacion.

'A) GRUPO ESPACIOS PROVISORIOS
N Se confofma mediante ﬁroﬁiedades'_discursiyas que dan cuenta de 'esf)acios que .son o

- construidos como lugaiestemporéles o de transicion. Dichas -prbpiedadés son las éiguientes: ‘
hotel; pieza de hotel, {’alquiler de pieza, hospital, hogar de trdnsito, parador, comedor,
m.udanza en mudqhza,-lugares de paséje, lugares de transicion, lugares prestadqs y lugares
de pe’rnoc.té. La Teoria de los desP?azamiéhtos manifiesta que la constiuccién de ‘estos
espacios esta rélacio'nada con la categoria Nexo de Valor correspondiente a las categorias
Actovr-Socz'edad y Actor-Estado/Gobierno, tal como se puede apreciaf en el Ejemplo 16 (los
.:desplazamientos se indican con flechas).

Ejemplo 16. Grupo espacios provisorios. - T R S

OP. H-P. Nv1 TIEMPO ESPACIO
| siTuAacion
N . i DE CALLE
e27[Yo
confia-
VA: da voy ) .
eh: cuando
empie- -
z0a
- cobrar
me . _
y me
conse-
yo | qui
era - B
e29[0
sea me
0 sea,
e30[Te
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OP. H-P. » Nv1 TIEMPO
ed4
[Dur-
miendo -
/..
casi una
| estuve | semana
dur-
miendo” _ ] enlaplaza.]
e45[Y después
me crucé
me: me .
tempo-
pero . rario,
porque

B) GRUPO ESPACIOS DE EXPULSION

- todos-lados.-En-los-dos primeros. casos, la calle y la carcel.se construyen discursivamente

[EE757 | sufamilia]

Rl aearn

i

ACTOR
SOCIEDAD

con una
4 amiga, la cual |

8T .

Surge de las propiedades discursivas situacion de calle, cdrcel, afuera de la villa 'y

como ‘lugares que. materializan la exclusién no s6lo durante los periodos en que son

atravesadas esas' situaciones, sino también como una experiencia que se proyecta hacia-el

futuro, aunque los sujetos ya no se encuentren en esas situaciones.

Respecto de la propiedad situacion de calle, en algunas ocasiones, la exclusién que

.genera esta situacién se-plasma en la-carga semantica que adquiere la categoria Espacio. El

Ejemplo 17 expdne como RO califica Ia situacién (e139: en esta vida de mierda) y, ademas,
"-

esta calificacion estd reforzada por repeticion léxica (e145).

Ejemplo 17- Grupo espacios de expulsion.

. HDVRO
: ACTOR (RO,
FAMILIA'Y
ACTOR “LOS- N
-OP. NEG. (SOCIEDAD) Nv1 H-P. Nv4 CROTOS") Nv5 __TRABAJO
e138 e139
‘|LRO: [(Nadie)d - . [(Nadie)d
) {es)d (es)d.
(feliz)d (feliz)d i
{llevamos.)d] (llevamos.)d]
e140
- _| [Perdona- | -me que
’ diga "de
te mierda”,
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HDVRO
ACTOR (RO,
FAMILIAY
ACTOR "LOS Lo
OP. NEG. (SOCIEDAD) Nv1 H-P. - Nv4 CROTOS") Nv5 TRABAJO
es
no se
puede calificar
de otra forma.]
e141
[Yo seria
feliz .
en la vida {una sola (una sola
‘sencilla, cosa)d : cosa)d
mi :Jaburito
mi sueldo,
‘mi "] esposa
mis hijos,
conmigo.}
l: ) e142[Vivir
con tu familia.]
RO: -e143[Nada mas, .
mird - qué lindo.] e144[Seria {lo mejor,)d lo mejor,)d
para mi seria, seria
millonario {con eso.)d] con eso.)d
(nadie)d (nadie)d ) : {nadie)d .
(es)d {es)d {es)d
(feliz,)d (feliz,)d . (feliz)d .
{menos {menos
y andando)d andando)d

En otras ocasiones, el sentimiento de segregacion se expresa lingliisticamente en la

dificultad de nombrar la situacién que, entonces, suele ser mitigada, como sucede en. el

Ejemplo 18 (e8 y ¢10: situacién) (las mitigaciones estin marcadas con cursiva).

Ejemplo 18. Grupo espacios de expulsion.

. HDV RI
ACTOR
(RI'Y FAMILIA/
OP.. NEG. | RANCHADA) Nv1 ESPACIO H-P. Nv2 TIEMPO
_COMEDOR

¥ - ) la comida
| RI: e8[Eh: la pedis en
‘| porque bueno un

si:, si vamos restaurant

al caso aigo, .

pero: es lindo_

0 sea compartir

Y sentar-

-se
B en una mesa
| con la gente '
que /

‘| o sea que esté
jenlamisma - -

que vos.]

e9[Y: bueno,

este: o sea compartir

con esa gente )
e10[Es
1y...] | lindo cuando
Jvos G
no ‘| tenés flinttechois|
no tenés |inacasa i
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HDV-RI
ACTOR .
(RI'Y FAMILIA/ ’
OP. NEG. | RANCHADA) Nv1 ESPACIO H-P. Nv2
COMEDOR
Y. . | pasés
viviendo
es lindo
sentar-
-se
en una mesa )
y: . : compairtir.}
I: ) . : )
((Asintiendo))
el11[m:]

Las propiedades discprsivas afuera de la villa y todos lados se construyen en
contraposicién a las pf;)piedades del gr}lpo:(c), por ejemplo: vilfa, fflla/barrio y villa/cultura. |
Como sucede en -la e37 del Ejemplo 19, aqui suelen intervenir deSplazarﬁiento’s entre —diéhos :
espacios y lg categoria Opéradér pragmatico donde se observan nexos comparativos, .por
ejemplo, mds que (los desplazamientos se indican con flechas). |

Ejemplo 19. Grupo espacios de exbulsién.

HDV PI

ACTOR
(SOCIEDAD) .| Nva

todos
: sefalan
rhay

También, aunque con baja frecuencia de aparicién (en trés HDV), las pfopiedades
discursivas referidas a los espacios provisorios (grupo a) y.a lo§ espacios de expulsion se
éo'nstruyéri como parte de una misma experiencia. Segiin esta experiencié, estar en situacion
de qalle y estar en un parador u hogér de transito se categorizan “como circunstancias . .-
similares. En el Ejemﬁlo 20, perteneciente a la HDV de MA, quien se encontraba desde hacia
varios en meses enun hogar de transito, se .aprecié cdmo las propiedades discursivas hogar de

trdnsito y situacion de calle estan reunidas en una misma categoria (e76 y e77).
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Ejemplo 20. Espacios de expulsién y espacios provisorios categorizados como una misma experiencia.

HDV MA
ACTOR
(MA, FAMILIA Y
COMPANEROQOS DE HOGAR EMPLEO
DE TRANSITO/ /PROBLEMA
OP. __CALLE) Nvi H-P. . Nv2 ECONOMICO
MA:
e76 { una
[Bueno, ) es oportunidad
(para nosotros los {para nosotros los
desempleados, los desempleados, los
desocupados, los que)d - | desocupados, los que)d . )
(estamos)d (estamos)d
porque es __fes
(vivimos.)d] (vivimos.)d] [Eias

C) GRUPO ESPACIOS AMBIGUOS “

‘Las propiedades discursivas que conforman este grupo poseen la particularidad de que
se dirimen entre la construccién de la identidad li gada al sentido de pertenencia a un lugar y la
necesidad y el deseo de méjbrar las condiciones de vida. Asi, estos lugares, cuyas propiedades -
discursivas son villa, villa/barrio, villq'/cultura,A casa en la villa y en el mismo lugar, son
construidos a partir de la ambigiiedad entre ese sentimiento de pertenencia y esa necesidad; :
frente a la que las posibilidades dé resolucién son muy difusas.

El Ejemplo 21 es representativo de dicha ainbigiiedad. En él, la carga semantica dé la
cafegoria Espaéib-villa/barrio (€9 y e10) da éﬁenta del sentimiento de pertenencia que PI
expresa hacia su bgrrio, mientras que, simultaneamente, la carga seméntica que adquiere la
categoria Espacio-en ei mismo lugar evidencia el malestar que generan las condiciones

habitacionales en las que PI habita (¢80, €102 y €231 a €233).

Ejemplo 21. Grupo espacios ambiguos. -

HDV PI )
ACTOR
ACTOR (GENTE DEL
PLY BARRIO Y DE
OP. FAMILIA) Nv1 H-P. Nv2 LA VILLA) Nv3 -
Pl
| e9[Pero
después
estd
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ACTOR
ACTOR (GENTE DEL
PLY BARRIO Y DE |
OP. FAMILIA) Nv1 H-P. Nv2 _ LA VILLA) Nv3
N e10[Esta L
porque ) hay
' mucha gente
- que'se | conoce
y bueno .
después . | (todos .
de todo | (todos nos)d nos)d- 7] (todos nos)d
) (cuidamos)d |. (cuidamos)d 4 _ <| {cuidamos)d
(entre (entre (entre
todos.)d] todos.)d} todos.)d]
e80[Mis ,
hermanas son ’
terribles, viven
1 e102
[Como . !
que L hay . - - _
muchos
nervios |en mi .
mucha .
o tensién.]
e231
[Ah, .
es
. - es
.| de mi_
‘| hermana,
de. mis
i hermanas,
" porque e S - .| tengo i
! . dos.] R - ’
€232[Y . GananEEy
| de mi b
) mama.] 5
e233[Por )
que !
de mi -
hermano X . | es
es
esta
tiene

- D) GRUPO ESPACIO-VIVIENDA
Sobre las prppiedades discursivas reunidas en este grupo, se realizé la seleccién,
descripta y ejeinpliﬁcada en el apartado ‘anteérior, para analizar en profundidad la
= trepresentaciénAsocio-discu’rsiva.de la vivienda. Estas propiedadesrson las siguientes: vivienda,
Zugar fijo propio, sin hogar familiar/sin casa, mi teého, mi casa, mi casa/mi fu#gar, hogar

Sfamiliar, proyecto: casa y familia propias, vivienda digna, una vida bien, vivienda como la -

gente, casa digna, casa/domicilio, un techo seguro, casa/familfa y éspaciqs de trabajo y

] .
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fc;miliarres.115 Ellas surgen en contraposicion a las propiedades diécufsivas mediante las que se
construye_' la categoria Espacio en los grupos (aj, (b)y (). |

EIA Ejemplo 22 demuestra que la categoria Espacio-yivi(;nda se opone a las categorias
Espacio-situacio’n de calle (grupo espaéios de exbﬁlsién) y Espacio-pieza de hotel. (grupo
espacios provisorios). La. oposicion se materializa en: : ' R

a) desplazamientos, categoriales desde la categoria Nvhp, donde se presentan el verbo

conjugado en tiempo presente del modo indicativo vivo y la perifrasis verbal de gerundio con

matiz durativo contintio estando, hacia las categorias Espacio-situacién de calle y Espacio-

© pieza de hotel (los desplazamientos se indican con flechas) y
b) la coocurrencia de los elementos lingiiisticos descriptos en (a) con la posterior aparicion de

la categoria Espacio-vivienda en-correlacion con la categoria flotante Negacion.

' Ejemplo 22. Grupo espacio-vivienda.

e HDV AC
OP. NVHP TIEMPO WS&’A 1
AC:
e29[Porque, . yo )
por ejemplo: .
.por ejemplo yo ‘contintio estando __| 4
por ejemplo yo Vivo
ahora,
£,No7?,
) . por dia,
| pero continuo estando ——
porque B

-E) GRUPO ESPACIOS DEL PASADO

Este ultimo grupo condensa una serie de propiedades discursivas que, aunque no -

presentan alta frecuencia de aparicion (surgen en tres HDV), estan vinculadas a las del grupo -

(d) y, por eso, se las retomara en el siguiente apartado. Fundamenfalmente, estas propiedades,

que dan cuenta de experiencias positivas que los sujetos experimentaron en relacion con esos

"3 Dado que las propiedades discursivas que forman este grupo son el nucleo de esta mvestlgamén se las agrup6-
bajo la denominacion general de categoria Espacio-vivienda.
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espacios, son: lugares del pasado vinculados al trabajo y a la familia y lugares del pasado
vinculados a la familia. A continuacion, el Ejemplo 23 expone cdmo la experiencia positiva

del pasado se asocia al espacio en que esas experiencias ocurrieron.

Ejemplo 23. Grupo espacios del pasado.

HDV HE
Nv2 (DEL ACTOR | |
OP. NEG. | H-P. Nv1 HE Y FAMILIA) TIEMPO ESPACIO
VILLA

HE: e142
[O sea

seria

yo elegiria.]

I e143
[¢ Por qué elegirias
HE: e144
[Porque vivi un tiempo
e145
[Y qué sé yo, me resulta
e146
[No sé, me hallé bastante

e147{Estaba

bien,

hice
todo,

en otros
lugares
no.]

Categorias Trabajo y Estudio

Estas son las doé categorias semantico-discursivas que poseen mayor frecuencia de
aparicion en las HDV del corpus de esta investigaciéon. La categoria Trabajo aparece en el
70,83% de las HDV vy las propiedades discursivas que la construyen son: falta de trabajo,
problema econémico/laboral, trabajo, dz’ﬁéultades laborales, empleo/problema econémico y
plata/falta de trabajo. Aunque la frecuencia de aparicion de la categoria Estudio es menor
(surge en un 25% del corpus), ésta presenta la particularidad de que, en la mayoria de los
casos, esté relacionada con la categoria Trabajo. Asi, dentro de ese 25%, en un 66,67%, se
construye como Estudio y trabajo mientras que, en un 33,33%, se presenta como Estudio y
Estudio/beca de estudio. En el siguiente apartado, se analizara lingiiisticamente la relacion

que se establece entre la categoria Trabajo y la representacion socio-discursiva vivienda.

298



Mariana C. Marchese
Tesis - Capitulo 6

Resumen del apartado

En este apartado, se éxpusieron y se ejemplificaron las categorias gramaticalizadas y
semantico-discursivas presentes en el corpus: Hablante-Protagonista, Actor-Familia, Actor-
Personas en situacion de pobreza, Actor-Estado/Gobierno 'y Actor-Sociedad (cada una con su
correspondiente Nexo de Valor), Operador pragmdtico, Negacion, Tiempo, Espacio, Trabajo
y Estudio, profundizando las propiedades discursivas de la categoria Espacio.

Se sefialé que las propiedades en que se instancia dicha categoria se pueden reunir en
cinco grupos: a) espacios provisorios (lugares temporales o de transicidn, por ejemplo: pieza
de hotel, hogar de transito, parador, comedor y lugares prestados), b) espacios de expulsion
(por ejemplo: situacion de calle y afuera de la villa), c) espacios ambiguos que se dirimen
entre la construccidn de la identidad ligada al sentido de pertenencia a un lﬁgar y la necesidad
y €l deseo de mejorar las condiciones de vida (por ejemplo: villa, villa/cultura y casa en la
villa), d) espacio-vivienda (por ejemplo: vivienda, lugar fijo propio, sin hogar familiar/sin
casa, mi techo, mi casa, mi casa/mi lugar, hogar familiar, proyecto: casa y familia propias,
vivienda digna, una vida bien, vivienda como la gente, casa digna, casa/domicilio y un techo
seguro) y €) espacios del pasado (lugares del pasado vinculados al trabajo y a la familia).

Se resalto que la seleccion descripta en el apartado anterior para analizar en
profundidad la representacion socio-discursiva de la vivienda se realizo sobre las propiedades
discursivas reunidas en el grupo (d) y que esas propiedades aparecen en contraposicion a las
que construyen la-categoria Espacio en los grupos (a), (b) y (c) y asociadas a las que

conforman el grupo (e).
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6.4. La vivienda: un espacio simbdlico

A partir de la seleccion de los sectores de los discursos en los qué aparece la categoria
Espacio-vivienda (véase apartado 6.2.) y de las categorias que surgen en las HDV (véase
apartado 6.3.), ahora se profundizara la construccion de la representacién socio-discursiva de
la vivienda. En relacién con ella, los recursos y las estrategias lingiiisticos de este corpus
construyen tres estrategias comunicativas: a) Vivienda como falta, b) Vivienda ligada a la
permanencia y a la propiedad y c) Vivienda como espacio fisico que contiene al hogar

JSamiliar como espacio simbélico de pertenencia.

Estrategia comunicativa Vivienda como falta

Tal como resume el Cuadro 2, esta estrategia estd compuesta por dos>estrategias
lingiiisticas: a) Focalizar la carencia de vivienda o el déficit habitacional y b) Destacar la
escasa efectividad de los alojamientos temporarios. Estas fueron observadas, especialmente, a
través de la aplicacion de la Teoria de los desplazamientos y de la Teoria de focalizacion de

la informacion.

Cuadro 2. Construccién discursiva de la estrategia Vivienda como falta.

Estrategia
comunicativa | Estrategias lingiiisticas Recursos lingiiisticos utilizados

Focalizar la carencia de  [» Reiteracion de desplazamientos discursivos, en la zona focal de las
vivienda o el déficit emisiones, en los que intervienen las categorias Negacién, NvHP,
habitacional Hablante-Protagonista y Espacio-vivienda que suele quedar ubicada
como categoria focal. En estos desplazamientos, reforzados por
repeticion, coocurren procesos relacionales posesivos con elementos
linguiisticos que refuerzan la carencia y la pérdida de la vivienda.

= Reiteracion de desplazamientos desde la categoria Nv+HP, donde
aparecen procesos existenciales, hacia la categoria Negacion y,
luego, hacia el pronombre indefinido nada ubicado en la categoria
Vivienda Espacio-vivienda como refuerzo de la falta.

como falta = Construccion [no + verbo + més} con sentido temporal (ya no)
reforzada por repeticidon y ubicada en la zona focal de ias emisiones.
= Comparaciones mediante las cuales se destaca el déficit habitacional
y en las cuales las categorias implicadas son Operador pragmético,
Actor-La gente y Espacio-vivienda.

Destacar la escasa = Reiteracion de desplazamientos desde el grupo denominado
efectividad de los espacios provisorios hacia la categoria Tiempo que tiende a quedar
alojamientos temporarios | ubicada en la zona focal y donde sobresale el uso de adjetivos
relacionales y de frases adverbiales, nominales y preposicionales,
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con matiz temporal restrictivo. )
“Efecto rebote”: desplazamientos recurrentes entre las propiedades
discursivas del grupo espacios de expulsion y las del grupo espacios
provisorios. Estos desplazamientos comienzan en el grupo espacios
de expulsion, atraviesan el grupo espacios provisorios y vuelven
hacia el grupo espacios de expulsion.

Estrategia lingiiistica Focalizar la carencia.de vivienda o el déficit habitacional

En principio, se destaca que la Teoria de focalizacion de la informacion (operaciéon de
seflalizacioén de categorias focales y posterior operacion de triangulacidén de datos) demostrd
que las categorias con mayor frecuencia de aparicion en tanto categorias focales son Nvap y
Espacio;vivienda. Esto significa que éstas son las categoriés focales predominantes. Por
ejemplo, tal como se aprecia en el Cuadro 3, la categoria Nvup es la categoria focal
predominante en el 66,67% de las HDV. Esta alta frecuencia de aparicién se debe a la
naturaleza del género HDV en el cual predomina la automanifestacion del self (véase Capitulo
3) ylaalta ﬁecuencia de aparicién de la categoria Espacio-vivienda se vincula a la estrategia

lingiiistica Focalizar la carencia de vivienda o el déficit habitacional.

Cuadro 3.Distribucion de categorias focales predominantes.

HDV. ]
CATEGORIAS FOCALES PREDOMINANTES | FRECUENCIA DE APARICION
NvHP 66,67%
Espacio-vivienda 25%

La relevancia de la categoria Espacio-vivienda se manifiesta en que, también, aparece
como categoria focal secundaria en términos de frecuencia de aparicién. El Cuadro 4 sintetiza
las categorias focales que ocupan, en cada HDV, bel segundo lugar en términos de frecuencia
de aparicién.

Cuadro 4.Distribucién de categorias focales secundarias.

HDV
CATEGORIAS FOCALES SECUNDARIAS FRECUENCIA DE APARICION
Espacio-vivienda 30,45%
NvHP 21,74%'°

"¢ El resto de las categorias focales secundarias se distribuyen del siguiente modo: en otras instanciaciones de la
categoria Espacio, en la categoria Hablante-Protagonista y en otros Nexos de valor. Ninguna de estas categorfas
presenta una frecuencia de aparicién mayor a la de la-categoria NvHP.
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El Ejemplo 24 da cuenta de uno de los recursos que componen la estrategia lingiiistica
Focalizar la carencia de vivienda o el déficit habitacional: reiteracion de desﬁlazamientos, en
la zona de focal de las emisiones, en los que intervienen las categorias Negacion, NvHP,
Héblante—Protagonista y Espacio-vivienda que suele Quedar ubicada como categoria focal. En .
éstos desplazamientos, reforzados por répeticion, coocurren procesos relacionales posesivos

 con elementos lingtiisticos que refuerzal.l la cérencia y la pérdida de la vivienda.

Primero, la categoﬁ'a flotante Negaci_én (adverbio de negacion reforzador no) se
desplaza hacia la categoria NvHP (proceso relacional posesivo fengo). Luego, desde esa ultima
categoria, el discurso avanza hacia la categoria Hablanté—Protagonista donde comienzan
frases nominales formadas por el pronombre personal posesivo de primeraipersona (mi).
Desde esté pronombre, "que también funciona cbmo ‘un reforzador'’, se produce otro
desplazamiento_hastg la categoria Espacio-vivienda que queda ubicada discursiirarr;ente 'como
categoria focal de la emisidon (sefialado con la bandera WF) donde, nue\;amente, suelen
aparecér. féférzadores, como el sustantivo /lugar. Cabe agregar, ademas, que estas
coocurrencias se refuerzan por repeticion. En el ejemplo, los desplazamientos se indican con

. flechas, los refuerzos se marcan con negrita y la zona focal esta resaltada concolor gris.

-

Ejemplo24. Construccion de la estrategla linguistica Focalizar la carencia de vivienda o.el déficit habitacional.

HDV AC - )
OP. ) NEG.| H-P. | _ Nv1 ESPACIO - ESPACIO-VIVIENDA
L SITUACION DE CALLE MI CASA/MI LUGAR
AC: e29[(Comienzo de la
emisioén) pero contmuo estando en la calle,
porque o ; :

En concordancia, en las zonas focales de las emisiones, aunque con menor frecuencia

de aparicién, también son recurrentes los desplazamientos desde la categoria Nvap, donde

"7 Frente a otras opciones paradigmaticas posibles, como el articulo mdetermmado una, el pronombre posesivo
de primera persona es reforzador.

302



- Mariana C. Marchese
Tesis - Capitulo 6

aparecen procesos existenciales (quedé), hacia la categoria flotante Negacion y, luego, hacia
el pronombre indefinido nada ubicado en la categoria Espacio-vivienda. Dicho pronombre.
funciona como un condensador que refuerza la falta, tal como expone el Ejemplo 25.
Asimismo, ese ejemplo es representativo del hecho de que las personas en situacion de
pobreza, cuando relatan el modo en que sucedi6é la pérdida de sus viviendas, tienden a
comenzar utilizando procesos materiales (PMA) (e59: alquilaba y €60: pagaba), pasando por
el proceso relacional posesivo (PRE) fenia (e60 y e61), hasta concluir con el uso del proceso

existencial (PEX) quedé (62).

Ejemplo 25. Construccion de la estrategia lingtiistica Focalizar la carencia de vivienda o el déficit habitacional.

HDV MA
EMPLEO
/PROBLEMA ESPACIO-
OP. NEG. H-P. P, Nv2 ESPACIO ECONOMICO VIVIENDA
‘ HOGAR DE TRANSITO/ .
SITUACION DE CALLE MI TECHO
MA: e59[Y _lyo PMA | alquilaba.]
e60[Yo | PMA | pagaba
mi ) techo
y mi comida,
porgue PRE [tenia empleo.]
PRE | e61[Tenia con que
solventar.
e62[Y después

Otro elemento lingiiistico que conforma esta estrategia es la construccion [no + verbo
+ mds] con sentido temporal (ya no). Esta construccion suele estar reforzada por repeticion y
ubicada en la zona focal de las emisiones. Aqui, intervienen las categorias Negacion, Nvip
(proceso relacional posesivo fengo) y Tiempo. La e40 del Ejemplo 26 da cuenta del uso de

dicha construccion (resaltada en color gris).''®

Ejemplo 26. Construccion de la estrategia linglistica Focalizar la carencia de vivienda o el déficit habitacional.

HDV AC
Nv2
(DEL ACTOR
OP. AC) ESPACIO ESPACIO ESPACIO
PIEZA DE MI CASA/MI
VIAJES HOTEL LUGAR
e38[=en Rio de
AC: Janeiro,

18 Cabe aclarar que la Real Academia Espafiola (2005) indica que su uso, como otros que aparecen en el corpus,
se debe evitar en espafiol. Sin embargo, siguiendo la linea planteada en el capitulo anterior, se entiende que en el
uso las palabras mudan frecuentemente de oficios (Bello & Cuervo, 1948: 22).
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HDV AC
Nv2 .
(DEL ACTOR
OP. AC) ESPACIO ESPACIO ESPACIO
PIEZA DE MI CASA/MI
VIAJES HOTEL LUGAR
B en hotel,
en todos lados B
en hotel,
. | para aqui para alla.]
. e39[.Y |. qué preferis?]
AC: ’ |
e40[Pero, )
1 : casa,

Finalmente, otro recurso es el uso de la comparacion. Como demuestra la €187 del

Ejemplo 27, en estos casos, las categorias implicadas son Operador pragmdtico, Actor-La

gente y Espacio-vivienda. De hecho, en la HDV con la cual se ejemplifica, esta ultima

categoria se construye a través de la propiedad discursiva vivienda como la gente en oposiciéon

a casa en la villa (grupo espacios ambiguos) (e183). Asi, a ﬁartir de estas comparaciones, se

destaca el déficit habitacional.

Ejemplo 27. Construccion de la estrategia Iingufstic;a Fo

calizarlé carencié de vivienda o el déﬁéit habitacional.

HDV MV

ACTOR(MVY.
OP. NEG. FAMILIA) Nv1 H-P. Nv2 _TIEMPO.
MV: e183
[Porque
VoS no -
te imaginés
es .
cuando llueve  {%
es imposible
de pasar.]
e187(Y
bueno,
como .
digo que que,
vuelvo a
repetir
vuelvo a
repetir
eh: . que
mis
-hijos tengan
por lo
menos,
como_ )
(uno)d (uno)d
(estar.)d] {estar.)d]
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Estrategia lingiiistica Destacar la escasa efectividad de los alojamientos temporarios

Esta estrategia se construye mediante dos modos de desplazamientos discursivos. El
primero se observa en movimientos desde las propiedades discursivas que componen el grupo
espacios provisorios (hotel, pieza de hotel, alquiler de pieza, hospital, hogar de trdnsito,

parador, comedor, etc.) hacia la categoria Tiempo, en la que sobresale el uso de adjetivos
relacionales y de frases adverbiales, nominales y preposicionales, con matiz temporal
restrictivo.

El Ejemplo 28 presenta el uso del adjetivo relacional provisorio. El Ejemplo 29
expone el uso de dos frases nominales un tiempito y unos meses (€26) y una frase
preposicional de trdnsito (€391). Asimismo, estos ejemplos permiten apreciar que la categoria
_ Tiempo tiende a quedar ubicada en la zona focal (€130 del Ejemplo 28 y €391 del Ejemplo 29)

(los desplazamientos se indican con flechas y la zona focal se resalta con color gris).

Ejemplo 28. Construccion de la estrategia lingliistica Destacar la escasa efectividad de los alojamientos
temporanos.

V ML

Nv4
OP. H-P. Nv1 (DEL ACTOR SOCIEDAD)
ML: e130[Si
vamos al caso | yo | estoy viviendo | en la calle,
porque si mafana
me dice "Bueno, tenés que buscarte dénde ir”,
porque
El Adjetivo relacional

Ejemplo 29. Construccion de la estrategia lingliistica Destacar la escasa efectividad de los alojamientos
temporarios.

HDV MA

OP. NEG. H-P. Nv2
I: e25[; Qué significa__| de transito?] .
MA: e26[Es un tiempito, unos meses_—— Frases nominales |
y . ya después

uno | tiene que...]
e31[Es .. del gobierno.]
e32[Por eso es transito.] Frase preposicional
e3¢ 1 fr - a0
[Porque como decia
e392[No
| para estar { mucho tiempo ] |
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El segundo modo de desplazamientos se trata de movimientos entre las propiedades
discursivas del grupo espacios de expulsion (grupo b) y las del grupo espacios provisorios
(grupo a). La particularidad de estos desplazamientos radica en que describen un movimiento
que se materializa discursivamente en un “efecto rebote” entre dichos espacios. Como
representa el Ejemplo 30, la denominacion “efecto rebote” se debe a que el movimiento
con;lienza en la categoria Espacio-situacién de calle (grupo espacios de expulsion), atraviesa
la categoria Espacio-mudanza en mudanza (grupo espacios provisorios) y vuelve hacia la
categoria Espacio-situacion de calle y, asi, sucesivamente (los desplazamientos se indican con
flechas).

Esos desplazamientos también estan relacionados con la categoria Tiempo en cuya
diacronia (ademés - de adjetivos relacionales y de frases adverbiales, nominales y
preposicionales, con matiz temporal restrictivo), se presenta, otra vez, el uso de la

construccién [no + verbo + mds] (e32: no pudieron renovarme mds).
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Estrategia comunicativa Vivienda ligada a la permanencia y a la propiedad

Esta estrategia estd compuesta por dos estrategias lingliisticas: a) Ewfatizar la
necesidad de permanencia en un espacio habitacional propio y b) Moderar las acciones para
alcanzar una vivienda propia y permanente. A continuacién, el Cuadro 5 resume los

elementos lingliisticos que las construyen.

Cuadro 5. Construccién discursiva de la estrategia Vivienda ligada a la permanencia y a la propiedad.
Estrategia Estrategias
comunicativa lingtisticas

Recursos lingiiisticos utilizados

Enfatizar la necesidad

‘de permanencia en un

espacio habitacional

= Correlacion entre las categorias Espacio-vivienda y Hablante-
Protagonista, mediante la cual se transfieren a esta altima
adjetivos con usos calificativos que podrian referir a la

propio | categoria Espacio.

m Alta frecuencia de aparicién, en la diacronia de la categoria

Hablante-Protagonista, del pronombre personal posesivo de

primera persona mi (o de elementos linglisticos afines) para

reforzar el concepto de propiedad, en correlaciéon con

desplazamientos, en la zona focal de las emisiones, entre esa

categoria y sustantivos, como casa, vivienda, lugary techo,

mediante los cuales se construye la categoria Espacio-

vivienda.

m Alta frecuencia de aparicion de la categoria semantico-

discursiva Trabajo vinculada a la categoria Espacio-vivienda

a través de desplazamientos. Esta asociacién coocurre con el

proceso relacional posesivo fener ubicado en la categoria

NvHP y con los desplazamientos entre las categorias

Hablante-Protagonista (pronombre personal posesivo mi) y

Espacio-vivienda.

= Correlaciéon de procesos materiales con el uso del tiempo
pasado del modo indicativo para afirmar la existencia de un
pasado con el rasgo [+agentivo].

=Correlacion de procesos materiales con el uso del tiempo
presente del modo indicativo en coocurrencia con el adverbio
no para afirmar la imposibilidad de accion en el presente que,
asi, toma el rasgo [-agentivo].

=Alta frecuencia de aparicion de los roles tematicos metfa y
beneficiano en la diacronia de la categoria Hablante-
Protagonista.

Vivienda ligada a la
permanenciay ala
propiedad

Moderar las acciones
para alcanzar una
vivienda propia y
permanente

Estrategia lingiiistica Enfatizar la necesidad de permanencia en un espacio habitacional

propio

Esta se contrapone a la estrategia, descripta y ejemplificada anteriormente, Destacar la
escasa efectividad de los alojamientos temporarios. Un recurso relevante en su construccion
estd constituido por la correlacion entre las categorias Espacio-vivienda y Hablante-
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Protagonista, por la cual se transfieren a esta ultima categoria adjetivos con usos calificativos
que podrian referir a la categoria Espacio.

Si bien no dan cuenta de la estrategia lingiiistica en forma directa, en principio, en el
Ejemplo 31, se observa el uso del adjetivo traspapelado. AN, en lugar de referir mediante él a
la categoria Espacio-vivienda, lo utiliza para exponer una suerte de estado interno asociado a
éu self y, en el Ejemplo 32, frente a la posibilidad de utilizar la frase preposicional de
ancianos (como modificador indirecto del sustantivo hogar), RE selecciona el adjetivo

anciano que, también, remite a su self.

Ejemplo 31. Transferencia de propiedades de la categoria Espacio a la categoria Hablante-Protagonista.

HDV AN
OP. NEG. . Nv2 ESPACIO-VIVIENDA
VIVIENDA ALQUILADA
AN: e18[Nada y después venia
| U8 60C0 traspapeiad con el tema de la vivienda
por... porque, no me movia en realidad,
g viste?]

Ejemplo 32. Transferencia de propiedades de la categoria Espacio a la categoria Hablante-Protagonista.

HDV RE
Nv3 (DEL ACTOR
SOCIEDAD Y
ESTADO/
OP. NEG. Nv1 GOBIERNO) TIEMPO . ESPACIO
HOTEL, HOSPITAL Y
HOGAR DE ANCIANOS
RE: e59[Yo he estado
) operado de ulcera,
todo bien, sali bien, aca en el Alvarez,
hernia de ulcera, después
todo bien, me dieron certificados,
todo, para que vaya a un hogar
ya tirando
tipo como
quien diria
¢ vio?, un hogar de coso que ahi
“Va a estar bien”,
esas cosas.]
e60[No fui,
no.]
i

El Ejemplo 33 manifiesta la misma correlaciéon que, en este caso, materializa la
necesidad de permanencia en un espacio habitacional. La observacion del recorrido
sintagmatico que SA realiza en la emisién evidencia el movimiento desde la categoria

Espacio-vivienda hacia la categoria Hablante-Protagonista (adjetivo quieta). La seleccion de
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este adjetivo, en lugar de algin otro relacionado con la categoria Espacio, da cuenta de cémo

las propiedades de éste se transfieren a los sujetos.

Ejemplo 33. Construccion de la estrategla linglistica Enfatizar la necesidad de pennanenCIa en un espacio
habitacional propio. .

HDV SA
OP. Nv2 ESPACIO
MUDANZA EN
MUDANZA
SA: e125{(Comienzo de la emisién) estar )
mas tranquila,
y ) B tener
quistasiss
de no estar . asi
como tipo de un lado para otro con
¢ viste los gitanos que | van : todos los hoteles,
viste?]

La construccion discursiva de la necesidad de permane;ncia en un espacio‘ habitacional
‘coocurre con recursos lingiiisticos que se utilizan para enfatiiér la importancia que reviste la
propledad sobre una vivienda. En el Ejemplo 34, se aprecia el uso de la frase preposmlonal
para mi y, en el Ejemplo 35, se utiliza el pronombre personal posesivo mi. Estos elementos
lingtiisticos refuerzan el concépto de propiedad. Asimismo, las ﬂechéé 'in_dicah blos..
desplazamientos, en las zonas focales de las emisiones (resaltadas en color gris), entre la

- categoria Hablante-Protagonista, donde aparecen esos elementos, y la categoria Espacio-

vivienda.

Ejemplo 34. Construccion de la. estrategla lingliistica Enfatizar la necesidad de pennanenc:a en un espacio
habitacional propio.

HDV VA
OP. SEEHIPsT] Nvi | ACTOR (VAY FAMILIA) Nv2
l; eBQ[LY ) ' ' cudles serian
) tus suenos?]
VA: ((Liora)) e90[Realmente // misuefio . les :

Ejemplo 35. Construccion de la estrategia lingiistica Enfatlzar la necesidad de permanenCIa en un espac:o
habitacional propio.

HDV RO
ACTOR (RO, FAMILIA
Y "LOS CROTOS")

estar con
mi esposa
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En relacion con las ‘HDV de personas que habitan en villas, como demuestra el

Ejemplo 36, se suele observar que el concepfo de propiedad se asocia a la carga semantica de

las categorias Tiempo y NvHp, dado que la permanencia en el tiempo, las experiencias vividas

durante ese tiempo y las acciones realizadas sobre el espacio” habilitan el concepto de

propiedad sobre ese espacio.'?*

Ejemplo 36. Construccién de la estrategia lingliistica Enfatizar la necesidad de permanencia en un espacio
habitacional propio. - E

- - L HDV MV ] o ] 3
’ | ACTOR (MVY
OP. AF. NEG. [FAMILIA) Nvi - ESPACIO
CASA EN LA VILLA .
MV: e5[Y
e6[No,
L 4 aca,
bueno - 1 esto .
v vo -
un ranchito.] -
€64 _i. ‘
 [Bueno, ) ) - i I
- Yo, ,
me aca, L
R *% cuatro palos,
. i . . . R 57 ;
y ) mis
hijos.] e65[Me €s0,
L el mas grande | tenia,
y: 8 anos.]
: eb66[Re
I: .| chiquito.]
’ eb7[Re
MV: ) ) chiquito.] . )
e68[Y (empezamos,)d .
uno agarraba - A de una punta, .
el otro de otra punta,’.
yo una punta,
el otro... )
(asi
y ° sucesivamente)d
(nos)d . ) (nos)d
(hicimos)d el rancho.}
i ] ’
e89[Aparte ustedes
no i : . _|.son.
. ) propietarios,
jCierto?] .
€90[¢,0 si?7] . . .
MV: e91[Y |si, > . ; e\
1 ]
1 €92[¢ Pero : tiene escritura
[} I . o - : algo asi?]

]?0 Sin embargo, cabe recordar que, como se indico, estos espacios son discursivamente ambiguos, porque frente
al sentido de pertenencia y a la memoria arraigada en esos lugares, se presentan la necesidad y el deseo de
mejorarlas condiciones-de-vida.

311



Mariana C. Marchese
Tesis - Capitulo 6

HDV MV
ACTOR (MVY
OP. AF. NEG. FAMILIA) Nv1 ESPACIO
: ) CASA EN LA VILLA
€93[No,
no, no,
no, no,
no, no,
1 no, no/
MV: no:)

Asimismo, en esta estrategia lingiiistica, confluye la alta frecueﬁcia de aparicion de la
categoria semantico-discursiva Trabajo..Esta categoria aparece ligada a la categoria Espacio-
vivienda, ya sea de modo espontaneo o bien cuando se les realizan a los sujetos preguntas
como /Sos feliz?, ;Qué te haria feliz? o ;Qué deseds?

En el Ejemplo 37 y en el Ejemplo 38, se aprecia cémo dicha asociacion se construye
mediante desplazamientos entre las categorias Espacio-vivienda y Trabajo. En ambos
ejemplos, ademads, se observa que estos desplazamientos estan vinculados tanto a la aparicion

121

del proceso relacional posesivo fener (categoria Nvap “') como a los desplazamientos entre las

categorias Hablante-Protagonista (pronombre personal posesivo mi) y Espacio-vivienda

descriptos en relacion con el concepto de propiedad.

Ejemplo 37. Construccion de la estrategia linglistica Enfatizar la necesidad de pemmanencia en un espacio
habitacional propio.

HDV OS
ACTOR
(OSY
OP. NEG. H-P. NvHP FAMILIA) Nv2 TIEMPO
I: | pensas que
e161[sY VoS SOS
' feliz ahora
o no?}
OS: e162[No:
y no:, feliz,
no, feliz | seria

estando

ponele
mi

mirando
ponele teniendo
| <
y teniendo

mas o

menos para

solventar-

-me

12l Es de destacar que, en estos casos, dicho proceso suele aparecer en tiempo pasado (fenia en la €230 del
Ejemplo 38) o a través de formas mitigadas (teniendo en la e162 del Ejemplo 37). '
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HDV OS
ACTOR
(osY
OP. NEG. H-P. NvHP FAMILIA) Nv2 | TIEMPO
y nada
mas.)

Ejemplo 38.-Construccion de la estrategia linguistica- Enfatizar la necesidad de penmanencia en un -espacio

.. habitacional propio. )
__HDV MA
OP. H-P. NvHpP TIEMPO |Z:EC
MA: €230 {En realidad, ) nunca
‘ ) tuve
pero tenia.
pagar ¢
| . —]
mi
y mi
) e231[Me - | sentia
| realizada.]

Estrategia lingiiistica Moderar las acciones para alcanzar una vivienda propia v permanente

Esta estrategia se construye en forma simultinea a la estrategia Enfatizar la necesidad

de permanencia en un espacio habitacional propio y evidencia la imposibilidad de generar’

acciones autogestivas para lograr el acceso a una vivienda propia y permanente. Los recursos

" que la construyen resultaron del analisis realizado a través de la Teoria de roles temdticos y

de la Teoria de focalizécién de la informacion. |

En ‘el' primer caso, para analizar cOmo se posicionan las personas en situacion de
pobreza respecto de sﬁs propias acciones en relacion con la vivienda, se estudiaron los
procesos conjugados que aparecian en la categoria Nvap y los roles temadticos en los que se
ubicaban dichas persbnas a pa.rﬁr de esos procesoé.

Ademas, con el fin de analizar la relacidén percibida por las personas en situacion de

-pobre,z'a respecto del resto de la sociedad y respecto del Estado, se estudiaron las formas

- pronominales y las referencias nominales, presentes en la categoria Hablante-Protagonista,

mediante las cuales se colocaban en algin rol tematico en relacién con los procesos

conjugados que aparecian en la categoria Nexo de Valor correspondiente a las categorias

— ,,3.1..{4,‘“;.-?,.;,4_ T
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Actor-Estado/GCABA y Actor-Sociedad. En estos casos, también se clasifico el proceso del
que surgian esos roles.

Tal como se explicd en el Capitulo 4, luego de realizar el analisis cualitativo e
inductivo sobre los procesos y roles tematicos (operacion de subindizacion), se utilizéd la
operacion de triangulacién de datos. Esta operacion dio cuenta de que los procesos materiales
(PMA) poseen alta frecuencia de aparicion dentro de la categoria Nvap (en el 58,33% de las
HDV, predorhina este proceso a través del cual las personas en situacién de pobreza se
posicionan en el rol tematico actor, AC). Sin embargo, la aplicacion de la Teoria de
focalizacion de la informacion demostré que en las zonas focales de las emisiones donde se
presentan procesos materiales estos coocurren con recursos reforzadores en cuyos usos se
evidencian diferentes propdsitos comunicativos.

Como expone el Ejemplo 39, en el uso del tiempo pasado del modo indicativo
(trabajaba), en ocasiones acompafiado de otros recursos reforzadores, como adverbios
(muchisimo), se observa el proposito de afirmar que existié un pasado en el cual los sujetos se
valian por si mismos, es decir, un pasado con el rasgo [+ agentivo] (los refuerzos se marcan

con negrita y las zonas focales se resaltan con color gris).

Ejemplo 39. Construccion de la estrategia linglistica Moderar las acciones para alcanzar una vivienda propia y
ermanente.

HDV MA
Nv4 (DEL
EMPLEO ACTOR
/PROBLEMA LA ESPACIO-
OP. AF. | H-P. | RTs Nv2 (NvHP) TIEMPO ECONOMICO Py GENTE) VIVIENDA
MI TECHO
€246
MA: [Si,
horas extras,
a veces 12
horas.]
€248[El horario
normal
9,
general- en las
mente, empresas.]
e249[De 10a 6
o de7a4)]
e250[
Si me RE PVE | pedian
hacer horas extras,
hacia.]
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OP. AF. H-P. [ RT,
e251
[Yo

€252

Y

e253]

Y
mi

HDV MA
Nv4 (DEL
EMPLEO ACTOR
/PROBLEMA LA ESPACIO-
TIEMPO ECONOMICO P, GENTE) VIVIENDA
“MI TECHO
de
trabajo acasa.]

Ahora bien, el Ejemplo 40 es representativo de que esos elementos lingiiisticos

conviven con otros a través de los cuales los sujetos tienden a moderar sus posibilidades de

accion en el presente. De esta manera, los procesos materiales que coocurren con el tiempo

presente del modo indicativo suelen ser combinados con la categoria Negacion donde el

adverbio no refuerza la imposibilidad de accidon (e89). En este contexto discursivo en el que el

presente tiende a ser construido con el rasgo [-agentivo], las acciones materiales para alcanzar

una vivienda propia y permanente se construyen, fundamentalmente, dentro del marco

discursivo de procesos mentales (PME) (e95: pienso) y quedan pospuestas para el futuro (e95:

perifrasis de futuro voy a+ infinitivo).

Ejemplo 40. Construccion de la estrategia linglistica Moderar las acciones para alcanzar una vivienda propia y

pemanente.
HDV MA
EMPLEO
/PROBLEMA ESPACIO-
OP. NEG. H-P. Nv2 (NvHP) TIEMPO ECONOMICO VIVIENDA
Ml TECHO
MA: e89
Entonces,
e93
[Aunque no
Yo,
también.] e94[Tal vez,
me daba,
también, para poder pagar
mi techo.]
e€95[Pero, ienso que cuando
termine
mi tratamiento
a esto,
, (continuacién de
me 1 voy a dedicar més a full la emisién)]

22 Corresponde al rol procesador.
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Paralelamente, el estudio de las formas pronominales y de las referencias nominales
presentes en la categoria Hablante-Pro;agonista, mediante las cuales las personas en situacion
de pobreza se colocan en alglin rol tematico respecto de los procesos conjugados que aparecen
en la categoria Nexo de Valor correspondiente a las categorias Actor-Estqdo/GCABA y Actor-
Sociedad, demostrd que, en ei 70,83% de las HDV, los sujetos utilizan -dichas formas
pronominales y referencias nominales. Dentro de este porcentaje general, predominan los
siguientes roles tematicos: meta (ME) (58,82% de los discursos poseen este rol como
predominante), luego, beneficiario (BE) (23,53% de los discursos poseen este rol como
predominante) y, en un 17,65%, esos roles poseen la misma frecuencia de apariciéon. A

continuacion, se cita un ejemplo representativo.
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Estrategia comunicativa Vivienda como espacio fisico que contiene al hogar familiar
como espacio simbdlico de pertenencia

Las estrategias lingiiisticas que componen esta ultima estrategia comunicativa son: a)
Destacar la vivienda como espacio fisico que contiene a la familia y b) Destacar la vivienda
como espacio fisico que permite la construccion del hogar familiar, tal como expone el

Cuadro 6.

Cuadro 6. Construccion discursiva de la estrategia Vivienda como espacio fisico que contiene al hogar familiar
como espacio simbdlico de pertenencia. '
Estrategia Estrategias
comunicativa linguisticas

Recursos lingiiisticos utilizados

Destacar la vivienda
como espacio fisico
que contiene a la
familia

= Reiteracion de desplazamientos en los que coocurren las
categorias Hablante-Protagonista, Espacio-vivienda y
Actor-Familia.

= Esos desplazamientos tienden a coocurrir, también, con

Vivienda como
espacio fisico que
contiene al hogar
familiar como espacio
simbdlico de
pertenencia

las categorias Espacio-lugares del pasado vinculados con
la familia y Trabajo.

= Reiteracion de desplazamientos entre las categorias Acfor-
Familia y Espacio-vivienda/hogar familiar en los cuales
dichas categorias se encuentran unidas por el proceso
relacional identificativo ser.

=Reiteracion de desplazamientos entre las categorias
Espacio-vivienda/hogar familiar y Nexo de Valor donde
aparecen procesos materiales.

= Construccion de la categoria Espacio-vivienda a través de

las propiedades discursivas casa y hogar familiar como

dos partes que integran un todo.

Destacar la vivienda
como espacio fisico
que permite la
construccién del hogar
familiar

En las HDV, la construccién de la representacion socio-discursiva de la vivienda no se
relaciona s6lo c_on_el plano edilicio, sino también con el concepto vivienda como el espacio
fisico que contiene a la familia (de origen y propia). En este sentido, las estrategias
comunicativas Vivienda como falta y Vivienda ligada a la permanencia y a la propiedad
estan vinculadas, en gran rhedida, a la importancia de la vivienda como el espacio fisico que

contiene al hogar familiar como espacio simbélico de pertenencia.

Estrategia lingiiistica Destacar la vivienda como espacio fisico que contiene a la familia

Esta se construye a través de desplazamientos en los que coocurren las categorias

Hablante-Protagonista, Espacio-vivienda y Actor-Familia. El Ejemplo 42 demuestra que el
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movimie;ltd desde la categoria Espacio-viviehda hacia ]a categoria. Hablanie-Protagonista no

concluye en esta tltima, sino que el discurso sigue avanzado hacia la categoria Actor-F amilia.

Asimismo, el Ejemplo 43 pérmite apreciar cémo el ‘movimiento se proyecta desde las
' _c”étegorias Hablante-Protagonista y Actor-Familia hacia la cate,gorl’:—i Espacio-vivienda.

‘Ejemplo 42. Construccion de la estrategia lingliistica Destacar la vivienda como espacio fisico que contiene a la
familia. . : :

+

OP.

VA: ((Llora))
€90 [Realmente // |

| ————t1asis
sientan 93
bien. dfriad:

Ejemplo 43." Construccion de la estrategia lingUistica Destacar la vivienda como espacio fisico que contiene a la
familia. - . .

HDVRO

Nv1 (DEL”
ACTOR
oP. . | sociepap)| TIEMPO

“SITUACION
DE CALLE |

RO: | ) . e151[Me gustarié-
' estar

tranquilo.] )
e152[Me _| pone mal eso.]
e153[Es CL ) muy feo
andar en la calle,
ojala . ) nunca -
andes, -
mierda.]
((Llora))

De modo similar a los ejemplos anteriores, en el Ejemplo 44, se observa que el-
desplazamiento desde la categoria Espacio-vivienda hacia la categoria Hablante-Protagonista -
se conjuga con desplazamientos en los que coocufre'la’categoria Actor-Familia (€125 y €126).

A esto se suma la aparicién de la categoria seméntico-discursiva Trabajo (€142). -
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Construccion de la estrategia linglistica Destacar la vivienda como espacio fisico que contiene a la

HDV SA

o

OP. NEG. Nv1 Nv2
e124[; Qué
I: cosa
te haria _
feliz?]
SA: e125[Me | daria
el traslado
feliz: de
mi -
/Bebu,
bah, Bebu le llamo,
seria
\ estar
mas
tranquila,
y tener un lugar
quieta, « ]
de no / estar asi
de un lado
los para otro
como tipo gitanos con todos
¢ viste que van los hoteles,
viste?]
e126[Y,
bueno, estar
los tres hijos juntos
y e ser
lo que
feliz, mas...]
ei41
[No, no me importa
tenga que
aunque vivir en...
qué sé
Yo, haciéndo-
una carpa
en un
-me terreno,
no me interesa, )
no, no.}
e142
[Mientras // sea
L — feliz
con mis
tres hijos T~—
ese es
mi SUeRo, | ————__ .|
y tener un buen trabajo.]

El Ejemplo 45, perteneciente a la HDV de RI, evidencia la coocurrencia de las

categorias Hablante-Protagonista, Espacio-vivienda y Actor-Familia. Respecto de esta

ultima, cabe destacar que, si bien aparecen referencias a la familia de origen de RI, lo que
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predomina en su discurso es la construccion de dicha categoria en relacion con la ranchada de
la que €l forma pérte y dentro de la cual experimenta vinculos de reciprocidad y empatia.

En esta HDV, la propiedad discursiva comedqr (categoria Espacio-vivienda) se
construye como el lugar discursivo que reune las categorias Hablante-Protagonista y Actor-
Familia. Esto se plasma en: a) el desplazamiento, indicado con flechas en la €8, que parte de
la categoria Hablante-Protagonista, atraviesa la categoria Espacio-vivienda y avanza hacia la
categoria Actor-Familia/ranchada y b) las duplicaciones, en la €79, que confluyen en la
categoria Espacio-vivienda.

En ese sentido, esta HDV posee la particularidad de que la propiedad discursiva
comedor, que en términos generales corresponde al grupo espacios provisorios, se convierte
en un espacio fisico que contribuye a la construcciéon de la familia-ranchada como espacio

simbolico de pertenencia.

Ejemplo 45. Construccion de la estrategia linglistica Destacar la vivienda como espacio fisico que contiene a la
familia.

OP.

AF.

R
e3[Bueno

Nv2

ESPACIO

Nv4 (DEL
ACTOR
SOCIEDAD)

SITUACION
DECALLE

la experiencia

en los
comedores

eh: eh:

es

algo:

eh

es

algo: loco

Jviste?]

I:
({(Asintien-
do)

ed[m:]

RI: e8[Eh:
porque
bueno si:,
si vamos al
caso

la comida la
pedis en un

restaurant algo,

pero:

es lindo

O sea

compartir

y

sentar-

-S€

L _en una mesa

(

con la gente que / <41

o sea que

esta

enla
misma

que

v0s.]

situacién

e9[Y:
bueno,
este: 0 sea

compartir

con esa gente ]

e74[;Tenés

hermanos?)
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Nv4 (DEL
ACTOR
OP. AF. Nv2 ESPACIO SOCIEDAD) _
SITUACION
DE CALLE
RI: e75{Si:,
es mas, estoy
¢ con con mi... ;viste
la chica que estd ahi?]
esta sentada en
I e76[;La que el arbol?]
e77[Exacta-
RI: mente=]
I e78[=4Es
tu hermana?]
RI:
e79[Bueno
, eh: si ella, es mi
‘| hermana,
el que esta,
el chico que esta al lado, sviste?,
es mi
cunado
estaenel
_jviste?, y el nene que medio,
bueno, es mi
sobrino,
i { (todosid . | {tcdosid] |
e80[¢,Me entendés
lo que
| digo?]

La estrategia lingiiistica Destacar la vivienda como espacio ﬁs;’co que contiene a la
familia, también, se construye asociada al grupo espacios del pasado. Como se planted, el
analisis lingiiistico de las HDV en las cuales aparece la propiedad discursiva lugares del
pasado vinculados a la familia demostr6 que la categoria Espacio-vivienda suele presentarse
ligada a esos espacios en los que los sujetos vivieron experiencias positivas durante su
infancia o su adolescencia.r

El Ejemplo 46 manifiesta esa asociacion. En ¢él, las flechas indican los
desplazamientos en los que intervienen las categorias Hdblanze-Protagonista, Actor-Familia,
Espacio-vivienda y Espacio-lugares del pasado vinculados a la familia. Esta ultima refiere a

experiencias positivas que HE vivid en esos lugares ligados a su familia de origen.

Ejemplo 46. Construccion de la estrategia lingiistica Destacar la vivienda como espacio fisico que contiene a la
familia.

HDV HE
OP. NEG. Nv1 Nv2 TIEMPO | ESPACIO
VILLA
I: e143[¢ Por )
qué elegirias Avellaneda?]
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HDV HE
OP. NEG. Nv1 Nv2 TIEMPO | ESPACIO :
VILLA
HE: un
e144[Porque vivi tiempo en Avellaneda.]
e145[Y qué un poco mas
| sé yo, me | resulta tranquilo.]
e146[No sé, me | hallé bastante i ahi.]
e147[Estaba
bien, ]
hice amistades,
todo, cosa que
en otros
lugares
no.]
€148[No, la verdad que -
me | gusta ieliigar
e190[Ojo, tener
pero también plica
e191[Eso
en el proyecto
también entra de vida.]
e192[Qué sé e193[En una de
yo.] esas,
si se da,
seguir estando [ con
: mas
. adelante
Hormand {formand

Estrategia lingiiistica Destacar la vivienda como espacio fisico gque permite la construccion -

del hogar familiar

Los recursos mas relevantes que consfruyen esta estrategia son tres. Primero,
desplazamientos entre las categorias Actor-Familia y Espacio-vivienda/hogar familiar en los
cuales dichas categorias estdn unidas por el proceso relacional identificativo ser. Segundo,
desplazamientos entre la categoria Espacio-vivienda/hogar familiar y la categoria Nexo de
Valor donde aparecen procésos materiales. Tercero, construcciéon de la categoria Espacio-
vivienda a través de las propiedades discursivas casa y hogar familiar como dos partes que
integfan un todo.

El Ejemplo 47 es representativo de los dos modos de desplazamientos descriptos en el

parrafo anterior. El primero de ellos se observa en la €272 y en la €274 en las cuales el
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proceso relacional identificativo ser une las categorias Actor-Familia y Espacio-
vivienda/hogar familiar, mientras que en.la €273 se aprecia el vinculo entre las categorias

Espacio-vivienda/hogar familiar y Nexo de Valor 1 donde aparece el proceso material formar.

Ejemplo 47. Construccion de la estrategia lingiistica Destacar la vivienda como espacio fisico que permite la
construccion del hogar familiar.

OP.
MA: e272[La familia 3 )
e273[El hogar que
se forma, ]
¢no?] e274[Eso
seria_ «¢ ]
la familia.] <« ]

El Ejemplo 48 expone el desplazamiento entre la categoria Espacio-vivienda/sin hogar
familiar/sin casa y Ia categoria Nexo de Valor (en este caso, correspondiente al Hablante-
Protagonista) donde nuevamente aparece el proceso material formar. Respecto de estos
desplazamientos discursivos, cabe destacar que la aparicion de procesos materiales (mitigados
0 no)v da cuenta de que el hogar familiar es algo que se construye, es decir, algo a lo que se le

tiene que dar forma.

Ejemplo 48. Construccion de la estrategia lingliistica Desfacar la vivienda como espacio fisico que permite la
construccién del hogar familiar.

OP. NEG. H-P.
MD: e37[Porque era
mi obligacién formar -1 un hogar,
si no tampoco, seria el mundo.]

Por tltimo, el Ejemplo 49 describe gl tercer recurso: la construccion de la categoria
Espacio-vivienda a través de las propiedades discursivas casa y hogar familiar como dos
partes que integran un todo. Aunque los sustantivos casa y hogar se construyen a partir de
una relacion muy estrecha mediante el uso del proceso relacional identificativo ser (e27 y
e52), la €188 aporta evidencia lingliistica de que estos sustantivos no significan estrictamente
lo mismo. En este corpus, ogar es un espacio simbolico (la familia) y casa, vivienda, techo,
etc. son los espacios fisicos que habilitan su formacion y se convierten en su materializacion
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(véase, también, la diacronia de las propiedédes’ discursivas casa 'y hogar familiar). Asi, cada
“hogar (cada feimilia) necesita un espacio fisico que le permita desarrollarse. |

La aplicacién de la T eoﬁ'a de focalizacion de fa Ainformacio’n demostré que esa
neces‘id%ﬂi*que esta, en gran medida, asociada -al concepto de intimidad o privacidad, se
plasma lingiiisticamente en la aparicién de una serie de reforzadores que se-ubican en las
zonas focales de las emisiones, como el sustz;ntivo palacio (e53) en el caso del Ejemplo 49,
(én esfa misma linea, conﬂuye el uso de adjetivos, como vivienda digna, techo seguro y lugar

- propio).

Ejemplo 49. Construccion de la estrategla linglistica Destacar la vivienda como espacio fisico que pernite /a
construccién del hogar familiar.

HDV LU
OP. NEG. H-P. Nv2 TIEMPO ESPACIO
: SITUACION DE -
CALLE Y OTROS
L . LUGARES
LU: e9[Y creo que L
es fundamental
. tener
S= . - uno- - lpuedacrecer zfs . .. .. - - -
) ) jugar,
y estar
. su
$no? /]
es
‘de uno, .
uno se va criando.].
uno___ | encuentra
su -
también
4no?, - su
L |se - reune
también, para hablar
’ para, tener
- e ) comunicacién,
digamos.]
e30[Este:
se va: a:
a ver tele,
qué sé yo,
pueda
uno se expresar,
- ] comunicar :
e31[Y al no | - tener ] ¢ donde
‘ ) vas air?, % s donde
tenés 2
tu
para
comunicar-
-te
1e51[Osea ] es
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___HDV LU
OP. NEG. H-P. Nv2 TIEMPO % ESPACIO
: | SITUACION DE
CALLE Y OTROS
LUGARES _
lo primero
- es .| que
uno - | necesita,
digamos,
) : es :
‘| digamos, es es
digamos.]
digamos.]
e188[Pero tiene que ver

Estrategia comunicativa Vivienda -como espacio fisico que contiene al hogar familiar como

espacio simbdlico de pertenenéia.' acerca de los ejemplos expuestos

Los ejemplos (42) a (49) son representativos del hecho de que la vivienda como
espacio fisico-material no es un fin en si mismo, sino més Bien un medio para alcanzar otros
objetivos. Por esta razon, ;e entiende que, en este corpus, ]a estrategia comunicativa nuclear .
es la denominada Vivienda como espacio fisico que contiene al hbgar familiar como espacio
simbdlico de pertenencia, mientras que las otras dos estrategias comunicativa$ (Vivienda
como falta 'y Vivienda ligada a la permanencia y a la propiedad), si bien poseen sus prdpias
 particularidades, tienden a confluir en la primeré. Por esto es que el derecho al acceso a la -
~vivienda resulta tan necesario, porque trasciende el plano material en si mismo para
convertirse en una necesidad de-desarrollo social del individuo o sujeto.

Asi, 105 datos lingiii’s}icos evidencian que los rasgos mas relevantes de la
representacion socio-discursiva yz‘viena’a sdn aquellos que se encuentran asociados al plano
simbolico. De ahi que la falta de vivienda, la imposibilidad de permanec'ér en :una vivienda,
asi como de acceder a su propiedad poseen, fundamentalmente, consecuencias que impactan
en ese plano, es decir, en la construccidon simboélica del -self'y del hogar familiar como espacio

de pertenencia, teniendo en cuenta que ambas construcciones son procesos continuos.
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Resumen del apartado

En este apartado, se expusieron y se ejemplificaron las tres estrategias comunicativas
observadas en el corpus: Vivienda como falta, Vivienda lfgada a la permanencia y a la
propiedad y Vivienda como espacio fisico que contiene al hogar familiar como espacio
simbdlico de pertenencia. En la primera, se conjugan dos estrategias lingﬁisticas: Focalizar la
carencia de vivienda o el déﬁcz’t habitacional y Destacar la escasa efectividad de los
alojamientos temporarios. La segunda estd compuesta por las siguientes estrategias
lingiiisticas: Enfatizar la necesidad de permanencia en un espacio habitacional propio y
Moderar las acciones para alcanzar una vivienda propz’a y permanente. La tercera, que se
considera nuclear en la construccion discursiva de la representacion vivienda, esta constituida
por las estrategias lingiiisticas Destacar la vivienda como espacio fisico que contiene a la
familia y Destacar la vivienda como espacio fisico que permite la construccion del hogar

Sfamiliar.

6.5. Conclusiones

A partir del andlisis lingiiistico del corpus, las propiedades de la representacion socio-
discursiva vivienda la caracterizan como una cuestion predominantemente simbélica
vinculada a la construccién del hogar familiar, ligada al trabajo y a los conceptos de
intimidad, propiedad y permanencia y‘sobre la que se destacan la carencia, el déficit y la
dificultad de acceso. |

Finalmente, el andlisis expuesto en este capitulo se resume en la Figura 1 que esta
asociada a la revisién del esquema de Fairclough (1992) propuesta en el Capitulo 2 y que sera

comparada, en el Capitulo 7, con el analisis de los discursos del GCABA.
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P r"”llIII‘/,{i/'{//////////
sk
e

¢

D

DISCURSOS DE PERSONAS EN

SITUACION DE POBREZA

HABITANTES DE LA CABA
(PERIODO 2003-2010)

A

Vivienda como falta Vivienda como espacio fisico que Vivienda ligada a la permanencia y a
contiene al hogar familiar como espacio _ la propiedad
o Focalizar la carencia de simbolico de pertenencia . :
vivienda o el déficit <:> _ <:> o Enfatizar la necesidad de
habitacional o Destacar la vivienda como espacio permanencia en un espacio
o Destacar la escasa fisico que contiene a la familia habitacional propio
efectividad de los o Destacar la vivienda como espacio o Moderar las acciones para
alojamientos temporarios fisico que permite la construccion alcanzar una vivienda propia y
del hogar familiar permanente

Representacién socio-discursiva vivienda

e Carencia y déficit
o Cuestion simbolica vinculada al hogar familiar .
o Trabajo
¢ Intimidad, permanencia y propiedad
o Dificultad de acceso a través de acciones autogestivas

Figura 1. Representacion socio-discursiva de la vivienda en los discursos de personas en situacién de pobreza habitantes de la CABA .
(periodo 2003-2010).
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7.1. Conclusiones finales

En este apartado, con el fin de sefialar el aporte de este trabajo al tema de la
problematica habitacional de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA), se estudiaran e
interpretaran las diferencias y las similitudes entre los discursos del Estado (Capitulo 5) y las
historias de vida (HDV) (Capitulo 6) en relacion con la represenfacién socio-discursiva
vivienda.

Para delinear dichas interpretaciones es necesario retomar la revision del esquema de

Fairclough (1992) (Capitulo 2), dado que se abordara la préctica social entendida como el

espacio de interseccion entre los discursos de diferentes sujetos sociales. Ademas, ayudan a -

este objetivo las lecturas de investigaciones sobre la problemética habitacional de la CABA

previas a esta tesis (Capitulo 1).

Hipdtesis teorica y objetivos de los que partio esta investigacion

La hipotesis teorica, sustentada en una serie de investigaciones exploratorias previas,
con la que se inici6 esta tesis fue la siguiente: las manifestaciones discursivas acerca de la
vivienda que realizan las personas en situacién de pobreza habitantes de la CABA no son
tomadas en cuenta por los discursos del Estado y esta omisi6n es inherente al fracaso de los
programas sociales aplicados para intentar resolver la problematica habitacional.

A partir de ella, se plante6 que, mas alla de las c/uestiones estadisticas relacionadas con
el aumento o con la disminucion de la problematica habitacional, el nucleo de esta
investigacion pretendia dar cuenta de: a) que dicha problematica posee componentes de indole
cualitativa, presentes en los discursos de las personas en situacion de pobreza, que fueron o
bien relativizados o bien desoidos para el disefio de politicas habitacionales, considerando

como tales las orientaciones o directrices que rigen la actuacion de una entidad en un asunto o
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campo determinado y b) que el analisis del discurso, en tanto herramienta heuristica, permite

identificar, analizar y exponer los componentes cualitativos de las problematicas sociales.

Diferencias y similitudes en la construccion de la representacion socio-discursiva vivienda

Luego de realizar el analisis lingiiistico, se puede concluir que parte del fracaso
sistematico de las politicas en materia habitacional implementadas por el Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires (GCABA)_durante el periodo 1997-2008 se relaciona con
el hecho de que en los programas habitacionales se manej6 una representacion de la vivienda
cuyas propiedades discursivas, mayoritariamente, son diferentes de las que surgen en las
HDV de las personas en situacion de pobreza.

Seguin la reformulacion del esquema de Fairclough (1992) (Capitulo 2), esa diferencia
se puede conceptualizar mediante las figuras (1), (2) y (3). Respectivamente, la primera y la
segunda resumen las propiedades discursivas de la representacion vivienda que manifestaron
los analisis lingiiisticos desarrollados en el Capitulo 5 (discursos producidos por GCABA) y
en el Capitulo 6 (discursos producidos por personas en situaciéon de pobreza), mientras que la
tercera sintetiza y reiine dichos analisis.

A continuacién, primero, se resumen las 'estrategias comunicativas y lingtisticas
observadas en cada uno de esos discursos por medio de las cuales surgen las propiedades
discursivas de la representacion vivienda (Cuadro 1 y Cuadro 2). Después, se presentan las
figuras mencionadas para pasar, luego, a la explicacion de las similitudes y las diferencias

entre los discursos del GCABA y las HDV.
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Cuadro 1. Estrategias en los discursos del GCABA.

Cuadro 2. Estrategias en los discursos de sujetos en

DISCURSOS DEL GCABA

situacién de pobreza.

Estrategias Estrategias DISCURSOS DE HABITANTES DE LA CABA EN
comunicativas lingiiisticas SITUACION DE POBREZA
Borrar agentes concretos Estrategias Estrategias
Pretension de transmitir Despersonalizar las comunicativas lingiiisticas
objetividad e imparcialidad | acciones Focalizar la carencia de
- — vivienda o el déficit
Realizar movimientos

Predominio de la figura del
GCABA

discursivos estratégicos

habitacional

Vivienda como falta Destacar la escasa

Focalizar las categorias
Hablante-Protagonista
GCABA y NvHP
(observada en el sector de
vistos y considerandos y en
el sector del articulado de
los discursos legales)

efectividad de los
alojamientos temporarios

Enfatizar la necesidad de
permanencia en un espacio

Vivienda ligada a la habitacional propio

permanencia y a la Moderar las acciones para

Construccion del estado de
excepcion

Focalizar la categoria
Espacio-problema CABA
(observada en los
fundamentos y en los
anexos de los discursos
legales y en

las notas informativas
institucionales)

alcanzar una vivienda
propia y permanente

propiedad

Destacar la vivienda como
espacio fisico que contiene

Vivienda como espacio a la familia

Destacar la vivienda como
espacio fisico que permite
la construccién del hogar

fisico que contiene al hogar
familiar como espacio
simbdlico de pertenencia

Enfatizar las acciones a
corto plazo

familiar

Moderar las acciones a
largo plazo

e Carencia y dificultad de acceso
« Cuestion edilicia-material
« Espacios publicos (opuestos a espacios de
privacidad e intimidad)
» Alojamientos transitorios
* Subsidios

Figura 1. Propiedades de la representacion
vivienda en discursos del GCABA referidos a la

problematica habitacional

de sujetos en

situacion de pobreza (periodo 1997-2008).

4 2

» Carencia y déficit
e Cuestion simbodlica vinculada al hogar familiar
e Trabajo
» Intimidad, permanencia y propiedad
« Dificultad de acceso a través de acciones
autogestivas

Figura 2. Propiedades de la representacién vivienda
en discursos de sujetos en situacién de pobreza
habitantes de la CABA (periodo 2003-2010).
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A. Propiedades similares entre los discursos del GCABA y las HDV

Como se planted en la Figura 3, tanto en los discursos del GCABA como en las HDV,
la representacion socio-discursiva vivienda posee las propiedades carencia, déficit y dificultad
de acceso, pero éstas no se construyen del mismo modo en ambos corpus.

En el corpus del GCABA, la carencia de vivienda y el déficit habitacional se
materializan lingiiisticamente a través de desplazamientos discursivos recurrentes en los que
intervienen las categorias Espacio-problema CABA y Negacién.'*> Estos discursos se enfocan
mas en como la problematica habitacional se visualiza en la ciudad que en la cuestion de la
vivienda en si. Por ello, aunque la estrategia lingiiistica Focalizar la categoria Espacio-
problema CABA se vincula con los desplazamientos mencionados, lo que predomina en las

" zonas focales de las emisiones es el concepto emergencia asociado al espacio urbano. Esto se
evidencia en la alta frecuencia de aparicion de la categoria Espacio-problema CABA como
categoria focal de las emisiones en correlacion con refuerzos en las zonas focales de dichas
emisiones. Entre los refuerzos, se resalta el uso de frases nominales y preposicionales cuyos
nucleos sustantivos, como emergencia, crisis, riesgo y conflicto, suelen estar acompariados
por los adjetivos relacionales: social y habitacional'**

En las HDV, la construccion de la estrategia lingiiistica Focalizar la carencia de
vivienda o el déficit habitacional se efectia mediante desplazamientos recurrentes en los
intervienen, entre otras, las categorias Espacio-vivienda y Negacion. En estos
desplazamientos, la categoria Espacio-vivienda suele quedar ubicada discursivamente como
categoria focal de las emisiones y, ademas, la repeticion léxica se utiliza para reforzar la

carencia de vivienda.'?

' Véase Ejemplo 32 del Capitulo 5 en pagina 245.
124 yéanse Ejemplo 27 y Ejemplo 28 del Capitulo 5 en pagina 243.
12 yéase Ejemplo 24 del Capitulo 6 en pagina 302.
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Asi, la construccion de la representacion socio-discursiva vivienda a través de las
propiedades carencia y déficit se orienta hacia distintos propésitos comunicativos. En los
discursos del GCABA, contribuye a la construccion del estado de excepcion permanente en el
que se sostiene el modo de accionar sobre la problematica habitacional, mientras que en las
HDV da cuenta de que lo que se vivencia es la falta de vivienda.

Respecto de la propiedad de la representacion dificultad de acceso, en los discursos
del GCABA, ésta se construye mediante desplazamientos similares al descripto en relacion
con la propiedad discursiva carencia, dado que, en aquellos casos en los que la vivienda
aparece asociada a la categoria Espacio-problema CABA, se instancia haciendo mencion de su
falta o de la de los medios econdmicos necesarios para acceder a ella.'

Ahora bien, las HDV manifiestan que los problemas para acceder a una vivienda no
estan vinculados sélo a la falta de medios econdmicos, sino también a la dificultad para llevar
adelante acciones autogestivas (propiedad de la representacion en la Figura 3) que les
permitan a los sujetos modificar la situacion que atraviesan. Por ello y puesto que esta ultima
propiedad no se observé en el corpus del GCABA, sera tratada en el siguiente punto.

B. Propiedades diferentes entre los discursos del GCABA y las HDV

En las HDV, la construccién de la estrategia comunicativa Vivienda ligada a la
permanencia y a la propiedad combina, paraddjicamente, las estrategias lingtiisticas Moderar
las acciones para alcanzar una vivienda propia y permanente y Enfatizar la necesidad de
permanencia en un espacio habitacional propio (vinculada a las propiedades de la
representacion intimidad, propiedad y permanencia presentadas en la Figura 3).

Dentro de la estrategia lingliistica Enfatizar la necesidad de permanencia en un

espacio habitacional propio, dos recursos destacados son: a) la correlacion entre las

126 Véase Ejemplo 32 del Capitulo 5 en pagina 245.
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categorias Espacio-vivienda y Hablante-Protagonista, mediante la cual se transfieren a esta
ultima categoria elementos lingiiisticos que podrian referir a la categoria Espacio-vivienda'*’
y b) la alta frecuencia de aparicion de la categoria Trabajo ligada, a su vez, a la categoria
Espacio-vivienda a través de desplazamientos entre ambas'?, de modo tal que la primera se
convierte én una propiedad de la representacion socio-discursiva vivienda (véase Figura 3).

Dentro de la estrategia lingiiistica Moderar las acciones para alcanzar una vivienda
prdpia y permanente, se destaca la contraposicion entre: a) la existencia de un pasado con el
rasgo [+agentivo] y b) la existencia de un presente con el rasgo [-agentivo].

En (a) coocurren, en las zonas focales de las emisiones, procesos materiales
conjugados en tiempo pasado del modo indicativo con adverbios que funcionan como
reforzadores.'® En (b) coocurren, en las zonas focales de las emisiones, procesos materiales
conjugados en tiempo presente del modo indicativo con' la categoria Negacion (donde el
adverbio no refuerza la imposibilidad de accién). En este contexto, las acciones materiales
para alcanzar una vivienda propia y permanente se construyen, fundamentalmente, dentro del
marco discursivo de procesos mentales (como pienso) y quedan pospuestas para el futuro (uso
de la perifrasis de futuro voy a + infinitivo).'>

A eso se suma el dato de que el estudio de las formas pronominales y de las
referencias nominales, presentes en la diacronia de la categoria Hablante-Protagonisia,
demostrd que las personas en situacion de pobreza se posicionan discursivamente como metas
o0 beneficiarios de procesos materiales realizados por las categorias Actor-Estado/GCABA y

Actor-Sociedad.”®! En este sentido, es notable la baja frecuencia de aparicién de otros roles

tematicos, como el de receptor de procesos verbales.

127 y¢ase Ejemplo 33 del Capitulo 6 (seleccion del adjetivo quieta) en pagina 310.
128 y¢anse Ejemplo 37 y Ejemplo 38 del Capitulo 6, respectivamente, en paginas 312y 313.
129 y¢ase Ejemplo 39 del Capitulo 6 en pagina 314.
130 y¢ase Ejemplo 40 del Capitulo 6 en pagina 315.
131 yéase Ejemplo 41 del Capitulo 6 en pagina 317.
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Segun el andlisis lingiiistico, esa situacion discursiva esta, en gran medida, relacionada
con el hecho de que en los vdiscursos del GCABA el nucleo de la problematica habitacional
esta colocado sobre un espacio en emergencia (estrategia lingtiistica Focalizar la categoria
Espacio-problema CABA) y en las consecuentes acciones inmediatas sobre esa emergencia
(estrategia lingiiistica Enfatizar las acciones a corto plazo). De este modo, las personas en
situacién de pobreza son construidas como: a) actfores de procesos materiales que impactan
negativamente sobre el espacio urbano’®?, b) actores que deben cumplimentar ciertos

procesos materiales para lograr el acceso a subsidios habitacionales'**

y ¢) metas o
beneficiarios de acciones efectuadas por las categorias Hablante-Protagonista GCABA y
Actor-Programa propuesto.”** Asi, se omiten las acciones materiales que los sujetos pueden
realizar para lograr transformar su situacién.

Pardo Abril (2008), narrando el nacimiento de Eros, explica que éste fue engendrado
por Poros (la abundancia) y Penia (la pobreza). En el relato, Penia es un ser esencialmente
activo quien, movido por la necesidad de superar el estado de carencia, propicia el encuentro
con Poros. De esta forma, aunque Penia posee un caracter marginal, también posee una
representacion positiva, puesto que la falta no la transforma en objeto (directo o indirecto) de
las acciones de otros, sino que, por el contrario, la impulsa a la accién. Esta vision de
posibilidad de accién positiva no esta presente en los discursos del GCABA analizados,
porque, como se indico, los sujetos son construidos como metas o beneficiarios que reciben
asistencia y como actores que afectan el espacio urbano o que deben cumplimentar ciertos

procesos materiales para acceder a programas asistenciales, especialmente, a subsidios

(propiedad discursiva con mayor frecuencia de aparicion en la categoria Solucion propuesta).

132 yéase Ejemplo 42 del Capitulo 5 en pagina 254.
133 yéase Ejemplo 43 del Capitulo 5 en pagina 254.
13 yéase Ejemplo 44 del Capitulo 5 en pagina 255.
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Ahora bien, no se considera que el problema sean los subsidios en si, sino mas bien
que estos no se articﬁlen con otros abordajes que ai)unten a que las personas no pierdan su
capacidad de accion. *° Los subsidios (propiedad de la representacién expresada en la Figura
3) se construyen como soluciéon frente a la problema'l’tica13 vy no como un mecanismo
activador o disparador de un procesb de modificacion. Sin embargo, del mismo modo que los
alojamientos temporarios en paradores, hogares y hoteles, el otorgamiento de subsidios resulta
coherente y ldgico en el marco de este contexto discursivo, dado que la situacion de
emergencia exige acciones urgentes (Estrategia lingiiistica Enfatizar las acciones a corto
plazo).

En ese sentido, en los discursos del GCABA, la estrategia lingiiistica Moderar las

" acciones a largo plazo dio cuenta de que, mediante el uso de nominalizaciones deverbales,

“modo subjuntivo, archipalabras y voz pasiva (pasiva con se especialmente), se mitigan tanto

7 8

las acciones a largo plazo"’ como la articulacion entre politicas sociales."

Lo expuesto reviste importancia para la problematica habitacional, porque como se
propone en el trabajo de Mingo et al. ...frente a una mayor complejidad y agudizacion de la
pobreza, se intenta abordarla a través de una accion unilateral que reduce la condicidn
humana, suponiendo que un subsidio subsana la exclusion y el deterioro de los sujetos (2006:
61). De esta manera, este tipo de accionar tiende a polarizar las relaciones de poder,
entendiendo poder no tanto en su naturaleza nominal, sino mas bien en su naturaleza verbal,

es decir, sectores sociales que pueden no sélo acceder, sino sobre todo sostener una vivienda

digna y sectores que no pueden hacerlo.

133 Cabe agregar que, en el caso de los créditos, la operatoria de ejecucién resulté defectuosa para viabilizar la
compra de una vivienda dentro de la ciudad (Carman, 2011). En una investigacion previa (Marchese, 2011c), se -
puede acceder al analisis lingiiistico de un debate parlamentario llevado a cabo en la Legislatura de la Ciudad
durante el afio 2006. Uno de los datos mas relevantes es que los subsidios y los créditos (otorgados por el
GCABA en el periodo 1997-2005) se convirtieron mas en un modo de retencién de las personas dentro del
sistema de ayuda social que en una forma de facilitar su salida de é1.

136 yéase Ejemplo 45 del Capitulo 5 en pagina 257.
137 y¢ase Ejemplo 6 del Capitulo 5 en pagina 256.
138 Véase Ejemplo 46 del Capitulo 5 en pagina 258.
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Respecto de la estrategia lingiiistica Enfatizar las acciones a corto plazo, también es
relevante destacar que, ademas de la entrega de subsidios, otras soluciones habitacionales son
alojamientos temporales o transitorios y espacios que, ademds de transitorios, son publicos
(opuestos a espacios de privacidad) (propiedades de la representacion expuestas en la Figura
3). En relaciéon con ellas, se resalta la reiteracion de desplazamientos desde la categoria
Solucion propuesta hacia la categoria Tiempo donde se observan adjetivos relacionales con
matiz temporal restrictivo.'*

Sin embargo, en los discursos de las personas que atraviesan problemas
habitacionales, esas soluciones no se encuentran reflejadas, sino mas bien refractadas. Esto se

manifiesta en las HDV a través de la construccion discursiva de la estrategia lingiiistica

Destacar la escasa efectividad de los alojamientos temporarios (cuya aparicién se puede

~~ ~considerar un eco “distorsionado” de la estrategia lingiiistica Enfatizar las acciones a corto

plazo) dentro de la cual se identificd, por ejemplo, el recurso denominado “Efecto rebote”,
que se plasma en desplazamientos recurrentes entre la categoria Espacio-situacion de calle
(grupo espacios de expulsion) y las propiedades discursivas que componen el grupo espacios
provisorios (hoteles, hogares y paradores, entre otras). Estos desplazamientos comienzan en la
categoria Espacio-situacion de calle, atraviesan las propiedades discursivas reunidas en el
grupo espacios provisorios y vuelven hacia la categoria Espacio-situacion de calle vy, asi,
sucesivamente.'*? |

Otra diferencia sustancial entre las HDV y los discursos del GCABA radica en que, en
las primeras, la vivienda es representada discursivamente como una cuestion simbolica
vinculada al hogar familiar, mientras que, en los segundos, es representada como una

cuestion edilicia-material. Estas dos propiedades, que se pueden observar en la Figura 3, son

139 yéanse Ejemplo 36, Ejemplo 37, Ejemplo 38 y Ejemplo 39 del Capitulo 5 en pagina 250.
140 yéase Ejemplo 30 del Capitulo 6 en pagina 307.
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nucleares en ambos corpus, puesto que se entiende que en ellas se cimienta el resto de las
propiedades que construyen la representacion.

Al ser una cuestion fundamentalmente edilicia-material, en los discursos del GCABA,
la representaciéon vivienda se construye asociada tanto a alojamientos temporales (por
ejeniplo, hogares y hoteles) y faltos de privacidad (por ejemplo, paradores) como a subsidios
que permiten solventar transitoriamente el pago de un lugar para habitar. Aqui, la vivienda es
un fin en si mismo, mientras que en las HDV la representacion vivienda se construye como un
espacio fisico que permite concretar otros objetivos.

Asi, en esos ultimos discursos, surge la estrategia comunicativa Vivienda como
espacio fisico que contiene al hogar familiar como espacio simbdlico de pertenencia. Esta

" “est4 compuesta por las estrategias lingiiisticas Destacar la vivienda como espacio fisico que
- - contiene a la familia y Destacar la vivienda como espacio fisico que permite la construccion
del hogar familiar.

La primera estrategia lingﬁi_stica estd formada, por ejemplo, por desplazamientos en
los que coocurren las categorias Hablante-Protagonista, Espacio-vivienda 'y Actor-F amilia.""!
La seguhda, por ejemplo, por: a) desplazamientos entre las categorias Espacio-vivienda/hogar
familiar y Nexo de Valor donde aparecen procesos materiales y b) desplazamientos entre las
categorias Actor-Familia y Espacio-vivienda/hogar familiar en los cuales dichas categorias se
encuentran atravesadas por el proceso relacional identificativo ser.'*?

A partir de lo expuesto-en relacion con la estrategia comunicativa Vivieﬁda como
espacio fisico que contiene al hogar familiar como espacio simbdlico de pertenencia, se
puede establecer que esos datos lingiiisticos fundamentan las reflexiones sobre el concepto
vivienda formuladas por Smith (1973) (Capitulo 1), dado que dichos datos lingiiisticos

evidencian que la representacion socio-discursiva vivienda se construye asociada no sélo al

1 yéanse Ejemplo 42 y Ejemplo 43 del Capitulo 6 en pagina 319.
12 Véase Ejemplo 47 del Capitulo 6 en pagina 324.
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espacio fisico (lugar para protegerse de los elementos del medioambiente), sino también al
plano psicoldgico y simbélico.'*?

Los datos del analisis lingiiistico demuestran que el vinculo entre la vivienda y el
plano simbélico de desarrollo personal y social de los sujetos no esta presente en los discursos
del GCABA. Como se sefial6 en el Capitulo 5, el Decreto GCABA N° 607 del afio 1997 hacia
alusién a esa relacion', pero ésta no fue retomada en los discursos posteriores. En este
sentido, la tendencia general es que el sustantivo hogar estd asociado al plano fisico-
material'®’, como manifiesta el siguiente discurso directo (incluido en la Nota Informativa
Institucional 07-06-06146) en el cual, mediante el proceso relacional ser, se identifica un

parador con un hogar:

“Este nuevo parador representa un paso esencial en favor de quienes mds lo necesitan:

es el primer hogar' para madres solas y con chicos que viven en la calle, un espacio

que le devuelve dignidad a aquellos que necesitan transitoriamente un lugar para vivir”,

afirmé Telerman...

Sobre los géneros discursivos del poder o el poder de los géneros discursivos

Como se indicd en el Capitulo 3, los discursos estatales tradicionalmente fueron
definidos y descriptos segun caracteristicas sintactico-gramaticales (verboidevs, tercera
persona, voz pasiva, modo subjuntivo, sintaxis intrincada, nominalizaciones y adjetivos
deverbales, entre otras) y, en general, las caracteristicas semantico-discursivas
(desplazamientos categoriales, categorias focales predominantes, roles tematicos, reforzadores

y mitigadores de la informacion, entre otras) fueron pasadas por alto al atender a las primeras.

3 Aqui, cabe recordar que la mayoria de las investigaciones sobre la actual cuestién habitacional de la CABA
(Capitulo 1) no profundizaron dicho plano, sino que atribuyeron la raiz de la problemaitica al crecimiento del
mercado inmobiliario durante la década del noventa en concordancia con una politica estatal que respondio a sus
necesidades.

1% Véase Ejemplo 16 del Capitulo 5 en pagina 226.

15 yéase Ejemplo 17 del Capitulo 5 en pagina 226.

146 y¢ase Ejemplo 34 del Capitulo 5 en pagina 248.

171 0s subrayados son mjos.
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Ademas, los discursos estatales no fueron estudiados en profundidad segin estrategias que
vinculen recursos del plano sintéctico—gramaticél y del semantico-discursivo.

Siguiendo a Pardo (2002b), se considera que el estudio de los géneros se vincula tanto
al reconocimiento de las caracteristicas definidas y reconocidas por la tradicién como a
aquellas caracteristicas que, aunque no se encuentran definidas y reconocidas, también forman
parte de como se utiliza el lenguaje en relacién con una actividad particular o con un campo
de accidon (Wodak, 2000; 2003b).

Los datos lingiiisticos expuestos en el Capitulo 5 manifiestan que en los discursos del
GCABA analizados operan recursos semantico-discursivos que confluyen con los sintactico-
gramaticales y desde esa confluencia se construyen significados. Incluso, se dio cuenta de que
un supuesto “vicio del lenguaje” cbmo el pleonasmo, desde el punto de vista de este analisis
semantico-discursivo critico, es un recurso lingiiistico orientado a un propdsito comunicativo:
focalizar la figura del GCABA.'*

Se entiende que el pode; de los discursos estatales esta mas en los recursos semantico-
discursivos que en los sintactico-gramaticales, no porque los primeros revistan mayor
importancia, sino debido a que operan de un modo mas implicito ya que han sido menos
analizados y evidenciados. En esta linea, se demostr6 como en el corpus analizado se
conjugan, paraddjicamente, las estrategias comunicativas Pretension de transmitir objetividad
e imparcialidady Predominio de la figura del GCABA.

A su vez, se planted que esas dos estrategias comunicativas se combinan con una
tercera: Construccion del estado de excepcion, dentro de la cual surge la estrategia lingiiistica
Focalizar la categoria Espacio-problema CABA (identificada en los fundamentos y en los-
anexos de los discursos legales y en las notas informativas institucionales). Esta estrategia

lingiiistica se enfrenta a otra observada dentro de la estrategia comunicativa Predominio de la

18 Véase Ejemplo 24 del Capitulo 5 en pagina 235.
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figura del GCABA: Focalizar las categorias Hablante-Protagonista GCABA 'y NvHP
(identificada en los vistos y considerandos y en el articulado de los discursos legales).

Asimismo, en relaciéon con esa ultima estrategia lingﬁistica,‘ se sefiald que, en el
articulado de los préyectos de ley, la categoria Nexo de Valor es la categoria focal
predominante, mientras que en los vistos y considerandos y en el articulado de los decretos
(normas efectivamente aprobadas y circulantes) se focaliza mas la categoria Hablante-
Protagonista GCABA.*® De este modo, en los decretos, cuya funcién es reglamentar, se
enfatizan mas las referencias nominales ligadas a la figura del GCABA (categoria Hablante-
Protagonista) que las acciones (categoria Nexo de Valor).

En el Capitulo 5, se mencion6 que, aunque los decretos y los proyectos de ley
comparten el campo de accién de los procedimientos politicos de legislacion, el propésito
comunicativo de los segundos es persuadir a la audiencia sobre la necesidad de implementar
las acciones que se proponen. Esto puede explicar la focalizacion de la categoria Nexo de
Valor, es decir, se considera que la focalizacion de la categoria Nexo de Valor en el articulado
de los proyectos de ley es correlativa a la focalizacion de la categoria Espacio-problema
CABA en los fundamentos de esos mismos proyectos.

En los decretos, también seria esperable que, como correlato de la focalizacion de la
categoria Espacio-problema CABA en los anexos, se focalice la categoria Nexo de Valor en
los vistos y considerandos y en el articulado. Sin embargo, como se indicd, esto no sucede. En
este sentido, se entiende que la focalizacion de la categoria Hablante-Protagonista GCABA en
los vistos y considerandos y en el articulado se podria asociar a la tendencia hacia el
corporativismo propia de las instituciones publicas y a su logica de funcionamiento rigida y

cerrada que se crea y recrea a través de sus practicas discursivas.

149 yéase Cuadro 5 del Capitulo 5 en pagina 236.
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Dentro de ese contexto discursivo, se interpreta que la focalizacién de la categoria
Espacio-problema CABA en las notas informativas institucionales apunta a la formacion de la
opini6n piblica, sosteniendo la construccién del estado de emergencia permanente y
naturalizando las consecuentes acciones (mayoritariamente de corto plazo) frente a ella.

Ahora bien, aqui no se propone que tanto la construccién discursiva del estado de
emergencia permanente como la focalizacion de la figura del GCABA estén fomentadas por
malas intenciones, sino ‘més bien que mediante el uso del lenguaje se naturalizan modos de
accion socio-discursiva que, en el caso de los discursos analizados del GCABA, tienden a
mantener un determinado statu quo. Esto quiere decir que el poder estd en los géneros,
entendiendo géneros como poder de accion social. Asi, como resalta Fairclough (1992)
siguiendo a Foucault, el discurso es el poder del que hay que >apoderarse y estudiar las
instituciones en términos de poder implica comprender sus practicas discursivas. Asimismo,
Bajtin (2003) plantea que las condiciones mas desfavorables para la accion individual sobre el
lenguaje se dan en los géneros mas estandarizados y, precisamente, entre los ejemplos que
cita, se encuentran los documentos oficiales.

Sustancialmente, en relacién con lo desarrollado en los parrafos anteriores,v otro dato
relevante del analisis de esta tesis, que pretende ser una apoyatura lingtiistica para la reflexién
critica de un problema social, no radica en lo que se focaliza, sino en lo que se desfocaliza: las
categorias Solucion propuesta y Soluciones previas=problema actual (categorias semantico-
discursivas). Como explica Pardo (2011), en la distribuciéon de la informacidén discursiva, las
categorias gramaticalizadas son las que suelen ocupar la zona temdtica de las emisiones,
mientras que las categorias seméntico-diséursivas son las que se orientan hacia la zona

-rematica y, dentro de ella, se orientan, incluso, hacia la zona de foco. Esta distribucion de la

informacidén no es la que presentan los discursos del GCABA analizados.
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En esa linea, se interpreta que esos discursos tienden a sostener un determinado statu
quo, porque de esa manera el estado de emergencia (categoria gramaticalizada Espacio-
problema CABA) y quien lleva a cabo acciones frente a esa emergencia (categoria
gramaticalizada Hablante-Protagonista GCABA) se fueron perpetuando y transfiriendo de un
discurso a otro y la situacion de emergencia se naturalizé como el nucleo de la problematica,
en lugar de focalizar las soluciones implementadas (cafegorias semantico-discursivas Solucion
propuesta 'y Soluciones previas=problema actual) y de analizar de modo critico por qué éstas
fueron sistematicamente infructuosas.

Un ejemplo de cémo se fransﬁeren significados se puede observar en la reiteracion de
signos en una suerte de palimpsesto. Si bien toda produccién institucional forma parte de una
cadena discursiva, la afirmacién anterior se refiere a que, literalmente, la produccién de un
discurso es realizada tomando una materialidad anterior y modificando sélo parte de ella sin
cuidar, incluso, ciertos detalles basicos. De este modo, el Proyecto de Ley N°
2064/LCABA/03 y el Proyecto de Ley N° 1629/LCABA/04 mencionan el Decreto N°
609/GCABA/97, haciendo alusion a la creacion del Programa asistencia a los sin techo.’”® A
continuacién, se citan los proyectos y se subrayan las apariciones del Decreto N°
609/GCABA/97:

e84[La Ciudad de Buenos Aires, a través de la Secretaria de Desarrollo Social tenia para las familias
en situacion de calle el programa de “Asistencia a los Sin Techo”, que aloja a las familias que se
encuentran en esta situacion en Hoteles de la Ciudad, que tienen convenios con la Ciudad de Buenos
Aires.] e85[El programa fue aprobado por el decreto 609/97 comprendiendo servicios de alojamiento
transitorio para hombres y mujeres solos o con hijos a cargo, que se encuentran en situacion de calle

en la Ciudad de Buenos Aires.] (Proyecto de Ley N° 2064/LCABA/03)

e65[La Ciudad de Buenos Aires, a través de la Secretaria de Desarrollo Social tenia para las familias
en situacion de calle el programa de “Asistencia a los Sin Techo”, que aloja a las familias que se

encuentran en esta situacion en Hoteles de la Ciudad, que tienen convenios con la Ciudad de Buenos

150 Estrictamente, la denominacién fue Programa integrador para personas o grupos familiares en situacién de
“emergencia habitacional”.
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Aires.] €66[El programa fue aprobado por el decreto 609/97 comprendiendo servicios de alojamiento

transitorio para hombres y mujeres solos o con hijos a cargo, que se encuentran en situacion de calle

en la Ciudad de Buenos Aires.] (Proyecto de Ley N° 1629/LCABA/04)

Sucede que en ambos proyectos de ley, mas alla de que, en este caso, la redaccion es
idéntica, la normativa sobre la que se deberia haber hecilo referencia es el Decreto N°
607/GCABA/97, puesto que el Decreto N° 609/GCABA/97 existe, pero su objeto es otro, tal

como demuestra el siguiente fragmento extraido de Boletin Oficial de la Ciudad N° 217:

BOLETIN OFICIAL DE LA CIUDAD OE BUENOS AIRES

Ne27 - | 12847 - Pég. 2007

Decretos
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Art 5* — Dése ¢l Registro, publiquese en ¢! Boletin Oficial de

", ke Ciudad de Buenas Alres . paia su conccimiento y demis efec

tos, remitase o las Secreterias de Satud, Promocitn Social, Pla-

LA IMPLEMENTACION DE UNA " ‘neamiento Urbano y Medio Amblente, Goblema y Hadenday Fi-
UNIDAD. DE CONTRALOR . hanzas. Cumplido, arcbhresa.

Buem Aires, 12 e meyo de 1997, . B DELARUA

. Rafzel J. Kohanoff -

' Visto e ardiculo 75, tm.isozi) deia CMucnén Naclonsi, y ! . Hdéctor Lombardo

amem’o 41 de ta Canstitucién de Is Cludad de Buenos Alres, y - . L. _Enrique Fazio

] . o ‘- . Jusn O. Gsina

: CON‘SIDERANDO Mllbeno Rodriguez G}wurlnl

. i DECRETC N°* 608
Qwaménddmdehcmmsummmsvﬂm T
por & cumpiimiento de los normas constitucionales nacionates y -
. locales que garanticen ia dignidad, ef respeto ¥ la consideracisn
qmdebmgmhsa&l@mmdghm .
Que estas paulas estan avaiadas por fos estabiecidos en
- i3 principlos de Naciones | Unidas en fovor do InsPcmmnadc.
Eaadum.), —
Oue(a!espumslegafesnopmwamasdaspuanm [-.-]

Este error, que puede parecer menor, ademds de constituir un grave problema en
términos de técnica legislativa, evidencia el modo en que una materialidad discursiva se
genera a partir de otra y, en ese proceso, se transfirieren y recrean representaciones
acriticamente.

En relacidn directa con el tema de la emergencia, otro-ejemplo es que, como se sefiald
en el Capitulo 1 respecto de la falta de abordajes cualitativos sobre la problematica
habitacional, uno de los argumentos esgrimidos por los prdfesionales' (trabajadores sociales,
psicologos, soci6logos, etc.) de la ex Secretaria de Desarrollo Social del GCABA fue que era

practicamente imposible realizar un seguimiento cualitativo adecuado de los casos, debido a
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que el sistema de ayuda social se encontraba colapsado por el numero de demandas que se
veia obligado a absorber (Marchese, 2008b). Este signo (colapsado) es acorde y coherente
con la construccion discursiva del estado de emergencia, que se transfirié a las practicas
discursivas cotidianas de dichos profesionales.

Por todo lo expuesto y con el fin de generar nuevos modos de accidn, una propuesta es
que, actualmente, en esta época de revision de paradigmas, una de las tareas de quienes
intervienen en la resolucion de problematicas sociales es repensar los géneros discursivos del
poder en términos del poder que estos poseen, teniendo en cuenta tanto aspectos sintactico-
gramaticales como semadntico-discursivos, porque ambos operan en la construccién y

circulacion de significados sociales.

Del Estado de Bienestar al estado de excepcion permanente

Los resultados del analisis lingiiistico de esta tesis revelan que la problemaética
habitacional en la CABA no esta vinculada unicamente ni al colapso del sistema de ayuda
social, ni a la ineficacia o practicamente inexistencia de politicas habitacionales con
proyeccidn para el mediano y el largo plazo (argumentos de los proyectos que dieron origen a
la ley de emergencia habitacional), ni al crecimiento del mercado inmobiliario de raigambre
neoliberal durante la década del noventa (idea presente en la mayoria de las investigaciones
que desde diferentes disciplinas estudiaron la problematica habitacional de la CABA).

Si bien esos temas deben ser contemplados dentro de la pluricausalidad de la
problematica, esta tesis aport6 datos lingiiisticos concretos que dan cuenta de la existencia de
componentes de indole cualitativa, presentes en los discursos de las personas en situacion de
pobreza, que fueron o bien relativizados o bien desoidos y que podrian ser tomados en cuenta
para repensar las politicas habitacionales aplicadas en la CABA. De esta forma,

paralelamente, se demostré cémo el andlisis del discurso con perspectiva critica permite
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identificar y exponer dichos componentes, que no podrian ser estudiados s6lo desde métodos
estadisticos.

En ese sentido, el analisis lingiiistico puso de manifiesto que: a) las categorias
discursivas, que plasman el modo en que la problemética habitacional es experimentada, se
construyen de forma diferente en los discursos de los sujetos en situacion de pobreza y en los
del GCABA'!, b) el modo de jerarquizar la informacién, que evidencia los componentes mas
relevantes de dicha proble_méﬁca para cada uno de ellos, también es diferente’® y ¢) la
distribucion de los roles tematicos, que expone la interaccion entre el GCABA vy los sujetos en
situacién de pobreza, revela que la politica habitacional no se cimienta en la bisqueda del
logro de acciones autogestivas por parte de las personas en situacion de pobreza y que esta
omisién se transfiere al discurso de dichas personas.'*

Asi, esta investigacion suma una nueva perspectiva a las posibles vias de resolucién de
la problematica a partir de un punto de vista micro y a través del analisis del discurso
lingiiisticamente fundamentado. Esto significa que aporta nuevos datos a las investigaciones
expuestas en el Capitulo 1 sobre la cuestion habitacional de la CABA, dado que éstas enfocan
el tema desde una perspectiva mas centrada en el plano macro (haciendo especial hincapi€ en
los factores socio-econémicos globales) y los abordajes del plano micro, en los que se suele
utilizar el analisis del discurso como herramienta, devienen en un comentario del contenido de
los textos.

Un punto nuclear que esta tesis incorpora a la discusion sobre la problemética de la

vivienda en la CABA es la construccidon del estado de excepcion permanente como base en la

51 Por ejemplo, en las HDV, la categoria Espacio se construye mediante propiedades discursivas como vivienda,
lugar fijo propio, mi techo, mi casa/mi lugar, hogar familiar, proyecto: casa y familia propias, casa digna,
casa/domicilio y un techo seguro; mientras que, en los discursos del GCABA, se instancia a través de
" propiedades discursivas como crisis social y emergencia habitacional; y éstas, a su vez, se suelen asociar a la
cuantificacion de la problematica habitacional (véase Ejemplo 31 del Capitulo 5 en péagina 244).

132 por ejemplo, en las HDV, la categoria Espacio-vivienda ocupa un lugar destacado en términos de frecuencia
de aparicién como categoria focal, mientras que, en los discursos del GCABA, las categorias con mayor
frecuencia de aparicion como categorias focales son Espacio-problema CABA, NvHP y Hablante-Protagonista.
133 Esto fue desarrollado anteriormente en este mismo apartado.
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cual se sostuvo la politica habitacional implementada por GCABA durante el periodo
analizado (1997—2008). Si se sigue la légica de esa construccidn, resulta razonable posponer
las acciones orientadas hacia el largo plazo en funcion de resolver la situacion de emergencia.
Sin embargo, esa logica presentd el inconveniente de que las acciones de emergencia no
consiguieron fusionar las ideas de que la vivienda es tanto un espacio fisico-material como un
espacio simbdlico, anclando la Ttepresentacién en la primera propiedad discursiva en
detrimento de sﬁs aspectos simboélicos y del vinculo de estos con el desarrollo de los sujetos
dentro de la sociedad.

La resolucién de la problematica habitacional no sélo se dirime en la aplicacion de
politicas para el_largo o el corto plazo, sino también en reconocer la carga simboélica que esta
presente en la construccién de la representacion vivienda en los discursos de las personas en
situacion de pobreza. En caso contrario, es probable que los esfuerzos por generar acciones
para el largo plazo queden anclados en el plano fisico de la problematica y fracasen, porque la
oposicién entre los discursos del GCABA y las HDV de las personas en situacion de pobreza
se concretiza socialmente en el fracaso sistematico de las politicas de vivienda propuestas por
el GCABA y en la llamada “reincidencia” de las personas en situaciéon de pobreza en los
programas habitacionales, es decir, la oposicidén ciiscursiva es un problema social.

En este punto, cabe interrogarse sobre por qué los discursos del GCABA omiten
aquellas propiedades de la representacion (cuestion simbdlica vinculada al hogar fqmiliar,
trabajo, intimidad, permanencia y propiedad) que podria presentar el discurso de cualquier
sujeto social, incluso de quienes disefiaron las politicas habitacionales en el periodo analizado.
Siguiendo a Noblia (2003), se considera que esta omision cobra importancia, porque en la
circulacion de representaciones socio-discursivas y a la par de la mundializacién del capital se
produce otra globalizacion de caracter ideoldgico que tiene que ver con el capital simbdlico y

los imaginarios sociales. Esta ideologia neoliberal, posmoderna, que actia en forma paralela a
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la econdmica en los discursos dominantes, naturalizé una representacion de la relacion entre
la vivienda y la pobreza, relaciéﬁ que habria que repensar.

Lo desarrollado conduce a reflexionar sobre la transicion desde el Estado de Bienestar
hacia el Estado de Malestar (Bustelo, 1995; véase Capitulo 1), producto de la agudizacion de
la inequidad social como consecuencia de la presencia circunstancial y fragmentada del
Estado a raiz de una politica que hipotetizaba que las situaciones de pobreza serian absorbidas
por la restauracion del crecimiento econémico (Bustelo, 1995; Dinatale, 2004; véase Capitulo
1)..

En el marco de la problematica habitacional, los resultados del anélisis lingiiistico
exponen la complejidad de ese pasaje, dado que una de las causas de la perpetuacion del
Estado de Malestar radica en la construccion discursiva de un estado de excepcion
permanente. Precisamente, segin Zovatto (1990), este estado, al contradecir el principio de
temporalidad limitada, es una desviacion del modelo clésico de estado de excepcion (véase
Capitulo 5) y la modalidad més comun por la cual se prolonga en el tiempo es la prorroga
sistematica del estado de emergencia.

En la perspectiva de los estudios compilados por Leiras (2010), se puede establecer
que la resignificacion del estado de excepcion se hizo fuerte en Argentina a partir de la década
del noventa y que sus rasgos se transfirieron a las administraciones siguientes, fundando un
régimen democratico que opera desde la doctrina discursiva de la emergencia, puesto que los
autores explican que, durante esa década, se instalé una modalidad de ejercicio de la gestion
gubernamental basada en la invocacion de la emergencia como principio de legitimidad
(Leiras, 2010: 71).

La dificultad inherente a esa doctrina es que a partir de ella resulta muy dificil aplicar
politicas de bienestar y promocién (aquellas que buscan restaurar las condiciones perdidas) y

mas aun politicas de prevencion (aquellas que se centran en las causas existentes o
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potencialmente existentes), dejando espacio s6lo para implementar politicas de asistencia
(aquellas de tipo paliativas, como los subsidios) que no hacen mdas que seguir alimentando el

circulo de la emergencia habitacional.
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7.2. Futuras lineas de investigacion

Esta tesis dio cuenta de que uno de los modos para profundizar el estudio de las
problematicas sociales es el analisis de los discursos vinculados a éllas, porque éste posibilita
acceder a aquellos aspectos cualitativos que no pueden ser relevados mediante estadisticas y
cuantificaciones de datos. Asimismo, se sostuvo que la investigacion sobre los modos de
abordar el estudio del uso del lenguaje y la investigacion sobre los hechos sociales no son
independientes, sino que se relacionan dialécticamente en el sentido de que se iluminan entre
si.

Desde ese punto de vista, este trabajo abre una serie de futuras lineas de investigacion
relativas al analisis del texto en contexto, es decir, al estudio de los discursos como
construcciones inherentemente sociales que surgen y se recrean en la comunicacion concreta
y cotidiana. Estas lineas se encuentran asociadas al Método de abordajes lingiiisticos
convergentes para el Andlisis del Discurso (AD) con perspectiva critica y forman parte del
objetivo general de esta tesis, que se seguira desarrollando en trabajos ulteriores.

Dado que los conceptos analiticos del método surgieron de modo inductivo durante el
analisis del corpus, o sea, que la teoria lingiiistica se fue generando y puliendo a paﬂir.del
proceso de andlisis, nuevos analisis contribuiran a perfeccionarla y a ampliarla. Algunas de las

lineas de investigaciéon a llevar a cabo son de naturaleza técnica y otras de naturaleza

analitica. A continuacion, se mencionan las mds relevantes.

a) La resolucién de impedimentos de naturaleza técnica relacionados con la extension
de los discursos. Aunque se abordaron discursos que superan las trescientas emisiones, resulta
necesario seguir trabajando con profesionales del campo de la informética con el fin de, en el
futuro, desarrollar una herramienta especializada de sistematizacion (éomo la plantilla

CERN). Por ejemplo, para la cuarta fase del Método de abordajes lingiiisticos convergentes
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para el AD con perspectiva critica, se podria disefiar una plantilla en la cual se incorpore el
estudio de las coocurrencias recurrentes de recursos lingiiisticos orientados a ﬁn mismo fin
comunicativo que conforman estrategias lingiiisticas, discriminando cuéles corresponden a la
descripcién y definicién tradicionales del género discursivo que se estudia y cudles no. Se
entiende que tal desarrollo puede contribuir tanto al reconocimiento de cuales son las reglas
(patrones de recursos y estrategias) que gobiernan explicitamente el hecho comunicativo y

cuales son las reglas que lo podrian estar gobernando més implicitamente.

'b) La basqueda de teorias etndgréﬁcas que posean mayor fuerza explicativa que el
esquema de SPEAKING (Hymes, 1986). Para ello, respecto de la practica discursiva, se
podrian cruzar dicho esquema con las nociones de campo de accién de los discursos y de

variedades discursivas (Wodak, 2000, 2003b).

¢) En relacién con los puntos (a) y (b), se propone desarrollar nuevas hipétesis tedricas
(es decir, hipétesis sustentadas en los datos obtenidos en esta investigacion). Asi, en la linea
de Pardo (2011) y teniendo presente que la esencia de un plan comunicativo se despliega a
partir de la secuencia de zonas focales de las emisiones que componen un diséurso, se podria
diseflar una investigacion para indagar la relacion entre la distribucion de las categorias
(gramaticalizadas y semantico-discursivas) que se manifiestan en dichas zonas y los géneros a
los que pertenecen los discursos que se analizan. Especificamente, el comienzo de esta
investigacion se podria apoyar en la hipotesis tedrica de que la focalizacion de la categoria
Hablante-Protagonista en los discursos legales es un rasgo propio del género. Para este fin, se

ampliaria el corpus de analisis.

d) La incorporacion al Método de abordajes lingiiisticos convergentes para el AD con
perspectiva critica de otros estudios que puedan ser relevantes para examinar la construccién

de representaciones socio-discursivas; por ejemplo, el andlisis del sistema metaférico-
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conceptual que orienta nuestra vida cotidiana (Lakoff & Johnson, 1995) y, siguiendo las
propuestas de Pardo (2011), de la argumentatividad (Lavandera, 1992) en relacién con el

principio dialégico (Bajtin, 1981).

¢) La ampliacion de la Teoria de focalizacion de la informacion de modo tal que se

incluyan también las nociones de tema y rema de emision.

f) La profundizacién del estudio de roles tematicos en espafiol, puesto que, por
ejemplo, durante el analisis de los discursos legales, se observé que ciertos procesos, como
decretar y sancionar, son verbales (implican un intercambio de significados), pero a su vez
son materiales (o poseen el rasgo [+ material]), dado que, utilizados dentro del género
.discursivo legal, implican una accién (un decir) que produce un cambio en el flujo de los
.acontecimientos, es decir, el uso de esos procesos dentro de ese género cambia, modifica o

crea algo en el mundo.

g) El analisis de transferencias de elementos lingiiisticos desde la categoria Espacio
hacia las categorias Tiempo y Hablante-Protagonista, puesto que examinar esas correlaciones
(Espaciol/Tiempo y Espacio/Hablante-Protagonista) podria colaborar a iluminar cémo el uso
del lenguaje interactia con los procesos sociales, especialmente, en este contexto posmoderno

en el que el eje de la experiencia gira en torno a la categoria Espacio.

h) Por ultimo, otro punto es el de la ampliacién de transferencias de conocimientos y
de trabajos interdisciplinarios. Hasta el momento, se realizaron actividades en el Instituto
Argentino de Normalizacién y Certificacion (IRAM) (produccion de un manual de técnica
legislativa que permita que las normativas legales sean accesibles a toda la pobiacién), en la
Escuela Sistémica Argentina (ESA) (presentaciéon de métodos para el analisis del discurso e

intercambio interdisciplinar) y en la Secretaria de Desarrollo Social del GCABA
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(participando, a partir de mis investigaciones, en un proyecto' habitacional para personas en
situacion de pobreza). Se pretende continuar con este tipo de transferencias, asi como generar
otras en funcién de las necesidades e intereses de las personas en situacion de pobreza para lo
cual se continuara el contacto con quienes participaron de esta investigaciéon y se generaran

nuevos espacios de intercambio.
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