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La investigacion social
y el compromiso del
investigador:
contradicciones y desafios
del presente momento
historico en Argentina’

RESUMEN:

EL PROPOSITO DE ESTE ARTICULO ES
PRESENTAR ALGUNAS REFLEXIONES
METODOLOGICAS SOBRE LA INVESTI-
GACION PARTICIPATIVA Y EL COMPRO-
MISO SOCIAL DEL INVESTIGADOR A LA
LUZ DE NUESTRAS EXPERIENCIAS DE
INVESTIGACION EN ARGENTINA.

EN PRIMER LUGAR SE SENALAN LAS
NOTAS SOBRESALIENTES DEL CONTEX-
TO SOCIO-HISTORICO DE ARGENTINA
A PARTIR DE LOS SUCESOS DEL 19 v
20 pe piciemBre DEL 2001 que
MARCAN NUEVOS DESAFIOS PARA EL
INVESTIGADOR SOCIAL. SE ENMARCA
ESTA DESCRIPCION EN LA EMERGEN-
CIA DE NUEVOS MOVIMIENTOS SOCIA-
LES EN UN CONTEXTO DE MULTIFLES
POBREZAS Y DE TENSION ENTRE LAS
FUERZAS DE LA RESISTENCIA Y DEL
CONSENTIMIENTO EN LA CULTURA PO-
PULAR.

EL ARGUMENTO CENTRAL SUBRAYA
POR UN LADO LA IMPORIANCIA DE
PONER LOS INSTRUMENTOS. DE LA CIEN-
CIA AL SERVICIO DE LA CONSTRUC-
CION DE UN CONOCIMIENTO CIENTIFI-
CO QUE AYUDE A FORTALECER LA
ORGANIZACION Y LA CAPACIDAD DE
PARTICIPACION SOCIAL DE LOS NUE-
VOS MOVIMIENTOS SOCIALES EMER-
GENTES Y POR EL OTRO LA CONSIS-
TENCIA DE ESTA INTENCIONALIDAD CON
LOS PRINCIPIOS EPISTEMOLOGICOS,
TEORICOS Y METODOLOGICOS DE LA
INVESTIGACION PARTICIPATIVA.

A CONTINUACION SE DESCRIBEN LAS
CARACTERISTICAS EPISTEMOLOGICAS,

TEORICAS Y METODOLOGICAS DE LA
INVESTIGACION PARTICIPATIVA SOBRE
LA BASE DE LAS EXPERIENCIAS DE LA
AUTORA EN ARGENTINA Y AMERICA
LATINA. SE DESTACA LA INVESTIGA-
CION PARTICIPATIVA COMO UN MODO
DE “HACER CIENCIA" DE LO SOCIAL
DONDE SE INTRODUCEN VARIACIONES
CLAVES EN LA CONFRONTACION TEO-
RIA/EMPIRIA Y EN LA RELACION OBJE-
TO/SUJETO DEL CONOCIMIENTO CIEN-
TIFICO. SE ABORDAN LAS CARACTERIS-
TICAS CENTRALES DE LA INVESTIGA-
CION PARTICIPATIVA REMARCANDO LOS
CONCEPTOS DE PARTICIPACION REAL
DE LA POBLACION EN LA CONSTRUC-
CION DE UN CONOCIMIENTO COLECTI-
VO Y DE OBJETIVACION DE LA REALI-
DAD COTIDIANA QUE SE CONJUGAN EN
LA COMPLEJA TRAMA DE LOS PROCE-
SOS DE PODER Y CONOCIMIENTO.
LUEGO SE PRESENTAN LAS NOTAS
ESENCIALES DE LA RESOLUCION
METODOLOGICA DE LA INVESTIGACION
PARTICIPATIVA TAL COMO SE FUERON
PERFILANDO Y CREANDO COLECTIVA-
MENTE EN LAS EXPERIENCIAS DE LA
AUTORA. SE REMARCA LA IMPORTAN-
CIA Y CENTRALIDAD DE LAS SESIONES
DE RETROALIMENTACION COMO SITUA-
CIONES DE “TRIANGULACION METO-
DOLOGICA IN SITU" Y DE VALIDACION
CIENTIFICA.

FINALMENTE SE SENALA QUE LAS EX-
PERIENCIAS DE INVESTIGACION DE LA
AUTORA HAN MOSTRADO QUE EL PRO-
CESO DE CRECIMIENTO EN LA PARTICI-
PACION Y EN LA CONCIENCIA DEL DE-
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RECHO A INVESTIGAR POR PARTE DE LOS GRUPOS DE POBLACION
INTERVINIENTES EN LA INVESTIGACION ES UN LARGO PROCESO DE
APRENDIZAJE Y DE CONQUISTA.
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ABSTRACT:
THE PURPOSE OF THIS ARTICLE IS TO PRESENT SOME METHODOLOGICAL
REFLECTIONS ABOUT THE PARTICIPATORY RESEARCH AND THE
INVESTIGATOR'S SOCIAL COMMITMENT ON THE LIGHT OF OUR RESEARCH
EXPERIENCES IN ARGENTINA.
FIHST, WE POINTED OUT THE PRINCIPAL CHARACTERISTICS OF THE
SOCIAL AND HISTORICAL CONTEXT OF ARGENTINA AFTER 1.'HE EVENTS
OCCURRING THE 19 AND 20 ofF DecemBer oF 2001. THE NEw
EVENTS HAVE MARKED NEW CHALLENGES FOR THE SOCIAL RESEARCH.
THIS DESCRIPTION IS FRAMED BY THE EMERGENCY OF NEW SOCIAL
MOVEMENTS IN A CONTEXT OF “MULTIPLE POVERTIES" AND OF TENSION
BETWEEN THE FORCES OF THE RESISTANCE OR ENDORSEMENT OF AN
ESTABLISHED ORDER AS COMPONENTS OF THE POPULAR CULTURE.
THE CENTRAL ARGUMENT IS TWO-FOLD: ON ONE HAND IT IS POINTED
OUT THE IMPORTANCE OF PUTTING THE SCIENTIFIC INSTRUMENTS TO
THE SERVICE OF THE CONSTRUCTION OF A SCIENTIFIC KNOWLEDGE THAT
HELPS TO STRENGTHEN THE ORGANIZATION AND THE CAPACITY OF
SOCIAL PARTICIPATION OF THE NEW EMERGENT SOCIAL MOVEMENTS
AND ON THE OTHER HAND THE CONSISTENCY OF THIS PURPOSE WITH
THE EPISTEMOLOGICAL, THEORETICAL AND METHODOLOGICAL
PRINCIPLES OF PARTICIPATORY RESEARCHA
SECOND, THE EPISTEMOLOGICAL, THEORETICAL AND METHODOLOGICAL
CHARACTERISTICS OF THE PARTICIPATORY RESEARCH ARE DESCRIBED,
ON THE BASE OF THE AUTHOR'S EXPERIENCES IN ARGENTINA AND LATIN
AMERICA. THE PARTICIPATORY RESEARCH STANDS OUT AS A WAY OF
“TO MAKE SCIENCE" OF THE SOCIAL FACTS WHERE KEY VARIATIONS ARE
INTRODUCED IN THE CONFRONTATION OF THEORY AND EMPIRICAL
INFORMATION AND IN THE RELATIONSHIP BETWEEN OBJECT AND ACTORS
OF SCIENTIFIC KNOWLEDGE. THE CENTRAL CHARACTERISTICS OF THE
PARTICIPATORY RESEARCH ARE APPROACHED STRESSING THE CONCEPT
OF POPULATION'S REAL PARTICIPATION IN THE CONSTRUCTION OF
COLLECT!VE KNOWLEDGE AS WELL AS THE CONCEPT OF OBJECTIFICATION
OF DAILY REALITY. BOTH CONCEPTS ARE ARTICULATED IN THE COMPLEX
WEFT OF THE PROCESSES OF POWER AND KNOWLEDGE.
THIRD, THE ESSENTIAL NOTES OF THE METHODOLOGICAL RESOLUTION
OF THE PARTICIPATORY RESEARCH ARE PRESENTED AS PRODUCT OF
THE COLLECTIVE RESEARCH EXPERIENCES OF THE AUTHOR. THE
IMPORTANCE AND CENTRAL ROLE OF THE FEEDBACK SESSIONS ARE
EMPHASIZED. THESE SESSIONS ARE CONSIDERED SITUATIONS OF
“METHODOLOGICAL TRIANGULATION /N SITUS" WHICH CONTRIBUTE TO
SCIENTIFIC VALIDATION.
FINALLY IT IS POINTED OUT THAT THE EXPERIENCES OF THE AUTHOR'S
RESEARCH HAVE SHOWN THAT POPULATION'S REAL PARTICIPATION IN
THE RESEARCH PROCESS IS A LONG AND ARDUOUS LEARNING PRGCESS.
PARTICIPATORY RESEARCH IS A NEED AND A RIGHT, WHICH MUST BE

LEARNED AND CONQUERED BY POPULATION.
L

I propdsito de este articulo es presentar

algunas reflexiones metodoldgicas so-

bre la Investigacion Participativa y el
compromiso social del investigador sobre la base de nues-
tras experiencias de investigacion en Argentina.

EL CONTEXTO HISTORICO ACTUAL
EN LA ARGENTINA. EL INVESTIGADOR Y LOS NUEVOS
MOVIMIENTOS SOCIALES

Todos sabemos que no podemos debatir cuestiones de
investigacion cientifica en un vacio histérico. Las pregun-
tas claves de una politica cientifica sobre qué se investiga,
para qué/quién se investiga y cOmo se investiga cobran
sentido en un contexto de descubrimiento que da cuentade
los factores socio-politicos, institucionales y académicos
que sirven de anclaje a las decisiones del investigador. La
investigacion es una préctica social anclada en un determi-
nado contexto sociohistérico.

A partirde los sucesos del 19y 20 de diciembre del 20017
en Argentina, nuevamente la realidad sorprende y desafia
todos los mds exquisitos pronésticos de los cientificos
sociales.

Nos enfrentamos ahora con una serie de situaciones
nuevas en el campo de lo social que hubieran sido dificiles
de prever hacia fines del ano 2001.

Son varias las manifestaciones de protesta popular y de
emergencia de movimientos sociales que han desafiado la
imposicion del pensamiento dnico' y han producido una
ruptura en la aceptacion sumisa y “naturalizada” de la
injusticia social y la pobreza, y fundamentalmente del
miedo acumulado en afios de represion politica y de cruen-
tas dictaduras militares.

Como varias veces hemos sefialado en trabajos anterio-
res, las necesidades humanas son claras evidencias de la
tension constante entre carencia y potencia caracteristica
de los seres humanos* y devienen en determinados mo-
mentos histéricos en impulsos para la accion; en este caso
enaccion colectivadonde se buscaunanuevaorganizacion
social y la construccion de un nuevo conocimiento.

Como investigadores sociales estamos ante un contexto
social que desafia nuestro conocimiento, nuestros inte-
rrogantes y el sentido de nuestra tarea de descubrimiento.
Cuando hacia fines del ailo 2001, se hablaba de catdstrofe
social y de patologias colectivas surgen nuevas formas de
protesta social y de movimientos sociales que desafian
nuestras categorias tedricas y nos introducen en un nuevo
y desafiante tiempo histérico. Nos preguntamos: ;Qué
podemos hacer los investigadores con relacion a los movi-
mientos sociales en el contexto histérico presente de Ar-
gentina? Y fundamentalmente, los investigadores so-
ciales que como en el caso de nuestro programa de
investigacion® siempre hemos concebido la investigacién
social y educativa con una doble intencionalidad: por un
lado el generar un conocimiento de alto nivel y relevancia
cientifica a la vez que comprometido con las luchas socia-
les por una sociedad mds justa e igualitaria.

Decfamos hasta hace poco tiempo, que la investigacion
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educativa debia tener como unos de sus propdsitos generar
un conocimiento cientifico de denuncia de las situaciones
problematicas en educacién que como resultante de las
politicas neoliberales y neoconservadoras, profundizan el
circulo de la injusticia social y de la pobreza para la
mayoria de la poblacion.

Hoy, me atrevo a decir que desde una concepcion tota-
lizadora de educacion permanente que trasciende la escue-
la y abarca todos los aprendizajes sociales a lo largo de la
vida de una poblacion, debemos intentar develar también
estos procesos de aprendizaje social y de educacién popu-
lar que se estdn dando en los nuevos movimientos sociales
en Argentina. ;Qué se aprende? Y ;como se aprende? Son
preguntas que emergen a cada momento en nuestro trabajo
cotidiano buscando por respuestas cientificas que apoyen
acciones de fortalecimiento del impacto educativo de la
participacion y la militancia social. Como expresé el Mo-
vimiento de Barrios en Pie:

Hemos aprendido mucho en esa gran escuela que es la
lucha en las calles (...)°

Vivimos una cultura popular y cotidiana donde se con-
frontan, se tensionan las fuerzas de la resistencia y las
fuerzas de la aceptacion. Es el campo de la cultura popular
percibido como uno de los escenarios de la lucha a favor y
en contra de una cultura de los poderosos. Es la cultura
popular analizada como el ruedo del consentimiento y la
resistencia. Estacomplejidad se nos aparece en nuestro dia
a dia.

Por una lado se vive una suerte de despertar a la partici-
pacion y a la conciencia de nosotros como sujetos histori-
cos. Vemos el surgimiento de nuevas fuerzas: el movi-
miento de trabajadores desocupados, asambleas barriales,
los piqueteros, el movimiento de las fabricas tomadas por
sus trabajadores ante el cierre determinado por sus duefos,
grupos que van apareciendo con picos de crecimiento y de
decrecimiento, diversos sujetos en todos los sectores aplas-
tados, expoliados por el capital. Se va gestando la expec-
tativa que aqui desde estas bases pueda emerger, tal vez los
nuevos sepultureros del capitalismo. Pueden ser expresio-
nes de una explosion de una futura organizacién Hay
signos y pistas muy fuertes de rupturadel abroquelamiento
del pensamiento unico. En uno de los documentos del
Movimiento Barrios de Pie se dice con relacién a las
acciones de educacién popular del Movimiento:

(...) la educacién popular (...) es desnaturalizar este
modelo injusto de dominacién hambre y pobreza™.’

Signos y pistas que debemos fortalecer con nuestras
“armas” del método cientifico en procesos de investiga-
cién colectiva y de educacién popular y permanente que
apoyen el avance hacia una articulacién mayor. Hay una
mayor sensibilidad y reconocimiento de la necesidad de
participar.

Durante el 2002, el movimiento piquetero argentino
irrumpié como uno de los principales protagonistas de
la vida politica y social del pais. EI Movimiento
Barrios de Pie, (...) naci6 en diciembre de 2001 como
producto de la necesidad de organizarnos a nivel
nacional de un conjunto de movimientos de trabajado-
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res y trabajadoras desocupadas que veniamos luchan-
do desde hace tiempo en muchos barrios de diferentes
provincias de la Repuiblica Argentina.®

Aparece nuevamente la posibilidad de una participacién
organizada en la sociedad argentina donde, segtin nuestras
investigaciones’ una historia social y politica del pais y la
cruenta dictadura militar han dejado sus huellas en nuestra
manera de “ver” la realidad, inhibiendo no sélo la partici-
pacion social sino incluso, ahogando en nosotros mismos
el sentir la necesidad de participar.

Pero por el otro lado, decimos la posibilidad pues los
fantasmas acechan. Los factores obstaculizadores de la
participacion, senalados e identificados en los momentos
historicos anteriores a través de nuestras investigaciones,
no se han vencido de la noche a la mafnana. Por el contrario
hoy observamos su fuerte presencia en nuestros trabajos
conjuntamente con la agudizacion en los sectores sumidos
en situaciones de pobreza y de pobreza extrema, de la
situacion de desesperanza y miedo reflejada en la imagen
de unajuventud condenada al fracaso y ala muerte. En una
reunién de andlisis colectivo de la realidad con vecinos y
miembros de organizaciones populares de una villa mise-
ria de Capital Federal se decia en mayo del 2002:

La juventud estd mds desprotegida que nunca.
Cuando el joven no le interesa mds al dirigente, al
narco, es “boleta.

Ahora van a morir” Ahora los matan.

(De reunién realizadaen la Villa 15 de Capital Federal).

Este juego de factores contradictorios se desarrollaen un
contexto de multiples pobrezas.

En nuestras investigaciones fuimos acufiando desde hace
tiempo el concepto de multiples pobrezas' para identificar
y comprender el impacto que el neoconservadurismo del
ajuste y la pobreza fue dejando en nuestra vida cotidiana.
Con este concepto de miiltiples pobrezas nos referimos no
s6loalapobreza econémica que se evidencia en estadisticas
que nos muestran a diario el aumento constante de la brecha
entrericos y pobres, sinotambién aunacomplejarealidad de
“pobrezas™ en plural. Estas “pobrezas” se relacionan con
carencias en la satisfaccion de otras necesidades humanas
como por ejemplo, una pobreza de proteccion referida no
s6lo a cuestiones de inseguridad y violencia cotidiana sino
a la violencia que significa una cultura de la amenaza y el
miedo a la pérdida del empleo, a la inestabilidad laboral, a la
sancion por el discenso; una pobreza politica o de participa-
cion social en relacion con los factores que ain hoy en dia
reprimen e intentan desarticular nuevas formas de organiza-
cion social fomentando el individualismo, los internismos,
la fragmentacion, el escepticismo politico y la desmo-
vilizacién (ain en nuestros ambitos profesionales); una
pobreza de comprensién o entendimiento que hace referen-
cia a los factores sociales que dificultan el manejo reflexivo
de la informacién y la construccién de un conocimiento
critico sobre nuestro entorno cotidiano.

Desde la perspectiva educacional, la situacion de pobre-
za educativa de nuestros jévenes y adultos que ya no estan
en la escuela muestra agudos desfasajes con las necesida-
des objetivas en materia de educacion. Nuestras investiga-




ciones desde el aiio 1997 muestran el alto porcentaje de
poblacion econémicamente activa de 15 afios y mds (75
por ciento segin Censo 1991) en la Republica Argentina
que no ha terminado la escuela primaria, o se ha quedado
en primaria completa sin poder avanzar a la ensefianza
media y los menos alcanzando algunos escalones de la
escuela secundaria. Son los jovenes y adultos en situacion
educativade riesgo.' En la poblacidn de jovenes y adultos
provenientes de hogares pobres esta cifra, alcanza y supera
¢l 90 por ciento en todas las regiones del pais.'

Se asume que el investigador comprometido socialmen-
te debe apoyar en este momento historico a los grupos de
los nuevos movimientos sociales que pueden constituirse
en los futuros sepultureros de un modelo de sociedad
injusta y discriminatoria.

Esto implica poner los instrumentos de la cienciay de la
educacion al servicio de la construccion de un conocimien-
to cientifico que ayude a fortalecer la organizacién y la
capacidad de participacion social de los nuevos movimien-
tos sociales emergentes.

Para ello es necesario generar conocimiento sobre situa-
ciones problemadticas que necesitan indagacién; conoci-
miento cientifico sobre preguntas que demandan el instru-
mental de la ciencia para contestarlas: conocimiento
cientifico que apuntale la accion enfrentando las contra-
dicciones sociales que nos ahogan; fortaleciendo los com-
ponentes de la resistencia y de la creacion popular y
modificando los componentes de formas naturalizadas de
comportamientos cotidianos que fracturan y fragmentan la
organizacién social.

Desde nuestra perspectiva tedrica y metodolégica consi-
deramos que estas preguntas deben emerger de un trabajo
colectivo con los movimientos sociales y no solamente
desdeel escritorio de los investigadores; que las decisiones
del disefio de investigacion deben ser compartidas con los
actores sociales y que el conocimiento generado debe ser
una clara trama que articule el conocimiento cotidiano con
el saber cientifico.

En este sentido los principios epistemoldgicos, teéricos
y metodoldgicos de la Investigacién Participativa son
consistentes con estas intencionalidades y se apoyan en los
conceptos basicos del paradigma de la teoria social critica.
La Investigacion Participativa es un modo de “hacer cien-
cia” de lo social, una modalidad de investigacion cientifica
en ciencias sociales que introduce variaciones en la con-
cepcion epistemoldgica sobre la confrontacion teorfa/
empiria y la relacién objeto/sujeto. La clave de lo que se
propone se centra en variaciones del papel del “otro”
investigado y por tanto del investigador en el proceso de
construccion del conocimiento cientifico.

En la historia de la metodologia de la investigacion
social'? se ha transitado un camino de polémicos debates
epistemolégicos y metodolégicos en relacion con el dile-
ma objetividad/subjetividad en ciencias sociales. Este ca-
mino ha ido desde las concepciones de neutralidad y
objetividad cientifica del paradigma positivista pasando
por la tradicion hermenéutica y su aceptacion de la subje-
tividad del investigador como componente de la construc-
cién del dato cientifico hasta la incorporacion del otro

investigado en las decisiones claves del proceso de inves-
tigacion. Este es nuestro desafio.

CIENCIA, PODER Y CONOCIMIENTO:
LA INVESTIGACION PARTICIPATIVA

Desde los afios sesenta hasta el presente se ha dado en
América Latina una serie de précticas de investigacion
social, “alternativas’ a la investigacion tradicional, que se
agrupan bajo el rubro de Investigacién Participativa (IP)."
En mi propio campo de experiencias comencé a introducir
instancias participativas en mis investigaciones desde
mediados de la década del 70. Varias fueron las pruebas
que nos brindé nuestra historiade que es posible construir
conocimiento verdadero y valido investigando colecti-
vamente con el pueblo: no es una idea irrealizable. Pero
sin duda alguna es un camino histérico de avances y
retrocesos. Uno de los aprendizajes mds importantes de las
experiencias realizadas desde un punto de vista metodolé-
gico fue concluir que lainclusion —a lo largo del proceso de
investigacion y/o al final de la misma— de minimamente
instancias participativas de retroalimentacién de la inves-
tigacion con los grupos sociales investigados, son herra-
mientas de validacién del conocimiento cientifico de un
valor epistemoldgico irremplazable. Las sesiones de re-
troalimentacién de las actividades realizadas por el equipo
de investigacion tienen como objetivo trabajar con los
grupos implicados en la investigacion tanto los procedi-
mientos del proceso de investigacién como los productos
parciales o finales obtenidos.

Mis experiencias me conducen a caracterizar la investiga-
cién participativa como un estilo o enfoque de la investiga-
cién social que procura la participacién real de la poblacion
involucrada en ¢l proceso de objetivacion de la realidad en
estudio, con el doble objetivo de generar conocimiento
colectivo sobre dicha realidad y de promover la modifica-
cién de las condiciones que afectan la vida cotidiana de los
sectores populares. Este conocimiento es generado a partir
de instancias colectivas que confrontan el conocimiento del
sentido comun con el conocimiento cientifico. Se busca
generar un conocimiento colectivo holistico que “colabore™
como instrumento cognitivo para la transformacién de la
realidad, tomando en cuenta la naturaleza contradictoria de
la realidad y la relacién dialéctica entre teorfa y practica.

Una ilustracion de este compacto enunciado la tenemos
en un ejemplo extraido de mis investigaciones realizadas
en un barrio de Buenos Aires, Mataderos, en el periodo
1985-1989 inmediatamente después de ladictadura militar
mds cruenta de la Argentina."

Lainvestigacion se realizé en respuesta a lademanda de
un diagndstico socio-cultural del barrio de Mataderos
presentada al Instituto de Investigaciones en Ciencias de la
Educacién de la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad de Buenos Aires por el club de football Nueva
Chicago del barrio de Mataderos, en el afio 1984 .'6

Se inicia en 1985 con la firma de un convenio inédito
entre el Club Nueva Chicago y la Facultad de Filosofia y
Letras de la UBA.
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En los primeros tramos de la investigacion comenzaba a
recortarse un fenémeno que profundizamos en las etapas
subsiguientes: ‘el olvido historico’. La historia de Mata-
deros se nos aparecia fragmentada; por momentos se nos
presentaban “dos Mataderos™: el de los documentos donde
se mostraban evidencias facticas de un Mataderos lucha-
dor; y el de los informantes claves y los vecinos en sus
cuestionarios, donde se nos aparecia un Mataderos festivo,
de carnavales, fiestas en las calles, reuniones en el vecin-
dario, solidaridad e inexistencia de diferencias sociales.
Era cuasi una vivencia esquizofrénica. Parecia que estaba-
mos en la pista de “algo”, pero aun sin saber con certeza
qué era este algo.

Decidimos entonces, trabajar con los grupos del barrio
nuestraignoranciae incertidumbre y plantearles la pregun-
ta emergente: ;Qué estaba pasando? Varias fueron las
sesiones colectivas de andlisis de la informacion con el
barrio combinando el trabajo con varias fuentes consulta-
das incluyendo las entrevistas a historiadores, las entrevis-
tas a informantes claves, a vecinos del barrio, grificos,
fotos del Archivo General de la Nacidn, periédicos de las
diferentes épocas, fotos y recuerdos de los archivos de batil
(documentos recogidos en los viejos batles de las familias
antiguas del barrio), nuestros andlisis de la informacion
sistematizados en fichas de posibles categorias tedricas,
etc."”

Se trabajé sobre los diferentes fragmentos de la historia
de Mataderos, en un intento de conferirle sentido a la
informacién recogida. No fue fécil. En un principio frente
a la informacién de la historia de luchas sociales de
Mataderos, sélo se recibia el silencio. Gradualmente se va
reconociendo la importancia del estudio de la historia del
barrio y de sus instituciones, para comprender las visiones
actuales de los vecinos. Se identifican hipétesis histéricas
paralaexplicacion de fenémenos sociales actuales. Apare-
ce con mucha fuerza el silencio impuesto por la dictadura.

A lo largo del trabajo grupal, a partir de reconstruir esta
historia colectiva, en un intento de armar un todo, una
vision holistica que le diera cierta unidad de sentido, la
hipdtesis del miedo impuesto por la dictadura fue surgien-
do como aspecto “explicativo” de esta fragmentacion.
Asimismo, se fue armando el rompecabezas de la historia
barrial en relacién con ejes de andlisis de la historia de la
ciudad y de la historia del pais.

En las reuniones de retroalimentacion, se recortaron
categorias de andlisis de la realidad, construyendo una
vision del “todo” donde estos aspectos, aparentemente
contradictorios, se complementaban y convivian en la
cotidianeidad de las familias de Mataderos. Asi se expre-
saba uno de los participantes, vecino del barrio:

(...) Pero estd bien esto que ustedes fueron recogiendo.
Asi fue lacosa. Las dos partes son verdad. S6lo hay que
juntarlas. A primera vista parecen cosas que no cie-
rran, (hace gesto juntando las manos) que no pegan ni
con cola, pero no es asi (1987).

Este concepto de “olvido histérico” en términos de una
historia cercenada y fragmentada como producto de la
represion y del miedo fue un concepto emergente en
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nuestras investigaciones en la voz de los vecinos que
participaban en las instancias participativas de la investi-
gacion, instancias de educacion popular. Como decia uno
de los miembros vecinales de nuestros grupos de trabajo en
1987:'%
(...) Pero si nosotros mismos nos pusimos una tira
emplastica en el cerebro. En un partido de football de
1981 fue la primera vez que nos animamos a cantar la
marcha peronista en plena dictadura. ;Se acuerdan?
Ahf estuvo 10 puntos la barra brava. La policia nos
miraba, miraba a la tribuna paralizadas con los gases
lacrimdgenos. Me acuerdo y se me hace la carne de
gallina. Ahi, empezaron a silbar las balas sobre nues-
tras cabezas. Salimos rajando y nos perseguian con los
caballos por las calles. Yo me salvé de casualidad de
no ir en cana. Pasé eso, y fue como si hubiéramos
hecho el juramento de no hablar nunca sobre ese
momento que fue una hazafa nuestra ;0 no?

(...) Tiene razén el equipo de investigacion. Es como si
estuviéramos locos. Nos dividieron el cerebro en dos.
Como Mataderos. El Mataderos Sur y el otro.

El descubrimiento de este fendmeno y su nominacion a
través del concepto de “olvido histérico™ respondié a un
proceso de trabajo de investigacion y participacion de dos
afios. E implicé encontrar en el significado del “olvido
histérico” la unidad de sentido que permitié armar una
trama conceptual que “daba luz” y sentido a las informa-
ciones fragmentarias. ;

Las précticas de la IP tienen en comiin el concebir a la
Investigacion y la Participacién como momentos de un
mismo proceso de produccién de conocimiento, que se
torna asi Practica Colectiva y que lleva implicito compo-
nentes de accién educativa y animacién sociocultural. Este
es el tripode conceptual donde se apoyan las acciones de
la IP.

Lacaracterizamos como una investigacion cientificaen
la medida que es una practica cientifica que busca generar
conocimiento sobre la realidad adoptando recaudos de
vigilancia epistemoldgica y de validacién" al igual que
una seria y rigurosa investigacion académica.

Hablamos de una practica participativa porque procu-
ra la participacion real® de los sujetos estudiados en la
toma de decisiones del proceso de investigacion. Estamos
haciendo referencia a una participacién real en el proceso
de construccién colectiva del conocimiento cientifico.

Finalmente, los procesos investigativos y participativos
se desenvuelven constituyendo una intima trama tedrica y
pricticacon procesos educativos de aprendizajes grupales
e individuales donde el investigador juega un doble rol: el
de investigador y el de animador socio-cultural. Esto
representa el desafio pedagdgico de ir facilitando el apren-
dizaje de conocimientos e instrumentos de la investigacion
social mediante el trabajo con metodologias propias de la
educacién popular.

El proceso y el producto de las acciones de la “cocina de
la investigacion™ de la IP van facilitando el proceso de
objetivacion de la realidad cotidiana por parte de la
poblacién involucrada. Se refiere al proceso de aprendiza-




je y construccion del conocimiento por el cual la realidad
cotidiana de una poblacién se transforma en objeto de
andlisis, estudio e investigacién para la misma. Dentro de
este proceso de aprendizaje y conocimiento se profundiza
la confrontacidn de fuentes, informacion, teorfas del cono-
cimiento cotidiano y del conocimiento cientifico. Nos
estamos refiriendo al proceso de tomar distancia, de “ver”
0 “leer” nuestroentornode una maneracriticaconvitiéndolo
en objeto del propio pensamiento reflexivo.”!

Por ejemplo, la hipétesis del miedo en mis investigacio-
nes de los afios 1985-1989, asociado con la dictadura
militar tiene también sus ramificaciones, no sélo en el
fenémeno del “olvido histdrico™ sino en la construccion de
representaciones sociales sobre “lo politico™ y la participa-
cion social, que estdn cargadas de sentimiento de persecu-
cion, de prohibido, de ser casi una mala palabra. Asi fueron
reconociendo los vecinos a partir de las instancias
participativas de retroalimentacién constante:

(...) Y claro que nos qued6 el miedo. Antiguamente
estaba la Biblioteca Rodd. no sé ahora como estara. La
quemaron durante el gobierno militar, parece que le
habfan alquilado el sal6n al partido comunista. A partir
de alli, la gente dej6 de ir. Le quedé miedo. Por eso de
esas cosas no se habla. Es como algo prohibido, lo que
uno siente. Parecido a cémo nos criamos con el sexo.
Como algo prohibido y pecado. Que sélo se podia
hablar a escondidas con los amigos mas intimos (De
entrevistas realizadas a los participantes del Encuentro
en 1988).

(...) yo creo que el “no te metds’ no viene solamente
porque ensancharon la avenida o porque sacaron los
arbolitos. Yo creo que todo esto viene por una época
que pasé la Argentina en que nos pusieron al frente el
“no te metds” y nos dijeron ““ mird que el vecino de al
lado puede estarenuna cosarara, a versi te llevan”. Yo
creo que todo eso no viene por los rascacielos, creo que
viene por una cosa que nos han metido” (Lidia, 25
anos. Empleada en firma comercial). Encuentro 1986.

Mis experiencias fueron orientando las decisiones
metodoldgicas en el proceso de IP sobre la base de unaserie
de conceptos que son pilares del pensamiento cientifico en
este enfoque:

1. Se explicita una intencionalidad politica y una op-
cion de trabajo junto a los grupos o clases sociales exclui-
dos de la esfera de decisiones sociales, con el fin de incidir
en su organizacion y capacidad de participacién social.*
Se busca generar conocimiento cientifico que apoye la
lucha de los sujetos historicos de la transformacion
social. Pero ;quiénes son los sujetos de nuestras acciones
de IP segun el devenir histérico? He aqui uno de los
desafios para el investigador. Identificar la emergencia de
estos sujetos historicos. En nuestras primeras accionzs en
Argentina de educacién popular e investigacion en las
décadas del 60 al 70 veiamos en la clase obrera organizada
las fuerzas de la revolucion social e intentamos colaborar
a través de las organizaciones del movimiento obrero
argentino en la elaboracién de su proyecto politico. Hoy,
muchos consideran que ya no se puede pensar en el

proletariado industrial como el tnico sujeto del cambio
social. El devenir histérico ha llevado a la emergencia de
nuevos movimientos sociales que pueden transformarse en
sujetos histéricos posibles negadores del capitalismo en su
expresion presente neoliberal y neoconservadora.

2. La perspectiva epistemolégica de concebir la legiti-
midad y validez de un modo de hacer ciencia de lo social
que implica la construccion colectiva de un conocimiento
cientifico como instrumento que afiance la participacién y
la organizacién de los movimientos sociales. Desde la
Teorfa Social Critica emerge la nocién de ‘“emancipa-
cién’y lacienciacomo “conocimiento emancipatorio™. La
vision de la ciencia emancipatoria percibida como con-
ciencia social critica busca develar los mecanismos de
poder y hegemonia® y superar los atravesamientos ideol6-
gicos en un orden perverso e injusto. Perspectiva
epistemoldgica donde se remarca la nocién de “praxis”
buscando superar la division entre teoria y practica, sujeto
y objeto y la elaboracién de un conocimiento fragmentado
que impide la captacion de la dindmica y la esencia de los
hechos sociales. El presupuesto epistemolégico que subyace
a estas prdcticas es que el ser humano sélo conoce cuando
crea y transforma la realidad social. La nocién de praxis
hace jugar dialécticamente la articulacion/confrontacion
teoria y prdctica y la relacién sujeto/objeto claves de la
investigacion..

3. Laredefinicion de la relacion sujeto/objeto del acto
de conocer se juega en la incorporacion de los sectores
populares como actores de un proceso de conocimiento,
donde los problemas se definen segiin unarealidad concre-
ta y a partir de necesidades e intereses compartidos por un
grupo social. Los sujetos estudiados pasan a ser actores y
también sujetos del proceso de investigacion. Esto signifi-
ca que no se establece una division tajante entre conoci-
miento cientifico y conocimiento cotidiano sino que éste
ultimo entra a jugar con el conocimiento del investigador
para formar parte de un conocimiento colectivamente
generado. El objetivo de la IP es transformar el tradicional
objeto de investigacién en sujeto reflexivo propio, gene-
rando un estilo de trabajo que permita una participacion
real en la investigacién de todas las personas implicadas.
Uno de los aspectos criticos observados en la experiencia
de investigacion participativa en Argentina y paises de
América Latina ha sido la confusién en la definicion y
caracterizacion de una nueva relacién sujeto-objeto en el
proceso de investigacion. El desarrollo de las experiencias
de IP basadas en la concepcidn errada de una presumible
“desaparicion del objeto de investigacion™ es muy comuin
y debe ser considerado como un error epistemolégico.** Es
obvio que sin una definicidn clara de un objeto de investi-
gacion es imposible conducir una seria investigacién cien-
tifica. La investigacion participativa intenta transformar el
“objeto” tradicional de la investigacion en ciencias socia-
les —grupos y colectividades— en el “‘sujeto” de un proceso
de conocimiento de su realidad cotidiana como objeto de
andlisis. Pero no “desaparece” el objeto en el acto de
conocer. Se transforma en sujeto de conocimiento de si
mismo como objeto. En esta forma el papel del investiga-
dor también se redefine. Si bien posee conocimientos
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especificos, los comparte con la poblacién en un proceso
de aprendizaje grupal. Los investigadores deben asumir el
papel de “animadores socioculturales™ en los grupos de
trabajo para la reflexién y la auto-evaluacion. Los investi-
gadores van construyendo su papel de acuerdo con las
condiciones especificas subyacentes a su investigacion y
basdandose en su experiencia profesional. No es un rol
pasivo. Su trabajo se caracteriza por unaserie de elementos
(instrumentos, procedimientos, habilidades mentales) que
el investigador busca transferir a otros a través del proceso
de investigacion, con el propdsito de facilitar el desarrollo
colectivo de un pensamiento critico y reflexivo sobre la
realidad. El rol del investigador se enfatiza particularmen-
te durante el proceso de sistematizacion de los datos y en
la elaboracion de categorias de diferente nivel de abstrac-
cién que hacen a la construccién del objeto en estudio. Esta
redefinicion clave de la relacién objeto/sujeto en el proce-
so de investigacion se ilustra en estas frases de vecinos de
un barrio de Buenos Aires, en 1986, durante la realizacion
de una de las instancias participativas de la investigacion:
(...) No creiamos que ustedes iban a volver como nos
dijeron al final de las entrevistas. Esto estd muy bien.
El barrio no puede ser un conejito de indias que da
informacién y nunca mds sabe a dénde va a parar ni
para qué se la usa (De comentarios al entregar la
invitacion).

(...) yo queria senalar que el trabajo de ustedes me
parece excelente. Es un trabajo serio, valiosisimo,
riguroso, cientifico. Desde las encuestas, los mapas y
no solamente esto, sino ademds lo que Marfa Teresa
decia cuando abri6 la reunién y es que finalmente los
vecinos estamos acostumbrados a que cuando viene
una institucién de investigacién, sociélogos,
antrop6logos, censistas, trabaje con nosotros, es decir,
nos saque informacion y se vaya, desaparezca. Yo creo
que ustedes estdn mostrando un camino totalmente
opuesto, totalmente diferente, que pasa por democra-
tizar la informacion, por socializarla de alguna mane-
ra. Es decir, no caer en los viejos modelos autoritarios
del que sabe, toma la informacién y se la guarda. Y el
vecino, un conejito de indias que no sabe a donde va a
parar todo eso. Yo creo que esto estd marcando un
camino no solamente positivo y riquisimo, sino tam-
bién fundamental para esto de las transformaciones de
que estdbamos hablando. (Viviana, 39 anos, docente
primaria y coordinadora de talleres de accion cultural
en un centro de la Municipalidad de Buenos Aires).

4. En ese trabajo colectivo, se van delineando los pasos
y etapas del proceso de investigacién que incluyen no sélo
el andlisis de la realidad sino la determinacion de fines y
medios para transformarla. Esta produccién y comunica-
cién de conocimientos supone la implementacion de una
serie de practicas distintivas de la investigacién parti-
cipativa: produccion colectiva de conocimientos; andlisis
colectivo y critico de la informacion ordenada y
sistematizada tratando de describir los hechos del modo
mas completo, de explicarlos en términos de causas y
consecuencias, de comprenderlos y de identificar las posi-
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bilidades de accién transformadora.

5. A través de este estilo de trabajo se busca romper la
dicotomia investigacién/accién. La propia metodologia de
investigacion implica en si misma la necesidad del pensar
reflexivo sobre la accion y la vida cotidiana. Subyace el
principio de que investigar no debe ser un drea restringida
a unos pocos, sino que por el contrario, todos pueden
desarrollar la capacidad de “investigar” sobre el quehacer
cotidiano y manejar los recursos para abordar cientifica-
mente su conducta de todos los dias.

6. Se apoyan las actividades de investigacion, participa-
cién y accion educativa en una base (o grupo) organizada
teniendo en cuenta la dualidad de propdsitos de la investi-
gacion participativa de generar conocimientos sobre la
realidad en estudio y al mismo tiempo influir en el grado de
organizacién y movilizacion de los grupos comprometi-
dos. En nuestras experiencias, se presentan evidencias de
¢6mo los grupos sociales involucrados van incorporando
la investigacién como instrumento cotidiano de accién,
también aprehendiendo y apropiandose de técnicas del
trabajo cientifico que hasta ahora han sido y son pro-
piedad de los ambitos académicos.

A lo largo de nuestras experiencias de Investigacion
Participativa en Argentina y en América Latina hemos
identificado en esta concepcion y prictica de una ciencia
emancipatoria el entramado constituido por los procesos
de poder y conocimiento.

.Dénde estd la clave de esta relacion?

Las evidencias trabajadas nos han conducido a diferen-
ciar entre informacién y conocimiento. Ferraroti (1990),”
estableci6 claramente que el monopolio del conocimiento
no serd destruido por el sélo hecho de terer acceso a toda
clase de banco de datos y fuentes de informacion. Es
necesario diferenciar entre conocimiento y acumulacion
de informacién. El monopolio del conocimiento no s¢
refiere a una informacion mds o menos fragmentada, sino
al marco teérico y conceptual subyacente y a los criterios
de seleccién e interpretacion de la informacion. En otras
palabras, se refiere al reconocimiento de los conceptos,
categorias y esquemas clasificatorios usados para selec-
cionar e interpretar informacion.

Cuando hablamos en la prdctica de la Investigacion
Participativa. de una construccién colectiva de conoci-
miento, hacemos referencia a la posibilidad de potenciar
con el apoyo del instrumental cientifico la capacidad de los
grupos humanos de teorizar y de construir esas categorias
del pensamiento y esquemas clasificatorios que describan
¢ interpreten una realidad determinada. El hecho social es
una estructura significante. La base del hecho social es el
significado que el sujeto va confiriendo a sus acciones, a
las acciones de los demds y a las cosas. Esos significados
se construyen socialmente. Pero esta construccion no es
“ingenua’. Se entrama con las determinaciones sociales de
una estructurade poder, de clases sociales y de dominacion
social.

La lucha social, la lucha de las clases sociales se juega
también en el campo de la cultura cotidiana, entendiendo
¢ésta como un campo de lucha entre significados diferentes
y a veces contradictorios del mismo fenémeno. Es lalucha




por la apropiacién de la llave del c¢6digo.*® La lucha de
clases se juega en como pensamos la realidad, en la
manera c6mo nominamos, a través del lenguaje a los
fenomenos de nuestra vida cotidiana. La fuerza de la
dominacion ha tenido su éxito en “naturalizar’ los valores
de la clase dominante de manera tal que su superioridad es
considerada obvia: se torna componente del sentido co-
muan.

Deciamos en ladécada del 90 que: el poder dominante ha
conseguido transformar sus intereses en nuestro sentido
comin.”’

La dominacién se expresa entonces en el campo del
pensamiento fundamentalmente a través de categorias,
conceptos, significados, palabras que usamos para descri-
bireinterpretar larealidad y que tienden adesmovilizarnos
apoyando nuestra apatia e inmovilismo y no nuestra movi-
lizacién y accién. Lo que estd en la mira, en la lucha sobre
el significado del mundo social, es el poder sobre los
esquemas y sistemas clasificatorios, que se encuentran en
las representaciones de grupos y por tanto de su moviliza-
cién y desmovilizacion.®

Varias son las frases relevadas en las instancias
participativas de nuestras investigaciones que pueden ilus-
trar estos mecanismos obturadores de un pensar reflexivo
y critico y de una accién colectiva. Frases en este caso que
ilustran laconstruccién de categorias del pensar inhibidoras
de una accién colectiva al convertir a las victimas en
victimarios o a los “inocentes” en “chivos emisarios”:

Yano salgo a buscar trabajo ;Para qué? Me amargaba.
Cada vez que salfa volvia con las manos vacias y ya no
me daba para enfrentar las caritas y los ojos de mis
hijos como diciéndome: Papd vos tenés la culpa.
Bueno ahora me pueden culpar de no buscar pero no de
noencontrar (35 anos obrero de la construccion, 1998).

La calle estd mal, muy mal. No gano ni para comer y
encima mi mujer que no me cree y me dice que debo
andar con otra mujer donde me gasto el dinero (41
anos, taxista, 1998).

Es mi culpa por no estudiar... nunca me dio la cabeza
y ademds tuve que ir a trabajar de chico. Me falta
capacitacion, por eso no tengo laburo (25 anos, hace
changas, 1999).

Los asaltos vienen de los villeros; ellos tienen la culpa
de todo. Habria que agarrar un helicéptero, rociarles
con nafta las villas y prenderles fuego (1998).

Yo estudi€ y estoy manejando un taxi; la culpa la
tienen esos paraguayos y bolivianos indocumentados
que nos sacan el trabajo La Argentina es para los
argentinos. Habria que matarlos a todos (1999).

La construccion de evidencia empirica trabajada con los
grupos de poblacion en las instancias participativas de la
investigacion posibilité la identificacién de procesos de
construccion como resultante de este pensamiento de me-
canismos de poder y de aprendizaje.

Asi fuimos conceptualizando el poder y sus mecanismos

de dominacion en lacomplejidad de sus diversas formas de
manifestarse.”” Una de esas formas es la que los propios
cientistas politicos denuncian como la forma mds perversa
de ejercicio de poder: el impedir que la gente vea las
injusticias a través de la conformacién de sus pensamien-
tos, percepciones, conocimientos y preferencias, en tal
sentido que acepten su rol en el orden existente de cosas.
Ya sea porque no se ve otra alternativa o porque ven este
orden como natural ¢ incambiable o porque lo evaldan
como orden divino y beneficioso. Es una manera de ejer-
cicio del poder para prevenir a la gente de hacer y a veces
atin de pensar.

Este ejercicio del poder actuando en la construccion de
nuestro pensamiento es el producto de procesos de apren-
dizajes, formales y no formales. Pero lo que se construye
se desconstruye y desaprende.

Desde esta perspectiva se asume que construir poder a
través del conocimiento implica construir categorias del
pensar la realidad que puedan devenir en acciones de
movilizacién colectiva en confrontacién con los significa-
dos quedesmovilizan y paralizan. En este sentido se asume
la pesibilidad de una ciencia y de una investigacion cien-
tifica orientada a la construccién de un conocimiento
colectivo que opere como proceso de objetivacién del
entorno cotidiano y apoye el poder sobre la llave del
cadigo.

Unade las hip6tesis de trabajo subyacente en este trabajo
es que através de un proceso de construccion colectiva del
conocimiento y comparando diferentes fuentes de infor-
macion, incluyendo el conocimiento cotidiano y el cono-
cimiento cientifico, es posible desarrollar una concepcién
criticanuevadel entorno circundante y de la vida cotidiana
que apoya a una re-definicién de necesidades colectivas.
Mis experiencias de IP muestran al “conocimiento™ y la
“organizaciéon” como condiciones convergentes en un
proceso grupal de reconocimiento de necesidades y de
“traduccion” en demandas sociales. Como decia uno de los
participantes de nuestras experiencias de instancias
participativas en 1987, en relacién con las evidencias que
ibamos construyendo sobre el impacto de la dictadura
militar en nuestras mentes:

Nos han hecho un lavado de cerebro para tener miedo
y no participar.

Otro ejemplo de reconocimiento de necesidades colecti-
vas se asocia con el trabajo realizado con los grupos en la
reconstruccion de la memoria colectiva seialado mads
arriba.

Vaemergiendo la conciencia de la necesidad de recons-
truir la historia barrial y del pais, para entender ¢l “aqui y
ahora” cotidiano:

(...) para entender la actividad del club hay que ir al
audiovisual® para saber por qué es y como es el club;
meterloen larealidad del pais y el barrio, en la historia.
(Frases registradas en nuestras notas de observaciones
de los ciclos culturales como instancias participativas)

Finalmente, se remarca la importancia de “descubrir”
colectivamente la “coherencia™ del sentido comun. En el
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caso de Mataderos, como cualquier otra realidad se nos
presentaba con una trama compleja y contradictoria de
significados que se jugaban en la vida cotidiana, en sus
practicas culturales y representaciones sociales. El trabajo
de investigacion fue mostrando que la bisqueda de la
“coherencia” de este sentido comiin, en sus contradiccio-
nes de pensamiento, o en sus contradicciones entre el
pensar y el hacer, por un lado permitia alcanzar un cono-
cimiento “holistico” de larealidad, y por el otro erael inicio
de una accién pedagdgica de desarrollo cultural critico y
participativo. Como es expresado por Antonio Gramsci
(1959):"
El comienzo de la elaboracién critica es la conciencia
de lo que realmente se es, es decir, un “condcete a ti
mismo’ como producto del proceso histérico desarro-
llado hasta ahora y que ha dejado en ti una infinidad de
huellas, recibidas sin beneficio de inventario. Es pre-
ciso efectuar, inicialmente, ese inventario (1959: 59).

¢COMO TRABAJAMOS? NUESTRA METODOLOGIA®
Y “COCINA DE INVESTIGACION”

Mis experiencias desarrolladas desde mediados del 70
apoyaron la construccion de una serie de supuestos
metodoldgicos.

« Se considera que las técnicas colectivas de obtencién de
datos y de confrontacién del sentido comiin con el conoci-
miento cientifico pueden conducir a informacién empirica,
como también tedrica, mas rica y vdlida que aquella genera-
da a través de procedimientos cualitativos y cuantitativos
convencionales.* Sin embargo, esto no implica invalidar el
uso de procedimientos convencionales cualitativos y cuan-
titativos. Por el contrario, el modelo metodoldgico habitual
en nuestras investigaciones combina estos procedimientos
convencionales con instancias colectivas a lo largo del
proceso completo de investigacion.™

« Es fundamental aplicar controles metodolégicos y
epistemoldgicos para asegurar la validez cientifica del
conocimiento generado. Asumimos que ni el “conoci-
miento académico™ ni el “conocimiento popular™ aislados,
contribuyen a un conocimiento de la realidad que devenga
instrumento cognitivo para su transformacion. Si asumi-
mos que de modo individual ni el “saber cientifico”, “ni el
saber cotidiano” dan cuenta de un conocimiento de la
realidad que contribuya a su transformacion, se impone un
nuevo conocimiento unificado, producto de la superacion/
sintesis de los conocimientos actuales. Es fundamental
vincular y usar el “conocimiento académico *“ y “conoci-
miento popular” en la préctica cotidiana de la investiga-
cién participativa a través de la dindmica metodoldgica de
las instancias participativas.

» La participacion de los vecinos en el disefio e
implementacién de la investigacion facilita una mejor
interrelacion entre el conocimiento cientifico y una accion
colectiva que se proponga modificar el entorno social.

« Uno de los aspectos mds importantes es remarcar la
naturaleza de las sesiones de retroalimentacién. Se com-
prueba desde un punto de vista metodolégico la importan-
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cia de utilizar técnicas colectivas para identificar lo que la
gente piensa o teoriza sobre las preguntas planteadas como
problemas de investigacion. Por otra parte, la presentacion
de los resultados parciales y finales por parte del equipo de
investigacion a los vecinos del barrio, posibilita la contri-
bucién de los mismos a la creacion y re-creacion del
conocimiento. Las instancias de retroalimentacion, tales
como una sesion, los ciclos culturales y los circulos de
estudio, probaron ser mecanismos de produccion colectiva
del conocimiento cientifico, como también espacios peda-
gdgicos de educacion popular.™ Asimismo, son espacios
de convergencia de diferentes fuentes de informacion que
posibilitan la construccién y validacién del conocimiento.
Pueden ser consideradas como situaciones de “triangula-
cion metodoldgica in situ” en la medida en que estamos
combinando diferentes metodologias en el estudio del
mismo fenémeno en un espacio de confrontacién. La
posibilidad de construir el objeto de estudio, de lograr una
nueva objetivacion colectiva de la realidad, estd dadaen la
articulacién de dos modos diferentes de conocer —el cono-
cimiento cotidiano y el conocimiento cientifico- en ese
espacio de “triangulacién in situ” que se logra en las
sesiones de retroalimentacion.™

« Las sesiones de retroalimentacion ayudan a construir y
validar el conocimiento: al crecimiento de la capacidad de
la poblacién de objetivar la realidad cotidiana: a compartir
y discutir la informacién con las personas involucradas: a
descubrir nuevas categorias e hipdtesis; a experimentar
con metodologias de trabajo que combinan principios de
educacién de adultos con técnicas de investigacion so-
cial;"” a superar la fragmentacién del conocimiento social
de manera de dar cuenta de una totalidad compleja y
contradictoria; a validar las instancias de retroalimenta-
cién como un método de investigacién parala obtencién de
datos y el andlisis colectivo de lainformacién: adesarrollar
técnicas de trabajo colectivo, tal como “relatos novelados™.
de la investigacion, talleres, musica, poesia, juegos de
aprendizaje, dramatizaciones, audiovisuales, cassettes,
forum, TV club, boletines, videos comunitarios. fotogra-
fia, dibujos, filmes, etcétera; y planificar las nuevas fases
de investigacion.™ Estas técnicas de trabajo colectivo no
tienen valor por si mismas, sino sélo en la medida en que
faciliten el trabajo cognitivo del grupo, la articulacion de
informacién y la construccién de conocimientos.

» La investigacion participativa puede ser un instrumen-
to de democratizacién del conocimiento y la cultura, al
facilitar el desarrollo del pensar reflexivo en la poblacion
y la apropiacion del conocimiento cientifico.

Las caracteristicas del contexto histérico social y politi-
coenel quesse han llevado acabo las distintas experiencias,
han determinado en gran medida el alcance, las limitacio-
nes y las modalidades implementadas en las mismas."

Mis experiencias de investigacién me llevaron a la con-
viccion de que el proceso de participacion social es siempre
e ineludiblemente un proceso de aprendizaje; proceso quees
gradual y por momentos profundamente dificultoso. En el
caso de la IP, el grupo transita por un doble proceso de
aprendizaje: por un lado, el aprendizaje de los conocimien-
tos, habilidades y actitudes requeridas para una préctica




social participativa; y por el otro, la apropiacién de los
conocimientos bdsicos del “metier” de investigacion en
relacion con el objeto de conocimiento alrededor del cual se
organiza la prdctica participativa; sea ésta un proyecto de
educacién, de salud o de vivienda. Concluyo de mis expe-
riencias que la participacién sin conocimiento facilita la
manipulacién y la participacion simbdlica.

El proceso de participacion tiene avances y retrocesos y
demanda varios periodos de desarrollo para el cambio
institucional, grupal o individual. La participacién no es
“un juego”; implica romper con las representaciones so-
ciales de la vida cotidiana; propone un proceso de apren-
dizaje por el cual se desarrolla una actitud de cues-
tionamiento critico de nuestro llamado “sentido comin™.
Es un proceso arduo de distanciarnos de nosotros mismos
para poder asi objetivar la realidad como objeto de cono-
cimiento.

Fuimos viendo asi que la participacién tanto tedrica
como practica no surge espontidneamente de los sectores
populares ni de las decisiones del investigador. Atin menos
del poder establecido. Debemos insistir en el hecho que la
participaciéon no viene de una “autoridad”. No es una
concesion, no es “otorgada”, ni “detentada”. Es una nece-
sidad y un derecho que debe ser aprendido y conquistado;
el derecho a participar en las decisiones que nos afectan en
nuestra vida cotidiana; en este caso la necesidad y derecho
a investigar y construir conocimiento cobre la realidad
cotidiana. En otras palabras nuestro derecho a problematizar
la realidad y a apropiarse de los instrumentos del conoci-
miento necesario para encontrar las respuestas a nuestras
preguntas de investigacion.

Como escribia un labrador de Goaias* en su poesia “A
pesquisa” escrita durante una experiencia de investigacion
participativa en la zona rural brasilefia en 1980:

Las personas ven la realidad
Pero tienen miedo de hablar

Y através de la Pesquisa
Comenz6 la alegria

Lo que nosotros precisamos

Es nuestro derecho a investigar

En el periodo 1985-1989 mis experiencias de investiga-
cién participativa en Argentina permitieron identificar las
huellas que la dictadura militar y nuestra historia politica
habia dejado en nuestras vidas. En la década del 90 las
experiencias participativas se desarrollaron en un contexto
socio-politico hostil. Y no era casual este contexto de
riesgo para la participacion. La nocién de participacion
real entra en franca contradiccién con la filosoffa politica
neoconservadora, como dicen sus espiritus rectores que
plantean en sus escritos una lucha entre dos principios
irreconciliables: el mercado y la organizacién popular. Se
visualiza una “enemistad mortal” que no conoce camino
intermedio. Evidentemente, miseriay libertad no son com-
patibles. La investigacion participativa y el trabajo con los
barrios permiti6 descubrir y denunciar la agudizacion de
las miiltiples pobrezas como consecuencia de las politicas
neoliberales y neoconservadoras. El asi llamado “pensa-
miento Gnico” se fue imponiendo. El desempleo se nos

aparecia en el andlisis con los barrios como el mejor
mecanismo de control social. Asi se expresaban los veci-
nos de Mataderos en las sesiones participativas de anlisis
y sistematizacién de la informacion:
Yo hice el paro, lo estimulé, a los que no se plegaron
les aumentaron y a nosotros nos echaron (2001).
Antes éramos explotados, ahora peor que eso, nos
tratan como ratas pero no podemos reaccionar (...)
perdemos el empleo de ratas pero empleo al fin. Da de
comer (2001).

Y jovenes en situacion de riesgo educativo hablaban asi
de sus vivencias de discriminacién en sesiones de retroali-
mentacion de la informacién censal sobre el porcentaje de
poblacién joven y adulta en dicha situacién:

Nos sentimos discriminados.

Nos vemos obligados a trabajar en negro y a aceptar la
precarizacion de las leyes laborales: desconocemos
nuestros derechos como trabajadores.

Una poblacién sin educacion es féicil de dominar. Es
mds facil que nos manipulen, que nos vapuleen y que
nos oculten informacién verdadera.

Nos sentimos incapacitados para participar en politi-
ca; nos manipulan por estar desinformados.
Quedamos excluidos y somos excluidos y nos senti-
mos excluidos.

Nos han metido la conciencia de la importancia de la
educacion a palos y por las puertas que nos van
cerrando.

Te sentis descartada, material de descarte.

Para terminar, un dltimo comentario sobre el proceso de
crecimiento en la participacion y en la conciencia del
derecho a investigar por parte de los grupos de los barrios
con los cuales venimos trabajando desde 1985. Comenza-
mos favoreciendo la participacién a partir de la retroali-
mentacion de la informacién como minima instancia de
participacion en el proceso de ida y vuelta en espiral de
construccion de laevidenciaempirica y del dato cientifico.
Proceso dialéctico de confrontacion teoria/empiria que es
en general como procedemos moviéndonos de acd para
alld, combinado las técnicas de obtencién y anilisis de
informacién. En este modo de construccién del objeto
caracteristico de la dindmica cualitativa convencional no-
sotros fuimos introduciendo las instancias participativas
de andlisis con la poblacién del barrio.

Actualmente en aquellos grupos de organizaciones po-
pulares con las cuales venimos trabajando desde 1985, las
situaciones de su vida cotidiana le han mostrado la utilidad
del conocimiento generado en nuestras investigaciones
participativas. Es entonces cuando la participacién en ia
investigacion es reconocida como una necesidad y un
derecho identificando problemas en situaciones que en un
pasado eran aceptadas como ... la cosa tiene que ser asi, y
no puede ser de otra manera...” . La necesidad entonces
sentida de entender “‘por qué pasa asi”’ para “hacer algo”,
posibilita la percepcién del conocimiento nuevo como
instrumento util para resolver situaciones vitales donde el
saber cotidiano es insuficiente, o no hay “conformidad”
con ese saber, o este saber ha perdido su utilidad préctica.
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Es entonces cuando los grupos demandan una investiga-
cion y plantean las situaciones problematicas al investiga-
dor para realizar una investigacion colectiva. Algunas
frases ilustrativas:
Con respecto a la escuela secundaria para adultos que
vamos a tener en el Club Nueva Chicago estd basado
este proyecto en el trabajo realizado por la Universidad
con nosotros, donde se evidenciaba, por parte de los
vecinos la necesidad de escuelas secundarias en la
zona. (Del periédico Chicago y... la Comunidad Ma-
taderos 11 de agosto del afio 2002, aiio 1, N°1).

(...) le gané esadiscusionalos poderosos con lo que me
habia “desasnado” en el libro de la investigacion que
realiz6 el Club” (Miembro de la Comisién Directiva
del Club Nueva Chicago en mayo 2003).

(...) los de arriba quieren ahora sacar el Mercado de
Hacienda de Mataderos. Quisiera que hagamos una
investigacion para entender qué pasa. Para hacer un
diagnéstico de las visiones del barrio y entender como
los diferentes grupos del barrio piensan sobre ese
traslado del Mercado de Hacienda. Yo tengo mis
hip6tesis sobre la situacion” (Miembro de laComision
Directiva del Club Nueva Chicago en julio 2003).

Deseamos hacer una investigacién sobre el movimien-
to villero con los testimonios vivos de quienes lucha-
ron hasta el 90’para comprender cudles fueron los
mecanismos que nos destruyeron y no volverlos a
reproducir ( Lider de una Asociacion Popular de Villa
15 abril 2003).

La participacion en la investigacion es ya una con-
quista. =&

NOTAS

* El 19 y 20 de diciembre de 2001 se desencadend la renuncia del
entonces presidente de la Nacién Dr. Fernando de la Rda y todo su
gabinete. A partir de la noche del 19 de diciembre cuando una multitud
de personas provenientes de los diversos barrios de la ciudad de Buenos
salieron “caceroleando™ por las calles y llegaron hasta Plaza de Mayo
comenzaron a generarse en Capital Federal y en todo el pais asambleas
barriales constituidas por una diversidad de sectores sociales. Estas
manifestaciones constituyeron y constituyen nuevas formas de expre-
sién de la protesta popular y de bisqueda de instancias alternativas de
participacion social.

' Pensamiento unico: una suerte de “(..) doctrina viscosa que
insensiblemente envuelve cualquier razonamiento rebelde. lo inhibe, lo
perturba, lo paraliza y acaba por ahogarlo™. En: Pensamiento critico vs.
Pensamiento tinico. Le Monde Diplomatique. edicion espanola (L-
Press). 1998. Analizado en Sirvent Maria Teresa El valor de educar en
la sociedad actual y el “Talin de Aquiles” del pensamiento iinico. En:
Voces, Asociacion de Educadores de Latinoamérica y el Caribe. AoV,
N°10, noviembre de 2001, p.5-13.

' Ver entre otros Sirvent Maria Teresa Cultura populary participa-
cion social. Una investigacion en el barrio de Mataderos (Buenos
Aires). Editorial Facultad de Filosofia y Letras y Mifio y Davila Buenos
Aires-Madrid, 1999a. Version en espaiiol de Sirvent M. T. Participatory

Research on Established Order. Popular Culture, and Engagement of
L ga )

the Working Classes in Buenos Aires (Ph.D Dissertation Columbia
University New York) 1995, Michigan UMI Dissertation Services A
Bell and Howell Company. 301 pdginas. . .
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Permanente: La Educacion de Jovenes y Adultos mas alla de la Escuela.
Direccion: Dra. Maria Teresa Sirvent Instituto de Investigaciones en
Ciencias de la Educacion (1ICE) Facultad de Filosofia y Letras. UBA.

® Segundo Plenario del Movimiento Barrios de Pie 25. 26, 27 de
octubre de 2002.

7 Documento de las actividades organizadas por el Movimiento
Piquetero Barrios de Pie en el Foro Social Mundial Porto Alegre 2003
Taller de Educacion Popular y Construccion Territorial en el Movi-
miento Piquetero: la experiencia de Barrios de Pie (Argentina).

* Segundo Plenario del Movimiento Barrios de Pie 25, 26, 27 de
octubre de 2002.

? Ver Sirvent (1995, 1999a).

10 Para mds detalles ver Sirvent (1995, 1999a, 2001) y Sirvent M.T.
Multipobrezas. Violencia y Educacion. En: Izaguirre 1. (coord. y comp.)
Violencia Social y Derechos Humanos (1998). EUDEBA.

' Nivel Educativo de Riesgo. Este concepto hace referencia a la
probabilidad estadistica que tiene un conjunto de poblacion de quedar
marginado de la vida social. politica y econémica segin el nivel de
educacion formal alcanzado, en las actuales condiciones sociopoliticas
y econémicas. Ver M.T. Sirvent, “The Potential. Actual and Social
Demand for Adult Learning in Argentina: the situation of educational
risk and cumulative advantage™. En: Adult Learning and the Future of
Work (1999b) Madhu Singh (Ed.), UNESCO. Institute for Education
Hamburg Germany.

12 Estos datos provienen de una investigacion que con la direccion de
Maria Teresa Sirvent se estd realizando desde ¢l afo 1997 en Capital
Federal, Gran Buenos Aires, Cérdoba e Entre rios. Segin datos obteni-
dos hasta el presente del dltimo censo de poblacién 2001, no aparecen
diferencias estadisticamente significativas.

" Ver Sirvent M. T.. “Problematica Metodologica de la Investigacion
Educativa™. En: Revista del Instituto de Investiguciones en Ciencias de
la Educacion. Ao VI, N° 14, agosto de 1999¢. Mino y Davila Editores.

" Para una detallada descripcion de la historia de la investigacion
participativa ver Sirvent M.T.. Educacién de adultos: Investigacion y
Participacion. Desafios y Contradicciones. Editorial Coquena. Colec-
cion Educaciéon Hoy y Manana. Buenos Aires. 207 pdginas.

'* Ver Sirvent (1995, 1999%).

1o La autora de este articulo fue directora del Instituto de Investiga-
¢cién es en Ciencias de la Educacion (1ICE) de la Facultad de Filosofia
y Letras de la Universidad de Buenos Aires en los aios 1984-1991.

17 Se refiere al andlisis de la informacién empirica teniendo en cuenta
los procedimientos bdsicos del Método de Comparacion Constante
(Glaser. Barney y Strauss. Anselm The Discovery of Grounded Theory:
Strategies for Qualitative Research. 1967 New York. Aldine Publish
Company.

¥ Para mas detalles ver Sirvent (1995, 1999%).

¥ Varios son los procedimientos de validacion interna que se intro-
ducen en nuestras investigaciones participativas buscando la
fundamentacion de la verdad cientifica de los resultados obtenidos
Entre ellos los procesos de “saturacion tedrica™ de las categorias
emergentes. la descripcion y control de los procesos de internos de ida
y vuelta, desarrollados en nuestra investigacion a través de la historia
natural de la investigacion™ y los espacios de organizacion de acciones
grupales o comunitarias a manera de “test” de validacién por la accién
de nuestras conclusiones. (Para mas detalles ver Sirvent 1995, 1999%,
1999c. 2003).

2 A lo largo de nuestras investigaciones hemos construido y conso-
lidado la diferenciacion conceptual entre Participacion real y simboli-
ca. La forma real de participacion tiene lugar cuando los miembros de
una institucion o grupo influyen efectivamente sobre todos los procesos
de la vida institucional y sobre la naturaleza de sus decisiones. Contra-
riamente, la participacion simbdlica se refiere a acciones que ejercen
pocao ningunainfluencia sobre la politica y gestién institucional, y que
generan en los individuos y grupos la ilusion de un poder inexistente:
es el “como si” de la participacion. Lo que estd en juego es el poder
institucional: la participacion real implica modificaciones en las estruc-
turas de poder, caracterizadas por la concentracién de las decisiones en
las manos de unos pocos. (Para més detalles ver Sirvent, 1994, 1995,
1999%).

2" En mi investigacion en Brasil, como también en Mataderos. asigné
especial atencion a la identificacion de necesidades colectivas y deman-
das, a través del trabajo reflexivo con lideres y con la poblacion en
general, analizando aspectos de vida cotidiana y de la memoria colectiva.
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> Se parte de una concepcion de Latino América que se caracteriza
por situaciones de una profunda injusticia social y condiciones margi-
nales para la mayoria de la poblacion. Esto se asocia con estructuras
institucionales conformadas y gestionadas a través de una concentra-
ci6n de poder. Hay un monopolio sobre las decisiones sociales en las
instituciones controladas por una elite de poder.

** Sirvent (2001).

* Sirvent (1994).

** Ferraroti, F. (1990) La historia v lo cotidiano. Centro Editor de
América Latina. Buenos Aires.

* Frase de Diana Weshler desde su perspectiva de una sociologia del
arte.

*7 Garcia Delgado. Pdgina/12. 9 de abril de 1995.

*Bourdieu. P.(1984) Distinction: A Social Critique of the Judgement
of Taste. Harvard University Press. Massachusetts.

* En este aspecto trabajamos con la nocion de “Tridimensionalidad
del Poder™ presentada por Steven Lukes ensulibro EI Poder Un enfoque
radical (1985) Siglo XX1. Espaiia. Esta nocion de tridimensionalidad
del poder nos parece de una notable fertilidad tedrica para describir e
interpretar varios fenémenos de nuestra realidad cotidiana. En nuestros
trabajos citados anteriormente (Sirvent. 1999 y 2001) se encontrardn
ilustraciones cotidianas de estos mecanismos de poder.

" Montaje de diapositivas. de fotos. mapas de poblacién y de
instituciones segun periodo histérico, grificos, estadisticas y dibujos.
misica de cada época. texto con frases de entrevistas y cuestionarios.
Este audiovisual fue una creacion colectiva realizado en 1987. La
informacion para el audiovisual se organizé en torno a hipétesis que
relacionaban la historia de la ciudad con la historia del barrio y sus
asociaciones: la dindmica de clases sociales y migraciones con la
evolucién del barrio y sus asociaciones: el movimiento obrero y las
asociaciones voluntarias. El audiovisual se convirtié. parala poblacion,
enundocumento de la historia social y politica del barrio de Mataderos,
alrededor del eje del asociacionismo voluntario. El trabajo colectivo
para el audiovisual —eleccion de los materiales, elaboracién del guion,
armado combinando los recursos visuales con texto y musica— permitio
ir articulando los fragmentos de cada fuente de informacion, en sus
convergencias y divergencias (diferentes puntos de vista y contradic-
ciones). como en un gran rompecabezas. El grupo fue descubriendo ¢
identificando nuevas hipétesis y categorias de analisis. Operé como una
situacién metodoldgica de “triangulacion in situ™ como mencionamos
mds adelante en este articulo. La mayoria de los textos eran frases
relevadas en nuestras entrevistas, cuestionarios y observaciones en el
barrio y en sus instituciones.

" Gramsci, A.. The modern Prince and Other Writings 1959 Nueva
York International Publishers.

* Entendiendo metodologia como el conjunto de procedimientos
para confrontar teoria y empiria. se trabaja con tres dimensiones de un
proceso metodolégico: (aspectos o niveles: a)dimension epistemolégica
referida a las decisiones que el investigador toma sobre el problema de
investigacion. los conceptos, categorias y finalidades con las cuales se
construye el objeto de investigacion: b) dimensién de la estrategia
general que concierne a las decisiones que el investigador debe tomar
sobre las lineas generales previstas como andamiaje del trabajo de
investigacion; y ¢) dimension de las técnicas de obtencién y andlisis de
informacionempirica. Se incluyen las decisiones del investigador sobre
los procedimientos de validacion del dato cientifico. A partir de esta
concepcion. la dimension de las téenicas de obtencion y andlisis de
datos es s6lo una de las dimensiones que cobra sentido s6lo con relacion
a la logica de investigacion elegida. Convergencia no significa eclec-
ticismo. Es necesario teneren cuentaun constante proceso de vigilancia
epistemologica: es decir controlar la correspondencia entre las tres
dimensiones metodoldgicas que mencionamos anteriormente. Esa co-
rrespondencia es una de la condiciones necesarias de validacion inter-
na. Para mas detalles ver Sirvent (1999a) y Sirvent M.T.., “El Proceso
de Investigacion™. En: Cuadernos de Cdtedras Facultad de Filosofia v
Letras, UBA, 2003.

* En nuestra investigacion en Brasil quedé claro como la gente
expresaba las diferencias entre un cuestionario y una sesion de retroa-
limentacion con técnicas no convencionales. como instancia colectiva.
La gente decia eso porque al carecer de los recursos de la lectura y la
escritura pensaban que no tenian ideas y no habian hablado en la
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entrevista o hablado muy poco. Fue en la sesion colectiva donde ellos
expresaron sus ideas en un grupo. por primera vez en sus vidas. Y vieron
ique tenian mucho paradecir! Aparecen evidencias desde la perspectiva
metodologica del valor de estas instancias colectivas para facilitar la
expresion de la poblacion. Como decia una vecina de una “favela™
brasilefia:
Yo no hablé durante mi entrevista individual pues soy una
persona analfabeta y siempre pensé que mis opiniones no
tenian valor alguno. Sin embargo. hoy. es la primera vez en mi
vida en que hablé en un grupo: que expresé mis ideas.

Desde esta perspectiva. los instrumentos verbales pueden generar
conclusiones sesgadas. (Sirvent 1995, 1999 a).

“En el desarrollo de las experiencias de investigacion participativa,
en Argentina y en paises de Latino América. hubo una serie de
concepciones erradas sobre la supuesta exclusion metodolégica y
técnica de procedimientos cualitativos y cuantitativos de la “ciencia
cldsica”. Estas erradas interpretaciones nos llevaron a un “descuido
metodolégico™ que favorecio la prictica poco rigurosaen el tratamiento
de la investigacion participativa.

* Este fue el momento para laanimacion socio-cultural y el animador
sociocultural que coordina espacios pedagégicos centrados con clari-
dad en el nicleo cognitivo del proceso de construccion, circulacion y
apropiacion del conocimiento. Fue el momento de la articulacion y el
entrecruzamiento de los procesos de investigacion, participacion y
educacion.

** Estas instancias colectivas se incluyeron como técnicas de inves-
tigacion donde el conocimiento de la realidad se produce y valida. Las
sesiones de retroalimentacion. los ciclos culturales. la confrontacion
del conocimiento. los datos objetivos y subjetivos, los puntos de vista,
etcétera, fueron de importancia particular.

Este conocimiento debe ser sistematizado en un proceso continuo de
construccion del conocimiento durante el periodo de investigacion
sobre el objeto de este estudio. Este espacio de produccion y validacion
del conocimiento se construye a través de latrama tejidaenel interjuego
entre significados e informaciones. que los grupos tienen sobre los
hechos de su entorno cotidiano y la informacion cualitativa-cuantitati-
va del pre-diagnéstico o de la investigacion: una trama que intenta
comenzar a dar cuenta de una totalidad. Las sesiones de retroalimenta-
cion permiten la construccion de un conocimiento vilido que no hasido
obtenido a partir de encuestas individuales o entrevistas privadas: se
basa en el didlogo colectivo y el intercambio de informacion.

7' Se ha experimentado el uso de metodologias de educacién de
adultos con el propdsito de desarrollar técnicas de investigacion colec-
tiva. Para mayor informacion sobre pensamiento reflexivo y metodolo-
gia de educacion de adultos. usada en la programacion diddctica de las
sesiones de retroalimentacion. ver Sirvent (1994).

" Se pueden definir varios objetivos: obtener un conocimiento
colectivo mds objetivo sobre el barrio: desarrollar la participacion, el
pensamiento critico y la creatividad social. y formular colectivamente
un plan vecinal cultural y educacional. Esto implica intentar trabajar
colectivamente cuestiones sobre el nivel de organizacion social y
accion colectiva de la poblacion. Se espera que los sectores populares
implicados desarrollen un entrenamiento cientifico a través de la
apropiacion del método de investigacion y las formas participativas de
trabajo. De acuerdo con mi experiencia este entrenamiento facilita y
apoya la construccion de lineas de accion en las organizaciones popu-
lares, que devienen mas democrdticas e igualitarias.

¥ Tomando en cuenta las mas importantes fases del proceso de
investigacion. Rubin de Celis clasificé la participacion en las siguientes
categorias: a) participacion a partir de la devolucion de la informacién:
minima instancia de participacion: b) participacion a partir del
relevamiento informacion: ¢) participacion en todo el proceso a partir
de un tema propuesto por el cientifico: d) participacion en todo el
proceso sobre un tema propuesto por el propio grupo: y e) participacion
enlainvestigaciona través de laaccion educativa. Rubin de Celis. Ema,
“Investigacion cientifica vs. Investigacion participativa™. En: Ema
Rubin de Celis. et.al. Investigacion Participativa v praxis rural (1981)
Mosca Azul, Lima. Citado en Sirvent 1995,1999°.

" Equipe das comunidades de base ¢ de agentes do Diocese de
Goaids: O Meio Grito. En: Rodrigues Brandao. Carlos (Org.) (1985)
Pesquisa Participante. Editorial Brasiliense. 2da. Edicion. San Pablo.
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