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INTRODUCCION

‘En las tltimas décadas el turismo se ha desarrollado como una actividad econémica de
gran importancia a nivel mundial. La Argentina no ha escapado a esta tendencia global y. su
“industria sin chimeneas"’ se ha incrementado considerablemente tras la devaluacién de la
moneda nacional ocurrida en el afio 2002. De este modo, en las areas cofdillci'anas del sur del
pais, el turisino. constituye un aspecto central de laé dinamicas locales, repercutiendo de
diversas maneras en las numerosas comunidades indigenas asentadas en la region.

En la presente tesis de doctorado nos proponemos dar cuenta de las condiciones de
exiSfencia del pueblo mapuche en contextos de explotacion turistica de las provincias de
Neuquén y Rio Negro, atendiendo a las reconfiguraciones socioeconémicas y culturales que '
experimentan las comunidades originarias. .

En el marco de seminarios de grado de la carrera de Ciencias Antropolégicasv, cursados en
1996, comenzamos a profundizar nuestro conocimiento sobre los impactos de ciertos procesos
de trahsformacién socioecondmica eh la poblacion mapuche de Norpatagonia. Por aquellos
afios, definimos como problema de investigacion de la tesis de licenciatura el analisis de las
estrategias politicas de las c')rganizac‘iones mapuche y su articulaciéon con otros movimientos
sociales en aliapzas “multiétnicas™. Este trabajo se inscribe, entonces, en una linea de
continuidad con las problematicas abordadas en aquella ocasién, las que venimos trabajando
desde hace casi 10 afios.

Las reflexiones en torno a los efectos del turismo en las comunidades indigenas se
remontan al afio 2001, cuando pasamos a formar parte del proyecto “Efectos sociales de la
explotacion turistica en comunidades Mapuche de la provincia de Neuquén’ (programaciég
UBACYyT 2001-2003), bajo la direccion y co-direccién de Alejandro Balazote y Juan Carlos
Radovich, respectivamente. En ese contexto definimos la ‘tematica de investigacion aqui
abordadé, la que se inici6 con anterioridad a la inscripcién al doctorado que tuvo lugar en
Noviembre de 2002. En 'el'aﬁo 2003 dimos comienzo al trabajo de campo, a la recoleccién de
fuentes bibliograficas y documentales de informaci6n.

En 2004 obtuvimos la beca doctoral de la Universidad de Buenos Aires, desarrollada en el
marco de la programacién UBACyTF 2004-2007: “Explotdcione& turisticas y comunidades
Mapuche: conflicto interétnico y prdcticas de reproduccién social en Norpatagonia”. La

investigacion se prolongd en 2006 mediante una beca otorgada por el CONICET. Asimismo,

! Dado que el término “mapuche” se escribe de igual modo en plural y singular, en la tesis
respetaremos la ortografia de la lengua originaria y nos referiremos a las - comunidades y/u
organizaciones mapuche.




ha resultado sumamente valiosa nuestra -insercién en la investigacion financiada por la

Agencia Nacional-'de Prqmacién Cientifica y Tecnolégica (ANPCyT — PICT 2003- 2006):‘
“Problemdficd artésdnal indfgena Procesos productivos y de coﬁzerc‘ializacio’n: un andlisis

comparatzvo de grupos Mapuche Chané y chhl bajo la direcciéon de la Dra. Ménica
Rotman ' » - ' ' -

- Todos los proyectos menc1onados han contrlbuldo al fman01am1ento de: vanes y estadlas en

las locahdades del sur durante el perxodo 2003-2006 ala adqulslclén de . materlal"

blbhograﬁco y de. diversos i msumos ' |
B Nuestro trabajo se ‘ha enr1quec1do permanentemente con la produccmn generada por un

' conJunto de colegas que mcluye a mvestlgadores del area de Antropologla Soc1al de la

Facultad de F 1losof idy Letras (UBA) a profesxonales de: la Llcenmatura en Tunsmo Gu1a -

Umver51tar10 de Tunsmo y Técmco F orestal ‘del Asentamlento Umversnarlo San Martm de
~ los Andes: (A U. S.M. A ) dependlente de la Umver51dad Nacwnal del Comahue Estos ultlmos .
vienen unplementando desde hace vanos afios, proyectos de desarrollo, extensmn e
investigacion en las comumdades mapuche de Norpatagoma El aporte de estos ‘profeswnales.
ha sido clave para llevar adelante el trabajo de campo y acceder a datos secundanos

El problema de mvestlgacwn construldo nos ha. llevado a cxrcuncnblr como areas de.
andlisis las provmcxas -de Neuquén y Rio Negro, ambas conpresencia mapuche y con una
destacada act1v1dad turistica. Imc1ahnente decidimos centrar la atencién en las zonas de
mﬂuenc1a de las locahdades de Alumme (Departamento de Aluminé), Junin de los Andes
(Departamento Hulhches) y San Martin de los Andes (Departamento Lécar) de Neuquén yen
la ciudad de San Carlos de Bariloche (Departamento Barlloche) 51tuada en Rio Negro

En las primeras etapas de la: tarea etnografica decidimos desechar la localidad de Aluminé
e incorporar un 4rea no prevista en la primera formulacién, el Departamento de Los Lagos
(Villa la Angostura, Neuquen) Esta tltima inclusiéon ha sido ﬁ'uctlfera dada» la pecuhar
~ coyuntura que alli se vive: en un contexto de expansién de la explotacwn tunstlca, las - -
comunidades mapuche de esta zona (no reconocidas mst1tuc10nalmente) han iniciado un

proceso de relvmdlcacwn etmca y territorial.




Mapa N° 1:
Provincia de Neuquén

2

Mapa N° 2: Departamentos Huiliches, Lacar y Los Lagos
de la Provincia de Neuquen

(Ampliacién del drea seleccionada del mapa N° 1)
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Mapa N° 3: Provincia de Rio Negro *

apa N° 4: Departamenfo Bariloche Provincia de Rio Negro®
(Ampliacién del 4rea seleccionada del Mapa N° 3)

AN

;:-—\ZV/\\J/)/“ : AN L e R S0 ))}\ | Se presenta solamente el sector
e e %, S el M e ] : norte del Departamento
i Beeni A TN Em Bariloche ya que se
' R - ' i considerara para el analisis la
ciudad de San Carlos de
Bariloche y sus comunidades
cercanas.
Se observan en circulo las
zonas de poblacién
mapuche.

- * Fuente: INDEC, 2001.

’ Fuente: Mapas “Sendas & Bosques — Parque Nacional Nahuel Huapi y Los Arrayanes”.



Asi definidas, nuestras cuatro 4reas de estudio se disponen en forma continua en direccion
norte — sur, sobre el quredor.dé Los Lagos y la cordillera andina: Huiliches, Lacar, Los
Lagos y Bariloche (los tres prime'ros,-depz.irtamentos pertenecientes a Neuquén y el restante a
Rio Negro). Dada la extensién y diversidad de esta seleccion, la _aproximacidn que
presentambs se suétenta en una perspectiva' compa’rativh 'y regional; de modo que no
analizamos en profundidad las condiciones de vida y las reconfiguraciones resultantes de la
actividad turistica en-una sola comunidad. mapuche. | |

Nuestro abordaje se corresponde también con.el enfoque de la antrop'ologia social, y en
particular econémica, alejado de aquéllas visiones que.conciben a las poblaciones indigenas
como grupos -aislados, ahistéricos y externos a 1os mecanismos de reptoducci(in del capital
(Balazoté, 1994). En este sentido, nos interesa enmarcar las condiciones de existencia y
practicas de re'produccié'n‘ de la poblacion mapuche en la multiplicidad de asbectoé

estructurales que configuran su posicion subordinada en el sistema interétnico.
. OS] :

Cuadro N° 1: Poblacién absoluta por departamento, localidad y porcentaje de la

pbblacién de cada localidad cabecera respecto del total del departamento.

PROVINCIA [ % 200 ot e i 0 U
~© . | (Poblacién absoluta) .- (Po porcentaje
| respecto del total del departamento)
HulLlcﬂEs — Junin de los Andés
12.700 habitantes 10,302 hab. (81,12%)
. LACAR San Martin de los Andes
NEUQUEN o 7
24.670 habitantes 22.432 hab. (90,93%)
LoS LAGOs Villa La Angostura
'8.654 habitantes 7.325 hab. (84,64%)
» -~ BARILOCHE - - - il e
Rio NEGRO . San Carlos de Bariloche
109.826 habitantes . 93.101 hab. (84,77%)

Fuente = INDEC, 2001,

A fin de ordenar la exposicién hemos dividido la tesis en dos grandes secciones: una
primera de tipo-introductoria compuesta por tres capitulos, y una segunda de cuatro capitulos
que abordan las condiciones de existencia de las comunidades originarias en cada uno de los

departamentos analizados. En estos cuatro capitulos nos detenemos . unicamente en las




cabeceras departamentales, que constituyen centros urbanos -que cuentan con una poblacién
considerable y con grandes atractlvos turisticos (ver cuadro N°1)

Dado que no hemo.s incluido un apartado especificamente comparativo, las diferencias y/o
semejanzas regionales se presentaran a lo hlargo de los sucesivos capitulos, cuyos contenidos
principales adelantamos a continuacién. - -

En el Capltulo I, “Aspectos teorzco-metodologzcos sobre las condiciones de existencia y
prdcticas de -reproducczon de la poblacion mapuche en contextos de explotaczon turistica”,
presentamos diversos antec_ed_entés sobre el turismo en la Argentina y el mundo, atendiendo a
la cfeciente incidencia de esta fuente de ingrésc'Js' y a los efectos qué generai -También
destacamos los hneam1entos centrales que caracterlzan a los abordajes soclo-antropologlcos
sobre el fenomeno turistico, en. relacxén a la cuestién étnica y a las poblaciones mdlgenas
Fmalmente, realizamos algunas precisiones sobre la metodologia de nuestra investigacion.

 En el Capii_ulof 11, vde‘nor_ninado “Caracterizaci’o’n regional de Norpatagonia:‘ aspectos
medioarrz_b_ientalés, politicos y socioecondmicos”, describimos los procesos histéricos de
cénformacién de las prow;vinéias de Neuquén y Rio Negro. Asimismo, analizamos el desarrollo
~de las actividades turisticas y la insercién de las comunidades mapuche en estos contextos
locales. Este capltulo resulta clave para comprender las sntuacxones dlferenmales de las
comumdades mdlgenas de cada provincia.

‘El Cap;tulo I, “El pueblo mapuche' en la region de Norpatagonia”, responde a la
necesidad de contextualizar 'his_téricarr.nente la situacién actual del pueblo mépuche. Para ello
damos cuenta de la “Cémpéﬁa al Desierto”, de los procesos de 'de‘.s'pojo territorial y del
reasentamiento de la poblacion sobreviviente en 4reas marginales. También analizamos las

'politicas de lo§ estados -proviri_ciales hacia las poblaciones indigenas, su conformacién en
cdmunidades, las migraciones desde el medio rural y la desadscripcion étnica que se produce
en el medio urbano. Para comprender la revalorizacién identitaria de las Gltimas dééadas,
hacemos referencia al surgimiento de orgamzac1ones etno-politicas del pueblo mapuche.

Los Capitulos IV a VII se orgamzan en torno a una serie de ejes recurrentes, desplegados
en relacion a cada 4rea seleccionada: |

« Las c’aractérfstic’as regioﬁales y departamentales.

* La conﬁgurac1on de la actlvxdad turistica.

= Las condlcxones de existencia de la poblacmn orlgmana y su aprovechamlento del

turismo. ' ‘

» Los vinculos entre mapuche y diversos sectores sociales.

§ Aunque las poblaciones originarias se asientan mayormente en 4mbitos rurales y peri-urbanos, estin
muy influenciadas por las ciudades cabeceras.




* Las transformaciones en las comunidades resultantes de las repercusiones de esta

fuente de ingre‘sos regionaies en los ultimos afios.

= El desarrollo de producciones asociadas, especialmente las artesanias.

En el Capitulo 1V, “Las condiciones de existencia del pueblo mapuche en la Provincia de
Neuquén I: El Deg.ar_tameﬁto Huiliches”’, nos concentramos en las comunidades de Atreico,
Aucapan y ,Chiuqli.iiihuin. Réco,ﬁocidas institucionalmente por la provincia, las tres
agrupaciones se destacan por la produccion y comercializacion de artesanias. Nos referimos
también al turismo religioso por constituir la variante local que caracteriza a Junin de los

Andes.

El Capitulo V, “Las condiciones de existencia del pueblo mapuche en la Provincia de

Neuquén II: El Departamento Ldcar”, analizamos la importancia de la actividad turistica en

San Martin de los Andes y sus efectos en las practicas de reproduccion del pu;eblo mapuche.
En e?ta localidad, que se promociona como una “aldea ecolégica”, el crecimiento del turismo
ha acarreado multiples disputas por el acceso a recursos (fundamentalmente al territorio). Esto
nos lleva a contemplar la constitucién de las organizaciones y comunidades indigenas como
sujetos politicos.

El Capitulo VI, “Las condiciones de existencia del pueblo mapuche en la Provincia de
Neuquén III: El Departamento Los Lagos”, nos sitia en la localidad de Villa La Angostﬁra
para analizar un proceso novedoso: las luchas de' las comunidades Paichil Antriao y
Quintriqueo por el reconocimiento y la restitucion territorial. En una villa que se presenta
como “aldea de montafia” exclusiva y sin indigenas, resulta mas que interesante reflexionar
sobre estos procesos recientes de adscripcion y movilizacion etno-politica, los que han
desatado un enfrentamiento entre la nacion y la provincia.

En el Capitulo VII, “Las condiciones de existencia del pueblo mapuche en la Provincia

de Rio Negro: El Departamento Bariloche”, interesa destacar las acciones reivindicativas
desplegadas por un conjunto de organizaciones indigenas, abriendo un interesante juego de
comparaciones con el caso neuquino. Nos detenemos especialmente en la comunidad
“Wiritray”, la unica reconocida como tal, y en las actividades turisticas que se desarrollan en
su territorio. | _ | r A

En las Consideraciones Finales retomamos los aspectos més relevantes de la investigacion,
sistematizando las regularidades y discontinuidades registradas entre las diferentes zonas y
- poblaciones mapuche analizadas; para finalizar con una sintesis de las principales
transformaciones experimentadas por este pueblo a raiz de las actividades turisticas

regionales.




CAPITULO I: ASPECTOS TEORICO - METODOLOGICOS SOBRE LAS
CONDICIONES DE EXISTENCIA Y PRACTICAS DE REPRODUCCION DE LA
POBLACION MAPUCHE EN CONTEXTOS DE EXPLOTACION TURISTICA

1.1. Antecedentés sobre el turismo en el mundo y la Argentina’

El turismo viene adquiriendo una creciente importancia como fuente de ingresos y
desarrollo econéniicd tanto a nivel internacional como nacional, tal como lo demuestran los
diferentes indicadores. A modo ilustrativo, cabe destacar que el niimero de viajeros que se han
desplazado por placer creci6 aceleradamente de 25,3 millones en 1950, a 416 millones en
1990, 617 millones en 1997 y 716 millones en el afio 2002 (Otamendi, 2003). La
Organizacion Mundial del Turismo prevé que esa cifra aumentard a 1.000 millones para el
afio 2010 y a 1.600 millones para el 2020.

En cuanto a los ingresos que proporciona el turismo, en los afios 60’ generd 6.800 millones
de délares y en 1997 esta cifra ascendié a 448.000 millones. Para el 2010, se estima que esta
cantidad se ubicara en los 1,5 billones de délares (De Chavez, 1999). Jafari (2005) afirma que
esta creciente importancia ha hecho que el turismo sea considerado como la mayor fuerza
econdmica del mundo y un gigante industrial de dimensiones globales.

La industria del turismo se ha masificado y diversificado, tanto en lo relativo a los diversos
productos ofrecidos como a los tipos de viajeros (Santana, 1)997:31). Asi, surgieron nuevas
modalidades entre las que se encuentran el ,turismho rural, el turismo cultural, el etnoturismo, el
ecoturismo, etc. Dentro de esta tendencia, los pueblos originarios comenzaron a ser utilizados
para algunas de estas variantes (De Chavez, 1999). | |

En Argentina, las transformaciones macroeconémicas registradas en los Gltimos afios
constituyen un factor clave para comprender la trascendencia que ha adquirido esta industria
econdmica. La devaluacion del peso, ocurrida a principios del afio 2002, ha propiciado un
“boom” turistico, tanto de argentinos que optan por viajar dentro del pais como de extranjeros
a quienes les resulta conveniente la oferta local. De acuerdo a datos suministrados por la
Subsecretaria de Turismo de la Nacién, en el afio 2004 ingresaron al pais 3,3 millones de

turistas que generaron ingresos por 2.491 millones de dolares. En el 2005 esta cifra se elevé a

! Krapf y Hunziker entienden que “(...) el turismo es el conjunto de relaciones y fendomenos
producidos por el desplazamiento y permanencia de personas fuera de su lugar de domicilio, en tanto
que dichos desplazamientos y permanencia no estén motivados por una actividad lucrativa” (citado
en Santana, 1997: 48). Caravajal (1992:29) define al turismo como “(...) urn complejo proceso social
que, constituido a partir de la relacién generada por el traslado transitorio de niucleos humanos
emisores hacia uno o varios nicleos humanos socio — geogrdficos receptores que asumen el cardcter
de centro de interés multiple, ejerce influencias concretas sobre los mds diversos émbitos de la
sociedad (econdmico, politico, educacional, etc.)”.




3 7 millones de visitarites que deJaron 3.000 mlllones de dolares, registrandose un mcremento
anual del 11,7% -cifra superior al crecimiento promedlo de la economia-. Esta misma fuente
estima que en el afio 2006 _llegaran mas. de 4:m'1110nes dc-turlstas y que se _generax:an ingresos
por 3.500 millones dé délares '(Diafio “Clarin”, 14/63/2006) _

_ Es en este contexto mtemacmnal y nacwnal que ‘debemos analizar y comprender el fuerte _
peso de la act1v1dad turlstlca en la reglon norpatagomca de los lagos La permanente

recepcmn de visitantes ha generado, en ocaswnes ‘una saturacién de los espacms de trénsuo y
de los servicios ofrecidos. De este modo, resulta mev1tab1e que la expan516n tunstxca de la

reglon se lleve a cabo_en areas donde la poblac1on mapuche resulta demograﬁcamente

relevante con las multxples consecuenclas que ello nnpllca (Balazote y Radov1ch 2003) y _
(Universidad Nacional del Comahue, 2004;1)_. I_’or estoes’ que’ 'la ‘vmculacnon entre esta

actividad éconémica y los pueblos indigenas es un hecho dado y de créciente importancia.
" 12. Los estudios sobre el turismo

A hiedida que:el» tLuisfno.>se fue expandiendo también se fue constituyehdo como objeto de
estudio de diversas: dlsaplmas (socxologla economla geograf' a,. antropologla etc.). De
acuerdo a lo senalado por autores que han trabajado la problematlca (Jafari, 2005; Santana,
1997, Mufioz de Escalona 2005 Otamend1 2003 -entre otros-), pueden dlstmgunse dos
grandes enfoqu_es, surgldos cronologlcamente, a saber: la Plataforma Defensora (o del Bien)
y la Plataforma de Advertencia (o del Mal). | |

La pnmera fue dominante en la decada del sesenta, sostemda prmmpalmente por
mversores y organismos con intereses econémicos. Se caracterizé por la descr1pc1on del
turlsmo como un agente de camblo beneﬁcnoso que estlmulaba el empleo el desarrollo y la
inversion (Jafari, 2005; Santana 1997,y Otamendl 2003). El segundo tlpo de perspectlvas
fueron preponderantes en la década del 70’ en gran medlda como reaccxon al primer txpo de
conceptuahzac1ones y con el objeto de “desmltlﬁcarlas Estos enfoques denommados

CrlthOS o “pesimistas” enfat1zaron en los efectos e 1mpactos socioculturales negatlvos
(desxgualdades dependencia, xenofobla delincuencia, prost1tuc1on, disputas por-el uso de los
récursos, etc.). Esta linea ctitica: se formé6 a traves de las contrlbucmnes de c1ent1ﬁcos
soclales asoc1a01ones no gubemamentales etc. (Jafari, 2005; Santana, 1997 y Otamendl
2003). \

En la .década del 80’ su'fgierpri dos nuevas tendencias: la denominada “plataforma de

adaptacion” y la “del conocimiento”.




La primera apunta‘ba'a la bisqueda de alternativas de desarrollo turisticp basadas en las
necesidades y entoi'nos de las comunidades reéeptoras‘ Desde estoS'abordajes el turismo no
era ni tan perverso como se lo pmtaba desde la- perspectlva pesnmsta ni tan beneﬁcmso como
se difundia desde la aproximacion opt1m1sta Se intentd, entonces, contemplar los' entomos
culturales y recursos naturales de las comun__idad@s “anfitrionas” con el objetivo de Iograr un
equilibrio en los beneficios (Jafari, 2005§ Santana, 1997 y'Otamendi, 2003). Apojada por
conserVacidnistas planificadores comunitarios, -operadores turisticos de pequefia escala y
académicos, _esta concepcnon ha promov1do ciertas alternativas conocidas como “formas
blandas”2 (Otamendl 2003).

La segunda plataforma promovia el estudlo 01ent1ﬁco del turismo a través de métodos,
't’e_:orlas y tecmcas de las (11sc1plmas sociales,: proc_:urando un tratamlento holistico del"
fenomeno. Esta cuarta propuesta, avalada por miembros de la comunidad académica, ha
impulsado la investigacion sistematica de la realidad turistica, elaborando un cuerpo de
conocimientos cientificos sobre el tema. (Santana 1997 y Otamendi, 2003) En estos estudios,
se ha reproducido el objeto de estudlo propio de cada ciencia social. Los hlstorladores se han
ocupado de recopllar documentacmn histérica sobre los origenes y el surgimiento del turismo
en la sociedad occidental. La soc1olog1a por su.parte, se ha centrado en el estudio de las

“sociedades emisoras’ (generalmente 0001denta1es)

En el campo de la antropologia, los esfuerzos de los investigadores se han orientado a las
“con'lunidades anfitrionas” o “receptoras”, con frecuencia no-occidentales; reproduciendo la
preocupacion por la alteridad cultural que ha caracterizado a esta disciplina. En este sentido,
se ha focalizado la mirada en los procesos de camblo sociocultural que acontecen en los
asentamientos elegidos como destinos turisticos (Santana, 1997 y Otamendi, 2003). Los
antropélogoé han realizado abundantes estudios de caso sobre los impabtos culturales del
‘turismo en pequenas comunidades. '

Otra de las problematlcas que ha adqumdo relevancia en los estudlos antropologlcos es la
vmculac_lon entre turlsmq y patnmomo cultural”, con, énfasis en los impactos del primero

sobre los procesos de patl‘imonializacién3 . Muchos antropélogos han visto en el turismo

2 Las estrategias que propone se conocen como agroturlsmo turismo consciente, turismo basado en la
comunidad, turismo controlado, turismo. de cabafia, turismo cultural o ético, ecoturismo, turismo de
granja turlsmo verde, turlsmo mdlgena, tunsmo pro vida, turismo natural, paraturismo, turismo
responsable, turismo rural, turismo sensxble, turlsmo blando y turismo sustentable (Jafari, 2005)

? En las tltimas décadas se ha modlﬁcado el concepto de patrimonio cultural: desde posturas que-lo
"entienden como “acervo” del pasado -una vision estatica que oculta los procesos de conformacién y
legitimacion patrimonial-; se ha pasado a miradas que lo conciben como “construccidn social” que
valoriza algunas producciones y excluye otras (Rotman, 1999a). Desde estas visiones, el patrimonio es
activado en el presente por el poder politico, los contrapoderes o la sociedad civil (Prats en Crespo.y
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cultural una posibilidad de sustento, mantenimiento y conservacién del patrimonid. Otros
estudios, en cambio, sé han centrado sobre las consecuencias que acarrea la manipulacion del
patrimonio por parte de las empresas turisticas, escenificandolo y modificindolo hasta -el
punto de desvirtuar las variables identitarias y politicas que son inherentes a su constitucion

como tal (Santana, 1998).
1.3. El tratamiento de la “cuestion étnica” en la Antropologia

Otros antecedentes tedricos relevantes -en funcién de los objetivos de nuestro trabajo- son
los abordajes de la “cuéstic’m étnica” desde la antropologia social. ,

Tal como plantean algunos investigadores (Bechis, 1992; Trinchero, 2000), la categorla de

“relaciones interétnicas”. posee dos dimensiones. Por un lado, remite a la mterac016n entre
distintas unidades o “grupos étnicos”, en el sentido sugerido por Barth. Por otro lado, alude a
la interaccion entre etnias diferentes dentro de un sistema social determinado.

Si bien las ciencias® antropoldgicas . siempre estuvieron interesadas en la problematica
étnica, fue recién en los afios 70’ que el concepto de etnicidad se extendio efx los indices de
las publicaciones académicas. El gran impacto de la obra de Fredrik Barth sobre los" grupos
étnicos y sus fronteras (escrita en 1969 y tradﬁcida al castellano en 1976), irnbuso ‘una
apertura hacia nuevas miradas. Sus conceptos significaron una ruptura respecto de los
abordajes “culturalistas” de los afios 40 y ’50. Aquellas perspectivas, propehsas a crear
limites artificiales entre los pueblos sin organizaciones estatales, definian “lo indigena” sobre
la base de rasgos culturales “estaticos” e identificaban “una raza con urna cultura” (Hidalgo,
1992)*. Estas definiciones prebarthianas utilizaban el término de grupo étni(:o‘ para designar
una comunidad que:

1) se perpetia biolégicamente;

Ondelj, 2004). Asimismo, el patrimonio arqueolégico, histérico y artistico, se ha extendido en la
actualidad para incluir a: los asentamientos campesinos, la.vivienda popular, las tecnologias
tradicionales y las expresiones de las mentalidades populares (Florescano en Rotman, 1999a).

* Las caracterizaciones étnicas a través de.inventarios de rasgos culturales (ropa, lengua, etc.) gozaron
de gran prestigio en ‘la antropologia culturalista (Bartolomé, 1997:53). Bonfil Batalla (1992) ha
remarcado la inconsistencia del criterio lingiiistico como indicador de la pertenencia a un pueblo
mdlgena, ya que hay poblacion indigena que no habla la lengua originaria, poblacién hablante de la
misma sin ser indigena y poblacion hablante simultdneamente de la lengua oficial e indigena (y que no
por ello se pueden atribuir ambas identidades). Paraguay constituye el ejemplo més extremo de la falta
de correspondencia entre la poblacién hablante de un idioma originario y el grupo social denominado
“indigena”: el 80% de los habitantes del pais hablan guarani pero sélo el 2,6% de la poblacién total es
considerada indigena (Bonfil Batalla, 1992; 25-26).
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2) comparte valores culturales fundamentales realizados con unidad manifiesta en formas
culturales;

3) integra un campo de comunicacion e interaccion;

4) cuenta con unos miembros que se identifican a si mismos y son identificados por otros
y que constituyen una categoria distinguible de otras categorias del mismo orden
(Barth, 1976:11). ' |

Desechando la ecuacién “raza = cultura”, propia de los enfoques culturalistas, Barth

enfatizo: “(...) el hecho que los grupos émicos son categorias de adscripcion e identificacién

que son utilizadas por los actores mismos y tienen la caracteristica de organizar la

interaccion entre los individuos” (1976:10-11). De este modo, el autor desviaba el foco de la

investigacion desde la constitucién interna y la historia de los grupos, hacia los limites étnicos -

y su persistencia (1976:11). Vézquez (2000) ha destacado en relacion al abordaje barthiano:

“(...) lo determinante en la conservacion de la identidad del grupo como tal serd,

por un lado las normas de adscripcion, filiacion y pertenencia al mismo ¥, por otro,

las reglas de exclusion (...). La identidad propia se mantiene mediante un doble

Juego de aceptacion - rechazo de las relaciones interétnicas en diferentes dominios

de la actividad social. Es qué Barth enfatiza la organizacion social de los grupos

étnicos por sobre lo cultural. El mantenimiento del limite, de la frontera cultural, era

lo que permitia la perdurabilidad de cada grupo étnico en el tiempo” (Vazquez,
2000:50). ‘

A partir de la gran influencia de su obra, diversos autores resaltaron el caracter
contrastativo y relacional de las identidades sociales. A principios de los 70, por ejemplo,
Bonfil Batalla habia advertido que la categoria supraétnica de “indio” const'ituiaAuna forma de

designar al colonizado dentro de una estructura colonial que incluia al colonizador’.

> De acuerdo a lo planteado por Bonfil Batalla, la definicion de “indio” no se basa en el analisis de las
particularidades propias de cada grupo ya que el espectro de variaciones es tan amplio que ninguna
definicidn a partir de sus caracteristicas internas puede incorporarlas a todas. Por el contrario, la
categoria de indigena no denota ningun contenido especifico de los grupos que abarca, sino una
relacion en el sistema social global del que los mismos forman parte. De hecho, el “indio” como
categoria genérica e indiferenciada que abarca la totalidad de pueblos originarios, solo tiene sentido en
el contexto del orden colonial, cuya caracteristica es identificar a los pueblos colonizados en oposicion
a los colonizadores (Bonfil Batalla, 1992: 25-26).
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Si bien el planteo de Barth logré superar el andlisis de los grupos étnicos en base a sus

supuestas ‘“esencias culturales”; diferentes autores han sefialado las limitaciones de la

. propuesta®. Miguel Bartolomé (1997) ha considerado que:

“(...) lo organizacional no sobredetermina lo cultural, puesto que de lo contrario
cualquier grupo corporado seria sus_Ceptible de ser conceptuali.z/ado en ;‘éfminos
étnicos: desde una pandilla juvenil hasta una secta o una aldea (...) podrian ser
entendidos como grupos étnicos autonomos, dado que se comportan como
formaciones organizativas y adscriptivas totalizadoras, enla que incluso se genera

identidad residencial, es decir circunscripta al ambito cémunitario” (Bartolomé,
1997: 54).

'Otro autor ha sefialado en relacion a Barth que: “Este enfoque jerarquiza la accién
" individual de los miembros de un grupo, condicionada, a su vez, por una serie de normas y
valores, excluyeﬁdo la variable histérica del marco de andlisis” (Radovich, 1992:48).

Los investigadore§ que han efectuado las criticas que hemos sefialado a Barth, han
analizado las interacciones entre grupos €tnicos en el marco de un sistema social determinado
(Cardbso de Oliveira, 1992; Bartolomé, 1997; Diaz Polanco, 1995; Bechis, 1992; Trinchero,
1998a y 2000; Vazquez; 2000 y 2004; Belli y Slavutsky, 2003; Balazoté, 1994 y Radov.ich,
1992).

Dentro de estas propuestas alternativas desarrolladas por a antropologia latinoamericana
se destaca Cardoso de Oliveira (1992), quien amplia la definicién de grupo étnico de Barth a

_partir de la nocién de “identidad contrastante”. El autor considera qué esta ultima constituye

8 Trinchero define los enfoques “esencialistas” como aquellas orientaciones que se dirigen hacia “(...)

la deteccion de determmados atributos especificos, que se vinculan a rasgos o prdcticas que se

suponen originarios, y que la identidad portada por individuos o algun colectivo tiende a preservar o

mantener” (Trinchero, 2000: 28).

Un ejemplo extremo de las aprox1ma01ones esencialistas ha sido la “Escuela fenomenologlca de la

antropologia argentina”. Esta linea, cuyo principal referente ha sido Marcelo Bormida, fue

predominante en el campo académico local durante la ultima dictadura militar. Este autor afirmaba

que la cultura debia explicarse segun la forma en que la experimentaban sus miembros, “sin
agregados” del investigador, es decir, sin tener en cuenta sus categorizaciones y teorizaciones. Tanto

Bormida como sus seguidores consideraban que el hombre “etnografico” tenia una conciencia

irracional, alejada de la racionalidad occidental, motivo por el cual aquel cientifico que no dejara de

lado sus preconceptos ofreceria una imagen falsa de la realidad mdlgena (Gonzélez et. al., 2000). .
Entre 1976 y 1982, se publicaron muchos trabajos vinculados al “pensamiento mitico” de los

aborigenes del Chaco. Esta busqueda de la “esencia” tendia a una exotizacién absoluta cuyo sentido

era mostrar la irracionalidad indigena, llegando a aseveraciones tales como la “ausencia” de-la

categoria “trabajo” (Trinchero, 2000: 23-26) y dejando de lado sus reclamos territoriales, laborales,

etc. (Gonzalez et. al., 2000).
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la base de la identidad étnica: definida a partir de la afirmacién de un “nosotros” frente a los
“otros”, las identidades 'surgeh por oposicién y no_ se pueden afirmar en aislamiento. La
ide_ntidad étnica se genera en situaciones 'de f‘contac’to interético”. Dichas situaciones‘se
pueden dar _’ténto en “contextos intertribdlés ” donde los gfupos ‘indig'enas _estan
sime’tficamente relacionados, como también en “contéxtos' interéinicos ”.donde se manifiestan
relaciones asunetrlcas entre los grupos indigenas y lo segmentos reglonales de la sociedad
nacional. He aqui lo maés mnovador de su propuesta: para el Gltimo tipo de relac1ones‘
Cardoso de Oliveira propone la nocién de “friccion mteret_mca . enfatizando el caracter
conflictivo de las relaciones que involucran a grupos indigenas con la sociedad de clases que
los engloba (Petz, 2002:27). En este sentido, el autor propone:
: 1

“(...) en primer lugar que las relaciones interétnicas solo se pueden comprender de

una manera ﬁ'uct-z'fera si se las inserta en un s,istema’social de cardcter interétnico

que las condiciona, determinando. su propia estructura y desarrollo en segundo

lugar, que ese sistema interétnico, constituido por procesos de articulacion étnica,

no puede dejar de referirse a procesos de articulacion social de otro tipo, como los

que relacionan a otros sectores de la sociedad global, ya sean los interregionalés,

los interclase, o ain aquellos que vinculan a los sectores rural y urbano” (Cardoso

de Oliveira, 1992:61).

En la antropologia argentina, entre algunos de los autores enrolados en esta acepcién se

‘encuentra Vazquez (2000 y 2004), quien sefiala:

“(...) Barth asume que la construccién de los procesos identitarios se realiza a
partir de’ oposiciones, planteando una Irelacio'n de simetria entre grupos étnicos
,opuves‘tos, y no pdr medio _de éontradicci_ohés, como lo propo‘némos nosotros (...). =
Hay una &oncepc'ién sistémica de base que sirve de apoyo - epistemoldgico al
interaccionismo simbélico de Barth. Las i'nteracciones entre distintos grupos étnicos
(unzdades) estdn planteadas .como equzvalentes funczonales dentro del sistema. Asi
los grupos étnicos se ubican en una oposzczon simétrica entre ellos. Desde ella
construyen sus ﬁonteras y limites. Esto es importante: las relaciones de dominacion
- sometimiento no aparecen expresadas como tales. En el contexto interétnico que se
esboza no se presenta el conflicto (contradicciones) entre grupos contrarios:
mayoria sociocultural hegemonica - minoria ética sometida” (Vazquez, 2000: 49-
50). | |
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En contraposicioén con los planteos de Barth, Vazquez propone:

“Para nosotros lavidentidad étnica se muestra como la forma provisoria que asumen
las contradicciones materiales y simbdlicas, tanto en lo individual como en lo
colectivo, dentrodé un campo de interaccion socio-étnico relativamente acotado en
el seno de una formacién historico social y durante un morhen;o ‘dddq de las
relaciones interétnicas. Situacion que no genera relaciones asimétricas sino
deszguales No se trata aqui de un equtllbrzo logzco si no de relaczones de dominio-

’somettmzento 7 (Vazquez 2006 689)

Otro de los autores argentinos enrolados en esta segunda postura es Trmchero (1998a y

2000) quien considera a las situaciones de contacto mteretnlco

“(...) como constituyentes y constituidas por précticas que van mucho mds alld que
aquellas inscriptas en un -intercambio “diddico” entre unidades relativamente
discretas y hbmogéneas. Por lo tanto interesa el andlisis de las etnicidades como
resultado de relaciones interétnicas al interior de un proceso de constitucién de las
relaciones de clase y de la forma Estado-naciéﬁ que expresa dichas relaciones. Esto
es de suma importqncia, ya que inscribir las relaciones in?eréinicas al interior del
proceso de formacion de la nacion y la estatalidad (y de las relaciones de
produccion que en el interior de sus fronteras se van desplegando), implica
considerarlas, prihcipalmente, incluyendo la mediacion del poder, es decir, tanto la
ubicacién de “cada grupo” en la estructura social como asi también las
adscripciones e identificaciones politicas e ideolo’gicas productivas cuyo objeto es la

reproduccién de dicha estructura social” (Trinchero, 2000:31).
En esta misma linea de analisis, Belli y Slavutsky (2003) sefialan que: |

“Los procesos histéricos Q)olz’tico&, econdmicos, sociales y culturales) que
subordinaron a los pueblos indigenas y redefinieron sus configuraciones previas
constztuyen junto al actual estado de Crisis del capztalzsmo perzferzco las
' condiciones de poszbzlldad de las formas especificas de organizacién que han

tomado los distintos tipos de asentamientos donde se nuclean y el tipo de relaciones
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que han tenido con la sociedad nacional y las expresiones locales” (Belli y
Slavutsky, 2003: 9).

Recuperando los aportes de estos autores, nuestro abordaje de la cuestién étnica se

diferencia tanto de las. concepciones “esencialistas”, como de las aproximaciones

interaccionistas de Barth. De esta forma, en estas paginas nos proponemos visualizar las
relaciones interétnicas desde las interrelaciones que se establecen entre los diferentes grupos

pero considerando su reracionamiento con el contexto social mas amplio. Esto contempla las
condiciones historicas y estructurales que configuran a los diversos grupos, y a las

relaciones dindmicas -contradictorias y conflictivas- que se establecen entre los mismos.
1.4. Relaciones interétnicas en contextos de explotacién turistica

Considerar la identidad étnica y las relaciones interétnicas tal como hemos desarrollado

anteriormente nos permite explicar por qué, en contextos de explotacién turistica, las

adscripciones étnicas y sus reivindicaciones concretas parecen tener mayores potencialidades
que las definidas sobre la base de otros componentes identitarios’. En este sentido, planteamos
como hipéte'sis" que las profundas transformaciones asociadas al desarrollo de inversiones
turisticas en las zonas estudiadas, favorecen la emergencia y desarrollo de las identidades
étnicas y su expresion politica concreta — la etnicidad - como marco para articular no solo

las expresiones culturales que le son propias sino también politicas, sociales y econdmicas.

Concomitantemente con el desarrollo de estas expresiones, otras identidades quedan
relegadas por lo menos ventajosas que resultan en este contexto (laborales, politicas, etc.).

Los antropdlogos que han trabajado desde esta perspectiva procesual y dindmica de la
identidad indican, comq lo hace Juliano (1992:55): “(...) las opciones identitarias que toman
los individuos en determinadas circunstancias reflejan las posibilidades o modelos que la
sociedad les ofrece a ese efecto. Es decir que las personds optan, pero lo hacen dentro de los

marcos de opciones delineadas previamente dentro de determinadas estructuras politicas”.

No estimamos conveniente restringir, tal como en los enfoques “subjetivistas”, a las
identidades étnicas a meras “(...) expresiones del discurso e incluso prdcticas de los sujetos

que operarian manipulando ‘“‘identidades” (...) que la investigacion académica pretende

7 Consideramos, tal como lo plantean diferentes antropélogos (Leach, Barth, Cardoso de Oliveira,
Diaz Polanco, Gorosito Kramer, Trinchero entre otros, en Véazquez, 2000:49), a la identidad étnica
como un componente-de la identidad social. Sin embargo, no se debe confundir cualquier forma de
expresion identitaria con la identidad étnica, ya que ésta es una forma espemﬁca de la primera y
referida exclusivamente a la pertenencxa aun grupo étnico.
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determinar en tanto representacién” (Trinchero, 2000: 28). Por el contrario, adquiere una
importancia central considerar el lugar subordinado que ocupan en la estructura social quienes
manifiestan la identidad mapuche y la movilizacion articulada en torno a la misma, y qué
ventajas les asigna esta adscripciéri en la dinamica de relacionamiento con el to'do,,'soc‘ial.
Bartolomé expresa en este sentido “(...) muchas de las manifestaciones de la identidad étnica
aparecen como resultantes de las diferentes posiciories’ de 'poder'der-ivadas de las relaciones
de dominacion polztzcas y econdmicas, asi como de sus expresiones szmbohcas " (1 997 71).

Es necesario dlstmgulr Jos' conceptos, de Etnicidad ¢ Identidad Etnlca ya que se los

considera erréneamente como equivalentes cuando no lo son, representando dos aspectos

diferenciados dentro de la cuestion étnica. Bartolomé sefiala que: “Cuando la identidad de un

grupo étnico se configura orgdnicamente como expresion de un proyecto social, cultural y/o-

politico que supone la afirmacion de lo propio en clara confrontacién con lo alterno, nos

encontramos en presencia de la etnicidad” (Bartolomé, 1997:62). Por su parte, Vé.zqﬁez -

(ZQOO) sostiene qﬁe la identidad étnica: “(...) refiere a una ‘identidad colectiva’ y contiene
multiples dimensiones, por ello tradicion‘alrhehte se lo ha confundido con la etnicidad,
cuando se Sobredimensiona uno de los niveles, el ‘macro’, que enfatiza la referencia a los
rasgos culturales en la construccién politico — ideolégica expresada como etnicidad”
(2000:66). Este autor. preﬁere emplear el concepto de “procesos étnicos identitarios” para
designar: “(...) los a‘sp-ectos simbdlicos de las identidades socioémicas, los que no deben
desvincularse de las modalidades de reproduccio'n‘econémico social dentro de un contexto de
dominio / sometimiento ni de las tensiones y conflictos que en tal dominio se generan”
(Véazquez, 2006: 690).-

Tamblen con51deramos relevante analizar la relacién entre la identidad étnica y la. clase

que poseen los grupos étnicos. Bartolomé (1997 67) afirma que el fuerte debate tedrico que se

ha generado en torno a la dualidad Etnia — Clase puede ‘ser solucionado a partlr de la

aceptacion de su’ caracter no excluvente y_complementario. En esta linea, este autor

afirma: “(...) resulta casi innecesario destacar que las relaciones interétnicas son
generalmente relaciones de clase y que la posicion de clase de un grupo étnico podrd

condicionar " también las representaciones ideoldgicas de su identidad social” (1997:67).

También sefiala que la cuestion “(...) radica en cudl de nuestras identidades resultard

totalizadora en un momento._dado, es decir cudl actuard como una lealtad primordial que

condiciones las conductas politicas y sociales”. Avanzando con una explicacion al sefialar

que la adscripcion a una clase implica un cierto nivel de abstraccién, en cambio “(...).la

filiacion étnica es vivida en forma inmediata como un contenido de conciencia de alto valor
emocional” (1997:67). '
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Otro antropdlogo que aborda esta problematica es Diaz Polanco (1995:62) quién considera

a la etnicidad como “(...) una dimension de las clases o si se quiere un nivel de las mismas ya

que (...) todo grupo social o clase posee una dimensién étnica propia’. Este autor sefiala que
los diversos componentes o dimensiones que configuran la naturaleza de las clases permiten

desarrollar, en condiciones histdricas especificas, formas de identidad en diferentes escalas.

Estas formas-de identidad social “(...) son muy variables puesto que pueden constituirse a

partir de condiciones econémicas, proyectos politicos, o también a partir de los componentes

étnicos, o sea, de la etnicidad”. “Cuando esto ultimo ocurre (...) estamos ante una etnia o

“}Zruvé étnico” (1995:62-63). La consideracion de “factores histéricos concretos” permite
“(...) despojar al fendmeno éico de su halo ahistérico y su aparente independencia de la
dindmica estructural” (Diaz Polanco, 1995:63).

El hecho que un agrupamiento étnico actiile como un grupo de interés no significa que deba
ser definido como tal, ya que su existencia se da mas alla de la obtencion de los intereses en
cuestion. Es por esto que las perspectivas que reducen el fenémeno étnico a un grupo de
interés no valoran adecuadamente la historicidad de estos procesos y pretenden entenderlo
reduciéndolo a sus manifestaciones contextuales (Bartolomé, 1997).

En relacion a nuestra problematica, las manifestaciones identitarias le permiten a las

poblaciones mapuche disponer de una amplia gama de respuestas frente al impacto social del

turismo. Consideramos que un cumulo de practicas y experiencias se vuelcan en la
estructuracién de reclamos y reivindicaciones (Balazote y Radovich, 2003). La adscripcion
étnica permite relacionar los conflictos coyunturales con su historia de despojos, con lo cual el
reclamo actual adquiere mayor legitimidad al ser considerado, no s6lo en términos materiales,
sino también “culturales”. A la vez, esta identidad permite, por la legitimidad que posee en
términos de origen ancestral, reclamar desde un plano de mayor reconocimiento — social y
juridico - y contar con la adhesion y solidaridad de distintas organizac.iones indigenas y no

indigenas regionales®.

¥ Radovich y Balazote (1996:43) analizan, respecto de los procesos de relocalizaciones de poblacién
efectuados en la regién a raiz de las construccion de represas, que las comunidades con una fuerte
homogeneidad étnica -Pilquiniyeu del Limay y Corralito (Provincia de Rio Negro)- pudieron negociar
de manera ventajosa las condiciones de traslado (en estos casos, la etnicidad generé cohesion y se
gand el apoyo de distintas organizaciones regionales). Por el contrario, en otros casos de la misma
provincia -Casa de Piedra- donde las poblaciones afectadas no contaban con esta homogeneidad étnica
(ya que se encontraban en un acelerado proceso de desadscripcién identitaria), no se pudo construir
una valorizacién contrapuesta a las estigmatizaciones sufridas e instrumentar eficaces respuestas para
enfrentar las consecuencias de un proceso compulsivo (Radovich y Balazote, 1996:43).

18




Contribuye a esta expresién étnica el proceso de “visibilizacion” de los pueblos mdlgenas

que se da en contextos de actividad turlstlca ya que las promociones se basan en mostrar las

bellezas naturales y culturales locales y ala vez nnphca el ‘ ocultam1ento de otros sujetos,
como los sectores populares (ver apartado 1.6.). No obstante, este proceso es sumamente
contradictorio Ien la niédida en .que présenta a los indigenas en forma éhistérica casi como un
“édorno’ dentro del palsa_]e, pero esta escemﬁcacmn constxtuye uno de los factores que

posibilita su conformac1on como sujetos socnales

También favorece a la adscrlpcwn étnica como espac1o de lucha la presenc1a de diversos
sectores soc1ales solldanos con las rexvmdlcacwnes de este pueblo ongmarlo Esta dmémlca
se asocia con la creciente aceptacmn en la sociedad de la dxferenma no solo mdlgena sino

tamblen de genero, rehglosa ‘etc. Pero tamblen se vmcula con la destacada presencxa lograda

por el pueblo mapuche y susprgamzacxones._Por esto es que ante el creciente reconocimiento
de 1os pueblds indigenas, y en especial en el caso mapuche, amplios sectores sociales:.pueden
tomar como propias las luchas de los pueblos indigenas. Al focalizarse las demandas de los
movimientos etno-poiiticos en reclamos popularés que trascienden los estrictamente indigenas
(como mejores condiciones de vida, democracia, .igualdad real, participacion p.olitica,.
reconocimiéhto de sus territorios, respéto al medio ambiente, etc.), estas demandas acercan
estos reclamos a otros. sectores 5001ales (Dlaz Polanco 1991: 118) '
Paralelamente ciertas e spemﬁmdades de la reglén de norpatagonia en términos histéricos,

politicos y-socioeconémicos, han contribuido a la presencia de sectores solidarios hacia los

inapuche “(sindicatos, agrupaciones de derechos humanos, estudiantes, profesionales
empleados estatales, grupos defensores del medio ambiente, etc.), aspecto que analizaremos
en el capitulo II sobre las caracteristicas regionales. El proceso de privatizacién y
extranjerizaciébn de’ vastos temtonos en la Patagoma tamblén despierta diversas
rnamfestacxones de solldarldad hacia los pueblos indigenas.

Por ultlmo, la cr_ecnente presenc1a de los pueblos mdlgenas, se ve favorecida por el hecho

de ser las poblaciones originarias uno de los sectores destinatarios por excelencia de las

politicas _de desatrollo - de .organismos del goblemo nac1onal provinciales, municipales,
ONG’s, agenc1as de cooperacton internacional, grupos etn1c1stas etc. (Gémez Suarez 2002:

118-1 19)°. Esto lleva a fortalecer esta identidad por la p051b111dad precisamente de convertirse

® Muchos gobiernos de paises centrales ' principalmente Alemania, Austria, Bélgica, Holanda,
Noruega, Canadd, Espafia, Dinamarca, Suecia y Suiza - han constituido “Agencias de Ayuda
Internacional” con el fin de efectuar una cooperacién con las poblaciones indigenas de América
* Latina. El.mecanismo aplicado es a través del financiamiento de proyectos desarrollados por diversas

Organizaciones No Gubernamentales (ONG’s) y/u organismos del Estado (Gémez Suérez, 2002: 118-
119)
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en destinatarios de estas politicas. Asu vez, una de las opciones productivas por excelencia
destinadas a este se'ginento constituye el desarrollo de alternativas como el “ecoturismo”, el
“turismo cultural” o el denorrﬁnado “turismo étnico” y/o producciones asociadas a este
mercado como la artesama | '

Estos factores conﬂuyen en la fuerte presencia mapuche a través de sus orgamzacmnes y

comumdades Como antecedente para ‘el analisis de las formas de accion politica de este
pueblo indigena ‘adquleren 'relevancla Ios ‘trabajos desarrollados por Balazote y- Radovich
(26(_)0), Bari?(2004), 'Gu‘t.iérvrez‘ (2001), Falaschi (1994), Kropff (2004), Radovich (1992 y
1999), Vazquez (2(‘)00),' asi cbmo trabajos de autoria propia como -concretamente la tesi‘s de

grado (Valverde, 2001) y pqsteribres producciones (Valverde 2004b y 2005b).
1.5. Las ml’lltiples transformaciones resultantes de la actividad turistica

‘Las poblaciones mapuches que analizamos, lejos de constituir enclaves aislados y en

“estado de naturaleza”, tal como se las presenta desde el marketing turistico tradicional

(Balazote, 2003; Impemba, 2003; Impemba y Maragliano, 2004 y 2005); se encuentran
. Insertas en el conjunto de las relaciones.sociales con todas las implicancias y contradicciones
que ello implica. De este modo, ¢l creciente peso de la actividad turistica en la regién genera
profundas transformaciones en las condiciones de existencia de las poblaciones mapuches.

Entre las diversas formas de insercién de los mapuches en esta actividad econémica se

encuentra el trabajo asalariado en diferentes servicios (limpieza, gastronomia, transporte, etc.)
que se da por lo general en los puestos de menor calificacion. Es nnportante sefialar que en
este caso la participacion es a nivel md1v1dual no a nivel comunitario u orgamzamonal y que

la especificidad étnica tiende a ocultarse en el contexto laboral.

Otra de las formas de participacién es a través del desarrollo de diversos servicios

administrados por las prépias comunidades, tales como 4reas de esparcimiento, campings,
cabalgatas, caminatas,. etc. La presencia de visitantes que ingresan a las distintas
comunidades, ha llevado a una lenta pero continua incorporacién de los pobladores indfgenas
ala prestacién de servicios. Si bien la incorporacion a esta actividad es por lo general de
forma no 'planiﬁcada estos emprendimientos cuentan con un creciénfe apoyo de diversos
planes mstrumentados por organismos gubemamentales y no gubemamentales que apuntan a
incentivar la misma como forma. de paliar los efectos de la aguda crisis economica de los

ultimos afios (Universidad Nacional del Comahue, 2004a).
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Paralelamente, la actividad turistica trae aparejada una serie de elaboraciones para este

mercado (artesanias, dulces caseros, pan, tortas fritas, recolecéi()n de frutas, hongos, etc.).
Esta dindmica es sumamente relevante ya que muchas comunidades mapuches elaboran estos
productos, aun cuando no sean receptoras de turismo ni prestadoras de servicios a tal fin. Esto
motiva que el abordaje que efectuaremos de las diversas estrategias econdmicas referidas a
esta actividad desplegadas por las poblaciones originarias es indisociable de la interrelacion
con otras que se ven modificadas en este particular contexto, como la agric‘:ﬁltura, ganaderia,
forestacion, artesanias, planes sociales, trabajo asalariado, etc.

Pero las consecuencias para las poblaciones indigenas no terminan alli, ya que también se

da una destacada transformacién con repercusiones en otros aspectos. Un claro ejemplo de

ello es la fuerte presencia que las comunidades y organizaciones etnicistas han obtenido en

localidades como San Martin ‘de los Andes, donde la “visibilidad” resultante de ser

prestadores turisticos les ha permitido constituirse en un importante actor politico local,

En este contexto, donde las inversiones turisticas modifican el conjunto de las relaciones
sociales, se vienen produciendo una multiplicidad de conflictos (litigios por las tierras,
contaminacion, etc.) como resultado de esta actividad. En relacién a estas dinamicas
deseamos formular como hipétesis que dada la importancia de la explotacion turistica en la
region estudiada se registran destacadas transformaciones en las poblaciones indigenas, que
van desde diversas estrategias que apuntan a la obtencion de ingresos de esta actividad,
hasta un creciente escenario de disputa por el acceso a los recursos y al reconocimiento, sin

que una situacion sea excluyente de la otra en las mismas poblaciones afectadas.
1.6. La “visibilizacion” de los pueblos indigenas en el contexto turistico

La actividad turistica, al basarse en la promociéon de bellezas regionales (naturales y

culturales), favorece procesos de “visibilizacion” de los pueblos indigenas en el escenario

local, presentandolos como “relictos” del pasado'’. La “escenificacion” de “lo indigena” varia

segin multiples factores que incluyen las caracteristicas del lugar, la configuraciéon que
adquieren en cada caso las poblaciones indigenas, los sectores sociales con que se relacionan,
las politicas de estado, etc.

Parte de estas configuraciones se asocian, siguiendo a diversos autores como Bechis

' Un ejemplo de ello es la pagina web de turismo de la provincia de Neuquén donde se puede leer:
“La-cultura milenaria de sus pueblos originarios” o “Persisten las prdcticas religiosas primitivas” 'y
“Religion, musica y comida mantienen viva la tradicién de estos pueblos” (Secretaria de Turismo de
la Provincia de Neuquén, 2006).
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(1992),. Trinchero (2000) y Vézquez (2000 y 2004), con las relaciones interétnicas

establecidas durante el proceso de formacion del Estado — Nacion. En nuestra area de estudio,
una instancia clave fueron las politicas indigenistas desarrolladas al momento de la
conformacién de los Estados provinciales (dééadas del 50’ y 60°). De hecho, las cbmun_idades
préximas a Junin de los Andes forman parte de las primeras que fueron reconocidas en la
provincia de Néuquén; en cambio, las cercanas a Villa la Angostura ain no cuentan con el
correspondiente reconocimiento institucional. No es de sorprender, por io tanto, la gran
‘diferencia que adopta la configuracién de “lo mapuche” y la relacién con la actividad turistica
€n uno y otro caso. é

En Junin de los Andes se presenta a los mapuche en el contexto del turismo religioso que
se estd promoviendo como opcidn turistica de la localidad. En San Martin de los Andes, las
comunidades originarias se integran como un elemento més de la naturaleza. En Bariloche y
Villa la Ahgostura, la falta de reconocimiento institucional hace que los mapuche no sean
“visibilizados” desde las politicas oficiales ni en la oferta turistica local, Y ‘que su presencia
sea producto de las movilizaciones que efectian las mismas comunidades y organizaciones
etno - politicas.

En relacion a este montaje escénico reéulta' imprescindible destacar la imagen de la
Patagonia que se ha puesto de moda, en los Gltimos afios, como uno de los ultimos lugares del
planeta todavia por descubrir, como una gran regién sin polucién, virgen, alejada de Ia
contaminacién industrial, compuesta por montafias, nieve, lagos, glaciares, bosques naturales,
estepas inmensas, etc. Parte de esa promocion hace hincapié en ese ambito “salvaje”, donde la
existencia de poblaciones originarias colaboran a darle ese necesario toque exético ampemba
y Maragliano, 2005).

Un buen ejemplo es uno de los més importantes sitios webs de promocién turistica de la
regién patagénica: “El paisaje, compuesto por montafias imponentes, majestuosos lagos y
mdgicos bosque& milenarios, se ve enriquecido con encantadores mitos y leyendas, que le
brindan una mistica especial. Pero existe otro componente que dota a la regién de una
riqueza sin igual: la presencia de sus pobladores primitivos, forjadores indiscutibles de gran
parte de su historia, su cultura e identidad” (Interpatagonia, 2006).

En estas promociones se observa cémo la cultura mapuche es utilizada para darle el
cardcter de “sagradas” a las bellezas naturales que se presentan dentro de la oférta turistica.
Tal como se puede observar en la pagina web oficial de turismo de lé provincia de Neuquén,
al promocionar las termas localizadas en el noroeste del territorio provincial, se destaca: “El
turismo termal, spa y relax .deﬁne a esta region. Ya desde la antigiiedad, los mapuches

otorgaban poderes espirituales a estas agua calientes y sulfurosas caracteristicas de
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Neuguén” (Secretaria de Turismb de la Provincia de Neuquén, 2006).

Esta “escenificacién” implica una fuerte contradiccién ya que, por un lado, se le pide a los

mapuches)que se mantengan “puros” e “inmutables” para que su “cultura y tradiciones” sean
mas vendibles .al_>turista, pero a la vez “ellos” deben adaptarse a las formas impuestas y
probadas de comercializacién y promocién (Impemba y Maragliano, 2005). De hecho, la
misma visualizacién de los indigenas como “puros” o “impuros” implica de por si una mirada
esencialista presente en el sentido comiin, a la cual también han contribuido .ciertos abordajes
de las ciencias sociales. | _
Esta dinamica contribuye,‘entonces, a explicar los multiples litigios resultantes de esta
actividad (ver punto 1.8.), ya que entre diversos factores conflictivos se encuentra la
disociacion entre esta “escenificacion” y la imagen que los mapuches poseen de ellos misinos

y desean promover''. Esto permite ademds explicar por qué, en contextos de explotacién

turistica, las poblaciones originarias tienden a efectuar acciones “mediéticas” que buscan
obtener fuerte repercusion entre los visitantes y entre la opinion publica. En muchos casos a
partir de estas acciones los indigenas logran posicionarse en un lugar diferente del que le
asignan las estigmatizaciones dominantes. En relacién a esta dindmica formulamos como
hipétesis que este proceso de “visibilizacion” de los pueblos indigenas que se da en los
contextos - de explotaéién turistica es apropiado y reformulado por las organizaciones y
comunidades indigenas, constituyendo de esta forma una estrategia para posiciohar sus

reclamos.

1.7. La interaccién con diversos sectores sociales y las crecientes diferenciaciones de las

comunidades involucradas

En concordancia con lo remarcado por Balazote y Radovich (2003), consideramos que las
tfansfonnaciones en las condiciones de vida del pueblo mapuche como resultado de la

explotacion turistica poseen caracteristicas contradictorias. Los efectos sociales sufridos por

las poblaciones afectadas difieren de acuerdo a las particularidades medioambientales,

- juridicas, administrativas, socioeconémicas y politicas de cada agrupacién y de la zona en que

«
<

" Esto se da especialmente en el caso de la Provincia de Neuquén ya que, tal como analizaremos en
detalle en el capitulo II, la promocidn turistica en la zona se basa en ofrecer el producto turistico
acorde con la demanda actual o aquella que se quiere captar, es decir, que rigen para esta actividad los
mismos -principios con que se publicita cualquier producto del mercado. Por lo tanto, como la
promocion de las bellezas locales no es a partir de “como son los mapuche” sino de “qué se quiere
mostrar en funcion de lo que busca encontrar el turista”.
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se’ a51entan Estas heterogeneldades existentes hacen que los distintos grupos afectados

permban y actiien de manera d1ferenc1al frente al im impacto de la explota016n turlstlca

Ademads de las d1vergenc1as que podemos senalar entre zonas 0 comumdades también
podemos observarlas hacla adentro de. una ‘misma. agrupacmn Los pobladores que se
encuentran cerca de. éreas de acceso al tunsmo o de palsajes que favorecen emprendlmlentos
relac1onados con esta fuente. de mgresos resultan marcadamente beneﬁcnados respecto de
'aquellos con-una ublcacmn menos ventaJosa Muchas veces una misma comumdad posee un
4reaen la cual se encuentra dentro de una determmada jurlsdlccmn y otro sector en otra, a
veces con. 1mportantes d1sputas admmlstratlvas y politicas entre si (por eJemplo ‘Municipio y

Parques Nac1onales)

En cuanto ‘a las condlclones medloamblentales ex1$te una evidente d1ferenc1a en la

potenclahdad para el aprovecham1ento de ‘esta fuente dé i ingresos entre las comumdades que
se encuentran asentadas en areas de grandes bellezas naturales, comparado con aquellas que
se. locahzan en regiones de menor atractlvo A la vez este marco ambiental — Junto con
politicas socxoeconémlcas presencia de mstltucmnes etc. - posibilita a cada asentarnlento
mapuche el desarrollo de diversas producciones para este mercado comb artesanias, dnlces,
hongos, etc. » _
En lo que respecta a las espec1ﬁcndades de tipo jur 1d1ca . podemos observar como dlﬁere
notablemente la s1tua01on de las comunidades segin si las mismas cuentan o no con el

reconocimiento legal de sus territorios.

Las diferencias segﬁn las areas administrativo - gubernamentales en las cuales se asién_tan
las poblaciones afectadas constituyen un aspecto a tener en cuenta. Muchas veces, una misma
comunidad posee sus territorios bajb distinta jurisdiccién, a veces con importantes disputas
administrativas y politicas entre si (por ejemplo Municipio y Parques Nacionales). En ba,éé al
trabajo realizado, estimamds’que el cdntexto mas favorable es la localizacion de la comunidad

‘en un Parque Nacional, mlentras que cuando se ubican en el ejido municipal o en terrenos
fiscales, se acre(:lentan los litigios por el acceso a las tierras.

“Entre las configuraciones de tipo pohtlcas, se encuentra Ia particular mteracclon con
organismos oficiales (Estado Nacional,. Provmc1al Mun1c1pal Parques Nac1onales
Un1vers1dades etc) y con sectores no gubemamentales (ONG?’s, IgleSIa orgamzaclones
etmclstas ‘movimientos soc1ales sindicatos, partldos pohtlcos, etc) En este punto, hemos
observado nnportantes dlferenmas entre los tres depanamentos de la Provincia de Neuquén

entre si y respecto de Rio Negro.
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- Otra de las diferencias significativas se asocia con las especificidades socioeconémicas de

las comunidades mvolucradas y en qué medida se inserta la act1v1dad turistica asf como las
restantes fuentes de i mgreso en esta dmam1ca especifica.

En relac1on a estos factores, los mismos son claves por dos cuestiones que debemos
diferencnar. Por un lado, estos aspectos xphcan las heterogeneidades que encontramos entre
las comumdades mapuches y hacia adentro de las mismas. Por otro lado, estas dlver51dades
posmlonan d1ferenc1alment a cada uno de los grupos afectados frente a los impactos
generados por esta fuente de ingresos. De hecho, la potencialidad para el desarrollo de la
~ actividad turistica y la ‘insti'umentacién de ‘estos:pla‘mes’ no es homogénea en todas las
agr‘upaciones mapu‘che,‘por"el contrario depende del conjunto de factores condicionantes. En
este sentido fonnulafnos como hipétesis.quc uno de los efectos de la explotacion turistica en -
las pobla'citonés mapuches es un- creciente nivel de heterogeﬁeidad intra e intercomunitaria B
dado los diferenciales niveles de impactb ge_nérado y las divefsas potencialidades para el
aprovechamiento de los beneficios de esta actividad.

Acorde con nuestro marco tedrico de las relaciones interétnicas, analizaremos én la

presente tesis doctoral, los' multiples factores que intervienen en estas heterogeneidades, asi

como el rol que los diversos agentes sociales desempefian en la vinculacién de los mapuches

con la actividad turistica. La -Conﬁguraciéﬁ de los pueblos indigenas en relacion al Estado es
clave ya que permite explicé.r las diferehéias en cuanto a los procesos de visibilizacién /
invisibilizacién de los mismos. Pero debemos aclarar que no concebimos al Estado como un
“todo” homogeneo, ya que también juegan un rol clave las contradicciones entre el mismo y
los sectores dominantes, asi como los cambios que se van dando en estas tendencias a lo largo
' del. tiempo. Trinchero (2000) y Vazquez (2004) “sefialan .qu‘e un  factor relevante en las
dindmicas de la construccién de las identidades. indigenas esth consﬁtuido p‘or\las luchas
politicas hacia el interior de. los sectores de:poder que'sé disputan la hegemonia del Estado,

por un lado, y la étnico — pblitiCa por otro'?

1.8. Los conflictos resultantes' lucha por el reconocimiento y disputas por el acceso a

los recursos

Diversos autores que han analizado los efectos del turismo en los pueblos indigenas del

mundo- han sefialado los ‘resultados nega_tivos que esta relac‘ién genera (Caravajal, 1992; De

2 En la Provincia de Neuquén a partir del enfrentam1ento politico del gobiemo provincial con. el
nacional, las. distintas fracciones del Estado y partidos-politicos se disputan el apoyo de los mapuche; -
quienes ademds, dada su situacién de pauperizacién, son particularmente proclives al clientelismo
politico.
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Chavez, 1999; De Salazar Diaz, 2003; Pera y McLaren, 2001; Séller y Herbert, 2003;_
"Pleumaron, 2001). Algunas de las consecuencias apuntan a la exacerbacion de multiples

conflictos. Greenwood sostiene que “(...) el turismo parece exacerbar la division existente en

las comunidades puesto que,V paralelamente, se suman a tales desigualdades las producidas
por las estrategias de desarrollo de las distintas unidades productivas propias del lugar
escogido como destino” (Greenwood en Santana, 1997: 28). Raymond de Chéavez (1999)
sefiala: “(...) los efectos han sido devastadores. PuteoS indigenas enteros ﬁteron expulsddos
de sus tierras tradicionales, sufren degradacion social debido a influencias extranjer&s yla

comercializacion de su cultura, y la rica biodiversidad de sus recursos naturales es victima

" de la contaminacion y el dafio ambiental resultante del masivo y creciente nimero de

visitantes” (De Chéavez, 1999). Caravajal (1992:67) me_ﬁciona el caso de los indigenas-:.
“yaguas”' del Amazonas que ante la dificultad de los turistas para acceder a sus é,reas de
resndenma operadores turisticos han relocalizado forzosamente a grupos y famlllas en las
proxumdades de las c1udades alojandolos en “albergues turisticos” para facilitar el acceso de
los visitantes. Los ca_sos que se pueden mencionar en el mundo son innumerables, lo que ha
generado multiples ‘movilizaciones ademés de la emergencia de movimientos sociales
focalizados en esta problematica'’. .

Para‘ el caso mapilche tarribién observamos que‘una de las consecuencias fundamentales de

la explotacu’)n turistica es la creciente cantldad de conflictos entre los pueblos orlglnarlos y

otros sectores mvolucrados, por el manejo y acceso a los recursos. De acuerdo a lo que

venimos planteando en estas paginas, esta situacion es esperable consnderando, por un lado, la
magnide de las transformacibnes experimentadas y, por otro lado, la posicién subordinada
que ocupa la poblacién indigena en el seno de las relaciones interétnicas. Es por ello que tanto
las producciones efectuadas en el marco de la programacion UBACyT en la que se enmarca
esta tesis, como los trabajos efectuados por distintos autores, asignan una gran atencion a
estos litigios. Entre los pnmeros se encuentran los trabajos de Balazote y Radovmh (2001;

2002a; 2002b y 2003); Balazote (2003); Balazote y Moreyra (2005), Impemba 2003;

Impemba y Maragliano (2003; 2004 'y 2005); y Valverde (2004a y 2005a). También hemos
corisiderado los aportes efectuados por Elias (2004); Moyano (2004 y 2005);. Moreda (2005);
Rodriguez Duch (2001 y 2003); Scandizzo (2003, 2004a .y 2004b) y Torres (2004).

13 Entre ellos podemos mencionar el caso de “Asociacién para la Defensa y el Desarrollo Kuelap”.
Kuelap son ruinas de la nacién Chachapoya (Siglo X a XV) localizadas en el departamento de
Amazonas en Pert. A partir de la éntrega en concesién a privados, se han dado multlples conflictos
con los pobladores locales. Asi, surgié una organizacién conformada por los propios habitantes de
Kuelap y por profesionales solidarios, quienes desarrollan desde el afio 2001 una serie de tareas de
capacitacion y denuncian los efectos de las concesiones turisticas.

26




Como forma de diferenciar las situaciones de litigio registradas, hemos efectuado una
tipologia orientativa, -utilizando como criterio de clasificacion el status juridico de las é4reas

que ocupan las poblaciones mapuche:

1) Los conflictos protagonizados por poblaciones con un escenario precario en términos de

tenencia de su territorio. En muchos casos luego de haber padecido una situacion de

desalojo, - estas poblaciones luchan por obtener la tenencia juridica. de su territorio
ancestral, dado que tal reconocimiento les permite acceder a los recursos asociados a la
- actividad turistica. ' '
Observaremos esta situacion en el Departamento Los Lagos, donde las agrupaciones
mapuches cercanas a esta localidad se encuentran excluidas del reconocimiento juridico
de sus territorios. La comunidad Quintriqueo a p;incipios del afio'2003 fue desalojada del
territorio que ancestralmente ocupaba con el fin de desarrollar en sus valiosas areas
emprendimientos turisti;:os, logrando sus habitantes retornar a los pocos dias, a partir de
contar con la solidaridad de amplios sectores sociales y obtener un fallo juridico a su
favor. Luego de estas acciones, sus integrantes han emprendido un intenso proceso de
. reafirmaci6n territorial y cultural, al igual que la otra agrupacién de la zona, Paichil

Antriao (Moyano, 2004 y 2005; Moreda, 2005; Torres, 2004 y Valverde, 2004a).

2) Los conflictos protagonizados por pueblos indigehas que cuentan con el reconocimiento

juridico de las dreas que ocupan, y por lo general ya se encuentran efectuando un

aprovechamiento de esta fuente de ingresos. Este contexto plantea multiples disputas con
otros secfores involucrados por el manejo y acceso a los recursos (Balazote y Radovich,
2001 y 2003; Balazote y Moreyra, 2005; Impembé, 2003; Impemba y Maragliano, 2003;
2004 y 2005; Valverde, 2005a y Valverde y Stecher, 2006). Los casos més representativos
de este tipo de conflictos son las comunidades préximas a la localidad de San Martin de
los Andes, Curruhuinca y Vera, asentadas en las proximidades del centro de depoftes
invernales “Cerro Chapelco’;. En los tltimos afios se vienen produciendo multiples
enfrentamientos entre los pobladores de estas agrupaciones y los diversos sectores

involucrados en el manejo de esta preciada area turistica.

Estas constituyen las situaciones més caracteristicas que a lo largo del trabajo hemos
podido encontrar. Uno de los aspectos relevantes de estas situaciones de conflicto constituye
el hecho que no son s6lo las poblaciones indigenas excluidas o afectadas por la actividad

turistica las Unicas que protagonizan multiples conflictos. Por el contrario, el hecho de realizar
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un aprovechamiento de esta fuente de ingresos plantea un escenario de disputa por el acceso y
control de los recursos. Formulamos por lo tanto como hipdtesis que el escenario de
explotacion turistica, dadas las profundas y aceleradas transformaciones y desigualdades
que genera entre los diversos sectores involucrados y entre las propias pobldcione& indigenas
(entre comunidades y hacia adéntfo de las mismas), lleva a un incremento de las situaciones
conflictivas por el control y apropiacion de los recursos.

Para el anlisis de estos conflictos emplearemos el concepto de “ p de Bourdleu

(Bourdleu y Wacquant 1995 64) definiendo la ex15ten01a de un “‘campo turistico” mtegrando

- por los dlferentes actores que interactian entre ellos las comunidades mapuches que se ven
involucradas en esta actividad. La utilidad de este concepto radica en que contempla los-

. . 1 B ’, . ” . ’
diversos intereses especificos acumulados en €l tiempo, asf como las estrategias de los agentes -

involucrados a fin de conservar o subvertir la estructura de la distribucion del capital en juego

(Bourdleu 1999). A su vez, su perspectlva enfatlza el carcter dindmico y la_dimensién

histérica, lo que implica constantes “definiciones y redef iniciones de las relaciones de fuerza
entre los agentes” (Gutiérrez, 1997:33). Por tltimo, la aplicabilidad del concepto se asocia a
la relacion establecida entre el campo turistico con los demés; lo que resulta esclarecedor para
dar cuenta de cémo los conflictos de esta fuente de ingresos también implican repercusiones
en los demas campos (por ejemplo el politico) y viceversa, sin que ello constituya la pérdida

de la autonomia de cada uno (Gutiérrez, 1997:33).
1.9. Las unidades domésticas de las comunidades mapuche y la actividad turistica

Las familias que integran las comunidades mapuches son definibles desde la categoria de
“grupo doméstico” ya que, ademas de conformarse en unidédes_ de residencia y
reproduccion, son constitutivas del proceso productivo (Balazote, 1999). Siguiendo a Goody
este concepto “(...) es un término genérico que engloba tres tipos de unidades principales a
saber, la unidad de residencia, la unidad reproductiva y la unidad econémica” (Goody en
Balazote y Radovich, 1992: 28). Archetti y Stolen (1975: 51) definen al grupo doméstico
como “(...) un sistema de relaciones sociales que basado en el principio de residencia comiin
regula y garantiza el proceso productivo ”.-Resulta de suma utilidad la deﬁnicién de estos

autores dado que conciben el aspecto productivo y la unidad de residencia como elementos

centrales (Hocsman, 2003:18). El grupo doméstico es el nucleo fundamental de la
organizacién econémica y social y es por su intermedio que se realiza el acceso a los medios
de produccién, generando los ingresos necesarios para la supervivencia de sus integrantes. Al

fundarse en vinculos familiares, se basa en relaciones de cooperacién y reciprocidad entre sus
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miembros, en la distribucién y complementacién de las tareas de acuerdo al sexo y a la edad.
Por esta misma razén es que los ambltos ‘domésticos y productlvos ‘se yuxtaponen
transformandose en muchos casos en un espac1o indiferenciado (Balazote, 1999)

Los trabajos de Chayanov (1974), qulen estudid a principios del Siglo XX la dinémica de
la economia campesma rusa focahzando en el comportamiento de la familia como unidad
" econ6mica, han constltuldo un vahoso aporte al estudio de la tematica. Este autor demostrd

cémo la ¢ omgosmén demoggaﬁca del grupo doméstico define los limites minimos y méaximos

 de las actividades productlvas A1 ser la fuerza de trabajo famlhar el elemento organizativo de
la produccioén campesma el nimero de traba_]adores y de consunndores posee una incidencia
directa en la dmamlca de la produccién famlhar ya que el consumo de sus miembros presmna
por el desarrollo de una mayor actividad economica.

Estas conceptual1zac1ones -seran de particular pertinencia para analizar las diversas
estrateglas de acceso a los recursos por parte de las unidades domésticas mapuches y la forma
como se insertan en la actividad turistica como prestadoras de servicios o productoras de
mercancias para este mercado.

Dentro ‘de las teorizaciones sobre el “sector doméstico” son de gran relevancia las

producciones que analizan el lugar del mismo en el seno del capitalismo. Los denominados

enfodqes “dualistas” de las estructuras agrarias, dominantes durante buena parte de la segunda
mitad del Siglo XX, formulaban su preOcupacién por el estudio de la produccién doméstica en

tanto formas ! atrasadas o _“arcaicas”, en “vias de extincién”, atribuyendo las situaciones de

pobreza rural a la “supervivencia” de formas “tradicionales” de produccion'®. Como resultado
de esta aproximaciéﬁ 'surgieron politicas de sesgo d_esarrollista que pusieron en marcha
dlversas acciones tendlentes a generar la modermzacmn tecnoldgica de las umdades
productlvas ex1stentes en el medlo rural. Pero las crisis alimentarias y las de31gualdades
sociales se agravaron a pesar de estas acc1ones

En contraposmlon con tales. aproxnnamones mvestlgacmnes recientes v1enen demostrando
algunas cuestlones relevantes en termmos soc1olc’)g1cos y antropologlcos Una de ellas es la

existencia - de una asociacion d1recta entre el _despliegue de relac1ones cagltallstas de

- producmén en las estructuras somales y la permanencia de formas domestlcas de producmén y
consumo (Trmchero 1995 y 1998b)

4 Estos enfoques suponen un paralelismo con las visiones duahstas del culturalismo que oponen un
sector “tradicional” resistente al cambio, con otro “moderno”. Autores como R. Redfield, M. Foster y
otros, atribuyen' la falta dé cambio econémico de las sociedades campesinas a factores estructurales
internos -sociales 'y culturales- que 1mp1den a los individuos el aprovechamiento de nuevas
oportumdades Desde estas perspectivas se sostiene que los obstéculos para el desarrollo, no son de
naturaleza econémica, sin6 cultural o cognoscitiva (Hocsman, 2003:28).
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En la presente investigacion consideramos, acorde con estas reformulaciones, que lejos de
constituir formas “provisionales” o “transicionales”, las “economias domésticas” coriforman

una parte fundarrientél del proceso de acumulacién capitalista (Trinchero, 1998b:140). En este

sentido, la preservacion de relaciones domésticas de produccién posee una gran funcionalidad

para el capital ya que permite garantizar un flujo estacional de mano de obré, a la vez que es

la unidad doméstica de origen la que se encarga, gracias al trabajo de sus miembros, de su
régroducciQn- (Meillassoux, 1993: 166-168). Para el caso de las unidades doﬁlés_ticas mapuche
resulta de fandamental importancia dar cuenta de la forma en que los ’ingresos provenientes de
la actividad turistica (incluyendo la produccién de >a'rtesanias, forestal, etc.) modifican y
redefinen la dindmica de los grupos domésticos, y como se insertan en el"proéeso de
acumulacion capitalista. | '

En este punto plantearﬁos como hipdtesis que en el contexto de explotacion turistica es
particularmente relevante el rol que desempeiian las unidades. doméstica.f de las
comunidades como pro.veedoras de mano de obra para trabajos precarizados de cardcter
estacional y altamente fluctuante (los hombres en la construccion y las mujeres en el servicio
doméstico); y por lo tanto es el sector doméstico el encargado de la reproduccion de sus
integrantes a par_'tz:f del trabajo en diferentes labores (ganaderia, huertas, artesanias, otros
trabajos a&alariados).

Esta dinamica se corresponde con las relaciones de subordinacién que establecen los
grupos domésticos respecto del mercado, que fija las condiciones y dindmica de produccion a
través de los precios y de la adquisicion de productos. En este caso, los mecanismos por. los
cuales el capital se impone resultan indirectos dado que se llevan a cabo en el intercambio del
mercado a través de precios (Gutiérrez Pérez y Tr‘épéga Delfin, 1986). Deseamos sefialar
como hipétesis que la funcionalidad para el capital que implica la preservacion ‘-de"relclzcion'es
Adoméstica.‘s de produccion no se festringé al hecho de ser los integrantes de estas
c0muniddd'es proveedores de mano de obra estacional y precarizada, sino que también son
productores de mercancias (lefia, madera para construccion, artesanias, lana de oveja, frutas
ﬁnds, recoleccién de hongos) que venden, dada su posicio’n_sybordir_zadd, a un bajo costo y
luego los intérmediarios revenden en el mercado a un precio muy superior'’. De alli que, a lo
largo del trabajo, vafnos a visualizar como una constante el problema de la falta de canales
para la venta de'ane's‘am’as? que muchos de ellos son “poco convenientes”, y que “(...) con tal

de vender hay que hacerlo aun cuando pagan poco”, tal como comentaba un artesano. De

' En'el caso de las artesanias m4s elaboradas, hemos corroborado un incremento de hasta el 400%
entre el precio de venta directa en las comunidades y el del mismo producto en negocios céntricos de
San Martin de los Andes. ‘ ‘
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hecho, el contexto turistico configura un escenario_de precios muy elevado dado el poder

adquisitivo de los visitantes, siendo evidente que la totalidad de dicha valorizacién adicional
la obtiene el intermediario y no el productor directo de las comunidades, reforzando la fuerte
desigualdad que se establece entre uno y otro. |

Finalmente, antes explicitar los aspectos metodolégicos, deseamos definir el concepto que

aqui utilizaremos de reproduccién social. En este sentido, Bourdieu considera a las

estrategias de reproduccién como ‘(...) un conjunto de prdcticas feh'o_rﬁendlmente muy
. diferentes, por medio de las cuales los individuos tienden, de manera consciente, a conservar
su patrimonio, y correlativamente, a mantener o mejorar su posicion en la estructura de las
relaciones de clase” (Bourdieu en Hocsman, 2003:15). Susana Narotzky define este concepto
como “(...) el movimiento a través del cual una»realidad social histérica concreta establece

las condiciones para su continuidad, y el modo en que la realidad historica concreta es

incorporada por los agentes a través de las identidades personales y colectivas” (Narotzky,.

2004:223). Torres Adrian sostiene: “La recreacion a través de las relaciones sociales de un

estilo de (re) produccion material que sustenta un modo de vida” (Torres Adrian, 1985: 27).
1.10. Consideraciones de orden metodolégico
El objetivo general de nuestra investigacion consistié en analizar, desde la perspectiva de

la Antropologia Social, las condiciones de existencia y las practicas de reproduccion de las
poblaciones mapuche en las regiones turisticas de las provincias de Neuquén y Rio Negro. En

el marco de este proposito general buscamos dar cuenta de las transformaciones

socioeconémicas y culturales generadas por el desarrollo de esta actividad, dada la

trascendencia que ha adquirido en los ultimos afios como fuente de ingresos. Este abordaje
incluye el andlisis de las diversas estrategias econdmicas puestas en practica por las

_organizaciones etno — politicas mapuches

~ comunidades
actividad como en relacién a otras fuentes de ingresos.
Una aclaracion de indole teérico - metodolégica que deseamos sefialar, es la necesidad de

circunscribir las representaciones sociales que manifiestan los sujetos, y que la investigacion

etnografica se propone indagar, en sus condiciones sociales de produccion, lo que posibilita

vincular ambas instancias y a la vez mantener la especificidad analitica de cada una. En
relacion a esta interrelacion entre las subjetividades y el marco estructural en que las mismas
tienen lugar, Pierre Bourdieu plantea dos modos de existencia de lo social: las “estructuras
sociales externas”, lo social hecho cosas y plasmado en condiciones objetivas, y las

“estructuras sociales internalizadas”, lo social hecho cuerpo e incorporado al agente. A esta
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diferenciacién corresponden los conceptos,. tal como los define este autor, de campo y
habitus, asi como la relaci(’)n. dialéctica que se establece entre los mismos (Gutiérrez,
1997:18)'¢. Un campo ;'(...) consiste en un conjunto de relaciones ‘objetivas’ entre
posiciones histéricamente definidas, miéntras que el ‘habitus’ toma la forma de un conjunto
de relaciones ‘histéri_éas incorporadas a los agentes sociales” (Gutiérrez, 1997:23-24). En

relacion a esta dinamica sujeto - estfucturé, Trinchero (1994:326) destaca:

“(...) todo sujeto existe socialmente en tanto individuo sujetado a una serie de
determinaciones histéricas, institucionales, estructurales, cotidianas que al incluirlo
lo configuran como tal. Siendo precisamente dichas configuraciones las que
constituyen el campo de posibilidades y limites de su subjetividad en tanto voluntad.
Y aclara que en esta interrelacién es donde se construye el conocimiento social: “Ef
objeto del conociﬁzierzto social se produce precisamente alli, en las indagacion de
aquellas miltiples determinaciones que configuran categorias y clase de sujetos
sociales en cuyo campo se construye y de - construye la voluntad de subjetiviéaéio’n

de todo individuo” (Trinchero, 1994:326).

Por su parte, Achilli (2005) menciona en relacion a las l6gicas denominadas “complejas /

dialécticas™":

“Parten de concebir al mundo social como complejo, contradictorio y en
permanente movimiento. Reconocer tal complejidad supone relacionar distintos
niveles y Ordenes de mediaciones en los procesos sociales.  Niveles
socioestructurales, institucionales y cotidianos interactuando en una ‘dialéctica
relacional’ con las experiencias y las significaciones que construyen los sujetos en

sus nexbs de condicionamientos objetivos” (Ferrarotti en Achilli, 2005:39).

16 Para Bourdieu, tanto el “objetivismo” como el “subjetivismo” constituyen modos parciales de ver la
realidad social. El modo de pensamiento “objetivista” rescata las relaciones objetivas que condicionan
las précticas pero no puede dar cuenta del sentido vivido de las mismas; en tanto el “subjetivismo”
toma en cuenta el sentido vivido de las practicas, las percepciones y representaciones de los agentes,
sin considerar las condiciones sociales y econdmicas que constituyen el fundamento de sus
experiencias (Gutiérrez, 1997:19). ' ‘ :

' Esta logica se contrapone a las 16gicas “ortodoxas/disyuntivas”, constituidas por los puntos de vista
que integran lo que Giddens ha denominado el “consenso ortodoxo”. El mismo se ha caracterizado por
la influencia de la filosofia positivista en las ciencias sociales y del funcionalismo -“lo social” es
asimilado a los fenémenos naturales (Achilli, 2005:37-39).
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Acorde con estas perspectivas, el abordaje tedrico — metodolégico que planteamos implica

diferentes niveles de andlisis, los que resultan centrales para dar cuenta de nuestra
problematica. '

En primer lugar se encuentra un nivel estructural que incluye el marco socioecondémico y

politico de las diferentes zonas, las diversas instituciones y sectores involucrados. Entre estos

aspectds podemos destacar la visibilizacién (o no) que se efecttia de las poblaciones mapuche
desde las politicas oficiales (con sus diferencias entre niveles gubemameﬁtéles), las poh’ticas
de diferentes organismos hacia las poblaciones indigenas, las configuraciones locales - en
términos socioeconémicos, ‘histéricos, poh’ticoé, etc. --, la interaccién con multiples sectores
sociales gu_bémame_ntéles y no gubernamentales, las politicas turisticas en general y en
particular en relacion al pueblo mapuche. . |

En segundo término, planteamos un nivel microanalitico que hace refergﬁqia a los
discursos y practicas susteritados por los diversos actores sociales involucrados (pobladores
mapuches, técnicos de programas de desarrollo, comerciantes ligados a la actividad turistica,
artesanos, funcionarios de areas especificas vinculadas a la actividad, etc.).

La interrelacion de estos dos niveles permite dar cuenta de las representaciones sociales
pero en relacion con los aspectos estructurales. Deseamos enfatizar la perspectiva dindmica y
procesual con que es necesario no sélo dar cuenta de estos ordenes, sino ademas la

vinculacién entre los mismos. En relacion a esta dindmica Achilli sostiene: “Las prdcticas y

representaciones que generan los sujetos son heterogéneas. Para que dicha heterogeneidad

sea inteligible —y, por ende no nos dispersemos en ellas- requiere que se la inscriba
histéricamente en la medida que, las condiciones de una época ofrece ‘un horizonte de
posibilidades latentes’” (Achilli, 2005:25-26). '

En este sentido, la perspectiva regional que hemos adoptado (no focalizada en una

comunidad) nos permitira: por un lado, interrelacionar las manifestaciones de las poblaciones

involucradas con sus respectivos marcos contextuales; por otro lado, comparar 'lgs diversas
zonas entre si para “desnaturalizar” discursos .y relacionarlos con sus escenarios de
produccion. A partir del analisis de los diferentes capitulos comprenderemos la
dimensionalidad que adquiere “lo institucional” en relacion a las comunidades mapuche de
Junin de los Andes cuando visualicemos el caso opuesto dentro de nuestra 4rea de estudio,
Villa la Angostura. Por lo tan’fo, diversos'aspectos‘ que se pueden “naturalizar” para el primer
caso (por éjemplo, el hecho que la mayor parte de las familias de las comunidades efectiien
artesanias) _obser,varemos que son resultado de un proceso histérico especifico y de alli que

difieran los discursos registrados en uno y otro caso.
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El cumplimiento de los_objetivds de la presente investigacion nos demandé la realizacion
de diversas etapas‘ del trabéjo de campo. En funcién de nuestra seleccién de regiones, a lo
largo del trabajo hemos. efectuado entrevistas 'y observaci6n participante en la Provincia de
Neuquén en las agrupacmnes de “Atreico”, “Chiuquilihuin”, “Aucapan”, “Painefild”,
“Raqulthue y “Canlcul” (Departamento Hulhches), “Curruhulnca y “Vera” (Departamento
Lacar), “Paichil Antnao” y “Qumtrlqueo en el Departamento Los Lagos. En la provincia de
Rio Negro efectuamos lo pI'OplO en la comumdad “Wiritray” y entre poblacxon mapuche
res1dente en la ciudad de San Carlos de Banloche

Se efectuaron estadias de aproxnnadamente 20 dlas en Julio de 2003, Enero de 2004,
Agosto de 2004, Octubre de 2004, Febrero de 2005 y Febrero de 2006.

El acceso al campo en las comunidades de Huiliches y Lacar fue posible gracias al apoyo
‘de los técnicos que integran el equipo interdisciplinario UBACyT. Nos trasladdbamos
diariamente con estos profesionales desde San Martin de los Andes hacia las comunidades, ya

sea en el vehiculo de la Universidad Nacional del Comahue, o de otra institucién encargada

de la instrumentacién de proyectos en las comunidades (INTA, Direccién Forestal Provincial,
etc.). Estos técnicos facilitaron el traslado a las comunidades (en el Departamento Huiliches
se encuentran a 30-60 km. de Junin de los Andes), el contacto con sus pobladores y referentes.
Asimismo, nos ha resuitado sumamente enriquecedor participar en las actividades
desarrolladas en las comunidades por estos técnicos, como asi también observar tallefes de
promocién de actividades turisticas y artesanales, visitar a pobladores a fin de instrumentar
diversas innovaciones productivas.

Cabe destacar .que como todo acceso al campo, el nuestro no ha sido “neutro”. Sin
embargo, hemos procurado controlarlo metodoléglcamente a través de la permanente
explicitacién de nuestra pertenencia institucional, de la reiteracion de nuestros recorridos, asi
como la devolucién en muchos casos del estudio reallzado.

A medida que reiterdbamos las visitas a. las com_imidades, pudimos comenzaf a participar
mds activamente -de las charlas entre pobladores y técnicos. Esta dindmica ha sido
particulanhe;ite ﬁ'-lllctifera' para analizar -algﬁnas cuestiones rispidas tales como las relaciones
politicas con diversas instanciaé gubcmamental_eé, conflictos intracomunitarios, etc., los qixe )

son mas dificiles de indagar a través de otras técnicas'®, Asi fue como registramos reiteradas

8 Esto lo hemos podido observar claramente en relacién al uso del grabador. En las zonas de mayor
institucionalidad, los técnicos que trabajan en las comunidades nos desaconsejaron su uso, al igual que
los propios pobladores que en mds de un caso nos brindaron la entrevista con la condicién de no ser
grabada.
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veces en palabras de los integrantes de las comunidades: “(...) el problema es que acd se

metié la politica”, etc.

Los mapiche nos_identificaban como.de “la universidad” tal como pudimos .recabar en
diversas opoftuhidadés.‘S'i_ bien siempre nos presentamos en estos términos, la identificacion
se vio reforzada por el he’chd ‘de frecuentar las comunidades con los prdfésionales de la
Universidad Nacional del Comahue En deﬁmtlva nos cons1deraban como uno de los actores
mas que accede a las agrupaciones. de la zona y al repetlr las visitas pudlmos verificar un
destacado nivel de registro de nuestras instancias de trabaJo anteriores. ’

En las comunidades de San Martin de Ioé Andes se instrumenté una metodologia similar, si

‘bien'en muchos casos nos trasladamos md1v1dualmente dada la cercania respecto del centro
urbano ~ entre 4 y 18 Km.- (con la consiguiente dlspomblhdad de transporte, de excursiones:

_turisticas). La gran cantidad de actividades vinculadas al turismo nos posibilité participar '
como visitante, si bien en los casos en que efectuamos un importante nivel de indagacion
aclaramos nuestra funcion de investigadores, por considerarlo una practica ligadé a la ética
profesionai.

El trabajo conjunto con los profesionales de la Universidad Nacional del Comahue

trascendié el acceso al campo ya que también posibilito acceder a diversas fuentes

secundarias de informacién, un intercambio permanente tanto en la estadia en la zona como
en las etapas subsig_uiéntes de andlisis y sistematizacién de la infonﬁaciénw. Esto se vio
plasmado en el desarrollo de presentaciones a congresos y articulos efectuados en forma
conjunta que constituyen abordajes prelimmar_es de algunas de las tematicas desarrolladas en
la presente tesis doctoral®. v

Por otra parte, estas fuentes de informacién stibilitafon el acceso a otros referentes y

profesionales vinculados a la problemética indigena local, que en algunos casos también

.contrlbuyeron al acceso al campo ya mformacxon relevante. Tal es el caso de los técnicos del
Proyecto - Pehuenche - ‘ Desarrollo sustentable para comumdades Mapuches en

Norpatagohia ” de la ONG Italiana “Ricerca e Cooperazione” (la contraparte local es el INTA

' Entre estas fuentes de informacién se destacan diversos informes técnicos sobre proyectos de
turismo sustentable asi como divérsas innovaciones productivas en comunidades indigenas. Tal es el
caso de los trabajos Universidad Nacional del Comahue, 2001; 2004a. y 2004b; Suérez, 2005; Sudrez
y Stecher; 2005; Stecher y Altamirano, 1999; Impemba, 2003; Impemba y Maragliano, 2003; 2004 y
2005. : .

% Entre estas producciones conjuntas se destacan Danklmaier; Stecher y Valverde, 2005 y Valverde y
Stecher,-2006.
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de Neuquen) con quienes partlclpamos en las diferentes actividades desarrolladas en las
comunidades de “Aucapan” y “Chiquilihuin” .

Una dindmica de trabajo similar hemos implementado con miembros de la Biblioteca

Popular “Osvald6 Bayer” de la localidad de Villa la Angostura (Departamento Los Lagos).
Dicha institucion cultural desarrolla, desde el afio '1999, una vasta tarea de extension en las
poblaciones mapﬁches de la zona a través de un 4rea de recopilacion de la memoria, un
archivo periodistico, docurriéntal 'y fdtogréﬁco y una asidua colaboracién en los aspectos
organizativos de estas poblaciones. A partir del trabajo de campo en la zona iniciamos el
contacto con esta institucién, el que se vio plasmado en un trabajo conjunto de investigacién y
extension en un 4rea que, dada la ausencia de reconocimiento institucional de las poblaciones
mapuches locales, no cuenta con estudios antropolégicos ni intervenciones institucionales
referidas a esta tematica. De hecho, hemos tenido participacién en el disefio e instrumentacién
del primer proyecto institucional que comenzo6 a desarrollarse con financiamiento del INAI
(Instituto Nacional de Asuntos Indigenas) y apoyo de la Administracion de Parques
Nacionales?. También en este caso, ¢l trabajo conjunto posibilité el acceso al campo y a los
- materiales bibliograficos y documentales de la biblioteca local.

En lo que respecta a la ciudad de San Carlos de Bariloche y su area de influencia, el trabajo
de campo se vio ampliamente facilitado por haber residido en esta ciudad entre los afios 1977
y 1990. En este caso desempeifiaron un rol clave familiares y amistades que han colaborado a
través del contacto con organizaciones y referentes locales vinculados a la temdtica .indigena.
En este sentido, es importante sefialar los contactos surgidos de amigos periodistas que
posibilitaron el acceso a las nuevas organizaciones de jévenes mapuches. También diversos
profesionales nos han permitido accedef a fuentes secundarias de informacién que han sido
claves para el analisis. ‘

El trabajo de campo y la recopilacion de fuentes secundarias de | informacién se
complementaron con el material recabado por los demas miembros de los proyectos de
- investigacion (UBACyT y ANPCyT) en los que se enmarca la presente tesis, quienes han
trabajado estos afios en la zona. Ellos son Alejandro Balazote, Juan Carlos Radovich, Ménica

Rotman y Analia Garcia.

2! También nos brmdaron informes, tales como: Danklmaier, 2004; Peralta 2003a y 2003b y Proyecto
Pehuenche, 2002.

2“Proyecto de Sortalecimiento comunitario, rescate de la identidad Mapuche y reafirmacién
territorial del Lof Paichil Antriao y Quintriqueo” — INAI (2006). Declarado de interés institucional
por el Directorio de la Administracién de Parques Nacionales.

36




Dentro de las entrevistas efectuadas en las diferentes localidades, un primer conjunto

fueron reahzadas a diversos mtegrantes de las comunidades indigenas seleccionadas, con

quienes ademds de 1os contactos formales, mantuvimos charlas informales. Las unidades de
analisis de nuestro estudio fueron las diversas comunidades donde existe una ocupacion
histérica del territorio?>. Hemos utilizado este criterio de seleccion ya que.el hecho de analizar
las condiciones de exnstenma de las poblacwnes mapuche en contextos de explotacmn
turistica, remite necesanamente al anahsls de la estructura y dinamica COmumtarla Por el
hecho de residir en un _temtono delimitado, son principalmente las comunidades las que
efectiian un aprovechamiento de la actividad turistica y/o registran en los ultimos tiempos,
diversos conﬂlctos asociados con esta fuente de ingresos.

La seleccién de las comumdades analizadas dentro de cada departamento respondlo a una:
conjuncion de factores: la importancia que poseen como agrupaciones, la proximidad a los
centros urbanos y el desarrollo de actividades vinculadas al turismo, entre ellas, el hecho de
efectuar producciores artesanales. Es por esto que dentro del Departamento Huiliches si bien
visitamos las comunidades “Painefila”, “Raquithué”, “Caiiicul”, “Atreico”, “Chiquilihuin” y

A “Aucapan”, trabajamOS en profundidad las tres ultimas. También esto motivo la seleccion de
las égrupaéiones “Curruhuinca” y “Vera” en el Departamento Lacar, mientras descartamos la

-agrupacién “Cayun” ante.su menor importancia poblacional.

De modo complementario, también entrevistamos a integrantes de las organizaciones etno

— politicas, relevantes en virtud de la relaciéon que poseen con las comunidades.

También se ha consultado a diversos sectores vinculados a la temética mapuche. Entre los
mismos cabe destacar a: |

* Técnicos y respbnsables de programas de desarrollo.

. I.ntegrantes de ONG’s. '

» Abogados de comunidades y organ.zacmnes etno - pohtlcas

= Periodistas especmllzados

= Maestros de escuelas primarias,

« Investigadores e historidores de la zona.

s Integrantes de orgariizacionés sociales, politicas y sindicales.

» Miembros de organismos gubernamentales®’, algunos de ellos altos funcionarios?.

3 Siguiendo a Torrado, entendemos por unidad de observacion “(...) la unidad acerca de la cual se
recogen datos a través del encuestamiento directo o indirecto” (1983:13).

2 Entrevistamos a miembros de la Administracién dé Parques Nacionales, de los cuatro Municipios,
de las Secretarias de Turismo, de Accién Social y de Gobierno.

% Entrevistamos al Intendente del Parque Nacional Nahuel Huapi, a un miembro del Directorio de la-
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En todos los casos las entrevistas fueron abiertas y en profundidad, incluyendo la
realizacion de historias de vida. Siempre hemos garantizado el anonimato y la confiabilidad
de la informacién con que trabajamos, lo que motiva que no indiquemos el nombre del
poblador o la persona entrevistada. Acordar"nos con Elena Achilli (2005:65) cuando indica que
esto implica “(...) un importante aspecto ético de todo _procéso de investigacion”. |

Uno de los procesos sumamente enriquecedores de la investigacion e’ﬁ curso ha sido el
hecho de dar comienZo a la.misma al p 0co tiempo de efectuada la devaluacion de la moneda
(afio 2002), con la consiguiente afluencia de turismo en las 4reas de referencia. Esto ha
permitido efectuar un abordaje de tipo diacrénico de los procesos en curso. En este sentido, se
pudo analizar la evolucién de ciertos conflictos, asi como el creciente interés por parte de los-
pobladores mapuche en aprovechar la actividad turistica. En instancias sucesivas de trabajo
fue factible observar los impactos del turismo en las dindmicas comunitarias y la incidencia
de las condiciones macro-econémicas en el dmbito de la investigacion. Es por ello que en las
ultimas instancias del trabajo etnogréfico (principios del afio 2006), hemos efectuado una
breve prospeccion en todas las comunidades analizadas en el primer periodo de la
investigacion, con el fin de evaluar el impacto de las transformaciones vinculadas a esta
actividad econdmica.

~ El disefio metodologico que hemos empleado ha posibilitado un abordaje de tipo

comparativo entre las distintas comunidades y localidades bajo estudio, ya que estas

diferencias contribuyen a dar cuenta de las continuidades y discontinuidades en la
configuracién de las poblaciones mapuches y la relacién que establecen con esta actividad
econémica. A lo largo de la tesis analizamos las diferencias en lo que respecta a las
condiciones de vida de las poblaciones mapuches y la relacién con la éxplotaci(’)n turistica,
considerando siempre como factor las especificidades de cada uno de los parajes,
agrupaciones y regiones.

La informacion resultante del trabajo de -entrevistas fue complementada a través de

diversas fuentes secundarias de caréctgr demogréfico, socioeconémico, histdrico, etc. Con
este fin ha sido utilizada la inforr\naéién.provenieh'te de los Censos Nacionales de Poblacién y
'Viviendé efectuados en lbs afios 1991 y 2001. Fueron consultados los datos de la “Encuesfa
Complementarla de Pueblos Indlgenas” (INDEC, 2006b), de la “Encuesta de Turismo
Internacional” (INDEC 2006a) y de la “Encuesta de Ocupacion Hotelera” (INDEC 2005).

Administracién de Parques Nacionales encargado de esta temdtica a nivel nacional, al Intendente de
Villa la Angostura, al Director de Turismo del Municipio, al Secretario de Turismo de San Carlos de
Bariloche, al Secretario de Gobierno de San Martin de los Andes y al ex Director de Asuntos Mapuche
también de San Martin de los Andes. :
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También obtuvimos una importante cantidad de datos disponibles de la Provincia de
Neucjuén sobre esfadisticgs de cantidad !de, tuﬁstas, edificaciones y datos de los diversos
municipids los que résultztln‘ sumamente valiosos como marco de analisis para las diferentes
localidades. En este sentldo cabe sefialar los. datos provementes de la Secretaria de Turismo,
los que han p051b111tado reconstruir las polltlcas oﬁc1a1es en relacnon aesta. fuente de ingresos
y la promocion de las comunidades mapuche y artesanlas en el marco de estas pohtlcas .

- Es importante senalar la despareja dlspomblhdad de informacién en Neuquen y Rio Negro,
hecho que evidencia las _diferencias entre ambos estados provinciales, aspecto que serd
anahzado mas adelante | '

A contmuacxon se detallan los distintos orgamsmos de los cuales obtuvnnos datos

secundarios:

- Administracién ds Parques Nacioﬁales: Intendencia del Parque Nacional Nahuel

‘Huapi, Intendencia del Parque Nacional Lanin, Direccién Técnica Regional Patag(')nica
(San‘Carlos de Bariloche), Sedé Central (Buenos Aires).

- Archivo General de la Nacién (Buenos Aires).

* Asociacion Civil Propatagonia (San Martin de los Andes).

+  Biblioteca D. F. Sarmiento (San Carlos dc Bariloche).

= Biblioteca Popular “Osvéldo Béyer” v illa la Angostura).

» Casadela Proﬁncia de Neuqueén (en.Buenos Aires).

= Casa de la Provincia de Rio Negro (en Buenos Aires).

. COPADE. (Consejo de Planificacion y Accién para ol Desarrollo de la Provincia de
»Neuquen) | |

. Fundac1on Cruzada Patagomca _

L Instltuto Nacmnal de Asurntos Indigenas (INAI).

. Instltuto Nac1onal de Estadlstlcas y. Censos (INDEC)

» Instituto Nacional de Tecnologla Agropecuana (INTA)

. Mumclplo de Junin de los Andes.

»  Municipio de San Carlos d_e }Ba_r_-lzlocfhe’. |

. Munic”ip_id de San Martm de .‘los‘lAhde‘s.

o Muﬁiéiﬁid de Villa la Anbgostura;r -

=  ONG Rlcerca e Cooperazmne

= Secretaria de Turlsmo de la Nac1on

Secretaria de Turlsmo de la Provincia de Neuquén (en San Martin de los Andes, Junin
de los Andes y Villa la Angostura).
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. Secretana de ’I‘urlsmo de la Provincia de Rio Negro (en San Carlos de Bariloche).
. Umversxdad Nacmnal del Comahue (Asentamiento Unlver51tar10 San Martin de los

- Andes y Centro Reglonal Universitario Bariloche).

Una fuente de ixiformacién que ha 'adquiridb gfan relevancia son los informes de diversbs

provectos de desarrollo instrumentados _por algunas de- estas mstltucmnes oficiales y no

oﬁc1a1es en las comumdades mapuches Varios son los factores’ que han hecho de los mismos
un vahoso materlal de anéhs1s .

En prlmer lugar, la mterven<:1on mst1tuc10nal ya constltuye un dato mgmﬁcatwo que da
cuenta de la mterrelac;on de las poblaciones .mapu_che con los dlfcrentes actores sociales,
aspecto que constituye una de las céuéales de diferenciaiciones (ver punto 1.7. de éste
capitulo) %,

En segundo lugar, estos trabajos suelen incorporar. “diagndsticos” socioecondmicos y

culturales y .también un anallsls de los resultados de estas mtervenclones (accednnos a las
formulacwnes iniciales y alos resultados fmales)
Entre los informes a los que h_emos accedido se encuentran:
= “Diagnéstico Cor_r’zuﬁidavc.i Mapuche Atreico” (Stecher y Altamirano, 1999).
‘. “Didgno’stico socio — pf_otdubt-ivo comunidad mapuche Aucapén” (2005).
- “Diagndstico de la Comunidad Mapuche Vera” (Stecher y Altamirano, 2000). _
= “Manejo Forestal del Lote Futa malal” (Suérez, 2005)?". | |

Asnmsmo estos trabajos nos permmeron complementar nuestra estrategia metodoléglca

cualitativa con la 1nformac:1on _de caracter cuantitativo dlspomble en algunos de estos
dlagnéstlcos En relac1on al uso de estas fuentes de informacioén, consideramos s1gu1endo a
Vézquez que: “Lo cuantztatzvo v lo cualitativo no son, en la investigacion, términos opuestos
0 antagonicos: szno complementarzos (...) Los cuadros porcentuales .y las tablas de
frecuencia ( .). permiten. entrecruzar datos y establecer conexiones que metodologlcamente
de un modo senczllo -iluminan aspectos oscuros y enriquecen la investigacion” (Vizquez,
1994:125). - | |

A part_i_r‘de,l anélisis de la iﬁformaci(nj de base (datos a nivel de la unidad doméstica o

incluso dé cada poblador) fue factible dar cuenta de las diversas fuentes de ingreso, la

% Esta fuente de informaci6n se ha dado en los Departamentos Huiliches y Licar, dado. el
reconocimiento de las comunidades mapuche en esta zona y la destacada presencia de proyectos
institucionales, contrastando con Los Lagos y Bariloche.

%7 Este informe del afio 2005 es la comparacion con el afio 2000 (Stecher y Altamirano, 2000).
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interrelacién entre las mismas y las estrategias desarrolladas a partir de distintas variables
sociodemograficas (inte‘grahtes del grupo doméstico, sexo, edades, lugar de residencia dentro
de la comunidad, ciclo de desarrollo del grupo doméstico, etc.). También'pudin‘los analizar el
impacto de estos proyectos de desarrollb, lo que ha motivado ademas visualizar los cambios
de estos afios (aumento de la actividad turistica, el decrecim_iénto del einp.leo formal, el
incremento del temporario, eté). En los casos donde se conté con datos desagregados a nivel
de cada poblzidor, fue posible analizar la complementariedad entre los ingreéos gerjerados por
cada integrante de las anidades domésticas.

Es por esto que la informacién recabada a partir de estos datos ha sido clave como
complemento del trabajo etnografico en estas comunidades. De esuta'forma,»nuest_ro analisis
pudo ir mas alld de comprender a través de las entrevistas las pricticas y representaciones de
los diferentes pobladores mapuche, circunscribiendo estos discursos en segmenqu, grupos -
dentro de la comunidad. También hemos elaborado hipdtesis de trabajo para explicar las
diferentes dindmicas en curso, las qué s6lo se pueden poner a prueba con una cantidad
importante de datos como los resultantes de estos diagndsticos.

Otra fuente de informacién sumamente relevante fueron los documentos de las

organizaciones etno - politicas como la “Coordinadora de Organizaciones Mapuche de

Neuquén”, el “Centro Mapuche de Bariloche” y el “Consejo Asesor Indigena de Rio Negro”
(CAI), o la publicacion “Mapurbe” de los jévenes mapuches urbanos de Bariloche.
El andlisis de material publicado - en distintas fuentes (periodisticas, graficas y

hemerograficas, Internet) también ha resultado una fuente destacada de informacién ya que

nos ha permitido reconstruir los discursos de los sectores involucrados, en la multiplicidad de
aspectos inherentes a esta problematica que van desde la cuestién indigena hasta publicidades
y discursos sobre la oferta turistica. Por esto ha sido sistematica la recopilacion de material
proveniente de diversos diarios nacionales (La Nacion, Clarin, Pagina 12), regionales (Rio
Negro, La Mafiana del Sur, La Mafiana “del Neuquén) y locales (La Bandurria, El
Cordillerano). | | |
También fue registrada y analizada la informacién emitida en medios radiales y

televisivos, la disponible en distintos sitios de Internet (www.neuquentur.gov.ar;

www.noticiasonline.org; www.smandes.gov.ar; www.parquenacionallanin.gov.ar;

www.rionegrotur.com.ar; www.bariloche.com, www.bariloche.org). Por ltimo, nos hemos

suscripto ha publicaciones electronicas tales como el “Boletin de temas turisticos de la

Municipalidad de San Martin de los Andes”.
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CAPITULO II: CARACTERIZACION REGIONAL DE NORPATAGONIA:
ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES, POLITICOS Y SOCIOECONOMICOS

2.1. Aspectos geograficos y medioambientales

La Provincia del Neuquén se localiza eh-el noroeste de la Patagonia, recostada sobre la
Cordillera de los Andes. Posee una superficie de 94.078 km® 7y est dividida
administrativamente en 16 departamentos. Limita al Norte con laiprovi'ncia de Men,rdoza,' al

Sur con la provincia de Rio Negro, al oeste con la cordillera de l.os Andes _(limitev natt;rél que
la separa de la Repiiblica de Chile) y al Este con Rio Negro y La Pampa. Neuquén en léngua
mapuche significa “audaz, impetuoso; altivo” (Secretaria de Turismo de la Provincia de
Neuquén, 2006). .

La'Provinc.:ia de Rio Negro se extiende desde la Cordillera de los Andes al Océano
Atlantico y tiene como fronteras: al norte las proVincias de Buenos Aires, La Pamp.a y
Mendoza; al noroeste y oeste la provincia de Neuquén; al oeste la cordillera de los Andes que
también la separa de la Republica de Chile; al sur la provincia de Chubut y al este el Mar
Argentino. Dada su disposiéién transversal cuenta con una importante diversidad de
ambientes, dependiente de 'factores tales como las precipitaciones (de 400 milimetros anuales
en la zona cordillerana a 200 en ia estepa), la altura (desde la Cordillera de los Andes hasta la
costa atlantica) y los diferentes suelos (Provincia de Rio Negro, 2006).

La zona que tomamos en cuenta en esta. investigacion abarca la region cordillerana de las
dos provincias, un area que comprende una zona boscosa -mds conocida como el Corredor de
Los Lagos- con altas precipitaciones y cuencas lacustres como elemento distintivo. Estev
corredor se subdivide en tres tipos de ambientes: “Bosques”, “Transicion” y “Estepa”

(Fundaci6n de Estudios Patagénicos - COPADE, 1999:24)".
2.2. Caracterizacion histérica I: la etapa territoriana (1884 —1955)
Una vez finalizada la denominada “Caxﬁpaﬁa al Desierto”, con la _consiguienté ocupacic’m

‘de las areas ocupadas por las poblaciones indigenas, se procedié a la organizacién

administrativa que debia asegurar y consolidar la dominacién militar (Bandiefi, 2005: 155).

Para ello se crearon Territorios Nacionales que respondian a una doble necesidad: por un lado,

! En el primer ambiente predominan especies como el roble pellin, el fiire y la lenga. El ambiente “de
Transicidn” esta compuesto por ciprés de la cordillera y flire. Por ultimo, la “Estepa” se caracteriza por
el predominio de vegetacion graminosa y pastos xerdfilos. Son tipicos el neneo y los pastos duros
como el coirén (Fundacién de Estudios Patagénicos, COPADE, 1999:24-25). '
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efectivizar la ocupacion de la regién austral cuestionada por Chile; por otro lado, otorgar
tierras a ciertos sectores dominantes répresentados por los ganaderos bonaerenses (Favaro y
Morinelli, 1993:290). | |

En 1884 se creé la Gobernacién de la Patagonia con sede en la poblacién de Mercedes de
la ‘Patagoni‘a (actualmente Viedma). En ese afio, para afianzar la soberania nacional, la ley
1532 dé “Organizacion de Territorios Nacionales” estableci6 las divisiones de la Gobernacién
en cuatro jurisdicciones, fijandose los limites que corresponden a las actuales provincias de
Neuquén, Rio Negro, Chubut y Santa Cruz®. | -

El hecho de ser territorios nacionales implicaba que se designaban los gobernadores desde
el poder ejecutivo nacional, careciendo estas areas de autonomia politica, es decir, de '
capacidad de gestion y decision propia. El poder Ejecutivo Nacional -con el acuerdo del
Senado- nombraba a todos los funcionarios, fijaba y recaudaba los impuestos. De esta forma,
los ciudadanos de los territorios no tenian participacién a tr.élve'vs'del voto en el Congreso
Nacional y sélo podfan votar al Juez de Paz y al concejo municipal cuando el poblado tenia
mas de 1.060 habitantes. Si bien tempranamente se dieron las condiciones para que se
constituyeran las legislaturas locales (el territorio debia reunir 30.000 habitantes) y adquirir el
status de provincia (se requerian 60.000 habitantes), esto se concretd recién en la década de
1950, cuando los valores poblacionales mencionados ya habian sido largamente superados
(Méndez e Iwanow, 2001: .1254126). Por esto hasta los afios 50’, cuando Neuquén y Rio
Negro se convirtieron en provincias, los territorios nacionales de la Patagonia fueron
divisiones administrativas carentes de toda autonomia (Bandieri, 2005: 156)’.

Con respeéto al rol de los territorios nacionales en la conformacién del Estado, Suséna
Bandieri (2005: 165) sefiala: “(...) se pensaba en los territorios como “provincias en ciernes”
" que debian depender tutorialmente de la autoridad central hasta tanto alcazasen, por simple
desarrollo evolutivo, las condiciones de gobernabilidad necesarias como para acceder a los
beneficios del sistema federal de gobierno”. Como parte del proceso de efectivizacion de la
soberania en las nuevas tierras ganadas al indigena fue necesario dotar a la sociedad regional
de elementos que permitiesen afirmar su identidad nacional y, a la vez, ejercer un
disciplinamiento de la poblacién que habitaba la regién, tratando de erradicar los hébitos y
costumbres que la caracterizaban. Pero esta situacion no fue ficil, en especial en las areas
rurales donde la poblacién indigena y chiléna era dominante. La escuela plblica jugé un rol

significativo en este sentido; si bien el proceso fue sumamente dificultoso debido a la carencia

? Los nueve territorios nacionalés creados por ley 1532 de 1884 eran: Misiones, Formosa, Chaco, La
Pampa, Neuquén, Rio Negro, Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego (Favaro y Cao, 2005:29-30).

? Junto a Chaco, La Pampa y Misiones.

43




de infraestructura, la escasez de maestros y el bajo presupuesto. Las transformaciones se

fueron dando a partir de un largo proceso de reacomodamiento regional, de complejizacion -

social y de conformacion de sectores sociales diferenciados.

Hasta bastante avanzado el Siglo XX la inmensa mayoria de la poblacioén habltaba en el

medio rural, en tanto los cenlros urbamzados eran -€scasos y muy distantes entre si.’

Numerosos parajes surglan a la vera de los cammos de la meseta patagomca como asi
tamblen en los puntos nodales de c1rcula01on y tran51to que comunlcaban las 4reas andinas
chilenas y los puertos del Pacxﬁco con las poblac1ones de la costa atlantica. En esos dmbitos

se mstalaba algin rancho que oficiaba de “boliche”, al poco tlempo surgian otros servicios,

comisaria, desarrolléndose paulatmamente los futuros pueblos de la regién (Bandieri, 2005:

. 158-173). Las comumcacwnes mterreglonales mejoraron con el tendldo del ferrocarrll el cual
llegé a la actual capltal de Neuquen en 1902 A partir de esta nnportante via de comumcac1on
se mten31ﬁcaron los vinculos con Bahla Blanca y el Atléntlco, en desmedro de la tradlclonal
comunicacién con Chlle y Mendoza (Garma 2003 43). ‘

En el transcurso de la etapa temtorlana se llevaron a cabo acciones que, sin estructurar un

ambito homogeneo, sentaron las bases productlvas y_socio- espa01a1es caracteristicas de las

futuras provmmas En la zona cordlllerana se desenvolv1o una produccién ganadera de tlpo

éxtensiva, y en la zona oriental (donde se encuentra asentada Neuquen capital) comenzo la
agrlcultura bajo riego yla explotacwn energetlca con el descubrimiento del petréleo en 1918
(Favaro y Bucciarelli, 2001). Con la creacién de YPF en el afio 1922 se fue promoviendo la
transformacién de la base productiva de la provincia. De esta manera, la explota'ci(’)h petroléra
se fue conformando como la actividad econémica principal, y las 4reas de explotacion se

convirtieron en polos de atraccién poblacional. No obstante, la etapa territoriana se

caracteriz6 por ser un periodo de presupuesto insuficienite y por la aparicion de constantes

reclamos ante el Estadonacioxial por la falta de construccién de obras publicas en materia de

comunicaciones, y por el problema de dlstrlbucmn de tierras. La situacién comenz6 a

revertlrse en la década del 40°, cuando el peronismo sanciond c1ertas medldas en relacwn ala .

salud, la educacién y las obras pubhcas (Garcia, 2003: 43- -44).

Rio Negro presenté un nucleo de desarrollo socio- economlco unportante que. fue anterior a

la estructuracién social del vecino terntono del Neuquen En el Alto _Valle durante las

‘décadas del ‘20y ‘30 se produJo una expansion poblacional y de produccion agricola a partir
de las obras de riegd, y se establéc'ieroﬁ las "primeras agrdindustriaé Aq'ue otorga"ron un perfil
socio-cultural a los centros urbanos que iniciaron te'mprahamente la expoi‘taci()n de sus

 productos (Favaro e [uorrio, 2005: 48).
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En la zona cordlllerana un factor clave en el desarrollo turistico fue la creacién en el afio

1934 de la Dlrecmon de Parques Nac1onales dependlente del Ministerio de Agricultura. Los

Parques Nacionales que se crearon a partlr de estos afios abarcaron la zona de mayor interés
paisajistico del sur de Neuquén y oeste de Rio- Negro (Banloche) La politica de esta
institucién, en especial de su prlmer pres1dente Ezequlel Bustillo, fue clave para exphcar el

desarrollo tunstlco de la reglo a la vez que el creciente abandono de las act1v1dades agricola

- ganaderas y forestales caracterlstlcas de la zona hasta ese momento. La creacion de villas
turisticas en territorio de parque nacionales fue una preocupacién constante de la institucién
en aquellos afios. En _]llI'lSdlCClOll neuquina se cre6: Villa la Angostura, originalmente

‘conectada con San Carlos de Bariloche por navegacmn y Villa Traful asentada sobre un lago

de excelente pesca que logro atraer desde su origen a un calificado tunsmo mternacwnal En.

este perlodo se realizaron grandes obras que introdujeron el “estilo alpmo en la arqu1tectura
de la zona. En 1944 Bustillo renuncno a la Direccién de Parques Nacionales y la mstltucnon no

- volvié a tener el impulso que tuvo en los afios 30’ (Fundac1on de Estudios Patagonicos -
COPADE, 1999:126). - |

2.3. Caracterizacién histérica II: la conformacién como estados provinciales (1955 en

adelante) |

La provincializacion de ambos territorios nacionales se retrasd6 con motivo de la
“Revolucion Libertadora” que depuso a Perén, y recién en 1958 Neuquén y Rio Negro
eligieron por primera vez sus autoridades, triunfando en ambos casos la Unién Civica Radical

Intransigente (UCRI) (Favaro e uorno, 2005: 43).

En el caso, de Neuquén, a comienzos de los afios 1960 y con el peronismo proscripto, se

hizo una convocatoria liderada por ex-intendentes y figuras de amplio reconocimiento popular
“que tuvieron un rol activo durante los afios 40’ para constituir un partido que aglutinara al

Justicialismo hasta tanto se levantara su prohibicion. Asi nacié el Movimiento Popular

Neugum (MPN) que goblerna desde 1963 y hasta nuestros dias. Por ser un partido que se
mantuvo en el poder durante décadas, Neuquen posee caracterlstlcas estructurales especificas.
Mlentras a nivel nacional reinaba la mestablhdad pohtlca producto de la proscripcién del
peromsmo y de los recurrentes golpes mlhtares en Neuquen se aﬁanzaban las estructuras
institucionales en concordancia con su crecimiento economlco (Garcia, 2003: 45).

Durante las tres décadas subsiguientes, la economia provincial se apoyé en la expansion
del gasto publico y las rentas provistas por las empresas del Estado nacional, principalmente

A YPF, Gas del Estado, etc. En el mismo periodo en que a nivel nacional dominaban las
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politicas liberales, en la .provincia tenian lugar las de bienestar, de reconocimiento y

participacion de los sectores subalternos (Blanco, Gentile y Quintar, 1998). Con el inicio de
las, obras del complejo Chocén-Cerros Colorados, Neuquén se convirtié en un polo de
atraccion poblacional"»y de crecimiento de empresas que se expandieron a través de la c_oxﬁp_ra .
directa y de los contratos con organismos publicos (ihdustria de la construccion, amp!iac_ién
de los servicios, etc.)4. En esta etapa se definié la matriz productiva de la proVihcia, con
mejoras eﬁ los niveles de exjrécc;ién de petréleo y gas, en el descubrimien’té de yaéimientos,
en los volimenes de produccion, -én el ihcremento de las regaliaé (Fav;c\ro y Bucciarelli,

2001) En este contexto, el MPN consolidé’ su hegemoma polmca en estrecha relamén con el

desarrollo del Estado Provmc1al y con el crecunlento de la economia regional, muy superior a
la nacnonal En el afio 1973 se levanto6 la proscnpcxon del peromsmo y ¢l partido provmc1al se.
presento a eleccwnes hamendo suyas las mismas banderas del Justlclahsmo Su trlunfo fue
contundente. Tras el fin de la dlctadura militar (1976- 1983) el MPN gano nuevamente los
comicios, swndo electo gobernador (como en 1963 y 1973) su fundador y lider, Felipe Sapag
(Favaro e Iuorno, 2005: 43).

En el caso de las provincias que han sido territorios nacibnales —como Neuquén y Rio
Negro - las clases altas poseen mayoritariamente un’ origen plebeyo, conformando una
‘burguesia_ 'c'.omercial cuyo poder sé remonta alas primeras décadas del Siglo XX, pero que se
fue ampliando y consolidando con el control de los estados provinciales (Favéto y Cao,
2005:33). La fraccién dominante de la burguesia que controlaba al Estado neuquino (dotada
de fuertes ingresos) adopt6 una estrategia que implicaba la ampliacién del consumo personal
y la activa presenc1a del Estado en la regulac1on econdmica y socml lo que permmé aumentar
la acumulacién y obtener el consenso necesario- para asegurar su permanencia en la
direccionalidad del sxstema politico, establec1endo de esta forma “una estrategza populzsta de

desarrollo” (Favaro y Bucciarelli, 2001)°,

, ‘ El Chocon Cerros Colorados se localiza en el Departamento Confluencia, que para 1970 reunia al -
58% de la poblacién provincial y en 1991 al 68%. En él se encuentra la ciudad capital que aglomera al
43% de la poblacion (Favaro y Bucciarelli, 2001). -

> La regalia es la apropiacién de la renta hidrocarburifera por parte de la provincia poseedora del
recurso ¥, hasta la desregulacion petrolera (1989), el actor unico que las liquidaba era la empresa
estatal YPF, gravitando significativamente en los ingresos provinciales. En el caso de Neuquén llegé a
representar en 1988 mds del 50% del presupuesto (Favaro y Bucciarelli, 2001). :

¢ El Movimiento Popular Neuquino constituye “(...) un partido — movimiento — Estado porque el
mismo es poli-clasista y utiliza variadas estrategias para incluir vertical y horizontalmente a.la
poblaczon mediando el Estado entre el partido y la sociedad, pues los conflictos son transferidos a la
nacion en el marco del ‘federalismo’, bajo la denominacién de lucha entre el centralzsmo y el
federalismo” (Favaro e Iuorno, 2005: 45).
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La estrategia del Estado provincial y‘ del partido se basé en la construccién del interés
general a partir de la articulacién no conflictiva de los diferentes intereses particulares, en
base a una definicién del caracter “externo” del enemigo -el Estado nacional-. Por esto, la
bandera que se esgrime en la cultura politica neuquina es el federalismo, 'éle_mento
fundamental en la estrategia de legitimacion. El arraigo de este -estilo provincialista de
represeniacién de intereses sociales alcanzd un éxito notable en la articulacién del sistema
politico local, logrando trasladar el conflicto interno a la instancia nacional. De esta forh1a, el

partido provincial fue construyendo una “identidad neuquina”, aspecto clave para comprender

la capacidad del entramado partidario y sus figuras para convertir y validar sus propios

intereses en intereses generales (Favaro y Bucciarelli, 2001).

En lo que respecta a la provincia de Rio Negro, en el afio 1955 también se habia logrado -

un significativo impulso socio-econdmico proporcionado por su diversidad geografica -desde
los Andes al Océano Atléntico-, por la. explotacién fruticola, ganadera, turistica y
posteriormente, energética. A diferencia de lo ocurrido en Neuquén, en Rio Negro el

“federalismo” no se articuld en la “nueva provincia”, y si lo hizo fue de modo tardio y ajeno

al peronismo local (situaciéon que caracteriza al neo-peronismo del MPN neuquino). Con el
retorno de la democracia, en 1983, la UCR rionegrina logré una “hegemonia excluyente” en
la politica provincial, siendo la Ginica provincia del pais gobernada en forma ininterrumpida
por esta fuerza politica en estos 23 afios (Favaro e Iuorno, 2005:59)”.

Durante los afios ochenta, la economia provincial asistio a un estancamiento de la
actividad ganadera, provocando una importante crisis social en las localidades de la

denominada “Linea Sur’®

. En este contexto buena parte de la poblacién rural migrd a los
centros urbanos, aspecto que analizaremos con mayor profundidad en el capitulo sobre el
Departamento Bariloche. La economia de Rio Negro desaceleré su crecimiento respecto de
décadas anteriores, en consecuencia, se produjo en un progresivo deterioro en los sistemas de
salud y educacién, una fuerte des-industrializacién y el incremento de la pobreza. En los 90
esta crisis econdmica se profundizé también en términos sociales -con los consiguientes

reclamos de los gremios de trabajadores estatales- (Favaro e Iuorno, 2005: 50-52).

7 En este periodo los gobernadores han sido Osvaldo Alvarez Guerrero (1983- 1987); Horacio
Massaccesi (1987 — 1991 y 1991 - 1995); Pablo Verani (1995 - 1999 y 1999 - 2003) y el actual
mandatario Miguel Saiz (2003 -2007).

8 La “linea sur” est4 compuesta por localidades ubicadas en la meseta 4rida, al este de la ciudad de San
Carlos de Bariloche (como Ingeniero Jacobacci, Maquinchao y Los Menucos). Estas zonas poseen
escasa poblacion, siendo la misma predominantemente rural y de origen mapuche, ya que es en estas
areas marginales donde en gran medida se asentaron luego de la “Conquista al Desierto”.

47



Cuadro N° 2: Evolucién de la poblacion en el total del pais, la Patagonia y las provincias
de Neuquén y Rio Negro (1895-2001).

RIQNEGR

'CENsOS: |\ ABSOLUTA - -%** * | ABSOLUTA" .. %** : | ABSOLUTA. ::%**"
1895 | 14517 .- | 9241 -- | 29011  -- | 3954911  --
1914 | 28.866  98,8% | 42242 357,1% | 106.625 267,5%| 7.885237 99,4%
1920 | 29784  32% | 42652  1,0% | 123.087 154%| - --  --
1947 | 86.636  190,9% | 134350 2150% | 309.409 151,4%| 15.893.827 101,6%

1960 | 109.890° 26,8% | 193292 439% | 509.711 64,7% | 20.013.799 25,9%

1970 | 154470  40,6% | 262.622 359% | 706.800 . 38,7% | 23.364.431 16,7%

1980 | 243850 579% | 383354  46,0% | 1.034.653 46,4%|27.862.771 19,3%

1991 | 388.833  59,5% | 506.772  32,2% | 1.482.002 43,2% |32.615.528 17,1% |

2000 | 474.155 .219% | 552822  9,1% | 1.737.551 17,2%|36.260.130 11,2%

F uénte = Bandieri, 2005: 215 @orcéﬁtajes elaboracién propia)
(*) = El total de la Patagonia corresponde a la sumatoria de las provincias de Rio Negro, Neuquén,
Chubut, Santa Cruz y Tierra del Fuego.

(**) = Diferencia porcentual respecto . de la medicion censal anterior.

Estas dindmicas socioecondmicas se evidencian en los datos poblacionales de ambas
provincias - (ver Cuadro N° 2). Se observa cémo Neuquénb_ ha experimentado un notable .
crecimiento a partir de los afios 60’ -acorde con la expansion del Estado-, que si bien se
desaceleré en el Gltimo periodo, sigue superando a la media nacional y a las restantes

provincias patagénicas. Rio Negro, en cambio, desde los 80’ viene experimentando un

estancamiento en el incremento poblacional, al punto que en el ultimo censo (2001) su

crecimiento fue inferior a la media patagénica y nacional.
2.4. Las caracteristicas socioeconémicas de Neuquén y Rio Negro

De acuerdo a lo planteado por Ifiigo Carrera, Podestd y Cotarelo (1999) en la formacién
econdémica argentina existen tres estructuras econdémicas -pequefia produccién mercantil,
capitalismo de economia privada y capitalismo de Estado- que han dado lugar a cinco

formaciones econémico — sociales concretas®. Mientras Neuquén se enmarca en lo que estos

? Las tres estructuras de produccién son: la pequefia produccién mercantil, ¢l capitalismo de economia
privada y el capitalismo de Estado. Las cinco formaciones concretas gestadas a partir de la
combinacion de estas estructuras son: capitalismo de economia privada de gran industria y pequefia
produccién (Capital Federal, Gran Buenos Aires, Santa Fe, Cérdoba y resto de la provincia de Buenos
Aires), capitalismo de economia privada con peso del campo (Mendoza, Tucuman, Jujuy, Salta, Rio
Negro y San Juan), capitalismo de Estado en enclaves (Santa Cruz, Tierra del Fuego, Chubut y
Neuquén), pequefia produccién mercantil principalmente en el campo (Misiones, Formosa, Corrientes,
Chaco, Santiago del Estero y La Pampa), y pequeifia produccién mercantil con superpoblacion relativa
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autores denominan “c&pitalismo de Estado en enclaves”, Rio Negro lo hace en el grupo de
“capitalismo de economia privada con peso. del campo”.

En lo que respecta ala primera categorla (que se da en la provincia de Neuquen) su

principal caracteristica €s la apropiacion del’ producto del trabajo asalariado por parte del

Estado, duefio de las empresas productlvas En esta, modahdad la economia estéd planeada

organizada y regulada por el Estado Esta. estructura econémica supone un alto grado de

d1V1s1on del trabaJo y de desarrollo de las fuerzas: productlvas Prevalece una. alta poblac1on
| industrial y. comermal sobresallendo la relacmn capital - trabajo asalariado; ‘siendo que dentro
: de esta relacmn es muy grande el peso de asalarlados del Estado Es alta la poblacwn ocupada
en minas y canteras construcclon electrlcldad gasy agua, lo que reaﬁrma la existencia de
: enclaves onentados ala producc1on (extraccmn) de materias primas. La actividad econdmica
esta lumtada a pocas ramas de ah1 el termmo de enclave (Ifigo Carrera, Podesté y Cotarelo,
1999:40). Los autores senalan “En estas provincias patagénicas lo fundamental es el
elemento capitalista, persomf cado- por el estado, regulando la’ economza a través de su
presencia directa en. la producczon y abocado a la explotacion de determinadas ramas de la
produccion” (Iiligo Carrera, Podest4 y Cotarelo, 1999: 55).

En el “Capitalismo de economia privada con peso del campo”, correspondiente a la
Provincia de Rio Negro, si bie_n se registra poblacion industrial y comercial, es significativa la
presencia de peblacién agg’c"_dla. Los asalariados estatales pesan poco comparado con los
asalariados privados y la"pqueﬁa' burgﬁesia tiene-una baja proporcién: “(. ...) lo caracteristico
estd dado por el capitalisnib de economia privada, con peso de la agricultura (como rama de
la industria) y con la pdblaéfén ocupada en industria manufacturera distribuida en pocas
ramas” (Lfiigo Cérrera Podest4 y Cotarelo, 1999: 54).

En el cuadro N° 3 observamos diversos valores sobre la poblac1on ocupada seglin rama de
act1v1dad econdmica, lo que nos -permite v1suahzar las especificidades y dxferenc1as que
deseamos poner de relieve. En el caso de Neuquén, se ev,ldenc1a el peso de la Administracién
Publica: mientras a nivei nécienal emplea al 8,5% de la poblacién -ocupando el tercer lugar-;
en ‘esta provincie sﬁ incidencia es mas del doble (1‘7 4%), encabezando el rankmg La
ensefianza ocupa, al 1gual que a mvel nacional, el segundo lugar; y el comercno que representa

la prmc1pa1 actividad en el total del pais, en la provincia detenita el tercer puesto. Los restantes
rubros no poseen grandes d1ferenc1as a excepc1on de "Explotaczon de minas y canteras” que

acorde con el perfil productivo provm(nal es dlez veces superlor (3,7%) al nivel nacional
(0,4%).

(Entre Rios, San Luis, Catamarca y La Rioja) (Iﬁigo Carrera, Podestd, y Cotarelo,1999: 46-52).
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- Cuadro N° 3: Poblacién ocupada de 14 afios 0 mds segiin rama de actividad econémica

‘Comercm al por mayor, en comision y al por 102% ;| 8,9%. 3 | 11,6% 5
menor, excepto vehiculos 7 1 an 7 1 -
Ensefianza 8,5% 2 10,5% 2 1 93% | 4
Administracién puablica, defensa 'y segurldad $,5% 3 17,4% 1 - 9.4% 3
social obligatoria il L 7

_Agricultura, ganaderia, caza y ‘silvicultura 8,2% 4 6,5% 6 | 14,8% 1
Serv‘1c.103 de hogares privados que contratan’ 7,0% 5 6,6% 5 7,5% 5
servicio doméstico . - 1 .
Construccién . 6,1% | 6 7,5% 4_ | 65% 6
Comercio y reparacioén de vehlculos efectos 4.2% 7 2,8% 12 1,1% 17
personales y enseres domésticos . 7
Transporte terrestre ' 4,1% 8 _2,9% 11 3,6% 9
Otras actividades empresarlales 41% | 9 3,7% 8 38% | 8

, Servxclos relacionados con la salud humana 4,1% | 10 4,5% 7 4,3% 7

| Actividades no bien especificadas (*) 4,0% 11 3,2% 10 3,4% 10
Explotacion de minas y canteras (*) 0,4% 40 3,7% _ 9 11% | 16
' Otras actividades (puesto 11 en adelante)| 30,60% | 11 al 63 ['21,80% |11 al'63 .| 23,60% | 11 al 63

Fuente = Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas - INDEC, 2001.
(*) = Rama de actividad que oéupa el puesto 11 en adelante en el total pais, pero en Neuquén y/o Rio
Negro se encuentra dentro de los primeros 10 puestos

En lo que respecta a Rio Negro encabeza el ranking “Agricultura, ganaderia, caza y
silvicultura” que casi duialica la incidencia que posee a nivel nacional (14,8% y 8,2%). Los
restantes rubros no poseen grandes diferencias respecto de la vecina provincia o de la media
nacional, con excepcion de la “Administracion publica, defensa y seguridad social
obligatoria” (9,4%), similar al promedio nacional (8 5%), pero sen51blemente menor a lo que
destacamos para Neuquén (17,4%). '

La composicién del Producto Bruto Geogréﬁco varia sensiblemente en ambos casos (ver
cuadro N° 4), ya-que mientras en Neuquén corresponde al sector primario — basicamente
producciéon de hidrocarburos —, en Rip Negro la mayor parte corresponde al sector de

servicios'®.

' En la produccién de hidrocarburos Neuquén es la primera provincia productora del pais. En 1999
aportd el 37% del petréleo y el 55% del gas producido en el pais y la tendencia productiva es
creciente. También en el sector de produccion eléctrica, principalmente energia hidrdulica, adquiere
mucha relevancia a-nivel nacional, aportando més del 20% de la energia generada en el pais
(Andrada, 2002). Por su parte, Rio Negro aporta mas del 70% de las manzanas y peras a la produccién
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En cuanto a las exportaciones, se observa la destacada incidencia que poseen en Neuquén

(983 millones de délares en el afio 2003), superando en un 300% lgs de Rio Negro (334

millones); aunque con un marcado contraste en su composicién ya que mientras en el primer

caso se trata en mas del 90% de combustibles, en el segundo son netamente agricolas.

- Cuadro N° 4: Estructura de la economia de las provmclas de Neuquen y Rio Negro

vProducto Bruto Geografico (ano 2003) (*)

Producto Bruto Geografico (millones de$ 1993) 4655 .‘ 3581
Producto Bruto Geografico por habitante ' 9860% 6478%

‘ ».Composnclon del Producto Bruto Geograf' co. (ano 2003) (*) ' | . -

.'Sector primario ' 60;2% S :1.1',2%

| Sector industrial | 13,7% | 253%
Séctor de Servicios ' 126,2% - 63,5%
Produccion de. Petroleo / Gas (ano 2003) (*) » I T .‘ -
"Produccion de Petr()leo (m11es de m’) | - 13682 T i.‘988
Producc1on de Gas (miles de m’) 24780 1.043
Exportaclones, afip 2003 (*) (mlllones de dolares) B Y R e -
‘Composicién de las exportaclones, aiio 2003 ™ | - R | - :

[Productos prlmarlos L | . 2;4% T 54,4% N
Manufactura de origen agropecuario | 2,8% 13,3%
Manufactura de origen industrial ' 0,6% '5.2%
Combustibles, energia | 94,2% 27.2%

Aclaracién: Estos datos deben ser visualizados considerando que la provincia de Neuquén cuenta con
una menor cantidad de habitantes que Rio Negro lo que hace mds evidente las diferencias entre
ambos estados provinciales.

(*) = Fuente: Provincia del Neuquen Direccion General de Estadzstzca y Censos. Rio Negro -
Direccion General de Estadzsttca y Censos.

En definitiva, el conjunto de los ingresos son muy superiores en Neuquén respecto de Rio
Negro en términos absolutos; si se ponderan por habitante -dada la menor poblacidn

. neuquina- la brecha se profundiza ain mas. Por otra parte, los ingresos derivados de las

del pais: el 40% se exporta fresco, una porcion similar se industrializa en forma de jugos concentrados
también con la exportacién como destino final (Provincia de Rio Negro, 2006).
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regalias hidrocarburiferas han crecido sensiblemente en los ultimos meses ante la suba en el

precio internacional del crudo y los mayores voliumenes de exportacion'’.

Paralelamente, las estructuras del Estado no_son comparables en un caso y otro caso, ni
tampoco los recursos disponibles en cada provincia (Rio Negro con un perfil netamente
agricola y de servicios, Neug uén con ingresos de la renta petrolera e hidrpeléctrica)’z. Si bien
- la UCR rionegrina posee una relativa hegemonia politica, no es equivalente a la que detenta el
MPN en la provmcla vecina, producto de los estratégicos recursos que maneja y de su

particular proceso hlStOI'lCO
2.5. El intervencionismo estatal y clientelismo politico

En este punto enfatizamos diversos aspectos politicos y socioeconémicos que distinguen a
la region, y que conﬁ’iBuyen a delinear el contexto de reproduccién de las poblaciones
indigenas. o

Un primer aspectd "a sefialar es el fuerte intervencionismo estatal en materia
socioeconémica y éﬁlfural para el caso de la provincia de Neuquén, en franco contraste con
Rio Negro. Desde ya, no van a ser ajenas a esta tendencia las politicas desplegadas desde este
nivel gubernamental hacia los pueblos originarios. Como veremos en el Capitulo III, esto se
evidencia en la pionera politica prov_incial de recdnocimiento y regularizacién de las
comunidades indigenas dentro del territorio provincial, lo que también va a configurar un
prematuro desarrollo de las organizaciones etno- politicas mapuche. |

‘Analizar la poblacién ocupada por catégoria ocupacional para ambas provincias (ver
cuadro N° 5), en base a datos del censo del afio 2001, revela importantes diferencias: mientras
en Neuquén el sector publico en sus diferentes niveles (nacional, provincial y municipal) .

emplea a 56.396 personas (37% de la poblacién ocupada); en Rio Negro este segmento

! De hecho, los ingresos provenientes de las regalias hidrocarburiferas han pasado de 459 millones de
dolares (Petrdleo y Gas) en el afio 2000 a 1.149 en el 2004 (Provincia del Neuquén, Direccién
Provincial de Hidrocarburos y Combustibles). Este es un de los factores (otros son el incremento en la
recaudacién impositiva nacional que hizo crecer los envios en concepto de copart1c1pa01én y el
incremento de la recaudacién de tributos provinciales) que hace que los 1.000 millones de pesos del
presupuesto provincial del afio 2000 se transformaron, al final de 2005, en 2.768 millones (Diario “Rio
Negro” 06/02/2006)

2 Luego de la devaluacion (afio 2002), las exportaciones crecieron dristicamente en pesos (dado que
estan fijadas en délares) lo que implica una mejora en los ingresos provinciales (la mayor parte de los
gastos del Estado son en moneda nacional). Mientras en el afio 2000 las exportaciones equivalian a
1250 millones de pesos para Neuquén y 352,3 para Rio Negro (Favaro y Iuorno, 2005: 69), si
efectuamos la conversion de los valores de exportaciones a pesos para el afie 2003 (1 U$S = 3%)
obtenemos que los 983 millones de dolares equivalen a 2949 millones de pesos para el caso de
Neuquén y los 334 millones de US$S de Rio Negro corresponden a 1002 millones de pesos.
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equivale a 41.863 empléados, un 13% menos (24,5%). Como contrapartida, la poblacion
asalariada en el sector privado en Neuquén es de 57.648 personas (37,8%), mientras que en
R10 Negro este grupo asciende a 79.376, lo que totaliza casi un 10% mas (46,4%) (INDEC,
2001). ' ' ‘

‘Cuadro N° 5: Poblacién ocupada por categoria en las provincias de Neuquén y Rio
* Negro — Afio 2001

o Sector publico
Obrero o empleado et - N -
' “Sector privado : 57.648 | 37,8% 79.3,76 | 46,4%
[Patron | 76771 | 4,4% | 10.813 | 6,3%
‘Trabajador por cuenta propia $25.953 | 17,0% | 31.909 | 18,7%
Trabajador familiar ' 5.564 |3,7% 6.964 | 4,1%

Fuente = Censo Nacional de Poblacio’n, Hogares y Viviendas - INDEC, 2001.

Pero al visualizar cuantos de estos empleados publicos se emplean en la administracion

publica provincial (no nacionales ni de entes autarquicos oficiales), observamos la

importancia que posee el estado neuquino como empleador: mientras en Neuquén hay 77
empleados publicos provinciales cada 1000 habitantes'®, en Rio Negro esta prbpdrcién es de
53 (Ver cuadro)'*. | '

De los datos presentados surge claramente el indudable peso que el empleo estatal juega en

la reproduccion de la estructura de poder provincial y del partido de gobierno, Favaro y

Bucciarelli (2001) sefialan en relacién con esta tendencia: “(...) a partir de los afios 1 980, (el
Estado provincial) anexa a su tradicional carécter ‘interventor-planificador-distribucionista’,

el de empleador”. Esto permite a un sector importante de la heterogénea poblacion asentada

en la provincia acceder a un nivel y calidad de vida que posibilita una movilidad social

ascendente, generando nuéika_s expectativas, lo que llevo al gobierno emepenista a difundir la

imagen de Neuquén como una “isla del bienestar” (F avaro y Bucciarelli, 2001).

1 Si analizamos la evolucién del “empleo publico” en las tltimas décadas se observa un fuerte
crecimiento, ya que se pasa de 5.422 empleados en 1978 a 12.360 en 1982, y a 29.802 en 1991
(Favaro y Bucciarelli, 2001). Al asumir el actual gobernador Jorge Sobisch, en 1999 la dotacién de
personal era de 28.555 personas (tomando los tres poderes del Estado) y en la actualidad asciende a
36.000 (Diario “Rio Negro” 6/02/2006). '

' Desde ya, también esta incidencia es mayor a la media nacional, tanto en cantidad relativa como en
lo que respecta al monto promedio de los sueldos, lo que explica el mayor gasto en ¢l presupuesto
provincial en este rubro. En 1998 el promedio de empleados puiblicos en Neuquén era de 64 por cada
mil habitantes frente a 48 del promedio del pais (Favaro, 2002).
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Situacion del empleo piblico (afio 2002) 1 ot N ERGG
Gasto en personal (miles de $) (*) | | 558.047 359.653

Planta ocupada (empleados) (*) , 36.543 29.295
Gasto medio mensual en $ 944 904
Empleados cada mil habitantes 77 53
Costo medio laboral mensual (afio 2002) = fooel o B
Poder udicial | 22128 | 286%
Poder Legislativo ' 1908$ 1554$
Educacion 1268% 902%
Policia 1407% 1147%

Aclaracién: Estos datos deben ser visualizados considerando que la provincia de Neuquén cuenta con
una menor cantidad de habitantes que Rio Negro lo que hace mds evidente las diferencias entre
ambos estados provinciales.

Fuente: Favaro e Iuorno, 2005: 70.

Otro aspecto central que deseamos poner de relieve es que una modalidad esencial en el

ejercicio del poder politico del MPN ha sido el clientelismo politico, tanto a nivel prov.incial

como municipal. Esta relacién esté institucionalizada por la estructura burocratica provincial

y por las organizaciones y expresiones barriales del partido que mediatizan la relacién
colectiva de los ciudadanos con las esferas del poder politico: “(...) como la mayoria de los
eventuales ‘clientes’ estan sumidos en la pobreza, ven en esta relaciéon la vnica manera de
obtener recursos a fin de tener comida, techo, subsidio y, fundamentalmente, ante el temor

que la relacion se rompa, no cambian su voto” (Favaro e Iuorno, 2005:54).

Para dimensionar la importancia de la estructura partidaria basta sefialar que, en el afio

2003, el MPN contaba con una maquinaria electoral de siete mil punteros (a un promedio de

siete por mesa en las ciudades mas pobladas) sobre una totalidad de 279.254 personas en la

provincia en condiciones de elegir y 119.827 afiliados'’. En las elecciones, “el movimiento”

pone a funcionar “la maquinaria” electoral conformada a modo de estructura piramidal, con el

' Este dato es sorprendente considerando que los afiliados del partido representan el 42,9% de los
ciudadanos de la provincia en condiciones de elegir autoridades.
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gobernador a la cabeza y con coordinadores por circuito electoral que nombran uno o dos

je‘fevs de mesa en funcién de la cantidad de votante_sl(’

A partir de esta fuérte hegemonia del partido provincial, el gobernador Jorge Sobich se ha

lanzado en los ultunos afios ala‘ apuesta nacxonal” visitando. medlos de comunicacién

locales y nac1onales mtentando orgamzar un mov1m1ento federal que lo llevé a establecer

contactos y acuerdos-(Favaro e Iuorno, 2005 '46)” Esta “nacnonallzacmn” del entramado

neuquino -que incluye la candldatura pre51denc1al de Jorge Sobich para el afio 2007- es clave

para entender el enfrentamiento creciente entre el gob;emo provincial y nacional; hecho que
incide en la relacién del Estado y las poblaciones mapuches. Otro factor que acrecienta la

presi6n del clientelismo politico es la derrota del pa’rtido. de gobiémo en algunas ciudades'®.
2.6. Las reconfiguraciones productivas y el escenario de conflictividad social
Es importante sefialar que desde .ﬁn,es de 1980, la provincia de Neuquén funciona

basicamente por el ingreso en concepto de la renta petrolera, en mayor medida incluso que

otras provincias productoras del mismo recurso. Se han formulado importantes criticas al

carécter cortoplamsta del modelo y a su imposibilidad de generar una redlstnbuc16n hacia

'los sectores desprotegidos de la sociedad (Favaro e-Iuorno, 2005: 44). La fuerte dependencia
que presenta la 'provincia con respecto a los recursos controlados por el Estado nacional (a
traizés de las regalias petroleras) es una perinanente fuente de conflictos, donde la defensa por
el ‘cohu‘ol de los recﬁrsds mas dindmicos, tifie el discurso del partido provincial de un hiafcado
tono federalista. Segun la constitucién neuquina, las ganancias de los recursos proveni_e_n_t?s'de
las regalias h-idrocarburifera's deben ser invertidas en actividades productivas. Sin embargo el
Estado neuqumo ha destinado estos Tecursos prmc1palmente a'la obra piblica y a la politica
social (Garcxa 2003: 47). De hecho, la estrategla aphcada por los goblernos provinciales se
preocupo mas por captar la mayor parte del excedente del nivel exportador para reproducir Ia

.estructura de acumulac16n asentada en la ampliacion del consumo personal, que por crear

16 Con una tarea, a veces puerta a puerta, con mas dos mil, vehlculos y un niimero mayor de personas,

entre jefes de escuela y. fiscales titulares y suplentes,, vales de combustible y vianda, el partldo_

provmcml pema las manzanas de cada ciudad o poblado (Favaro y Iuorno, 2005:54).

17 Aliado cc'm diferentes referentes politicos posicionados en términos ideol(')gicos a la derecha del
gobierno nacional como Mauricio Macri, Ricardo Lépez Murphy y sectores disidentes del Partldo
Just1c1allsta

'® En las ultimas elecciones de intendentes y gobernador de la provincia (afio 2003), si bien el MPN se
impuso a nivel provincial, perdi6 en las principales ciudades de Neuquén.
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condiciones para afianzar un sector productivo menos dependiente de la renta agotable de los
recursos naturales (Favaro y Bucciarelli, 2001). A
Esta caractéristica de su modelo de acumulacién pérmite ‘entender por qué Neuqueén,

51endo una provmcm muv rlca en recursos tlene el mayor indice de pobreza de la Patagoma -

(ver cuadro adjunto) lo que pone de manlﬁesto hasta que punto el i mgreso provemente de las-'
regalias petroleras no necesariamente nnphca el blenestar del’ conjunto de la poblacnén (ya

que esto depende de la matriz redistributiva).

Cuadro N° 7: Proporcién de bpersonas bajo la linea de-pobreza en el total del pais, total

de la Patagonia y en la Provincia de Neuquén
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1° semestre 2003 2° semestre 2003 1° semestre 2004 2° semestre 2004 1° semestre 2005 2° semestre 2005

—o—Neuquén (*) - —a— Total Patagonia (**) . == Total del Pais (***)

Fuente: INDEC - Incidencia de la pobreza y la indigencia en 28 Aglomerados Urbanos 2006d.
(*) =El dato de la provincia de Neuquén corresponde al.conglomerado Neuquén — Plottier.

(**) = El total de la patagonia corresponde a los coglomerados Comodoro Rivadavia — Rada Tzlly,
Neuquen Plottier, Rio Gallegos y Usuahia — Rio Grande.

(***) = El total del pais corresponde al total de los 28 aglomerados urbanos en que se efectua
semestralmente la Encuesta Permanente de Hogares (EPH)

Tal como sefialamos precedentemep;ie, la poblacion de lés; dos provincias es producto de
las migfacioneé internas més que del crecimiento vegetativo provincial (Favaro, 2002)1.9. A

las decisiones del poder central, tales como la construccién de represas y la instalacién de

1% Ver el cuadro N° 2 en el que se observa cémo, entre 1895 y 2001 Neuquén multiplicé 32 i'/eées su
poblacién, en tanto Rio Negro lo hizo 60 veces, mientras que en el mismo periodo el conjunto del pais
lo hizo solo 9 veces. :

56




empresas estatales para la explotacion de recursos, se deben adicionar algunas cuestiones que
permlten comprender la dmémlca local.

En los afios de la ultima dictadura militar Neuquén se convirtié en un espacio receptor de

exiliados externos (desde el Chile pinochétiéta) e internos, elegido por militantes politico-
gremiales que se instalér()n en la éapital "y en el interior provincial. La mayoria de ellos se
integré al “paréguas” protectc;r que ofrecia la iglesia local, representada por la figura de
Monsefior Jaime De Nevares, creador de la primera delegacién de la ‘APDH”(Asa,mblea
fPerrhanente por los Derechos Humanos) que se constitufa fuera de Buenos Aires (Favaro,
2002 y AiZiczon, 2005: 181). Esta situacion también se registr6, aunque en menor medida, en
Rio Negro. El movimiento que se bonﬁguré en torno a la lucha por los derechos humanos
también se manifesté frente a las politicas de los 90°, cuando los reclamos de estas
organizaciones lograron incluir a vastos sectores sociales. La. provincia ya era b;iutizada para
ese entonces como “la capital de los derechos humanos” (Aizicion, 2005: 181).

Durar;te la ap(ertui.lr’a democratica de los 80’, en la sociedad” neuquina. se | fueron

consolidando sectores con una importante capacidad de movilizacién y reclamo que

démandaron a la instancia provincial respuestas para una multiplicidad de problemas. Pero la
aplicacion de politicas publicas de bieneétai‘ pbstergé por unos afios la crisis que finalmente se
instalé en los 90°. En aqtjella ‘década, el fnqdelo politico - econdmico comenz6 a mostrar
fisuras, alcanzando al otrora imbatible MPN y “la isla de bienestar” pas6 a rebautizarse
_ irérﬁcatnent; “un archipiélago del conflicto social” (Favaro y Bucciafelli, 2001).

‘La crisis se hizo evidente en la segunda mitad de los 90°, cuando se produjeron las

puebladas en las localidades petroleras de Cutral-Cé y Plaza Huincul (1996-1997). Con la

privatizacién de YPF en 1992 y a raiz del aumento del desempleo y del retiro de los
beneficios sociales que otorgaba la empresa estatal fue creciendo la bco_nﬂictividad social en la
zona®. Esta crisis se relaciona ademds con las fluctuaciones del precio del petrdleo y en
particular, el reducido valor que fegistré en la segunda mitad de los 90°, tendencia que se va a

revertir en los afios subsiguientes®’.

% A modo ilustrativo cabe mencionar que en el afio 1991 la empresa tenia en el 4rea de la
Administracién de Plaza Huincul 4.200 operarios, que se redujeron a 600 luego de la prlvatlzacxén en
el afio 1992 (Favaro y Bucciarelli, 1994:93). La -desocupacion crecié en los dos municipios a partir de
la politica de despidos y retiros voluntarios, del 3,6% (1993) al 26% en 1996 (Klachko,1999:123). De
hecho, fue en estas localidades donde se produjo el primer gran corte de ruta registrado en el pais
dando origen a una de las formas predommantes de protesta social en los afios subsiguientes y al
término de “piqueteros”. :

2! Desde principios de los 90’ el precio del crudo registré una baja en los precios internacionales,
llegando a su punto maés bajo precisamente en los afios 1997-1998 (11 US$S el barril). A partir del afio
1999 comenzé a revertirse esta tendencia, para alcanzar records histéricos en los ltimos afios a partir
de la crisis en Medio Oriente (superando los 50 U$S en el 2004) (Castellano, 2004). .

57



A la crisis de la economia de enclave debemos sumar las movilizaciones protagonizadas

por los poderosos gremiosfestartale_s. En 1997 (casi en simultaneidad con la segunda pueblada

en las localidades petroleras)" se registraron intensas huelgas y planes de luchas de gremios
como ATE - CTA, ATEN (Asociacién de _Tfabajadores de Educacion de Neuquén), los _¢ua1es
fueron creciendo en-su capacidad de moQilizacién y combatividad; a la vez que fueron
* surgiendo movimientos de desocupados, de mujeres en lucha, de productores y vecinos
autoconvocados, etc., todos aglutmados por la voluntad de enfrentar las polltlcas de ajuste a
través de movxhzacxones cortes de calles, puentes, vias del tren, etc.

“El poder politico no “tardé en hacer frente al fuerte estado de movilizacion social de la
provincia. Al menos una ¢ uarta parte de todos los casos de r1m1nal1zacxén de la protesta -

social en la Argentma se ha registrado en la provincia de Neuquén. El goblemo provmcml ha

presionado a las autorldades _]udlc1ales para llevar ante los trlbunales penales todo conflicto o
protesta como lucha gremial, estudiantil, vecinal, etc., lo que constituye una herramienta de
control social para desarticular las luchas populares (Katz, Pérez Casas, Shamsie y Salama

2003).

‘Lo sefialado en estas paginas permite entender el escenario de conflictividad social que

caracteriza a la region, en especial a Neuquén capital y a las localidades petroleras cercanas;
- aspecto relevante para dar cuenta de como el pueblo mapuche ha podido desarrollar diversas
organizaciones etno-politicas?’. Asimismo, esto nos permite comprender que la tendencia a

interpelar al Estado por-parte de las poblaciones mapuche, no difiere en este sentido de otros

sectores, ya que la estrategia es en gran medida ‘“posicionarse” y "‘reévlamar”' para
posteriormente negociar. Esta forma de lucha adquiere relevancia dado que existe un sector
hacia el cual focalizar las de_mandas y que busca integrar subordinadamente a través de los
beneficios sociales a los diferentes sectores. | | A

Por ultimo, deseamos enfatizar que las caracteristicas que hemos resefiado.son- vé,hdas a
nivel general en ambas provmc1as pero de ninguna manera podemos desconocer las agudas

diferenciaciones regionales y locales que configuran una multiplicidad de heterogeneldades.

2.7. Laimagen de la Patégonia y el desarrollo de la actividad turistica

Tras la consohdacuﬁn del Estado — Nacién, y una vez asegurada la conqulsta militar, la

Patagoma comenzo a ser v1suahzada y valorizada como portadora de un recurso palsa_]lstlco

2 Luego Veremos que con ciertos matlces esto también se da parmalmente en la zona que
analizaremos.
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acorde con las aspiraciones europeizantes de la oligarquia local. Asi, los Parques Nacionales

creados en la década del 30° fueron pensados como espacios naturales que imitaban el modelo
‘alpin 0”®. A esto ha contribuido cierto parecido fisico con Los Alpes y los imaginarios
ligados a la clase dominante, deseosos de forjar en la regién de los lagos una suerte de *“Suiza

Argentina” 24

. Ese imaginario geografico inicial, fue rdpidamente aproplado por el naciente
empresariado local, especialmente el inmobiliario y el hotelero, prunero en las adyacencias
del Lago Nahuel Huapi y mas tarde a lo largo de la restante region de los lagos (Galafassi,
2005 y Dimitriu, 2002: 82-83).

Pero en la promocién de la Z'ona'y de su imagen desempefié un rol fundamental el Es_fg(lg
naciqnal, tanto a través del deéarrollo de los parques nacionales como de la construccion de

lujosos hoteles entregados en concesion a partirbdel afio 1938. Durante el Siglo XX, a raiz del

crecimiento poblacional de la zoﬁa, el perfil oligarquico original se fue diluyendo, creciendo ‘

fuertemente un sector de clases medias, mientras que el turismo y la explotacién del recurso
paisaje se fueron relativamente masificando (Galafassi, 2005).

El turismo social promovido desde la presidencia de Perén a partir de 1945 cdntribuyé a
popularizar el acceso a la mitologizada “Suiza Argentina”, y también estimuld la difusion de
una hoteleria con caracteristicas similares a la que se estaba desarrollando en las sierras de
Cérdoba o en Mar del Plata, si bien con menor masividad que en estos centros turisticos. Esto
posibilité la_expansién de la infraestructura -estatal y privada- de la zona, a partir del
establecimiento de numerosas delegaciénes de empresas estatales, de la proliferacion de
comercios y pequefias industrias (de recuerdos, calzado, reposteria, chocolate, muebles o
construcciones en madera), de una multiplicidad de servicios asociados. El Estado nacional
fue clave en lo qué respecia a empresas como la de turismo “Sol Jet”, la empresa aérea
Austral y la naviera (lacustre) y de transportes terrestres “Turisur”. |

Asf, se fue organizando el espacio regional y su perfil estructural. A su vez, esta dinimica
sent6 las bases para las transformaciones qﬁe tuvieron lugar a mediados de los 70°, cuando a

partir de las politicas neoliberales implementadas por la dictadura militar, esta

B Desde este imaginario positivista se comprende el hecho que tampoco alcanzo con la flora y la fauna
autéctona para que los Parques Nacionales fueran considerados “en serio”. Esto explica la gran
introducci6n de especies exoticas del hemisferio norte, principalmente en el Parque Nacional Nahuel
Huapi, como sequoias de California, ciervos, jabalies, liebres, rosa mosqueta y gran cantidad de
plantas decorativas (Dimitriu, 2002: 83). .

% Ha jugado un rol fundamental en la configuracién romantizada de la “Suiza Argentina”, el rumor
que Walt Disney visitd y se inspir6 en el bosque de Arrayanes para ambientar la pelicula de dibujos
animados “Bambi”; la presencia de nombres con reminiscencias alpinas de casas de té, hoteles,
servicios, loteos, centros de montafia, nombres de programas de radio y television o disefios de ropas,
al los que gradualmente se sumaron voces de origen mapuche o tehuelche, tal vez como indicador de
apropiacion simbélica (Dimitriu, 2002: 83).
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complementariédad entre el Estado de bienestar y el pequefio empresariado local sufri6 una
gran transformacién con la apertura del mercado turistico a grandés operadores €
intermediarios (Dimitriu, 2002: 83-85). |

Con la denominada ‘fgIobalizacién” y con la progresiva importé.ncia de la actividad
turistica en los dltimos afios, Vla Patagonia se ha transformado ;el.’l una especie de “moda”,
considerada como- una de la_s‘ ultimas “4reas virgenes” dél‘planeta que quedan por descubrir
(Rodriguez Duch, 2003: 265; Impemba y ‘Maragliano, 2005). Junto con_ el proceso de

mercantilizacién y marketinizacién de la actividad turi(stic‘:a,'tiendej_é promoverse la Patagbnia
| como marca: “(...) basada en. lé asociacion que hace de sus productos con un lugar libre de
contaminacion, alejado- del ‘cerﬁeﬁto, apropiado 'para personas a las que les gusta la
libertad”.

Es.te‘aspecto es clave ya que la asociacion énfre “Patagonia” y naturaleza va a atravesar
todos los aspectos de las relaciones sociales en la region. Esta e(xa»ltaciéﬁ de la naturaleza en
‘estado “pristino” constituye una imagen “creada” que oculta tanto el proceso de construccion
de la misma por paﬁte de los seres humaxids, como las multiples relacidnes por las cuales se
encuentra modificada (D’ Argemir, 1998:122).

Una de las consecuencias de la Patagonia como moda equue grandes inversores han
adquirido amphas extensiones de tierras en estas areas™. Los factores que motivan estas
adqu1s101ones son multlples tierras cultivables bajo métodos modernos, abundantes y diversas
fuentes de energia, grandes riquezas en fauna y flora, minerales y agua potable, atractivo
paisajistico (Rodriguez Duch, 2003: 274)%.

No podemos dejar de sefialar que en los ultimos afios, en la porcién argentina de la

Patagonia Andina se“han desarrollado una serie de conflictos sociales ligados-a cuestiones

socio-econdmicas, ecoldgicas y territoriales, en los que diversos sectores de la poblacién se
vienen movilizando en pos de ciertos principios de preservacién del ambiente natural.
Ejemplo de ello son los procesos de movilizacion contra las represas sobre los rios Epuyen y

Corcovado, el “No a la Mina” en Esquel (Chubut) y én‘ Rio Negré, las protestas contra el

% Los hermanos Benetton han adqumdo las estancias “Pilcafieu”, “Alicura”, “Leleque” y “El Maitén”,
totalizando en la reglén cerca de un millén de hectareas (cerca del 10% de la superficie. Patagémca), la
Estancia “Hidden lake” de 18.000 has fue comprada. por el inglés Joe Lewis; la estancia “La
~ primavera” de 4.400 has, fue obtenida- hace afios por el norteamericano Ted Turner (propietario de la
CNN); y la Estancia “San Ramoén” de 35.000 has. por el suizo Jacob Suchard (propietario de Nestlé).
También son propietarios en la zona Jorge Acevedo (Acindar), Francisco Pérez Companc, Manuel
Antelo y la familia Yabran en San Martin de los Andes, Diego Maradona y Amalia Lacroze de
Fortabat en Villa la Angostura, Marcelo Tinelli en Cholila, Christopher Lambert en Villa la Angostura

(Bariloche), George Soros y Jeremy Irons en la zona de Esquel (Rodriguez Duch, 2003: 274).

% “La Patagonia me da una.maravillosa sensacion de libertad” ha afirmado Carlo Benetton,
propietario junto a su hermano de 900.000 hectéreas (Diario “Pagina 12”, 27/05/2004).
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- aeropuerto privado en El Bol_s()ﬁ (Galafassi, 2005). No obstante, los antecédentes de estas
protestas se remontan a 1981, en ocasién de las movilizaciones contra el Dique Epuyen-Puelo,
en tiempos de la ultima dictadura militér (Chiappé 2004) Todos estos conflictos se enmarcan
en el proceso de valorlzacuSn y pr1vat1zac16n de tierras que se ha suscxtado con la renovada
globalizacion del capital). '

La presencia de estos, movnmentos soc1ales que defienden el amblente es 1mportante por

varias cuestiones.. Por un lado, porque sin proponérselo, han logrado aumentar el valor
concreto asociado a la i nnagen “verde” o natural de la Patagoma (Dumtnu 2002: 91). Por otra

paﬂe porque se han constltuldo en un aliado de los pueblos originarios. La relacién

armomca que plantean estos sectores con la naturaleza, lleva a que el respeto hacia les

pueblos mdlgenas tamblen se mcluya como un eje 1mportante de sus demandas También se

observan com01denc1as entre estos movimientos y otros sectores sociales en lo referente al
rechazo al proceso de prlvatlzacwn, concentrac1on y extran_]enzacmn de la tierra que
‘'mencionamos en parrafos antenores . Estas luchas conjuntas han pos1b1htado al pueblo
mapuche articularse con otros grupos sociales y ganar legitimidad y solidaridad.

A su vez, esto permite comprender por qué las protestas mapuche adquieren particular

notoriedad cuando se refieren a aspectos vinculados al cuidado de la naturaleza reforzando la

imagen que promueven de ¢ armoma con el medio ambiente, en contraposxclén con los
emprendimientos economlcos destructlvos asociados al “winca” y al sistema capitalista
dommante . Pero de la - mlsma forma que sucede con los movnmentos ecologistas, esta
representac1on de los pueblos mdlgenas también es utlhzada para transformarlos en un

elemento mas del palsaje, tal como veremos en capitulos posteriores. -

2.8. El “boom” turistico ¢ inmobiliario de los Gltimos aiios

. Con la promocién turistica de la zona y con la modificacién cambiaria ocurrida en Enero

de 2002, la Region de los Lagos vio acrecentar notablemente la cantidad de turistas, muchos

de ellos extranjeros de alto poder adquisitivo, con el consiguiente aumento de precios. En este

%7 Una encuesta pubhcada en el Diario Clarin demuestra que casi nueve de cada 10 encuestados se
opone a que tierras valiosas por sus recursos naturales pasen a manos de extranjeros Ademis, entre las

preocupaciones principales de los entrevxstados figuran la proteccién de las reservas de agua potable

(82%) y el reconocimiento del derecho a las tierras -de las comunidades indigenas (88%) (Diario
“Clarin”, 16/10/2005).

28 En relacién a esta dindmica sefialaremos, en el Capitulo V, los litigios con las comunidades por la
contaminaci6n de los cursos de agua del Cerro Chapelco y por el uso de los “cafiones de nieve” en este
centro de esqui; y en el capitulo VI, analizaremds las protestas por la tala de arboles en el Cerro
Belvedere donde se asientan familias mapuche que reclaman la regulanzamén territorial.
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sentido, el cambio no fue solamente cuantitativo sino que también se registr6 una

modificacién cualitativa de la demanda (nuevo perfil de visitantes, nuevas pautas de consumo,

prestlglo del lugar, etc.). .

Los ingresos provenientes del turismo crecieron exponencialmente en los tltimos tres afios,
modificando profunda y aceleradamente el contexto en el cual se desarrollan las poblaciones
indigenas. Como se visualiza en el cuadro N° 8, se ha dado un con31derable incremento de
visitantes extranjeros. En 2004, la cifra de pernoctes de turistas del exterior que tuvieron
como destino principal las localidades de Bariloche, Villa la Angostura y San Martin de los
Andes, se duplicé respecto del afio 2001; y s6lo en la evolucién del 2004 al 2005 se acrecento
enun 25,8%. ’

Cuadro N° 8:
Pernoctaciones totales por destino turistico de Argentina.
R leerencla leerencla
. Valores. respecto del | ;f,;-Valores : respecto del
absolutos periodo o absolutos perlodo _
.- | anterior (%) | antenor (%)

Afio 2001 12.623.068 -- 377.692 --
Afios 2002-2003 (*) -- -- - - -~
Afio 2004 18.390.206 45,69% 758.306 100,77%
Afio 2005 22.032.426 19,81% 954.433 25,86%

Fuente: INDEC Encuesta de Turismo Internacional, 2006a.

Aclaracion: La encuesta mide las pernoctaciones totales por destino turistico de Argentina, de turistas
ingresados por el Aeropuerto Internacional de Ezeiza. Afios 2001/2005, por trimestre.

(*) = La Encuesta de Turismo Internacional no se relevo en 2002 y 2003.

El crecimiento de la Region de los Lagos ha sido muy superior al promedio nacional

(compuesto por la totalidad de los destinos del pais), lo que agudiza el impacto respecto de
otras zonas y demuestra la preponderancia de esta region como zona turistica (INDEC,
Encuesta de Turismo Internacional, 2006a). Esto constituye un aspecto clave en funcién de

nuestra problematica por multiples aspectos. Por un lado, genera una creciente presién por el

recurso territorial, en muchos casos en dreas donde se encuentran asentadas las poblaciones
originarias. Pero también impacta en otros aspectos, tales como la participacién de los
miembros de las comunidades en el desarrollo de producciones desarrolladas para el mercado

turistico.
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Acorde con este desarrollo se ha producido una fuerte expansion de la industria de la

construccién, hecho que no se observaba desde el afio 1998, cuando se inicié un periodo de
recesién econdmica. El siguiente dato pone de manifiesto esta realidad: el 47% de la
superficie autorizada para nuevas construcciones en el 2004 correspondié a San Martm de los
Andes, Villa la Angostura, y Aluminé, cuya poblacion no supera el 8% del total de la
provincia de Neuquén (INDEC, 2001). | o

En este mismo sentido, del 2003 al 2004 crecié de 20.333 a 21.996 m? la superficie
correspondiente al rubro “Hoteleria” (8,2% de crecimiento), mientras que ramas asociados a
la “histérica” actividad de la Provincia de Neuquén, como “Industria y Talleres”, decrecié de
7.822 a 4325 m? (Provincia de Neuquén, 2004:6). -

Cuadro N° 9: Superficie cubierta y permisos autorizados para construcciones nuevas

por aiio (m?) - Provincia de Neuquén-,

[ 71999 T 2000 -

~ Superficie cubierta (m ) ]
, autorlzada para S 259.519 | 206.369 166_.'866 161.853 | 263.844 | 243.73
. construcclones nuevas " :

N

Permisos para L B . '
”construcclones nuevas _' 850 642 722 877 1.313 1.206
(Cantldad) ‘ '

Fuente: Provincia.de Neuquen Estadzsncas de Permisos de Edi ificacion, 2004.

2.9. Las politicas oficiales en relacién con la actividad turistica: algunos antecedentes

En este'punto detallamos las politicas oficiales desplegadas en relacién a la actividad
turistica -prmc1palmente por parte de la provmma de Neuquén-, sus efectos en la percepmon y
construccién del espacm regional que impacta de manera partlcular en las comunidades

mapuche.

Historicamente la planificacién y la gestion estatal en Neuquén han sido factores

dihami_zadores de la_economia _provincial. Los sucesivos gobiernos han implementado
diversos planes para fomentar el impulso de actividades econdmicas alternativas, entre ellas el
turismo. Podemos mencionar el “Plan 2020” delineado en el afio 1997 durante la
administracion del gobernador Sapag, asi como el “Plan Director” ideado en el afio 2000 por
la gestion Sobisch (Balazote y Radovich, 2001). A través de estas iniciativas, el gobierno

provincial se proponia incentivar la actividad turistica -junto con diversas variantes de la
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actividad agricola y agroindhstrfal— con el proposito de resolver la excesiva dependencia de
 los ingresos provenientes de la explotacién hidrocarburifera®.

El Plan 2020 presentabé una serie de precisiones, objetivos y finalidades con la intencién
de proyectar un “Neuquen mternacwnal (en términos turisticos) hacia el Tercer Milenio”. En
este documento se observa c6mo, luego de destacar las bellezas naturales de la provincia, se
caracterizaba su identidad como tinica y ‘monolitica: * “(...) en donde el paisaje ha moldeado la
 historia y costumbres de la gente” (“Neuquén 2020 crisis y oportunida . Documento

preliminar 1997 en Balazote y Radovich, 2001). Esta naturahzamon de la provmma en
. términos de paisaje e identidad favorecia el desarrollo de modahdades espemﬁcas como el
“Ecoturismo™: ‘(...) una variante turistica de mayor crecimiento a nivel mundial, debido al
interés de los turistas del mundo industrializado en buscar experiencias vacacionales de alto
éontacto con la naturaleza”. |
Sin embargo, estas conceptualizaciones se asientan en una contradiccién: si bien se
concibe un escenario de crisis y alta conflictividad social (presente en el titulo mismo del Plan
“Neuquén 2020 crisis y oportunidad”), en la unidad de operacionalizacién s6lo se reconocen
“identidades”, “interrelacion de intereses” y éapacidad para “armonizar el esfuerzo de sus
habitantes”. Al referirse especificamente al turismo como fuente de desarrollo regional, se
destaca la existencia de una situacién de “contacto cultural” entre el turista y los pobladores
que resulta ventajosa para ambos, no considerando la presencia de conflictos: “(...) la
situacion de contacto cultural acaecida entre turista y pobladores locales constituye una
situacion enriquecedora para ambos grupos” (Documento preliminar 1997, en Balazote y
. Radovich, 2001: 2).

En 1999 asumié la gobemnacién de la provincia Jorge Sobish, quien actualmente atraviesa
su segundo mandato (el priméro fue en 1999-2003, el segundo abarca el periodo 2003-2007).
El gobernador impuls6 un proyecto de planificacién provincial que dio un sesgo particular a
las acciones de desarrollo socioeconémico provincial. A principios de 2000 surgid el Plan
Director de la Provincia de Neuquén, que priorizaba los sectores dinamizadores de la
economia local (hidrocarburos, xﬁineria,_‘ﬁ'uti.cultura, forestacién y turismo). A diferencia del
anterior, el nuevo plan procuraba la concrecién de los proyectos en un plazo mas acotado. El
horizonte de tres afios (los que restaban én ese momento a la administracién Sobich) fijé otras

prioridadés y establecio otros criterios de seleccion. A partir de los perfiles de desarrollo de

¥ Ademés de estos antecedentes, la Provincia viene efectuando una multiplicidad de planes en la zona
que nos ocupa. Entre ellos se encuentran: “Plan de Desarrollo Turistico de Villa la Angostura
(1986)”, “Plan de Marketing de San Martin de los Andes (1 988)”, “Plan de Desarrollo de Junin de los
Andes (1989)”, entre otros (Fundacién de Estudios Patagonicos, COPADE, 1999:54).
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cada localidad se articularon los proyectos que requerian intervencién estatal. Mas all4 de las
diferenéias'metodol()gicas y del horizonte temporal, el Plan Director intentaba modificar
criterios de desarrollo muy arraigados en la plamﬁcacmn del estado neuqumo o

El Plan D1rector ponia enfasm en los p_egueﬁos emprendlmlento reconociendo que los
mismos ‘son los verdaderos generadores de empleo y distribuidores de r1queza La inversion
en el sector turismo se adaptaba a esta fragmentacmn sobre todo si con51deramos los capitales
pr1vados Tamblen es notable el nivel de desagregacmn del Plan Director ya que puntuallzaba _
_locahdad por locahdad y con un alto grado de pormenorizacion, las i mvers1ones -que_ corrian
por cuenta del Estado .:'p'roVihcial 'Esla 'Vdesagr’egacic')n -inclufa planes “especiﬁcos para
mumclpalldades comlswnes de fomento y parajes Es unportante sefialar que en: esta
-plamﬁcacmn se mcorporaba a las comumdades mapuche de la’ “Reglon de los Grandes'
Lagos Su explotac1on turlstlca resultaba sin dudas, relevante en la propuesta y tamblén

cobraba gran 1mportanc1a la promocion de la produccién artesanal (Balazote y Radovich,
2001)

2.10. El Plan Maestro de Turismo de la Provincla de Neuquén (2003-2007)

El actual Plan Maestro de Turismo (2003-2007), definido como “politica de ‘Estado”
(Subsecretaria de Turismb,» 2003:4), configura un campo Aespeciﬁco que define un entramado
de relaciones que atraviesa a las comunidades mapuche.

A través del Ministerio de Produccién y Turismo se desarroll6 este plan, una instancia de
plamﬁcacnon e mstrumentac1on de la “Marca Neuquen *: “Las acciones e ‘intervenciones
llevadas a cabo desde el sector publico no pueden constituir ensayos errdticos. Es por ello
que se sistematizan y. programan en el marco de una adecuada plamf cacion” (Plan Maestro
de Turismo, Subsecretarla de Turlsmo 2003 19). Sus objetivos se. encuadran dentro del
: proceso de reconversion economlca iniciada por el Estado provincial (en ese sentldo es una
| contmuldad de los dos planes anterlores) a fin de ganar relativa autonomia respecto de las
.rentas provementes de la explotacmn hldrocarbunfera y energética (Garcia y Valverde,

2006a) La “visién estrateglca del plan

30 Hasta ﬁnales de-la decada del °90, la estrategla prov1nc1al pr1v11eg1aba el desarrollo de grandes

‘proyectos de ‘inversién en obras hidroeléctricas, de gas y- petréleo; o bien los intentos (fallidos) de
asentar establecimientos de procesamiento”petroquimico a gran escala (plantas de fertilizantes, por
ejemplo). A estas “locomotoras econdmicas”, impulsoras del crecimiento, debian asociarse - (y
subordinarse) la pequeﬁa y mediana empresa, los'pequefios productores agropecuarios y otros sectores

- sociales. Desde esta concepcion, .el Estado provincial adecuaba el disefio de la infraestructura
necesaria para llevar a cabo tales inversiones. :

65




“(...) proyectd diversiﬁcar y reconvertir su base econémica, transformando la
actividad turistica en una de las pr..inc:pales Sfuentes de generacio'h de recursos para
el bienestar del conjunto de la sociedad neuquina. Por ello, concibe al sector
turismo como politica de Estado basada en tres pilares fundamentales: el desarrollo
econo’mic'o,. sociocultural y ambiental; para lo cual necesita de la participacion de

todos los sectores locales (Subseéretatia de Tux;ismo, 2003:9).

El objetivo general el plail es p'ro‘poréidnar una metodologia y un marco general para el
desarrollo e 1mplementac1on de programas concretos, divididos en dos ramas: 1) programas

espemﬁcos para cada producto turlstlco y 2) programas transversales en donde se entrecruzan

niveles de- gestlon gubemamental y actores del sector prlvado Los ejes de accmn de la-

politica turistica ‘se .definen ‘de manera global contemplando cince tdpicos distintos: el
desarrollo de productos tﬁristicos la capacitacic’m el deSérrollo de un sistema de informacion
turistica, la fiscalizacion en la calidad de los servicios, la promocmn y comercmhzacmn

Dada nuestra problematica, nos interesa senalar aqui el tratamiento particular que recibe el

' - concepto de “producto turistico”, “en especial los definidos como “turismo en comumdades

mapuche” y artesamas Esto implica analizar que los pueblos mdlgenas son v151blhzados y
definidos como un groducto dentro de los diversos ofrecidos en la zona, cuya potenc1a11dad
“para el mercado adqulere, la misma relevancia que cualquier mercancia vendible. El plan
sostiene: “Se entiende por. prodﬁcto turistico al conjunto de recursos naturales, culturales y
humanos con capacidad de atraccién de visitantes ‘que- un drea puede ofrecer,
complementado por infraestructura y equzpamzento de apoyo y promovzdo por una
organizacion de venta’ (Plan Maestro de Turismo, Subsecretaria de Turismo, 2003 20)

El Plan Maestro 1dent1ﬁca 42 productos turisticos distribuidos en las cuatro areas en las
~ que subdivide el territorio neuquino: “Patagonia de los Lagos”, “Patagonia Termal”,
“Patagonia de los Valles y los Volcanes” y. “Estepa de los Dinosaurios” *'. Estos productos
respondeh, asimismo, auna a“'gfupacién més ‘amplia de distintos tipos de turismo: de deportes,
de la naturaleza, aventura, rural, 'cdntemp'lativé, cultural, cientifico, salud, de interés especial.

El plan identifica la existencia, potencialidad y estadio de desarrollo los prodﬁctos en las

localidades de cada una de las 4reas identificadas. Es interesante sefialar la importancia que

3! A modo de ejemplo, ademas de “turismo en comunidades mapuche” y artesanlas” el plan reconoce
otras modahdades  “pesca deportiva”, “caza deportiva”, “montafiismo”, “Nieve — esqui”, “Congresos
y convenciones”, “Avistaje de aves”, “Histdrico”, “Mountain Bike”, “Pesca Deportiva”,
“Gastronomia” “Excursxomsmo” “Raﬁing / Kayac”, etc. El desarrollo de estos productos se asocia
con la tendencia a la diversificacion turistica, tanto en lo que respecta a los productos como a los tipos
de turistas y formas de turismo (Santana, 1997:31).
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adquiere la actividad turistica para el Estado, hecho que se registra en la cantidad de agentes
burocrétlcos abocados al tema. La subsecretaria est4 compuesta por: la Direccion General de
Desarrollo de Productos Turlstxcos la Dxreccwn General de Marketing, la Direcciéon de
Servicios y Fiscalizacion Tunstlca En este sentido, es notable la organizacién en términos
empresarios: produccion, Ventas y aud1tor1a (Garcia y Valverde, 2006a)*2.

De acuerdo al Plan: Maestro, el turxsmo cultural consiste en la * puesta en valor de los

productos que se encuentran contemdos en él, definidos. como:

.. las manifestaciones generales de la cultura de los pueblos a través de su arte, su
zdeologza su modo.de ver el mundo y su desarrollo. Ejemplifica cémo Ios hombres
han desplegado su ‘conocimiento y han aﬁ‘ontado sus herenczas El Turismo Cultural
contrzbuye a preservar la identidad local a través de actzvzdades sustentables con la
puesta en valor de recursos susceptzbles de atraer un flujo de demanda t_urzs_tzca. Los
recursos historicos, artisticos; etnogrdficos, costumbres y Jolklore se agrupan en esta
ﬁioddlidad y. son puestos en valor con un fuerte contenido orientado a la

preservacion y fomento de los mismos” (Subsecretaria de Turismo, 2003: 23).

Resulta relevante la percepcion y definicién de “lo cultural” como producto asequible en el
mercado. En tal sentido, “lo mapuche” se convierte en un recurso econdmico, sus
comunidades y artesanias se definen en términos de “productos”; mientras que su

participacién es excluyente de otras opciones (campamentismo, cabalgatas, trekking,

gastronomia, etc.).. En ese sentido, el Estado define claramente a los indigenas como
‘ffeéufsos” que dejan de comportarsé como actores sociales. De acuerdo a esta aproximacion,
la cultura apafece conceptualizada a partir de los “caracteres esenciales” que hacen al modo
'de ser de las comunidades y se ignora (u oculta) su caracter dindmico de las relaciones que
establecen con el ’conj.unto‘ de la sociedad. Prueba de ello es como, de acuerdo a esta

- definicion, los mapuches estén s6lo en las comunidades, omitiendo su presencia en el medio

urbano.
Una concepcion sim_ilar se observa en la pagina web de la Secretaria de Turismo de la
Provincia de Neuquéh, ‘donde se remarca la “tradicion heredada” del pasado que las.

comunidades mapuche mantienen “viva” y sin cambios: “(...) La.riqueza de la cultura

32 Esta forma de gestién implica efectuar un monitoreo permanente mediante encuestas de opihién a
los involucrados (turistas, empresarios y habitantes) con el objetivo de analizar el perfil de la

demanda, la conformidad con la atencion recibida, los intereses, el cumplimiento de las expectativas,
etc.
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. mapuche se refleja en cada una de.las manz’ﬁastaciones de la vida cotidiana. Religion, musica,
artesanias 'y comida mantzenen viva la tradzczon de este pueblo. Con el paso de tiempo, el
pueblo Mapuche mantuvo la 1dentzdad de sus productos”. Esta “tradicién” rapidamente se
conv1erte en un producto vendlble en el mercado ya que este pasaje continiia sefialando:
Actualmente, los tejzdos y los traba]os en madera constztuyen sus principales artesanias, que

son elaboradas con tecmcas heredadas de generacion en generacion” (Secretaria de Turismo
de la Provincia de Neuquén, 2006). | |

Para cada uno de lds productos identificados por el plan se explicitaﬂ escalas de puntuacién
"en base -a indicadorés tales como “Atr'actividad"’, “Accesibilidad”, “Equ_ipainiento”,
‘-‘Demarid »? “Estac‘ionalidad”b ‘Los puntajes surgen de encuestas realizadés previamente a
operadores tunstlcos referentes de las localidades, func1onanos, etc. ‘

La potencial “atract1v1dad” de un producto se mide a través de 14 preguntas Para evaluar
aquellos asociados a las poblacnones mapuche se elaboraron los siguientes interrogantes:

. gPoLvibil itala divér&iﬁcd(;ién de los pfo'ductos? ‘

. gCo'ntribuye el “p‘roducto a d&r una buena imagen de Neuquén?

« (Contribuye a diferenciar a Neuquén?

« (Elproducto es cbmpatib{e con otros productos?>’ .

= “Contribuye el producto"a desestacionalizar el turismo en Neuquén ",

* “Hay otro centro turistico en la zona que ofrezca un producto igual”,

= “¢Hay mucha competencia para este producto?”

« “;Esa c‘bmpetencia va a crecer en el futuro?” (Plan Maestro de Turismo,

Subsecretaria de Turismo, 2003:170).
En lo que respecta a los dos productos “mapuche” -turismo en céinunidades y artesanias-,

los atributos que los definen favorablemente no bonstituyen beneficios para las poblaciones

sino, fundamentalmente, para la “imagen” del _lugar (contribuyendo a brindar una buena
imagen de Neuquén, a diferen,cié}r Neuquén, et_é.). Sélo uno de ellos tiene como beneficiarios

a las comunidades originarias: “;contribuye el producto a la generacién de empleo?” (con

una evaluacién de nivel “medio”). En todos 195"de_més items, lo valorado se asocia a la
“marca” del lugar. ‘

En el cuadro N° 10 se adjunta el grado de desarrollo de los productos turisticos para la
region definida en este plan como “Patagonia de los Lagos™, nuestra zona de analisis. Como
es factible observar, los productos “turismo - en comunidades mapuche y artesanias”

promedian un alto grado de desarrollo.

3 De hecho, hay productos “incompatibles” con otros, como “Caza deportiva” con la imagen de
cuidado del medio ambiente.
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Cuadro N° 10: Indice del‘Grado de Desarrollo de los productos turisticos identificados

en Ia “P-atagonia dé los Lagos”

 Tipode

Turismo 5:_,.'{Tlpo de ‘,,roducto',; Localldades analiz ' ( ; Grado ;
Avenﬁiré V ; Raﬁmg/kayac San Mamn de los Andes . M
Aventura Montaflismo - Junin de los Andes A __
Avéntﬁra : Mountain Bike “San Martm de los Andes A
_Aventura Trekkmg Villa La Angostura M
Avénﬁlta Cabalgatas Villa La Angostura B A
. - ‘ o | Junin de los Andes
" De Deportes Pesca deportiva ~ San Martin de los Andes A
: | Villa La Angostura
L o - Junin de los Andes
De Deportes Caza deportiva San Martin de los An des M -
e, San Martin de los Andes
De Deportes Nlcye/esqul Villa La Angostura A
Comunidades Junin de los Andes :
Cultural Mapuche San Martin de los Andes A
. Junin de los Andes ,
Cultural Fiestas populares Villa la Angostﬁra A
Junin de los Andes
Cultural Artesanias San Martin dé los Andes A
‘ Villa La Ahgostura
Cultural Histérico San Martin de los Andes A
__Villa La Angostura L
Cultural Gastronomia San Martin de los Andes A
i Villa La Angostura
De Naturaleza Campémentismo Junin de los Andes A
De Naturaleza | Avistaje dé Aves San Martin de los Andes M
De Naturaleza L Act. ) VillaLa Angbstura A
‘ | Nauticas/balneario
De Naturaleza _Svender'rrismo n/c M
Cientifico Arqhéolégico n/c ‘ M
~ De interés Cbﬁgr,esos y San Martm de los Andes A
-especial Convenciones Villa La Angostura
Rural Agrofurismo Villa La Angostura ) M
Contemplativo Excursionismo Junin de los Andes A
. R San Martin de los Andes '
~ De Salud Téi‘mas Junin de los Andes B

Fuente: Plan Maestro de Turzsmo Subsecretarza de Turismo, 2003:170.
A: Alto (de 10 a 15) M: Medio (de 6 a 10) B: Bajo (de 0 a 6)

En Villa La Angostura, aéorde con la falta de reconocimiento institucional de las

poblaciones indigenas locales por parte del Estado provincial, no se identifican estos
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producto Alli, las act1v1dades turisticas - desarrolladas por las famxhas mapuche son extra-

mst1tuc1onales sm ﬁnanc1am1ento estatal ni promocion oficial. En contraposmon a esta

sxtuacxon Junm de los Andes se perﬁla para la provmc1a como la localidad en donde ‘se

desarrolla el turismo rehgloso, y las poblacmnes mdlgenas se insertan en este ¢ sincretismo”

promov1do mst1tuc1onalmente En San Martm de los Andes la gran atract1v1dad del entomo

natural hace que. la p_resenc1 a de’ los mapuche sea en el marco de este M.L (Garc1a y
,Valverde 2006a) Es por ello que para cada una de estas 1ocahdades, daremos cuenta de la
conﬁguramon que adqu1ere “lo mapuche” dentro de la oferta turistica y de como se visibiliza
a los pueblos mdlgenas. :

2.11. Los plahes de 'giiriémd en Ia Provineiﬁ, de Rio Negro

En Trelaeién a la Provincia de Rio Negro -dada la falta de planiﬁcacién y promocién de la
actividad turistica en. las comumdades .mapuche, mencionaremos brevemente algunas

cuestiones. En la dlfusmn del turismo’ provmmal practlcamente no se alude a la ex1stenc1a de

poblacidn indigena. Unas pocas referencias los presentan como parte del pasado:

“En Rio Negro, la. prdctica del Ecotu.risr.no‘_es ideal ya que se tienen todas las
' pd&ibz'lidades Aqui’ se puede observar la ﬂora y fauna autdctonas, y las formaciones .
geologzcas unicas de la region; es decir, un parazso para el estudioso de la
Naturaleza. Observacion de flora y fauna,b "talleres en la naturaleza, safarzs
fotogrdficos, ~birdwatching/ornitolégz’a,' visita a sitios arqueolégicos, interpretacion
ambiental de circ'z:z.itvo_;v_»‘pqra recorrer-lugdres'con.vesfigios de culturas abbrigenes,

etc.” (Provincia de Rio Negro — Ministerio de Turismo, 2006).

Resulta ilustrativa’ la OmlSIOH de :las comumdades mchenas en la opc1on de “turismo

cultural” “Si las mtenczones son realizar un recorrzdo cultural e hlstorzco para saber como
se desarrollé la Patagonza varias czudades y comunas de Rzo Negro demuestran a traves de
SUs edzf icaciones la zmportancza geopolmca de la region” (Provincia de Rio Negro —
Ministerio de Turismo, 2006) Desde esta perspectlva la cultura se reduce a ediﬁcaciones”
que solo darian’ cuenta de una zmportancza geopolztzca

Como lugares prop1cxos para este t1po de turlsmo se recomlenda San Carlos de Bamloche
por su “(...) patrzmomo arquitectonico, su.hzstorza, sus museos, su cultura local, su tradicion

en eventos culturales (Camping Musical Bariloche, Semana de la Poesia, exposiciones de
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‘e

arte, etc. ) y sus hzstorzas ‘mitos y leyendas Aszmzsmo lo 1nvzta a conocer sus mdustrzas y
artesamas locales '

Luego se menciona a la Iocahdad de Chlmpay donde ( ) se encuentra el monumento a

un szmbolo reltgzoso Ilgado a esa época a’e la Argentzna como. Jue Cefermo Namuncura ,

donde todos los aios mzles de fie eles se concem‘ran en ese lugar para conmemorar la semana

de.su naczmzento a’rovmma de RlO Negro Mmlsteno de Turlsmo, 2006)

En la provmc1a no se: V1s1blllzan las poblacmnes mdlgenas Y, como veremos en el'

»Departamento de Banloche, las actmdades tumstlcas efectuadas por las comumdades

K s

mapuche son promov1das 'mstltucmnalmente por la Admmlstracwn de Parques Nacxonales

" De este modo resalta el contraste con la provmcxa de Neuquen. A dlferenc1a de esta ultlma :
o '.Rlo Negro no cuenta con mformacwn desagregada por Zonas, ni por act1v1dad 0 producto ' '

' tampoco sobre la relacmn entre producto y localldad34

1

B Cabe destacar que en el caso de las locahdades de la provincia de Neuquén, las mismas cuentan con .
“Guias de-inversores” de cada municipio, con abundante mformacxén local, estudlos de los perﬁles y

 estadisticas sobre los turistas, cosa que no se da en el caso de Rio Negro.
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CAPITULO III: EL PUEBLO MAPUCHE EN LA REGION DE NORPATAGONIA
3.1. Breve reseiia historica sobre el pueblo mapuche

Los mapuche (“Gente de la tierra” en su lengua originaria, el “mapudungin”) constituyen
uno de los pueblos indigenas de Chile y Argentina que sobrevivieron a los ataques genocidas
y etnocidas llevados a cabo a ambos lados de la cordillera de los Andes én el Siglo XIX,
campafias militares denominadas eufemisticamente como “Conquista del desierto” en
Argentina y “Pacificacion de la Araucania” en Chile (Radovich, 2003). En la actualidad, este
pueblo indigena se asienta en regiones del sur argentino (llamadas Puel Mapu o Tierra del
Este) y chileno (Gulu Mapu, Tierra del Oeste), siendo mucho més significativa la presencia en -
el vecino pais. De acuerdo a estimaciones del Instituto Indigenista Interamericano, esta etnia
estd compuesta por 640.000 habitantes, de los cuales 600.000 residen en Chile, unos 500.000
en el campo y 100.000' en las ciudades. En la Argentina, los asentamientos mapuches se
localizan eh ambitos rurales y urbanos de las provincias de Buenos Aires, La Pampa,
Neuquén, Rio Negro y Chubut (Vazquez, 2000:138).

Los datos mds recientes sobre la cantidad de integrantes de este pueblo provienen de la
 Encuesta Complementaria de Pueblos Indigepas (ECPI) realizada en 2004 y 2005 -como
complemento del Censo Nacional de Poblaéién, Hogares y Viviendas del afio 2001- Ia tinica
vez que el autoreconocimiento fuera utilizado como criterio de medicion de la poblacion
indigena. Estos datos indican que en la Argentina hay algo mas de 400.000 personas que se
reconocen pertenecientes y/o descendientes en primera generacion ae algun pueblo indigena’.
El pueblo mapuche es el mas numeroso (104.988 integrantes); seguido por el pueblo.kolla -
63.848-, toba -62.047-, wichi -36.135- y diaguita/diaguita calchaquih con 25.682, sumando

estas cinco etnias casi el 75% de la poblacién indigena de nuestro pais. El resto de la

poblacion pertenece a otros pueblos: ava guarani, huarpe, mocovi, guarani, tupi guarani,

! Segilin una estimacién efectuada en el afio 1988, en América Latina existirian 40 millones de
indigenas dlstrlbmdos de forma sumamente heterogénea (Iturralde, 1995:116). Esto se debe a la
proporcién variable en que intervino la poblacion originaria en lo que hoy conforma cada pais, asi
como a las condiciones concretas de la dominacién colonial (Bonfil Batalla, 1991:24). El 90% de la
poblacién originaria corresponde a Mesoamérica (México, Centroamérica y Panamé) y Los Andes
(norte de Chile y Bolivia, Colombia, Ecuador, Peri y Venezuela). Las tres regiones restantes
(Amazonia, Cono Sur y Caribe) concentran sélo el 10% de la poblacién originaria del sub-continente.
Argentina es uno de los paises con menor proporcion de indigenas en su conformacion nacional (1% o
2%). En otros casos, la poblacion originaria es mayoritaria -tal es el caso de Bolivia (71%) y
Guatemala (66%)-, o bien representa una proporcién muy significativa, como el caso de Pert (47%) o
Ecuador (43%). Sobre un total de 32 paises que integran el conteniente americano, Argentina ocupa el
puesto 28 en cuanto a la incidencia relativa de sus poblacxones originarias en la conformacién nacional
(Iturralde, 1995:117- 118)
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comechingén, rankulche, tehuelche, mbya guarani, pilaga, chorote, chané, charrta, tapiete,
chulupi y ona. De acuerdo a esta fuente de informacion, 76.606 mapuches residen en las
provincias de Chubut, Neuquén, Rio Negro, Santa Cruz y Tierra del Fuego; 19.689 en La
Pampa y en la Provincia de Buenos Aires; 8:693 se concentran én la ciudad de Bs. As.. y en el

Gran Buenos Aires como resultado de las migracionés internas? (INDEC, 2006b).
3.2. El proceso histérico de conquista y la denominada “Campaiia al Desierto’_’

Como marco necesario para dar cuenta de las condiciones de existencia del pueblo

mapuche, estimamos impresCindible, retrotraernos al proceso historico qhe explica su
desarrollo en la actualidad. ' ' _

Tal como sucede con otros pueblos originarios de América Latina, la historia de los
mapuche se encuentra signada por el despojo territorial, el genocidio y la devastacion cultural.
En las tltimas décadas del Sigio XIX, el recién estructurado Estado-nacion deéidic’) asumir el
desafio de conquistar yb consolidar sus “fronteras interiores”, mal llamadas “desiertos”,
'extendiénddse sobre las areas que desde la época colonial permanecian bajo el control de los
grupos indigenas.

- A lo largo de casi tres siglos, los cazadores de la Patagonia y del Gran Chaco habian
conservado su independencia a costa de un continuo estado de tensién bélica. Durante los
Sigios XVI — XIX se habia puesto de manifiesto la dificultad de someter y subordinar a
sociedades sin clases con jefaturas mds bien laxas, pﬁesto que no poseian grupos de poder
sus.ceptib‘les de ser destruidos o comprados, ni lideres' con quienes pactar alianzas perdufaﬁles.
Los decénios que durd la “guerra del malén”, como se denominaba a las incursiones bélicas
indigenas contra los establecimientos criollos de las fronteras, habian exacerbado el
antagonismo étnico, justificando ideolégicamente la guerra de exterminio. Dado que la
“presencia” humana ¢n el desierto no era blanca, ni siquiera mestiza, era por lo tanto carente
de humanidad reconocible. Poblar significaba, contradictoriamente, matar. Era necesario por
lo tanto, despoblar la tierra de esos “otros”, irreductibles e irreconocibles, para reemplazarlos
por blancos afines a la imageh del “nosotros” que manejaba el Estado “nacional” emergente
(Bartolomé¢, 2003).

Varias fueron las circunstancias que motivaron la “conquista del desierto”: la necesidad de
ocupar efectivamente las fronteras nominales con los paises limitrofes, las demandas de tierra

por parte de los hacendados para incrementar la ya altamente significativa produccion de

2 Algunas fuentes, como la Coordinadora de Organizaciones Mapuche, brindan cifras més elevadas,
indicando la presencia de 65,000 mapuches sélo en Neuquén (Coordinadora de Organizaciones
Mapuche de Neuquén, s/f).
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carnes y granos destinados a la exportacién, la voluntad de acabar con la llamada “amenaza
india” que supuestamente ﬁnpedia la configuracién nacional en términos de- un Estado
moderno (Bartolomé, 2003). Las nuevas Aexigencias del mercado tornaban imposible la
continuidad de la poblacién indigena, pdr lo que era imprescindible disciplinar,los 0 biep
desalojaﬂos La definicién de “désierto” que se empled como construccion ideolégica de la
Patagonia fue central en la elaboracwn del dlSCUI‘SO justificatorio. La re31gn1ﬁca01on de los
temtorlos patagdnicos como “desiertos” motorizé en las clases dominantes el concepto de
oposmpn irreductible entre ¢ salvajes y “civilizados”. Se consohdo asi la idea de un COIlﬂlCtO
que‘ debia ser resuelto . para, de una vez por todas, encauzar esos “desiei'tos” hacia el

progreso” (Gutiérrez, 2003)

La doctnna aplicada frente a los terrltorlos a conquistar era la conocxda como “Terra -

Nullius”, seglin la cual: * ( ...) los territorios son ‘descubiertos’ por los Estados cuando no
existe otro Estado reconocido que reclame su soberania, no asigndndole al poblamiento u

~ ocupacién previa de otros pueblos el derecho de posesién legitima de esos territorios”

(Durén Pérez en Radovich, 2003: 90). Sin embargo, ml'lltiples datos histéricos desmienten la

condicién de “desierto” como sindénimo de “despoblado/vacio”y demuestran la presencia de

indigenas, chilenos y criollos (Gutiérrez, 2003:4). Por esto debemos considerar el ihterés de la

burguesia por afianzar el control de las fronteras nacionales en la etapa de consolidacion del
Estado-nacién: “(...) en el caso de la burguesia unb de las p‘t;incz'p'ios‘ pbsiti'izbé de
‘ construcczon de la nacionalidad tuvo su ancla_]e en la ‘territorialidad’, en la ocupacion de
- espacios vacios” (Trinchero, 2000: 34) A

‘En el afio. 1877 asumié el Ministerio de Guerra el General Julio Argentino Roca -quie_n
planted, acorde con la délﬁandas de los grupos dominantes .del_ momento, la necesidad de
realizar una campaiia ofen’si'va‘ cuyos objeﬁvos serian el cierre de los pasos éndinos yla
expulsmn de los mdlgenas de las areas de las cuencas de los rios Rio Negro- y Neuquén
(Radovich y Balazote 1995:65). El ejército annado por hacendados comenzé la guerra abierta
contra los mdlgenas de la Pampa y Patagoma Casi simultaneamente con esta mvasmn se
~m1c1aron las expedlclones mlhtares hacia el norte contra los grupos mdlgenas de la extensa
region chaquefia. Los indigenas fueron derrotados, sus aldeas incendiadas, las mujeres y los

nifios masacrados, se llegé incluso a recurrir a la guerra bacterioldgica enviando prisioneros

con ¢n_fetmedédes 'cohtagibsas a las aldeas que no se doblegaban (Baftolomé; 2003).. Las |

acciones militares se iniciaron en el afio 1879 y culminaron en 1885 con la rendicién de
importantes caciques como Purrdn, Namuncurs, Curruhuinca y finalmente Sayhueque
(Radovich, 2003:88). Resulta précticamehte' imposible valorar con exactitud el impacto

demografico que produjo la invasién militar, aunque el registro de enfrentamientos militares
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en el Siglo XIX'consigna las cifras de 10.656 nativos muertos en Pampa y Patagonia y 1.679
en el Chaco. Sin embafgo, a esta cifra se le debe adicionar los miles de muertos de hambre, de
sed, de frl’o extenuadds en las’ huidas o victimas de las enfermedades deliberadamente
trasmitidas (Bartolome 2003) | -

Cuando finalizaron las acciones- m111tares los mdlgenas que sobrevivieron se encontraban
en algunas de las siguientes sfcuacxones a) mas de dlez mil habian 51do tomados prlsloneros
(los hombres obhgados a trabajar en la zafra o en estancias; las mujeres y nifios entregados a
las familias portenas para servicio domestlco b) centenares de miles Vagaban dlspersos yi
errantes huyendo de las persecuc1ones y poco a poco se fueron agrupando en los lugares mds
mhosp1tos de Norpatagonia; c) otros se asentaron en las mmedlacmnes de los pueblos de la
region y’se.. fueron integrando a sus actividades econémicas (Méndez e Iwanbw,. 2001: 131- -
33) _ . _ o . » v

Al mismo tiefnpé que en la Argentina se desarrollaba “la campafia al desierto”, en el pais

transcordillerano se efectuaban acciones militares similares que sugerentemente fueron

denominadas “Pacificacién de la Araucania”. Estos movimientos militares a ambos lados de

Los Andes no respondian a una accién planiﬁCadav en conjunto, sind que eran ¢l resultado,
‘entre otras cosas, de procesos paralelos de afirmacién de los nuevos Eétados cuya
consecuencia logica fue el avance sobre la nacion mapuche.'; La concepcion de equilibrio
geopolitico y la competencia territorial de los Estados resulté un factor importante para
explicar la simultaneidad de ambas campafias. De hecho como resultado de estas
circunstancias, el pueblo mapuche se vio sometido a una clésica maniobra militar de"‘piﬁzaé”
que facilit6é su genocidio a un lado y otro de la cordillera (Radovich y Balazote, 1995: 67). El
propio Roca afirmaba: “La importancia politica de esta opéracién se halla al alcance de todo
el mundo. No ‘hay argentino que no comprenda, en estos- momentos, agredidos por las
pretensiones chilenas, que debemos tomar posesion real y efectiva de la Patagonia,
empezando por llevar la poblaczon al rio Negro que puede sustentar en sus mdrgenes
numerosos pueblos, capaces de ser en poco tiempo la salvaguardza de nuestros” (Gutiérez,
© 2003:12). | N |

Desde ese momento, la relacién entre los mapuche soberanos y los blancos -previamente
simétrica aunque conflictiva- se modificé sustancialmehfe, Los indigenas no s6lo perdieron su
soberania sino que fueron ubicados en una posicion de subordinacién respecto de la sociedad
\na'cio‘nal (Bechis, 1992:84). El reshltado fue un exterminio masivo y la concentracién de sus
tierras en unos pocos duefios. |

Una vez consumada la conquista de los “desierfos” patagénico y chaquefio fue necesario

poblér, puésto que el Estado que habia derrotado a los indigenas poseia, hacia 1880, menos de
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2.500.000 habitantes. Pero dicho poblamiento debia realizafse con blancos europeos que
coincidieran con la imagen de si misma que tenia la élite gobgmante. Entre 1871 y 1914 1a
hnnigrécién dejo un saldo positivo de tres millones de personas radicadas en el pais -
aproximadamente-; en su mayoria italianos y espafioles, también franceses, ingleses, éslavos y
sirio-libaneses. Si a esta cifré sumamos el crecimiento vegetativo, para 1_914>la‘ poblacién
triplicaBa con holgufa la cifra de 1880. De esta forma, se habia cumplido el anhelado
proposito de tener una nacién “blanca”. Asi, hacia principios del Siglo XX, a los argentinos
les gustaba comparafse con Australia, pujante colonia britanica a la que Argentina habia
superado en produccién y en crecimiento dembgréﬁco (Bartolomé, 2003). |

3.3.. La consolidacién del latifundio y los mecanismos de despbjo territorial

Este proceso de exterminio y congquista: territorial permitié -tal como se lo proponia- la

incorporacién de las tierras que habitaban los mapuche a la estructura econémica del Estado-

nacién argentino en formacién; de hecho, las tierras conquistadas sumaban 60 millones de

hectareas. Desde 1876 hasta .la finalizacion del siglo, los distintos gobiernos nacionales
entregaron mas de las dos terceras partes de las tierras incorporadas a un nimero muy
reducido de personas. Las operaciones militares habian sido financiadas basicamente por la
clase terrateniente a través de su participacion en un “empréstito pétriético” que fue pagado
con la entrega de tierras en propiedad uha vez finalizada la campafia. La incorporacion de los
territorios indigenas a. la esfera de control estatal trajo como consecuencia inmediata la
privatizacion de importantes extensiones de las tierras conquistadas. Las transformaciones
econémicas y la insercién del pais en el comercio internacional (eﬁ el rol de exportador de
cames)aacrecentart)n la competencia de »Ié clase terrateniente por un recurso escaso no
renovable, como es la tierra (Radovich y Balazote, 1995).

La produccion de ganado lanar comenz6 a ocupar un papel preponderante en la economia
de las tiérras anexadas. Asi, fueron trasladadas a.los_campos de la Patagonia millones de
cabezas de ganado ovino provenientes de las estancias Bonaerenses, proceso que Giberti
denomina “‘desmerinizacién de la Pampa himeda” (Méndez e Iwanow, 2001: 127). En 1895
habia en la region 1.790.000 'cabezas, mientras que en 1908 el stock ganadero se habia
incrementado a 11.000.000 de animales, lo que implica un crecimiento del 614,5% en s6lo 13
afios. Sin embargo, no debe pensarse que todo el sistema productivo respondia a los patrones
técnicos y sociales del modelo predominante. Coexistieron -y coexisten hasta la actualidad-
junto a los latifundios (unidad de explotacién por excelencia de la nueva formacién

econdmica) pequefios crianceros, quienes sobre la base del trabajo doméstico y practicando en
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muchos casos un manejo trashumante de la hacienda, encaraban la produccion extensiva de

ganado menor (Radovich y Balazote, 1995)°.

Esta politica hacia las poblaciones mapuches continué durante el Siglo XX a través de

~diversos métodbs' que consolidaron el despojo territorial, razén por la cual los pobladores de

esta etnia viven hasta el dia de hoy en precarias condiciones, con serias dificultades para

satisfacer sus necesidades, asi como para reproducir sus unidades productivas, dado el escaso

territorio con que cuentan. Uno de los métodos de usurpacién utilizados fue el recurso a la

violencia material. La forma de llevarla a cabo fue por medio de la destruccion de la vivienda
y el sometlmlento de sus ocupantes. Se daba comienzo a la tarea por la via de amenazas,
utilizando * matone; para que realizaran el trabajo sucio y dispararan sobre las humildes
viviendas como paso previo al desalojo. En varios casos documentados histéricamente, ‘estos

hombres armados se extralimitaban y desencadenaban la muerte de los legltlmos poseedores

de esas tierras. Estos métodos, que revelaban tan directamente las intenciones de los :

usurpadores, resultaban a menudo contraproducentes para el buen nombre y honor de quienes
intentaban pasar asi a formar parte de una clase social mas elevada.

Otro mecanismo de despojo adopté la forma del “corrimiento de los alambrados”,

practicado principalmente por “mercachifles” bajo el amparo legal de las autoridades. El
método consistia en tender alambrados cerca de la casa del poblador mapuche.-Cuando éste
despertaba, su primera actitud era cortar el cercamiento que restrin'gia el movimiento de sus
animales, o romper el candado de la improvisada tranquera que se habia montado. La
respuesta era inmediata: en cﬁesti()n de horas llegaba el mercachifle 'acompaﬁado por varios
policias que _levéntaban un acta por el delito de “dafios” previsto en el Cédigo Penal. Cuando
el poblador régresaba con sus animales al lugar que habia usufructuado desde siempre, se le
sumaba la figura de “usurpacién”. Si ademas Ilegaba a insultar o a defenderse contra quienes
lo estaban llevando detenido se le sumaban las figuras de “amenazas” y de “atentado y
resistencia contra la autoridad”. Al regreéar a su hogar le quedaba una pequeiia parte de su
campo original, sin contar con los medios legales para revertir esta situaciéon (Rodriguez
Duch, 2003: 265-266)".

3 Se denomina “trashumancia™ al ' movimiento del ganado entre las tierras bajas (4ridas y semi;éridas)
utilizadas para la invernada, y las tierras altas de la Cordillera de Los Andes empleadas para la
veranada (Grupo de Estudios Somales Agrar1os 1993).

* Con este método se perdleron entre otros casos, las dos terceras partes de las reservas de “Anecén
Grande” y-de “Cerro Bandera”, ambas creadas por ley nacional a principios del Siglo XX. Asi, se
avanzd sobre grandes extensiones de parajes como Arroyo las Mmas, Villa Llanquin o Paso de los
Molles (Rodriguez Duch, 2003: 265-266).
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Otro método de apropiacion territorial, sumamente efectivo en los hechos y en apariencia
menos traumatico: una vez colocado el alambrado en proximidades de la vivienda mapuche,

el despojante “invitaba” a las familias originarias a permanecer, transforméndose en

“puesteros” que recibian un sueldo del improvisado “patrén” (que pasaba de apropiador a
“empleador”). Asi, el usurpador quedaba legitimado como patrén de aquel al que se le-
quitaban los derechos sobre-_éus tierras, y su propia vivienda pasaba a constituir un “puesto”
de la ilegitima “estancia” que de esta forma pasaba a tener legitimidad ‘(Rodriguez Duch,
2003: 266-267).

Desde ya, estos procesos de despojo se ‘dieron con la compllcldad militar y juridica del
poder politico. Stoler menciona que la ¢ subsunmon del trabajo al capltal” puede darse en el
proceso de trabajo y/o en las relaciones sociales en que se reproduce la fuerza de traba_]o
Esta autora afirma que en los procesos de expansion agricola acaecidos en los paises del tercer
mundd: “(...) la mano de obra asalariada ‘libre’ ha sido contratada y retenida en medio de
sénciones estatales estrictas contra el acceso de una poblacién especifica a la tierra Yy a otros
medios de produccion” (Stdler, 1987:120). La ausencia de coaccién politica, premisa basica
del modelo capitalista desarrollado por Marx, debe ser reformulada para aplicarla a casos

como los del capitalismo periférico que aqui nos ocupa.
3.4. El pueblo mapuche en el espacio del Estado-nacioén
‘Los diferentes gobiernos que se sucedieron durante la primera mitad del Siglo XX no

actuaron de modo significativo en politica indigena, limitindose a apoyar algunas medidas

legislativas de neto caracter patemaliéta (Radovich, 1999:17). En 1928 se cre6 una comision

5 El concepto de “subsuncién del trabajo al capital” fue desarrollado por Marx en “El Capital” y
profundizado en el denominado Capitulo VI (ex-inédito). La denominada “subsuncion formal”
constituye la primera fase de las relaciones de produccion capitalistas. En esta etapa no se realiza una
modificacién técnica sustantiva en los procesos de trabajo preexistentes, por lo tanto, en tales
condiciones tecnoldgicas la unica forma que puede asumir la extraccion de plusvalor es mediante una
prolongacién de la jornada laboral (que Marx denominé “plusvalia absoluta™). Sin embargo, dado que
es intrinseco al proceso de expansion del capital la permanente revolucién técnica de los procesos de
trabajo, se tienden a superar los limites a la extraccién de valor que implica la subsuncién formal. Al
existir un limite (hasta fisico) en la prolongacién de la jomada laboral, el capital comienza a
configurarse como un proceso tendiente a disminuir el tiempo de trabajo socialmente necesario para la
reproduccion de la fuerza de trabajo aumentando por consiguiente el tiempo de trabajo “excedente”.
Este movimiento va dando lugar a un proceso de incremento de la productividad del trabajo en una
misma unidad de tiempo. A esta caracteristica mds “desarrollada” de las relaciones de produccién
Marx la denomind “subsuncién real” del trabdjo al capital, siendo en este caso la forma
correspondiente de extraccion de plus valor la “plusvalia relativa”. Ambas formas de subsuncién y
sus modalidades de extraccién del plus valor eran, para Marx las formas histdrico-concretas en que se
expresaban las relaciones de la produccion capitalista: el proceso de transicién de la manufactura a la
gran industria (Trinchero, 1998b:131-132).
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especial en la Camara de Diputados que se dedicaria a estudiar el “problema indigena”. La
misma se limit6 a proponer el reforzamiento de los tratados de paz preexistentes y a impulsar
que los indigenas fueran incorporados en-forma més permanente al contingente de los
semiproletarios rurales. | ‘

Casi veinte afios después, como los sobrévivientes mantenian su obstinada voluntad de ser
indios, se cred en 1947 la Direccién de Proteccién al Aborigep. Esta institucion fue incapaz de
alterar la estructura del sistema de despojo qué padecian sus “protegidos” yé cjue, de acuerdo
a la l6gica de la época, se dedicé basicamente al clientelismo politico. Sin exﬁbargo, cabe

sefialar el importante avance que implicé el “estatuto del peén rural” instrumentado por Peron

(en 1944); medida que si bien no tenia.como destinatarios especificos a las poblaciones
indigenas, resulté beneficiosa para los trabajadores rurales de origen mdlgena (asegurd
salarlos minimos, permanencia en el empleo y cobertura sindical).

Hacia 1958 se fundé la Divisién de Asuntos Indigenas, organizacién fuertemente

influenciada por los postulados del ya pujante indigenismo mexicano en su faz
integracionisté; en concordancia con el pfoyecto desarrollista imperante. En 1961, una vez
derrocado el gobieno desarrollista por un nuevo golpe militar, se disolvié la Divisiéon de
Asuntos Indigenas y se resucité una Direccién de Proteccién al Aborigen. Considerando, de
acuerdo a la perspectiva militar, que los indigénas no constituian un "problema nacional" sino
regional, se descentralizé. la dependencia federal en departamentos de Asuntos Indigenaé
correspondientes a.cada provincia. El nuevo gobierno militar que sacudid al pais en 1966
volvié a centralizar el Departamento de Asuntos Indigenas ya que, desde su Optica, los
indigenas si constituian un “problema nacional”, con asentamientos situadas en édreas de
 fronteras.de suma importancia para’la doctriné_ de “seguridad nacional” (Bartolomé; 2003).

En el aspecto cultural, las politicas instrumentadas durante el ultimo siglo estuvieron
permanentemente orientadas a la ¢ ‘integracién” de las poblaciones mapuche (al igual que con

los demas pueblos indigenas) a la cultura oficial y al gradual abandono de su especificidad

étnica. En esto desempefi6 un rol clave la instruccion formal obligatoria -en especial luego de
lé' segunda mitad del Siglo XX-, cuya finalidad era educar a los nifios indigenas en el idioma
castellaﬁo, en los parémetfos de la cultura dominante; de manera de que éstos abandoﬁara_n las
pautas culturales trasmitidas a través de su 1engua originaria®. En este punto, las politicas no
han diferido de las instrumentadas en los paises de la regién durante el Siglo XX, las que han

buscado la “integracion” de los pueblos originarios (Bengoa, 1994). Hasta el dia de héy, el

§ Cabe sefialar que los indigenas se incorporaron, tras la “Congquista del Desierto”, como productores,
consumidores de mercancias y como trabajadores asalariados. Pero a la vez que se efectuaba esta
integracion subordinada en lo econémico, se aplicaban estas acciones en lo cultural.
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mehsaje directo o indirecto que se trasmite desde los medios masivos de comunicaci(')n es que
estos pueblos deberian dejar de ser mdlgenas de hablar su lengua, de tener valores d1ferentes
e “integrarse” a la 01v111zac1on adoptando el modelo de progreso que se les mtenta imponer
(Rodrlguez Duch, 2003 262) _

Un importante camblo en materla de control de la poblaclon 1nd1gena y criolla comenz6 a
aphcarse desde 1911, a partlr del reclutamlento de Ios varones por parte de. las Fuerzas
Armadas (Serv1c10 Mlhtar Obhgatorlo) en poswlén 51empre subalterna y muchas veces
humlllante La conscripcion fue Ta herramlenta deﬁmtlva de control como exprésion clara del
domlmo de clase medlante la estratlﬁcacmn r1g1da entre oﬁc1ales suboficxales y soldados

rasos reemplazando al v1eJo SIStema de leva, mas brutal pero menos 51stematlco Asnmsmo,
| desde el estatuto mxhtar se unpuso ‘a las v1eJas tradlclones mdlgenas y criollas valores'
importados -el Juramento ala bandera, la defensa de la patrla el umforme el respeto de las
Jerarqulas la subordmac16n aun sistema’ externo- que fijaron claramente los marcos de Ia
sumision social y cultural (Gutlerrez 2003 13)

Enla reglon Norpatagomca la tens1on militar y los intercambios comercwles entre indios y
blancos coexlstleron durante muchos afios, demostrando las variaciones que tuvieron en la
region los procesos de contacto mteretmco Luego de la ocupacmn militar de los territorios
indigenas, ex1st1eron en la regién areas que lograron mantener durante algunos afios cierta

autonomia econ()mlca a través de la artlculacmn comercial con localidades frontenzas del

lado chlleno Esto hizo, que hasta los afios 30°, en muchas localidades del sur argentino
circulaba la moneda chilena (Balazote, 1994 64).

 En este sentido, la relacién. conflictiva con el pais trasandino posibilité que la- cuestion
nacional subsumiera o encubriéra ala étnica, atribuyéndoles en muchos casos a los mapuches

el caracter de “chilenos”. Radovich sefiala en relacién con esta dinamica (2003:94):

“En efecto, la_§ ‘ “teorias conspirativas” que “alertaban sobre las apetencias
 territoriales del. p&is veéino (Chile) (...), actuaron ﬁecuentemente como ingenieria
zdeologzca del naczonalzsmo oficial, para encubrir o negar la cuestion mdzgena ya
sea subordmandola al problema global, al considerarse que un creczente
. reconoczmlento de los derechos de las poblaczones indigenas atentarla contra la

soberama nacional al debilitar la ﬁ'ontera o bien negandola al zntegmr la cuestion

7 Por esto afirma Gulllermo Gutlérrez “No es casual que en muchas agrupaciones mdzgenas las
tradiciones y costumbres fueron sostenidas y transmitidas por las mujeres, que no hacian el servicio
militar” (Gutiérrez, 2003:13). No obstante, consideramos que este no debe haber sido el unico factor
sino uno de ellos.
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indigena al conflicto nacional - otorgdndosele a los mapuches al menos

simbo’lz‘camente una nacionalidad: la chilena”.

Dar cuenta de este aspecto es clave ya que es muy comun que se apele a la asociacion

manuche con chilenos Junto con el uso de rasgos de tipo ¢ esencmllstas (rasgos bloléglcos
lengua, etc) poniendo en duda el caracter de verdaderos indigenas” para deslegitimar los
multlples reclamos efectuados por estas poblacwnes Con estas estlgmatlzacwnes, el otro”
(los mapuche) es sunultaneamente asimilado- con el extran]er y al 1 mlsmo tlempo se pone en
duda como “otro verdadero” dentro del prop10 territorio (no €s mdlgena puro), lo que perm1te

la plena ocupacién (por ejemplo ‘de los espacios territoriales en litigio) por la 1dent1dad

- predominante.

- Las Ciencias Sociales no han sido ajenas a este proceso de “chilenizacién”, especialmente -

a través del etnéﬁimd “araucano”. En efecto, su empleo ha estado vinculado con él intento por
otorgar al mapuche una nacionalidad difefenté a la argentina (Radovich, 2003 :95)°,

Con respecto a .atribuir a buena parte de los mapuche sobrevivientes la nacionalidad
“chilena”, y la éonsiguiente difusiéon de este prejuicio, deseamos efectuar algunas
aclaracionés. En primer lugar, constituye una lectura sesgada, atribuir hace mas de un siglo a
ambos paises los limites efectivos que hoy ocupan, como si la injerencia de ambos Estados-
nacion no hubiera. sido con posterioridad de conqulstadas las areas en que se asentaban las
poblacnones mapuches.

En segundo término, diferentes estudios historicos vienen cuestionando las lecturas
dominantes en la historia que atribuian limites fijos a los dos paises, trasladando dicha rigidez

a la nacionalidad de las poblaciones provenientes de uno y otro lado. En este sentido Bandieri
(2005:221-222) menciona:

“(...) a partir de estos trabajos, las “fronteras” dejan de ser, limites fijos, inmdviles
y ahistoricos, para convertirse en espacios sociales muy dindmicos e
- interrelacionados. Hoy se sabe que, al menos hasta la década de 1920 — y mds
tardfamente en algunos casos-, - los contactos socioecondmicos con el drea del
'Paczf ico habrian sido, si no exclusivos, al menos dominantes en muchos rubros

partzcularmente enlo que hace a la comercializacion de ganado vacuno en pze cuya

¥ El debate acerca del origen de los pueblos que poblaron en distintos momentos la regién pampeana —
patagénica ha estado presente en la discusion académica casi siempre con el afdn de establecer a través
de rasgos naturalizantes el cardcter autctono de algunos pueblos (por ejemplo los tehuelches), basado
en un primordialismo dificil de comprobar-y caracterizando a otros, como los mapuche como pueblo
“extranjero” y “recién llegado” en términos histéricos (Radovich, 2003:95). '
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produccion era importante en las dreas cordilleranas del norte y centro

patagonico”.

Estas lecturas alternativas destacan la importancia de los diversos vinculos que hasta
avanzado el Siglo XX mantenia la region norpatagéniba (en particular el area cordillerana)

con el Pacifico, los que fueron modificindose recién ‘en la década del 40’ a raiz de los

cambios econdémicos vinculados a medidas proteccxomstas yala reaﬁrmacwn de la
organizacion estatal en “ambos paises. Guillermo ‘Gutiérrez afirma en este ‘sentido: “(..) la
franja de l_d cordfllera andina patagénica era una zona de contacto- e intercambio entre
_ aﬁbas laderas, y no una barrera” (2003:8). Fue durante la etapa peronista cuando las
poblaciones 'adquirieroh caracteristicas marcadamente ﬁacionales y comenzaron a establecerse-
relaciones mayores respecto del poder central y el Estado a través de sus instituciones
(Bandieri, 20(}1:346-348).‘En algunos de los casos que analizaremos (dado que esto se da
prec_isamehte en las 4reas tun’sticas), es con la llegada de la Administracién de Parques
Nacionales en los afios 30°, que el Estado — Nacién comenz¢ a tener mayor presencia.

En este sentido, Bandieri (2005:219) relativiza las nacionalidades asignadas a la poblacién
indigena en datos censales del siglo XIX: “(...) ghdsta donde son confiables estas
“precisiones” de nacionalidad en un drea en la cual los limites con Chile todavia no estaban
claros y ser chileno o argentino, méxifné para los descendientes indigenas, podia no ser una
categoria absoluta?”.

Por ultimo;, se debe considerar que miles de mapuches sobrevivientes fueron ubicandose en
los lugares«r'ri'éls inhéspitos € inaccesibles, la mayor parte de los cuales venian de la region de
la Arauéam’a, que era mucho mas qui_lada que este lado de la cordillera de los Andes.
Establecido el limite por el tratado del afio 1881, al empézar a documentar a esa poblaciéon en

las décadas siguientes, se la registra como “chilena” atendiendo al lugar de su nacimiento pero

sin considerar que en el momento de producirse éste, dichos territorios atin no formaban parte

de la repﬁbliég' de Chile. Esta forma de registro. daria origeh a una graﬁ 'prqpofcién de

“ciudadanos” Achilenos" éh la Patagonia durante las primeras décadas del Siglo XX (Méndez e
Iwanow, 2001: 131-133). -

Con lo sefialado en estos puntos queremos poner de relieve como las relaciones de
subordinacién haf:ia_la pbblaci(m mapuche se valieron de esta categoria, reutilizada en los
“mitos” fundaé‘io’naleS de las localidades que analizaremos. A la vez que se operé un
'ocultam1ento de estos “otros”, se reivindicé la identidad europea y blanca, asociada a los

idearios de la generacion del 809

® Como veremos en los diferentes capitulos, el uso del concepto de “araucano”, asi como la
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Un aspecto que nos demuestra la necesidad de “desnaturalizar” estas categorias es el caso
de otros inmigrantes, muy importantes en la regién cordillerana de Norpatagonia, que en los

discursos se presentan como los ‘,‘fundad:ores” de las sociedades locales y los artifices del

“progreso” de la regién. Nos referimos a la poblacién europea (alemanes, suizos, belgas,
holandeses, austriacos, italianos, franceses, espafioles, etc.) qué van a constituir los sectores
dominantes en las sociedades locales. |

La composicién de estos sectores estaria comprendida dentro del conceptb de “etnicidades
" blancas” (“white ethriicity”) ‘que menciona Roberto Cardoso de Oliveira (1992) para otras
sociedades del continente, pefo plenamente aplicable a nuestro éaso. Se trata de grupos de
inmigrantes que, aun no siendo mayoritarios, “(...) aparecen como dominantes, en la medida
en que algunos sectore;s de estos grupos se integran en las capas altas de la sociedad -
anfitriona, constitﬁyéndo lo que Se podria-llamar ‘grupos de interés’ (...) por lo guevtale’s’
sectores asumen la posicion de dominante” (Cardoso de Oliveira, 1992:132).

La presencia de estos sectores asigné‘.una dindmica especifica a las relaciones interétnicas

ya .que, por un lado, cbntribuvé a la invisibilizacién de los mapuche y a su estigmatizacion

como “chilenos”™; y a la vez, coadyuvod a la identidad “alpina” local (mas valorada que la
identidad latina -espafiola e italiana- que caracterizé al resto del pais). No podemos dejar de
mencionar la paradoja que\repfesenta'e‘l hecho que una cantidad importante de estos migrantes
se establecié en la region varias décadas después que los 'rnapuches provenientes de la
Araucania, y sin embargo rapidamente fueron asimilados en la sociedad local como parte
constitutiva fundamental, a la vez que se reproducian histéricamente las relaciones de
subordinacién hacia los mapuches estigmatizados como chilenos. Esta dindmica esté presente
en nuestros dias, by en cierta medida estd mas vigente que nunca, ante lahbromocién turistica
que difunde junto con las bellezas naturales la imagen de “aIdeas”, de “suiza érgentina” y
donde los pueblos indigenas distan de ser una cultura viva sino casi un “adorno” dentro de

una la imagen bucdlica con reminiscencias alpinas.
3.5. Las comunidades mapuches conformadas a lo largo del Siglo XX

- Luego de las campafias de exterminio, caciques.como Sayhueque, Coliqueo, Namuncurd y

otros, recibieron superficies de tierra para instalarse junto a sus familias. De esta forma
comenzaron a conformarse agrupaciones compuestas por familias provenientes de diferentes

puntos de la regién pampeano-patagoénica, e incluso desde el sur chileno, nucleadas en torno a

asimilacién del mapuche con el chileno dista de ser homogénea entre las diferentes regiones. Esto se
explica a partir de la heterogénea visibilizacion de lo “mapuche” por parte del Estado y sectores
dominantes. ‘
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un cacique; iniciandose asi una nueva efapa en la organizacién sociopolitica de las
comunidades (Radovich, 2003). El régimen de tenencia que tenian estos pobladores suponia
una precariedad absoluta en la ocupacién y éxplotacién de la tierra (Balazote, 1994’:73). |
Recién a panir de la década del 30’ se les reconocié la condicién de “ocupantes” y 4
_ comenzaron a otorgarse permxsos de usufructo. Esto lmphcaba una serie de compromlsos por
parte de los productores tales como. el pago de un canon a: los Estados provmclales en

concepto de “pastaje”. La creac1on de reservas mdlgenas se retrotrae a las decadas del 60’

© 70’ en las provincias de Rio Negro y Neuquen cuando se .sancionaron leyes tendlentes a
regularlzar la ocupacmn terntonal de las agrupaciones mapuche. En la provincia de euguen
durante la primera gestlon del gobemador Felipe Sapag (1963~1966) fue dlctado el decreto
0737/64 y sus complementarlos, a través de los cuales se concedia a un cu:rto numero de -
comumdades indigenas el usuﬁ'ucto de la tierra que ocupaban mencionando que en un futuro
y luego de _efectuadas las mensuras de las tierras se entregarian los titulos de propledad

~(Radov1ch y Balazote 1995: 71- 72)"°. Por este motivo, al comenzar la decada del 70’ existian -

en la provincia 23 comunidades con tierras reconocidas y muchas otras asentadas de hecho o

con “permisos precari_os”; En'los 80°, durante las gestiones de Sapag y Salvatori, se dispu_sd‘el
reconocimiento de nuevés"‘rgservas” con lo cual ascendié a 30 el niimero de “com{midad‘es”
reconbcidaé en la pfovincia (Falé'schi 1994: 12-13). De la misma forina, a comiehzos-"de la
década del 70’ el Estado de Rio Neggo promulgé el decreto-ley 714/72 por el cual se
otorgaron tierras en usufructo vitalicio y gratuito a las comumdades indigenas. El mencionado
decreto- ley apuntaba a solucmnar el problema de la sistematica enajenacién de tlerras que
| sufna la poblacxon mdlgena _

Las garantlas de ocupacwn vitalicia que les brindaban a las agrupaciones de ambas
provmc1as estos mstrumentos legales, eran el primer paso de un proceso que debxa continuar
con la regulanzac1én de la- ocupacion mediante la legitimacion de las tenenc1as, la
demarcac1on de los predlos y. el otorgamlento de los titulos de ‘propiedad, hecho que sélo se ha

' producldo en casos excepcxonales permanecnendo la mayor parte de las tlerras ocupadas bajo
la tltulandad fiscal. | |
El ObjethO del “réglmen de reservas’ cqnsistia en preservar a los territorios ocupadoé por

los grupos aborigenes. Este régimen otorgaba el beneficio del usufructo vitalicio de las tierras

ocupadas pero imponia una serie de restricciones y condicionamientos. Los ocupantes de las .

19 1.a cantidad de superficie de tierras entregadas fueron de 10.000 hectireas en promedio por
agrupacién (Hérmandez, 2001:40).
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»1ni vender, arrendar o dividir los -

reservas mdlgenas no podlan practlcar la’ “medieria
campos que explotaban Por otra parte tampoco podian obtener créditos para financiar el
inicio de otras actmdades econémlcas (Radov1ch y Balazote, 1995) |
En la actualidad, una parte 1mportante de los pobladores mapuche resxde en las
comumdades que se han conformado con caracter de reservas a lo largo del Siglo XX, a partir
de las poht;_ca__s‘de reconocimiento desarrolladas por los Estados__ provinciales. En este sentido,
Nei_lquén difiere reépecto de Rio Negro );a que ha sido mucho més significativo el
reconochﬁiento de diversas comunidades, razon pdf la cual en la actualidad asciende a casi 40
el numero de agrupacmnes reconoc1das por el estado provmmal En camb10 en Rio Negro
solo'11. comumdades han 51do reconoc1das y las que cuentan con personena Jundlca aprobada

. constltuyen un numero aun.menor (Rodriguez | Duch 2003: 263).

A partir del asentamlento en tierras marginales, los mapuche comenzaron con la crianza de *

animales menores (Caprinos y ovinos) en forma extensiva, actividad que continda hasta el
presente. Los “ﬁ'uto's‘;’-‘de Jos mismos (pelo y lana) son comercializados a partir de su
vinculacién con intermediarios itinerantes (mercachlﬂes) Los grupos domestlcos participan
del mercado mediante la venta de pelo de caprino, lana de ovino, cueros y animales en pie.

También las distintas umdades domésticas comenzaron la produccién y el consumo_de

mercancias, lo que ocasiond que paulatinamente se tornaran cada vez mas dependientes del
intercambio a través del mercado (Radovxch y Balazote 1995).

'La producci6n hOI'thOla que antes de las acciones militares resultaba con51derable

comenzé a partlr de ese momento a cucunscrlblrse a la esfera del consumo pero luego, con las
crecientes Imntacwnes temtorlales adquirié una expresion aun menor que tornd a las
unidades domésticas dependlentes del abastecimiento de estos productos de los
“merc':achiﬂ'es”. Estos mtem;edmnos proveen a las familias de los elementos de consumo
necesarios tales como ropas, yerba, azucar, conservas, harina, papas, verduras, vino, etc., €
incluso. de algunos -in?s_umoé para la actividad ganadera tales como herramientas,
antipérasitarios y semillas: Es .lé condicion de indigenas la que determina que ocupen las
zonas mas inhospitas y de dificil acceso, lo que favorece la imposicion - de precios
mondpélicoé_, dado que l&s ihtermediari_os que los abastecen y les corhpra.n en la mayor parte

de los casos constituygh el tnico canal de -msumo-cdnsumo (Radovich y Balazote, 1995)"

' El régimen de medieria consiste en que un productor se compromete a cuidar animales ajenos
obteniendo-como retribucién el reparto de las crias asi como también de los frutos (pelo, lana) de los
animales. El duefio de los animales aporta el “capital" mientras que su contraparte es.el que aportara el
trabajo y el recurso tierra (Radovich y Balazote, 1995).

2 Enel trabajo de campo pudlmos reglstrar contrariamente a lo que de antemano se podria suponer,
que qu1enes viajan en remis en la zona de Junin de los Andes son los integrantes de las comunidades
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La insercion de los grupos domésticos no se ha limitado exclusivamente a la produccion y
consutho de mercan_dias', sino que también. resultaron ser abastecedores de la mano de obra
requerida por 103 circﬁitds»econémicos de la region. La ocupacién como peoén rural se
désarrollé desde el establecimiento de las primeras estancias en la zona, siendo probablemente
el primer y ﬁrincipal destino de la fuerza de ﬁabajo que habia quédado disponible luego: de la
“Campafia al Desierto”. También se pro;:edi_() .a ih;:orporarlos al ejéfcito (Balazote, 1994:79-
82). - | |

De esta manera la forma salario i 1rrumplo en el escenario socweconomlco de Ias umdades
domestlcas las que debleron adaptar sus procesos de trabaJo a las ex1gen01as de valorlzacmn
del capital agrarlo La utlhzacmn de practlcas de los trabajadores mapuche, expertos enla
crianza de animales menores, ‘se dio con el mantenumento de ciertos procesos de traba]o
preex1stente bajo- COI'ldlClOl’leS sociales dlametralmente dxferentes Esta tension caracteriz6 el
reclutam1ento de fuerza laboral mdlgena durante los pmneros afios del Siglo XX. De esta

“forma, se perUJO un proceso de ‘reconversién de la mano de obra mdxgena ya que los
sobrevivientes fueron asimilladds alos procesos productlvos. Para que esto fuese posible “(...)
la fuérza de trabajo Adis'ponible debié adecuarse a los cambios que proponia el modelo
econdémico tanto en relaczon con el tipo de proceso de trabajo y con la utilizacion de nuevas
tecnologias como con las profundas modzf Scaciones acaecidas en el campo de las relaciones
sociales de produccién” CRadovwh y Balazote, 1995: 77). Meillassoux (1993) ha destacado

en su estudio. para el capitalismo periférico, como las migraciones permanentes del ambito

doméstico rural al urbano, asi como las temporarias que caracterizan a este fipo de trabajo
estacional, constitﬁyen las:dés formas ﬁnidamentales_ de transferencia de valor desde el secfor
no capitalista hacia la economia capitalista. | '

En concordancia con estas conceptualizaéiones en las estancias de la regién
Norpatagc’)mca es muy, comun la coexistencia de dos tipos de contratacién laboral, una
.pennanente y la otra estacional: la primera corresponde a un sector mas espemahzado

laboralmente y la segunda al trabajo desarrollado por los mtegrantes de los gupos domésticos

mapuche que son empleados temporariamente (Radovich y Balazote, 1995). Por este t_notlvo,
son muy comunes las 'migrac_iones efectuadas por los hombres para realizar.diferentés-'trabajds

‘temporarios, ya sea por unos meses, semanalmente (de lunes a viernes) o diariamente, segin

proximas a la localidad (entre 30 y 60Km.). Ante la ausencia de otro medio- de transporte y la
necesidad ineludible de trasladar los productos que adquieren én la ciudad, emplean este medio (lo
- comparten entre 2 o 3 integrantes de distintas familias), aun cuando el costo del traslado representa
una porcién muy significativa de sus ingresos (entre 708 y 120$ el viaje segiin la comunidad). Un
chofer nos indicé “(...) mucho con el turismo no trabajamos, mds que nada con la gente de las
comunidades”. Este hecho es plenamente explicable al visualizar la falta de altetnativas de transporte
con que cuentan los integrantes de las comunidades (en este caso de transporte publico).
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la distancia de las comunidades a las unidades productiVasl.3 .La combinacion de pequefias
unidades de produccion: inapuche con latifundios surgidos a pa.rfir de la redistribucién de
tierras marcé la impronta, no solo -de la estructura égraria resultante, sino del tipo de
vinculacién que se eétabl_ecé entre el trabajo asalariado y elnt'rabajoido‘mésticc') de las familias
mdlgenas “(..) las i'eZaciohes 'que se eStabIéci'efon entre mapuches y winkas no ‘sélo
conf iguraron un sistema interétnico’ sino- tambzen expresaron relaciones de clase” (Balazote
1994:82)". | |

Desde esta perspectxva observamos la funcmnahdad que posee para el ¢ _apl_l que las

pob]amones mdlgenas cuenten con tlerras donde asentarse (desde ya limitadas y margmales)

reproducwndo la fuerza de traba_]o y asegurando la prov151on de mano de obra estacional para-
| el sector capltahsta Gutlerrez Pérez y Trapaga Delf’m smtetlzan las func1ones de la. propledad :
campesma en el modelo capitalista: “Por un lado recrea Za economza campeszna “como
espacio zndzrecto de su valorizacion, y por otro lado la reconstztuye como forma soczal que.
produce y moldea ﬁzerza de trabajo asalarzada ( 1986.139). ’

En relacién a lo expresado en estas pagmas, el mapuché en tanto cafnpesiho integra una
clase soinetidé a multiples y complejos mecanismos de explotacion, en los que se combinan,
como sefiala Bartra “(...) la extraccion de éxcedentes a través del intercambio desigual en el
mércadé y la-obtencion de plusvalia pbf .medz'o del trabajo asalariado a tiempo parcial”
(1989 9) Es por esto que las economlas domésticas. de las poblaciones indigenas, lejos de
constituir formas * ‘atrasadas” representan una parte fundamental del proceso de acumulacién

capitalista;

| 3.6. El proceso migratorio a las ciudades de la regién y las condiciones de vida en el

medio urbano

Dadb que, en el medio rural, el ingreso bbtenido a partir de la ganaderia menor resulta en.
la: may&ia ‘dé los casos insuficiente para poder subsistif muchos intégfarﬁes de los grﬁpos
domésticos se mcoggoran estacmnalmente al mercado de trabajo, prmcnpalmente en la esquila
reglonal Estas mlgracmnes comenzaron a cobrar mayor 1mportan01a en la década del ‘40 a

través de migraciones estacxonales y en los afios ‘60 por medio de estadlas prolongadas en las

13 M3s adelante, observaremos que en los meses de mayor afluenicia turistica (verano € invierno) es
comin que los hombres de las comunidades mapuches cercanas a los centros urbanos se empleen. en
trabajos temporarios en el rubro de la construccién y las mujeres en el servicio de limpieza.

1 “winkas” es como los mapuche denominan a los blancos.
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urbes norpatagénicas'’. Las comunidades, al no poder absorber el crecimiento poblacional,
hallan en la emigracién de algunos de sus miembros una estrategia ‘que les permite
reproducirse y continuar con los procesos productivos (Radoi/ich y Balazote, 1992:163-164).
Este proceso de caracter continuo ha sido uno de los factores que contribuyé a la acelerada
~urbanizacion regionall_"s. La Coordinadora de. Organizaci_ones Mapuche.de Neuquén destaca en
este sentido:“(...) a causa de la persecucion y desintegracion territorial causada por la
invasion, casi el 70% de la poblacion Mapuche reside en las czudades (Coordinadora de
Organizaciones Mapuche de Neuquen s/t)

Los pobladores de origen mapuche que se han establecido en las urbes de la regién ocupan
los estratos més empobrecidos de la escala social. La insercién laboral de las mujeres se da en
el servicio doméstico, mientras que los hombres suelen emplearse mayoritafiamente en la .
construccién. Una parte importahte de esfos trabajadores se encuentra desempléado, oen
condiciones de suma precariedad laboral, lo que se traduce en diversas situaciones de pobreza.
Desde la implementacién de planes de empleo provinciales (en Neuquén Ley 2128) y
nacionales (Plan Jefes y Jefas de Hogai‘), a fines de los 90°, una parte importante de sus
beneficiarios es de origen mapuche'’.

En ambas provincias, los pobladores que emigraron mantienen una estrecha vinculacién
con las coxﬂhnidades rurales. Muchas estdn a escasa distancia del medio urbano, y sus
habitantes dependen del mismo para el cobro de planes sociales, la atencion en el hospital, la

compra de diferentes productos, la posibilidad de vender la produccién doméstica, etc.

"% Los nucleamientos urbanos que reciben constantemente a grupos domésticos mapuche provenientes
del medio rural son: Bariloche, Esquel y San Martin de los Andes en la zona cordillerana; Ing.
Jacobacci, Zapala y Cutral-Co en el drea de la meseta Patagénica; Neuquén, Cipoletti, General Roca y
Villa Regina en el Alto Valle de Rio Negro y Viedma; Carmen de Patagones en la zona atléntica,
(Radovich y Balazote, 1992:163-164).

16 De acuerdo a datos de la Encuesta Complementaria de Pueblos Indigenas (ECPI) elaborada por el
INDEC (2006b), el 71,0% de 1a poblacién residente en las provincias de Chubut, Neuquén, Rio Negro,
Santa Cruz y Tierra del Fuego que se reconocié como perteneciente y/o descendiente en primera
generacion del pueblo mapuche reside en €l dambito urbano. Probablemente, este valor sea mayor en
Rio Negro que en Neuquén, dado los procesos migratorios y el hecho que alli se han conformado
menos comunidades.

v Los planes de empleo fueron instrumentados a partir de 1996-1997, a raiz del incremento en los
niveles de desempleo. Consisten en el pago de una asignaciéon $150 a jefes y jefas de hogar
desempleados, los que a cambio del cobro deben efectuar alguna contraprestacion. Este valor dista de
cubrir las necesidades bésicas ya que, para una familia tipo (4 miembros), se considera que el ingreso
debe superar los $ 861,18 (mes de Agosto de 2006) para acceder a la Canasta Bésica Total (CBT),
compuesta por los alimentos y servicios minimos que se necesitan para no caer debajo de la
denommada “linea de la pobreza” (INDEC, 2006¢)
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3.7. Marici Weu!!!: El surgimiento de las organizaciones etno' — politicas del“pueblo‘

mapu,che“l

Uno de los aspectos sobresahentes de este pueblo indigena es el desarrollo presencia e

1nc1denc1a politica alcanzados’ por sus organizaciones. Vazquez (2000 138- -139) sefiala que

probablemente esta etnia es Ia que mejor ha desarrollado sus luchas étnicas — rewmdlcatlvas
enla Argentma Entre sus agrupac1ones se- encuentran Nehuen Mapu de Neuquen, el Consejo
Asesor Indlgena y los Centros ‘Mapuches de diversas locahdades de Rio Negro. De reciente
conformacxon es la “Orgamzacnon Mapuche — Tehuelche 11 de Octubre de'la provmcla de
Chubut. | - ' -
De acuerdo a las conceptﬁalizac}io_rvles presentadas en el primer capitulo, todas estas
organizaciones se incluyen dentro del conc'ep'to de “etnicidad”, constituyén_doée como
expresiones politicas resultantes de la “identi‘dad‘ étnica” a la que se autoadscriben las
poblacmnes mapuches -rurales y urbanas-. - _ V
Entre los migrantes provementes del medlo rural que se establecieron en las diferentes
ciudades patagbnicas se reglstro un proceso voluntarlo de “desadscripcion étnica”, de
ocultamiento -de la 1dent1dad cultural En el marco de este proceso se produjo una
mtemahzacxon de ciertas valoraciones negatwas que el sentido comtn asocia a los indigenas -
frecuentemente tildados de mapmnales, borrachos, anaifabetos, etc.- (Radov1ch, 1992: 51).

‘En cambio, los hijos y nietos de ‘Faquello's desplazados iniciaron un proceso de

A revalorlzacmn de la 1dent1dad étnica. Nacidos y criados en el medio urbano, o llegados a corta
edad a la ciudad, esta generacmn (que actualmente cuenta con 50 afios de edad promedxo)
logré un mejor nivel de instruccion y de capamt_acmn laboral que sus padres, pasando ademas
por gxpefiencias politicas en sindicatos, partidds politicos y comur-li'dades de base de la iglesia
catdlica. Hacia ﬁnalés_ de la dictadura militar y durante los primeros afios del régimen
constitucional, estos grupqs“ de jévenes -con el apoyo de algunos mayores- comenzaron a
gestar una serie de ofganizacibﬁgs‘ 'efnicistas sobre las cuales volveremos:

 Asi, las migraciones del campo a la éiudad:inﬂuyeron fuertemente en el surgimiento de las

organizaciones indigenas. Bartolomé sefiala al respecto:

“En la medida en que las relaczones interétnicas se hacen mds intensas y frecuentes
la emergencia de la etnicidad sera mds vzstble como resultado del contraste” “(..)

esto puede hacerse parttcularmente patente en ambztos urbanos o no tradzczonales a

'8 «“Marici Weu” ssignifica: “Diez veces triunfaremos, diez veces estamos vivos” y constituye una de
las consignas mas utilizadas con las cuales los mapuches cierran los comunicados y actos.
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los que habitan los pueblos indz'genas ya que la estigmatizacion de la identidad por
discriminacion étnica” puede dar como resultado un incremento de la afirmacion

identitaria” (Bartolomé, 1997:63).-

Si bien la mayor parte dé las organizaciones surgié en la década del 80°, hubo un

importante antecedente oréanizativo del pueblo mapuche en la déc_:ada anteriqr: la
Confederacion Indigena Neuquina (CIN) una de las primeras del pais’ 9 Para dar cuenta de -

su nacumento es. necesario remitirse a la primera gestion del gobernador de Fehpe Sapag

.' (1963- 1966) cuando fueron recon001das mas de 20 comunidades.

A principios de Tos 'ZO siendo gobernador-mterventor el propio Sapag y oblspo de

Neuquén Monseﬁbr'Jahﬁe F. De Nevares tuvo lugar la fundacion de esta _organizacion
representatxva de los mapuches de la provmma 'Mas precisamente, el 6 de j Jumo de 1970, en
ocasién de reallzarse los primeros cursos para hderes indigenas promovxdos por De Nevares,
fue creada la Confederacwn Indigena Neuquma (Falasch1 1994 11) Por lo tanto, fue clave
para el desarrollo de esta orgamzac1on el apoyo brindado por la iglesia catélica provmmal

que habia iniciado tareas de prqmocnon, s_oc1al en las reservas mapuches, con el objetivo de
crear una orgénizabi(in auténoma. Sin embargo, esta agrupaciéon fue controlada mediante el
clientelismo polit-ico' por e,'lb ‘gobierno de fécfo primero, y luego de 1973, por el partidé
provihcial -gobemantezo. En este sentido, Serbin (1981: 421-422) afirma: “La composicion de
la primer comision directiva de la Cdﬁféderaciéﬁ reveld, desde el comienzo, el control que el
gobierho provincial y las fuerzas armadas ejercieron sobre ella, en tanto estuvo inicialmente
presiaida por ﬁmcio’nariols. mapuches vinculados a organismos estatales como el Ministerio
de Bienestar Soc;ial de la Provincia y a los organismos de seguridad”. Los diferéntes séctores
de poder locales (terratementes militares y pohtlcos) vieron en esta Confederacién la
_posibilidad de captacmn del voto indigena y, al mismo tlempo, un mecanismo de reaseguro
del control de las zonas fronterizas (Bartolqme, 2003). Este fuerte control estatal hizo que
desde la COnfederécién se impusiera ﬁné ideologia etnicista que pgﬁia especial énfasis en las
reivindicaciones culturales y p_bétergaba las sdcioéeconémic;is y politicas (Serbin, 1981: 422).
A partir de su cohformaci_é_h, la Confederacién Indigena comenzé a avanzar con grandes

dificultades en razén de la distancia entre las comunidades y de sus problemas econ(’miicos

12 La primera orgamzacxon estructurada en términos etno-polltlcos surgié en.1968, cuando residentes
mdlgenas de Buenos Aires fundaron el “Centro Indigena de Buenos Aires” (CIBA). En 1971, el
CIBA se transformé en la “Comisién Coordinadora de Instituciones Indigenas de la Republzca
Argentzna (CIIRA), a fin de nuclear a todos los indigenas residentes en Buenos Aires y proyectar. su
accién hacia el interior del 4mbito nacional (Bartolomé, 2003 y Serbin, 1981: 418).

2 En la década del 60’, la politica oficialista provincial ya apuntaba a,cooptar a los lideres mapuche
que habian iniciado una tarea reivindicativa (Radovich, 1992: 54).
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La CIN tuvd_un rol destacado en la organizacién del Primer Parlamento Indigena Nacional
celebrado en Neuquén en 1972, con representacién de pueblos de diversas etnias del pais
(mapuchés, kollas, tobas, tehuelches, calchaquies, pilagas y mocovies) (Falaschi, .1994: 11).
Este parlamento no fue ajeno a las disputgs entre -posicibnes, politicas que dividieron a las
nacientes organizaciones. del pueblo mapuche y las restantes etnias. En 1974 se acrecent6 la
represion éobré las difer_ente_s organizaciones populares,_ia Confederaci6n Indigena Neuquina
perdié fuerza y fue politicamente.'cercada porel gobiemo prdvincial (Serbin, :1 981: 422-429).

ﬂ Con el retorno de .lé démocraéia en '198'3 surgieron con fuerza nuevas _organizaicibnes
indigenas. La organizacion Nehuén- Mai)u.(la fuerza de la tierra), 'pbr ejemplb, cbnstituyé una
de las prilheras organizaciones auténomas de mapuches urbanos. El grupo sufgié en '19.82 en
la ciudad de. Neuquen a mstanc1as de grupos mlgrantes con el prop051to de brindar ayuda a.
pobladores de las comumdades del interior de la provmcm Algunos de -sus mtegrantes
contaban con exper1enc1as en la act1v1dad sindical, en la militancia barrlal en partldos
politicos asi como en tareas comunitarias vinculadas al oblspado local. El grupo adopt6 con
los afios posiciones mas radicales en el plano étnico, entre otras cosas, gracias al contacto
mantenido con organizaciones similares de Chile: se definen como “pueblo — nacién” con

derecho ala autoriomia territorial, econdmica y cultural (Radovich, 1992: 57-59)

Nehuén Mapu se va a: 1ntegrar en el afio 1993 con la Confederacién Indigena Neuquina
(CIN) que analizamos precedentemente conformando la Coordinadora de Orgamzaclones
Mapuche (COM) denominada “Tain Quifiegetuam” (“Para volvgr a ser uno”) que va a estar
integrada por la Confederacion Mapuche Neuquina (que> representa a las comunidades)ZI, la
Asociacion “Nehuén Mapu” y el Centro de Educacién Mapuche Norgvbamtuleayifi
(“Ordenamiento de la Vida”) (Falaschi, 1994: 12-13 y Bari, 2004)*. .

Otro de. los grupos qﬁe surgié con el advenimiento de la democracia fue el Consejo Asesor
Indigena (CAI).de la.P'r‘ov-incia de Rio Negro. Esta agrupacion posee una concepcion

identitaria donde la variable étnica esta presente, pero sus estrategias de lucha se articulan con

sectores campesinos, independientemente de que se reconozcan como indigenas. Para
comprender esta caracteristica especifica es necesario hacer mencion a su particular
nacimiento en 1984, cuando se produjo una gran nevada en la meseta rionegrina. Este

acontecimiento climatico afect6 a gran parte de los habitantcs de la zona. Para contrarrestar

2! La C.IN. fue una sigla que los representé a los fines legales para obtener la personeria jbrid‘ica de
las comumdades mapuche (Falaschi; 1994: 12- 13)

2 Al referlmos a esta organizacién vamos a utlhzar como denominacion “Confederacion Mapuche

Neuquina”, ya que es con este término como hemos registrado en el trabajo de campo que se identifica
a este grupo. '
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los efectos de la nevada, la iglesia catélica lanz6 la campafia “una oveja para mi hermano”,
con el fin de -récomponer el stock ganadero de los sectores perjudicados. Simultaneamente, el -
Obispado de Rio Negro puso en mé.rcha un proyecto de promocién social para trabajar sobre
las necesidades de los pequefios pobladores. rurales. Fue a partir del apoyo de la iglesia, del
‘accionar de dirigentes mapuchés y del apoyo del gobiefno Provincial, que en 1985 surgid el
'CAI El nombre de Consejo Asesor se debe a que estuvo integrado originalmente por
prqmofores y técnicos que asesoraban al gobierno provincial (Radovich, 1992 y Valverde,
2005b). |

Desde su emergencia, el CAI se consolidé mediante lazos con jimtas vecinales y Centros
Mapuches de la provincia; siendo su actividad principal el impulso a las organizaciones .
cooperativas (en su mayoria ganaderas). A pesar de haber surgido por decreto gubernamental, -
el grupo se fue fortaleciendo como organizacién social independiente. La'partiéipaci‘c’)n de las
comunidades indigenas desbordd los limites propuestos por el gobierno, lo que las llevé a
enfrentarse con el mismo y a apropiarse finalmente de la organizacion, hoy convertida en una
asociacién civil sin fines de lucro.

El accionar del CAI se relaciona con una construccién: identitaria que reivindica la
etnicidad mapuche como forma de movilizacién politica, pero que también propone la
concrecién de alianzas con otros sectores sociales que comparten la situacion de
subaltenidad. | |

Esta busqueda de solidaridad con otros sectores sociales nos lleva a clasificar al CAI entre
las organizaciones “clasistas” o “campesinistas”, es decir, agrupaciones que se articulan en
proyvectos pluﬁétni_cos con ofros sectores sociales desposeidos en pos de demandas mas
amplias (Véazquez, 2004: '140). Se diferencia, asi, de planteos ‘“etnicistas” que basan sus
reclamos en el reconbcimiento de la especificidad étnica, como es el caso de los‘-Centros
Mapuches de Rio Negro o Nehuén Mapu de Neuquén”. De hecho, estas tendencias dentro de
los. movimientos indigenas no son eXclusivasA del pueblo Mapuche sino que estan presentes a
nivel continental (Sanchez, 1996: 39).

Durante los afios de democracia estas organizaciones se afirmaron en forma creciente y

ganaron experiencia en la relacion con el Estado y la sociedad en general, estableciendo

2 En relacion a esta ltima, segiin expresan sus dirigentes y lo que se desprende de sus documentos, su
estrategia ha sido no formar parte de uniones mé4s amplias con sectores no indigenas, ya que
consideran que esta integracion implicaria la pérdida de su autonomia y de sus objetivos (Bari, 2004 y
Valverde, 2004b). ' ‘
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diversos lazos de solidaridad con sectores 1o indigenas®®. También se registrd una gran
cantidad de conflictos vinculados a diversos emprendimientos econémicos (expropiacion,
contaminacion, alteracion del -medio ambiente, etc.)25 . A raiz de estos hechos, las diversas
organizaciones dedicaron gran parte de sus acciones a denunciar los perjuicios y la ausencia
de consulta previa a sus hte_grant_es“. Las diferentes transformaciones socioeconémicas de los
ultimos afios han reforzado esta tendencia a la conflictividad, y por ende, a la Visibilidad_y
combatividad de las orgamzacxones etno — pohtlcas

Al 1gual que lo reglstrado para el conjunto de los movimientos indigenas latmoamerlcanos

pero en mayor medida que sus pares de otras etnias argentinas, las organizaciones mapuche de

la region Norpatagénica se han posicionado como sujetos sociales capaces de cuestionar

politicas estatales que tanto en el orden nacional como provincial, siempre han oscilado entre
la integracion de los pueblos origiﬁarios a la sociedad “oficial”, o bien el aislamiento
sociocultural. En definitiva, es necesario comprender que en la regién existe una vasta
experiencia. Lo destacable de los Gltimos afios es como las organizaciones mapuches han
delineado un discurso que combina la especificidad étnica con el establecimiento de lazos de
solidaridad con otros sectores sociales. Esto es importante de tener en cuenta para explicar
que los conflictos que analizaxémos no son hechos aislados sino que se circunscriben dentro
de un proceso histérico de luchas. ‘ |

Observando la emergencfa de las organizaciones mapuche, es factible verificar una
estrecha correspondencia con los procesos registrados en otros paises de América Latina.

La experiencia histérica acumulada en la participacién de los pueblos indigenas en las
luchas sociales y procesos de liberacidn nacional, permitié su constitucién como actoreé

politicos emergentes a nivel internacional y hacia el interior de sus paises (Stavenhagen,
1998). ' |

2 Tanto las organizaciones de la provincia de Neuquén como las de Rio Negro han mantenido un
fuerte enfrentamiento con los gobiernos provinciales, cuestionando duramente las polmcas seguidas
por la admmlstracmnes para con el pueblo mapuche.

» Entre ellos, cabe mencionar el desborde del Rio Quinto que afecté a tierras cultivadas por los
aborigenes; el envenenamiento de las aguas de la Reserva de Painemil -con las nefastas secuelas de
mortandad del ganado. Tal envenenamiento se.produjo a causa de las perforaciones realizadas por la.
empresa Repsol - YPF. También se destacan los desplazamientos forzosos de poblacion mapuche
como los de Pilquineyeu del Limay, motivados por la construccion de la represa de Piedra del Aguila,
que acarre la relocalizacién de veinte grupos de famlhas (Balazote y Radovich, 1992: 184-185;
Viézquez, 2000). .

28 Esto implica excluir a las poblaciones del derecho de participacion y negociacién que ellos reclaman
y estan contemplados por el Convenio 169 de la OIT, ratificado por el Estado argentino en julio del
afio 2001 (Bari, 2004).

93



Al igual que en Norpatagonia en los afios 70 y *80, varios paises de la region, asistieron al
surgimiento de una capa de dirigentes indfgenas que logré acceder a destacados niveles de
instruccién formal, y por lo tanto, a conocer a la sociedad occidental “desde adentro”, hecho
que modifico la problemética étnica a pé.rtir de las nuevas organizaciones etno-politicas
desarrolladas por estos lideres (Bengoa, 1994: 35-36). La novedad durante esta etapa consisti6
la gestacion de ofganizaciories politicas que se definian {1 si mismas como representantes de
los pue_blos'.indi'genas y que buscaban actuar en-el escenario nacional de acuerdo a las reglas.
~ de participacién que regian form‘a‘lmentei para el sistema politico impérante. Pueden

categorizarse como nuevas formas de lucha y de construccién de la identidad de lo étnico
porque respondian a dindmicas nuevas y no eran la reaparicion de viejas identidades
“apagadas” o adormecidas. |

Esta dihémica pérnﬁite explicar por qué estos movimientos se ubican en un plano de
igualdad frentg a otros actores sociales ya los mismos Estados, rompiendo de esta manera con
la légica de la “integracion”. Paralelamente, es la forma de poder comprender que las
modalidades organizativas instrumentadas, si Abien mantienen aspectos de las estructuras
“tradicionales”, también adoptan formas propias de los movimientos sociales. Las
reivindicaciones especificas de’ los .pueblos indigenas traen necesariamente aparejado un
“enfrentamiento con las politicas estatales “oficiales” que buscan “integrarlos”, eludiéndo-g:l
carécter especifico que les confiere el hecho de constituir “pueblos originarios” (Valverde,
2004b: 47) 7. |

3.8. La identidad mapuche

‘Dejamos para el final un aspecto central de este capitulo, el repaso por la identidad
mapuche, ya que desedbamos enfatizar su caracter relacional y dindmico. De lo contrario,
caeriamos en describir sus rasgos sobresalientes como si fueran aspectos estaticos, a modo de

“esencias”, y no el resultado del proceso histérico que hemos desarrollado en estas paginas.

%" Fue a partir de las luchas llevadas a cabo por los pueblos indigenas de América Latina en las altimas
dos décadas, que se ha logrado no s6lo una mayor “visibilidad”, sino también el reconocimiento de
una serie de derechos especificos. A nivel internacional se destaca la adopcion en el afio 1989 del
Convenio N° 169 de la OIT, que-fue el primer instrumento internacional que explicitamente descart6
el enfoque “integracionista” sustentado por las politicas de los gobiernos durante decenios (Gémez
Sudrez, 2002:117); y la Declaraciéon de Derechos de Pueblos Indigenas de la ONU. También se han
efectuado una serie de reformas en las constituciones latinoamericanas, que han reconocido una serie
de normas expresas relativas a los pueblos originarios (Valverde, 2004: 38-39). Este proceso de
reconocimiento de los pueblos indigenas en diferentes instancias juridicas es consecuencia del
accionar de sus movimientos etno - politicos, pero a la vez, es la causa de los mismos, ya que el hecho
de lograr la concrecion de una serie de reivindicaciones, incentiva a las agrupaciones a desarrollarse,
continuar y profundizar su actividad.
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Vale seiialar, como prueba de ello, el proceso de recuperacion y redefinicion de la identidad
efectuado por migrantes que pudieron revertir las estigmatizaciones dominantes que
cimentaron una dindmica discriminatoria. »

La identidad étnica entre los mapuche tiene sus raices explicativas en la “fiuke mapu”

(madre tierra en “mapudungin™). La tierra, por lo tanto, no constituye un objeto y un medio

de trabajo sino que también es la expresion simbélica de la etnicidad (Balazote, 1994: 112). El
“Wallmapu” (territorio) no sélo representa el espacio del cual se obtiene la Subsistencia, sino
que simboliza la historia de la lucha del pueblo mapuche y expresa su cultura (Radovich,
2003: 98). | |

El concepto de territorio es entendido por parte de las organizaciones indigenas desde dos
dimensiones diferenciadas. Una primera de ellas de tipo “cultural” que comprende el espacio -
donde se desarrolla la cultura mapuche. A diferencia de lo que ocurre con el concepto
occidental, el territorio involucra la sﬁperﬁcie, el espacio aéreo y subterraneo: “(...) el espacio
en el que se desarrolla la cultura mapuche, el cual comprende como un todo. (waj mapu) los
recursos naturales, la superficie (xufken mapu) y el subsuelo (minche mapu) de la tierra, el
aire (wenu mapu)” (Coordinadora de Organizaciones Mapuche en Radovich, 2003: 98).

En segundo lugar, en lo que respecta a la dimensidn juridica, las organizaciones toman

como base el articulo 75°, Inciso 17° de la Constitucion de la Nacion Argentina (a partir de su
refonﬁa de 1994), la ley nacional N° 24.071 que ratifica el Convenio N° 169 de la
Organizacion Internacional (OIT): “La utilizacion del término ‘tierras’.en los articulos 15° y
16° debera incluir el concepto de territorio, lo que cubre la totalidad del hdbitat de las
regiones que los pueblos interesados ocupan o utilizan de alguna btra manera”
(Coordinadora de Organizaciones Mapuche en Radovich, 2003: 99).

El concepto de territorio definido por los pueblos indigenas constituye “una totalidad”,

contrastando en este sentido con la nocion de “tierra”, que alude a la porcién de espacio que
puede ser apropiada por un_individud o por una persona juridica (INAI/DCI, 2004). Los
derechos en un caso y en otro son muy distintos: mientras sobre el territorio ejercen sus
derechos los pueblos, sobre la tierra lo hacen las personas fisicas o juridicas en forma
individual (Confederacién Mapuche Neuquina — Newén Mapu, 1995: 11).

Asimismo, el territorio posee una dimensién comunitaria ya que: “(...) incluye los aspectos

‘tangibles’ e ‘intangibles’ del mismo (...) recursos naturales y los valores sagrados que
puede tener un espacio” (INAI/DCI, 2004). Por esto es que el concepto de “territorio” va mds
alla de una connotacidon econdmica, tiene un sentido espiritual y cultural vinculado a lo
ancestral y tradicional, como sintetiza la organizacion etnicista neuquina: ( )... un pueblo

sin territorio es un pueblo sin vida. De alli nos proveemos de alimentacion, medicina, vestido,
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herramientas, materiales para la vivienda y las ceremonias. Pero también. desde alli
expl-icathos'nuestro origen y cosmovision” (Coordinadora de Organjzéciones Mapuche de
Neugquén, s/f). | - ' p

En relacién a este aspecto, el pueblo mapuche se define como parte de ese todo. Esto
tambiéh implica una diferenciacion con la postura occidental en. la que las personas se
encuentfan en opdsicién al mismo o diferenciado de él (INAI/DCI, 2004). Como nos
indicaron a lo largo del trabajo de éampo': “(...) Nosotros somos la parte de ese todo, somos
una ﬁterzd_ mds, de la naturaleza”. “Los mﬁpuche 'decimos que somos como cualquier planta,
como un fruto, por eso, al alejarnos de nuestro Wall Mapu, se debilita nuestra personalidad y
vinculo conla naturaleza” . '

Lo indicado en estos puntos es central en tanto la 1dent1ﬁcac1on y lucha por la tierra ha 51do :

uno de los aspectos recurrentes en la historia de los m apuch ey ha servido como elemento'

cohesionador a la hora de i iniciar relvmdlcacxones polltlcas (Balazote 1994: 112).

Con respecto a las dlferenqlas entre las agrupaciones que antes hemos sefialado, entre
aquellas con un perfil “etnicista” y aquellas deﬁﬁidas_en mayor medida en torno a una
identidad “clasista” o “campesinista”, cabe .seﬁalar que pose¢n dos concepciones distintas del
planteo etnopolitico. La primera se encuentra més asentada sobre la autonomia territorial,
cultural y politica, tendiente hacia la reivindicacion de una concepcién fuerte de
autodeterminacién. La segunda, levanta el concepto de autonomia afirmado en la construccién
de un Estado plurlétmco y multlcultural O, tal vez mejor expresado en un Estado
plurinacional en la que dentro de las instituciones de los Estados argentinos y chilenos se
plasme, reforma de la constitucién mediante, un parlamento plurinacional con representacion
mapuche (Vézquez, 2000: 139-140)%, -

Estas diferencias tienen relacién con la fbrrpa en que se ha dado el proceso de desarrollo de
cada organizacién etno — politica y las construcciones identitarias. El1 CAI surgi6 a partir del
trabéjo de pequefios productores rurales, desarrollando desde un principio su actividad en

torno a la problematica de la tierra; por lo tanto, la pertenencia a la organizacién surge en

B El 31gu1ente acontecimiento nos sirve de ejemplo para ilustrar esta diferencia entre los perfiles de las

" diversas organizaciones. En el mes de mayo de 1992 se reunieron por primera vez en territorio
argentino, diferentes- grupos politicos mapuche de.ambos’ sectores de la cordillera-de los Andes
(Argentina y Chile), con el fin de plasmar la proclama “Ante los 500 afios de opresion: Justicia,
territorio y autonomia para el ‘pueblo nacional Mapuche Pu Mapuche Wixalein (“los mapuches
estamos de pie”). A este encuentro asistieron diversas organizaciones, que pueden definirse como
correspondientes al perfil “etnicista” como Nehuén Mapu, el Centro Mapuche de Bariloche, la
Confederacién Mapuche de Neuquén y representantes y lideres de agrupaciones establecidas en el
medio rural. EI-CAI de Rio Negro no acudi6 a este evento y fundament6 su actitud en su desacuerdo
con el énfasis puesto por dichas organizaciones en la etnicidad mapuche por sobre el conjunto de los
sectores sociales que también se encuentran en situacion de marginalidad (Radovich, 1992 60).
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mayor medida a partir de la. actividad productiva de pequefios crianceros que actiia como
elemento aglutinador, lo que puede incluir a sectores con disimiles niveles de adscripcién a la
identidad mapuche En cambio, el punto de partida de ‘organizaciones como los Céntros
Mapuches de Rio Negro o Nehuén Mapu de Neuquén fue la adscripci6n étnica, todas nacieron
a partir de los hijos de mlgrantes de origen mapuche que en la ciudad reivindicaron su propla
cultura. ’

La Coordinadora de Organizaciones Mapuche construy6 una ideologié que permite la
articulacion de un concepto etnicista de la identidad mapuche y una concepcion »écc')'log-ista: el
equilibrio del ecosistema mediante la religion, los saberes ancestrales y la solidaridad sociales
cultﬁrahnénte integrada y trasmitida a vtravés de la lengua mépuche el: mapugundun. La»
vmculacién del concepto-de autonomia con los-de pueblo originario" y "territorio" permite la
construccion de lineas politicas. La concepc1on de autonomia no se' plantea como un simple
reconocimiento de la diversidad cultural por pane del Estado sino que a partir de la misma se
acepte que los grupos étnicos | puedan tener autoridad y control efectivo sobre el Wall Mapu
(territorio): “Las representaciones simblicas sostienen el reclamo del control territorial al
cual el pueblo mapuche debe accedér por "derecho natural”. La cultura, en términos
discursivos, es un argumento para acceder al control de los-recursos, la zdentzdad sustento
del planteo de autorzdad politica, al tiempo que el concepto de terrztorzo resulta Sfuncional

para plantear la demanda sobre el dominio integral de las riquezas” (V. azquez, 2000: 141).

3.9. Las politicas de Estado con los pueblos indigenas en los tltimos afios

En lo que respecta a' las p’dliticas desplegadas recientemente, luego de la ultima dictadura
militar el Estado comenzé a jugar un rol de relativa relevancia en materia de politica indigena.
" Esta mayor presencia se debe, en parte, a ia formacioén de organizaciones etnopoliticas que se
posicionaron sus demandas frente-al Estado.

En 1985 el Congreso Nacional sancioné la ley 23.302 de creacion del INAI (Instltuto
Nacional de Asuntos Indlgenas) que desde medlados de los afios 90’ comenzd a tener mayor
protagonlsmo a partir de la aplicacién de diversos programas en todas las regiones del pais
(Radovich, 1999:17). Sus actiifidades fueron ‘reglaméntadas- recién en 1989 y en gran medida
se tratd de la irrupcion en la Argentina del “indigenismo de part_icipacién” generado en
Meéxico como resultado del fra‘casé de sus propias pféctic_as integracionistas (Béftolomé,
2003). El aniversario de los 500 afios transcurrido en 1992 contribuy¢ a instalar el debate en

la sociedad desde diferentes posturas.
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Otro aspecto relevante‘ y'qu'e marca un punto de inflexién. enla politica indigena fue la

reforma Const1tuc1onal de 1994 que otorgd un nuevo rol a las comumdades mdlgenas a partlr

del reconocnmento de la preex1stenc1a etmca y cultural de Tos pueblos orlgmarlos “los

derechos a una educacmn bllmgue e mtercultural el derecho a la propxedad comumtarla de .las'
*tlerras que ocupan el autocont:rol de los recursos naturales y otros mtereses que afectan a los
_ pueblos mdxgenas (Radovwh 1999 17-18) Lo mismo se ha dado en 1as diversas provmcxas '
que han sanc1onado sus leglslacmnes especxﬁcas las que pueden ser enmarcadas en lo que se
denomma “mdlgemsmo de part1c1pac1on” (Slavsky 1992 68-69). A
Mas alla del “reconocnmento mayor que han logrado los pueblos mdlgenas en los ultlmos
anos, sigue estando presente el ¢ raclsmo de Estado y las conceswnes otorgadas a las _h
_dlferentes comunldades SIguen estando muy lejos de cumphr con las expectatlvas de los :
pueblos En muchos casos los dlferentes “derechos concedldos ne trasmenden el planol
estrlctamente formal 'y faltan -las reglamentamones correspondlentes y/o los recursos
necesarios para su aphcacnon Tamb1en per51ste la falta de partlmpacmn de los dlrectos'
mteresados en las polmcas indigenistas orquestadas por el Estado nacmnal y provmc1al LosA |
dlferentes mstltutos cuentan con funcionarios nombrados por los goblernos pero con escasa o

nula part1c1pacmn de los Pueblos Indlgenas en sus proplas politicas.
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CAPITULO IV: LAS CONDICIONES DE EXISTENCIA DEL PUEBLO MAPUCHE .
EN LA PROVINCIA DE NEUQUEN I: EL DEPARTAMENTO HUILICHES

' “Al prmczpzo tribus Mapuches y T ehuelches compartzan estos.

_ znmensos espaczos naturales Doce afios despues de la fundacion
de la czudad (1883) el padre saleszano Dommgo Milanesio se -
instala fundando la casa salesiana ( ). Es asi como Junin de los
Andes crecio ﬁmdamentada entre los parametros de la zglesza y la,

famzlza przvzlegzando a todos los grupos famzlzares aborzgenes o .

cualquzer otro grupo de contenczon que permlta el creczmzentO‘ :

sobre el amor y. el san desarrollo de sus zntegrantes (Promoc1on
deL-“Tu,nsmo Religioso” y Municipalidad -de Junin' de los Andes,
2006). D " E

4.1. Aspectos medioambientales, histéricos y socioeconémicos

El Departamento Hulhches es el primero que analizaremos, localizado dentro del
~ “Corredor de, los Lagos de la Provincia de Neuquén. Su ciudad cabecera, J umn de los Andes
se asienta en la margen derecha del Rio Chimehuin. Se sitiia a 42 km. de San Martin de los
Andes y 2 67 km. del limite internacional por el “Paso Mamuil Malal”. El clima caracteristico
de la zona es frio Y hﬁmedo'en la mayor parte del:aﬁo con abundantes precip’itécioneé y
nevadas; por el contrario, el verano es caluroso 'y seco. A pocos kilometros de dlstanc1a de la
locahdad (en direccion oeste) se accede al Parque Nacional Lanin, donde se practlcan d1versas
act1v1dades recreativas. Por este acceso‘se llega al rio Chimehuin, ideal para la pesca, y a otros
lugares de atractivo turistico’ como ‘el rio Quilquihue, los lagos Lolog; Hﬁéc‘hdlaf(ju'eh,
Péimﬁn, Tromen, Curruhue Chico y- Gfande (SubSecretaria 'de. Turismo — ProVﬁi‘cia de
Neuquén, 2006a.). | - |

| En. todas “estas zonas se desarrollan act1v1dades como. el sendensmo andmlsmo
cabalgatas, trekkmg, flotadas, rafting, caza mayor y menor, ademas de excursmnes lacustres
por nombrar sélo algunas de las amphas_ p081b111dades de recreacion que ofrece el ‘4rea. Se
’ destacan la Laguna Verde, El EScoriai las Térmas dé Epulafquen, el Valle de Huéyélthué
(esqui de fondo) y el Volcan Lanin (3.776 m.), reconocido internacionalmente como atractivo
para quienes efectian actividades de montana Otra alternativa de excursion son. las

instalaciones del. CEAN (Centro de Ecologia Aplicada del Neuquén), donde trabaja un grupo
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de expertos dedicados al estudio e in\}estigacién de la fauna tanto acudtica como terrestre
(Subsecretaria de Turlsmo Provincia de Neuquen 2006a.). .

Junin de los Andes se ubica en un 4rea de transicién entre el bosque y la estepa, no cuenta
con costa de lago por lo cual sus atractlvos naturales son menores comparado con las
restantes cmdades del corredor de los lagos, y por ende, su desarrollo turlstlco es mferlor

Orlgmalmente la localidad de Junin de los Andes fue un fortin militar que respondi6 al

proposito defensivo de la frontera convu'tlendose luego en centro de serv1clos dela poblac1on
rural circundante. Su fundacién (en 1883) fue la més prematura de la provincia, s1gu1endo
luego Chos Malal -1887- (capital del terrltorlo hasta su traslado en 1904 a la actual ciudad de
Neuquén) y Laé Lajas -1897- (Bandieri, 2005: 207). Durante afios se fue desarrollando en
estrecha interrelacion con e’lv medio rural, acorde con la destacada incidencia de la actividad
primaria, y como centro administrativo vinculado a la estructura estatal.

La actividad turistica adquirié mayor relevancia en Juni;i de los Andes durante los Gltimos

afios, promovida desde diferentes instancias gubernamentales como complemento de las
restantes actividades econdémicas. El crecimiento ‘de su infraestructura se evidencia en la
comparacion entre los afios 1995 y 2005.

Cuadro N° 11: Cantidad de plazas: en alojamientos turisticos y Cantidad de

establecimientos turisticos - Evelucion 1995 y 2005 -

RS | AT R e leerencla
Junin de los Andes (1) 17338 | 532 | 574% | 12 24 | 100,0%
San Martin de los Andes (2) | 3918 | 5693 | 453% | 87 144 | 65,5%
| Villa La Angostura (3) 1060 | 3355 | 2165% | 39 | 125 | 220,5%

(*)= Se refiere a albergues cabarias, hosterias, hoteles apart-hoteles, residenciales y alojamientos en
establecimientos rurales.

(1)= Fuente. Subsecretaria de Turismo — Provincia de Neuquén, 2006a: 9.
(2)= Fuente: Municipalidad de San Martin de los Andes - Secretaria de Turismo, 2005.
(3)= Fuente: Subsecretaria de Turismo — Provincia de Neuquén, 2006b. -14-15.

Junin de los Andes se plantea como “una escala” en el paso que efectian los turistas
provenientes de San Martin de los Andes cuando se trasladan al area Huechulafquén y
Curruhue del Parque Nacional Lanin (Subsecretaria de Turismo — Provincia de Neuquén,
2006a: 6). También constituye uﬁa parada para los pescadores que acceden al Rio Malleo ya
otros de la zona. En la “Guia de Inversores de Junin de los Andes” (2006) se enfatiza el hecho
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de ser esta localidad un paso obligado con acceso a diversas 4reas del Parque Nacional Lanin.
Esto ha reforzado ‘la’ necesidad de “diferenciar” a Junin de las restantes localidades del
corredor, para asi poder aprovechar los recursos de sus visitantes.

De acuerdo a datd_s del ultimo Censo Nacional de Poblacién y Vivienda (INDEC, 2001)
Junin de los Andes posee 10. 3(-)2-habitantes4 en tanto en el afio 1991 registraba 7.333, lo que
_implica un crecnmento de un 40 49% en una década (INDEC, 2001) Estimaciones
posteriores dan cuenta que para el afio 2006 la poblacién de la localidad seria de 12.390
habitantes (Subsecretarla de Turismo - Provmc1a de Neuquén, 2006a: 8). Esta localidad es el
unico conglomerado urbano del Departa\mento' Huiliches, y por lo tanto, concentra el 81,12%
de la poblacién del mismo, siendo el 18,88% restante rural (en gran medida mapuche)‘;

De aqui se desprende otra caracteristica fundamental: la gran dependencia del sector rural

circundante respecto de Junin de los Andes, en lo que refiere a la provision de servicios y

venta de productos, aspecto clave como veremos para dar cuenta de las actividades

desarrolladas por las poblac1ones mapuches.

Cuadro N° 12: Poblacion ocupada por categoria ocupacional por municipio

Sector pubhco ety
Total provineial | 152.337 56,396 -'37 TARATE 37.8%| 6771| 25.953 | 5564
Neuquén (capital) 67.162| 22.678| 33,8%| 27.693| 41,2%] 3.238| 11832 | 1721
Junin de los Andes | 3.577 | 1.801 | 50,3%| 1.037| 29,0%| 112 | 340 87
San Martin de los A. | 8.888 | 2.549 | 28,7%| 3.642 | 41,0%| 553 | 1857 787
VillaLa Angostura | 3.102 | 734 | 23.7%| 1.176] 379%| 275 | 781 136

Fuente: Censo Nacional de Pobldcién, Hogares y Viviendas del afio 2001- INDEC, 2001.

(*)= A los fines de facilitar la lectura del cuadro omitimos los porcentajes correspondientes a estas
categorias. -

Otro rasgo es el destacado peso que posee el Estado, aspecto que mantiene una estrecha

relacion con el punto anterior, ya que es la incidencia del aparato estatal lo que posibilita la

! Esta incidencia supera (y casi duplica) a la media provincial, donde el 11,42% de la poblacién de la
Provincia de Neuquén es rural; pero también la comparacién demuestra una situacion diferente a San
Martin de los Andes que con 22.432 habitantes, concentra el 90,93% de la poblacién del
Departamento Lacar (24.670 habitantes), siendo en este caso al igual que Junin el Gnico conglomerado
urbano del departamento. En Villa la Angostura, esta localidad junto con Villa Traful, concentran- el
89,32% de la poblacién del departamento en tanto en la provincia de Rio Negro las dos localidades del
Departamento Bariloche, esto es la ciudad homénima y El Bolsén viven el 96,23% de los habitantes
del departamento (INDEC, 2001).
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retencion de la poblacién en el medio rural. En esto contrasta Junin de los Andes con sus
vécinas, tal como se observa en el cuadro adjunto. Mientras en San Martin de los Andes y
Villa la Angostura el 28,7% y 23,7% de la estructura ocupacional corresponde al sector
publico, en Junin de los Andes esta categoria asciende a la mitad de la poblacion ocupada
(50,3%), superando a la ‘media j)rovin‘ciél (37-0%); incluso a Neuquén capital (33,8%) que
como toda sede administrativa posee una destacada presencia de empleados publlcos de los
diferentes organismos oficiales. ‘

Los datos de la pobla01c'>n ocupada segun rama de actividad econémica evidencian, para el
Departamento Huiliches, un perfil orientado hacia la administracién publica y las actividades
agricolas, con un turismo muy incipienté que ain no impacta en la estructura econémica
local? INDEC, 2001).

Este peso del Estado también se relaciona con la influencia que posee en el plano local el

Movnnlento Popular Neuquino (I\/IPN) De hecho, este es uno de los municipios més grandes
que gobierna en él orden comunal, ya que en otras localidades han triunfado en las ltimas
elecciones de intendentes municipales (afio 2003) fuerzas pohtlcas opositoras al gobierno
provincial®. Junin de los Andes. es, entonces, una localidad donde el goblerno provincial
promueve obras, entrega SubSldIOS la visitan sus principales autoridades, etc.

Esta configuracién local es clave para entender la destacada presencia del aparato estatal
en las comu_nidédes mapuches y el peso del clientelismo politico vinculado al partido oficial.
Desde ya, la relacién que se establece ehtre estos ag,éntes y las comunidades es asimétrica.

Contrariamente a lo que veremos en las demdas localidades, en Junin tienen escasa

resencia los movimientos sociales, las ONG’s, las organizaciones gremiales ciertos
- — e ~

2 El anglisis desagregado revela una destacada incidencia del segmento correspondiente a
“Administracion publica, defensa y seguridad social obligatoria”, con un 24% del total del personal
ocupado, contrastando con el total de la provincia (17,4%). Otros rubros donde se destaca una mayor
incidencia de personal ocupado es en “Ensefianza” con 14,2%, versus 10,5% del total de la provincia;
y en “Agricultura, ganaderia, caza y silvicultura” representando el 9,8% en tanto en el total provincial
constituye el 6,5%. En cambio, los rubros asociados a la.actividad turistica tienen una incidencia
menor a la media provincial y como veremos en los préximos capitulos a los otros dos departamentos
analizados (INDEC, 2001).

* Un dato que revela la dependencia del Estado de la zona es que la tnica entidad bancaria de Junin de
los Andes es una institucion oficial, el Banco Provincia del Neuquén (que no fue privatizado a

diferencia de lo que ocurri6 en la mayor parte de las provmcxas) Por ¢l contrario, San Martin de los -

Andes, con algo més del doble de poblacion que Junin, posee cinco entidades bancarias, tres privadas
y dos oficiales, lo que evidencia la mayor incidencia en términos comparativos del sector privado.

* En Neuquén capital se impuso la UCR, que ya lo habia hecho en el afio 1999, en tanto en otras
localidades como Aluminé, Zapala, Cutral-Co, San Martin de los Andesy Villa la Angostura triunf6 el

Partido Justicialista (Diario “Rio Negro”, 30/09/2003), mayoritariamente identificado a nivel nacional

‘con el presidente Néstor Kirchner.
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sectores del Estado Nacional (como Parques Nacionales o la Universidad Nacional del
Comahue en San Martin de los’ Andes). Las ONG’s locales estdn vinculadas a la iglesia,
distando de las experiencias de otros lugares de la provincia, como los grupos de base que se
formaron bajo el amparo de la figura del obispo Jaime De Nevares. En este contexto, posee
escasa incidencia en las comunidades loéale's'la Confederacién Mapuche Neuquina, de perfil
netamente opositor al gobiefnb provincial. Si bien en las agrupaciones héy pobladores
allegados a esta organizacion etnicista, suelen ser minoritarios y tienen pocé participacion en
la conduccién de las comunidades. '

Es indudable que eétos aspectos se asocian a las mayores condiciones de pobreza de la
poblacién local, lo que implica mayor | pauperizacion, menor nivel educativo, mayor
dependencia de ingresos de subsidios, lo que en definitiva configura un escenario dependiente
del clientelismo politico y de la estructura estatal’.

Las comunidades mapuches proximas a Junin de los Andes que analizaremos son las de
Atreico, Aucapan y Chiuquilihuin (distantés a 30-60 Km. en direccién noreste del centro
urbano). Diversos son los factores que nos han llevado a seleccionar las mismas: por un lado,
estan conformadas aproximadamente por un total 1500 habitantes, con lo que representan la
mayor parte de la poblacién indigena del departamento que reside en comunidades®. Por otro
lado, al estar localizadas en forma contigua es factible establecer continuidades y
discontinuidades entre las mismas, y a la vez, analizar los procesos sociohistoricos y
ambientales que explican sﬁs diferencias. Otro factor que les asigna particular relevancia es
que las mismas forman parte de las primeras 22 agrupaciones reconocidas en la provincia en
la década del 60°. i

Dado el alto nivel de reconocimiento oficial de las comunidades de la zona, no es de
sorprender la gran diferencia que adopta la configuracion de “lo mapuche” y la relacién con la
actividad turistica respecto de otros ambitos, incluso dentro de la misma regién turistica. En

este sentido, entendemos que el Estado cumple un rol fundamental en la produccién y

5 De acuerdo a los datos del Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Viviendas del afio 2001, el
departamento Huiliches supera a-la media provincial en cuanto a la poblacién con Necesidades
Basicas Insatisfechas (NBI), registrando el 23,9% de su poblacién en esta situacion, en tanto en el
conjunto de la Provincia de Neuquén es del 17,0%, y en los departamentos Lacér y Los Lagos es
inferior a la media provincial: 14,6% y 13,2% (INDEC, 2001).

§ Otras agrupaciones del departamento no serdn abordadas dada su menor importancia, tal el caso de
Painefila que se encuentra a 25 Km. de Junin de los Andes (contaba a principios de los 90’ con 390
habitantes) (Guifiazu y Manazza, 1992). Otras son Cailicul y Raquithué que se encuentran asentadas
dentro del Parque Nacional Lanin sobre la costa del lago Huechulafquen a unos 60 Km. de Junin de

los Andes. La primera cuenta con 131 integrantes y la segunda con 18 (afio 2000) (Osidala, 2002: 19-
20).
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articulacién ‘de los mstrumentos de representac1on de la realidad social. La eﬁcama simbolica -
de las formas estatales re51de en la capamdad del Estado para nnponer un punto de v1sta -

particular como un’ umversal (Bourdxeu 1996 25) Es por esto que en el proxnmo punto nos

referiremos ala‘ v151b1hzac1on que seé efectua de lo mdlgena desde las polltlcas oficiales, en

partlcular en lo que hace al turismo rehgloso.

4.2. El turismo réligio$o .Ny las poblaciones mapuches

Recordemos que en el quﬁ Mécstfp de Turismo. (2003-2007) se definen los productos

“turismo ‘en las comunidades mapuches” y ”artesahias” como parte de un campo mas

amplio, turzsmo cultural ", el que también mcluye al “Turismo religioso”. Dado ‘que este :

ultlmo constltuye el product por excelenc1a de Junm de los Andes (recordemos ‘el lema del

. plan “un pueblo un producto”), en este contexto local se presenta a las poblaciones indigenas
en estrecha asociacién con ‘el turismo religioso. La promocnén institucional de esta opcmn se
vmcula a la historia de la localidad, pero también -como toda estrategia de marketmg— a qué
“fortalezas posee, a sus oportumdades” de “diferenciacion” respecto de otros centros

cer canos

- Como indica el mforme desarrollado por la “Dtrecczon General de Desarrollo de

Pro_ductos Turisticos” dependlente de la Subsecretana de Turismo en relacién a Junin de los -

Andes: ‘ ‘-

: “Los atractivos culturales tzenen mayor Jerarquia que en el resto del corredor La
mayor di ferenczaczon estd dada por la presencia de comunzdades mapuches que
' presentan un alto potenczal para el desarrollo del etnoturzsmo Tamblen seﬁala )
“Por ser, la localzdad mas antzgua del sur neuquzno, posee en su casco urbano y los
alrededores sztzos edzﬁczos e historias de vidd de interés para quzenes gustan de

conocer la historia de la zona” (2006a:13-14);

Cuando se mencionan las “fortalezas” de los recursos turisticos ‘de este centro se destaca:
“La oferta de Junin de los Andes estd integrada mayormente por recursos naturales, pero

con una proporcion mayor de recursos culturales que en el resto del corredor” (2006a:14)’.

7 Cabe destacar que en Junm de los Andes se efectuaron en la temporada estival del 2006 (enero.y
febrero), encuestas a 1.354 turistas que visitaron la localldad para analizar las caracteristicas de su
demanda (Subsecretana de Turismo ~ Provincia de Neuquén, 2006a: 17). Este trabajo fue realizado
por el Departamento de Estadlstlcas dela Subsecretaria de Turismo de la Provincia del Neuquén.
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De esta forma, su mayor potencialidad para ofertas culturaleé constituye una “oportunidad
de diferenciacién de Junin de los Andes, ocupando las comumdades mapuche un lugar
'fundamental Tamblen se promuevan otras opclones tales como: pesca y caza deportlva
miontafiismo, excursionismo, campamentlsmo termas, fiestas populares yturxsmo rural

La altematlva de unplementar el denommado turlsmo religioso surge a partir de la
temprana h1stor1a local, més espec1ﬁcamente a pamr de la beat1ﬁcac16n de Laura Vicufia
(1891- 1904) ‘quien fuera alumna del Coleglo Maria Aux111ad0ra de esta localldadb
",(Subsecretana de Turlsmo - Provmc1a de Neuquen 2006a: 6) Esta es una de las ﬁguras' '

rehglosas que se promueven en el contexto local Junto a Cefermo Namuncura (1886 1905)

qulen ‘atn no alcanzo la beatlﬁcacmn (se encuentra en tram1te ante las autoridades
ecles1astlcas) pero es venerado en la zona Cefermo era de origen, mapuche pero se volcé a -
. corta edad a propagar la rehglon catohca » _ _

~ Las 'imagenes difundidas en los ultlmos afios como parte de la promocién del turismo
religioso han mcorporado diversos elementos de la cultura mapuche Enla 1gle31a de Junin de
los Andes se puede observar una lmagen de Jestis con rasgos faclales mapuches, la cruz con
forma de cultrin (instrumento musical que se utiliza para las ceremonias), las ventanas con
vitrales 'y el altar tienen forma de cultrin, las paredes se encuentran adornadas con los
caracteristicos fejidos indigenas y la estatia de la Virgen Maria tiene los caracteristicos aros
mapuche de plata. A '

Esto mismo puede o\bs.e_rvarse en el Via Chris_t_i_8, un parque tematico religioso (construido
en el afio 2000) que representa episodios de la vida de Jesis: las figuras religiosas no sélo
incluyen a mapuches sino ciue el lugar mismo se preseﬁta como “de integracion de dos
culturas”. Esta obra esta corﬁpuesta pof 1,8 paradas o “estaciones” que se recorren a pie. Tal
como indica la pagina web de este vparque 're_ligi'oso.: “4 través del Via Christi se recuerda
distintas e;scenas del camino que Jesﬁs realizé en su vida entre nosotros. Es el mismo camino
que toda persona debe recorrer si desea encontrar al Dios de Jestis”. También se aclara que .
cada estacion estd acompaﬁada por dos sobre relieves (placas de dos metros por dos metros)
que ilustran “(...) epfsodios de la vida de Laura Vfcuﬁa, de Ceferino Namuncurd y pasajes de

la historia del pueblo‘ originario” (Via Christi, 2006).

Enla esfatua “Jestis lava los pies a sus amigos” esta representada una pobladora inapuche

actual, dofia Rosa Cafiicul, quien aceﬁtc’) | ﬁgufar en la escultura’. Esto implica una

“apropiacion de lo indigena” desde lo oficial y su “puesta en valor” como producto vendible

% Es una obra efectuada por la Provincia de Neuquén.

9 Rosa Caflicul es una conocida pobladora mapuche del pueblo de Pullan Pullan.
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en el mercado. Esto se.observa claramente cuando se menciona como uno de los objetivos del
Via Christi: “Potenciar el encuentro de las personas, ya que Junin de los Andes, desde
szempre Sfue lugar de encuentro de las comumdades originarias”. (Vié“Chr’isti, 2006). De esta
forma el hecho que la zona haya sido - histéricamente un lugar de ° eﬂCuentro” de las
poblaciones mdlgenas es hoy reutlllzado por el marketlng para promocxonar el turismo
' rehgloso -via promocion de hoteles, comlda transporte excursmnes etc.- Junto a los demas
productos dela zona
. Entre otro de los ObjethOS del Via Christi se encuentran: “] ) Anunciar la Buena Nueva de
Jesis, 2) Rescatar la presencia de la Beata Laura Vzcuna ex alumna de Maria Auxiliadora,
quien vivid y murzo en la localidad, y de Cefermo Namuncura tambzen ex-alumno salesiano,
originario de estas tierras y cuya fam_zlza sigue vzvzendvo_en las cercanias, camo mode_los de-
adolescentes, jo'i:enes y adultos que desean seguir a -Jesuéfisto ” '('Vvl'a”('lhristi, 200_6). Cémo»se'
observa en este punto, se busca rescatar irhégenes donde el “modelo” son ﬁguras ‘mapuche
(como Ceferino Namunguré) que se:convinieron al catolicismo. Otros objétivbs sefialan:
“Revalorizar Za hisiorz'a latinoamericana, bargen:tina .y del Neuquén, pdftiéularmente el
mestizaje cjue produce el encuentro de diversas matrices culturales”. Por un lado, _én este
pasaje se obéerva coémo se pronixocionab la marca’ “Neuguén” (cuando podria ser “la zona” o
“la.region”), hecho estrechamente ligado al modelo politico provincial. Por otra parte, en la
promocion d_e este producto religioso son 'reniarcableé éxpresiones ﬁles como “el encuentro”
y “el mestzzaje , que aparecen como “dados en forma ahlstorlca y sin conflicto.
Esto mismo podemos apreciar en una de las. exphcacmnes que se adjuntan en la pagma
-web del “Via Christi” cuando se.habla de la “identidad” que representa esta obra: “Hay
quienes dicen en forma despéctiiza que somos una "me;cja de razas". Es c‘z'erto‘ que'lo somos,
' peré esto nos enorgullece si sabemos apreciar la i‘iquéza cultural de cada cultura y ponerla
en comun, foﬁnando uﬁ conjunto pluriétnico rico para crecer en el didlogo y en comunida
Entre los prop031tos del Via ChIlStl también se encuentra la exaltacion de la naturaleza junto
con lo rellgloso "Crear nuevos espaczos para el encuentro de las personas con la naturaleza
ya que ésta posee en el lugar una magnificencia extraordznarza lagos; el Volcdn Lanin,
lugar sagrado; b.osques; floray fauna (...) ” ( Via Christi, 2006).
De e'éte modo, la _@;onjunciéﬁ de naturaleia y cultura conforman los atributos y valores que

- distinguen a la loca-lidad respecto de otras di_e la zona.
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Foto de iglesia de Junin de los Andes

Fuente: Via Christi; 2006.

Parque tematico “Via Christi”: Foto primer plano escultura de la estacion:
“Jesus lava los pies a sus amigos”

Fuente: “Via Christi”; 2006.
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Sm embargo cons1deramos -que esta ‘visibilizacién” de los pueblos indigenas, efectuada -

por el marketing turistico en el escenario local, tlende a soslayar una serie de contrad1cc1ones

y confhctos Hemos agrupado a los mismos en dlferentes tlpos afinde fac1htar su lectura

En primer lugar hay un conflicto “hlStOI'lCO - reglonal” que remite a la propla hlstor1a de
Junm de los Andes cuyo desarrollo se encuentra estrechamente vmculado a la “Conquxsta del
Desierto”. Es por esto que desde su fundacnon la ] presenc1a de la 1glesm ha estado asomada
con otra institucion destacada de la zona el ejercuo Sin embargo en el proceso de

escemﬁcacmn no se’ muestran los conﬂlctos ‘ni se menciona el genomdlo del pueblo ’
'mapuche que motlvo su reasentam1ento en areas margmales presentando una relacmn
‘histérica de “armomca conv1venc1a (Garma y Valverde 2006a) Tal como puede leerse enla

,“Gula de Inversores de Junm de los Andes

“Junzn de los Andes posee un interesante contemdo historico, dado que.se funda a

partir de la existencia de un ﬁzerte y ademds realiza en forma constante una ‘
revalorizacién de las tradiciones, conservando las costumbres pazsanas e zndzgenas ‘
.- En conclusion, conjuga tranquilidad, historia y tradicion, todo esto contenzdo por. A :
una naturaleza de caracteristicas excepczonales (Subsecretarla de Turlsmo -

Provincia de Neuquén, 2006)

Esta misma tendencia se puede observar en el sitio web del municipio:

Xy prmczpzo -tribus Mapuches y T ehuelches compartian estos inmensos espaczos ,

naturales Doce afios despues de la fundaczon de la ciudad (1 883) el padre. Y
. saleszano Dommgo Milanesio se mstala fundando la casa salesiana con dos
olegzos con el proposn‘o de evangelzzar a los mdzgenas y altmentar y educar.a sus
nifios. Mzentras el resto de la poblaczon estaba’ constztuzda en su mayorza por

militares que venian ¢on sus fa_mzlzas (Mummpahdad de Junm de los Andes, 2006).

Ademaés de las relacnones arménicas que se mtenta mostrar, de esta cita se extraen otras

cuestiones relevantes ' .
Por un lado, se ev1den01a cémo el dlscurso hegemomco sobre el caracter “chileno” de los

mapuche sy argentmo de los tehuelches (el renombrado proceso de * ‘araucanizacién de las
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pampas”), no estd presente aqui, ya que en esta localidad en particular no se pone en duda la
legitimidad indigena como sucede en otros 4mbitos'® A

Por otra parte, en la recdnstrucci(’m histérica se exalta lo religioso por sobre el ejército, y en
el desarrollo historico se omite el rol innegable de la institucion castrense y hasta su presencia
actual, lo que resulta evidente en el pasaje.cuando continta indicando “(...) Es asi como Junin
de los Andes crecié fundamentada entre los pardmetros dela iglesia y la familia,
privilegiando a todos los grupos familiares, aborigenes o cualquier otro giupo de contencién.
que permita el crecimiento sobre el amory el sano desarrollo de sus integrantes”. De asxgnar
mayor relevancia al ejército seria evidente su rol en la _‘"Cdnqu’ista del Desierto”, la relaci_(')ﬁ
conflictiva con las p_oblac_iones indigenas y hasta con la sociedad.én su conjunto (en relacion a
la ultima dictadura militar y a episodios de violenéia tragicos en dependencias del Ejército de
la provincia de Neuqlién como el asesinato del conscripto Omar Carrasco). Ademés de ser
inviable un- turismo “castrense”, menos compatible es ain con la image_ri de armonia que
‘desea promocionarse y con los mapuches visibilizados a través de sus producciones
caracteristicas, las artesanias. S

Una segunda contradiccidon que queremos resaltar es de tipo “esencialista”, y supone
mostrar a los indigenas como “relictos” del pasado y no como una cultura viva en permanente
transformacion y reelaboracion. Las imagenes tienden a asociar a los mapuches con el pasado
(Rosa Caiiicul una pobladora actual con Jesus que vivi6 hace 2000 afios).

En tercer lugar, otro conflicto remarcable que podemos denominar de “clase” remite al
lugar subordinado que“ocupan los mapuche en las relaciones sociales (y el conflicto siempre

- latente que ello implica). En esta esqeﬁiﬁcaci(’m religiosa de “lo mapuche” se silencia, por

ejemplo, que las comunidades constituyen reservas de mano de obra para las estancias de la
zona. Este ocultamiento 'se ve especialmente reforzado por el hecho de visibilizar como
representativo de lo indigena a una mujer mayor con rostro angelical, miéntras resulta
emblematico que nunca se represente a lo mapuche como hombres en edad productiva. A los
mismos, que tienen gran presehcia en la cotidianeidad de la localidad, se los denomina
“puesteros” o “paisanos”, ocultando su adscripcion étnica.

En cuarto lugar,' una contradiccién de tipo “cultural” es el hecho de plantear la
“integracion” y simultineamente: “Incorporar el evangelzo a las diversas culturas del lugar,
muy especialmente a la cultura mapuche (V1a Christi, 2006) Resulta evidente la

contradiccién que implica una mtegracmn donde una de las dos culturas pierde especificidad.

1% Esta difiere situacién de la que analizaremos en los Giltimos dos capitulos.
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En quinto lugar, otra de las invisibilizaciones presentes, que podemos denominar
“geografica”, consiste en ubicar a los mapuche_ﬁnicaménte en las comunidades del medio
rural, ocultando a los que residen en los barrios populares de Junin de los Andes como
producto del proceso histérico de migraéi‘ones.

- Por ultimo, una contradiccién que no puede dejar de mencionarse Yy que denominariamos

“de desigualdad”: la identificacion de lo mapuche con lo religioso no es simétrica, en las

estatuas e iglesia no ocupa el mismo lugar Jesus que los tapices mapuches. De esta manera, la

fetichizacién incluye desempefiar (y cristalizar) dicho rol subordinado.
4.3. Las comunidades de Atreiéo; Aucapan y Chiuquilihuin: aspectos generales

A continuacion analizamos tres comunidades de este departamento -Atreico, Aucapén y
Chiuquilihuin-, entre las cuales es posible observar una serie de aspectos comuneés tales como
su proximidad geogréfica y sus caracteristicas medioambientales, la interaccién con el Estado
y con diferentes sectores sociales. '

En lo que respecta a su forma de organizacion éom’unitaria, las tres poseen una comisién
directiva cuyaé autoridades elegidas cada dos afios incluyen: Lonko (presidente), Inal lonko
(vicepresidente), Werken (seéretario 0 r,herisajero y capitane'jo por cada paraje”); también
poseen una asociacion de fomento rural. Todos los cargos son electos por dos afios por los
miembros de la comunidad (Peralta, 2003a y 2003b).

En las tres agrupaciones podemos destacar diferencias en términos ambientales; en la
interrelacion que establecen con el Estado, con ONG’s, con proyectos de desarrollo (que en
alguﬁas de las mismas 'pcy)seen gran incidehcia) y con organizaciones etnicistas. Nos
referiremos a éstos aspectos en los puntos siguientes. Previamente damos cuenta de la
dinamica de produccién y CQmercializacién de artesanias, ya que en el anlisis diferenciado
de cada cofnunidad, atenderemos a las espeéiﬁcidades en relacion a estas elaboraciones.

Las unidades domésticas que integran estas tres comunidades indigenas cuentan con una

multiplicidad de fuentes de ingresos. Entre ellos se encuentran: a) Ingresos por el desarrollo
de actividades productivas cuyb destino es el consumo interno; b) Ingresos por el desarrollo
de actividades productivas con destino a intercambio delmercado (mercancias); c) Ingresos
por trabajo asalariado permanente; d) Ingresos por trabajo asalariado temporario; ¢) Ingresos
por participacién en programas de asistencia social provinciales; f) Ingresos por participacién

en programas de asistencia social nacionales.(Rotman, 1999b: 86).

1 En otras' comunidades mapuche se los conoce como konas, por ejemplo, en San Martin de los
Andes. o ' _ S
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En estas comunidades, al .igual que la mayor parte de los pobladores mapuches de
norpatagonia, sus integrantes son pequefios crianceros, principalmente de ovinos y caprinos,
siendo esta actiVidad uno de los pilares fundamentales de la economia’ doméstica Los
animales no son por 10 general destinados al mercado, sino que el aprovechamlento que de
ellos se hace es sobre todo como productores de pelo y lana para la elaborac10n de tejldOS
(caso de los animales menores) .0 como: medios de traccién y carga (mayores) En algunos -
casos las famlhas camean animales para el autoconsumo pero en general prefieren comprarle
came a algun vecmo antes que usar los proplos ammales (Danklmaler 2005)

En los ultimos- anos la gan anaderia ha presentado crecientes dificultades dado lo marginal de

las tierras que. ocupan y su avanzado grado de erosion (Gumazu y Manazza, 1992). Est_c hecho
se asocia con la cantidad y calidad de superficie territorial _éo'n ciue cuentan y con la cantidad -

.de familiéé que vivvenl en dicho ‘espacio (Fundacién de Estudios Patagoénicos, COPADE,
1999: 180)

La 51tua01on mas grave se registra en Atrelco luego en Aucapan y por ultimo en
Chluqulhhum, dado que cuenta con una menor dens1dad poblacional y terrenos mas proclives
para el pastoreo por su cérc_ania a las zonas himedas de la cordillera. De acuerdo a datos del
INTA, estas comunidades presentaban en el afio 1992 un gradoﬁde erosion entre clase 4
(denomihado “moderada ] alta®) y 5 (dehbminado “alto”) en una escala del 1 al 5 (Guiﬁa;zu y
Manazia,' 1992). Estas limitaciones tienden a reducir paulatinamente la cantidad de anirﬂales,
imposibilitando de esta forma centrar la satisfaccién de las necesidades de los pobladores en
este recurso. | _

" Como se puede observar en el cuadro adjunto, Aucapén y Atreico presentaban haée 18
aﬁoé- 1a situacién més critica ya que en promedio cada familia contaba con 85,16 animales en
el pfimer caso >y 118 en el segundo (GuiﬁazuA’ y Mahazza, 1992: 12). En Atreico, al cabo de
una década (afio 1999), cada unidad doméstica contaba en promedio con 60 animales (94,0
Ugo’s), es decir. que se produjo una reduccién de més de la ‘mitad del ganadO" con que
contaban (Stecher y Altamiraﬁo’ 1999). En Aucapén no se cuenta con ‘datos cuantitativos
actuahzados presentando los valores en el afio 1988 una realidad similar a la de Atreico, con
85,16 anlmales por unldad domestlca (153 6 Ugo s) (Gumazu y Manazza, 1992: 12). Peralta
-(2003a) menciona en el ano 2003 que un gran porcentaje de los pobladores ya no tenian
animales y sélo 15 familias tenc_lr;an més de 150. Si bien mug:has de estas reducciones fueron
realizadas por los ganadeiés,ﬁ_iés pgqu_eﬁos, aparentemente fue muy extendida en el conjunto

de las unidades domésticas de la comunic_lad.
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Cuadro N° 13: Evolucién en la cantidad de cabezas de ganado y Unidades Ganaderas

‘Ovinas ~(Ugo’s) en Aucapin, Atreico y Chiuquilihuin ]

- T
Bovinos |cabezas| 304 | 185 | 75 | -5946% | 325 | 450 | 3846%
o {Ugo’s 2432 | 1480 | 600 | -5946% | 2600 | 3600 | 38,46%
Equinos [cabezas| 488 | 339 | 154 | -54,57% | -26,37%

- |Ugo’s 3904 | 2712 | 1232 | -5457% -26,37%
Ovinos |cabezas| 3131 | 1843 | 1268 | -31,20% -13,52%
Ugo’s | 3131 | 1843 | 1268 | -31,20% -13,52%
Caprinos |cabezas| 2975 | 2707 | 1129 | -58,29% 1,75%
. | Ugo’s 2975 | 2707 | 1129 | -5829% 1,75%
“Total - |cabezas| 6898 | 5074 [ 2626.] - i T
' _Tota}l-" Ugo’s 12442 ."‘f_w8‘_7'42- 4229 SRRSO
Unidades quésticas 81 43 45
con animales
[ caberms poritaa] g1 Trigo [spas | se i fasr | sem
cdomeéstica " T | TN PR ST T e S A
 oniien | 1536|2033 | 940 | se% | 186 Rl

Ugo’s = Unidades Ganaderas Ovinas™.
(1)= Fuente: Guiriazu y Manazza, 1992.
(2)= Fuente: Stecher y Altamirano, 1999.
(3)= Fuente: Peralta, 2003b.

En Chiuquilihuin se observa una situacién relativamente més favorable dada la mayor
presencia de mallines y de tierras aptas para el ganado, también a raiz de la mayor tenencia de
tierras promedio por familia (producto de su menor dénsidad poblacional)®. En este caso
tiene gran relevancia la presencia de ganado vacuno (20% del total de animales): la cantidad
de Unidades Ganaderas Ovinas (Ugo’s) es de 6431 unidades para el afio 2003 (Perélta,
2003b), con un incremento desde el afio 1988 (cuando era de 5961), basicamente por la suba

en la cantidad de bovinos. No obstante la cantidad de familias con ganado en estos 15 afios

2 Las Unidades Ganaderas Ovinas (Ugo’s) es una medida que permite unificar en un mismo valor
diferentes tipos de ganado y que se establece a partir de considerar la cantidad de pastura promedio
estimada que ingiere cada tipo de animal (Sudrez, 2005:9). Utilizamos como valor los que describe
Peralta para el afio 2003 (Peralta, 2003b), de manera de poder compararlos con los valores del afio
1988. Para ello se considera a los ovinos y caprinos con un valor equivalente a 1, en tanto los Equinos
y Bovinos se los contabiliza con un valor equivalente a 8.

" Los mallines son zonas de humedales ricas en agua y pasto para el ganado, especialmente en época
de verano.

112



pasaron de 32 a 48, con lo que la comparacion entre esos dos periodos nos da 186,3 Ugo’s por
familia en el afio 1988 (Guifiazu y Manazza, 1992) y '134,0 en el 2003 (Peralta, 2003b), lo que
implica cierta disminucién por familia. En definitiva en esta comunidad, sin registrar la
agudeza de la problematica de sus dos vecinas, los grupos domésticos distan de poder
satisfacer las necesidades de subsistencia a partir de la ganaderia. |

- La mayor parte de los pobladores también poseen huertas si bien, al igual que para el caso

de los animales, existe como dificultad la disponibilidad de espacio y agua, lo que motiva que
esta produccion sea destinada generalmente al autoconsuxrio.
Los ingresds extra — prediales se dan principalmente por medio de empleos en estancias

forestales de 1a zona en los meses de invierno y en la esquila en estancias mas lejanas. Otras

- fuentes de-empleo son los servicios dentro de las propias comunidades, ya sea temporarios -

(trabajos en la 'construcciévn, etc.) o permanentes (escuelas de las comunidades, usinas, puesto
sanitario, etc.). En Aucapan, un sector de la comunidad posee cargos rentados Que dependen
de la delegacion de Bdsqﬁes del Ministerio de Produccién y Tﬁrismo de la Provincia de
Neuquén, a raiz de un proyecto forestal al cuai luego haremos referencia en el apartado
especifico de la comunidad.

Una parte' importante de los integrantes de estas agrupaciones cuentan con planes de

empleo provincial (Ley 2128) y en menor medida nacional (Plan Jefes y Jefas de Hogar).
Practicamente todos los grupos familiares reciben algunos de los subsxdlos de desempleo y en
las dos terceras partes de los casos, mas de uno. En general es muy escasa la contraprestacion
que se efectiia por los mismos (Peralta 2003a y 2003b). Paralelamente es muy destacada la
- incidencia de las Jubllacmnes y pensiones.

Otra fuente de ingresos son las artesanias, las que poseen una creciente relevancia dado el
contexto de actividad turistica y las limitaciones econdémicas y medioambientales de las
comunidades. |

" Al igual que la mayor parte de las éomunidades mapuches de la provincia de Neuquén,
estas agrupaciones preSentari una problematica dificil de resolver: las unidades domésticas
~ crecen poblacionalmente, vpero' las opciones productivas, en especial las vinculadas al uso de
la tierra, no pueden'hécerlo en la misma proporcion, lo Que motiva graves dificultades para
satisfacer las necesidades (de sus pobladores. Resulta dificultoso acrecentar el ntimero de

caBezas de ganado por las lirnitabiones de espacio, Ia disponibilidéd de pasturas y de agua.

Paralelamente, los trabajos fuera de la comunidad -en la mayor parte de los casos- no hacen .

mas que reproducir y acentuar las situaciones de pobreza y marginacién. Esto motiva que no
se produzca un masivo proceso migratorio fuera de las comunidades, como se ha registrado en

otras épocas. En los 90°, incluso, retornaron pobladores a las comunidades (Proyecto
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Pehuenche, 2002: 44). En este aspecto se ve una de las consecuencias operadas por el modelo
econdmico, ya que estas migraciones se habi_an producido en especial entre los afios 70’ y 80°,
cuando los pobladores migraron para desempefiarse en obras publicas (represas, barrios,
caminos, infraestructura, etc.).

Estas migraciones de retorno se vinculan con la politica asistencialista del Estado

provincial, la que provée a los integrantes de las comunidades con: vivienda y cierto espacio
para huerta y animales, plaries de empleo, asistencia alimentaria (una caja o dos por mes de
comida si la-familia es numerosa del programa), descuento en las garrafas a través de un
bono. Esto no implica que no haya situaciones de privacion y dificultades para satisfacer las
necesidades, pero dadas estas prestaciones junto a los vinculos sociales que poseen en las
comunidades, hace que comparativamente sea mds conveniente para muchos pobladores -

permanecer en las mismas.

Cuadro N° 14: Evolucién de la cantidad de familias y habitantes en cadé comunidad

leerencla =

4| Diferencia’

'.__-"-'(1)__ :

Familias 44 68 54 5% 30 130 | 62,5% | 41 70 770,7%

Habitantes | 232 | 340 | 46,6% | 554 | 750 | 354% | 206 | 288 | 39,8%

(1)= Fuente: Guifiazu.y Manazza, 1992.

(2)= Fuente: Universidad Nacional del Comahue, 2001.
(3)= Fuente: Peralta, 2003a.

(4)= Fuente: Peralta, 2003b.

Tal como puede apreciarse en el cuadro adjunto, la evolucién poblacional de las tres
comunidades ha sido entre el 35,4% y el 46,6%, muy superior a la media de la poblacion rural
enla pr§vmcia. |

No obstante, la tendencia dista de ser exclusiva de estas comunidades, sino que caracteriza
~ a las agrupaciones “teconocidas” de la provjncia. De hechoz esta dinamica contrasta con Rio

Negro asi como con las restantes provincias de la Patagonia'®.

' En relacién a esta tendencia de las comunidades de la provincia a contar con un elevado nivel de
crecimiento de la poblacion y en contrapartida, ser poco expulsoras de las mismas, es importante
destacar que esta tendencia se ve reflejada en el conjunto de la Provincia de Neuquén, la que contrasta
en este sentido con la vecina Rio Negro al igual que las restantes de la Patagonia. Si analizamos los
datos del Censo 2001 observamos que respecto del censo anterior (1991) la provincia ha mantenido
casi intacta su poblaci6n rural (53.280 habitantes en 1991 y 53.695 en el 2001), en cambio Rio Negro
ha decrecido de -101.762 habitantes del medio rural en 1991 a 86.424 en el 2001 (15% de
decrecimiento) y el total de la Patagonia pas6 de 214.368 a 193.931 habitantes rurales entre estos dos
registros (9,5% de baja) (Gutiérrez, 2003: 24).
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En este contexto se explica la creciente importancia de la produccién de artesanias como
una alternativa que si bien tiene un componente “histérico”, se encuentra particularmente
incentivada en los ultimos afios al representar una estrategia econdmica de las familias

mapuche y una politica de Estado. Como nos indicé una entrevistada:

“...en la época en que todos, si se quiere toda la sociedad viviamos mejor, entonces,
tejiamos menos, no se _por_qué. Obviamente no es igual antiguamente, cuando las
poblaciones de las comunidades eran quince familias...al ser ahora 70 fc?milias, no
es igual. Entonces, al ir creciendo la poblacion se fue haciendo mds dificil vivir en la
comunidad y eso le llevo a la gente a pensar en otra cosa. Y ahi, cuando no pudieron
tener mds animales...por necesidad y porque no tienen otra alternativa. Esto es
como una alternativa mds de supervivencia, de sobrevivir. Por la escasa actividad

agricola ganadera...”".

No obstante, esta misma entrevistada luego nos enfatizaba el caracter cultural de estas

elaboraciones:

“La artesania se hace por la necesidad de sobrevivir, pero también la necesidad de
retomar ese conocimiento tan importante que dejaron los antepasados. Es parte de
la cultura, parte la artesania era parte de la cultura, que tiene que ver con los
materiales, pero estd basado en la cosmovision. Porque eso es lo que a nosotros nos
mantiene, de eso nos alimentamos... Entonces, no necesariamente por la necesidad
economica, sino también de tener conocimiento de esto que es tan importante...y qué

)

_hacia la gente antigua, las raices...”.

Dado el rol clave que desempefian las artesanias en la reproduccion de la poblacion

indigena, nos focalizamos a continuacion en su analisis, atendiendo a la interrelacion que se
establece con otras fuentes de ingreso como otras producciones generadas en el ambito-
doméstico o el trabajo asalariado. Esta indagacion nos permite dar cuenta de las
tfansfonnaciones acaecidas en los ultimos afios a partir del desarrollo de la actividad turistica

y la reconversion productiva que se propone la provincia de Neuquén.

13 Se trata de una artesana mapuche (aproximadamente 50 afios) que reside en Junin de los Andes. Esta
entrevistada integra una ONG’s vinculada a la promocién de la actividad artesanal.
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4.4. La produccién y comercializacién de artesanias: aspectos generales

En Atreico, Aucapéri’ y Chiuquilihuin, las artesanias constituyen el principal producto que
es intercambiado en el mercado por los pdbla‘dores mapuche'®. En directa relacién con este
-aspeCto damos cuenta de cérﬁo el mercado ﬁja los’ procesos y tipos de elaboraciones,
incidiendo de esta forma en la dindmica de las unldades doméstlcas y redefiniendo las
'relacmnes sociales dentro Y entre las mismas. A la vez, contextuallzamos las causas que
mmden en el creciente desarrollo de esta act1v1dad auge del turismo, precarizacion social con
la consiguiente busqueda de alternatlvas limitaciones de la ganaderla y huertas ausencia de
-oportumdades laborales fuera de las comunldades politicas de Estado, ONG’s, proyectos de
desarrollo, etc. _ ,
Prevnamente al anahsls de esta problematlca debemos efectuar algunas aprec1ac1ones de.
indole teérico — metodoldgicas. ‘
En nuestro abordaje con31deramos a las artesanias como un fenémeno sxmultaneamente de

orden econémico y simbdlico, atendiendo a la partlculandad de cada mstanc1a pero sin

descuidar la totalidad a la cual pertenecen'’. Esta perspectiva fue desarrollada por Garcia
Canclini (1982:114-118), asi como por otros autores que han ébordado la problemaética
(Rotinan, 1999b y 2001; Novelo, 1993)'®. Para Néstor Gafcia Canclini “(...) lo material y lo
" ideal configuran una iotalidad indisoluble y que no siempfe lo material apérece d primera
 vista con el papel protagonico que el capitalismo nos habitué a reconocerle; no alcanzan a
negar la determinacion ultima de lo econdmico, pues en cada uno de ellos la superestructura
que domina ﬁlncio_na al mismo tiempo como relacion de produccion” (1982:115). Este autor
toma esta ,de_fﬁiiqiéﬁ de M_eiuricé Godelier .(19’89), 'quieh plantea que lo econdémico y lo

cultural c'onﬁgufan' una totalidad indisoluble; el pensamiento no existe como instancia

16 Rotman deﬁne a la produccwn artesanal “(.. ) como una actividad que requiere poca inversién de
capltal tecnologia simple, en la cual la elaboracién del producto es realizada predominantemente en
formd manual, 'y donde el artesano (trabajador directo) es no solo propietario de los medios de
produccion, sino que domina la totalidad del proceso productzvo Conoce dirige y lleva a cabos todos
los pasos del mismo, poniendo en juego sus habilidades y destrezas; concentra un capital simbdlico
consistente .en - capaczdad Y conocimiento que expresa en su tarea, saberes adquiridos de distinta
forma durante su trayectorza Iaboral ” (2001 117) :

g Es, necesarlo destacar que en nuestro pais, y desde la perspectiva de la Antropologia Socxal se han
efectuado escasos estudios sobre ¢l tema. La tematica artesanal ha sido mayormente abordada desde el
- folklore (Rotman 2001:114). :

® Garcia Canchm (1982:117) sefiala la distorsién que efectiian los folcloristas conservadores para

quienes la problemé.tlca artesanal se limita a preservar las formas, las técnicas y la organizacién social

en que se arraiga la identidad étnica. Pero también advierte sobre las limitaciones que entrafia
" considerar lo econémico en forma exclusiva, reduciendo las artesanias a su circulacion mercantil.
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sepéréda de las relaCiones sociales, como una superestructura donde se reflejarian a posteriori
los e_:lenientos de la realidad social. ‘ |

Desde‘.cst.a perspéptii{a, la produccion artesanal forma parte de las ml'lltiplés fuentes de
ingresos de las cbmtinidades indigenaé (Rbtman 1999b: 87) y a la vez remite al aspecto
cultural, en tanto préctlca de elaboracmn o representamén simbélica arraigada en la historia
de estos grupos (Garma Canchm 1982 y Novelo 1993). Como seiiala Rotman “...) el
'conszderar la cultura, en tanto proceso y como produccion, poszbzlztadesplazar el foco de
atenczon del producto cultural asu producczon social, es decir a los procesos de elaboraczon
en los cuales las practzcas soczales las relaczones y las instituciones pueden ser detectadas
(2001 115). Entendemos, tal como lo plantean estos abordajes que las artesanias no pueden
ser deﬁmdas como una esenma a priori, ni a partir de uno o 'varios elementos intrinsecos. La -
linea de anahsls que con51deramos concibe a estos objetos como proceso y no como resultado
(Rotman 2001 116). En tanto toda produccmn cultural se encuentra inserta en estructuras
materiales, es necesario con51derar la orgamzacmn matenal que hace posible su existencia.
Esto- 1mp11ca abarcar la totalidad del proceso productivo, es decir, tanto la instancia de la
produccién, como la circulacién social y el consumo'’ (Garcia Capclini, 1982).

En relacién a este pfoceso de retroalirneﬁtacic’)n econdmica y simboélica lo que se produce y
~ vende es lo que’ tienqmercado',_-que a su.vez se relacioﬁa con determinada identidad. No
obstante, el hecho que el mercado demande un determinado producto vartesana_l tiende a
focalizar la produccién de artesanias acorde a las posibilidadesf de venta. La misme%

entrevistada que ya mencionamos nos indicaba:

“.en Ch'iuquilihuz’_n la primera’ artesania que se empezo a hacer, era la artesania
en madera...de ahi salio una persona que enseiio a la gente de Atreico, y le ensefio a
la gente de Aucapadn, ésq es lo que yo tengd entendido. Pero sin embargo, la
aftesanz’a en telar se habia echado al olvido, pero si por ejemplo en Aucapdn y en
Atreuco la gente hacia telar. (...) Hoy la artesania mds fuerte en las comunidades de
alreded_o'r'de Junin es en telar y en madera. Y Chiuquilihuin que ha empezado ahora

el tema de la plateria”.

~ En el caso de las comumdades del Departamento Hulhches observamos coémo el hecho

que se elaboren trabaJos en madera y tejidos se asocia estrechamente con las potencialidades -

19 E] ‘cohshmo de este, tipo. de objetos adquiere para los compradores diferentes sentidos. La
'aproplacuﬁn los - conecta con una forma de vida distinta de aquella en la cual estén inmersos
cotidianamente, ajena a la sociedad mdustrlal (Rotman, 2001:139).
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de venta de estos productos y con las necesidades que cubren estos trabajos dentro del grupo

doméstico y las especificidades de los mismos.
Los trabajos producidos en madera se venden a partir de los $4 o $5 y son efectuados
principalmente por los hombres, en tanto que los tejidos en telar vertical puéden superar los

$2000 de precio de venta y son elaborados mayontarlamente por muJeres ® En el primer caso

se trata de productos cuya produccién en las comunidades es més reciente, mlentras los

tejidos remiten a trabajos “tradicionales” mapuche. En ambos, la masmdad de la producc10n
se ha dado en los Gltimos afios. Aunque con menor importancia, también se efectiian trabajos
- en soga, cuero y plata, siendo también esta tltima una artesania mapuche “tradicional”.

Los ingresos totales de las unidades domésticas a partir de las diferentes actividades varian

entre los $400 y $1000 ,aprbxirnadamente,~ en tanto los resultantes de la elaboracién de -

artesanias fluctian desde los $100 y los $400 mensuales por familia, acrecentindose este
ingreso en los meses de verano con la mayor afluencia de turismo?'.

Tomando en cuenta esta extensa gama podemos decir que existe una gran cantidad de
productos artesanales que se intercambian a través de diversos canales. La mayor parte de las
familias de estas comunidades efectiian al menos una variedad de estas artesanias, y muchas
veces mas de una en forma shhulténea, tal como veremos con mayor detalle en las proximas

péginas.

‘En la dindmica de produccién de artesanias en el 4mbito doméstico deben ser consideradas

las condiciones estructurales que modifican y redefinen la dindmica econémica de los
grupos domésticos responsables. '

En este sentido, un -primer factor es el reconocimiento institucional de las comunidades
indigenas como tales, ya que esto resulta central en la dindmica de vinculacién con otros
sectores (Estado, ONG’s, Iglesias, organizaciones etnicistas, empresas, sociedad en genéral,

etc.). Es en el marco de dicho reconocimiento (con personeria juridica, tenencia del territorio,

etc.) que la. actividad artesanal adquiere relevancia, ya que es lo que les permite que se

conviertan en beneficiarios de las politicas de desarrollo focalizadas hacia los pueblos
indigenas, que se los incluya en circuitos turisticos como tales, que se pueden instrumentar
canales de comércializaci_én, que se promocionen estos trabajos etc. Como veremos en los
siguientes capitulos, a medida que es menor el reconocimiento de las comunidades, el

desarrollo de-esta actividad decae (San Martin de los Andes) o casi desaparece (Villa la

2 $4 0 $5 equivalena 1,3 0 1,6 USS y $2000 corresponden a 666 U$S.

r .
211 os ingresos mensuales equivalen a 33 a 120-U$S por la elaboracién de artesanias y 120 U$S a 333
U$S por ¢l conjunto de actividades. Estos valores son aproximados, dado que resulté dificultoso en las
entrevistas obtener cifras precisas, en muchos casos debido a las fluctuaciones estacionales.
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Angostura), qﬁedando reducido al saber de unos pocos pobladbres. Frente a la falta de
intervenciones institucionales, de promocién de la actividad y de reconoc’imiento. social, los
pobladores van dejando de lado las artesanias y no trasmiten el oficio a las nuevas
generaciones. ' | ‘
En este sentido, debemos considerar que un segundo factor estrucmral de incentivo para la
produccién artesanal es la importancia que ha adquirido la explotacién turlstlca en la region.

Ya hemos destacado cémo, en el Plan Maestro de Tunsmo (2003-2007) uno de los 42

productos definidos son precnsamente las “artesanias”.

Las diversas politicas de desarrollo hacia las poblaciones indigenas constituyen el ltimo

aspecto que deseamos sefialar, ya que apuntan al desarrollo de diversas producciones, entre
ellas la actividad artesanal. De hecho, una de las opciones productlvas por excelenc1a‘
destinadas a este sector es la elaboracmn de artesanias®

En el caso de las comunidades que nos ocupan, dificilmente podria explicarse €l desarrollo

de la actividad artesanal si no consideraramos el rol que en la provincia de Neuquén adquiere

la empresa “Artesanias Neuguinas”. Tampoco podria comprenderse la funcién de esta
empresa si no circhnchribiéramos su desarrollo en la fuerte presencia del Estado neuquino.
Esta firma fue fundada en el afio 1974 y en la actualidad comercializa la produccién de
més de 2000 artesanos de las difefentgs comunidades indigenas asentadas en la provincia
(Balazote, 2005). Los funcionarios de esta empresa visitan las comunidades cada 30 o 45 dias
| y les compran a losvproduct(‘)res sus trabajos, los que pdsteridrmente se venden en locales que
posee la firma en San Martin de los Andes, Junin de los Andes, ciudad de Neuquén, en el
Aeropuerto y tamblen en la casa de la Provincia de Neuquén en la Cludad de Buenos Adres.
Artesanias Neuquinas constituye el canal privilegiado de comercializacién de la
‘pro’ducciéﬂ artesanal, especiélmente en Atreico y Aucapan; valorando los pobladores el hecho
que “Artesanias Neuguinas viene todo el afio” (incluyendo el invierno cuando otros no van) y
a la vez no selecciona a los artesanos por la calidad de sus productos -como lo hacen otros
compradores-. La propia firma remarca suf'importancia: “La Empresa se ha convertido en la
pfihéip_al compradora de la-artesania mapuche absorbiendo mas del 80% de la produccion
total de la Provincia. Muchos Artesanos, \al no disponer de capacidad auténom_av de gestio'n,

ven. restringida su posibilidad de abrirse hacia otros mercados” (Artesanias Neuquinas,

2 Las diversas intervenciones institucionales efectuadas en las comunidades de la zona son llevadas a
cabo por estamentos provinciales (Accién Social, Artesanfas Neuquinas, Salud, Educacién),
Nacionales (Instituto Nacional de Tecnologia Agropecuaria, Universidad del Comahue, Ministerio-de
_Trabajo, Administracién de Parques Nacionales) y ONG’s locales. Estas acciones se proponen generar
una diversificacion en los ingresos de las unidades domésticas de las comunidades mapuches,
promoviendo diversas actividades que complementan los ingresos provenientes de la ganaderia menor.
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2005).

Sin embargo, una diferencia se puede observar entre la empresa estatal. y otros.

compradores de artesanias: “Artesanias Neuquinas paga muy poco por cada trabajo, el
precio es muy bajo”; “No se valoriza el trabajo del -artesano”; “Ellos no quieren que el
artesano sea el protagonista”. Otra crltlca efectuada por los artesanos radica en que “(..)

ellos son los que fij ljan el preczo y “nosotros somos los artesanos En relacxon a este

aspecto podria advertlrse una nnportante contradlccmn entre el hecho que la artesama ‘es del

artesano” pero el precio es fijado “por otros” . Los funcionarios de la firma entrevistados se

justifican por los costos que deben absorber: “...acd [se refiere al local] pagamos todo, la luz,
impuestos, lo unico que no pagamos es ingresos brutos, pero después pagamos todo lo

demds”.

Entre las otras vias de comercializacién se encuentran las ferias artesanales que se efectiian

en'la ciudad de Junin de los Andes: la exposicién llevada a cabo qu la Sociedad Rural

(enéro), la fiesta del puestero (febrei’o) y la semana de lab‘artesa_nia aborigen (julio). A esto_é

eventos acude una gran cantidad de piblico y hay venta de productos regionales, ademas de '

actividades recreativas, comidas tipicas, etc. En estos casos, Artesanias Neuquinas brinda el
staxid y financia el viaje y la estadia de los artesanos, razén por la cual extiende su control
sobre la comercializacién a estos otros ambitos. _

El turlsmo que ingresa a las comumdades constituye otro canal de venta, pero sélo
adqulere importancia en los meses de verano (Noviembre a Marzo), cuando se da mayor
afluencia de turismo “En verano si, sube un poco la venta. En invierno es como que se queda
ahi. Es como que en tiempo de verano si, en tiempo de verano tiene un precio méslvah“o
porque el turismo compra. Y en invierno se pbne mds dificil porque ya no hay turismo acd”.
Este aspecto resulta clave i)ara entender la complementariedad con las restantes actividades,
como los trabajAos aéalariados temporarios desarrollados por los integrantes de la comunidad.
La ventaja de este canal esta dada por el mayor precio que fija el artesano: “Cuando se les
 vende a turist&s el precio lo pone uno, todo se pone el precio uno mismo” 'y “Nosotros al
turismo le ponemos un precio, le ponemos un precio, segin cada trabajo ». Estas
comunidades éuehta.n con el potencial de estar a escasos kilometros de la ruta que conecta a la
ciudad de Junin de los Andes con el vecino pais de Chile, lo que facilita que los turistas

ingresen a las mismas.

Otro canal es el “Paseo de los artesanos”. El mismo esta ubicado en la plaza central de
~ Junin de los Andes, al lado de las oficinas de la secretaria de Turismo Municipal, y tiene
varios locales de venta en un patio central. Los que venden alli son los integrantes de la

“Asociacién de Artesanos de Junin de los Andes” y es una tarea solidaria que realizan para las
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comunidades. El sistema que poseen es en consignacion, una vez que el trabajo se vende se lo

pagan al artesano.

Artesanias en local de venta en comunidad Chiuquilihuin (Foto propia, 2004)
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También posee una destacada’ importancia como canal de venta la Estancia “Cerro Los
Pinos” perteneciente a la familia “Larminat”, tradicional de la zona. La misma posee un
sistema mixto de pago en efectivo y en mercaderias, | tal como eXpresaron los artesanos
consultados “Hay una parte que te dan en mercaderza y después, hay una parte de plata Y
la gente lleva por cantza’ad por bulto, mas que nada por bulto” . Este medio adqulere
importancia para lo que es la venta en tepdos ya que ‘el precio es mucho mas conveniente que
Si. la venta de estos trabajos -la efectuaran por medio de Artesamas ‘Neuquinas. EI
mconvemente que presenta para muchos pobladores es que “no vienen ellos sino hay que ir”.

Otro canal destacable es la presenma de mlsloneros que van a ]as comumdades tal como
aﬁrmo un entrev1stad0 “Hay chzcos misioneros que vienen a comprar acd y se llevan en
consignacion a Buenos Aires”. '

Otros canales de venta son los contactos con personas que visitan las comunidades y

compran artesanias por encargo (en especial tejidos de gran tamaﬁo) o bien varios artesanos
poseen vinculaciones con un grupo que gestlona la venta en Buenos Aires. Esto se da
: espemalmente en Aucapan que se destaca por contar con un importante nivel de presencia del

»

Estado, ONGs, proyectos de desarrollo, etc.
4.5. El ciclo de desarrollo de la unidad doméstica y la actividad artesanal

La subordinacién que posee la produccién de artesanias respecto del mercado se verifica
claramente en el hecho que son las difer_entes alternativas de comercializacién el factor |
determinante de las diversas caracteristicas y significaciones que adquieren -estas
elaboraciones (Balazoté 2005).

Al igual que las macrodetermmac1ones politico — soc1oeconormcas que seﬁalamos
anterlormente, tamblen constltuyen un factor clave para dar cuenta de las producciones en el
amblto domestlco — en este caso la produccmn artesanal — las microdeterminaciones. En este
_sentxdo con51deramos lo senalado por. Torres Adrlan (1985)- qulen plantea para el estudio de
la reproduccwn social de la poblacmn campesina la nece31dad de mterrelacwnar la micro-
estructura y la macro estructura: “Los procesos y estructuras sociales se conf tguran
mvolucrando untdades y Sformas de organzzaczon soczal ubicadas en los dos niveles. Por esto
se hace necesario desarrollar una perspectzva teorzca (...) que admita el poder referzrlos.

- mutuamente”’ (1985 22)

% A partir de lo recabado, “Cerro Los Pinos” hace muchas veces de intermediario de otros
compradores de artesanias: cuando es encargo de un tercero pagan al artesano en efectivo, sino el pago
es mitad al contado y mitad en mercaderia.
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En lo que respecta al grupo doméstico (nivel “micro”), la composicion del mismo

representa un aspecto fundamental. Para ello sefialamos el conocido andlisis efectuado por

Chayanov (1974) para la -economia campes.ina rusa, quien demostré cémo la cbmposicién
demografica del grupo doméstico define los limites minimos y maximos de la actividad
econémica. Al ser la fuerza de trabajo familiér el elemento organizativo de la producci(')h
campesina, es evidente que el nimero de trabajadores .y de consumidores posee una
incidencia directa en la produccién familiar, ya que el consumo de sus miembros presiona por
el desarrollo de una mayor actividad econémica. Por esta razon, adquieren una fundamental
importancia los grupos de edad que componen la unidad doméstica, dado que la
estructuraciéon de los mismos condicionars las relaciones entre la fuerza de trabajo y las
necesidades de consumo del grupo (Balazote y Radovich, 1992: 32).

En las comunidades mapuche bajo analisis podemos encontrar diferencias en las
elaboraciones artesanales: si los grupos domésticos cuentan con hijos que ain no se han
in;:orporado como trabajadores, si reparten la-obtencién de ingresos entre varios miembros, si
son beneficiarios de jubilaciones o pensiones, etc.

- Coincidiendo con lo sefialado por Balazote y Radovich (1992: 32) consideramos que (...) a
lo largo del ciclo vital de sus miembros la Unidad Doméstica produce diferentes respuestas
organizativas”. De acuerdo a las etapas que defini6 Chayanov (1974: 54-55), cuando la
familia cfece pero sus miembros menores ain no pueden incorporarse al proceso productivo,
existe una relacion desfavorable entre trabajadores y consumidores. Esto se revierte a medida
que los hijos se van asimilando a las diferentes tareas productivas, en este caso la relacion
consumidor trabajador decrece. Desde la Antropologia Social Britanica Meyer Fortes definio
las etapas de “expansion, fision y reemplazo”. La primera comienza con el matrimonio y
finaliza cuando declina el ciclo de fertilidad femenino. La fision es la que engloba a los
matrirhonios de los - hijos, culminando al caéarse el ultimo. Finalmente, la etapa de
“reer;iplazo” concluye con la muerte de ambos progenitores o cuando estos abandonan la
actividad productiva (Balazote y Radovich, 1992: 34).
| Como forma de dar cuenta de las estrategias desplegadas por los integrantes en funcion de
su fase de desarrollo, en las préximas paginas analizaremos las légiéas de produccién y
comercializacié_n de artesanias', para las unidades domésticas de las comunidades mapuches
bajo analisis. Pero a la vez, relacionamos las légicas de los grupoé domésticos con los
diversos aspectos estructurales (los canales de comercializacion, la dindmica del mercado, los
proyectos de desarrollo, etc.). En este sentido, remarcamos que si bien la dimensién
demografica del grupo doméstico fepresenta un aspecto fundamental del andlisis -tal como

propone Chayanov-, la misma no constituye la tnica dimension a través de la cual se
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establece el volumen de explotacién de la unidad productiva y que sélo la determina de modo
general®* (Balazote, 1994:87).

Empleamos el modelo de analisis propuésto por Chayanov (1974) para el analisis de dos
diagndsticos efectuados en las comunidades Atreico y Aucapan, donde al haber sido incluidas
como variable de analisis la cantidad de integrantes y edades de cada uno de los miembros de
~ las unidades doméstiéas, fue facfible, a partir del reprocesamiento de la informacién de base,
analizar la muestra cbnsiderando como indicador la relacién consumidores / frabajadores. ‘

En la primerav comunidad los datos surgen de Stecher y Altamirano (1999)* 'y enla
segunda resultan de un relevamiento efectuado en.los afios 2004 y 2005%. No utilizamos las
tres etapas definidas por F ortes ya que la informacion resultante de estos relevamientos es
incompleta para recomponer la totalidad de la informacion necesaria (por ejemplo establecer -
las diferencias‘ entre la fase de “expansién y fision” siendo que ademis a veces se
superponen). A partir de los datos de ambos relevamientos efectuamos una segmentacion de
las muestras en tres grupos: uno “favorable” (1,00 de relacion Consumidores/Trabajadores),

uno “medio” (1,01 a 1,50. de C/T) y otro “critico” (Mas de 1,50 C/T)?. En las préximas

* El planteo de Chayanov sobre la diferenciacién demografica de los grupos domésticos constituye un
punto de polémica con la idea de diferenciacion social que plantearon Lenin y otros autores marxistas
quienes utilizan como principal criterio c1a31ﬁcatono la compra o venta de fuerza de trabajo (Balazote
y Radovich, 1992: 34).

5 Este relevamiento fue efectuado por el Proyecto Nehuentun junto con la Comision Directiva de la
comunidad mapuche Atreico en el affo 1999 con el fin de realizar un diagndstico productivo
comunitario de la comunidad. En el marco de este relevamiento fueron encuestadas 45 unidades
familiares sobre el total de 68 que conforman la agrupacién (Stecher y Altamirano, 1999).

% El “Diagndstico socio — productivo comunidad mapuche Aucapdn” (Danklmaier y Valverde, 2005)
fue efectuado en los afios 2004 y 2005 a partir de las tareas de gestion desarrolladas en el marco del
proyecto Pehuenche “Desarrollo sustentable para comunidades Mapuches en Norpatagonia” -
Ricerca ¢ Cooperaznone — INTA Neuquén por profesionales en la comunidad mapuche Aucapén que
integran el proyecto UBACyT en que se enmarca el presente trabajo. Fueron encuestadas 40 unidades
domésticas entre fines de 2004 y prmmplos del 2005.

71 El procedlmlento seguido para ambas muestras fue idéntico al desarrollado, por Chayanov (1974:
52-55). El mismo consiste en asignar a cada miembro de las unidades domesticas bajo andlisis un
factor de ponderacién de 0,1 para los individuos de hasta 1 afio de edad, 0,3 de 2 a 4 afios, 0,5de 5 a
13 afios, 0,7 de 14 a 18 afios y 0,9 més de 18 afios, ya que la importancia como consumidores y
trabajadores se va acrecentando con la edad. Posteriormente se efectia la suma correspondiente
obteniendo un valor tnico por cada unidad domestica que equivale al puntaje de los consumidores.
Seguidamente, se emplea similar procedimiento para el célculo de los trabajadores, pero en este caso
solo se considera a los miembros a partir de los 14 afios de edad con idénticos valores que para los
consumidores, tomando en cuenta de esta forma, la incorporacién gradual a las diferentes actividades
laborales. Una vez obtenido este segundo indicador se dividen los valores correspondientes a los
consumidores con los trabajadores y se obtiene un indice tnico cuyo valor va de 1 en adelante, ya que
el valor de los consumidores es siempre superior al de los trabajadores. Cuanto més alto es el puntaje
~ es mas grande la diferencia entre ambas variables. ‘
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paginas presentamos los resultados de diferentes indicadores clave sobre la produccién y
comercializacion de artesanias segmentadas en estos tres grupos.

La elaboracién de artesanfas y de los diferentes- tipos de productos presenta importantes

diferencias en funcién de la composicion del grupo doméstico y de su fase d’e_desarrbl_lo. En
Atreico observamos ciue la produccion de artesanias era, al momento del relevamientd en
1999, uniforme en todos los gfupos segin al relacion consumidores / trabajadores. Por lo
recabado en las entrevistas efectuadas en los afios 2004, 2005 y 2006 esta situacién no habia
variado. No obstante, como verembs seguidamente, las diferencias comienzan a apreciarse
segun el tipo de artesania elaboi‘ada y los canales de venta utilizados. Que en esta comunidad
todos los segmentos realicen alguna produccion en la misma proporcién se asocia con la
fuerte preponderancia que poseen las artesanias para la subsistencia de los grupos domésticos. -
En Aucapan, por el contrério, es interesante apreciar como la produccion estd estrechamente
vinculada a las necesidades de consumo, ya que mientras en el segmento “favorable” solo un
31% efectda algun tipo de elaboracionés, en el grupo “critico” todos los entrevistados realizan
alguna produccion. Esto demuestra que mientras en Atreico ’constituye mas un ingreso “de
base”, en‘Aucapén pasa a adquirir mayor relevancia cuando el grupo doméstico posee varios
miembros y es necesario complementar diversas actividades.

Al analizar la incidencia de las distintas elaboraciones observamos que en el caso de las

unidades familiares que estin compuestas por muchos hijos que ain no trabajan se observa

una fuerte prepondérancia de los trabajos en madera (cucharas, bandejas, morteros, etc.). De
hecho tal como es. factible de observar en el Cuadro N°. 15 existe una relacién muy directa
entre la realizacion de frabajos en madera y la composicién del grupo doméstico. En Aucabén,'
todas las unidades domésticas en situacion mas critica en términos de presién por satisfacer
las necesidades de consumo A(’més“de 1,5 de relacién consumidores / trabajadores) hacen
trabéjos en madera y en Atreico en este ségmento efectian estos trabajos en el 64% de los
grupos. La respuesta predominante de por qué se efecttian los ﬁabajos en madera apuntan a
‘que “(...) es lo que sale”, “(...) la artesania en madera tiene mds salida porque tiene un
precio mas bajo, el tejido cuesta mucho... N

A diferencia de lo que observamos en los casos de desequilibrio entre consumidores y
trabajadores, cuando las unidades domésticas pueden repartir el trabajo entre mas miembros,

(por ejemplo tienen hijos de mayor edad), no se encuentran tan presionadas por satisfacer sus

necesidades de consumo. En este caso adquieren mayor relevancia los tejidos, priorizdndose

en mayor medida que en la madera la variable “precio”, es decir que el ingreso proveniente de

estos trabajos puede ser de mayor valor pero es mas esporadico. También esto se da con los
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trabajos en plata efectuados basicamente por las mujeres en Aucapan®. En este caso las
artesanas mencionaron ‘es mejor vender mejor que dejarse sonar por Artesanias
Neuquinas”. Tanto en Atreico como en Aucapan el segmento “favorable”, por ende el menos
costrefiido por la satisfaccién inmediata de las necesidades, produce en mayor medida tejidos
que madera (tal es el caso de Atreico), o efectia Ginicamente trabajos en lana y no en madera

(como en Aucapan).

Cuadro N°. 15: Produccién de artesanias y tipo que realizan por segmento de Unidades
domésticas en base a la Relacion consumidores / trabajadores en las comunidades

Atreico y Aucapan

. ", Unidades domésticas
. (Relacién consumidores
i+ -trabajadores)

i'.-s—;—f-.,Corfi:l'uni.dad Atrelco(l)-

1,00 | 1,01a | Masde | 1,00°"
50 ] a0
Efectian artesanias = | 73% | 87% |- 73% |
Tipo de artesanias que B R
realizan @: i

Efectiian artesanias en lana 55% | 13% | 64% | 23% | 14% | 50%

Efectian artesanfas en 27% | 47% | 64% | 0% | 86% | 100%

madera

Plata ' 0% 0% 0% 15% 14% 0%
Soga 9% 7% 18% 0% 0% 0%
Cuero 9% 0% 0% 0% 0% 0%
Cantidad de tipos de . ' e o N |
artesania realizadosen | '100% | 127% | 146% | .-38% "'_'114% ;150%,

forma simultanea (Total) )

(1) = Fuente: Diagndstico Comunidad Mapuche Atreico - Stecher y Altamirano, 1999.
(2) = Fuente: Danklmaier y Valverde - Diagndstico socio — productivo comunidad mapuche Aucapdn,
2005.

(3) = Porcentajes sobre el total de la muestra. La sumatoria de los distintos tipos de artesanias no
necesariamente coincide con “efectuar artesanias” ya que pueden realizar mds de un tipo de
elaboracion simultdneamente, tal como se observa en la ultima fila.

(4) = La sumatoria de los tipos de artesanias realizados en forma simultdnea puede superar el 100%
ya que pueden efectuar mds de un tipo de elaboraciones en forma simultdnea.

2 El desarrollo de esta produccién se encuentra promovido por ONG’s con el fin de recuperar los
saberes y generar ingresos para las mujeres (muchas jévenes pero ya en edad productiva). Esta
actividad se efectiia en Aucapéan y Chiuquilihuin, no asi en Atreico donde no estdn estos programas de
desarrollo.
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También observamos la estrecha relaciéon entre el ciclo_de desarrollo de la unidad

doméstica y el hecho de realizar varios tipas de elaboraciones en forma simulténea. Mientras
los grupos que poseen una cantidad sﬁnilar de consumidores y trabajadofes 'efectﬁan
basicamente un tipo de produccion (principalmente tejidos), a medida que esta ecuacion es
mas desigual crece la realizacion de mas tipos de elaboraciones (llegando a cerca de 1,5 en las
dos comunidades en el grupo maés critico). ‘

Esto demuestra, ademds, como el conjunto de los integrantes del grupo doméstico y los
hijos colaboran en el proceso dé produccion de artesanias con los padres, en especial en
algunas tareas tales cdmo la recoleccion de madera (que en algunos casos debe ser recolectada
a gran distancia del 4rea de residencia), el hilado de la lana en el caso de los tejidos, el
transporte de los productos, etc.

" De hecho, una dé Tds caracteristicas sobresalientes que adopta léipro'dué'cién doméstica es
que, al ser familiar, posibilita el aprovechamiento de fuerza de trabajo que no se valorizaria en
otras instancias productivas como el trabajo de mujeres, ancianos y nifios, y én momentos
claves del calendario productivo (en este caso la temporada estival cuando hay turismo y el
mdmento mas propicio ‘para la recoleccion madera) (Balazote, 1994: 155-156). De esta forma,
los hijos se incorporan desde temprana edad a las tareas productivas subordindndose a la
autoridad paterna. Al mismo tiémpo, la actividqd artesanal t_iéne como caracteristica, por
desarroliarse en el ambito doméstico, ser 1;1és compatible que otras fuentes de ingreso (como
el trabajo asalariado) con las actividades prediales, con el cuidado y la crianza de los menores
del hdgar. » | |

Otra diferencia marcada que observamos en funcion de la disponibilidad de fuerza de

trabajo del grupo doméstico es la cantidad de canales utilizédos pafa comercializar las
elaboraciones. De la misma forma que lo obéervado para los tipos de productos realizados,
cuando existe una ‘relacién desfavorable entre consurrﬁdores / trabajadores es mayor la
cantidad de vias utilizadas simultineamente. En este caso, tambiéﬁ los menores del hogar
pueden colaborar con la venta, por ejemplo al turismo que ingresa a la'’comunidad o-en ferias
de Junin de los Andes. Esto quizas explica porque el mayor nimero de canales se da en el
segmento “med-iq” (ynoenel “én’ticb”) donde algunos hijos ya se han incorporado al proceso
productivo y pueden colaborar con la venta o combinar algiin trabajo asalariado con la venta
(por ejémplo aprovechar el traslado diario de alguin integrante que se desempefia en un trabajo
asalariado en Junm de los Andes para llevar artesanias al “paseo de los artesanos™). En
cambio, en los grupos domésticos definidos dentro del segmento mas “critico”, atin cuando
son mayores sus necesidades de consumo, dada su menor disponibilidad de fuerza de trabajo,

es inferior la capacidad de abarcar distintos canales.
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Cuadro N°. 16: Canales de comercializacién de artesanias utilizados por segmento de

Unidades domésticas en base a la Relacion consumidores / trabajadores en las

comunid_édes Atreico y Aucapan

gg‘ll‘:zg Artesanias 3% | 61% | 64% | 8% | 86% | 50%
Otro :cahal Junin de los

artesanos)

‘:o El‘flisit::g“e vanala 9% | 27% | 18% | 15% | 14% | 25%
A éstancias cercanas 9% 13% 9% 8% 0% 0%
Por encargo de otro lugar 279% 79 9% 0% 0% 25%

(¢j. Bs. As.)

Cantidad de canales de R

Caimtoarmy | 0% e s | o st
simultanea (Total)(s) . : | ERaRY PR §

(1) = Fuente: Diagnéstico Comunidad Mapuche Atrezco Stecher y Altamzrano 1999.

(2) = Fuente: Danklmaier y Valverde - Diagnéstico socio — productivo comunidad mapuche
Aucapdn, 2005.

(3) = La sumatoria de los tlpos de canales de venta utilizados en forma simultdnea puede superar el
100% ya que pueden utilizar mds de un tipo de canal en forma simultdnea.

También se observa claramente en los dos grupos con mayores necesidades de consumo
(1,01 a 1,50 y méas de 1,50 de relaciéon consumidores / trabajadores) la comercializacién a
través de Artesanias Neuquinas adquiere una importancia central que se complementa con el
uso de otros canales si bien estos ch un rol marcadamente secundario, como la venta directa
al turismo, las ferias, etc. La venta a estancias cercanas o por ‘encargo de gente dé otro lugar,
tiene que ver con generar un flujo de ingresos complementario, péro no cbnstame,'ya q@e
posee una logica opuesta a los trabajos en madera que se venden mayoritariamente por
Artesanias Neuquinas. | | |

Recordemos que estos segmentos mas condicionados en lo que respecta a la satisfaccién de
sus necesidades, producen trabajos fundamentalmente en madera los que se venden en gran

medida a la firma provincial: “A Artesanias Neuquinas le vendemos los trabajos en madera”.
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La artesania en madera es de “fécil salida®, que la hace conveniente por el flujo rapido de
dinero, debemos contemplar que el mismo est4 asegurado con una periodicidad de 30 o 40
dias a través de la venta a esta firma oficial. Considerando que estas unidades domésticas
tienen a su cargo la reproduccién en términos ampliados, es explicable que adquiera mayor

importancia la periodicidad del flujo monetario mas que el monto obtenido por los productos.

La venta a la empresa provincial les permite un ingreso constante, aunque
comparativamente menor al que podrian obtener si la comercializacion la efectuaran por otros
canales en el mercado: “Y la gente vende porque necesita. Si necesita una plata urgente, uno
necesita y hay que vender igual ...por mds que le paguen poco, si uno necesita tiene que
vender”. “(...) la venta a.Artesanias Neuquinas es cuando no hay-otra posibilidad, es plata
asegurada”, “(...) pof la necesidad se hace igual para Artesanias Neuquinas, el problema es
que no hay alternativa”. Por esto sabemos que el concepto de “necesidad” se asocia con las
demandas de consumos del grupo doméstico que es impreciso satisfacer. -

De hecho, en diversos casos se observa como la venta a Artesanias Neuquinas es €] ultimo
recurso cuando que no se logrd vender por otros canales: “Nosotros le vendemos mucho al
turista que paga mejor, pero cuando no hay turistas le vendemos a Artesanias Neuquinas” y
“Entonces cuando no hay entrada de turismo, entonces, nosotros agarramos hacemos por
cantidad y se lo entregamos a Art'esanias" Neuquinas”.

Esto mismo nos indicaba un funcionario de la empresa: “Nunca sabemos con que nos
vamos a encontrar en las comunidades porque no sabemos que han podido vender a otros

“canales”. El factor que explica las fluctuaciones en la venta a la firma provincial es la venta a
través de otros canales y no el desarrollo de otras actividades, lo que pone de manifiesto la
estabilidad en el volumen de produccion de artesanias, comparado con otros ingresos.

Siguiendo con el analisis de las diferentes estrategias en funcién del ciclo de desarrollo de
la unidad doméstica, podemos observar una mayor flexibilidad en términos de qué producir y
c6mo comercializarlo cuando la composicion del grupo doméstico posibilita ingresos
diferenciales, ya que es factible repartir el trabajo entre mas miembros y por lo tanto no se
encuentran tan presionadas por satisfacer sus necesidades de consumo. En este caso, como
destacamos en paginas anteriores, adquieren mayo_r relevancialos tejidos y en también en

_menor medida trabajos en Soga y Cuero en Atreico y en Plata en Aucapan. En este céso la
venta no se focaliza en Artesanias Neuquinas sino que se atomiza en una mayor amplitud de
canales, pridrizéndose en maybr medida que en la madera la variable precio, pero como
contrapartida el ingreso proveniente de estas producciones es mas esporadico. Esto se observa
en los siguientes testimonios: “Artesanias Neuguinas paga 2008 por matrén, en cambio en la

Seria lo vendo a 700 u 8008. Por esto es que hace 4 afios que no le vendo mds a Artesanias
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Neuquinas”'y “Cerro los Pinos es la iinica esperanza que tengo para vender bien”. También
veremos que este es el caso de Chiuquilihuin, donde al contar los pobladores con una mejor
situacion y con un puesto de venta directa al publico, su légica de produccion los lleva a
priorizar de antemano en mayor medida el ingreso obtenido por los trabajos artesanales.

Es relevante destacar la posibilidad de complementar distintas estrategias al interior de una
misma unidad doméstica; cubriendo un espectro mas amplio de .posibilidades. Como
destacaron diversos entrevistados: “Las cosas mds grandes se las vendemos en la feria, en
cambio las cosas mds chicas se la.s; vendemos a Artesanias Neugquinas”. La misma
diferenciacién entre la madéra y el tejido se puede observar entre “el tejido grande” y “el
chico”, donde este vﬁltimo se aproxima a la logica de la madera en términos de “posibilidad”
de salida, de acuerdo a lo expresado por las tejedoras entrevistadas: “El tejido chico se vende
pero es poca plata” y “Hago matrones chiquitos para vender”. Quizas esto permite entender
por qué la realizacién de mas de un tipo de artesania va acompafiada del uso simultaneo de

mas de un canal.
4.6. La interrelacion entre la actividad artesanal y las restantes fuentes de ingresos

Otro aspecto clave para comprender méas acabadamente esta dindmica es analizar la

interrelacién que se establece entre la actividad artesanal con las restantes fuentes de ingresos.

El segmento mas desfavorable (mds de 1,5 en la relacion consumidores / trabajadores),
ademads de contar con una fuerte presién por satisfacer las necesidades familiares, recibe en
menor medida que los otros dos grupos beneficios sociales como jubilaciones y pensiones, o
bien cuenta con menores ingresos prediales — como tenencia de gahado ovino o huertas -, lo.
Que indudablemente incide en la necesidad de buscar fuentes de ingresos adicionales, en este
caso a través de la artesania.

Este grupo mas “critico” es el principal destinatario de los planes de empleo ya que son
quienes poseen hijos y a la vez no son beneficiarios de jubilaciones y pensiones. En lo qﬁ_e
respecta a esta prestacién, como es de esperar, son beneficiarios en mayor medida los grupbs
familiares que poseen una relaciéon mas favorable entre consumidores y trabajadores, ya que
los hijos del hogar ya se han integrado a la fase de productores o bien ya haﬁ conformado su
propia familia. '

"En el caso de la tenencia de ganado ovino y de las huertas se da también la relacion inversa
entre quienes en mayor medida y cantidad cuentan con estas fuentes de subsistencia y los que
se encuentran en la fase de “expansion” del grupo doméstico. Esto es explicable ya que en los

ultimos afios, ante las limitaciones medioambientales, existen crecientes dificultades en las
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familias mas jovenes con hijos para el desarrollo de estas actividades. Asimismo, podemos

apreciar la complementaridad que se da en estas unidades domésticas entre el trabajo

asalariado v la elaboracién de artesanias.

Cuadro N°. 17. Fuentes de ingreso por segmento de Unidades domésticas en base a la

Relacion consumidores / trabajadores en las comunidades Atreico y Aucapan

'f{Umdades domestlcas
6n‘vconsum1dores I

“Unidades domeésticas ;
(Relac16n consumldores /

L traba]adores)
- Cbmunidad Atreico (1)-' L _Comunid;d:Auéai)én‘ (2)- 
1,00 1,01 a | Mas de '1_,00, 1,01 a | Mas de
1,50 1,50 y 1,50 1,50
Efectiian artesanias -t 13% 87% 73% |  31% 86% 100% |
Cantidad de tipos de artesania '
realizados en forma 100% | 127% | 146% 38% 114% | 150%
simulténea (Total) @ ' '
Cantidad de canales de venta
de artesania utilizados en 100% | 148% | 136% 31% 114% | 100%
forma simultdnea (Total) @
Algin miembro de la unidad
doméstica posee un trabajo 18% 40% 18% 8% 14% 25%
asalariado
Jubilado/Pensionado 82% 53% 18% 23% 0% 0%

Plan de empleo provincial
(Ley 2128) o Nacional (Jefesy| 9% 20% 64% 38% 72% 75%
Jefas de hogar) ¥

Cantidad de ganado Ovino

(animales promedio por 31 30 19 18 5 8
unidad doméstica)

Cantidad de ganado Caprino

(animales promedio por 21 46 33 35 24 14

unidad doméstica)

Cantidad de ganado Bovino

(animales promedio por 4 4 3 5 3 1
unidad doméstica)
Posee huerta 100% 67% 64% 75% 20% 33%

(1)= Fuente: Diagndstico Comunidad Mapuche Atreico - Stecher y Altamirano, 1999.

(2) = Fuente: Danklmaier y Valverde - Diagndstico socio — productivo comunidad mapuche
Aucapdn, 2005.

(3) = La sumatoria de los tipos de artesania y de canales de venta utilizados en forma simultdnea
puede superar el 100% ya que pueden elaborar mas de un tipo de trabajo y utilizar mds de un tipo de
canal.

(4) = Esta pregunta contabiliza ser beneficiarios de los Planes de empleo provincial (Ley 2128) y
Nacional (Jefes y Jefas de hogar) para el caso de Aucapdn y en Atreico corresponde al Plan de
empleo provincial (Ley 2128), ya que al momento de efectuado este relevamiento en el ario 1999 el
Plan de empleo nacional Jefes y Jefas de hogar aun no habia sido puesto en vigencia.
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En relacion a las producciones artesanales de “rdpida salida” es pertinente destacar que

parecieran actuar de sustituto del trabajo asalariado ante la ausencia de ofertas
“corivenientes”. Los artesanos entrevistad0$ remarcaron ‘esta relacion: ““Por ‘ahz’ sale qlguna
changuita buena, entonces conviene mds que la artesania...” y “Antes tenia un trabajo pero
me vine a la comunidad porque me convenia hacer trabafos ‘en madera, se gana mucha
plata”.

En el cuadro N° 18 contabilizamos quiénes percibian planes de empleo provincial (Ley
2128) o Nacional (Jefes 'y. Jefas de hogar), y vinculamos este dato con los diferentes tipos de

artesanias realizadas. "

Cuadro N°. 18. Produccion de artesanias y tipo por beneficiarios de los planes de empleo
provincial (Ley 2128) o Nacional (Jefes y Jefas de hogar) en las comunidades Atreico y
Aucapén' |

Efecttian artesanias | 91% 65% 54% 64%
Efectiian artesanias en lana |  73% 56% 8% 45%
Efectuan artesanias en : 82% 32% 54% 27%
madera -

(1)= Fuente: VDiagnésti'cﬁo Comunidad Mapuche Atreico - Stecher y Altaigzirano, 1999.

(2) = Fuente: Danklmaier y Valverde - Diagnéstico socio — productivo comunidad mapuche
Aucapan, 2005. '

Aclaracién = Esta pregunta contabiliza ser beneficiarios de los Planes de empleo provincial (Ley
2128) y Nacional (Jefes y Jefas de hogar) para el caso de Aucapdn 'y en Atreico corresponde al Plan
de empleo provincial (Ley 2128), ya que al momento de efectuado este relevamiento en el afio 1999 el
Plan de empleo nacional Jefes y Jefas de hogar atin no habia sido puesto en vigencia.

El cuadro permite visualizar la estrecha relacién que es factible establecer entre los
pobladores que son beneficiarios de estos planes y el hecho de efectuar artesanias, en especial
estos trabajos de “rapida” sélida. En la comunidad Atreico en su conjuntb observamos que el
44% de los grupos domésticos realizan trabajos en madera, pero esta incidencia asciende al
82% cuando algin miembro es beneficiario del plan de empleo proVincial (Ley 2128)
(Stecher y Altamirano, 1999). En Aucapén esta relacion es aun més aguda: 12% en el total de

la muestra versus 54% en este grupo beneficiario (Danklmaier y Valverde, 2005).
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El hombre, en contraposicién con la mujer, juega un rol preponderante en la elaboracion de

las artesanias en madera que generan un ingreso constante. Es por esto que es particularmente
relevante la funcion de estas producciones como reemplazo del trabajo asalariado. Una
consecuencia de este proceso es que en las comunidades donde se da esta situacion tienden a
predominar y/o adquirir mayor importancia los trabajos tipicamente masculinos (como es el
caso de Atreico).

En este sentido se debe entender la interrelacién ‘que se da én estas comﬁnidades entre los

diferentes trabajos asalariados temporarios, los que se complementan en la “estacion muerta”

con la produccién de artesanias. En la forestacion, los miembros masculinos de estas

agrupaciones se empléan en forma temporaria en estancias cercanas, entre los meses de mayo
y agosto, mientras la produccion artesanal se 'foc'aliza’particularmente en el verano, lo que la -
hace propensa a ser la actividad desarrollada en los “tiempos muertos” de estos trabajos: “Yo
cuando encuentro un trabajo, aprovecho también por ahi, yo por lo 'menos no todo el tiempo
estoy con artesanias, cuando estoy en la casa si”. Por su caricter de trabajo doméstico, la
produccion artesanal puede ser facilmente adecuada a estos trabajos asalariados, tanto en lo
que respecta a la estacionalidad anual como a la disponibilidad diaria.

Podemos, por lo tanto, establecer una correlacion entre el desarrollo de la actividad
artesanal en estas comunidades y la presencia de migraciones temporarias por parte de sus -
integrantes masculinos?. De hecho, los establecimientos forestales donde se emplean una
parte importante de los -..t,napuche corresponden, tal como hemos mencionado
precedentemente, al modelo caracteristico de las estancias de Norpatagonia. Es decir, cuentan
con una planta muy reducida empleada en forma permanente y la mayor parte de los
trabajadores son temporarios provenientes de las unidades domésticas de las comunidades

mapuche vecinas.

% Esta misma relacion men_c‘i_ona_ri Benedetti y Carenzo (2005) para la comunidad del pueblo indigena
Chané de Campo Durén, localizada en el Departamento de Gral. San Martin, en el extremo noreste de
la provincia de Salta. El estudio efectuado por estos profesionales se circunscribe dentro de la
investigacion de tipo comparativo sobre los procesos de produccién y comercializacion de artesanias
en poblaciones indigenas Mapuche, Chané y Wichi en que se ha efectuado la presente tesis. En este
caso, los autores sefialan la complementariedad entre el trabajo artesanal efectuado en la Orbita
doméstica y el trabajo asalariado desempefiado en forma temporaria (entre 15 dias y 9 meses) por
miembros masculinos de la comunidad en las empresas de hidrocarburos que operan en la zona. De -
esta forma se establece una marcada relacion entre ambos trabajos, a la vez produccién artesanal
contribuye a reproducir la fuerza de trabajo que se emplea temporariamente en dichas empresas en los

puestos estacionales, por lo general de menor calificacién que los puestos fijos (Benedetti y Carenzo;
2005).
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Cuadro N° 19: Produccién de artesanias y tipo por beneficiarios de jubilaciones o

Pensiones en las comunidades Atreico y Aucapian

CoSi e i No ISEL e . 'No -
Efectian artesanias 80% 68% 67% 57%
Efectlian artesanias en lana | = 70% 52% 67% 19%
Efectan artesanias en 259 60% 0% 48%
madera

( 1)= Fuente: Diagnéstico Comunidad Mapuche Atreico - Stecher y AItamifano, 1999.

(2) = Fuente: Danklmaier y Valverde — Diagndstico socio-productivo comunidad mapuche Aucapadn, -

2005.

Asi como encontramos una estrecha relacion entre los trabajos efectuados en madera con el
cobro de planes de empleo y los trabajos asalariados temporarios, -l'o mismo observamos con
los tejidos y el cobro de jubilaciones y pensiones. Esto se explica porque estos trabajos los
realizan los grupos de mayor edad (por lo general mujeres) y en este caso no se da una
relacién de complementariedad con empleos temporarios. En la comunidad Aucapan
encontramos que los beneficiarios de eéta prestacion efectian Unicamente tejidos, no
registrandose en este grupo la realizaciéon de trabajos en madera (Danklmaier y Valverde,
2005). En Atreico este segmento elabora tejidos en el 70% de los casos, contrastando con sélo

el 25% de realizacién de trabajos en madera (Stecher y Altamirano, 1999).
4.7. La actividad artesanal y la subordinacion al mercado

Con respecto a la dindmica del intercambio de estas producciones en el mercado

efectuaremos en este apartado una serie de precisiones.

En primer lugar, deseamos remarcar la logica diferenciada entre la mercancia producida en

el sector doméstico y équella producida bajo relaciones capitalistas de produccién. En este

sentido, Balazote afirma que “(...) la mercancia campesina ingresa en este circuito precedida
de una intencionalidad distinta a la capitalista; no persigue la valorizacién del capital sino la
obtencion de determinados valores de uso que permitan la reproduccion social de sus
productores, previa mediacion del dinero” (1994:154). Acorde con esta perspectiva, a partir
de lo registrado en las diferentes entrevistas efectuadas con artesanos, la valoracién acerca de
lo que obtienen por la artesania sélo tiene referencia en relacién a qué pueden comprar con

dicho ingreso: “Pero, si el trabajo esta bien terminado tiene que tener otro precio...Ahora, la
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bolsa de “harina” estd en $60, si no nos pagan nada por la artesania que
‘compramos?....nosotros lo que peleamos es el precio de la artesania, Que nos pague - un poco
mds”. En esto se observa una importante diferencia respecto de la l6gica de la circulacién
capitalista, que constituye el medio necesario para realizar los valores de las mercancias y
transformarlas en capital (Balazote, 1999).

Esto explica el hecho que los artesanos valoren los canales que pagan la artesania en el
momento (no en consignacion), precisamente por la posibilidad de su rép‘ida conversion en
mercaderias necesarias para su subsistencia. Por esta misma razén también estd bien visto,
segun las expresiones de los artesanos consultados, el canal Estancia “Cerro Los Pinos” que
posee un sistema de pago en mercaderias. Este sistema es apreciado por tratarse de productos
“necesarios”, es decir, tiles para la subsistencia de las unidades domésticas.

Un segundo aspecto de la dinamica analizadaven estas paginas es la jmposibilidad de dejar

de vender, ya que necesitan dichos ingresos para convertirlos en bienes de uso. En este

sentido Bartra (1982:85) sefiala: “El campesino es un productor que por regla general cede
su mercancia por un precio inferior a su valor y a su precio de produccion, porque a
diferencia del capital, no puede dejar de vender por el hecho de no obtenervganancias ”. En
esta misma linea de andlisis Balazote afirma (1994:154) “El productor campesino vende sus
productos pese a no obtener ganancias e incluso reduce a un minimo sus niveles de consumo,
complementando su ingreso con la produccion familiar, si globalmente garantiza la
reproduccion de la unidad productiva”. Si para la empresa capitalista el limite constituye €l
precio de produccion y por debajo de éste se retira del mercado, la unidad de explotacion
familiar produce para la subsistencia. En relacién con estas diferencias entre ambos sistemas
productivos este autor sefiala “(...) en el caso de la mercancia producida en el seno de la
unidad doméstica campesina, el precio de venta sélo contempla la re'poSicién de parte de la
energia consumida pués la otra es sustentada por la propia unidad domestica a través de su
produccion destinada al autoconsumo” (Balazote, 1994: 155). Esto permite explicar por.qué,
tal como sefialé Chayanov (1974), la unidad de explotacién familiar es capaz de efectuar el
proceso productivo en condiciones que resultarian inaceptables para una unidad de
explotacion de tipo capitalista. ’ |

Es a partir de esta especificidad del sector doméstico que se explica el hecho que utilicen

un canal como Artesanias Neugquinas, garante de un flujo monetario continto a cambio de un

menor ingreso. Si bien es cierto que pueden intentar trasladarse a otra actividad més rentable
(trabajo asalariado, ganaderia, etc.), las alternativas que poseen son en todos los casos mucho
mas. limitadas que una empresa capitalista, y a la vez, dichas alternativas dependen de

multiples factores como la composicidon del grupo doméstico, o bien de las condiciones de
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existencia de las comunidades en que se asientan (factores socioeconomicos, politicos,
medioambientales, etc.).

Como tercer aspecto deseamos remarcar ¢l intercambio desigual que representa la venta en

el mercado para las unidades domésticas mapuches y la transferencia de excedentes hacia el

sector capitalista que ello implica. Las familias mapuche son vendedoras de las mercancias

producidas en su seno, y a la vez, compradoras de aquellos elementos necesarios para su

subsistencia, asi como también de los insumos que le permiten garantizar la continuidad del -

proceso productivo (Balazote, 1994:153). O como sefiala Torres Adrian “Al no ser la familia
cainpesina autosuficiente hay que vender para comprar, ya que de otra forma muchas

necesidades familiares quedarian insatisfechas” (1 985:31).

Dado que los mecanismos por los cuales el capital se impone sobre el trabajo de las -

familias mapuche resultan indirectos, al llevarse a cabo en el intercambio de mercado a través

de los precios, resulta aplicable el cohcepto de “subsuncién indirecta del trabajo al capital”.

Esta nocion permite analizar la complejidad y la especificidad de lgs relaciones sociales en el
agro, y a la vez, considerar la relacién de S_ub_ordinacic')n respeéto’de las relaciones capitalistas.
‘De acuerdo a esta aproximacion, la insercion del sector doméstico dentro del modo de
produccion capitalista se da a ‘través de diferentes mediaciones dadas por los circuitos
mercantiles, por medio de los cuales las uhidades domésticas integran su produccion a los
circuitos de acumulacion al'conver‘tir la mism_a‘én mercancia, o en el mismo sentido, al
integrarse en forma parcial al mercado de trabajo (Hocsman, 2003:40). o
A partir de la subordinacion al fnerCado la unidad doméstica va perdiendo gradualmente
cogm_'of sobre sus condiciones de 'exi'sten_cia, ya-que indirectamente, a través de las normas de
intercambio y sobretodo del sistema de précios, se establece un conjunto de xiormas de
producCién,tales como tipo y cantidad de mercancias a producir, uso de determinados medios de
produccién, organizacion e intensidad del trabajo (Gutiérrez Pérez y Trapaga Delfin, 1986:129).
Como sefiala Torres Adrian: “Eh la medida en que los bienes materiales (mercancias) o los
' servicios sujetan sus precios a mecanismos de que son externos ala familia campesina (los

preczos son fenomenos soczales) las varzaczones en las formas de- trabajo familiar y su

2 Esta nocién ha sido utilizada pdr algunos autores-(por ejemplo Bartra; 1982; Gutiérrez Pérez y
. Trapaga Delfin, 1986) interesados en analizar las formas de dominacién del trabajo por el capital en
determinadas estructuras - rurales. Con ella se designa a las formas que adquiere la relacion
capital/trabajo en contextos en los cuales una-parte importante de la reproducmon de la fuerza de
- trabajo es garantizada por el sector doméstico -y cuyo valor, por diversos mecanismos vinculados a la
contratacién temporaria 0 a.la especulacién comercial, es apropiada por: el capital (Trmchero,
1998b:133). Hocsman sefiala que este.concepto “(...) permite dar cuenta de una doble dimensién del
sector doméstico: como sector inserto en el capitalismo (subsumido al capital) pero que al mismo

tiempo mantiene un cardcter no capitalista y es explotado a través del mercado (subsumido

indirectamente)” (Hocsman, 2003:48),
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intensidad quedan sujetas a las de los precios” (1985:31). También “la participacion en el
mercado se traduce tanto en la venta de la produccion resultado del trabajo familiar, como
de su fuerza de trabajo. Ambas (...) condicionan la division interna del trabajo de las
Sfamilias” (Torres Adrién', 1985: 54). Un aépecto remarcable para dar cuenta de la dinéxﬁi_ca que
impone al sector doméstico la rélaéién de subordinacién respecto del mercado es la qu¢ sefiala
Bartra: “El hecho que la explotacidn se desarrolle estrictamente en la instancia econdmica y
adopte la forma de fntercambio desigﬁal de valores, oscurece a 205 ojos del cdmpesino tanto su
verdadera naturaleza como sus p‘rocedimi'entos.‘ Para el campesino inserto en el cépitalismb, la
base estructural que ‘déterm'ina la pérdida de su excedente es un hecho misterioso” (1982:113).
Por ﬁltimo, es necésario dar cilenta_ de las esp ecificidades que adquiere dicha relacién de

subordinacién en el caso de las producciones artesanales.

Una problematica que caracteriza a este tipo de-produccion es la situacién pr_ecé;,rig de sus
productores. La gran limitacién de reéursos los condiciona a bajos niveles de produéciéri y
rentabilidad, esténdo totalmente excluidos los artesanos de los beneficios del crédito. Mas alla
de las diferencias que adbpfa la produccién artesanal entre grupos y comunidades _indigéxias,
ésta es una problematica comin (Rotman, 1999: 87). Esto es precisamente una de las causas

_por la que. no pueden dejar de vender, aun cuando se les paga poco por el trabajo, ya que
necesitan dichos ingresos péra adquirir los bienes para su propia subsistencia y a la vez la
compra de medios necesarios para efecfuar nuevas producciones. También este motivo los
condiciona en las posibilidades de buscar o desarrollar canales de venta alternativos, lo que
perpetda la subordinacién respecto de las vias monopoélicas.

En este sentido, cabe sefialar €] caso de las acciones desarrolladas por algunos organismos
que se concentran en la iihplemeritacién de- cursos de capacitacién en las comupidades,
acciones ajsladas y pa'rciales. que logran producir transformaciones en las condiciones y
caracteristicas de la producéibn artesanal ni en las condiciones de vida de los producto_rés:
88). Este conjunto de facfores limitantes hace que: “Los arfesanos procuran obtener
ganancids manteniendo el oficio, no obstante las relaciones estructurales que los vinculan
con el mercado impiden cua]qitier proceso de acumulacion de capital” (Rotman, 2001:122).

Los estudios sobre .los efectos socioculturales del turismo (Santana, 1997) seﬁalan, en -

relacién a las artesanias, que-con la llegada del turismo de masas se generan dos procesos
simultdneos e intercomunicados. De una parte la répl'ica creada para su Comercializ_écién es
adaptada para una masa impdftan_te de compradores. Por las caracteristicas propias del viaje,
es necesario que el objeto sea transportable, y por las caracteristicas propias del comprador,

ahora mayoritariamente turista, una parte importante de las producciones que se
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comercializan deben ser relativamente econémicas®. Se da entonces una reestructuracion de
las condiciones de produccion que afecta tanto a los motivos -represéntadbs como a las formas,
generalizandose la miniaturiiacién. Es asi como nace el souvenir, donde las nuevas formas
~ deben responder a lo que el comprador potencial piensa y espera encontrar en el area®. Con
ello se produce una desconexion, en la maybr parte de los casos temporal, entre los objetos

realizados y la cultura‘_de la zona (Santana, 1997:100-101).

4.8. Artesanias Neuquinas, actividad artesanal y reproduccion social

Las caracteristicas del estado provincial y la hegemonia politica detentada por el partido de
gobierno dieron una impr-_onta'muy particular a la empresa Artesanias Neuquinas. Desde sus

inicios, esta empresa se plante6 como objetivo:

“(...) promover la actividad artesanal tradicional dentro de las comunidades
Mapuche de la provincia del Neuquén, revitalizando su significacion cultural,
transformando esta actividad en una fuente de trabajo perménente y rentable, con el
objeto de lograr la p_ermdnencia de los artesanos de zonas rurales en sus lugares de
origen, rescatando el valor sociocultural de ellos y de los objetos artisticos que

crean” (Artesanias Neuquinas, 2005).

Como destacamos anteriormente, una caracteristica de las unidades domésticas es que ante
la imposibilidad de satisfacer las necesidades de sus miembros se vuelven expulsoras de mano
de obra. Sin embargo, en esta zona no se producen por lo general migraciones al Alto Valle de
Rio Negro y Neuquén, tal como ha sido la tendencia histérica del pueblo mapuche en esta
region, o incluso al centro urbano maés cercano, la ciudad de Junin de los Andes: “(...) No, en
Junin casi no trabajamos. Porque en la ciudad se pone muy dificil. Se pone muy dificil
porque...para ir tiene que alquilar, y por ahi es poco lo que gana en la construccion...”.

Las causas radican en el vd'eterioro. de las condiciones laborales en los tltimos 10 afios,
como asi también.en las politicas de asistencia social hacia las comunidades. La empresa
Artesanias Neuquinas adquiere un rol clave en este sentido, lo que contribuye | a que

‘comparativamente resulten poco convenientes las migraciones para desempefiarse en trabajos

3! La artesania en madera pareciera ser la que cumple estas caracteristicas.
3 Jafari (en Santana 1997: 101) sefiala que el souvenir como produccién orientada al turismo debe

cumplir con cuatro requisitos indispensables: pequefio, barato, no demasiado exético y denotando
simbodlicamente el drea visitada (no necesariamente de produccién del mismo).
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fuera de las comunidades. Este es uno de los factores que explica el acelerado creéimiento
poblacional que caracteriza a estas comunidades mapuches, posibilitando la retencion de parte
de su poblacion.

Por otro lado cabe sefialar que la posibilidad por parte del Estado provincial de “llegar” a
través de esta enipres_a a las diversas localidades rurales, cuya poblaci6n indigena se encuentra
mayoritariamente pauperizada, conforma un &4mbito propicio para ejercer mecanismos de
control politico y social. Si bien Artesanias Neuquinas, Accién Social'-y otras 4reas de
gobierno (servicios pﬁblicoé, infraestructura, etc.) pertenecen a diferentes ambitos
gubernamentales, se. presentan ante las comunidades como un todo homogéneo e
interrelacionado. Junto con las anesanias, los funcionarios del partido de gobierno se
relacionan con los pobladores para la entrega del bono de gas, la leiia, la entrega de madera, el -
pago de subsidios laborales, las cajas de comida del “Plan Provincial de Seguridad
Alimentaria”, etc. (Balazote, 2005).

Es por ello que las posibilidades de independizarse de este canal de venta son limitadas

ante la falta de alternativas y el riesgo de perder estos beneficios asignados por otras areas. El
hecho que los funcionarios de esta empresa provincial visiten las comunidades con cierta
periodicidad, les permite contar con legitimidad entre los pobladqrés y luego pasar a
desempefiarse en otras areas gubernamentales. Esta modalidad se replica también para los
candidatos del Movimiento Popular Neuquino en las elecciones provinciales, en especial en
aquellos cargos con fuerte incidencia del voto rural (por ejemplo, legisladores provinciales
por region). Esta relacion entre el Estado y las comunidades se ha profundizado en los ltimos,
dos afios a partir de los diversos conflictos politicos del gobierno provincial (con la nacién,
municipios opositores, amplios sectores sociales, etc.), lo que acrecienta la presién del
clientelismo politico en las poblaciones indigenas, al igual que en otros sectores sociales.
Estos elementos contribuyen a que el Estado provincial (y el MPN) adquiera una relevancia
central. Por un lado, para dar cuenta de los procesos de produccién y comercializacién de las
artesanias producidas por las poblaciones mdigenas"; por otro lado, para comprender cémo
estas elaboraciones conforman una parte constitutiva fundamental en dicha interrelacion.

Por medio de la jperiodicidad en las compras y por ser el canal de “reaseguro” de
comercializaciéon por parte‘de los artesanos mapuche, esta empresa provincial condiciona

multiples aspectos del mercado, entre los que se encuentran los motivos de las artesanias

elaboradas y la dinamica de produccién y comercializacién, y por ende, la interrelacién con

las restantes fuentes de ingresos>. Dado que la operatoria de la firma consiste en encargar los

¥ Esto es muy claro en la comunidad Atreico donde en base a los datos del relevamiento antes
mencionado (Stecher y Altamirano, 1999), se evidencia c6mo cuando los pobladores utilizan un tnico
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trabajos que en la siguiente visita van a comprar, establece previamente qué producciones
deben efectuar los artesanos para que sean adquiridas, tal como mencionaron los productores:
"‘( ...) ahora no compran mds espdtulas,...dhora les pidio la espumadera con cucharén, la
espumadera sola, mortero,...todo eso les pidié Artesanias Neuquinas como para cuando
venga en Noviembre tener esa madera, y ella viene y les compra...”

Paralelamente, como la empresa ﬁja las caracteristicas que deben tener las piezas, no sélo
asegura la calidad de los productos que vende sino que se constituye en garante de la

‘autenticidad” mapuche (Balazote, . Los diversos testimonios destacan: “(...) nos dicen
“autenticidad” he (Balazote, 2005). Los d test desta di

cOmo tienen que estar hechos (los productos), cémo tienen que ser las terminaciones”y “(...)
pideﬁ colores, que las- tinturas sean naturales, fijan las formas, son un “jurado de
artesanias”. Lo dicho es valido para la totalidad de los productos artesanales elaborados para
el mercado, ya que el hecho que los artesanos siempre deseen contar como alternativa de
venta esta empresa hace que las caracteristicas de los mismos sigan estos dictados.

Pero ademas se da otro aspecto que debemos mencionar: el método de “encargar” trabajos
desarrollado por la empresa provincial hace que -si bien es de tipo doméstico- adquiera
caracteristicas asimilables al trabajo asalariado, al menos en lo que respeéta'a la relacion que
se establece con el “patrén” (en este caso Artesanias Neuquinas). En directa relacion con este
aspecto cabe sefialar que: “Los precios preestablecidos por Artesanias Neuquinas se fijan en
funcion del salario del pedn industrial, del tiempo empleado, y de la pieza lograda”
(Artesanias Neuquinas, 2005). A esta dindmica de proletarizacién de los artesanos frente a los

dictados del mercado hacia referencia hace mas de-veinte afios Garcia Canclini:

“(...) hay que ver como relativamente semejante la condicion de los artesanos que
hacen todo dentro de la unidad doméstica si gran parte del trabajo realizado segin
patrones laborales y simbodlicos precolombinos, finalmente se sumerge en el

mercado capitalista. No son estrictamente proletariados porque conservan la

canal de comermahzacmn de artesanias, el mismo es casi exclusivamente Artesamas Neuquinas, ya
que el grupo que utiliza s6lo un canal lo hace en un 73% a través de esta firma y s6lo el 27% restante
se atomiza por otros medios (este dato a la vez lo corroboramos en las entrevistas efectuadas en que no
registramos en esta comunidad ningtin productor que no le vendiera a la empresa estatal). En el grupo
que emplea més de una via simultdnea de comercializacion emplean a la empresa provincial en el 80%
de los casos y luego lo hacen a través de la venta directa a Turistas (40%), Feria (35%), estancias
cercanas (25%), en el “Paseo de los artesanos”, (25%) y la “Exposiciéon Rural” (20%)
(Reprocesamiento propio a partir de los datos del Stecher y Altamirano, 1999). Esto demuestra el rol
clave de Artesanias Neuquinas: cuando es un solo canal el que utilizan, lo estdn haciendo basicamente
a través de esta empresa provincial, en tanto cuando emplean més de uno, es siempre esta firma junto
con otro u otros medios. De esta forma esta empresa constituye la “base” sobre la cual efectuar estas
producciones, y los demas canales constituyen €l “complemento” que se dan necesariamente en
conjuncién con esta empresa estatal.
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pr-opieddd de sus medios de produccion, pero su dependencia del capital comercial

los coloca en una situacion muy pro'xirha " (Garcia Canclini, 1982:117).

Otro aspecto a mencionar son las relaciones sociales que se establecen a partir del

intercambio de artesanias. A partir del vinculo que genera Artesanias Neuquinas con los

integrantes de las’ comunidades, reproduce y perpetia su rol, que como sefialamos

anteriormente, 'trasciende el hecho de comercializar artesanias: “Artesanias Neuquinas dice
quevaa venir dos meses segutdos Ahora vino en Septzembre y ahora va venir en Noviembre
a comprar artesanzas de madera’ .

Se observa en algunos artesanos que canallzan sus producciones a través de Artesamas

Neuquinas una valorlzacmn posmva del hecho de “venir” a la comunidad, observandose en -

este aspecto un fuerte contraste con otras épocas como sefiala una artesana (de edad

avanzada): ‘Antes eramos muy pobres no teniamos nada, teniamos que salir para vender -

estancia por estancza, mi marido traba]aba en la estancia entonces ahi se vendia. Ahora la
gente ya no sale a vender casi, sino aqui mismo le vienen a comprar, vienen acd, mds antes la
r

gente salia a vender a otro lado, como en la epoca de mi mamd, ahora la gente entra aca

Esto es valido para cualquiera de los agentes que mantienen vinculos duraderos con los

integrantes de las comunidades, pero a partir de lo que hemos sefialado en estas paginas, es

particularmente relevante en el caso de la firma del Estado Provincial.

Cabe destacar que el intercambio de artesanias es un “momento” de una relacién mas

~duradera y extendida en el tiempo. Como. sefiala Marshall Sahlins. (1977: 203-204): “Dentro
de un{a' relacion social continua, una transaccion material es por lo general un episodio
momentdneo”. En las’ diversas expresiones de los artesanos entrevistados se observa la
importancia que asignan a la perdurabilidad del vinculo con la firma: “Tengo un carnet de
que soy artesano que le vendo a Artesanias Neuquinas”. Esta relacion que se establece entre
la empresa y los artesanos, a partir de ir periédicamente a las comunidades, reproduce la
_ relacién social asociada a estos intercambios. Retornando a Sahlins: “(...) la cbnexién entre
corriente material y las relaciones sociales es reciproca. (...) una transaccion especifica
puede — del mismo modo - inducir a una relacion social particular. Si los amigos hacen

reg&los, son los regalo& quiehes hacen amigos” (1977: 203-204)*.

3* Estos conceptos son coherentes con el hecho que, para este autor, lo econémico no es una “estructura”
sino una “funcién”. En palabras del mlsmo “No hay relacién social, institucion o conjunto- de
instituciones que sea en si misma econémica”. Por el contrario, hay “(...) grupos y relaciones sociales
con funciones multiples a los que distinguimos como econémicos, politicos, etc.” (Sahlins, 1977:203).
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Malinowski en “Los Argonautas del Pacifico Occidental ”.(1986, original del afio 1922,
daba cuenta para el caso del Kula, de cdmo los intercambios de objetos ceremonialeé diferidos
en el tiempo permitian mantener en constante relacion a los participantesv del mismo. De
hecho la norma de intercambio de los islefios para significar que una transaccién no agota una
relacion es: “(...) una vez en el Kula, siempre en el Kula” (1986:95). Podemos establecer
algun punto de similitud entre las transacciones de bienés ceremoniales analizadas en este
destacado ejemplo etnografico con nuestro caso.

Estos aspectds permiten‘ comprender porque el precio no es “todo” eli la transaccion y
existen otros factores destacados que poseen significacion como la relacion social generada a

partir de dicho intercambio. Por lo tanto un aspecto que puede llevar a efectuar la venta, aun

cuando el precio no es lo mas conveniente, es el riesgo a no poder realizar transacciones a -

futuro con estos mismos agentes con los cuales se efectian los intercambios.

Esto es particularr;nerite relevante en el caso de Artesanias Neuquinas, donde es clave la
relacién que se establece con esta empresa por el hecho de ser del gobierno provincial, lo que
puede hacer que los artesanos .que efectian la venta a través de este canal no valoricen
unicamente a el precio pagado por las artesanias sino tambsién el vinculo con sus funcionarios.

Recordemos que es también la provincia quien paga la mayor parte de los planes sociales (que

no poseen practicamente contraprestacion es decir que reciben dinero sin una tarea a cambio)

y reciben las cajas del “Plan Provincial de Seguridad Alimentaria”. Algunos entrevistados
sefialaron: “(...) y es una vergilenza cobrarles también un precio alto, porque la madera se
las da Artesanias Neuquinas. Entonces, nosotros ya tgnémos un precio...porque ella nos da la
madera, mds encima nos compra, entonces nosotros no podemos cobrar un precio alto. A los
turistas si que les pueden cobrar, precios mds altos de los que nosotros ganamos”. Desde ya
esto es inherente a los artesanos mas dependientes de la empresa provincial para su
comercializacién, los que sefialan en relacién a lo que paga la firma por los trabajos: “...no es

bajo, pero tampoco es alto. Sino que hay una medida a un nivel medio, ni alto, alto, ni bajo ™.

4.9. La comunidad Atreico

La comunidad mapuche Atreico estd situada a 32 Km. de la ciudad de Junin de los Andes
siendo el ingresb a la misma por el paso Tromen que conecta con Chile. Su superficie es de
4.400 hectareas, limitando al este con la estancia “Los Peucos” y al sur con la Ruta Nacional
N° 60, en tanto lo hace con otras dos agrupaciones mapuches al norte (Aucapan) y al oeste
(Chiuquilihuin). Se encuentra juridicamente conformada como una Asociacién de F omeﬁto

Rural, lo que le permite contar con personeria juridica y con propiedad comunitaria de sus
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tierras (Universidad Naéional del Comahﬁe, 2001: 6). En la zona denominada “el barrio”
(Atreico Abajo) se 'ubi;:a una escuela, un puesto sanitario, un galpén que es utilizado como
depdsito y para la venta de artesanias. También cuenta con una parte alta (Atreico Arriba) y
con el denominado “Lote 17” que le fuera otorgado hace unos 20 afios debido a las
dificultades de madera que posee esta comunidad (se trata de una superficie de 4000 ha en
una ladera del Cerro Chapelco).

La comunidad estd compuesta por 68 familias que representan unas 340 personas
(Universidad Nacional del Comahue, 2001). Si consideramos que los datos del afio 1988
(Guifiazu y Manazza, 1_992) dan cuenta de 232 habitantes (40 familias), se ha '-dado un
crecimiento del 46,7% de su poblacién en 10 afios. La agrupacion se organiza a través de una
Comision Directiva que se elige por el voto-de los miembros de la comunidad. La comunidad
cuenta con un lote denominado

La actividad como Iiequeﬁos crianceros (principalmente de ovinos y caprinos) presenta
serias dificultades en Atreico, tanto por causas climéticas como por la calidad y cantidad de su
superficie territorial. De hecho, se observan en mayor medida que en comunidades vecinas
4reas en un avanzado proceso de desertificacién.

En “Atreico Abajo” existe un sector donde las familias no tienen terreno suficiente para
efectuar la crianza de animales (Fundacion de Estudios Patagénicos, COPADE, 1999:182).
Por esta misma razén la actividad agricola se encuentra restringida, la falta de agua durante el

verano hace que la poca produccion se destine al autoconsumo (Guifiazu y Manazza, 1992:

14). Dada la paulatina reduccién en la cantidad de anirhales, los residentes de la comunidad

no pueden satisfacer sus necesidades mediante este recurso.
En este contexto, las prestaciones del Estado adquieren una importancia fundamental como
fuentes de ingresos (planes de empleo, jubilaciones, pensiones y cajas de comida del

“Programa de Seguridad Alimentaria”).

El trabajo temporario se da principalmente en la forestacion, y en segundo término, en los -

trabajos de esquila en estancias en Chubut, tal como sefialaron los _entrevisvtado's.. Varios
miembros masculinos de la comunidad se emplean en forma temporaria (de Mayo a Agosto)
en la estancia lindera “Los Peucos”. Dada la proximidad de los pobladores de esta agrupacién,
se trasladan para estos trabajos de lunes a viemes y retomarian a sus hogares el fin de serhana:
“(...) el que quiere ir, va... como estd cerquita...de lunes a sdbado se trabaja...se estd ahi en
la semana”.

También hay trabajos asalariados que pueden realizarse dentro de la comunidad en funcién
de algin plan de mejoras. Un entrevistado indicé en este sentido: “Y, sale algin trabajo de

construccion, ahora hay mucha gente que hace cosas en construccion, ahora estdn
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trabajando, haciendo -algin arreglo de vivienda para la gente alguno-que necesita % En
todos los casos se menciona la escasa conveniencia de los trabajos fuera de la comunidad.
Debe entenderse en este sentido que en la ciudad los pobladores mapuches son excluidos
desde varios puntos de vista, por ser del medio rural, por ser indige'nas. y como todo sector
excluido por ser tal. - ' |

A las problematicas ambientalés que configuran condiciones de vida marcadamente
desfavorables, debemos afiadir dos cuestiqnes fundamentales. Por un lado, se observa un bajo
nivel de escolarizacidn, ya sea por no haber terminado la educacién primaria o por no haber
recibido instruccion formal alguna. Esta situacién no se da inicamente entre los miembros de
mayor edad sino también entre los mas jé\}enes. De acuerdo a informacién recabada en el
establecimiento escolar es muy elevada la desercién a lo largo de todo el ciclo.

Por otro lado, es muy significativa la presencia de diversas iglesias o cultos religiosos,
siendo muy elevado €l namero de “templos” (4 en total) en relacién a la cantidad total de
habitantes (c'on 340 habitantes) (Universidad Nacional del Comahue, 2001).

Los cond1c1onam1entos que presentan las actividades econémicas, tanto prediales como

extra predlales llevaron a los pobladores de esta agrupacxon a buscar alternativas en la

actividad artesanal, tendencia que ya se registraba con anterioridad a la devaluacién.
De hecho, el estudio al que hemos hecho referencia anteriormente (Stecher y Altamirano,

1999) demuestra como las artesanias eran en el afio 1999 la actividad mas extendida, donde

en el 73% de las unidades domésticas algin integrante efectuaba estos trabajos. Igual
proporcidn registraban las huertas familiares, seguidas por el ganado caprino y/u ovino (58%),
ingreso por jubilaciones y pensiones (44%), trabajo extrepredial de algin miembro del hogar
(27%) y planes de empleo provinciales (Ley 2128) (24%).

Las artesanias producidas por los miembros de la comunidad son en madera y tejidos. Con

una importancia secundaria se destacan trabajos con soga y cuero. Los canales de venta
utilizados en el afio 1999 eran: Artesanias Neuquinas (53%), ferias y 'vgnta permaneﬁte en
Junin de los Andes (25%), venta al turismo que visitaba la cdmunidad (18%), “Paseo de los
artesanos” (1‘1%), venta en estancias (il%) y contactos individuales (11%) (Stecher y
Altamirano, 1999). ' ,

A fines de los 90’ se habian orgahizado diferentes actividades con el fin de prorilover la

actividad artesanal y generaf un mayor ingrésb para las familias mapuche®.

35 Se.observa cémo los planes de v1vxenda (instrumentados por la provincia) generan puestos de
trabaJo asalariados.

% De hecho, fue en el marco del trabajo conjunto entre profesionales de la Universidad Nacional del
Comahue con la comunidad que se efectud el relevamiento socio-productivo del afio 1999 (Stecher y
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En el marco de un proyecto de extension de la Universidad Nacional de Comahue se
organizd una exposiciéon de artesanias que funcionaba en los meses de verano en forma
permanehte, lo que permitia canalizar una pai'te importante de la produccién artesanal a través
de la venta al turismo. En 2001 se efectud una feria permanente de artesanias en Semana
Santa. En ambos casos se acompafiaba. la exposicién con promocién (por medio de volantes,
cartelera, propaganda fadiél, etc.), como .forma de asegurarse la afluencia de visitantes. Estas
exposiciones, ademas de canalizar una parte importante de la produccion artesanal 4 través de
la venta directa al turismo, permitieron que quienes se encontraban alejados del galpén (por
ejemplo “Atreico Arriba”) vendieran sus trabajos. Asimismo, posibilitaban el deSarrollo de

actividades alternativas (caminatas, charlas sobre la cultura mapuche, etc.), generando de esta

forma un mayor ingreso para los pobladores en la comunidad. En esta agrupacién el .

desarrollo del turismo se poté;ncia con la proximidad de Junin de los Andes (32 Km.) y de la
ruta (4 Km.) qﬁe conecta a e_sté localidad con Chile, que actualmente est4 siendo asfaltada con
-lo cual puede préximamente:,i}lcrementar su afluencia de visitantes. ' |

Otra experiencia, realizada a través de la Asociacién Civil “UNMAY*?, consisti6 en la
realizacion de una feria artesanal en el Museo José Hernandez de la Ciudad de Buenos Aires,
a fines del afio 2000. Dos pobladores viajaron al evento y llevaron diversas artesanfas de
Atreico en consignacién. No obstante, luego de finalizados los proyectos; fue muy diﬁ'cil para
los pobladores sostener en forma auténoma este tipo de actividades®® (Universidad Nacional
del Comahue,- 2001). | '

En el trabajo de campo obtuvimos reiteradas menciones al rol del clientelismo politico y a
las divisiones internas creadas a partir de su accionar: “Le dan unas chapas, comida y-la gente

ya no trabaja, entonces acepta trabajar por poco, por ejemplo para Artesanias Neuquinas”.

O también sefialan: “Yo creo que el problema es que se metio la politica, yo eso lo veo en
todas las comunidades, en algunas mds que en otras”.

- Entrevistador: “Y eso donde se da mds?”.

Altamirano, 1999).

%7 Esta es una organizacién- constituida por mapuches encargada entre otras acciones de fomentar
canales de comercializacién de las artesanias producidas por los pobladores de la zona.

% Un informe del afio 1999 (Fundacion de Estudios Patagonicos, COPADE, 1999:24) revelaba que
habia una comisién para canalizar las alternativas de venta de las producciones artesanales. También
este informe daba cuenta de los vinculos de Atreico con pobladores de la comunidad Curruhinca. No

obstante, cinco afios después, no se han registrado en el trabajo de campo alusiones a este canal de
venta. .
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- Poblador: “En Atreico yo lo vi mds porque estuve por alla. Ahi yo eso lo vi, van a buscar ‘

le daban cosas y la tenian de acd para alld” .

En la actualidad, estos trabajos de promocién del turismo y venta de artesania no se
efectian en forma comunitaria ‘s'ino sélo por unas pocas familias que residen en “Atreico
Abajo”, donde accede el escaso turismo. El procedimiento actual consiste en ofrecer al turista
diferentes productos al ‘momento de ingresar a la comunidad”. Los artesanos sefialan la
d1ferenc1a respecto de los afios que funcionaba la feria de artesanias en forma permanente:

“(...) en una epoca venian como.cien turzstas por dia”.
En la actualidad, el canal gredommante de comerc1a1izaci('m es a través de la empresa

provm<:1al Artesamas Neuquinas. Como.hemos sefialado anteriormente esto 1mp11ca un precio .

sensiblemente menor, pero ante la necesidad se vende igual, tal como irénica y amargamente
expres6 un artesano: “le regalo artesanzas a Artesanias Neuquinas”. En “Atreico Arriba”,
dada la distancia a la zona de acceso turistico, la totalidad de este ingreso proviene de
Artesanias Neuquinas‘,f‘ya sea por las compras que hace la firma cuando visita la comunidad o
en laé fiestas especificas. |

Atreico constituye un caso emblemético de cémo a los problemas medioambientales que
llevan a desarrollar la artesania y a la dependencia de un tnico canal de venta de estos
productos, se le suma otro mas: la ya practicamente nula disponibilidad de madera para lefia y
aftesanias. Un informe del aﬁoﬂ 1992 (Guifiazu y Manazza, 1992) ya advertia que su situacién
era mas grave que en las agrupaciones linderas. En el trabajo de campo un entrevistadb nos
indico: “(...) acd la madera...nosotros no tenemos para hacer, hay que comprar la
madera...y tenemos que ir a la cofdi{lera para comprar madera, y el viaje lo estdn cobrando
3600...”. En este sentido, no puede dejér de mencionarse la siguiente paradoja: esta
comunidad es la que mas artesanias en madera produce, y a la vez, es la Que tiene mas
problemas en lo que respecta a disponibilidad de. esta materia prima. El hecho que los
pobladores realicen estos trabajos “de facil salida” por necesidad no hace mas que agravar el
proﬁlema, cuando deberia éfectuarse algtin plan que subsidie los tejidos que no poseen estas

dificultades.

% Parte de las dlﬁcultades de los pobladores para confeccionar este material promocional se asocia a
los problemas organizativos internos y al elevado nivel de analfabetismo.
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4.10. La comunidad Aucapan-

La agrupacién “Linares”, mas conocida como “Aucapin” por el paraje al cual pertenece
(motivo por el cual vamos a utilizar esta iltima denominacién), se encuentra localizada a
60Km de Junin de los Andes. Posee una superficie de 7487 Has., y est4 habitada de acuerdo a ,
datos del afio 2003 por aproximadamente 750 pobladores distribuidos- en 130 grupos
domésticos '(Peralta, 20035), siendo por este motivo la mas numerosa de las tres
agrupaciones4°. Se divide en cuatro parajes: .Auéapén centro, Aucapin abajo (Barfi_o
Calfﬁqued), Nahuel maﬁi arriba y Nahuel mapi abajo,‘ estos dos tultimos se ubican en las zonas
mas altas de la comunidad (aproximadamente 1200 m.s.n.m.).

Aucapén se destaca por contar con un importante nivel de presencia del Estado, ONGs,

proyectos de desarrollo, etc., lo que configura las especificidades que analizaremos. Estas
diversas intervenciones desarrblladas fueron llevadas a cabo tanto por estamentos del
gobierno prbvincial (Accién Social, Artesanias Neuquinas, Salud, Educacién); nacional
(INTA, Universidad del Comahue, Ministerio de Trabajo, Administracién de Parques
Nacionales) y por ONG’s locales (Confederacion Mapuche Neuquina, Fundacién Cruzada
Patagénica, UNMAY, Centro Educativo “Ceferino Namuncura”, etc.).

Al igual que en las restantes agrupaciones, algunos hombres de Aucapan trabajan en
estancias forestales de la zona en los meses de invierno. También un sector de la comunidad,
a raiz de la implementacion a partir del afio 1992 del Plan Forestal Provincial, posee cargos
rentados que dependen de la delegacion de Bosques del Ministerio de Produccion y Turismo
de la Provincia de Neuquén.

En este contexto, las artesanias constituyen una fuente muy destacada de ingresos, siendo
las. producciones predominéxﬁtes trabajos en madera y tejidos. Aproximadamente las dos
terceras partes de las familias confeccionan alguna clase de produccion artesanal (Peralta,
2003a). 4

‘En el afio 1992, la Direccion de Bosqueé de la provincia y el INTA iniciaron el “Proyecto

de Desarrollo Rural Integral en Comunidades del Sur de Neuquén — Reconversién Ganadero -

Forestal (DRI)”. El objetivo del mismo era la diversificacion de la economia familiar a partir

de la incorporacion de plantaciones de especies exdticas de rdpido crecimiento (pino
ponderosa) sobre predios hasta ese momento utilizados para el pastaje de los animales. Para

. ello se efectuaria la clausura\p'arcial de los mismos, lo que (supuestamente) permitiria una

“ Dankimaier eleva esta cifra para el afio 2005 a 1006 pobladores lo que representan unas 215 familias
(Danklmaier, 2005). .
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simultdnea recuperacion de los pastizales naturales por ausencia de ganado y un aumento del
ingreso familiar a largo plazo por la produccién maderera. Asimismo, los alambrados
obligarian a una restriccion del nimero de animales por reduccion de la superficie de pastaje y
solucionarian los problemas “limitrofes” entre vecinos. Esto implicaba para la comunidad un

cambio fuerte que inclufa la construccién de alambrados y la clausura de tierras (de por si
escasas y poco productivas). La propu'esta' fue aceptada en ese momento sdlo por quince
miembros de la comunidad Aucapan (én la abtualidad suman cerca de treinta), lo que equivale
actualmente al 14% de la poblacion de la comunidad, el restante 86% siguié con el mismo
manejd productivo que practicaban desde hacia afios (Danklmaier, 2005). Estos resultados
contrastan notablemente con los objetivos propuestos por el plan que preveian contar con 58
productores (Manazza, 1994: 25). |

Los “cerramientos” generaron una multiplicidad de conflictos ya que al ser las tierras

comunitarias y efectuarse pércelaéiones individuales se acrecentaron las diferencias entre los
“forestadores” y quienes no se incorporaron al proyecto. De hecho, el concepto mismo de
“cerramiento” introdujo una apropiacién y usufructo privado ajeno al uso comunitario de las
areas de pastoreo que poseen las agrupaciones indigenas. Paralelamente, las areas que fueron
cerradas pasaron a ocupar mas lugar que lo que correspondia. Tal como expresaron
integrantes de la comunidad criticos a este proyecto: “;Qué pasaria si a todos se nos
ocurriera cerrar?; los que cerraron se tendrian que achicar porque ocupan mds de lo que le
corresponde a cada uno”. ‘

Otra consecuencia no menor de este proyecto fue la incorporacién de los 15 pobladores

participantes a la planta permanente de empleados de la Provincia de Neuquén, en calidad de
asalariados, como una forma de ‘“compensacién” por usar parte de sus tierras para la
forestacion en lugar de lé producciéon ganadera. El hecho de cobrar un sueldo para una
comunidad indigena ($700 por mes), sin obligaciones laborales claras, ha introducido otro
factor de conflicto y aguda diferenciacién social interna (Peralta, 2003a), afirmando los
pobladores que: “hay gente con sueldo que no hace nada”*'. ‘

Por otro lado, en los hechbs, la carga animal de los nuevos forestadores no se redujo como
se esperaba, sino q'ue‘casi’la misma cantidad de ganado continu6 pastando sobre superﬁéies

cada vez limitadas (porque ahora una parte se destinaba a la forestacion) y degradadas,

afectando la tasa de reproduccién asi como la calidad de la lana y el pelo (Danklmaier, 2005).

“! De acuerdo a valores del afio 2003 (Peralta, 2003a). En la actualidad superarian los 1000$
considerando los adicionales por antigiiedad y salario familiar. Este proyecto sigue en vigencia en lo
que hace al cuidado de las plantaciones de pinos por parte de los integrantes de la comunidad que
ingresaron al proyecto y cobran como asalariados de la provincia.
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Uno de los efectos resultantes fue una fuerte diferenciacién intracomunitaria entre los
“forestadores™ y el resto de la comunidad, obteniendo los primeros un fuerte un prestigio y
creciente poder. Esta heterogeneidad se ve, a su vez, plasmada en las relaciones politicas
hacia adentro de la comunidad, tal como lo expresaron diversos miembros: “El cacique fue
siempre un forestador” y “La comi;sio'n directiva estuvo compuesta siempre pof el sector
forestal”®. Las criticas a los “forestadores” apuntan a su estrecha relacién con el gobierno
provincial, mientras que los detractores de este proyecto se identifican con los sectores
opositores al mismo y mantienen vinculaciones con la “Confederacién Mapuche Neuquina”.

Esta aguda diferenciécién ha impactado en todas las relaciones comunitarias, como asi

también en las restantes actividades productivas. Es en este contexto que debemos

comprender las especificidades en relacion a la produccién y comercializacion de artesanias -

que se da en esta comunidad. Por un lado, la mayor parte de los artesanos produce trabajos en

 madera y tejidos,‘ los que se venden por los canales que ya hemos mencionado para las

' restantes comunidades (con las légicas inherentes a cada uno). En este caso, cabe sefialar que
también poseen una importancia destacada como canal de venta estancias cercanas.

Pero también debemos sefialar que de las tres agrupaciones Aucapan es la que cuenta con
una mayor variedad de alternativas de venta, lo que hace que tengan una dependencia menor
en términos relativos de Artesanias Neuquinas. Sin embargo, quizés en términos absolutos, es
la agrupacion de la zona que mas vende dadb su mayor peso demografico.

Uno de los canales que aqui se dan es la presencia de intermediarios que ingresan a las
comunidades y adquieren artesanias por encargo. En estos casos también se logra un mejor
precio, tal como se refleja en los siguientes testimonios de artesanos: “Vinieron 40 personas a
comprar artesanias. La gente (por los artesanos mapuches) se quedd contenta porque pudo
vender a mejor precio 33, 2,58 lo que Artesanias Neuquinas le daba 1, 1,58”. “Por ejemplo
un Cultrun que Artesanias Neuquinas lo paga 183, esta gente lo pagaba 358 y 403”. Muchas
veces, estos compradores son intermediarios que luego revenden las producciones adquiridas:
“(...) alguien que tiene negocio en San Martin de los Andes o Villa La Angostura y viene y
compra en cantidad”. Como veremos posteriormente en San Martin de los Andes, muchos de

los comerciantes que venden trabajos mapuches compran a artesanos de esta comunidad.

Por otra parte, es necesario sefialar que un pequefio grupo de productores efectiia trabajos

de mucho valor (superan vlos 2000$), elaborando ponchos, tapices, alfombras, matras®, etc.

“2 Se refieren a las composiciones de las comisiones directivas desde el afio 1992, cuando se
instrument6 el plan forestal, lo que evidenciaria que las posibilidades de acceder a la conducci6n se
acrecientan considerablemente dentro de este grupo reducido.

.3 Algunas superan los 3 metros por 3 de superficie (mas de 9 metros cuadrados).
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Estos artesanos son justamente los encargados de la aplicacion del proyecto forestal dentro de
“la comunidad, y los que cuentan con mayor poder adquisitivo e importantes contactos para

-comercializar las elaboraciones. En este caso, la produccién de artesanias desempefiaria una

funcidén de “acumulacién”. Los trabajos de mayor valor realizados por este grupo minoritario

se elaboran en base'a encargos nersonahzados contando incluso con una parte del capital para

iniciar el trabajo. Como afirmé uno de los artesanos “Vienen los Yankzes dejan una plata, el

50% y encargan el trabajo .Eli ingreso de estos trabajos se complementa con su sueldo como
asalariados y con una cantldad 1mportante de animales que supera ampliamente lo que poseen

otros integrantes de la comumdad En este caso, el precio de venta es clave y el producto

mismo no se elabora smo estd el canal para venderlo. Desde ya, estas considerables:
dlferenmas no hacen mas que agudizar la brecha ya existente dentro de la comunidad, donde

los que pueden hacer estos traba_]os son Tos que en términos de necesidades de subs1sten01a‘

menos los necesitan efectuar.

4.11. La comunidad Chiuquilihm’n

La comunidad Chiuquilihuin se encuentra a 60 Km. de Junin de los Andes, al igual que
Atreico se accede por la ruta que conecta con Chile a través del paso Tromen. Esta comunidad
se caracteriza por una sitﬁacién. menos critica en términos socioeconémicos y
medioambientales, lo que también se expresa en una menor dependencia politica del g'obiemo

provincial -comparado especialmente con Atreico-. Posee importantes especificidades como

un fuerte aﬁanzamientd de su propia cultura e identidad, observable en la presencia de

ceremonias religiosas tradicionales y en el uso de la lengua “mapuzugun” (Fundaéién de
Estudios Patagénicds; COPADE, 1999:180). Segun lo expresado en diferentes testimonios, de
esta comunidad han salido diversos dirigentes de las organizaciones etnicistas, ONG’s, etc.
De la misma forma que en las restantes comunidades, los residentes de Chiuquilihuin son
pequefios crianceros, en p__rinder término de ganado caprino y ovino y en segundo término de
vacunos y equinos (Peralta, 2003b). En esta comunidad adquiere grén relevancia la presencia
de ganado vacuno (20% del total de animales), contrastando con el 2% y 4% en Atreico y
Auéagén respectivamente. Esto no implica suponer que el ganado por si mismo repreSgnta

una opcioén sin la necesidad de recurrir a otros ingresos. Lo que se concluye es que aqui la

situacién es mas favorable que en las comunidades vecinas; dada la complementariedad con
las restantes fuentes de ingreso la calidad de vida es mejor, y a su vez, esto permite disponer

de una mayor gama de respuestas.

Los hombres en su gran mayoria realizan trabajos extra — prediales en estancias de la zona
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0 en obras de infraestructura, quedandose las mujeres con los hijos y cuidando los animales.
Es importante el rol y la tarea que desempefian las mujeres con los nifios ya que realizan la
produccion para el autoconsumo y también artesanias en telar y tejido (Peralta, 2003b).

Al igual que las dos agrupaciones antes mencionadas, Chiuquilihuin se destaca por contar
con un soStenjdo nivel de crecimiento en su poblacion. Peralta (20.03b) explica esta dindmica
por diversos factores:; falta de demanda en trabajos fuera de la comunidad, mejora en los
servicios, asistencia social por desempleo, comida y energia para calefaccion y cocina, planes
proviﬁciales que éonstruyeron nuevas viviendas para las familias que no se habian
independizado de la casa paterna. De este modo, la cantidad de familias ha crecido en mucha
mayor proporcion (71%) que la cantidad de habitantes (40%). |

En lo que respecta a la produccion y comercializacion de artesanias, Chiuquilihuin posee

como elemento distintivo un taller integrado por quince mujeres y que funciona en un local de

venta al publico abierto permanentemente (inico caso también de las tres agrupacior,le‘s)“"'.j
Este grupo se encarga tanto de la produccion (tejidos) como de la comercializacion en el
local, no sélo de la produccién propia sino también del resto de la comunidad (madera,
cuero). La participacion en este taller es contraprestacion del subsidio de desempleo
provincial (ley 2128), si bien la pérticipacién y el compromiso trascienden la obligacién
inherente al plan. |

Es importante sefialar que a partir de las gestiones realizadas por una ONG que trabaja con
estas artesanas, por la radio local sé efectia propaganda de este taller de venta al publico, al
igual que se han instalado carteles promocionales en la ruta donde se encuentra el ingreso a la
comunidad. |

En esta comunidad predominan los tejidos por sobre la madera, hecho explicable por el rol

protagoénico de las mujeres, lo que hace que la participacion de los hombres en la actividad
artesanal sea menos significativa. A partir de lo observado en este local se puede afirmar que
el precio de venta de los productos es proximo al de Artesanias Neuquinas, pero gracias a la
venta directa ganan mucho mas por producto que si vendieran a la empresa provincial.

A diferencia de sus dos vecinas, los integrantes de esta agrupacién no le venden sus

producciones a Artesanias Neuquinas, aspecto que cobra sentido considerando que los

trabajos que se efectiian en gran medida son tejidos, que como vimos son los que en menor
medida se venden a la firma. Como afirmé un entrevistado: “Chiuguilihuin no le va a vender

a Artesanias Neuquinas porque pagan poco”. Pero otros factores intervinientes son las

* El acceso de turistas a la comunidad se ve favorecido por la proximidad de la comunidad a la ruta
que conecta a Junin de los Andes con Chile.
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mejores condiciones de vida y la disponibilidad del canal de venta directa al turismo. De
hecho, también se efectiian trabajos en madéra y estos se canalizan basicamente a través de la
venta directa. ‘ | - |

Al funcionar un local de exposicion en forma permanente, la venta directa adquiere una
importancia significativa. Segun. lo expresado por los entrevistados es muy destacada la

presencia de turistas: “(...) en el verano viene mucha gente, a veces estamos hasta las seis y

media trabajando porque nos  quedamos sin mercaderia”. También las artesanas
entrevistadas indican canales de venta que van sufgiendo a partir del contacto directo con el
turista: “A veces viene gente y nos encargan artesanias para que hagamos y lu~e'go las vienen
a buscar”.

Otros canales de comér_cializacién son las ferias artesanales de Junin de los Andes, las que .

asisten en forma independiente de Artesanias Neuquinas, y el “Paseo de los artesanos”
(cuentan con un lugar diferenciado respecto de los puestos que arma Artesanias Neuquinas).
Esta relativa mejor situacién “material” que las agrupaciones vecinas, explica por qué
efectia artesanias, pero sus produétores son mucho mds exigentes a la hora de elegir el canal
de comercializacion en funcién del precio obtenidb por las mismas.
Por otro lado, ‘junto con la actividad artesanal vienen efectuando tareas en relacion a la

actividad turistica, ya que ademas de ofrecer a los visitantes los diferentes tipos de artesanias,

esta comunidad se encuentra efectuando en forma creciente la recepcion de visitantes en la
comunidad. En esto juega un rol preponderahte el proyecto de desarrollo turistico desarrollado
por una ONG’s italiana junto con el INTA. Los servicios ofrecidos incluyen caminata guiada
por la comunidad (ademas de mostrar las riquezas naturales se da una charlé explicativa
referente a los aspectdé culturales) y deguétaéién de comidas tipicas. Estos servicios se han
comenzado a ofrecer durante el afio 2004 y en los ultimos meses se vienen realizando con
mayor freqhencia.’ Estas son las mismas actividades qué se estuvieron desarrollando en
Atreico y no continuaron cuando finalizé el proyecto de extension de la Universidad Nacional
del Comahue. | ‘ |
El caso de esta comunidad ‘constituye un buen ejemplo de las crecientes heterogeneidades -
dentro de las poblaciones indigenas, ya que ante una situacion relativamente mejor respecto
de Aucapén y en especial de Atreico, al poder imponer mejores condiciones (pof ejemplo,
efectuar la \.renta directa de artesanias y no depender de Artesanias Neuquinas) las cstratégias

de las cuales disponen son mds variadas y sus resultados diferenciales, contrastando con las

agrupaciones que estan en peor situacion y no disponen de dichas opciones,
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4.12. Marketing turistico y relaciones interétnicas: la reproduccion de la subordinacién

La actividad artesanal mapuche permanentémente resaltada por los sectores hegeménicos
y por el marketmg tunstlco local, se asocia a una supuesté ‘pureza” étnica y remite al 4mbito
domestlco de las comumdades indigenas, ocultando el conjunto de factores que exphcan su
desarrollo actual y contrlbuyendo a reproduc1r las estlgmatlzacmnes que presentan a los
pueblos indigenas como aislados y detenidos en el tlempo Rotman sefiala en relacién a las
producciones artesanales mdlgenas “Hay una tendencia a presentar los bienes artesanales
como reflejo de tiempos pasados, testimonio material de culturas hoy ausentes o detenidas en
la historia; esta modalidad tiende al congelamiento de los pueblos indigenas, los cristaliza en |
el tiempo, los exotiza y aisla a/los productores de éu produccion” (1999b:92). De acierdo a
esta perspectiva, y en contraposicién con las tendencias “esencialistas” eviden(:iédas en la

promocion artesanal en la loéalidad,deséémos poner de relieve la xhultiplicidad de factores

diferenciados e interrelacionados que explican la importancia de estas elaboraciones.
Un elemento central para _COmprendér el desarrollo de la actividad artesanal es la

dependencia que se establece entre los productores y el mercado, aspecto que condiciona no

s6lo qué producir y cémo, sino también la interrelacion con las restantes fuentes de ingresos.
La presencia de un mercado consumidor de artesanias estd dada por diferentes factores
“estructurales” que es necesario remarcar. Por un lado, se encuentra la actividad turistica que
implica un mercado comprador de estos productos. Pero otro aspec_to constituye el nivel de
instit{xcionalidad de las comunidades locales, lo que lleva a la iijstrumentacién de ‘diversas
politicas focalizadas destinadas a este sector, adquiriendo en est_éj«contexto un rol central la
empresa del Estado Provincial “Artesanias Neuquinas”. El accionar de esta firma en las
comunidades permitiria éxpliéar 1a retencién de la 'p'o"blac.ién en el medio rural, contribuyendo
~al proéeso de reproduccmn de la vida”, eViténdo .de esta forma ‘las migraé’idnes y la
desmtegramon del grupo doméstlco En este sentido, podria evaluarse que la actividad

artesanal contrlbuye a cierta melora en la “cahdad de vida” de las poblaciones mdlgenas o

bien que minimiza el proceso de paupenzacwn reglstrado en los ultimos afios.

Sin embargo no podemos deJar de mencxonar que esta retencn‘m de la poblacmn en ¢l

medlo rur_al, resultan_te de la actividad artesanal, también responde a necesidades delos

sectores dominantes®.

% De hecho, tal como visualizaremos en el caso de Bariloche, la ausencia de politicas de Estado -desde
la falta de reconocimiento como comunidades hasta la ausencia de la promocién de la actividad
artesanal indigena- ha llevado a una fuerte migracion del medio rural al urbano configurando un
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En primer lugar, posibilita la reproduccién de los integrantes de estas comunidades, acorde -
a las necesidades del mercado laboral de estancias y forestaciones. De hecho, uno de los
factores clave para dar cuenta de la importancia de la actividad artesanal en estas
agrupaciones es la relacién de coinplementariedad que se establece entre este tipo de
produccién :déméstica y el trabajo asalariado. Por esto, encontramos una estrecha relacién,
tanto entre la elaboracion de artesanias (en especial las de “facil salida”) tanto el cobro de
' planes de empleo como entre los empleos temporarios, aspecto que se ve plasmado en la
estacionalidad complementaria de cada uno de ellos. Los trabajadores que se reproducen en el
sector doméstico medlante la elaboracmn de artesanias, luego se emplean en el sector
capitalista, desllgandose este ltimo del gasto de mantenlmlento de los mismos en la* estacmn
muerta” y de su reproduccwn a largo plazo, razén por la cual la preservacién del sector -
doméstico resulta func10nal para el caplta (Melllassoux, 1993).
Paralelamente, el hecho que esta produccién pertenezca a la 6rbita doméstica gefmite la

inclusion de todo el grupo en el proceso productivo, independientemente de la composicion

del mismo, incluyendo aquellos miembros que no resultan productivos para trabajos
asalariados -jubilados y pensionados que efectaan tejidos, menores de edad que colaboran con
las diferentes tareas-. En un contexto de limitaciones medioambientales que dificulta el
desarrollo de las actividadcs” -tfadicidnales ‘comQ crianceros, esta produccion cuenta con la
véntaja de no utilizar el recurso tierra (limitado) y si la fuerza de trabajo (abundante), lo que

_eXplica que las diferentes intervenciones instituciona‘les fomenten el desarrollo de esta
| actividad (Valverde y Moréy; 2005). Por esto, ademés de la complementériedad entre el
trabajo asalariado y el doméstico, las poblaciones de estas comunidades desempeifian una
funcioén de “reservas de mano de obra”.

En segundo término, la produccion artesanal desarrollada en el ambito doméstico

constituye una forma mas de extraccién de ganancia por parte del capital, en la medida que

produce a bajo costo trabajos_artesanales que luego se venden en el mercado a un precio
superior. En relacion a lo expresado en estos dos puntos, es aplicable lo sefialado por Torres
Adrian: |

“el rol mds importante que cumple la economia campesina estd en que contribuye a
reproduicir la fuerza de trabajo que no es subsumida formal ni realmente al capital o
que sélo lo es de manera parcial (...) Otro rol de dicha economia estd en la oferta de

una masa de productos que puede llenar demandas lo cales o nacionales, asi como

escenario de alta pauperizacién, sumado al proceso ‘de desadscripcion étnica de las poblacxones
mapuches que debieron establecerse en la periferia de esta cmdad
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una eventual transferencia de valor hacia el sector capitalista” (Torres Adrian,
1985:48-49).

En tercer lugar la promocién de la actividad artesanal desempefia un rol clave en la

: reproduccwn de su estructura estatal (y del partldo de gobierno). En este aspecto es necesario

reconocer distintos aspectos

Por un lado, la necesidad de la clientelizacién polmca de los pobladores de las

comumdades mapuche, la que adquiere mayor 1mportanc1a en un contexto de fuerte disputa
con sectores opositores, y 'éon el gobierno riacional incentivada por ser Junin de l:ostnde’s
uno de los “béstiones” del partido de gobierno. En este sentido, Artesanias Neuquinas posee
un rol central como via de acceso a las demds prestaciones sociales y como forma de .
legitima’cién de los funcionarios én estas agrupaciones. La fuerte incideﬁcia de esta 'empresa
es uno de los factores claves para explicar el desarrollo de la actividad artesanal en las
comunldades mapuches anahzadas y para dar cuenta de la complejidad en que se inscribe el
reciente desarrollo de la actividad artesanal. -

Dado que Artesanias Neuquinas vende los productos en sus locales a un precio mayor que
el pagado al artesano, genera un mecanismo (por demas eficiente) por el cual el costo del
accionar clientelar no sale — al menos mayormente - de los fondos publicos, sino que es
abonado por el comprador de la artesania. Incluso la influencia de esta firma trasciende las
conipras que efectia en forma directa; ya que en eventos como la fiesta del pueste;o ola
semana de la artesania aborigen, también posee un rol protagénico, lo que contribuye a la
reproduccién del aparato burocratico - clientelar. Esto quizds permite entender por qué estos
eventos se realizan en Junin de los Andes yien' menor medida que en otras localidades (como
San Martin de los Andes).

De lo dicho en estos hp'un_tos cabe remarcar c6mo, a cuatro décadas del reconocimiento de
las comunidades hﬁdigenas por la provincia de Neuquén en el marco de un mddelo de
desarrollo de tipo pob’u‘lista - desarrollista (Blanco, Gentile by Quintar, - 1998);
reconfiguraciones resultantes en el modelo econémico imperante han llevado a que ese mismo
Estado se aprbpie de l;ls poblaciones indigenas y de sus producciones, transformandolas en
mercancias comercializadas como cualquier producto en el mercado. De esta manéra, el
Estado junto con los'.sectofcs hegem()nicos' actiian hoy “moldeando” el espacio fisico y
defmie@do un dmbito determinado para los mapuche en las relaciones sociales, con lo cual la
planiﬁéacién estatal sigue siendo central en términos de construccién social. La participacion
indigena en la apropiacion del valor creado en el ambito turistico se inserta en un lugar.

marginal ya que su valorizacién en términos de “lo preexistente” es apropiada por los sectores
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dominantes para la construccion de su propia historia. Esta tendencia se resume en el
siguiente analisis que efectiia Miguel Bartolomé para el caso mexicano, pero plenamente a la

realidad analizada:

“El grupo social portador del aparato politico de la sociedad ha incrementado su
poder zdeologzco tratando de ‘hacer suyos todos los simbolos que contrzbuyan a su
legitimacion h_zstorzca., El pasado prehispdnico es_mcluz‘do como | parte de este
proceso de apropiaéio’n simbélica orientadb hacia la reif cacion del Estado. Por lo
tanto el pasado no pertenece a sus herederos natzvos sino a una abstracta nacién
mexicana zncluyente en el nzvel simbélico pero excluyente en lo soczal Asi los

pueblos - zndz,ps, ‘_c;mterzores al ,Estado, aparecen como exteriores al mismo”
* (Bartolomé, 1997:72).

" Esta valonzacxon oﬁcml que-se efectua sobre las caracteristicas mismas de “lo mapuche”
llega a tal punto que, como anahzamos para el caso de Artesamas Neuqumas el Estado se
transforma en “garante” de lo auténticamente mdlgena Esta puesta en valor permite legitimar
al propio Estado y su rol de control sobre los diferentes sectores sociales. Por esto es que la
“marca Neuquen” va mas alla de una estrategla de promocmn turistica: posibilita plasmar las
diversas relaciones soc1ales con multxples sectores, entre ellos los pueblos mdlgenas |

Al venderse la artesama manuche junto con el turlsmo rehgloso tiende a ser disociada del

productor- y de su: reahdad socioecondémica y cultural actual. Por eso, siguiendo con lo
. expresado por Rotman para las artesamas mdlgenas en general pero que adopta partlcular
: relevan01a en este contexto medlante esta tendenma a la- exotizacion: “(...) se expurgan
aquellos aspectos actuales y conflictivos- de estos pueblos” (Rotman, 1999b: 92). Estd
también- implica oscurecer los verdaderos motivos del destacado desarrollo de la actividad
artesanal en la zona: la necesidad de generar un mgreso en un contexto de precarlzacmn social
y de fuertes dlﬁcultades medioambientales para otras act1v1dades como la ganaderxa huertas

etc., dado lo margmales de las tierras en que se as1entan como resultado del’ proceso hlStOI‘lCO'
de despojo. ‘

La forma de gestlon promovida por el Plan Maestro de Turlsmo unphca definir perﬁles de

turistas y d1senar productos especificos para los dlferentes segmentos asoclandolos con Ias» |
'dlferentes locahdades Esto implica 1a- heterogene-lzacmn entre localidades de una misma
zona, ya que cada una se va adoptando a un perﬁl acorde con el “nicho” del mercado turistico
al cual destinarse. Hacia el interior de las mismas unpllca reforzar un perfil donde todos los

demés aspectos se subordinan a esta identidad dominante (Garcia y Valverde, 2006a).
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Dimitriu (2002:78) propone utilizar el concepto de “comunidades imaginarias” que fue
utilizado por Anderson pafa representar el proceso de creacion de naciones; naciohalidad y
nacionalismo, para dar: cuenta de esta creacién y promocion de identidades locales (en este
caso la religiosa local con lo mapuche), ya que en el contexto actual de mercados que
trascienden las fronteras nacionales, hay una mutacién del sentido de pertenencias hacia una
mezcla mas variadé de 'i_déntidades, algunas arraigadas en el espacio local y otras que no

tienen una base territorial como referencia necesaria. Como propuso Anderson:

“(...) el elemento de cohesion e identidad colectiva, la idea de nacion involucra
diferentes fuerzas culturales y politicas que convergen tanto en un territorio fisico-
geogrdfico como en un territorio imaginado (el “nosotros” -como una afinidad
mental construida), que se identifica y'sdstiene por medio de simbolos, practicas
culturales, materiales o politicas” (en Dimitriu, 2002:78). Dentro de esta tgndencia
“Las marcas comerciales son utilizadas como sostén de estas nuevas identidades de
la misma forma que lo hacian los estandartes, arquitectura e instituciones de los

estados nacionales tradicionales” (Dimitriu, 2002:78).

En el caso de Junin de los Andes, la promocion como producto de esta imagen de

“armonia” entre los diferentes sectores no sélo oculta las contradicciones histéricas (étnicas y

de clase), sino que ademés contribuye a afianzar en términos identitarios estas
representaciones exotizantes de lo mapuche. Precisamente esto ocurre en un contexto de
conflictividad social y de creciente lucha del pueblo mapuche, donde resulta sumamente
necesario subordinarlo y disciplinarlo.

En relacién a esta tendencia de promocionar un lugar como marca Dimitriu sostiene que
“Un requisito ineludible para instaurarse en el mercado es lograr que las marcas sean’
asociadas a lugares, a su pasddo, a sus actividades cotidianas, a su presénte y futuro
econdmico o a otras dimensiones cuidadosamente seleccionadas de la vida cotidiand o la
politica, que son gradualmente incorporadas al dominio privado” (2002:79). Es indudable,
en este caso, que el arraigb religioso en la zona posibilita desarrollar este producto. Pero

también lo es la funcionalidad de esta “marca” en la legitimacién y reproduccién de las

relaciones sociales que necesitan del disciplinamiento y la subordinacién del pueblo mapuche.

En este sentido, es emblemético destacar como las figuras religiosas qeue se promlieven
como modelo (Ceferino Namuncura de origen Amapuche) vivieron y murieron en el momento
de consolidacién del Estado- Nacion y de las reiaciones hegemoénicas locales, pocos afios

después de finalizada la “Conquista del Desierto”.
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Enel préxi‘m'o» éap’itulo visuélizaremos las diferencias en el nivel de organizacién politica y
- condiciones 'mat';rial,e'.s_:de'. existehcia de las _éomi;nidades préximas a San Martin de los Andes.
Esto imprirhe un carécter diferencial en tdrho' a su insercién en el campo turistico, donde su
movxhzacxon polltlca ha permltldo obtener mayores beneficios de esta act1v1dad asi como un
grado de part101pacxon mayor en la deﬁmcmn de dlversas pohtlcas (por ejemplo en relac1on a1 .
“Co-ManeJo con Parques Nacmnales ya 1los efectos medloamblentales de la explotacmn del
: turlsmo) ’ | |
' Como veremos las relacmnes y dlsputas que- sostlenen dentro del campo politico conllevan
‘sus efectos en el espacw soc1al y en el turlsmo como campo partlcular conﬁgurando una

situacion dlferenmada alac que anallzamos para el departamento de Huiliches.
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CAPITULO V: LAS CONDICIONES DE EXISTENCIA DEL PUEBLO MAPUCHE EN
LA PROVINCIA DE NEUQUEN II: EL DEPARTAMENTO LACAR

“Conocer la cascada, el rio, y los detalles de la cultura mapuché,
nos ayudan a entender mejor el paisaje” (Folleto promocional de
una excursién lacustre a Quila Quina').

5.1.  Aspectos medioambientales, histéricos y socioeconémicos

El Departamento Lécar, también situado en la Provincia de Neuquén es el segundo del
“Corredor de Los Lagos”. Su ciudad ‘cabecera es San Martin de los Andés, ubicada a orillas
del Lago Lacar en la zona cordillerana. Se asienta sobre un sistema natural caracteristico de -
los Andes Patagénicos Humedos, ya que se encuentra en un 4drea de montafias cubiertas por
densos bosques nativos, con presencia de lagos y arroyos. Se encuentra a 640 m.s. n.m.,
distante a 45 km. de la frontera con la Repuiblica de Chile ya 1575 km. de Buenos Alres
(Municipalidad de San Martin de los Andes, 2006).

En la actualidad, San Martin de los Andes constituye uno de los centros turisticos mas

importante de la regién y es el mas destacado de la provincia de Neuquén®. De acuerdo a

datos del ultimo censo, esta localidad posee 22.432 habitantes, habiendo experimentado un
importante crecimiento respecto del censo anterior (afio 1991) que registrd algo menos de
14.842 (INDEC, 2001)°. Fue fundada én el afio 1898 y se constituyo en sus iniéios corﬁo un
emplazamiento militar estratégico frente a la hipétesis de conflicto con las poblaciones
iﬁdigenas, y ante la necesidad de consolidar geopoliticamente las fronteras con Chile.

Por las caracteristicas geomorfologicos y climaticas se han desarrollado en esta éarea
grandes extensiones de bosques con maderas de alta calidad. De hecho en la zona abundan
diversas especies vegetales autoctonas tales como ciprés, roble pellin, fiire, lenga, maitén y

radal. Es por esto que desde la fundacién del pueblo, tuvo lugar un destacado desarrollo

vinculado a la actividad forestal, que fue predominante en las primeras décadas del Siglo XX,

! Quila Quina es un paraje ubicado a 18 Km. de San Martm de los Andes, con bellas playas a las que
se accede por lancha y camino terrestre, y que forma parte del paraje homénimo de la comunidad
mapuche Curruhuinca.

2 Ver el cuadro N° 11 del capitulo anterior donde sefialdbamos la cantidad de plazas en alojamientos
turisticos (albergues, cabafias, hosterias, hoteles, apart-hoteles, residenciales y alojamientos en
establecimientos rurales) para las tres localidades cabeceras de los departamentos que analizamos. Alli
se observa como San Martin de los Andes concentra la mayor parte de las plazas del “Corredor de Los
Lagos”.

? Este fuerte incremento poblacional explica el del conjunto del Departamento, que pasé de 17.085 a
24.670 habitantes en una década (INDEC, 2001).
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junto con la’ agricultura y la ganaderia, desarrollindose un intenso comercio de estos

productos con Chile

Pero este perfil se va a modificar hacia los afios 30’ mds especificamente en el afio 1937,

en que fue creado el Parque Nacional Lanin. A partir del establecimiento de su sede
administrativa en San Martin de los Andes, esta localidad se fue perfilando el predominio de
su actual fuente de ingresos, el turismo (Balazote, 2003). Los objetivos de la creacion del
parque fueron prixicipalmente geopoliticos (promocion del poblamiento e sreas de frontera),
pero tamBién la conservacion de bellezas paisajisficas y el desarrollo turistico (Municipalidad
de San Martin de los Andes, 2006). Pareilelamente, fue disminuyendo la importancia de las
actividades agricola — génaderas y el comercio con el vecino pais a partii' de la regulacion
aduanera de los pasos fronterizos (Impembé y Maragliano, 2005: 488). |

Uno de los atractivos principéles de la zona es la practica de diversos deportes invernales

en el Cerro Chapelco. Este centro de esqui.es el mas importante de la provinc‘ia de Neuquén'y

uno de los principales de la Argentina. En los meses de invierno, la trascendencia del mismo
dentro de la oferta turistica se incrementa considerablemente. Como veremos posteriormente,
las comunidades mapuches cercanas vienen protagonizando una serie de disputas por estas

preciadas areas.
5.2. La “aldea ecologica”, el marketing turistico y el pueblo mapuche

A medida que San Martin de los Andes afianzé su actividad turistica, fue definiendo su

imagen actual de “aldea ecoldgica” alejada de la masividad de otros ambitos cercanos y

competidores. Esta conformécic’)n identitaria remite a diversas tradiciones euiopeas, tal como
se observa en la realizacién de los concursos de lefiadores y en los festejos de la “navidad
blanca” (Balazote, 2003). Como sefiala este autor: “El rescate de las ‘actividades
tradicionales’ (...) [como las antes mencionadas]' no constituyen solamente mecanismos para
- captar la llegada de turistas en semanas de escasa actividad, sino que remiten a un colectivo
que busca su identidad en tradiciones europeas” (2003:5). Recordemos la pertinencia del
concépto de “etnicidades blancas”, acufiado por Cardoso de Oliveira (ver capitulo III), para
aludir a los grupos de inmigrantes de origen europeo que se constituyeron como la clase alta y
dominante en las sociedades locales. Las conceptualizaciones ideolégicas que estos grupos
han elaborado se expresan en el reconocimiento respetuoso de aspectos indigenas,
fundamentalmente del pasado, aunque de forma “cristalizada y naturalizante”. Pero tal como
mencionan Radovich y Balazote, (1999) se registra “(...) un desprecio manifiesto hacia los

“indios” del presente, especialmente aquellos que por medio de sus organizaciones ponen en
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prdctica una actitud critica hacia el Estado Nacional en relacion a sus derechos como
pueblo” (1999:36).

Dado su pare¢idb paisajistico con la zona Los Alpes europeos, el Corredor de Los Lagos
fue elegido por. la poblacién imhigrante coﬁo lugar de establécinﬁento de los “pioneros”
locales, quienes desarrollaron una identidad con reminiscencias “alp inés”. Esto fue
particularmente vé_lido para San Martin de los Andes, Villa la Angostura y Bariloche; en
menor medida paira Junin de los Andes c.iédo‘ que alli predomin6 la iglesiay la presencia del

ejército. Retomando a Radovich_y Balazote:

“Uno de los concepios que sirven como sustento de esta propuesta lo constituyen las
nociones de pioherisngo?’ y‘ ‘progreso’ atribuidas a sectores de inmigracion
relati_vamente reciente, que iniciaron l& reconversion de la region luegp de la
derrota militar éie los pueblos indigenas. Este conée_pto de pionerisrho como forma
ideoldgica esta asociado a una vision de primordialismo histérico al referir. el
comienzo de la historia local al momento de redoblamiento y reemplazo de la
poblacion abo_fig’eh y com\o punto de partida de un proyecto homogeneizante que

unificaria a toda la sociedad bﬁjo la bandera del progreso” (1999: 36-37).

La promocion turistica local ha forjado una “identidad aldeana” que conjuga la

idealizacion del pasado con la exaltacion de los primeros pobladores (blancos) que supieron

imponerse a las adver_Sidades de un medio hostil y alejado de los “centros civilizados”. La
identidad de los actuales habitantes es relacionada con la fuerza y coraje de aquellos
“pionéros” (Balazote, 2003). Como aﬁﬁha una pégina web sobre la localidad,
sigriiﬁcatiiramente Henomiﬁada “smaldea” (por San Martin de los Andes y “aldea™): “4 pesar
de los mas de cien afios transcurridos, San Martfn de los Andes sigue manteniendo el encanto
de sus inicios, con una 'ediﬁcaci_dn tipica de montafia que se conjuga perfectamente con la
naturaleza circundante” (“smaldea” - Sitio web, 2004). ,
Al enaltecimiento de ios “pioneros” se suma la “placidez pueblerina” y la continuidad

entre la ciudad y la naturaleza circundante:

“Hoy con mds de cien afios continua conservando algunos aspectos de su fisonomia
de pueblo tradicional de cordillera, donde sus habitantes han colaborado para
lograr un equilibrio entre el desarrollo urbano, en especial su arquitectura, con el

ambiente natural utilizando materiales caracteristicos: como piedra y madera
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esenciales para la imagen de este escenario de cuentos de hadas y duendes”

(Secretaria de Turismo. de la Provincia de Neuquén, 2006).

Esta representacién de la naturaleza remite a una imagen a.rménica de la relacion del
hombre con la misma, tal-como se. puede leer en la pagma de “Turismo sustentable” de San
Martm de los Andes “La realzzaczon de estas actzvza'ades yla prestaczon de servzczos

turisticos para alojar, alzmentar transportar al turista generan un szgmﬁcatlvo zntercambzo e
| znterrelaczones entre el hombre y el ambzente tanto en la ciudad como en los espaczos
naturales” (Mumc1pahdad de San Martin de los-Andes —~ Turlsmo sustentable, 2006) Sin .
_ 'embargo los multlples casos de contammacmn que se vienen registrando en esta locahdad
evidencian que la relacmn con el medio dista de ser armomca Esta imagen de la naturaleza-
corresponde ala que se presenta de la Patagoma en general, aunque en este caso es mucho
mas marcada

Asimismo, esta irriagen" de naﬁlraléza prlstma y armomca ’ es incorrecta dado que buena.
' parte de ella es producto de una construccién social, fruto de la accion humana El paisaje
natural “(...) es producto de relaciones de clase, de género y raciales: no es nada neutro ni
nada ‘natural’” (Soper 1996, citado en d’ Argemir, 1998:122). De hecho, la promocién de
esta naturaleza se asocia ‘con la imagen de la localidad que se desea promocionar, o
parafraseando a Comas D Agemlr “(...) el propz'o uso humano (...) supone una constante
construccion de este espaczo natural y social, que se ha adaptado a las neceszdades y los
gustos de cada momento” (1998:122). ' '

Pero ac}erﬁés de la “néturalizacién’ del palsaje, de la locahdad y de su progreso

pretendidamente “arménico”, se debe sumar la cahdad de atencién al viajero, tan necesaria

tratandose de un centro turistico réceptor de un sector social medio-alto o alto (mas elevado

que el de Junin de los Andes y el de Bariloche):

“Hoy San Martin de los Andes cuenta con aprox. 25.000 habitantes, quienes han
descubierto en_ el turismo el sentido de su progreso. Detrds de su placidez
pueblerina, _esco}nde‘ una péfmdnénte bctividqd, siempre enfocada a la mejor
atencio’n" del visitante, siendo de esta manera el luga“f‘ideal para Irecupe_rarl'._se' del
estrés de las grahd_e.s'.ci'udades 7 (“smaldea” - Sitio web, 2b04). En otro pasaje

afirma: “Ciudad turistica por excelencia, sus rios, lagos y cascadas, sumados a la

* En los tltimos afios se han producido multiples problemas de contaminacién, tal como el vertido de
liquidos cloacales de los sanitarios del Cerro Chapelco (afio 2002). Otro caso fue la saturacién de la
planta procesadora de liquidos cloacales de la localidad en los primeros meses del afio 2006. Este
inconveniente derivo en la clausura de la playa sobre el lago Lacar. :
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exhuberante vegetacion con todo su esplendor, le ofrecen al vigjero, juntamente con
su moderno centro de esqui Chapelco, pesca, caza mayor y una gran variedad de
excursiones terrestres'y lacustres, para inolvidables vacaciones en cualquier época

del ario” (Sitio web “smaldea”, 2004).

La otra operacién que .a(jui se observa es la “naturalizacién” de la actividad turistica, no
contemplandose como resultante de un proceso socioecondémico y politico. Esto lleva a
ocultar las actividades de la regién anteriores al desarrollo turistico (forestales, agricola,
ganaderas, etc.), ya que serian incompatibles con la imagen de naturaleza “virgen” que se
desea pfomover. Asimismo, se tiende a ocultar a aquellos sujetos que el marketing turistico no
desea mostrar: trabajadores no vinculados al turismo, sectores populares, indigenas (desde una
vision histérica), etc. |

(Al presentarse San Martin de los Andes como una “aldea ecolégica”, Al'os mapuche se

insertan_en_esta_visién “armonica” de la_“aldea”. La imagen local de los indigenas ‘es

fuertemente ahlstorlca y desculturalizada, siendo la naturaleza el atributo de San Martin de los
Andes que mas se enfatlza Los siguientes ejemplos de diversas promociones turisticas de la

localidad son prueba de ello. Una revista sefiala:

“A 10 Km. de San Martin de los Andes, yendo ﬁor la ruta que nos lleva Quila
Quina, puede que nos topemos, a un costado de la ruta, con un carro apuntalado
por bueyes. Sobre él, quizas un hombre con rasgos indios: callado, algo serio,
tiernamente observador, puede que nos esté invitando a adentrarnos en el bosque
en su compariia... Asi este paraiso se ofrecerd a los que, como los Curruhuinca,
sean capaces de apreciar la belleza inalterable de este bosque casi encantado y

tan a mano” (Revista “La Regién” citada en Impemba, 2003).

La identidad étnica es apropiada por el capital para la promocion de la “marca” turistica

local. Muestra de esto es la gran cantidad de nombres en lengua mapuche (mapudungin) que

se utilizan en la zona para denominar, casas, lugares, centros turisticos, etc. Estas

denominaciones garantizan la autenticidad “regional” que es necesario presentar como parte

“

* De los cuatro departamentos que abordamos este es el tnico caso donde se unen tan estrechamente la
escenificacién de la naturaleza y los indigenas, ya que como analizamos en el capitulo anterior la
visibilizacién mapuche en Junin es en el marco del turismo religioso. En cambio el menor

reconocimiento indigena en Villa la Angostura y Bariloche hace que esa naturaleza este presente pero -

sin indigenasy la presencia de los mismos se da por afuera del marketing turfstico (es de hecho
“extra” institucional).
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de la estrategia de marketing. Al igual que lo sefialado para Junin de los Andes, esta

representaciéon de “lo mapuche” soslaya las relaciones de dominacién y confirma lo indigena

en su rol subordinado, una especie de “adorno” dentro del paisaje‘. Esta escenificacion, asi
como la situacion de subalternidad, no implica que las comunidades y organizaciones. etno —
politicas permanezcan inmdviles, por el contrario los reclamos étnicos en esta localidad son
muy agudos. | |

En la década del "60, se registraron en San Martin de los Andes las primeras inversiones en

alojamientos y viviendas de segunda residencia para aquellas pocas familias que se

aventuraban a la cordillera en verano, alternando con las playas de la costa bonaerense. En la

década del 70° se consolidé la préctica de deportes invernales en el Cerro Chapelco y en los

80” se redireccionaron las propuestas turisticas, tendientes a adquirir un perfil selectivo en los

precios’. Esta situacién se reflejo en las politicas definidas por el municipio local, en
concordancia con lo propuesto por el sector privado reunido por el ENSATUR (Ente
Sanmartinense de Turismo)®.

En este sentido, San Martin de los Andes buscé diferenciarse del perfil mas popular y

masivo de San Carlos de Bariloche, incluso a través de instrumentos legales que restringieron

el turismo estudiantil con excepcién de aquellos colegios que pudieran abonar el canon
confespon_diente9. Esta tendencia se consolidé en los 90, cuando se produjo la migracién de
poblacién de alto poder adquisitivo proveniente de Buenos Aires. Estos habitantes buscaban
nuevas alternativas lébprales y una mejor calidad de vida aunque, con el mismo nivel de
servicios, lo que explicé el auge de barrios privados y el arribo de inversionistas en el negocio

turistico (Impemba, 2003; Impemba y Maragliano, 2005).

% En el transcurso de los ltimos afios, los operadores turisticos han comenzado a incluir paradas en
puntos de interés de comunidades mapuchc Es una forma de enriquecer con un toque folclérico las
excursiones donde como eje principal sigue prevalecxendo el paisaje natural e incontaminado de la
cordillera patagénica.

TA principios de la década del 70, los centros de esqui mds importantes del pais tenian el mismo
concesionario, que promovian una diferenciacion por segmento del mercado entre el Cerro Catedral y
el Cerro Chapelco (Impemba, 2003).

% El “Ente Sanmartinense de Turismo” es un organismo mixto, integrado por diversos representantes
del sector piblico y privado relacionado en forma directa con el turismo y que tuvo entre sus

funciones coordinar la promocién como centro turistico y pautar en cierta medida el desarrollo de San
Martin de los Andes.

? La ciudad de San Carlos de Bariloche es el centro urbano més importante de la zona cordillerana de
la Patagonia lo que contribuye a que sea receptora de un turismo “masivo”. A diferencia de San Martin
de los Andes, en el contexto de crisis de la actividad turistica ante la paridad peso - dolar, esta ciudad
se caracterizé por recibir a importantes contingentes de jévenes.
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Los organismos encargados de la acﬁvidad turistica realizan periédicamente encuestas de
opinién para analizar la conformidad (con el producto, la ;eltencién recibida, la satisfaccion de
las expectativas, etc.) A modo de ejemplo, la Secretaria de Turismo de la Municipalidad de
San Martin de los Andes” elabora un “Boletin de temas turisticos” donde periédicamente se
entr_ega informacién on line a los interesadbs con estadisticas del perfil de turistas, encuestas
de opinién y articulos titulados: “Marketing: Calidad de servicios y retenc.ién de clientes”,
“Turistas opinan sobre Aspectos Ahbientalés de nuestro destino ”, “¢Como se.Puede Hacer
Para Lograr una Clientela Fiel?”, “Paradigma Entrepreneur” (Municipalidad de San Martin
de los Andes ] Secretaﬁ'a‘_de Turismo, 2005). En todos los casos, esta forma de gestion
empresarial, propia del modelo neoliberal, apunta a adecuar lo que se ofrece a lo que busca ¢l
turista, por lo tanto se promocionan las bellezas locales no a partir de “cémo son” sino de qué-
se debe mostrar en funcion de lo que busca el turista, para asi vender el producto

correspondiente.

El “Plan Maestro de Turismo” (2003-2007), promociona los siguientes productos para

esta localidad: “Nieve — esqui”, “Congresos y convenciones”, “Avistaje de aves”, “Caza
deportiva”, “Histérico”, “Mountain bike”, “Pesca deportiva®, “Gastronomia”, “Turismo
comunidades mapuche”, “Excursionismo”, “Rafting / kayac”, “Cultural” y “Artesanias”
(Subsecretaria de Turismo, 2003:15). A diferencia de lo que hemos analizado para Junin de
los Andes, en este caso no hay un producto caracteristico de la localidad (como el turismo
religioé‘o en Junin) ya que no es necesario “diferenciarla” respecto de las vecinas. En cambio,
se refuerza una de las caracteristicas que la identifican: la naturaleza, el centro invernal y la
inﬁaestruéuira para el turismo (condensado en la marca de la “aldea écolégica”). Deésde ya,
este montaje escénico es‘con'de la realidad socioecondémica de una parté importante de la

poblacién estable de la localidad, en especial la indigena'®.
5.3. La expansion de la actividad turistica e inmobiliaria

En los tultimos afios, San Martin de los Andes se fue consolidando como centro turistico

de alto nivel ofreciendo cada vez més servicios de alta calidad (y precios), tendencia que se

' Si bien en diversos indicadores sociales (en base a datos del censo del afio 2001) el Departamento
Lacar presenta una mejor situacién respecto del promedio provincial y desde ya respecto de otras
regiones del pais, un segmento importante de la poblacién padece diversas situaciones de pobreza y
pauperizacién. En cuanto al indicador de “Necesidades Bésicas Insatisfechas” (NBI), el 14,6% de la
poblacién del Departamento se encuentra en esta situacién (17,0% en el total provincial). Otros
indicadores sociales relevantes son: 20,0% de Hogares con privacién material; un 16,4% de Jefes de
hogar con educacién primaria incompleta; 14,7% de Poblacién en viviendas deficitarias; 6,1% Jefas de
hogar sin asistencia escolar; 4,3% de Hogares con hacinamiento por cuarto y 4,2% de Jefes de hogar
sin asistencia escolar (INDEC, 2001).
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profundiz6 aceleradamente con la devaluacion. Tal como puede observarse en el cuadro N°
20, la cantidad de plazas ofrecidas entre el afio 1987 y el 2002 (afio de la devaluacion) pasé6 de
133.487 a 311.986 (un crecimiento de 2,33 veces), lo que pone de relieve la fuerte expansion
de esta actividad en la localidad incluso en este periodo desfavorable en términos cambiarios.
Esto es importante de sefialar para remarcar que los efectos de la explotacion turistica en las
poblaciones mapuches comienzan hace mas de tres afios. También en ese mismo periodo, las
plazas ocupadas pasaron de 55.214 en el afio 1987 a 143.871 en el 2002, lo que manifiesta
mas alla de la crisis y algunos altibajos estacionales su fuerte consolidacién como centro

turistico.

Cuadro N° 20: Evolucion de la cantidad de Turistas, Plazas Ofrecidas y Plazas
Ocupadas en el periodo de Verano (meses de Enero — Febrero) entre 1987 y 2005 en San

Martin de los Andes
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Fuente: Municipalidad de San Martin de los Andes - Secretaria de Turismo, 2005.

Luego de la devaluacién de la moneda con respecto al dolar, ocurrida en Enero del afio

2002, se dio un destacado crecimiento en la presencia de turistas: de 143.871 plazas ocupadas

(meses de Enero y Febrero) a 243.903 registros en el verano de 2005, lo que implica una suba
del 69,5% con respecto a ese afio y 341,7% con respecto al afio 1987 (Municipalidad de San
Martin de los Andes - Secretaria de Turismo, 2005). Si a esto le sumamos que se ha dado un

sensible incremento en los precios (ver cuadro N° 21), dado el mayor poder adquisitivo de los
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visitantes - muchos de ellos extranjeros -, concluimos que los ingresos resultantes de esta
actividad econémica se han multiplicado varias veces'' (Municipalidad de San Martin de los
Andes - Secretaria de Turismo, 2005). '

Cuadro N° 21: Evolucién de Ia cantidad de' Turistas, Plazas Ofrécidas, Plazas Ocubadas,
Costo de vida turistico en el periodo de Verano (meses de Enero — Febrero entrefl995 y

2005) en san ‘M_artin de los Andes

G Turlstas R sto'd
C-ABOSY “por . g AP
' RO temporada RIS iy
Afio 1995 19.176 | 145.741 | 220.845 | $81,77
Afio 1996 21.831 | 150.633 | 237.629 | $82,81
~ Afio 1997 16.048 | 113.105 | 230.845 | $78,15
Afio 1998 21.728 | 187.856 | 267.752 | $85,43
Afio 1999 23.990 | 175.125 | 285.709 | $89,44
Afio 2000 22554 | 153.368 | 312175 | $93,27
Afio 2001 22616 | 153.788 | 326.682 | $88,02
Afio 2002 21473 | 143871 | 311.986 | $90,73
Afio 2003 34.954 | 244678 | 316430 | $126,98
Afio 2004 38.455 | 250.558 | 319.543 | $119,20
Afio 2005 40.003 | 243.903 | 322.999 | $161,19

Fuente: Municipalidad de San Martin de los Andes - Secretaria de Turismo, 2005.

Al compas del'»desar’r‘ollo' turistico, se ha expandido la actividad inmobiliaria y la
construccion. Los datos provenientes de las estadisticas de edificacién suministrados por el
Ministerio de Hacienda, Finanzas y Energia de la Provincia (Provincia de Neuquén, 2004) dan

cuenta de esta tendencia; aun cuando poseen ya dos afios (afio 2004) y no reflejan el

" De acuerdo a los datos de esta misma fuente de informacion, el Ingreso Bruto del Sistema
Econémico Turistico de San Martin de los Andes del afio 2002 fue de $48.565.661, el del afio 2003

$64.692.805 y el del afio 2004 $103.722.512 (Municipalidad de San Martin de los Andes - Secretaria
~ de Turismo, 2005). Un dato: clarlﬁcador surge de multiplicar el “costo de vida turistico” (conjunto de
gastos que efectian los turistas én por dia ‘en alojamiento, alimentacién, esparcimiento, extra y
excursiones) por la “cantidad de plazas ocupadas” (es decir personas por dia que se alojan en San
Martin de los Andes), ya que permite estimar la recaudacion total como resultado de la presencia de
turistas en la localidad en los diferentes rubros (alojamiento, excursiones, comidas, etc.). Asi
obtenemos que mientras el ingreso total en el verano de 2001 y 2002 fue de 13 millones de pesos, esta
cifra se elevé a 30 millones en el verano de 2004 y a 39 millones en 2005.

12E1 “costo de vida turistico” se calcula sobre la base del gasto promedlo en aIOJamlento ahmentacxén,
esparcimiento, extra y excursiones.
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considerable incremento del turismo registrado en 2005 y 2006.
Al analizar los datos desagregados por municipio, se refleja que el mayor volumen de
superficie cubierta autorizada para construcciones nuevas de la provincia en el afio 2004 le

correspondié a Neuquén (capital), San Martin de los Andes y Villa la Angostura.

Cuadro N° 22: Superficie cubierta autorizada para construcciones nuevas por aiio segiin

municipio (m?)
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Fuente: Estadisticas de Permisos de Edificacion, Provincia de Neuquén, 2004:2.

(*) = Hemos agrupado a los municipios que se ubican a partir del quinto lugar en el ranking
provincial para el aiio 2003 en “otros”. Ellos son Centenario, San Patricio del Chariar, Cutral C6,
Plottier, Aluminé, Chos Malal, Plaza Huincul y Senillosa.

El volumen de construcciones en Neuquén capital viene retrocediendo su incidencia en el
total provincial, a favor de las localidades turisticas. De hecho el peso de esta ciudad (37,5%)
(Provincia de Neuquén, 2004:2) se corresponde aritméticamente con su peso poblacional a
nivel provincial (42,8%, en base a datos del Gltimo censo, INDEC, 2001).

En lo que respecta a San Martin, en 2004 se autorizé la construccién de 59.512 m? de
superficie de nuevas edificaciones, lo que implica un sensible incremento respecto al afio
2001 (el mas bajo de la serie con 17.377 m?), revirtiéndose la tendencia a la baja que se venia
dando desde 1999 acorde con la recesion. Esta localidad, con sélo el 4,9% de la poblacion
provincial (INDEC, 2001), en el afio 2004 concentré el 24,4% del total de superficie de

nuevas construcciones de la provincia. Las mismas han sido principalmente, para segundas
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viviendas de personas que habitan en otras ciudades.

Un aspecto relevante de esta dindmica es el incremento de trabajadores en el rubro de la

construccién. Esto incide directamente en la dindmica de las poblaciones mapuches, dado que
en muchos casos son los hombres de las comunidades cercanas a la localidad quienes se

emplean en estas labores.
5.4. Las cbmuliidades Curruhuinca y Vera: garacterisficas generales

En las cercanfas de San Martm de los Andes se encuentran las comunldades Curruhuinca y
Cayun, mientras que sobre el ejido urbano de la c1udad se asienta la agrupac1on Vera. La
comunidad Curruhuinca ocupa un territorio de 10.500 hectareas sujeto a un régimen de
propiédad cdmﬁnitaria, siendo la mas extensa de todas, ya que "lé agrupacién Cayun cuenta
con 1.600 hectareas (P'rbgréma Araucaria, 2001) y Vera con 775 hectéreas (Valverde y
Stecher, 2006) . ‘ » | |

Al residir en el ambiente boscoso circundante a la localidad, las agrupaciones mencxonadas
poseen amplias potencialidades para desarrollar actividades turisticas, aspecto que las
diferencia de otras comunidades mapuche asentadas en la estepa semi — 4rida o 4rida, como-
las que analizamos en Junin de los Andes*. ‘

La presencia de visitantes en la zona es continua y, en ocasiones, se saturan los espacios de

transito del turismo'®. En este contexto resulta inevitable que la expansion turistica de la

13 para nuestro andlisis consnderaremos las comunidades Curruhuinca y Vera que son las agrupaciones
con mayor poblacion.

' La ubicacién actual de estas comunidades, obviamente es la resultante de un proceso histdrico, que
en este caso es por demds paradojico, ya que al momento de la fundacién de San Martin de los Andes
estos terrenos eran los menos valorados. Luego de la campafia de exterminio, los integrantes de los
diferentes grupos indigenas, se distribuyeron sobre terrenos marginales y de poco valor de uso para la
cria-de ganado o los cultivos. Estas reubicaciones se concretaron sobre ambas margenes del lago Lacar
(actuales térritorios de estas comunidades) que, como todo lago de origen glaciario tiene abruptas
pendientes y pocas costas. En €l ejército y colonos se ubicaron en la zona més ricas y favorecidas para
el desarrollo de cultivos y ganaderia (que fueron la actividad por excelencia las primeras décadas),
como son la planicie de mallines y pasturas conocida como la Vega del Chapelco, luego denominada
Maip1 y el valle del Lacar (zona que atraviesa la ruta N° 234 que una a San Martin de los Andes con
Junin de los Andes). Con el correr de los afios, al transformarse San Martin de los Andes en un centro
turistico donde la naturaleza y el paisaje se convierten en un recurso econémico, los anteriores
improductivos faldeos y costas del lago Lacar pasan a ser sumamente valorados. Por esto es que las
4reas ocupadas hoy por las comunidades Curruhuinca y Vera, poseen en la actualidad un alto valor
paisajistico y en consecuencia inmobiliario (Impemba, 2003:24; Impemba y Maragliano, 2005: 487).

5 A fines de los "90 comienzé a percibirse un mayor interés y acercamiento a las comunidades
mapuches por parte de los turistas que se aventuraban quizé por los mismos espacios pero “viendo” o
“buscando” otras cosas ademés del paisaje, mas motivados por el conocimiento de las culturas
originarias.
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region se lleve a cabo sobre tierras de estas comunidades. El paulatino aumento de turistas
- que salen dé' los circilitos tradicionales e ingresan a las distintas agrupaciones, ha llevado a los
pobladores a desarrollar en forma cremente (por lo general no plamﬁcada) una serie de
actividades vinculadas al turismo. En los dltimos afios comienzan a efectuarse pequenos
emprendimientos productivos relacionados con el turismo, ubicados en sus parcelas. Es asi-
como después de mucho tiempo de negar u ocultar la existencia de los pueblos originarios, los .
mapu'ches ‘estan adquiriendd mayor espacfo y pfesencia a través de los in’edios,masivos.d.e
comunicacién, en la cotidianeidad de la localidad (Impemﬁa, 2003:30-31).

Entre las actividades desarrolladas por los pobladores indigenas se encuentra la venta de
productos (artesamas dulces fruta, cosecha de hongos silvestres, etc) y/o la prestacmn de
servxclos (cammatas cabalgatas guiadas y camplngs) No obstante, cabe remarcar que en este
contexto todas las produccmnes se ven fuertemente alteradas por el desarrollo de esta fuente
dei ingresos, 1mprumendo) su logica y dmamlca dentro de las unidades domésticas mapuche
Sobre este aspecto no profundizaremos aqu1 porque lo haremos en detalle en otros apartados
del presente capitulo. No -obstante, nos interesa remarcar que los mdlgenas ‘participan
activamente de esta fuente_ de ingresos econémicos reglpnales, lo cual complejiza el marco de
las relaciones interétniéas_ con el conjunto de la sociedad.

Paralelamente a estas actividades. turisticas prediales ~muchos miembros de las

agrupaciones Curruhuinca y Vera se desempefian en diferentes trabajos asalariados. Al igual

que lo que ocurre con la poblaciéh indigena de otros ambitos urbanos de la region, la
insercién laboral de las mujeres se da en el servicio doméstico, mientras que los hombres.
suelen emplearse mayoritariamente en la construccion. También se emplean en hoteles, en
- restoranes, como choferes o empleados publicos. Los ingresos provementes de estas

act1v1dades resultan sumamente importantes para las economlas domestlcas mapuches

También poseen relevancxa los planes de-empleo provincial (Ley 2128) y nacional (Plan Jefes
y Jefas de Hogar). ‘ '

Estas comunidades forman parte de la Confederacion Mapuche Neuquina, que posee una
déstacada_ preéencia enel corite_xto local. De hecho una parte de su dirigencia provincial reside
en la localidad o posee fluidos contactos con la misma y con los integrantes de las
comunidades. B |

La comunidad Curruhdinca posee' la propiedad comunitaria del territorio que ocupa
(escriturada el 21 de julio de 1994) (Programa Araucaria,'ZOOl). Se encuentra dividida en
cuatro parajes: Pil Pil, Quila Quina, Trompul y Payla Menuko; 10s tres primeros se asientan

en jurisdiccién de Parques Nacionales y el dltimo en jurisdiccién del Municipio de San Martin
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de los Andes. En cada uno de los parajes funciona una escuela primaria, la que hace a la vez
de lugar de reunién. _

Por su cercania al casco urbano, se puede considerar a la comunidad Curruhuinca como’
uno de los barrios de San Martin de los Andes. Las condiciones de vida son de tipo rural, pero
con estrechas relaciones con la ciudad -donde muchos de sus pobladores trébajan y estudian-
(Impemba, 2003:30-31). .

Las principales actividades prdductivas desarrolladas por los Curruhuinca son las
ganaderas (carne y lana), forestales (cafias, lefia, postes, varas y rollizos) y el turismo.

En lo qﬁe respecta a las artesanias efectuadas por la comunidad, las mismas se realizan
basicamente en madera (utensilios de cocina, pequefias piezas de madera) y en menor medida
tejidos. Estos productos se venden por lo general en forma directa a los turistas, a Artesanias
Neuquinas o en los comercios céntricos que acopian los productos mapuches. También en la
plaza central de la localidéd existe un mercado artesanal en el cual algunos artesanos
mapuches venden, sin intermediacion alguna, sus productos a los turistas. En los ultimos
puntos del presente capitulo analizaremos especificamente la problemaética de las artesanias en
la zona, donde estableceremos las regularidades y discontinuidades que hemos registrado con
respecto a Junin de los Andes.

Entre los cuatro parajes de la comunidad Curruhuinca existen importantes diferenciaciones
en cuanto a la relevancia que adquiere el turismo. Mientras en Trompul (dada la proximidad
al centro urbano) y en Quila Quina (por sus bellas playas), se desarrolla una gran cantidad de
actividades; en Pil Pil y Payla Menuko, esta trascendencia es sensiblemente menor. Por lo
tanto, el desarrollo turistico en estos casos es muy diferente como asi también los. efectos y
percepciones acerca del mismo. De hecho, Payla Menuko se ve perjudicada por su cerc_:é.m’a al
centro de esqui y el desarrollo incipienfe de algunas actividades (venta de artesanias,
productos caseros, etc.) no llega a compensar las situaciones desfavorables.

En varios parajes donde reciben visitantes se cobra el ingreso a las comunidades (por lo
general, 1 o 2% por persona), lo qﬁe constituye una importante fuente de recursos para las
familias mapuchéw. 7 | |

Desde el afio 2004, eﬁ la Secretaria de Turismo Municipal ubicada en la plaza principal de
la ciuda_d, se ha instalado, un stand de la comunidad que'promo'ciona sus servicios turisticos.
Un inteéfaiqte de la comunidad explica estas opciones a los tﬁristas y entrega un folleto

explicativo con las alternativas de los distintos parajes.

' Esto equivale a 0,33 y 0,66 U$S
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Cartel promocional, paraje Quila Quina, comunidad Curruhuinca (Foto propia, 2006)

Quincho de venta de comidas, paraje Trompul, comunidad Curruhuinca (Foto propia,

2005)

172



En esta comunidad, como en ofras de la provincia de Neuquen, se experimenta un
acelerado crecimiento poblacional y la imposibilidad de acrecentar en la misma proporcién
las diversas actividades productivas prediale's" Los datos poblacionales dan cuenta de esta
tendencia, ya que un relevarmento efectuado ‘por Parques Nac1onales observaba que en el afio
1999 la comunidad contaba con, 600 habitantes (051dala 2002 10). De acuerdo a un informe
de un programa de desarrollo en el afio 2001 contaba con_ 700 habltantes (Programa
Araucaria, 2001:26). Los actuales datos recabados de diversos mformantes y en base -a.cifras
de la propia comunidad remlten a una poblacmn cercana a los 900 habltantes (Comunldad
Mapuche Kuruwmka 2004) Es decir, que en los. ultunos 5 anos el niimero de mtegrantes ha
crecido en un 50%. En}- este contexto debe entenderse el interés de los miembros de la-
comunidad por efectuar'p:reétac'iones; turisticas 0 diversas prodhcciones para este mercado.
Pero un resultado de esta din4mica es también la creciente presion por la satlsfaccwn de las
‘necesidades de sub51sten01a en la orbita domestlca y la degradamon del ambiente de la

comunidad ante la nece51dad de obtener i ingresos a partir de sus recursos.

La irnpertancia del trabajo asalariado como fuente de ingresos es mayor en el caso de las
familias que se localizan préximas al casco urbano de San Martin de los Andes, por esto es
muy importante en parajes como Trompul y Payla Menuko y menos relevante en Pll Pil y
Quila Quina. ' '

En lo que respecta a la comunidad Vera, se sitia en la margen norte de la Cue,nc‘a- del Lago
LAcar, en el Lote “69” que posee una superficie total de 775 has., limitando al Sﬁr con el
Complejo Cerro Chape_lc}o,: al Oeste con la cofriuriidad Mapuche Curruhuineé @a_raje_ Payla
Men_uko), al Norte con 'di\}ergos barrios d.e San Martin -de los Andes (B° El Arenal,f B° Los
Radales y B° El Qasis) y al Este con la EstanciaN“Corral” y el club de campo Las Pendientes
(Lote pastonl N°70) (Suarez y Stecher, 2005). Esta cercania al centro urbano hace que en los
hechos sea un barrio perl-urbano de la localidad. Obtuvo su reconocumento legal y su
personeria Juridlca en el ano 1991 Esta mtegrada por 46 familias distribuidas en‘tres parajes:
“Trabunco Arrlba” “Trabunco AbaJo y “Cerro Horqueta” (base del Cerro Chapelco)

No cuenta con escuela dentro de la comunidad, lo que motiva que los «alumgos que viven
en la zona “Trabuhce Afribé”, asisten a la escuela rural del paraje Payla Menuko de la
comumdad Curruhumca y los demas nifios asisten a los establecumentos urbanos de San ‘
Martin de los Andes (Suarez 2005:12). ,

Como todas las comunidades reconocidas institucionalmente esta agrupacién cuenta con
una comision directiva que es electa cada dos aﬁos‘por el conjunto de la comunidad y que

constituye su 6rgano representativo. Sus funciones son fortalecer los vinculos entre los
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integrantes, vincularse con otras comunidades, organismos y/o instituciones, gestionar
tramites, etc. Se financia con una cuota social (1% mensual por persona mayor de 18 afios). Se
efectan asambleas de la comunidad una a dos veces por mes, salvo que exista algin tema a
tratar con urgencia.

En lo que respecta a las actividadés prdductivas prediales, algunos miembros continian .
con la crianza de animales menores en espec1al caprmo y ovino. En los ultlmos afios, en
espemal a partir de las. mtervenc1ones mst1tuc1onales han comenzado con nuevas préctlcas
agrlcolas (cultivos en. mvemadero, fruta ﬁna forestacmn), a fin de lograr una d1vers1dad en su
‘economia. Gran parte de los trabajos extraprediales esté.n compuestos en su mayoria por
trabajos temporarlos en la ciudad ante la posibilidad del traslado dlano para desempefiarse en
estas tareas. '

Como indicamos anteriormente, esta agrupacion, desarrolla en forma creciente una serie de

actividades vinculadas al turismo. Entre ellas se encuéntran la venta de productos (artesanias,
dulces", 'vfruta‘i, >cosecha> de hongos silvestres, etc.) y/o la préstacién de servicios como’
cabalgatas guiadas. Cén este ’miémo objetivo es'que se encuentra en construccién el “centro
cultural mapuche” sobre la base del Cerro Chapelco, donde se ofreceran diferentes productos
alos visi_tanfes. »

La poten'cialidad para estas actividades se acent‘ﬁa en el caso de la comunidad Vera por su
ubicacion estratéglca colmdante al casco urbano de San Martm de los Andes y a la base del
Centro de Deportes Invernales “Cerro Chapelco Si blen esta situacion constltuye una venta_]a
al momento de insertarse :€n el mercado del turlsmo, tamblen genera un impacto ambiental

negativo que luego analizaremos.
5.5. Los sectores involucrados con las comunidades mapuche

Las comunidades y organizaciones indigenas de la zona interactiian con una multiplicidad

de actores sociales, aspégio c_laVe para explicar el acceso de las lpoblacione's mapuché al
mércado.turistico. Pero é};lé vez, estos viﬁcﬁlos favorecen acciones de solidaridad y apoyo
hacia las poblaciones maiji;che frente a los impactos y conflictos que las tienen como
prdtagonistas. Es por esto A_qﬁe; dar cuenta de la configuracion que adquieren estos actores y su
dindmica de relacionaﬁﬁehfo con las .cc")_muriidzides‘ y organizaciones mapuches ldcales
constituye un aspecto ﬁxndalhéntaﬂ de nuestro anlisis. _
El coﬁjunto de actividades econémicas medidas a través de la poblacidn ocupada por rama
de actividad del censo del afio 2001 demuestran, para San Martin de los Andes comparado

con el conjunto de la provincia, una mayor importancia de todas las actividades vinculadas a
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al turismo. Como contrapartida, decrece la importancia del Estado y de las actividades

primarias, siendo mucho menor en téhninos relativos la incidencia del empleo publico y del
aparato' estatal provincial'’. Pero ademas, dentro de la cafcgon’a de empleados del sector
publico, en San Martin de los Andes se observa una importante heterogeneidad, ya que _enA este
caso se caracterizan por ser en ma’yor‘medidé entes con'rélativa autonomia o pertenécientes al
sector publlco nacwnal (Parques Nacionales, Universidad Nacional del Comahue) lo que
asigna un matco de menor dependencla respecto del goblemo provmcxal18

Esto mismo motiva una situacion dlferente de lo« que sefialdbamos para Junin de los Andes
en la relac1(’)n con el Movmnento Popular Neugumo (MPE) El contexto pohtlco de San -
Martin de los Andes. es propio ‘de una ciudad mas grande de mayor nivel socxoeconomlco
con una mayor mu1t1p11c1dad y d1versndad de agentes pohtlcos econom1cos, sociales, etc. Esto
asigna una mayor mov1hdad y dinamismo a las relacmnes que establecen las poblac10nes'
mdlgenas locales” con . estos sectores que no vejamos para el caso del Departamento
Huiliches'. También en el caso de San Mé.rtin de los Andes se ha rég-is_tfado la afluencia de
profesionales, empleados,-:pé(jueﬁos comerciantes, etc. que se fueron establéciéndo en la zona
prevenientes de otros centros urbanos (por lo general Buenos Aires), algunos de los cuales
van a establecer vinculos de solidaridad con las comunidades y organizaciones mapuches

locales.

' Los datos de la poblacién ocupada de 14 afios 0 més segiin rama de actividad econdmica del Censo
del afio 2001 revelan para el Departamento Lécar una mayor proporcién de poblacién ocupada en las
siguientes ramas: “construcmén” (11,09% en Lacar y 7,49% en el total provincial), “Servicios de
hogares -privados que contratan servicio doméstico™ (9,11% en Licar y 6,59% en el conjunto
provincial), “Hoteles, campamentos y otros tipos de hospedaje temporal” (4,46% y 0,92%), “Expendlo
de comidas y bebidas” (3;,75% y 1,69%), “Actividades complementarias del transporte; agencias de
" viaje” (1,93% y 0,48%) y “Actividades inmobiliarias” (0,79% y 0,26%). En cambio, inciden menos
que en el total provmc1a1 los ocupados en “Administracién piblica; defensa y seguridad social
obligatoria” (11,54% en el Departamento y 17,39% en el total de Neuquén) y en “Agricultura,
ganadena cazay 311v1cultura” (5 17% y 6,46% respectlvamente) (INDEC, 2001).

18 Tal como puede observarse en el Cuadro N° 12 del Capltulo IV, los’ datos de la poblacnén ocupada
por categorfa ocupacional dan cuenta de un 28,7% de empleados del sector pablico en la localidad de
‘San Martin de los Andes-(en-los diferentes niveles gubemamentales y entes autirquicos), siendo
inferior esta proporcion a la media provincial (37,0%) y a lo que sefialsbamos para Junin de los Andes
(50;3%). En cambio, los empleados en el sector privado son algo superiores €n porcentaje a la media
provincial (41,0% en San Martin de los Andes y 37,8% en el total de Neuquén) y a Junin de los Andes
(29,0%). Paralelamente, es mayor la incidencia tanto de los “patrones” (6,22% y 4,44%) como los
“trabajadores por cuenta propia” (20, 89% y 17,04%) (NDEC, 2001), acorde con el perﬁl de la
localidad més focalizado en la actividad terciaria, en especial la prov1s16n de diferentes serv1c1os para
las actividades tunstlcas

'% Esto nos lo han indicado los entrevistados; “Por suerte acd en San Martin de los Andes la cosa no

estd clientelizada por parte del gobierno provincial, como si lo estdn Junin o Puel” [comunidad
- situada en el Departamento Aluminé]. .
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Un primer actor a destacar es el gobiemo provincial, con activa participacion en la

instrumentacién de diferentes proyectos en estas comunidades. El fuerte enfrentamiento
politico del gobierno p‘rovinéial con el gobierno nacional acrecienta la disputa entre las .
distintas fracciones del Estado y los partidos politicos por el apoyo de los mapuche.

Esta situacion se complejiza aun mas en San Martin de los Andes, municipio gobernado
por el Partido Justicialista opositor al gobierno provincial. Este aspecto tamblen incide en la
interrelacion. con ‘os mapuche ya que este municipio se ha convertido desde fines del afio
2004 en el pr_1mero del pais ‘en abordar la .problematlca indigena desde una oficina

gubernamental de orden municipal, a través 'de una “Direccion Municipal de Asuntos

Maguches (Diario “Rio Negro”, 19/11/2004). Este ~Organismo posee como misi(')n: “el
delineamiento de politicas de estado que ‘hagan operatzvos los reconocimientos de derechos "
a los pueblos indigenas” (Idem 19/11/2004). Segun lo expresado por los funcionarios
consultados: “La idea era canalizar a través de Direccion de Asuntos Mapuches, todos los
conflictos o intereses que hubiera, problemdticas que surgieran en el dmbito municipal”. Uno
de los aspectos que desde esta instancia se trabajo fue la posible instalacion de “cafiones de
nieve””, .qué ha generado grém conflicto entre empresarios del Cerro, comunidades y las
diversds instancias gubernamentales involucradas. La forma de trabajo de este 6rganismo ha
sido reunir y convocar a las partes (mapuches, empresarios, municipio, etc.).

‘Dentro de las instituciones * gubernamentales del 4mbito haéi(mal que poseen un rol

destacable en la interrelacién con el pueblo mapuche se encuentfa la Administracidon de

Parques Nacionales®!. La interaccién de la Administracién del Parque con los pobladores es
, q p

fundamental ya que el conjunto de las actividades productivas estd reglamentado- (cria de
ganado vacuno, lanar y caprino; la extraccion de lefia; la recoleccién del pifion). Todas las
producciones tradicionales son controladas, incluso se promueve desde este estamento
nacional su paulatina disminucién, debido al impacto ambiental que genera sobre las areas de

reserva nacional. Es decir que, disminuyen las posibilidades de desarrollar las actividades

% Los “cafiones de nieve” son maquinas (de 2 metros ‘aproximadamente -de tamafio con forma de
turbina) que el concesionario del Cerro Chapelco desea instrumentar para contar con mayor cantidad
de nieve cuando la misma escasea. Esta instrumentacién ha generado grandes controversias, en
especial con las poblacxones mapuche lo que motiva que hasta el momento no se han puesto en
funcionamiento.

2! En la zona, esta mstltucmn ha tenido histéricamente una destacada presencia ya que la
consolidacion del Estado — Nacién se ha producido a partir dela politica y desarrollo de esta agencia,
tendencia que se vio reforzada en los ultimos afios a partir de la importancia de la actividad turistica.
El Parque Nacional Lanin, el cual abarca una superficie de 379.000 ha., habitan aproximadamente
entre 2.500 y 3.000 personas que representan a seis comunidades mapuches (Aigo, Salazar,
Norquinko, Caiiicul, Curruhuinca y Caytin) (Programa Araucaria, 2001).
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como crianceros y se acrecienta el nimero de habitantes en cada una de las comunidades
(Impemba 2003)
La Admmlstrac1on de Parques Nacionales conto por. muchos afios con una politica de no-

‘reconocimiento _de_los pobladores orlgmar;os (crlollos o mapuches) en su jurisdiccion,

llegando en muchos casos al énfreritaﬁiiento la expulsién forzada, o la permanencia del grupo

| familiar mientras el tltular del permlso precario de pastaje viviera. En relacién a esta politica
no se puede desconocer que el origen de Parques Nacionales estuvo vinculado a la necesidad
de completar el proceso iniciado con la “Campaiia_del Desierto”, a ocupar‘las zonas de
ﬁdﬁtera, a controlar mi_litér_mente los limites interhacionales y a dominar a los habitantes
originarios. Como lo sefiala Rail Diaz: “El aspecto ‘conservacionista’ se encuentra
subordinado a las necesidades geopoliticas y, en consecuencia, al cumplimiento de un:
mandato estratégico — militar de defensa y seguridad” (1997:119).

Con el advenimiento del proceso democratico, Parques Nacionales presento lentos cambios
en su politica de asentamientos humanos, con una nueva relacién y disminucién de los
factores de conflicto. Asimiémo, en los ultimos afios se ha incrementado el interés de la
institucién en la reconversién econdmica de los pobladores, propiciando un paulatino
reemplazo de actividades agropecuarias por alterhativas de menor impacto en el ambiente
fisico (Impemba, 2003).

En los ultimos éﬁos, acorde con un cambio de politica y de concepcién dentro de la
institucién, se ha iniciado una politica -de la cual el Parque Nacional Lanin es pionero-

denominada de “co-manejo”. Esto implica una gestion conjunta con las comunidades

indigenas asentadas dentro_del parque, reconociendo la pfeexistencia de las mismas
b(Carpinetti, 2005). Este acuerdo institucional ha sido fijado entre la Administracién de
Parques Nacionales, las comunidades asentadas en el parque y la Confederacién Mapuche
Neuquina. Para esta forma de administraciéon funciona un “Comité de Cogestiéon” en el
manejo de todos aquellos aspectos productivos-y culturales que hagan referencia a las
distintas comunidades mapuche que habitan en esta 4rea protegida. El mismo esta integrado
por répresentahtes de la Administracion de Parques Nacionales, de las comunidades y ‘de la
organizacién etnicista. o | o

En una publicacién de Parques Nacionales se define a esta forma de administracion
coﬁjunta “(..) como la bisqueda de una herramienta que permita gestionar un drea
protegida con habitantes ance&trales_ del territorio, desde la necesidad de garantizar un
desarrollo sustentable. Se determina enfonces, que el vinculo directo entre ambas prdcticas
(estatal y del pueblo originario) confluyen en el co-manejo como la tinica forma de viabilizar

los objetivos propuestos” (Osidala y Fernandez, 2003). Una de las tareas efectuadas es la
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- capacitacion de los guias que trabajan en jurisdiccion de Parques, muchos de ellos integrantes

de las comunidades.

Otro actor que es necesario .mencionar es la Universidad Nacional del Comahue,
responsable de proyectos de extension -turisticos y productivos- en las-comunidades loc.a'les22

- También cabe destaca'r'a- diferentes- instancias no &bemamentalés involucradas don las

poblacmnes mapuche como la “Fundacmn Propatagoma una asoc1ac1on c1v1l sin ﬁnes de

lucro. La misma trabaja en dlferentes proyectos asoc1ados al co - manejo con Parques
Nacionales yen proyectos productlvos y-procesos orgamzatlvos de las comumdades
Por ultlmo otro de los sectores mvolucrados ‘que en este contexto adquleren gran

relevanc1a son los empresarlos Yy comerciantes vmculados a la act1v1dad turlstlca qulenes

establecen en dlversas 51tua01ones una relacmn conﬂlctlva con los pueblos mdlgenas. Entre :
“ellos se encuentran la “Camara’de Comerc1o de San Martin de los Andes” o la “Camara

Inmobiliaria de San Martin de los Andes
5.6. Los efectos de la actividad turl’sﬁcai de la escenificacion al conflicto

Uno de los efectos principales que conlleva la actividad turistica es la generac1on de un
ingreso para las familias mapuche que, como senalamos precedentemente, en un contexto de
fuerte crecmuento poblacmnal y limitaciones medloamblentales necesita generar alternatlvas

_Asi lo expresaron pobladores de la comunidad Curruhuinca: “Entonces, hoy si o si. la
cantidad de gente que hay en el paraje, de familias constituidas, el agote que tiene la p&f-te
Jforestal, hace que empecemos a buscar alternatzvas y hoy la alternatzva mds cercana que
tenemos es eI turzsmo

Asimismo, se observan'importantes critiéas a las opciones efecfuadas desde el marketing .

turlstlco tradicional basado en mostrar al mapuche” desde una légica exotizén'te, dénde no

son partlclpes de estos desarrollos y no reciben practicamente beneﬁcm alguno En este
sentido, nos mdlcaron dmgentes de la comumdad Curruhumca “Nosotros no estamos en
contra, no nos manzfestamos en contra del turismo pero, szempre y cuando sea un turzsmo en
el cual nosotros deczdamos quiénes le vamos a mostrar, cuando se lo. vamos a mostrar, que
vamos a contar, hasta dénde se van a meter . Parte de I_as expresiones se reﬁeren al interés
que los mapu_che poseen por mostrar los aspectos relativos a su cultura pérb no contada pof_

“otros’:

22 Para una ampliacion de este punto volver al capitulo I.
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“Y ellos vienen y por ahi se llevan la vision del guia universitario, por ejemplo, o de
otros guias que venden cualquier verdﬁra; Porque realmente la forma de vida del
. pueblb mapuche. no estd en los libros. Evitonces venden cualquier verdura, y el
turista se va créyendo eso. Entonces nosotros creamos a los guias mapuches para
que ha"ganﬁ ese trabajo de agarrar al turismo y decirle bueno, esta es nuestra forma
de vzda esta es nuestra politica; que le cuentan la verdadera hzstorza de nuestro

., pueblo ;(no?”

'Quiénes 'ya efectian actividades turisticas que incluyen caminatas y charlas sefialaban:
“Y ih'ycho.'s escuchan la charla, y la charla nuestra e.§ dolorosa, no es una charla
séncz’llé, no es qué hacemos escuchar al turismo lo qizé el turismo quiere escuchar.
Nésotrbs decimos lo nuestro ”_En otro paraje nos in'dicaban: “Estamos programdndo
algun tzpo de actividad turzstzca no sélo como para tener algin medio de recurso,
sino sobre todo, para que sepan de donde viene los que vienen ;no? sepan quiénes

somos los que estamos, que estuvimos desde siempre en estos lugares”.

El marketmg que promueve la “aldea ecoldgica” se sustenta en la exotizacién y

naturalizacién de la identidad mapuche, hgadas a los discursos hegemonicos de lo indigena.

En este sentido, los rasgos que resultan como “atractivos” son partes seccionadas y que hacen
referencia concretamente a una cultura desconocida pero contradictoriamente puesta en el
mercado para ser disfrutada desd.'e.sus rasgos “folcléricos” (el mismo poblador, las casas, las
artesanias 'y desde lo verbal algunos récortes de las denominadas tradiciones y religion
mapuche) Los propietarios de agencxas de v1ajes y los guias de turismo manifiestan como
éunas de las pruneras dlﬁcultades para “vender” o promocwnar un producto “de ongen

mapuche, que estos han “perdldo” su cultura Por lo tanto, no conviene mostrar a un poblador
vestido con ropas urbanas y que vive en v1v1endas que les entreg6 el gobierno provmc1al de
matenal y- de- color blanco El atractlvo seria mostrar viviendas de madera, visitar la ¢ casa de
‘un indigena y 'd1r1g1rle algunas palabras para que el turista sélo lleve una imagen fija y sin
contenido polltlco bajo un palsaje idealizado y sin conflictos, en consonancia con la v1516n
del hombre v1v1endo en armonia conla naturaleza. Y es aqu1 donde se 1nstala la

contradiccion: para el marketing tradlclonal es necesario presentar a los mdlgenas como

“puros” para que su “cultura y tradlc_:lones sean “vendibles” al turista, pero a la vez “ellos”

tienen que integrarse a las pautas e imposiciones hegeménicas (Impemba y Maragliano,

2004). Aqui parece ser pertinente lo sefialado por autores que analizan las consecuencias del
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turismo en los pueblos indigenas, sefialan:

“Los pocos beneficios que los indigenas obtienen del turismo son superados por el.
dafio que éste les causa. Ellos llevan la carga de una industria sobre la-cual no
tienen control ni derecho a opinion. A menos qde‘ los pueblos indigenas tengan una
partzczpacwn dzrecta enla plamf cacion, aplicacion y regulaczon de Ias actzvzdades
turisticas que los afectan, y que se establezcan mecanismos para compartzr con ellos
los beneficios, el turismo nunca redundara en su interés, y los indigenas continuaran
siendo meros eslabones en la cadena de esta industria multimillonaria” (De Chévez,

1999).

En relacién a este proceso de folklorizacién, Pera y McLaren, (2001) sefialan: “(...) el
hecho que Ieste tipo de turismo busqite algo “auténtico”, muchas veces conduce a una virtual
“prostitucion” de la cultura local, con tal de cuinplir los deseos y disfrute del turista™.

Pero ademas, los propios mapuches son constrefiidos a reprdducir el estereotipo cultural
que ofertan los operadores no mapuches smtetlzado en la expres1on que nos indicaron
maestros de las comunidades de los mdlgenas. ‘voy a vestirme para trabajar”, refiriéndose a
la ropa mas caracterlstlca etmca que estos utlhzan en algunos casos para recibir turlsmo

Un punto importante, de conflicto es la desprm)orcxon entre el beneficio que ganan los

indigenas y los sectores hegemonicos. Esta evaluacién la efectiian los dirigentes de las

organizaciones indigenas entrevistados al sefialar: “Lo que se gana (con el turismo) es poco al

lado de lo que ganan las empresas turisticas”. O bien indican:

“(...) nosotros hacemos una evaluacion de cudnto deja el turismo, hablando si se
quiere en ingresos de recursos propiamente dichos, la proporcion que queda en las
comunidades, yla proporcio’n que qued('z. en el centro urbano de San Mdrtz’n, es muy
diferente, es muy distz;ntb_ . Hay mucha desventaja hacia los mapuches, porque se
puede trabajar un paf de meses acd en el verano, pero después eso no rinde como le

rinde a otra gente”.

Parte de esta problematica se asocia con la estacionalidad que posee la actividad turistica:
“(...) es muy poco lo que se le saca, podremos vivir capaz que un mes y después hay que
volver al bosque, eso es lo que deberiamos que tratar de evitar, de poner servicios que sean
prdcticamente para todo el afio, si actualm-’ente'hay turismo todo el afio. Tener servicios que

nos dejen réditos econdmicos todo el afio”. Es por esto que mientras temporada alta y baja
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pueden significar una merma temporal de ingrés'os desde la optica capitalista, en el caso de las
familias mapuche dependiente de esta actividad, representa la pérdida de ingresos vitales para
la subsistencia del grupo domésticb (Balazote y Radovich, 2001).

Esto mismio plantea un interrogante acerca de la conveniencia de focalizar una parte
importante de los ingresos en una actividad estacionalv y altamente fluctuante. Los diferentes

estudlos sobre efectos del turlsmo senalan cémo la sobredgpendenma del mismo hace

sumamente vulnerable a la_economia local de los cambios dentro (camblo de precios y de

hébitos de consumo). y fuera (tendencxas de la economia g_lobal, situacién politica,
disponibilidad energética) de la act1v1dad
- Algunos autores. con51deran que este proceso es beneficwso en la medida en que pueda

desarrollarse una econon_na dual (entienden por esto el mantenunlento de la actl,vldades

llevadas a cabo histéricamente 'y la incorporacién de las originadas en el sector turistico). En
eéta linea Santané deStaca: “Las pequerias eco_noniias puedehv tender bien bh»ac_ia la
dependencia,” bien hacia su dualizacién. Cuando optan por una economia dual, tratan de
incrementar sus inéfesos a través del equilibrio entre dos fuentes deingresos”’ (Santana-
1997:70). No obstante consideramos, tal como lo plantean Balazote y Radovich (2001), que
esta concepcion no contempla Ia naturaleza del escenario interétnico y plantea la dualizacién
como la “opcién” correcta. -y racional, como si el mantenimiento de las economias

trad1c1onales fuera cuestlon de eleccion (individual o grupal) y no el resultado estructural de

un proceso histérico y de una particular relaciéon de subordinacién con el capital. Como nos

indicaba un guia mapuche respecto de la interrelacién con otras actividades desarrolladas por
su grupo doméstico: “como no estoy haciendo cosas en mi casa tengo que pagarle a alguien
para hacerlas, por ejemplo por cortar leiia, un mes lo pago yo, otro mis hermanos y asi”.

Luego veremos c6mo la creciente monetarizacién y dependencia de un namero reducido de
canales limita seriamente las p031b111dades de ingreso, especialmente, en baja temporada El
hecho que las act1v1dades turisticas mapuche se focalicen en- los meses de verano se asocia
con la escasa mfraestructura que disponen no contando con salones cerrados 0 espacios para
recibir turismo en otros momentos del] afio. _

Otra importante consecuencna de la actividad tunstlca es la heterogeneidad que se

acrecienta dado los beneficios diferenciales que genera el turismo®. Esto se da entre familias

2 Los diferentes estudios realizados en relacién a los efectos del turismo sefialan que uno de los
efectos mas omnipresentes es el impacto sobre la divisién del trabajo, particularmente entre sexos (de
Kadt, en Santana; 1997:79). Esto promueve un cambio en los criterios de estratificacion sustituyendo
valores tradicionales, como origen o prestigio, por el "valor dinero". De esta forma, esta situacién crea,
a través de la distribucién desigual de los beneficios, un nuevo estrato social particularmente de clase
media (Cohen; de Kart en Santana; 1997:79), que pasa a estar econémicamente ligada, desde su
origen, a la actividad turistica.
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de un mismo paraje, entre parajes y comunidades. Esto nos expresaron en relacion a la barrera
donde se cobra peaje en el paraje Trompul: “(...) §i, se crean divisiones por el turismo, en
general, porque el tema de la barrera, aparecen las 40 familias a querer estar en la barrera
Y como trabajan dos por semana, tenés 8 semanas, 12 semanas, o 10 semanas de trabajo, que
son las que mas se recauda, todos quieren estar en esas semanas”. Esto mismo nos indicaba -

un poblador en relacién los diferentes lugares donde estan asentados los pobladores:

“(...) es como que entre todos ganan mds fuerza, que si esto se prbmociona a nivel
de comunidad y permite éompenSar ademds, estas diferencias, porque ;qué pasa con
el que esta lejos del camino, y no tiene la suerte de poner un puestito ahi? ",

Estas mismas diferencias' mencionan los pobladores en relacién a los aspectos
culturales: “...Cambia, entre los jovenes cambia la forma de hablar, cambia la
forma de vestirse, las formas de relacionarse. Hay formas, dentro del pueblo
mapuche, hay valores,...un chico por ejemplo, de 16 afios que trabaja con los
animales, que convive con la naturaleza todo el dia, va a téner diferencias con un

chico que tenga contacto con gente que viene de otro lado”.

También observamos diferenciaciones en los efectos del turismo en funcién del drea en

que se asientan los entrevistados. Mientras en el caso de Quila Quina y Trompul, donde la

realizacion de actividades asociadas a esta actividad es mayor y no se dan tantos efectos
negativos como en Payla Menuko, la apreciacién de esta fuente de ingresos es mas favorable.
En este caso sefialan: “...es bueno porque gracias a eso los jovenes no se tienen que ir como
pasaba antes, antes los jovenes se tenian que ir a trabajar a la ciudad a trabajar, ahora con
el turismo se pueden quedar”’. |

Por el contrario los pobladores de Payla'Menuko enfatizan los efectos negativos asb_ciados
a la contaminacion: “(...) en iodos estos afios de la creacién del cerro nuestra vida ha sido
modificada. fmpactaro_n culturalmente, ambientalmente, 'Modiﬁcé nuestra vida porque bueno,
ya no es lo mismo. En invierno... en teinpbrkzd_a alta transi’tan mds o menos tres mil autos
diarios por ahi bajando porque es camino de descenso

La explotacion turistica genera una. crec1ente cantldad de conflictos entre los pueblos

indlg enas y diversos sectores por el acceso a los recursos. Estos difieren radicalmente de las
imégenes ‘arménicas” presentadas por el marketing turistico tradicional promovido en ésta

localidad, asi como de las conceptuahzacnones ‘optimistas” sobre el fenémeno turlstlco

2 Se refiere a puestos de venta de productos artesanales, dulces y frutas al turismo.
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Mapa N° 5: Mapa del ejido municipal de San Martin de los Andes y areas circundantes®

(indicados los parajes de las comunidades mapuche Curruhuinca y Vera)
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5.7. “Mapuches condicionan la temporada invernal”. Las disputas en torno al Cerro

Chapelco

Uno de los 4mbitos territoriales donde se observa un destacado nivel de conﬂiqtb es el
“Cerfq Chapelco”, lo que motiva que analizaremos esta dinimica en el presente apartado.

En el afio 2000, el gobierno provincial aniplié el 4rea de concesion delf”c;omplejo invémal
sobre los territorios de las comunidades Vera, Curruhuinca y Atrelco , generando- en
respuesta un corte de ruta de los pobladores mapuche; acontecumento que desaté una serie de
conflictos y negociaciones con el poder politico y econémico de San Martm de los Andes
durante varios meses subs1gu1entes. _

El 21 de enero de 2001 -ei Municipio entreg6 legalmente las 250 ha que se encuentran en su
jurisdiccién (la fraccion “j” el resto pertenece a la provincia), continuando la comunidad con

el reclamo sobre el Testo de su territorio (Ver mapa N° 6).

Durante ¢l invierno del afio 2002 se dio un importanté “conflicto vinculado a la

contaminacion resultante del centro de esqui. En el momento de mayor auge del turismo,

cuando 'estab_a pfevista' la realizacién de una competencia de snowboard, los pobladores del

paraje Payla Menuko -cortaron el acceso al cerro. La causa de esta protesta radicé en q_ue’.los
arroyos ‘que bajaban del centro de esqui, producto de las cloacas de los baiios, llegaban

contaminados a dicha area d_e_la comunidad Cmumca. Esta medida de protesta“ distaba de
haber sido esponténea, ya que;"los ahtecedéntes sobre contaminacion de las aguas tenian larga
data®®. Los mapuches se concentraron en horas de la mafiana, cuando es mayor el transito de
turistas hacia el Cerro Chapelco bajo una bandera que decia: ‘Ia herencia de Colon la
muerte y la destru_c_'czon . Acababan de presentar un recurso de amparo. ante la jueza de Junin
de los Andes y presionaban pdr esta medida con el piqueté. Junto con los integr_anteé del area

afectada se manifestaron mapuches de otros pa:r_éjes que conforman la comunidad

27 Recordemos que la comunidad Atreico cuenta con un lote de unas 4000 ha. denommado “Lote 17”
en una de las laderas del Cerro Chapelco

2 En el afio 1999 se habla ﬁrmado un convenio por el cual la empresa concesionaria del CETTO 'se
comprometia a ‘efectuar las reformas en el sistema cloacal, pero nada cambié. Durante el mes de Junio
del afio 2001, los mdlgenas habian ocupado el consejo deliberante de la ciudad para conseguu* entregas
de agua mineral y- por {a. resolucién de -este problema. A mediados ‘del afio 2002, la jueza de: faltas -
habia dispuesto la clausura de ‘las mstalacwnes sobre la base de. inspecciones realizadas por el
organismo de control municipal. La misma se levanté en el mes de Junio, pero con cardcter provisorio,
sujeta al cumplimiento de las obras de saneamiento y siempre y que no se utilizaran las instalaciones
contaminantes. Para €sa misma fecha, otro juzgado neuquino habia recibido un recurso presentado por

- las comunidades a raiz del dafio sufrido por el vertido de liquidos (Balazote, 2003).
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Curruhuinca (Trompul, Quila Quina y Pil Pil), de la vecina comunidad Vera, asi como
miembros ‘de otras agrupaciones mas distantes geograficamente y de la Confederacion
Mapuche Neuquina. La accién conté con la pértici_pacién de no indigenas solidarios con este
reclamo: maestros, médicos, militantes sociales y habitantes de la ciudad relaéionados con los
mdlgenas » |

A partlr de la reahzac1on del p1quete mlles de esquxadores y turistas se vieron impedidos
de ingresar al centro. de recreo invernal y debié ser-suspendida la competencla mtemacxonal

prevista. Una parte de los turistas se solidariz6 con los mapuche, al igual que lo_s trabajadores

‘del .cerro que declarai't)n un paro en solidaridad con la demanda de los indl’genas (Diario
“Pégiﬁa 127, 29/08/2002). Segin lo expresado por los pobladores protagonistas de estos
hechos, estos visitantes aﬁnnéba’n “Sigan Iuchando ", “No aflojen”, “Esta muy bie"nl lo. que:
estan hdciendo "y “Tampoco me voy a morir por quedarme un dia sin esquiar, en cambio
ustedes la pasan mal en serio”. No obstante, una parte igualmente considerable demostrd
gran irritacién frente a este hecho, incluso hubo episodios de extrema tensic’)h cuando un par
de vehiculos y una moto rompieron el piquete (Diario “Rio Negro”, 01/09/02). Estos turistas
afirmaban “;No tienen otra forma de protestar?” 'y “;Porque no van a reclamarle al
gobierno?”, “Yo pagué para venir a esquiar, esto es uha vergﬁenza ",

Finalmente, se confoi‘mé un grupo integrado por la jueza, el fiscal, dos representantes
mapuchés, varios périodistas, 'el secretario de turismo de la ciudad y una comisi()n‘ de turistas
conformada sobre la marcha. Se tomaron las pruebas correspondientes de los residuos
cloacales y la jueza decret6 la clausura del éomplejo con lo cual inmediatamente se levanté €l
piquete (Diario “Pagma 127, 29/08/2002). Al comprobarse la contaminacién que produc1an
los baiios, quedd en evidencia el mcumplumento de las medidas de saneamiento asi como la
contaminacién que los afl_uentes generaban. La decision de la j _|uez_a caus$ gran sorpresa, ya
| que la .clalisura en él momento de mayor turismd no era la resolucién al cdnﬂictp que podia
espérarsne quedando la empresa'lconcesionaria “Nieves de Chépelco S.A.” en el centro de las
criticas ante la falta de prevxslon y de cumplumento con los acuerdos . que xmphcaban la
realizacion de las obras de saneamlento A las ‘pocas horas, el centro de esqui fue reabierto por
orden de la Justicia, luego qUe ‘la empresa' concesionaria y el estado provmc1al presentaran un
plan de control y de saneamlento de los lquIdOS cloacales que orlgmaban la contaminacién de
‘los cursos de agua (Dlano “La Nacién”, 30/08/2002)

Tras este- hecho se. inici6 . una - ‘etapa de negomacwnes donde se “resolvio que las
comumdades mapuche reallzarlan los controles de las obras. A los: pobladores del paraje les

fueron entregados bidones con agua potable para el consumo de la poblacién y se construyo
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una planta potabilizadora que efectuaba el tratamiento correspondiente de los desechos
cloacales del cerro. |

Dias mas tarde, los integrantes de las comunidades rflapuches iniciaron un segundo corte,
impidiendo nuevamente el acceso de los turistas al centro de esqui. Sin embargo, el reclamo

incluia en esta oportunidad la regularizacién definitiva de las tierras de la comunidad Vera

..que se encontraban en conflicto (Balazote, 2003). En menos de una semana la “armoénica”
aldea ecologlca habia vivido dos cortes de ruta que deJaron sin funcionar el centro de esqui y
una orden de clausura- 1mp1d1endo el normal desarrollo de la principal actividad turistica en
temporada invernal.

La protesta, convulsiond a la comﬁnidad local y gand incluso repercusion nacional al dejar
fuera de actividad al centro de esqui, déﬁciose prioridad a la resolucién del problema de la-
contaminaci6n y a la demanda de los pueblos indigenas, en detrimento de la obtencién de
ganancias inmediatas. Por otro lado, este hecho puso al descubierto el incumplimiento por
parte de la empresa, y en particular, su negliger_lcia hacia el cuidado del medio ambiente en
una localidad que se presenta como una “ciudad ecoldgica”. También quedo6 en evidencia la
falta de eficiencia de las diferentes instancias gubernamentales (Justicia, Municipio, Turismo,
etc.) para efectuar los controles correspondientes. En este sentido, los representantes de la
Camara Inmobiliaria de San Martin de los Andes, a través de un comunicado criticaron: “(...)
la falta de controles municipales y provinciales hacia la concesion del Cerro Chapelco™ asi
como “la irresponsabilidad del actual concesionario en el manejo de los efluentes élo’acales
y el nulo mantenimiento de las instalaciones(...) es la clara manifestacion del desprecio hacia
los habitantes de San Martin de los Andes y a los turistas que nos eligen regularmente” (La
Mafiana del Sur, 7/09/02).

Pero también recogieron criticas las protestas llevadas a cabo por los mapuches, las cuales
fueron calificadas como:‘ “(...) una falta de consideracion para con todos los habitantes de la
localidad” (Diario “La Mafiana del Sur”, 7/09/02).AEn esta direccién, los voceros de la
Cémara Inmobiliaria de San Martin de los Andes sefialaron: “La comunidad mapuche tiene
que entender que son ciudadanos afgentinos y deben respetar. la Constitdcio'n nacional en
todos sus puntos” (Idem, 7/09/02). o |

La gobeniacic')n de -Neuquén, acostumbrada a mantener diversos conflictos con los
mdlgenas y en especial con la Confederacién Mapuche Neuquma restaba toda entidad a la
protesta, considerandola infundada, mtolerante y violenta: “Nos sentaremos a negociar todos
los temas que quieran en un ambiente de paz, tranquilidad, tolerancia y construccion, sin
perjudiéar al pueblo de San Martin como lo estdn perjudicando con este corte de ruta”

(Declaraciones del vicegobernador a FM Montaiia).
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Como se observa en los diferentes discursos, lo que irrité y conmocioné de este conflicto
fue la “ruptura” de la armonia desde la cual se intenta presentar a San Martin de los Andes. La
Cémara _Inmobiliaria de 1a localidad criticé la metodologia empleada por los mapuches y los
exhortdé: “(...) a no reclamar . inconstitucionalmente a través de los cortes de ruta, que
maniﬁestah una violencia desconocida en la localidad, perjudicando a todos y no a los
verdaderos responsable&, que son el cqncesz"onario del cerro, el municipio y la provincia”
(Diario “Rio Negro”, 08/09/02). |

Este conflicto también evidencié la falta de correspondencia entre la contaminacion
producida y la imagen de la aldea “ecoldgica”. Como sefialé esta misma asociacion
emprevsarial' “(...) se advierte una contradiccion entre estos episodios y la imagen 'que
durante afios hemos frasmitido al resto de nuestros conciudadanos ponzendo a San Martin:
como una aldea ecolégica economzcamente sustentable y a los sanmartmenses como
defensores del medio ambiente’’ (Diario “Rio Negro”, 08/09/2002). '

En relacién al intento por sustituir los ingresos de la renta petrolera a través del turismo,
surgieron comentarios destacando la falta de previsiones y cuidados medioambientales. Como
destacd un periodista local: “(...) La polémica ambiental desatada en el centro de deportes
invernales, volvié a acapdrar la atencidn en una provincia que se pretende turistica mds que
petrolera en el futuro” (“La Mafiana del Sur” 08/09/2002).

Unos meses después, en los primeros dias de 2003, volv1eron a recrudecer los lltlglos en

este caso por los problemas territoriales iniciados en el afio 2000. Ante la falta de
regularizacion por parte de la provincia del lote “69 B” de la comunidad Vera (uno de los dos
en litigio) se proﬁindizaron los conflictos. El dia 12 de enero sus integrantes realizaron una
ocupacién efectiva de las tierras que reclamaban y comenzaron a construir un puesto
comunitario (Diario “Rio Negro”, 13/01/2003). En este contexto se produjeron»'prot_estas de
gran re'p,ercusi()n,.como una efectuada el dia 18 de enero en el centro de la ciudad, donde los
mapuches se enfrentaron verbalmente con el gobernador Jorgé Sobich cuando éste salia de un
acto en la Municipalidad local. La nota publicadé el dia 30/01/2003 en el diério regionél mas
.importante, el “Rio Negro” es embleniétic'a'de este creciente nii/el de conflicto: “Mapuches
condicionan la tenéporada invernal”’., Los pobladores advirtieron a través de un comunicado
que “(...) 'si en los préximos dias no se firman las escfituras de las tierras qué las
comunidades mapuches reclaman al pie del complejo Chapelco, la’ postura de las familias se
endurecerd y correrd riesgo el inicio de la temporada de invierno” (Diario “Rio Negro”,
30/01/2003) utilizando como recurso el recuerdo de los sanmartinenses de la mediatica

protesta efectuada unos meses antes.
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A partir de estas acciones los Vera lograron finalmente la escrituracién en marzo del 2003

-de 355 hectéreas del lote “69 B”. En tanto ain se encuentran en litigio una porcion de 200 ha
ubicadas en la base del Cerro Chapelco (lote “69 a”) para completar Ja totalidad de las areas

reclamadas. Este sector es €] mds importante de todos por tratarse de la base del cerro.
5.8. El contexto turistico y las condiciones favorables para la Etnicidad

Una vez presenfados los conflictos que han tenido como protagonista al pueblo mapuche
en las preciadas éreaé del Cefro"Chaﬁelco; en este punto enfatizaremos en la dindmica de la
movilizacion etno — poliﬁca en relaci()n a esta ﬁJente de ingresos. Pero no podemos restringir
los dlversos factores causales de dlcha mov1hza010n al desarrollo de esta actividad economlca-

ya que existe una mult1p11c1dad de variables intervinientes, que a continuacién anahzaremos

Dentro de los autores que analizan la problematica de la Etn1c1dad, Vazquez (2000.68)
sefiala que la relacion de desigualdad (y no de asimetria logica) que involucra a este concepto

alude a dos aspectos diferentes y a la vez complementarios. Por un lado a:

“(...) la construccién politica que producen los organismos del Estado (a nivel
municipal, provincial y nacional), las colectividades étnicas que en la sociedad civil
son mayoritarias y la expresion de éstos elaboradas por los medios masivos de
comunicacion, por un lado. Y por otro las estraiegias etnopoliticas desplegadas por
las organizaciones indianistas aprovechando los requisitos legales de la legislacion
existente y apoyadas por varias organizacz'ones no gubernamentales organismos y

pactos mternaczonales que garantzzan los derechos humanos de los pueblos”
(Vazquez 2000: 68)

Considerando esta perspectlva y como forma de dar cuenta del destacado nivel de
mov1hza010n etnlca analizaremos estos componentes para el caso de las comumdades
mapuches proxunas a San Martm de los Andes.

Con respecto al prnner aspecto senalado por el autor - las construcciones de la etnicidad
desde ambitos hegemomcos como el Estado, colectividades mayorltanas y medios masxvos de
comumcacmn - es necesario, destacar la visibilizacion de los mapuches que se da en el
contexto turlstlco Pre01samente una de las consecuencias de la i incorporacion de la imagen
exotizante de los mapuche a la légica de acumulacién de capital, es que permite

individualizarlos como sujetos: En la medida en que forman parte del “paisaje”, su imagen es

publica como gfupb. A partir de dicha visibilizacién, las comunidades y organizaciones
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reformulan estas imagenes posiciondndose como actores sociales, lo que les posibilita
reclamar el acceso al mercado turistico, es decir, pasar de ser “parte de la postal” a sujetos

activos en el ambito turistico.

También se deben considerar las nolitioas desplegadas por los diferentes organismos del
Estédo. En este punto cabe seﬁalar’-la divefsidad de instiniciones que desarrollan poh’ticas en
relacion a los pueblos mdlgenas (Provincia, Parques Nacionales a través del co - mane_]o,
Municipio y- Un1vers1dad Nacional del Comahue etc.). La presencia de estos agentes brinda
un marco favorable para la mov1hzacxon étnica, ya que desphegan multxples recursos; perm1te
a los mapuche contar con la sohdandad de dlferentes sectores y aSIgnan un marco para la
‘continuidad de estos reclamos _

~ Pero ademis un aspecto clave en esta dinamica es el enfrentam1ento politico que en
muchos casos poseen entes gubemamentales entre si. En este sentxdo conSIderamos que uno
de los factores que contrlbuye al destacado nivel de mov1llzac10n étnica en este contexto, se
asocia a la influencia que en_San Martin de los Andes S poseen en relacién a los pueblos

indigenas, dos instancias gubernamentales fuertemente enfrentadas politicamente ‘entre si

como son la Provincia y Nac1on esta Gltima a través de la Admmlstracmn de Parques
Nacionales |

Es por ello es que las contradicciones dadas hacia adentro-del Estado pueden actuar
asignando un contexto qué favorezca la movilizacién etno - politica. Trinchero-(2000) ll_ama: a
esto “identidades politicamente estigmatizadas” que constituyen, de acuerdo a lo que retoma
Vazquez, “(...) identidades estructuradas en los codigos de visibilizacion generados desde el
poder politico'que en un momento dado gobi'erna el Estado y en.general desde los partidos
politicos que reconocen la *o.l‘redad ’ a través de dispositivos propios y susceptibles de
enredar las identidades étnicas” (Vazquez, 2004: 145).', En esto juegan un rol clave las
contfadicciones del mismo Estado y las luchas politicés hacia el interior de los sectores de
poder que se disputan la hegemonia del mismo (Trinohéro, 2000 y Vazquez, 2004).

En esfe puntolta}nbié'n debemos seiialar los d»iscursos.hege.r'h:oni‘cos de aquellos sectores
que por su rol protagénico édquieren visibilidad: Desde yano podemos plantear una unidad
en los mismos, pero si aquellos que son representativos de los utlhzados desde una posicion
de deslegmmacxon hac1a las poblaciones mdlgenas

Los operadores turlstlcos sostlenen por lo general que los pobladores solo se reconocen

como mapuche por conveniencia econémica, en otras palabras porque esta “marca” de ser

2 Esta situacion es completamente diferente de la que reglstramos para el caso de Junin donde el peso
de la provincia es mayor ya Parques Nacionales no tiene presencia, ya que ni se encuentra la sede
admmlstratlva, ni la ciudad esta rodeada por el 4rea de Reserva Natural.

189



mapuche que en el pasado debié borrarse o esconderse para evitar la persecucién y la

marginacion, hoy les representaria un beneficio econémico (Impemba y Maragliano, 2004).
Solicitada de la Camara de Comercio de San Martin de los Andes, de Junin de los
Andes, Sociedad_ Rural del Neuquén y Cémara Inmobiliaria de San Martin de los Andes.

RIO NEGRO. martes whm abril de 2005 3 _REGIONALES

Los aba;o firmantes, representantes de las
Camaras de Comercio de San Martin de los Andes,
de Junin de los Andes, Sociedad Rural del Neuquén
y Camara Inmobiliaria de San Martin de los Andes,
solicitan por este medio a la ciudadania en ?eneral la adhesién
a la campana de informacion y formacién de opinion
sobre {a situacion que se detalla a continuacion:

. ] Como es de publico conocimiento, desde hace ya tiempo se vienen sucediendo en nuestra zona en especial y en
+ | distintos punios de la provincia, invasiones en predios rurales y que en la actualidad se han translormado en di-
" 1 reclas usurpaciones por parte de individuos que dican ser miembros de corunidades indigenas, utilizando como
tundamento de-clio 12 reivindicacion de derechos ancestrales de los pueblos orig:nanos
Que-anle ose avasallamiento de Ia propiedad privada, las distintas crganizaciones que representamos ponen de
manihiesto lo siguiente:
1) Que reconocemos la exisiencia de los derechos de fos pueblos originanes, ios cuales se encuentran amparados
por el articulo 75, inciso 17, de nuestra Constitucion Nacional,
2} Que creemos en fa detensa de los derechos de tocdos los habitantes de este pais, cualesquiera sean sus lunda-
mentos, con lal de que ellos esién reconocidos por nuestras leyes, como asi, que tales defensas deben ser ejer-
cidas ¢n ¢l dmbito que fas mismas leycs acuerdan.
3) Que rechazamos en tedas sus formas la comision de delitos, en especial aguellos que levan por objelo ¢t torcer
la voluntad de la ley, con &f Gnico fin de amparar a determinados individuos o grupos de inividuos que sélo persiguen
exclusivos beneficios personales y que, en definiliva, los convierten en delincuentes comunes. :
: | 4) Que rechazamos la idoa de qus tales aclos ilegales constituyan o puedan ser considerados como reivindica-
i | clones de derechos de los pueblos onginarios.
§) Creemos quo tales invasicnes y usurpaciones son en realidad vordaderos delitos que atentan contra el orden ju-_|
ridico establecido, y que sy amparo $olo tiene por objelo el proteger personas que viven al margen de laley. I
6) Que la defensa de los derechos de las comunidades originarias no puede cjescerse a través de fa comisién de
delitos que afeclan los derechos de otras personas, toda vez gue ollo implicaria recenecor la existencia de privilg-
q:0s no acordados por la Constitucidn y las leyes de esle pais.
7) Que a efectos de dejar debidamente. establecido cuales comunidades aborigenes pueden ser consideradas por
su origen como “pueblos originarios de la Argentina”, consideramos que deberia analizarse el origen de ¢ada caso. -
8) Que de perminr continuar con las invasiones y usurpaciones que esldn sucediéndose y admitir los fundamentos
esgrimigos por quienes las llevan a cabo, consideramos que a muy corlo plazo nos encontrariamos todos afectados
por ello, 2 punto tal de que ninguna propiedad privada, sea ésta urbana o rural, estaria exenla de ser invadida o
usutpada, incluidas las de proptedad del Estado. -~
8) Que hechos como los descriptos aqui alectan el normal desenvolviniento de nuestras vidas y bienes, tornando
{1 incierto el fuluro de nuestros esluerzos por el desarrollo economico, politico y social de esta provinca.
10) Es por todo lo hasta uqui expuesto, que exhortamos a ias autoridades competentes a que adoplen las medidas
legales aplicables alcaso para proteger a propiedad privada y, de esa forma, nos devuelvan a quienes respetamos
latey y el orden, la sequridad juridica perdida por los hechos detallados en la presente.

ing. Alberto Yamil Buamscha - DN1.17.754.697 - Presidente de Cdmara de Comercio de Junin de los Andes

Fuente: Diario “Rio Negro”, 19/04/05.

Prueba de ello es el reclamo que diversos sectores empresariales de la regién publicaron en
la solicitada que se reproduce a continuacion frente a las “usurpaciones por parte de
individuos que dicen ser miembros de comunzdades indigenas”. En ella destacan, frente a los

crecientes litigios territoriales: “(...) que a efectos de dejar debidamente establecido cuales
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comunidades aborigenes pueden ser consideradas por su origen como' ‘pueblos originarios
de la Argentina’” (Diario “Rio Negro”, 19/04/05).

También en el trabajo de campb observamos cémo un residente local que debia pagar el
ingreso en uno de los parajes mostraba su disconformidad y manifestaba “(...) ustedes no 3on

verdaderos mapuches”. Dado el reconocimiento institucional que ya poséen en San Martin de

los Andes no se pone tanto en duda la_argentinidad pero si.su “pureza” y el supuesto
“cumplimiento_de las_oblig aciones”, ya que otros de.los argumentos Aesgr.imido‘s eran:
“Ustedes no pagan impuestos”. Otras de las desacreditaciones muy extendidas que hemos
régistradd apuntan a que: “(...) son indios pero tienen todos DIRECT — TV” y “son indios

pero no boludos”.

En relacién a los conflictos por contaminacién en el Chapelco durante los dias del conflicto-

se registraron los siguientes testimonios en la ciudad, prueba de los discursos estigmatizantes:
- “Para que quieren el agua si ellos sélo toman vino” (Comerciante de la localidad);
- “En que se diferencia un paisano de un indio?... En el tamafio de la macana”
(Parroquiano de un bar céntrico de la localidad) y
- “Con los indios nunca vamos a dejar de tener problemas” .

(Empleado de la administracion municipal) (Balazote, 2003).

Dado que lo que asigna el derecho al territorio y al uso efecti\}o del mismo es la condicién
de “indigenas”, estos discursos instalan la controversia acerca de la “pureza;’ que poseen
como tal. Es decir que estas representaciones se hacen eco de los discursos esencialistas y
exotizantes, muy extendidos en el sentido comun.

Es necesario remarcar varios elementos con respecto.al segundo aspecto sefialado por
Vézquez es decir, sobre las estrategias etnopoliticas desplegadas por las organizaéiones
indianistas (consideramos en este caso a la Confederacion Mapuche Neuquina y a las
comunidades). ' -

Una primera cuestion reside en la potencialidad que los mapuche encuentran en la
movilizacién étnica para realizar actividades vinculadas al turismo y lograr mejores

- condiciones de vida en general. El “contenido étnico” que el turista valora positivamente®, no

% Los Resultados del “Relevamiento Estival” del afio 1999 efectuado por la Municipalidad de-San
Martin de los Andes revelan que el 47% de los turistas encuestados expresaron su interés en visitar
comunidades mapuche. En la misma encuesta estival del periodo 2000/2001 se incluyeron algunas
preguntas al total de los turistas encuestados sobre su interés en conocer las comunidades mapuche y
el 63% respondi6 que ya las habia visitado o pensaba hacerlo. El grupo que ya las habia visitado, entre
las principales razones expuestas estaban la motivacion de comprar artesanias y productos caseros,
pero también conocer sus costumbres y realizar paseos y guiadas (Impemba; 2003: 33).
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solo constituye para muchas familias mapuche una fuente de ingresos, sino que ademas ha
posibilitado revertir la iniagen ahistérica de su cultura sustentada por el marketing turistico
tradicional (Balazote y Radovich, 2001). Tal como expresé un dirigente de la comunidad
Curruhuinca: “Muchas. veces fuimos vendidos comé atractivo turistico, y no como una
comunidad peftenecient_e a .una cultura originaria, con su identidad, su particular forma de
-ser, que mds Que curiosidad merece respeto” (Diario “Rio Negro”, 9/11/1998). Otro
integrahte de la comisién directiva nos sefialaba céomo las mov,iliza'ciones éfectua_das,
rhodificaron la estigmatizacion realizada desde el marketing tradicional: “(...) nosotros en
San Mal-'tl'n»siempre Sfuimos, con ld gente vinculada al turismo en San Mdrtl'n nosotros hasta
hace poco afios éramos parter de la pbstal, nada mas que eso. 'O sea, nos vendian como parte’
de la postal. Que hoy eso esta cambiando, y no es gracias a que ellos se han dado cuenta,
sino gracias a la presion que hacemos nosotros |
Una segunda cuestion dentro de este eje de las estrategias etno — pohtlcas inherente a los

conﬂlctos produc1dos por la explotacion turistica, es que 1mp11can una disputa por entrar en

el negocm turistico una vez que los pob]adores mapuche observan la potenmalldad para
realizar actividades asomadas a este mercado O si se quiere una vez que ellos son

“mostrados”, luchar por “mostrarse a 51 mismos” pero en este caso ser los dlrectos
beneficiarios: “4 nosotros nos znteresa si, que se pueda hacer un turismo, pero que podamos
manejar, administrar los recursos, y di ifundir lo que realmente quiera difundir. Se venden
cosas como que son mapuches. Y los mapuches seguimos alld en el piedrero esperando a ver
cuando se acuerdan y cudndo nos reconocen”.

Para definir el ambito turistico retomamos la perspectiva planteada por Pierre Bourdieu de
“campo”,.cohsiderando'de esta forma un “campo turistico”. Un campo implica fuerzas con
intereses especificos acumulados en el tiempo y generador de estrategias especificas de los
agentes involucrados a fin de conservar o subvertir la estructura de la distribucién del cépita_l
en juego (Boufdiéu, 1999':12.0); En este sentido comprenderemos que quiene's poseen los
beneficios de h, 'actviv\idac‘l turistica (empresarios, comerciantes, etc.) desean .,mante‘nerlo' y .
| prb'fundizarlo, pero también las comunidades mapuches desean incrementar su ‘acceso a los
beneficios, lo que explica el creciente enfrentamiento con los restantes sectores in'volucr'ados; _

De acuerdo a estas concepfualizaéiones para Que funcione el campo “(...) es necesario que
haya gente dzspuesta a jugar el ]uego que implican el conocimiento y reconocimiento de las
leyes inmanentes al juega y crean en el valor de lo que allz estd en juego” (Gutlérrez |
1997:40). Es indudable que a pesar de las agudas diferencias étnicas, de clase, etc. sin
embargo los diversos agentes en pugna (mapuches, comerciantes, empresarios) coinciden

cada uno desde su perspectiva en sus objetivos en relacion a la obtencion de beneficios de esta.
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actividad eéon()mica. _

Por esto es que uno de los aspectos remarcables de estas situaciones de conflicto constituye
el hecho que no son sélo las poblaciones excluidas y/o afectadas negativamente por la
actividad turistica las tinicas que protagonizan estas situaciones problemadticas. El hecho de
‘realizar un aprovechamiento de esta fuente de ingresos intensifica las demandas por parte de
los pueblos indigenas y la biisqueda de beneficios en la misma. Es por esto que parte de los

conflictos en la zona ademas de ser defensivos incluyen la puesta en practica de estrategias

tendientes a la obtencidn de recursos de esta actividad. Un integrante de la comision directiva

comunidad Curruhuinca, lo sintetiza de esta forma:

“...acda el Cerro Chapelco se-dijo que era la vaca lechera, entonces esta vaca
lechera le da mucha leche a uno, un poquito de manteca a otros que son los que
trabajan ahi, y a nosotros nos da los excrementos, nada més. Entonces creo que hay
un desequilibrio, y nosotros no queremos esb. Sino participamos de la leche, ni de
los quesos ni nada, tampoco que nos tiren lo que no les sirve. Esto ha sido la lucha

que hemos llevado nosotros”.

En tercer lugar las estrategias etno - polmcas apuntan a obtener un destacade impacto

mediatico -tal como visualizamos en el punto anterior-. De por si la actividad turistica, al
basarse en promocionar las bellezas regionales (naturales y culturales), tiende a efectuar un
proceso de “visibilizacién” de los pueblos indigenas en el escenario local, desde estas
representaciones que hemos mencionado. Pero a ello le debemos agregar la particular
pertinencia para escenarios como el del Cerro Chapelco ante su significacion para la actividad
turistica local. En este sentido, las estrategias de las organizaciohes etnicistas son comparables
a las desplegadas por otros sectores sociales, ya que la estrategia es en éran medida
“posicionarse” como sujetos demandantes para posteriormente negociar con las autoridades.

Ya mencionamos como esto adquiere partlculares caracteristicas en la provmcla de

Neuquén®!,

En cuarto lugar, las organizaciones etnicistas y comunidades se articulan con una -

.diversidad de sectores sociales, lo que les permite no estar aislados y la vez obtener diversas
muestras de solidaridad. En relacién a esta dindmica, Vazquez (2000:69) sefiala que una las

‘precondiciones étnicas’ para la emergencia de la etnicidad constituyen “(...) la posibilidad

3! Tal como veremos en el capitulo VII las organizaciones etnicistas en Rio Negro més alld de los
diferentes matices se definen en términos generales con mayor independencia del Estado y no basan
tanto su accionar en esta forma de demanda.
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efectiva de lograr apoyo politico y efectuar- alianzas y el potencial de movilizacioén: la
capacidad de organizacién y de difusion del discurso politico emitido capaz de genétfar
amplia aceptacion social” (Vazquez, 2000:69).

A esto contribuye’:el;tipo particular de discurso que las organizaciones y comunidades del
pueblo mapuche construyen, el que resulta sumamente funcional para viabilizar acciones
pragmaticas, ya que sostienen una visién arménica de las comunidades indigenas lenv general y |
de éstas con-el medio ambiente. La cosmovision de los pueblos origina‘rios se basa en el
eqﬁilibrio, la anﬁonia y la-simetria, un orden donde el mapuche es un newén .(fuerzas, 0
. poderes del iuniverso) més del Wall Mai)u (territorio). De esta fofnié, se identifica al orden de
la naturaleza con la propia cultura indigena, asociando el desorden y la agresion al medio
ambiente con el wihéé (bléncé), quien considera a la naturaleza como un elemento a ser-
dominado por el hombre. Las consecuencias de estas _representaciones identitarias tienen
multiples implicanéias en el desarrollo de las reivindicaciones etnopoliticas concretas. En
primer lugar, al asociarse la armonia con el pueblo mapuche y el deSorden al winca, se genera
una cohesién alrededor del propio pueblo que fortaiéce la identfdad étnica. Por otra parte, la
estrecha asociacion entre el orden econdmico y el orden simboélico permite legitimar, a través
de la cultura driginaria los reclamos econémicos. La cultura, se transforma en un instrumento
de reclamo, siendo las repreéentaciones simbdlicas el sostén para la reivindicacién del control

territorial (Balazote y Radovich, 2000).

Un sector del cual buscan apoyo en este contexto, es el de los propios turistas. Como
indicé un miembro de una comunidad a lo largo de una entrevista: “(...) el contacto con el
turista nos sirve porque muchas veces se interesan por nosotros y esto nos permite no estar
aislados, es una forma de hacer conocer nuestra cultura”. En relacién a los problemas de
contaminacion del égua, sefialaba una pobladora: “(...) habiamos pensado que los turistas se
lleven agua que nosotros tomamos y vean como estd contaminada”. Esto permite ademas
expliéar por qué, en estos contextos, las poblaciones originarias tienden a efectuar acciones
con fuerte repercusion entre los visitantes. |

Ademas, los integrahtes de las comunidades sefialan Que sus problemas son con la gente de
San Martin de los Andes: (“( .', ) la relacién con la gente de San Martin de los Andes nunca fue
buena...hoy esta cambiando la relaéiéh por una cuestion de economia. Creo que nunéa Sfue
‘buena la relacién”. En cambio, con los turistas, sefialan que se llevan muy bien: “el turista es
una buena persona, si uno lo trata bien e& muy bueno con uno”. |

Es indudable el peso simbdlico y politico que asigna el hecho de tener los turistas de su
lado y ademas que los sectores con que tieneri problemas sean los responsables de muchos de

los problemas producto de esta actividad. Como sefialé un integrante de la comision directiva
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de la comunidad Curruhuinca: “Y acd estamos hablando de irrésponsabilidad de la gente de
San Martin de los Andes por lo que pasa hoy enfrente del lago Ldcar®. Esto es una
contaminacion que se le produce, la produce la gente de San Martin, nosotros no tenemos
nada que ver en eso... Trajeron turistas y recién ahora se avivan que no da la planta”. -
Ademas de buscar apoyo de los turistas, las estrategias de lucha politica desplegada por los

mapuche apunta a relacionarse con una diversidad movimientos sociales, sindicatos, etc.

Como nos expresaron dirigentes: “Nosotros hemos creado vinculo con casi todas las
organizaciones sociales,... movimiento de desocupados,) los sin techo, ATE, casi con todos
tenemos relacion... hay que mantener siempre contacto con todos, mantener contacto, apoyar
las luchas de uno, si uno no hace en la_ vida se va quedar solo”.

Lo mismo sucede con partidos politicos (enfrentados con el gobierno provincial) que

pueden en este caso brindar apoyo, tal como nos mencionaron de: “Barrios de Pie*® ahora
que salio, también tenemos relacion...hay que mantener siempre contacto con todos,
mantener contacto, apoyar las luchas de uno, st uno no hace en la vida se va quedar solo”.
La presencia de estas diversas organizaciones evidencia como en la provincia a pesar de la
hegemonia del MPN hay miltiples sectores con presencia politica que pueden actuar como
posibles aliados de los mapuche, lo que explica también el despliegue de estas estrategias etno
- politicas. En muchos casos se da una superposicion de los militantes de las organizaciones

mismas>*

o estas con las instituciones (principalmente Administracion de Parques
Nacionales™).

Dado el creciente reconocimiento del pueblo mapuche, y en particular en este contexto de
San Martin de los Andes, a estos sectores también les es favorable articularse con las
organizaciones mapuéhe.

Dos ejemplos, que a continuacién presentaremos, nos permiten dar cuenta de cémo la

movilizacion politica que tiene su origen en la visibilidad y movilizacién resultante de la

32 Se refiere a la clausura de la playa a principios del afio 2006 ante el vertido de liquidos cloacales sin
tratamiento.

 En la provincia de Neuquén histéricamente la agrupacion “Patria Libre” ha tenido una importante
presencia politica, al igual que su movimiento de desocupados “Barrios de Pie”.

3 Miembros de las comunidades han formado parte de la conduccién de ATE,; dado el trabajo
asalariado que en muchos casos se desempefian en diferentes organismos del Estado.

35 De hecho diversas relaciones entre organizaciones no gubernamentales e instituciones oficiales es
muy estrecha y viene de larga data. Parte de la conduccién actual de la Administracion de Parques
Nacionales en el Parque Nacional Lanin que comienza a plantear una relacién diferente con los
pueblos indigenas, posee experiencia en el sindicato que agrupa a los empleados de esta institucidn, la
Asociacion de Trabajadores del Estado (ATE) y fueron quienes en gran medida protagonizaron
reclamos por mejores condiciones laborales en los 80° y 90°.
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que es minima la parte utilizada para mejoras en las viviendas, construcciones rurales
(corrales, galpones, etb.), produccién (invérnaderos), artesémias36 o lefia.

Entre los factores que explican la importancia de los integrantes de la comunidad
Curruhuinca como pfoductofes madereros> se encuentra: la demanda del mercado, 1a
disponibilidad de esta materia prima y fundamentalmente la presencia de mano de obra que
necesita satisfacer sus necesidades de subsistencia.

Desde el afio 2000 se han dado importantes cambios en los procesos pfdductivos y en la
forma de comercializacion de la madera. Actualmente, los .compradores ‘encargan a_los
productores la materia prima,' tal como sefialé un poblador entrevistado: “(...) ahora lo
compradores nos encargan la madera qué nos van a .corhprar y nosotros vamos y se la
buscanéos ». Anteriormente esta dinimica era exactamente inversa, j'a que los madereros -

extraian y acopiaban los rollizos para luégo buscar un comprador.

Otra transformacién a destacar constifuye' la apariciéon de aserraderos portatiles que
realizan los cortes in siﬁl, comercializan los productos a gran valor en el mercado local. En la
zona hay unos 18 de estos aserraderos y procesan cerca de 5000 metros por afio. La ventaja
radica en que los cortes se hacen en el mismo bosque y en vez de llevarse rollizos ya se llevan
la madera procesada. Es interesante sefialar que los acuerdos efectuados entre el aserradero y
el productor estipulan que el pago puede realizarse tanto en dmero como directamente a través
de la entrega de un porcentaje de madera procesada. Tamblen son los pobladores quienes
pueden autorizar los cortes ya-que la extraccion se realiza en territorio de la comunidad.

Un ultimo cambio ha sido la creciente importancia de compradores mayoristas de lefia,

como nos expresaban los mapuche entrevistados: “Hay alguien que compra lefia, le mandan
el camion, pagan ellos el camion”. - | o

Tres aspectoé deseamos puntualizar en relacion a la produccién forestal para el mercado.

En primer lugar, el aumento de la presién de compra en cantidad y precio induce al corte
excesivo de madera siﬁ control de la autoridad forestal. La variable qﬁe pasa a regular el nivel
de extraccion es la demanda del mercado. En segundo lﬁgar, se intensifica la presién por el
recurso forestal, lo que puéde implicar una creciente competencia de los pobladc')rés en
perjuicio de la estructura comunitaria. Por ﬁltimo, se produce una fuerte desiguéldad entre los
‘bgneﬁcids econdmicos de los pobladores mapuche y los que obtienen los. aserradéro_s y

constructores. -

La produccién de frutales €s otra actividad de relevancia econémica. El incremento de la

¥ La madera utilizada para artesanias representa un porcentaje minimo, comparado con la que se
destina al mercado. Los artesanos tratan siempre de adquirir madera verde ya que es mds facil
trabajarla, en cambio, si utilizan seca corren riesgo que se rompa.

198



produccion de frutas finas (frutillas, frambuesas, cerezas y guindas) que se venden frescas o

como dulces y conservas se produjo en 2003, en concordancia con la expansién del mercado

turistico. Las ventas se concretan en la misma comunidad (campings, puestos de venta
armados sobre los caminos o en forma ambulante) junto a la comercializacion de artesanias,
hongos, pan casero, etc. Estas tareas son principalmente llevadas a cabo por mujeres, con la
colaboraci6n de los nifios del grupo familiarA.f: |

La adopcién de cultivos bajo cubierta (invernaderos) ha permitido extender la época de
produccién de huerta de agosto ‘a abril (anteriormente sélo era de noviembre a marzo) Esta
innovacién tecnolégica ha sido promov1da por mstxtucxones tales como la agencia de
- produccion dependiente de la provincia de. Neuquén y el “Programa Prohuerta” del INTA, y
algunas ONG’s locales. |

El incremento en la produccxon de frutales y hortalizas ha sido notable, los excedentes son
ofrecidos mayormen‘te al mercado local y al turismo. '

Cabe. finalmente mencionar la recoleccién de hongos, de relevancia no tanto por su
cantidad sino por su elevado valor. Estos se venden en puestos en la comunidad con los otros
productos, restaurantes y casas de productos regionales de la localidad. También hay
compradores extranjeros (los entrevistados mencionaron espafioles y suizos) que los

adquieren en la comunidad para su exportacion a Europa.

5.10. La produ'ccién y comercializacion de artesanias en la comunidad Curruhuinca

Las artesanias en madera (utensilios de cocina, pequefias piezas de madera) y en algunos

pocos casos tejidos, constltuyen las elaboracmnes de relevancia®’. Dado que el incremento de
esta actividad en los Gltimos afios se asocia a la presencia de turistas en la comunidad, el
principai canal de venta es en forma directa Por lo general, la comercializacién se realiza en
pe'queﬁos puestos colocados por una familia o grupos de familias en los caminos de
circulacion de turismo o en puestos armados para tal fin.

Otro canal de comercializacién es a Artesanias Neuquinas, que se focaliza en los meses de

invierno, cuando se produce la baja de otras vias como la venta directa en las comunidades*®

¥ Cabe sefialar que la realizacion de estos trabajos posee una tradicién menor que en el vecino
Departamento de Huiliches y el nivel de complejidad de las elaboraciones es mucho menor, por este

motivo, los tejidos que implican un mayor nivel de espec1ahza016n no son préacticamente efectuados en
esta localidad,

3% A diferencia de lo que ocurre en otras comunidades (como las que analizamos en el capitulo
anterior) no va Artesanias Neuquinas a comprar, ya que los pobladores van al centro cuando efectiian
diferentes gestiones y venden si desean sus productos en la firma.
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Diversos negocios del centro de San Martin, representan otros canales de comercializacion

de artesanias mapuche, en especial en las cercanias de la plaza central. En estos comercios se
venden principalmente trabajos en madera y en segundo lugar tejidos, pero estos ultimos no

son de las comunidades de la zona, tal como nos indicaron en un comercio:

- Entrevistador: “;Estos tejidos los hacen las comunidades de aca cerca?”.
- Comerciante: “No, mds las de Junin de los Andes hacen tejidos, las de acd no hacen

tanto”.

Otro vendedor de artesanias nos expresaba: “Acd en San Martin de lbs Andes no hay
buenos tejedores”. También encontramos comercios donde ambos tipos de producciones son
traidas de la localidad vecina: “Lo que es tejido junto con la madera lo traen de Aucapadn, de
Junin de los Andes f’?g. | _

En los locales comerciales de San Martin de los Andes, las artesanias en madera son las de

“facil salida” dado su menor precio:

- Comerciante: “Lo que mds se vende es lo. que es en madera, el tejido se vende cada
tanto”. ,
. A .7 I3 . 3
- Entrevistador: “;Pero también es mds precio? ”
¢

- Comerciante: “Si, por eso justamente se vende menos pero cada venta es mas plata”.

' Los procedimientos son variados ya que registramos casos en que los trabajos se dejan en

consignacidn, y también otros en que el comercio compra al artesano para luego vender a un

mayor precio. Es importante sefialar que los comercios venden en forma indistinta trabajos
mapuche y no mapuche y no aclaran esta diferencia ya que no hay ni carteles identificatorios
generales ni etiquetas de cada trabajo, como se da en el caso de Artesanias Neuquinas -

ademds de garantizar la autenticidad del trabajo, identifica al artesano, su procedencia, etc.-*.

% Sin embargo, el hecho de no efectuar trabajos més elaborados las comunidades cercanas no se da
unicamente en el caso de los tejidos, ya que esto mismo encontramos en el caso de un “cultrin”
artesanal. Estos trabajos se venden en negocios en el centro de la ciudad y a partir de lo expresado por
los comerciantes se adquieren también en las comunidades de la localidad vecina: “Los cultrunes los
vamos a buscar a Junin de los Andes. Hay un solo artesano que lo hace en la zona, lo vamos a buscar
nosotros alld porque las comunidades de acd no hacen”.

“ También registramos negocios que vendian artesanias (palillos — cubiertos) wichi confeccionadas de
“palo santo” y que al indagar acerca de su pertenencia a otra zona nos indicaron “(...) es madera verde
(...) del norte, de Misiones” (en lugar de Salta de donde son originarias) y en ningin momento se
conocia que pertenecian a las poblaciones indigenas de la etnia wichi.
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La venta en los negocios de la ciudad posibilita a los artesanos obtener un ingreso regular a lo
largo del afio, a diferencia de la venta directa en las comunidades que se focaliza en los meses
de verano. Observamos cémo, aun cuando el precio es menor que la venta dirgcta, los
artesanos manifiestan la conveniencia de este canal ante la posibilidad de contar con un

ingreso permanente:

- Entreviétador ‘Y cémo es el szstema de la venta en los comerczos?”

- Artesano: “Le toman-en conszgnaczon y ellos lo venden mucho mds caro. Le pagan
solo cuando la artesania se vende

- Entrevistador: ¢Y ese sistema le convzene? ”

- Artesano: Sz esto permite vender porque acd hay turismo solo en verano, despues :

4
no hay turzsmo w4

. Qtro artesano que se realiza tr_abajos muy elaborados sefialaba:

- Entrevistador: “;Cémo es lo de la venta en los comercios?”

- Artesano: “Me pagan como un 50% rhenos pero eso me permité vendér; todo el ario.
A cada comercio le vendo un tipo diferente de trabajos

- Entrevistador: “Es decir que le conviene ese sistema, vende por menos valor a los
comercios pero vende todo el afio?” |

- Artesano: “Si permite al menos vivir de esto”.

Los comercios de San Martin de los Andes parecen cumplir la misma funcién de reaseguro

de la venta que en Jumn de los Andes desempeifiaba Artesanias Neuqumas garantlzando un
ingreso a lo largo del ano

Entre los factores que exphcan la preferenc1a por los comercios se encuentra una mayor
flexibilidad y la poslblhdad de fijar condiciones a cargo del artegano, es_tableclepdo un
vinculo duradero y personahzado “Lo de vender a los comercio‘s es bueno porque"me
compran todo el tiempo,-yo le exzjo que me compren todo el aiio”; “Cuando en los‘c‘o_merci_os

se quedan sin enseguida me piden que reponga”. “Le vendo a varios comerciantes de la

“! Se refiere al turismo que ingresa a la comunidad Curruhuinca, ya que esta.entrevista fue efectuada
en la comunidad, en el paraje Pil Pil.

“2 La menor actividad turistica en Junin de los Andes hace que no haya negocios de articulos
regionales con la importancia que poseen en San Martin de los Andes.
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zona, tengo varios comercio§ de por aca del centro”.

Los comerciantes también nos sefalaron que se proveen de artesanias a través de una serie
de contactos: “(...) ya tenemos artesanos que nos venden siempre a nosotros, bajan una vez
por mes. Lo que hacen es que ellos me llaman de la escuela y me dicen-voy tal dia”. Incluso
estas vinculaciones se trasmiten dentro del mismo grupo familiar de axjteéai;os: “quz’a acd en
la zona una tejedora muy buena pero ya no teje. El otro dia me vino a ver la nieta, y me dijo
que estd tejiendo, si teje igual va a ser bérbara”. También observamos céfnb los artesanos no -
quie;én “tomar” nuevos negocios, para poder cumplir con la provisiéh de los que ya poseen:
“No tomo mas clientes porque es muy dificil no se llega, varios comercios nuevos me piden y

no, no agarro porque después no llego a tener”.

La preferencia por comercios en detrimento de la empresa provincial se debe a las ventajas -
en el precio: “(...) a Artesanias Neuquinas nunca le vendi, porque es muy poco lo que pagan,
vaya a ver que es lo que pagan y es nada”. Por otro lado, en San Martin de los Andes se

_ diluye una de las ventajas de Artesanias Neuquinas como es el hecho de ir a las comunidades,
aspecto muy valorado en el caso de las més distantes de los centros urbanos. En este caso los
miembros de la empresa sefialan: “A Curruhuinca no vamos porque igual ellos andan por
acd, ellos traen cuando quieren vender”. A la vez nos indicaron estos funcionarios que los
artesanos priorizan este canal en invierno: “(...) vienen a vender acd (a Artesanias
Neuquinas) en invierno cuando no venden por otro lado” y*(...) andan por acd, estdn por

. acd, cuando vienen al supermercado pasan y dejan la artesania pero mds que nada en
invierno”.

Es importante sefialar la diferencia de precio que hemos podido verificar entre los trabajos
artesanales que se comercializan en los locales de San Martin de los Andes y la venta directa
en las comunidades, la que se acrecienta a medida que los trabajos son mas elaborados y por
ende los comercios pueden adicionarle un valor. A modo de ejemplo, el “cultru_m”'que en las
comunidades de Junin de los Andes se vende a un valor de $25, en negocios de venté'_al
turiSmo de la ciudad de San Martin de los Andes se comercializa a un costo de $70, lo que
implica que la variacién puede superar el 300%. Pero ademds, hemos comprdbado el

" incremento del precio en estos negoéios de una temporada a otra (al afio siguiente lo

encontramos" a 100$) -acorde con el incremento en el poder adquisitivo de los turistas-,

mientras en las comunidades permanecia sin cambios. Esto evidencia cémo el beneficio del

incremento de los precios lo obtienen quienes controlan los canales de comercializacién, no el

productor directo®.

Otro de los canales de venta de artesanias mapuche'es en la plaza central de la localidad

“ $25 equivalén a 8,33 US$S, en tanto $70 y $100 corresponden a 23,33 y 33,33 USS respectivamente.
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(en pleno centro) donde existe un mercado artesanal en el cual algunos artesanos venden, sin

intermediacién alguna, sus productos a los turistas. Esta via posee relevancia en los meses de
mayor afluencia de turismo y que pueden visitar los puestos, s decir, los meses de verano.
Por esto en este periodo los artesanos se quedan con pocos trabaJOS' “(...) tengo poco no me

73

queda mucho por lo que se vendié”. Cabe sefialar que en este caso estos emprendnmentos son

"netamente familiares; no ddndose la ex1stenc1a de un puesto colectivo de productos de una
orgahizacién o de las comunidades, ni de ONG’s destinada a pi'omover esta 'lébor.

Al igliél que en los negocios céntricos, en los puestos de pobladores mapuche no existen

referencias a su adscripcién étnica. Otro aspecto relevante es que los trabajos comercializados

‘en este mercado central son elaboraciones con un importante nivel de terminacién y con
agregados “no convenéionales”'para ias “tipicas” artesanias mapuche como astas de ciervo -
que se agregan en bandejas y tablas _dé madera lo que le da _ima mayor categoria y. nivel de
terminacion a estos' trabajos. También nos mencionaba un artesano el caso de “(...) unas
truchas que hace en madera que se venden bastante a los grzngos enel Aeropuerto |
Tanto en los negocios de la ciudad como en los puestos de la feria, al no remarcarse la

COIIdlClOll de artesanias mapuche, se contribuye a la ¢ ‘invisibilizacién” de su condici6n étnica,

lo que lleva a asociar estas producciones exclusivamente a algunos tipos de trabajos y
solamente los efectuados en el seno de las comunidades. Estas representamones refuerzan el
lugar de Artesamas Neuqumas como el ambito de comercmhzacmn mdlgena casi excluswo en
la ciudad, lo cual fortalece el papel monopélico y que establece los parametros acerca de “qué
es mapuche y que no”. Como nos indicaron en un negocio: “(...) lo que es artesanias
mapuche lo vas a encontrar en Artesanias Neuquinas que es donde venden artesanias de las

comunidades”.

En el contexto de la localidad que se presenta como “aldea ecolégica”, los mapuches

constituyen un elemento mas del paisaje y sus artesanias, “relictos. del pasado”. Asimismo,

quedan coﬁﬁn_ados a las comunidades (no puede haber en la ciudad), sus productos son
intrinsecamente simples, ya que cuando son mas el'éborados y costosos no son considerados
mapuche. Estas estigmatizationés exotizantes reproducen y son funcionales -al lugar
subordinado de artesanos indigenas. Garcia Canclini indica en este sentido “(...) La pérdida
de su propzedad econdmica sobre el objeto va junto con la pérdida de su propzedad
simbélica. La dzstancza que la organzzaczon capztalzsta del traba]o ¥ del mercado crean entre
él y las artesanias es complementada por la Sfractura entre lo economico y lo simbdlico, entre

el sentido material (mercantil) y el sentido cultural (étnico) ” (Garcia Canclini, 1982:120).
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5.11.  Las producciones vinculadas al mercado turistico y la subordinacién al mercado

Los ingresos resultantes de las producciones que hemos destacado para la comunidad
Curruhuinca — forestales, frutales y artesanias — representan un aporte importante para las
familias mapuche, incluso mas convenientes que otras alternativas - ganaderia, trabajo

asalariado, etc. No obstante también en este caso es plenamente apllcable el concepto de

“subsuncién indirecta del trabajo al capital” al que hicimos referencia en el capitulo apterlor.
Es por esto que es necesario destacar las relaciones de subordinacién que se establecen en este
contexto entre las unidades domésticas mapuches respecto del mercado, con los consiguientes
perjuicios y riesgos resultantes que es necesario poner de relieve. |

En primer lugar, si bien para la unidad doméstica el aporte monetario que implica la venta -
de estas mercancias implica ingresos que pueden ser destacados (por ejemplb $200 resultantes

de una camionada de lefia), no es menos cierto que esta cifra es marcadamente inferior al

precio de reventa posterior y que los intermediarios se llevan la mayor parte del beneficio. Si
consideramos el costo de la fachada de madera de una cabafia de lujo, que en este contexto se
vende a miles de délares, si no se contara con la mano de obra de las comunidades no se
podria efectuar, ya que nunca ingresaria como. mercancia al mercado (o bien sus costos serian
tan elevados que harian poco competitivo al producto). Lo mismo podemos sefialar para la
lefia que se vende y Iuego se utiliza en alojamientos de lujo, su valor es muy superior al que se
paga inicialmente al pr;)ductor mapuche. .

Ya hemos sefialado que las unidades domésticas son vendedoras al mercado de las
mercancias producidas en su seno, y a la vez, compradoras de aquellos elementos necesarios

para su subsistencia. Es por esto que la obtencién de beneficios resultantes de la venta de

estos productos al mercado turistico debe relativizarse, considerando que el ingreso generado

es utilizado para la compra de mercancias para la subsistencia -sobrevaluadas en precio ante
la presencia de turistas de alto poder .adquisiti‘vo-.

Por lo tanto, la diferencia entre el monto obtenido por los ingresos y.lo que deben gastar en
la satisféccién de sus nécesidades es claramente desventajosa para las unidades domésticas de
las comunidades. Ademas, estos andlisis que sefialan este proceso de "pagar mais por lo
mismo" puede variar seglin los tipos de turismo que visiten la Zona. Esto es particularmente
relevante para el caso de San Martin de los Andes, dado el elevado poder de compra de sus.

“

visitantes, lo que genera “...que la inflacion comenzara a notarse en el incremento de los
precios, primero paulatino y luego desmesurado, de la tierra, los bienes, la comida, etc. en un

continuum que acomparia al desarrollo del niicleo visitado” (Santana, 1997:72).
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También es remarcable la desproporcion entre el beneficio obtenido por mapuches e

intermediarios en la dinimica del intercambio. Los compradores de la mercancia sélo pagan
un Gnico aporte al productor — en este caso la madera - ya que no existen costos como los que
tendrian si tuvieran que contratar por efectuar dichas tareas a un empleado o a los propios
pobladores mapuche pero con una relacién asalariada permanente (periodo de vacaciones,
paro por enfermedad, jubxlacmn etc.). v

Ademas, al ser el sector domestlco el que se encarga de estas tareas, permite que los
intermediarios no absorban un incremento en el costo de la materia prima debido a
fluctuaciones, cuyo esfuerzo adicional efectian las familias mapuche. Estas no pueden dejar
de prod\_icir dadas sus necesidades de subsistencia, ni de cumplir con el cdmprador con quien
ya se ha establecidb una relacion duradera.

Otro ‘aspecto que debemos sefialar es que en la medida en que se incrementan la incidencia '
de estas produccxones en los ingresos de las unidades doméstlcas los pobladores aguche se

hacen mas depepdlentes de la venta de estos productos y de los intermediarios, a la vez que

otras fuentes de ingrés‘o'.quedan relegadas. La excesiva dependencia o focalizaciéon en una
produccion y/o. un intermediario puede ser altamente perjudicial ante diferentes variables que
en un futuro alteren la dinamica de comiercializacién de estos productos. Entre estos factores
podemos mencionar:

* La mayor vulnerabilidad frente a fluctuaciones de precio.

« La creciente presencia de productores ante la demanda de estas mercancias, lo que
puede hacer que para cada familia se reduzca en términos absolutos esta produécién,
aun cuando los volimenes globales de la comunidad se incrementen.

* La 'ap'a'r-ici()n o desarrollo de intermediarios dentro de la propia comuﬁidad (por
ejemplo, que los compradores externos le encarguen a un poblador centralizar lo

‘recolectado de varias familias, lo que limita los ingresos, exacerba conflictos, etc.).

* La disminucién en el preéio pagado al pfodﬁctor ante el desarrollo.de monopolios.

« El mayor esfuefzo ante la menor disponibilidad de la materia prima.

» La creciente competencia por el recurso dentro de la comunidad.

5.12. Transformaciones productivas en la comunidad Vera: intervenciones

institucionales y actividad turistica

En los tltimos afios, la instrumentacion de programas oficiales y no oficiales de desarrollo

rural en la comunidad Vera ha permitido una serie de transformaciones: el aprovisionamiento

de agua potable, nuevas practicas agricolas, mayor diversificacion en las actividades
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efectuadas por las unidades domésticas. El accionar de estos proyectos no se ha limitado a la
esfera productiva sino que también ha modificado sustancialmente las relaciones
comunitarias. Todos estos cambios se producen en el marco del “boom” turistico'post -
devaluacién, contexto que repercutié en las innovaciones mencionadas y en el proceso de
reafirmacion territorial ya indicado para la comunidad.

Hasta el momento de inicio de los‘pfoye_étos los miembros de lé comunidad sostenian la
economia doméstica a travéé_ de actividades prediales (produccion horticola‘jganadera a muy
pequeiia escala para el autocohsumo) y éXtraprediales (empleo asalariado mayoritariamente
temporario y de baja remuneracion).

~ Asimismo, las intervehciones institucionales se restringian a la asistencia social directa
(entrega de la caja alimentaria, etc.) por parte del estado provincial, y a unos pocos»prc')yectos :
productivos del municipio local (lombricultura).

A partir del 2000, las autoridades de la comunidad decidieron vincular su sostenida Jucha

territorial con proyectos sociales Yy productivos a fin de lograr un mayor impacto tanto h_acia
adentro como hacié fuera de la agrupaciéﬁ. De esta forma, se dio inicio a un proceso dé
definicién y priorizacion de problemas a intervenir a través de proyectos que adoptaron una
metodologia de talleres, desconocida hasta el momento por la comunidad.

Las diversas intervenciones fueron llevadas a cabo tanto por estamentos del gobierno
municipal, provincial (Jefatura de Gabinete, Agencia de Produccién de la Provincia de
Neuquén) y nacional (Asentamiento Universitario San Martin de los Andes de la Universidad
Nacional del Comahue y Ministerio de Désarrollo Social), por ONG’s locales (Fundacién
Cruzada Patagonica, Centro de Investigacion y Extension Forestal Andino Patagénico y
Asociacién Civil Pro- Patégonia) y por asociaciones de productores (Cémaia de Productores
fruticolas del Limay). |

El trabajo conjunto de la comunidad y estos organismos favoreci6 el desarrollo de la
horti}cultu'ra', la ﬁuticultura» (fruta fina), la recoleccion de hongos y plantas medicinales; la
captacién, conduccion y almacenamiento de agua; el aprovechamiento y manejb de la masa
forestal; las actividades relacionadas con el turismo (cabalgatas, artesanias, construccion del
centro cultural, etc.). R |
~ Los datos surgidos de nuestro trabajo de campo y de dos relevamientos efectuados en los
afios 2000 y 2005, nos han permitido analizar los impactos generados por cinco afios

. . ) . . . . . 44
consecutivos de intervenciones institucionales” .

* El primer relevamiento fue denominado “Diagndstico de la Comunidad Mapuche Vera” (Stecher y
Altamirano, 2000), realizado en el afio 2000 por la Fundacion Cruzada Patagénica. El segundo fue
efectuado en los primeros meses del afio 2005 en el marco del proyecto de desarrollo: “Manejo

206



En primer lugar cabe destacar la proporcion de jefas de hogar mujeres que caracteriza a la

comunidad, asi como elevado nivel de educativo comparado con otras agfupacionés mapuche.

Uno de los resultadoé de los proyectos 5ocia1es fueron las viviendas. En el afio 2000 la
mayoria de las casas eran de cemento o madera, con techos de chapa (de cinc o de carton) de
4 a 5 ambientes con banos de material y se observaban unportantes 31gnos de deterioro. En
cambio, en el ano 2005 una gran cantldad de fam1has ha mejorado su re51den01a debido a la

realizacion de un plan de viviendas provmc1a1 que se inicié en el afio 2004 (Suarez 2005: 13).

Cuadro N° 23: Situacién Social y Escolaridad en la comunidad‘-mapuche-Vera

| Sitﬁaci_én- Social

| Familias 48 46
Habitantes ~ 200 - 179
Jefes de familia 40% (19) 30% (14)
Jefas de familia ' 60% 29) 70% (32)
PEA.total . 56% 113) | 61%  (109)
Miembros por'hogar‘ : 4,17 3,89
Flias. Emi_gradés - . 12 |
Flias. Inmigradas | ]
(1995 — 2005)

‘ ’Escolarldad
anarla 81% - (92).
Secundaria -- 18% (20) L

L. , S similar al 2000

Terciaria 0 -
Analfabetismo 1% - ¢))

(*) = Fuente: Stecher y Altamirano, 2000.
(**) = Fuente: Sudrez, 2005.

También en el afio 1996 se iniciaron las primeras instalaciones de energia eléctrica, en
tanto en la actualidad poseen este servicio la totalidad de las familias de la comumdad
(Suérez, 2005 13). En cuanto a los servicios que poseen las mismas, a partlr de las mejoras en
los afios transcumdps, hace que no se d1ferenc1er_1 de los que poseen un barrio urbano de San
Martin de los Andes. !

Forestal del Lote Futa malal” (Suérez, 2005), a cargo de la Universidad Nacional del Comahue.

207




Otro cambio fundamental de los proyectos ha sido el incremento en la cantidad de

productores (11% al 38%), con la consiguiente disminucién de la tasa de desocupacion del

20% al 2%*. Asumsmo se redujo la cantldad de empleados permanentes del 20% al 13%,

acorde con la flexibilizacién de las COIldlClOIleS laborales de los ultimos afios, al tlempo que se
acrecento la mmdenma de los trabajadores temporarlos del 16% al 28% (Suarez 2005 15-16).
En este sentldo los entrevistados senalan “Las changas son en la cons(ruccz_on, en

albafiileria y en carpinteria un poco” *.

Cuadro N° 24: Situacién Laboral en la comunidad Vera

| Situacién Laboral _ :
Productores . | 11% (12) 38% (41)
Empleados 20% 2 | 13% - (14)
| Temporarios 16% (18) 28% (31)

Planes sociales 5% 6) 6% )
'Amas de casa 9% 10 | 13% (14)

Desocupacion o 20% (23) 2% 2)
’ ' - 113 - 109

(*) = Fuente: Stecher y Altamirano, 2000. .
(**) = Fuente: Sudrez, 2005.

Entre las diversas actividades productivas que han'incrementado su incidencia en los seis -

afios transcurrldos entre un registro y otro se destacan aquellas relacionadas con Ia act1v1dad

turistica, tal como observamos en el cuadro de la pagina siguiente (N° 25)

" La produccmn de fruta fina ha sido resultado de las mtervencmnes institucionales,
destmadas fundamentalmente al mercado turistico. Tal como mencionaron los consultados

“(...) la fruta fina se usa para el dulce que es para vender acd en-la comunidad y en San

Martin de los' Andes”. También se destaca la recqlgéccién de hongos (de pino y ciprés),

s Sl analizamos cuél la ocupacxon en el afio 2005 de qu1enes se encontraban desocupados en el afio
2000, los datos son elocuentes: la mayor parte (67%) ‘pas6 a desarrollar actividades: productivas, -
reforzdndose esta tendencia en el caso de las mujeres, donde asciende a la totalidad de los casos
(100%). En cambio, ninguno -de estos pobladores qué en el afio 2000 no tenia trabajo pasé a ser
empleado’ fijo, lo que demuestra que en estos afios no ha habido incorporaciones en trabajos con
relativa estabilidad, si por el contrario un 22% pasaron a ser trabajadores temporarios. :

% Ver los datos del Cuadro N°. 22 al inicio del capitulo, que evidencia el incremento en la actividad de
la construccion a partir del afio 2002, con la consiguiente mayor demanda de mano de obra
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principalmente para la venta y en menor medida para el consumo. Los compradores de estos
productos son los restaurantes de San Martin de los Andes y algunos particulares.

Las artesanias son las élaborécione_s por excelencia ofrecidas al fuﬁsmo: en el afio 2000
eran solo dos, en Ia actualidad son ocho. Los entrevistados sefialan en relacion a este proceso

“(...) varios estan con retomar las artesanias en madera “Nos' dieron un curso sobre

artesanias en arcilla pero no tenemos horno, ahora vamos a tener un horno para hacer

artesania en arczlla En todos los casos la venta es dlrecta al turismo, no hemos advertldo'

venta por otros canales.

Cuadro N° 25: Producciones domésticas en la comunidad Vera “ _

Produccién doméstica ' Cantldad Superficie Cantidad Supérﬁcie (rinz)k.
’ - de productores (m®) ,l de productores ’ '
» (***) (**%)
Ganaderos | ' 15 26
Lombricultores i 1
Huertas . 25 3398 m? 12 © 1200 m?
Tnvernaderos | 3 106 m* 8 220 m’
Forestales 0 10
| Frutas finas 0 0 18 7200 m’
Cria de llamas 0 - 1
Artesanos 2 : -8
Aé_t’iifidﬁd Ganadera | Cantidad de cabezas " Cantidad de cabezas
Bovinos | | 43 | 35
Ovirnos BT 146
Caprinos ' 75 175
Equinos | : | 53 119
Llamas » . 0 8
Total o 220 , 483
Recursos no M_avd'erables' , Cantidad = Cantidad
. de familias de familias
Recoleccion de hongos - -9
‘ R_ecbleccién de plantas | - ' 1 2
medicinales ) ’ }
Cabalgatas B _ 2

(*) = F uente: Stecher y Altamirano, 2000.
(**) = Fuente: Sudrez, 2005.
(***) = Cantidad de productores, puede haber mds de uno por familia
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El desarrollo de las nuevas actividades permiti6 cierta insercién laboral de los jévenes en

un contexto macro signado por la disminucién del trabajo estable. Estos son principalmente
trabajadores temporarios (hombres) y amas de éasa (mujeres). En cambio, a medida que crece
la edad, van adquiriendo relevancia las diversas producciones y también los empleos fijos.
Esto explica, tal como indicé un poblador, “(...) la participacién que se da en la comunidad

de la gente joven”.

Cuadro N° 26: Situacién laboral segiin sexo y edad en la comunidad Vera

Situacion R RN S

laboral (*) Tasculing, Femening

g;‘;fg:;;g“ 37% | 65 | 26% | 24 | 48% | 41 | 4% | 3 | 40% | 19 | 64% | 16 | 75% | 27
%ﬂ’;{;‘;ﬁgj 19% |33 [35% [32 | 1% | 1 1% |1 |36% |17 [40% |10 | 8% | 3
%}?S’l“d"-s 8% |14 |12% |11 | 3% |3 |0% |0 | 2% | 1 |12% | 3 |25% | 9
Amasdecasa| 8% |14 | 0% | 0 |16% [14 (3% |2 |19% | 9 [ 8% | 2 | 3% | 1

Fuente: Reprocesamiento propio a partir de Sudrez, 2005, sobre el total de la poblacién de la
comunidad (177 integrantes). Mds de una opcidn de respuesta, puede sumar mds del 100% (ya que se
puede tener dos ocupaciones a la vez, por ejemplo ser empleado y efectuar alguna produccion
doméstica).

(¥) = Se presentan los datos para las categorias que superan el 5% de menciones en el total.

Es importante sefialar la complementariedad entre los sexos, donde el hombre posee

mayoritariamente algun trabajo asalariado (temporario 35% o permanente el 12%) y la mujer
efectia principalmente producciones domésticas (48% las mujeres y 26% los hombres).
Ademas estos datos revelan que en especial los hombres, a medida que es mayor su edad,
complementan un trabajo asalariado con alguna produccion predial.

Vale remarcar cémo. las diferentes opciones productivas instrumentadas por los proyectos

parecieran ofrecer multiples alternativas a los integrantes de los grupos domésticos. Mientras

las tareas forestales y ganaderas son realizadas mayormente por personas menores de 40 afios,
las huertas, invernaderos y. artesanias se realizan por lo general por pobladores que superan
esta edad. La diversidad de innovaciones introducidas por las intervenciones ha perfnitido a
los pobladores de la comunidad Vera diferentes alternativas en funcion .de sus necesidades y
del ciclo de desarrollo en que se encuentran sus grupos domésticos. Este proceso puede haber

favorecido relaciones de horizontalidad, con la consiguiente reduccién de competencias.
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El ingreso resultante de. las diferente producciones les evita a los pobladores aceptar
trabajos “poco convenientes” como reflejé un entrevistado “(...) a partir de los proyectos la
gente volvio a la comunidad y a veces les conviene mads que los trabajos en San Martin’.

El hecho de contar con diversas alternativas productivas, que al interior de la unidad

doméstica se complementan -con un trabajo asalariado (de los hombres), evita la

comercializacién de la produccién por canales “poco convenientes” en precio pero que

garantizan un flujo monetario®’.

Cuadro N° 27: Producciones domésticas segiin sexo y edad en la comunidad Vera

Producciones

domésticas
Ganaderia 15% | 26 [18%| 16 |12% | 10 {3% | 2 |13%| 6 |16%| 4 [39%| 14
Frutas finas 10% |18 | 3% | 3 [17%| 15 [0% | 0 [11% .5 [20%| 5 [22%] 8
Huertas 7% [ 12 3% | 3 [10%| 9- 0% | 0 |4% | 2 | 8% | 2 |22%] 8
Forestales | 6% |10 5% | 5 {6% | 5 {1% | 1 {11%| 5 |8% | 2 | 6% | 2
Invernaderos 5% | 8 [0% [0 (9% |8 [0%]0 2% |1 [8%]|2|14%] 5
Artesanias 5% | 8 12% | 2 [7% | 6 [0%| 0 [0% |0 |0% |0 |22%] 8 |
Lombricultura | 1% [ 1 [0% | 0 |1% | 1 [0% [0 {0% |0 |4% |1 [ 0% [0
Criadellamas [ 1% [ 1 [1% | 1 [0% | 0 [0% | 0 0% | 0 {0% [ 0 |[3% |1

Fuente: Reprocesamiento propio a partir de Sudrez, 2005, sobre el total de la poblacion de la
comunidad (177 integrantes). Mds de una opcién de respuesta, puede sumar mds del 100% (ya que se
pueden efectuar varias producciones en forma simultdnea).

* La produccion de frutas finas, huertas e invernaderos es pfedominantemente femenina (ver
cuadro N° 27); compatible con las tareas del hogar, el cuidado y la crianza de 16s menores. La’

destacada participacién de las mujeres en estas opciones productivas permite, a su vez,

explicar su elevada proporc16n como jefas de hogar y los cargos de conduccién que poseen en
la comunidad®®.
Se desprende igualmente del cuadro N° 27 que la ganaderia consiste en-una actividad

mayoritariamente masculina.

%7 Tal como sefialamos para las comumdades cercanas a Junm de los Andes y aun para Curruhuinca
con una situacién mas favorable

* Incluso cabe sefialar que desde el Gltimo afio una pobladora mujer se desempefia en el cargo de

lonko (jefe), hecho poco comiin en las comunidades mapuche donde la maxima autoridad tiende a ser
hombre.
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En lo que respecta a las producciones destinadas al mercado turistico, se observan
importantes diferencias_ en funcion del segmento de integrantes de la comunidad. Para
visuaiizar esta constatacién hemos agrupado en una WUnica categoria a quienes efectuan
elaboraciones directas para este mercado, denominado “produccion doméstica en actividades
turisticas”: frutas finas, artesanias, cabalgatas y recoleccion de hongos. No hemos incluido

aquellas opciones productivas cuya vinculacioén con el turismo es indirecta*

Cuadro N° 28: Producciones domésticas en actividades turisticas en la comunidad Vera

Produccidon
doméstica en
actividades : ol 0 & : rbichansiutoll i
- turisticas (*) % | n° | % | 'n°| % |'n° | % || % |'n° | % || % |
15% (27 [ 4% | 4 |27%[23 [1% | 1 [15%| 7 |20%]| 5 |39%] 14
Total de la - 100 177|100 | 91 | 100 | 86 |100 67 | 100 [ 47 | 100 | 25 | 100 | 36
comunidad | |

Fuente: Reprocesamiento propio a partir de Sudrez, 2005, sobre el total de la poblacion de la
comunidad (177 integrantes).

(*) = Hemos agrupado en esta categoria a aquellas producciones relacionadas directamente con
productos elaborados para este mercado: Frutas finas, artesanias, cabalgatas y recolecczdn de
hongos.

Como puedé observarse. en el cuadro N° 28, la gran mayoria de los productos

comercializados en el mercado turistico son efectuados basicamente por las mujeres de mayor
edad.

De esto podemos concluir que las actividades prediales tradicionales (ganaderia,

forestaciones, etc.) y el trabajo asalariado constituyen la “base” del ingreso de los pobladores

mientras la elaboracién para el mercado turistico provee de importantes ingresos “extra”.

El caracter complementario de esta actividad puede deberse a diversos factores. El turismo
poseeﬁ un caricter estacional (focalizado .en la temporada estival); la existencia de miltiples
opciones productivas que evitan la focalizacion en estos ingresos; y el arribo de visitantes a la
comunidad Vera es reciente tal como destaco un entrevistado: “Estamos recién comenzando
con el tema del turismo, algunos estdn haciendo cabalgatas, otros estdn con retomar las
artesanias en madera, en hacer dulce de algunos productos que podemos brindar al

turismo”.

* A diferencia de lo que hemos analizado para la comunidad Curruhuinca, la produccién forestal en
este caso no se comercializa para el mercado de la construccion. Lo mismo ocurre con la lefia que se
extrae para el autoconsumo (Suérez, 2005:18).
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Los testimonios recabados revelan que, en muchos casos, el acercamiento a las actividades
turisticas no fue resultado de una planificacion previa: “La gente de la comunidad ven que
vienen turistas y le preguntan si venden artesanias, por eso han empezado a hacer mds”. A

partir del trabajo de campo podemos aventurar que esta tendencia aumentara:

“q partir de un convenio que se ha firmado se va ha hacer una dulc;eria de la comunidad”.
“El convenio con la provincia nos va a posibilitar hacer cabalgatas y miradores de la
comunidad”. “La idea del .Centro, Cultural mapuche va a traer fuentes de trabajo va a servir
para sacar productos que se saquen de la comunidad, dulces, hongos y para exposiciones”.
“La otra idea es hacer ahi un restaurant, que se den comidas tipicas mapuches, porque si es

mas barato que el Chapelco va a venir gente, se va a cercar turismo”.

No obstante, es necesario remarcar los aspectos sumamente favorables de esta comunidad,
que la diferencian de la mayor parte de las asentadas incluso en la misma region del
“Corredor de los Lagds”i Esto hace que cuentan con mayores opcibnes productivas, capacidad
de eleccion, y estrategias diferenciales segun el sexo, la edad y la composicién del grupo

doméstico tal como hemos evidenciado en estas paginas.

5.13. Transformaciones organizacionales comunidad Vera

En estrecha relacion con las transformaciones productivas que analizamos en el apartado

anterior, las intervenciones institucionales también reconfiguraron aspectos organizacionales

de la comunidad Vera.
En primer lugar, interesa destacar el fortalecimiento comunitario y la reaﬁrmacj()n de sus

demandas territoriales. En este sentido, las innovaciones productivas incentivadas pbr la

intervencién institucional justificaron la recuperacién de nuevas fracciones territoriales, tal
como indicé un dirigente: “(...) la gente se iba entusiasmando, queria tener frutos, huertas,
proyectos de agur:z, se entusiasmaban por concretarlo”. Precisamente, un resultado de la labor
conjunta con los técnicos de los proyectos de intervencion fue la elaboracién de un programa
de ordenamiento territorial que asignaba areas productivas y de actividades prediales, dreas
para el pastoreo de gahado y una parte de la base del complejo de esqui para prestacién de
servicios turisticos. La construccién del complejo cultural en la base del Cerro Chapelco,
financiado por la provincia, agudiz6 el reclamo territorial a través de un permanente proceso

de negociacion que se mantiene hasta la fecha.
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Como en todo proceso de reafirmacion territorial que se logra sostener y hasta incluso

profundizar en el tiempo, se fue dando una dindmica de movilizacién y cohesion entre los
diversos miembros de la comunidad. De este modo, se intensificé el perfil étnico del reclamo
territorial. |

Segiin lo expresado por los integrantes de la comunidad Vera entrevistados, las
dependencias provinciales, municipales.y las ONGs debieron adaptar sus formas de trabajo
(gerieralmente dirigistas o asistencialistas) a las propuestas mas horizontales -desarrollgdas por
la_ comunidad. La capacidad de apropiacién de los Vera orientd fuertemente la forma de
gestion de estos organismos. Por esto las opciones productivas las habrian definido como

resultado de las necesidades fijadas por los Vera y los técnicos funcionaron como ejecutores

de las prioridades establecidas a partir de los procesos participativos. Como lo graficaba un -
dirigente: “Acd los proyectos no han bajado de lo.s; técnz'cbs, sino desde la comunidad se los
demandamos a la provincia. Los técnicos han hecho de intermediarios entre nosotros y la
provincia”. Paralelamente, sefialaban el contraste con otras ejecuciones: “Acd es al revés,
cumplen las ideas de la gente”.

Por lo general, los proyeétos de desarrollo no surgen de procesos enddgenos de las propias
poblaciones involucradas sino de diagndsticos realizados por las instituciones; organizaciones
y productores sélo mantienen un rol pasivo -o en el mejor de los casos- de “consulta”

(Valverde y Stecher, 2006). Segun los testimonios vertidos en las diferentes entrevistas en

este caso se logré la participacién de los pobladores en estos cambios. Habria por lo tanto un
contraste con las iniciativas difusionistas y verticales que refuer?m la relacién de dominacion
entre instituciones y productores. Por esto es que también las implementaciones se han
instrumentado acorde a los tiempos de las comunidades: “(...) acd se ven los resultados, a
diferencia de otros proyectos, cuando aca se invierte se ven los resultados”.

En este punto un aspecto central es analizar cuéles han sido los factores que favorecieron

esta dindmica participativa que pareciera predominar en esta comunidad. L

Un primer factor radica en que el mismo gruﬁo familiar ha ocupado los cargos de
conduccién en los ﬁltiinos 10 afios, siendo todos desé_ehdientes de Carlos Vera. La comunidad
no presenta diferencias agudas entre sus parajes ni conflictos intra-comunitarios
significativos.

En segundo lugar, los proyectos han apuntado a la satisfaccién de necesidades basicas

(agua, mejora del autoconsumo y venta de excedentes) y no a la generacién de actividades

asalariadas que se transforman en un factor de desigualdad™.

%0 En este punto son claras las diferencias con las intervenciones registradas en la comunidad Aucapén
(Junin de los Andes) que analizamos en el capitulo IV, donde una de las consecuencias de los
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Por altimo tampoco podemos dejar de menc1onar el caracter urbano de la comumdad yla
expenenma de sus mtegrantes en trabajos asalarlados, sindicatos, movimientos sociales y
orgamzacmnes etno-polltlcas Ademas _esta comumdad cuenta con una tradicién de relativa
autonomia y hasta de enﬁentamlento con las autoridades municipales, provmcxales y con los

dlferentes partldos polltlcos

Lo anallzado a lo largo del capxtulo pone de reheve el caracter sumamente contradlctorlo

de los. efectos dela explotac1on turlstlca en San Mamn de los Andes Por un lado; las dlversas‘ E

- ‘producc1ones desarrolladas por los grupos domestxcos de las comunidades 1mphcan -maés. alla’
de las d1ferenc1as entre comumdades parajes y t1po de produccmnes- una relacmn de
subordmacnon al mercado 'y-a la vez son uno de los cambios resultantes del proceso de-
'_precanzamon laboral de los ultlmos afios: '
" Pero un aspecto que pone de mamﬁesto lo dmamlco y complejo de los procesos ‘en curso
s que aqui radica una de las causas fundamcntales de la movilizdcién etno — politica y del

creciente reclamo territorial sobre estas 4reas tan preciadas.

proyectos ha s1do la crecxente dlferenmacwn socml entre los pobladores (especialmente en relacion a
* aquéllos “incorporados - como asalanados ala planta permanente de empleados de la provincia de
Neuquén) - _ ‘

215




CAPITULO VI: LAS CONDICIONES DE EXISTENCIA DEL PUEBLO MAPUCHE
EN LA PROVINCIA DE NEUQUEN III: EL DEPARTAMENTO LOS LAGOS

“El drea donde esta emplazada la localidad fue utilizada por los
pueblos originariOS cohw zona de transicion durante el verano.
Hdcia fines del siglo pasddo se .asentatjon en esta re‘gién,. los
primeros pobladores, arribados en su gran 'rriaybria des’de Chile.
El medio de vida de estos pioneros era la agriéultura y la
ganaderia en pequeiia escala. (...) En 1902, al bdeﬁ.nirse la cuestion
de limites con Chile, toda la zona quedé bajo la soberania
argentina ” (“Guia de Inversores” - Municipalidad de Villa la:

'Angostura - Secretaria de Turismo y Produccion, 2006).
6.1. Aspectos medioambientales, histéricos y socioeconémicos

Villa la Angostura es la cabecera del Departamento “Los Lagos”. Se asienta en el extremo
suroeste de Neuquén -sobre la orilla norte del Lago Nahuel Huapi; y se extiende hasta el Lago
Correntoso en una zona de grandes bellezas naturales. .

La localidad se e‘hcuen't’ra‘».a 473 Km. de la capital neuquina, a 80 Km. de San _Carlos de
Bariloche (Provincia de Rio Negro) y a 110 Km. de San Martin de los Andes:(por el circuito -
turistico de “Los Sieté Lagos™). Toma el nombre del istmo que une tierra firme y-’laﬂpeninsula
de Quetrihué produciendo un estrechamiento llamado “angostura” (Municipalidad de Villa la
Angostura - Secretaria de Turismo y Produéci()n, 2006). |

Villa la Angostura se fund()l oficialmente ¢én mayo‘ de 1932 (cuando se inaugur6 el ediﬁéio
de la oficina radiotelegréﬁca “Correntoso”), pero su desarrollo fue lento durante la primera
mitad del Siglo XX, permaneciendo aislada de los centros urbanos regionales por la falta de
vias de comunicacién. De héchb, recién en la década del 90’ se pavimenté la ruta 231 que
cdmunica a Villa la Angostufa con Bariloche ‘La conexién con San Martin de lostndés es
todavia por un cammo de tlerra (el ya mencionado camino de los lagos) que suele cortarse en
la temporada invernal por las nevadas. En estos casos la villa depende excluswamente para las
comunicacionesy el arribo- de turistas de Bariloche.

Con el asfaltado de la ruta 231 en 1994 comenzd, entonces, a intensificarse el crecunlento

de la localidad. Su acelerado incremento poblacxonal continuia hasta nuestros dias: entre 1991
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y 2001, Villa la Angostura pasé de 3.056 habitantes a 7.325 (INDEC, 2001)"; para 2006 se
estima una poblacién de 11.285 habitantes (Subsecretaria de Turismo — Provincia de

Neugquén, 2006b). Sus actividades econémicas se concentran ampliamente en el turismo y la

construccién, manteniéndose desde su. fundacion como una opcién para visitantes de alto

poder adQUISlthO De hecho, cuenta con estancxas y res1denc1as de reconocidas familias de la
arlstocrama argentina.
Las actuales condiciones econdmicas.a mvel naclonal favorables al tunsmo extranjero,

- han acentuado la i unagen de esta “aldea de montana” 'En la “Guia de Inversores” queda claro

el perfil del lugar: “En la actualzdad Vzlla La Angostura se encuentra en una etapa de franco
, creczmzento. La atencién personaltzada, la escala media-familiar de las inversiones y la
diversidad y alta calidad de los servicios que se ofvecen es lo que caracteriza a beste'
desarrollo turistico y}‘eﬂej"a el objetivo de transformar a Villa La Angostura-en un DESTINO
DE EXCELENCIA*” G\/Iunicipalidad de Villa la Angostura - Secretaria de Turismo'y
Produccion, 2006) | |

El Departamento de Los Lagos no cuenta con comunidades mapuche - reconoc1das

oficialmente como tales. No obstante, desde el afio 2003, dos grupos de familias remdentes en
Villa La Angostura y en parajes proximos vienen realizando una serie de movilizaciones y
reclamos judiciales en buScaQ de su reconocimiento como pueblos originarios -un hecho

inédito hasta el momento-: el Lof Paichil-Antriao y el Lof Quintfiqueo.

Si bien el gobierno provincial no ha dado lugar al pedido, estas reivindicaciones han
instalado un debate publico en torno a la preexistenéia indigena en una localidad que siempre
se considerd “libre de indios”. Asimismo, estos reclamos han ‘fecélentado el enfrentamiento
entre la provincia y la nacién, ya que el Esfado Nacional -a través de la Administracién de
Parques Nacionales y del Institutb Nacional de Asuntos Indigenas (INAI)- ha reconocido las

demandas mapuche’.

! Este dato evidencia €l notable crecimiento poblacional, muy superior a las localidades vecinas como
Junin de los Andes, San Martin de los Andes y Bariloche (INDEC, 2001).

? Mantenemos las maytsculas tal como se explicita en la guia.

? Los grupos familiares que reclaman su reconocimiento como comunidades, poseen una parte de sus
territorios ancestrales dentro ‘del Parque Nacional Nahuel Huapi (otra corresponde al ejido municipal
en el caso del Lof Paichil-Antriao o reclaman privados en el caso de los Quintriqueo). Es por esto que
en el afio 2005 la Administracién de Parques Nacionales incorporé al co-manejo. del parque a los
Paichil, Antriao y Quintriqueo del Departamento Los Lagos, junto con la comunidad “Wiritray” de
Bariloche (las caracteristicas de esta tltima serdn desarrolladas en el préximo capitulo). Por su parte,
el INAI ha financiado los trdmites necesarios para la adquisicion de la personeria juridica de las
comunidades, el proceso judicial entablado por las familias y el fortalecimiento de sus identidades a
través de la recuperacion de la memoria oral. Es en el marco de este apoyo brindado por los
organismos nacionales que se lleva adelante por parte de la Biblioteca Popular “Osvaldo Bayer” el
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De este modo, un doble propésito guia el presente capitulo. En primer lugar, interesa

reconstruir el proceso histérico de constitucién de Villa La Angostura para comprender la

inviéibilizacién de las comunidades indigenas del lugar, con el consiguiente proceso de des-
adscripcion étnica que ha prevalecido desde fines del Siglo XIX. En relacion a este punto,

prestamos particular. atencmn al relevante rol desempeiiado por la Adm1mstrac16n de Parques

Nac1onales yala ausencla del Estado populista neuquino en la localidad:

En segundo lugar ‘damos cuenta del reciente proceso de re-adscrmcnon etmca

protagomzado por poblaciones mapuche y de la agudizacion de conflictos que esto supone en
un contexto de crec1ente explota016n turlstlca (concentrindonos en aquellos lltlglos asociados

con disputas temtonales)
En este sentido, nuestra hlpotesm de trabajo sostiene que los procesos de adscripcion y des-

» adscripcion étnica se encuentran ond1c10nados por la mstltucmnahdad politica' y por las

contradicciones entre d1ferentgs niveles estatales que viabilizan u obstaculizan la identidad

basada en este tipo de pertenencia (Garcia y Valverde, 2006b).’

6.2. El proceso de des-adscripcion étnica durante el Siglo XX (primera parte):

indigenas y chilenos en el Nahuel Huapi

La historia oficial dé Villa la Angostura se remonta al afio .1902, cuando el Gobierno .
Nacional liderado por Julio A. Roca éreé la “Colonia Pastoril Agricola Ganadera Nahuel
Huapi”, con el fin de fomentar lo que éonstituia un objetivo principal en todo aquel territorio
ganado a los indigenas y disputado a los_ch_ilenos: el afianzamiento de la soberania nacional a
partir de la creacién de ‘asentamientos poblacionales. Esta Colonia ocupaba una parte: del
Territorio Nacionél de Neuquén (que ¢0rresponde al actual Departamento de Los Lagos) y un
se;:tor del Territorio Nacional de Rio Negro (hby Departamento de Bariloche). La Colonia
Pastoril estaba integrada ‘-'ent‘re otros- por los lotes 9 y 10 (Ver Mapa N° 7), donde
posteriormente (hacia 1930) se consolidé el centro de Villa La Angostura (Dé Mendieta,
2002). | | |

En esta zona, la circulacién de poblacién entre la frontera argentino-chilena ha sido mas

intensa que en otras 4reas, de tal modo que las vinculaciones con el pais trasandino incidieron

fuertemente en la configuracion local'. Dada esta significativa presencia de poblacién’

proyecto de memoria oral de las familias mapuche del cual participamos.

% Tras la “Campaiia al Desierto”, mucha poblacién chilena cruzé la cordillera en direccién al Nahuel
Huapi. Los motivos de esta migracion fueron diversos. Por un lado, el gobierno chileno. obstaculizé el
acceso a la tierra a los sectores més pobres, muchos de los cuales fueron desalojados en 1896. Por otro
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extranjera, el Estado considerd estratégico y prioritario afianzar la “identidad nacional”,
aplicando una politica de des-chilenizacién basada en: el fomento de la inmigracién extranjera
europea a tré.vés de 'la cesion de tierras fiscales, el incremento de la presencia militar, la
construccién de caminos para comunicar el territorio nacional y la extensién de la educacién

publica -y argentina- en los nuevos espacios. “civilizados” (Méndez, 2005a).

Los informes de las Inspecciones de Tierras ponen de manifiesto que el prejuicio anti-

chileno fue una constante en las primeras décadas del Siglo XX. En 1912, un inspector de la

Colonia Nahuel Huapi establecia una clara antinomia entre el extranjero europeo

b4 I 19

(“responsable”, “capitalista” y “trabajador;’) y el chileno (catalogado como “vago” y “sin

recursos”). Citamos sus expresiones referidas a los colonos que: “(...) se componen de

chilotes enviciados con muy poco amor al trabajo y al progreso (...) los sefiores intrusos en -

su mayoria son chilotes que sin temor de exagerar un 80% es gente de mal vivir'y enemigos
acérrimos del progreso” (Méndez, 2005a: 3). En un relato de 1917 se afirmaba: “En su
mayoria los colonos son chilenos, algunos suizos y de otras nacionalidades. El colono
chileno (...) no es que lo se necesita pdra hacer adelantar esa region, pues es poco
emprendedor y con raras excepciones se encuentra alguno trabajador, pues en cambio hay
varios colonos suizos, éstos, son laboriosos emprendedores” (Méndez, 2005a: 3).
Expresiones similares se vertian sobre los indigenas que se instalaron en el Nahuel Huapi
en los afios siguientesb'a la “Conquista al. Desier—to”, algunos corridos por la campafia de
exterminio y otros provementes del otro lado de la cordillera. Esta poblaciéon era con
frecuencia subsumida en la categoria de “chilenos”, con el fin de redoblar el estigma que
pesaba sobre las comunidades originarias locales. En 1903 un funcionario de la Colonia

Agricola Nahuel Huapi sostenia:

“(...) La poblacion actual de estos terrenos es bastante numerosa y se compone de
indigenas procedentes de Chile, de Chilenos o Chilotes procedentes del
archipiélagb de Chiloé y de Alemania quie en su mayor parte han venido también de
Chile. De estos pobladores los tinicos que tienen verdaderamente condiciones pafa
colonos son los alemanes pues tanto los indios como los chilotes se limitan a
sembrar trigo y las papds que necesitan pard, su consumé empledndose después

como peones a jornal. Es gente dafiina y viciosa incapaz de un trabajo continuado

lado, también influyé la busqueda de una mejor calidad de vida. Emigrar a estas .zonas tenia el
atractivo adicional de poder volver al pais de origen varias veces al afio. Estos factores permitieron
‘que hubiera en la region -al menos en los primeros treinta afios del Siglo XX- abundante mano de obra
chilena, barata e indispensable para el desarrollo de las tareas agricolas y ganaderas, de la industria
maderera, de la construccion de viviendas e infraestructura (Méndez, 2005a).
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que en cuanto tiene algunos fondos se entrega a la bebida y a toda clase de excesos
hasta consumir el ultimo centavo volviendo recién entonces a trabajar (...) seria
inutilizar los terrenos entregarlos a colonos de esta clase y seria ademds hacer un

serio perjuicio a los verdaderos colonos darles semejantes vecinos...” (en
Vallmitjana, 2002:9)°.

Los indigenas que sobrevivieron a las acciones militares de Roca co’nformaron grupos
" pequeiios que se establecieron en terrenos de baja calidad, en condiciones de extrema pobreza
y marginalidad. Paulatinamente, estas poblaciones fueron abandonando el intercambio de
'_cueros lanas y plumas; e mcorporandose al mercado laboral como peones, ameros,
domeésticas y otras modahdades de mano de obra barata (Méndez,.2005:5).

En este contexto, Julio A. Roca concedi6 el lote 9 (actualmente Villa la Angostura) a Don

Ignacio Antriau y a José Maria Paisil® -jefes de sus respectivas familias-, quienes ofrecian el
servicio de cruzar el rio en bote a los viajeros que transitaban la senda que iba desde el Nahuel
Huapi hasta el Paso Pﬁyehue (Vallmitjana, 1999:8). Los pobladores Antriao que hemos
entrevistado se han referido a las tierras que recibieron sus antepasados en recompensa por la

prestacién de algunos servicios:

“Se la dieron como reconocimiento por haber prestado el servicio a la patria
haciendo de guia, o cruzandolo en bote al Correntoso, porque no habia puente. Y la
gran ayuda que dio cuando construyé el hotel Correntoso”. Otro integrante
sefialaba: “...de los Antriao hay evidencia y hay pruebas de que estin desde siempre.
Eran los que siempre se acordaban de cémo cruzaban a Chile, cémo se cruzaba el

Correntoso... los dnicos que los cruzaban eran Antriao y Paichil”.

El decreto de 1902 que otorgaba el lote 9 a Paisil y Antriau sefialaba, en su articulo N° 2:
“La division de tierras y colonias queda autorizada para exigir de los concesionarios de

lotes, mencionados en el articulo primero de este decreto, justifiquen su ciudadania argentina

° Asimismo, chilenos e indigenas eran permanentemente indicados como autores de delitos. En 1910,
un expediente sobre el drea andina indicaba que el Nahuel Huapi: “(...) estd minado de bandoleros
chilenos en su mayor parte indigenas, cualquier paso que da la policia para dirigirse a alguna parte,
seguidamente de efectuarlo estd en conocimiento de la poblacién indigena, los que se comunican por
sefias (humos)”. La prensa nacional atribuia un origen chileno a bandoleros y cuatreros en los
primeros veinte afios del Slglo XX, exhortando al poder politico a tomar cartas sobre el asunto
(Méndez, 2005a:3).

8 La forma de escribir los nombres cambia de un registro histérico a otro.
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v demas condiciones prescriptas por la ley del 2 de octubre de 1884” (Moreda, 2005). La
ciudadania argentina era condicion para usufructuar de las tierras, negandose cualquier otra

identidad (étnica o nacional).

Mapa N° 7: Lotes pastoriles del Nahuel Huapi entregados en el afio 1902

(en negro los adjudicados a colonos indigenas)

Lago NA

H
- UEL HUAPI
S SC de

o

Lote Pastoril N° 103 Juan Agustin Inalef Lp

Lote Pastoril N° 102 José Maria Inalef

- LOTES PASTORILES ADJUDICADOS A COLONOS INDIGENAS EN EL PERIODO 1902/1912

Fuente: Vallmitjana, 1999:6.

Como vemos, la entrega de tierras a los Paichil-Antriao no fue resultado de su adscripcion

étnica, sino que formo parte de la politica de poblamiento y colonizacion implementada por el
Estado nacional; asi, ninguna de estas familias mapuche recibi¢ titulos de tenencia precaria en

virtud de su identidad originaria.
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Al igual que en otras localidades, en Villa la Angostura también se foment6 la figura de los
“pionerés” (asociada a los sectores .hege'ménicos locales de origeri ‘europeo) y la inclusién
subordinada de mdiéenas y chi-leno's a la naciente sociedad loéal A lo largo del Siglo XX, el
lugar se fue afirmando como ‘una v1lla de descanso de la “élite”, desarrollo que tuvo a la

Administracién de Parques Namonales €Omo uno de sus artlﬁces centrales.

6.3. El proceso de des—adscrnpcnén étnlca durante el Slglo XX (segunda parte) la

pohtlca de Parques Naclonales y la ausencia del Estado popullsta provmclal

‘ El recumento de Vllla la Angostur commdlo con la creacmn de la Administracién de

Parques Nac1onales en la década de 1930 Desde su nacumento la entldad se transformo en el -

prm01pal referente del Estado nac10nal sobre el temtorlo responsable de su control y de la
prov1snon de mfraestructura baswa (por ejemplo, de edificios pubhcos y prlvados) Esta
agencm Ioteo tlerras asignd autorlzacmnes para la mstalac1on de pobladores, fij6- los cotos de

caza y realizo el control de Ia tala de 4rboles.

Asimismo, Parques Nacionales fue clave en la impronta simbélica otorgada a la zona,
contribuyendo en .la gestacién de una imagen “alpina”, concordante con el ideal estético y
social que la clase dominante deseaba para el lugar. Es en este sentldo que debemos
comprender la difusién de la expres1on “Suiza Argentina” para referirse a esta zona de la
Patagonia (Dimitriu, _2002. 82-83) . Es por esto que la trascendencia que adquiere esta
institucién >y su mar'ca: en la localidad es mucho mayor qﬁe en otras zonas®.

Una vez conformada la insﬁtucic’)n, la politica respecto a las tierras que quedaron dentro de
su jurisdiccion fue ‘xdual: muy laxa cuando se trataba de ceder territorios a vecinos
prestigiosos; sumamente estrict;l en el cumplimiento de la normativa vigente si los asi)i,réntes_
: éfan personas de esc'aisos reéursds maés aun. ‘si eran chiienos e iﬁdigenas (Méndez, 2005a: 5-8).

‘La instituciéon fue ﬁmcwna] a la naciente clase dommante local, a los ¢ ploneros

favorecidos con la propledad de amphas extensiones de tierras. Prueba de ‘este

entrelazamiento de intereses fue ._el nombramiento-dc Ezequiel Bustillo en la dir,eccic')h_de la'

7 La'localidad tlene en su haber apelhdos 1lustres y edlﬁcacwnes arlstocrétlcas la peninsula Huemul
perteneciente a la familia Ortiz Basualdo, ¢l lujoso Hotel Correntoso a la familia Capraro; la histérica’
residencia “El Mesmor a los Madero y Salas. En la peninsula Quetrihue hay' una estancia de la-
familia Lynch y la actual residencia de la UBA fue alguna vez propiedad del conservador Federico
Pinedo -exproplada bajo la premdenma de Perén- (Garcna y Valverde, 2006b).

8 Parques Nac1onales no tuvo mayor m01denc1a en el Departamento de Hulhches puesto que, como ya
hemos visto, en dicha zona el Ejército adquirié un rol privilegiado. En los Departamentos Lacar y
Bariloche, el desarrollo de las somedades locales fue anterior a la presencia de la Administracion de
Parque Nacionales.
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Administracién de Parques Nacionales. Duefio de un latifundio en el Parque Nahuel Huapi, su
mandato duré durante 10 afios’. . |
El aislamientb de la villa respecto de los centros provinciales de poder (por ejemplo, de
Neuquén capital) favorecio la éonformacién de una fuerte élite local que hégemonizé los
procesos de acumulacién de cap1ta1 y establec16 relacnones de dominacién con los sectores
subalternos (Bandieri, 2005:164). La polltlca de Parques Nacmnales ahmento esta tendencia,
reforzando la. unportancna de la zona como 4mbito excluswo d