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CAPITULO INTRODUCTORIO

1. La tesis que se presenta

El gran legado de la obra vygotskiana fue su devoto interés por el estudio de
las relaciones entre pensamiento y lenguaje. Desde alli, se ha desarrollado
profusamente un campo de investigacion que ha derivado en numerosas
producciones en distintos campos disciplinares. La constitucion humana, desde
una perspectiva ontogenética, no acontece sin el lenguaje; esta herramienta
resulta decisiva en los procesos de construccién del conocimiento en la vida
social, donde se despliega en aras de compartir intergeneracionalmente la
cultura. Por ello, lejos de portar mensajes o nombrar objetos O sucesos, el
lenguaje es un poderoso instrumento que construye y produce realidades, que
permite crear cosas hasta el momento inexistentes, decir algo que nunca antes

fue dicho, y configurar cosas nuevas en el mundo.

La brevedad de la brillante obra de este gigantesco pensador no significé su
desaparicion. Afortunadamente, otros célebres intelectuales de su tiempo
histdrico dieron continuidad a su gran genialidad. Un icono de esta inventiva es
el reconocido pensador Jerome Bruner, quien en su intento de virar el rumbo
del cognitivsmo contemporaneo hacia un mayor compromiso con los conceptos
sociohistéricos particularmente de la obra vy'gotskiana, estudid, entre otros
aspectos, los procesos de adquisicion del lenguaje. Linea de investigacion en la
cual expuso que el principal motor del desarrolio lingtiistico es la finalidad
comunicativa que nos induce a comunicamos para conseguir algo. Aprender un
lenguaje consiste no solo en aprender la gramatica de una lengua particular
sino también lograr los propdsitos del uso apropiado de esa gramatica como
medio Gptimo para conseguir otros fines. De ahi que, segun esta perspectiva,
adquirir el lenguaje supone el acceso a las normas y modos convencionales de
una sociedad. En términos de Bruner, implica la convencionalizacion.



En esta linea de pensamiento, el autor explica el desarrollo de la referencia en
el lenguaje, es decir, como acontece en el nifio la indicacion a otra persona
acerca de algo que quiere obtener. Nuevamente, el lenguaje no aparece Como
un fin en si mismo sino como un medio..para la obtencion de algin beneficio.
De este _modo, el problema de cdmo se desarrolla la referencia puede ser
estudiado observando como es posible dirigir la atencién de otros hacia ciertos
objetos por medios lingiiisticos. La orientacion de la atencién no es un acto de
manipulacion, sino que se basa en intereses compartidos, que en realidad se
incrementan cuando la mirada de quien orienta va acompafiada de expresiones
lingliisticas. Tratandose de un proceso educacional formal, la comunidad
hablante apelara a la indicacién para orientar al estudiante hacia formas

estandares de referencia o convenciones lingliisticas.

En este marco, el papel del adulto se refiere no tan solo a proporcionar
oportunidades de didlogo sino a transmitir a los nifios los requerimientos tipicos
‘de la comunidad hablante. Estos didlogos no son tan solo lingiisticos. Bruner
los inscribe en un dispositivo que denomina “sistema de apoyo para la
adquisicion del lenguaje”, que son marcos rutinarios asociados al lenguaje, esto
es, hechos cotidianos que son significados mediante el lenguaje. De modo tal
que el ingreso a la comunidad hablante no se produce tan solo mediant_é lo

lingiifstico, sino a través de las pautas culturales asociadas al lenguaje.

Sin procurar adelantarnos prematuramente en las definiciones de tesis,
observamos, en linea con esta acepcion bruneriana, que el Iehguaje es un
recurso Optimo para el acceso a la cultura académica, que exige comunicarse
de acuerdo a ciertas pautas convencionalizadas; de lo cual se desprende que el
lenguaje es herramienta potente para el aprendizaje de convenciones
académicas. El lenguaje, integrando ciertos formatos, es entonces la puerta de
acceso a la comunidad hablante propiamente académica. Asi como la madre
emplea los formatos para favorecer el ingreso del nifio a la sociedad, a sus
rutinas y codigos convencionalizados, el ensefiante apelara a los formatos

tipicamente académicos configurados lingiiisticamente. Dominar estos formatos
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significara el gradual acceso a los cddigos propios del contexto académico. Y
desde alli, el acceso a la comprension de sus particulares conceptos y modos de
produccién. El marco en que se desarrolla son los “formatos™ que' aluden a
particulares interacciones en clase, en los que se apela al didlogo interactivo en
pos de resolver conjuntamente una situacion problemética gue presenta el
docente. No cualquier situacién sino aquella en las que subyacen convenciones

propias de la vida académica en general y de la disciplina en particular.

Interesa destacar inicialmente este aporte, en tanto que seran los conceptos
vygotskianos y brunerianos del campo de los estudios sobre lenguaje y
pensamiento los que enmarcaran globalmente este estudio. Desde este marco,

esta tesis se sit(ia en el estudio de estas relaciones en el ambito educativo, en

tanto que, desde la mirada de los procesos de construccion lingtiistica y
psicologica, aspira a trabajar sobre la comprensién de los significados
académicos en el estudio universitario, mediante el reconocimiento de algunas
herramientas discursivas en sala de clase generadoras de comprension.

Para pensar el problema de la comunicacion linglistica en sala de clase,
apelaremos a lo discursivo, que remite a pensar un uso lingih’stico en contexto,
que hace que el lenguaje tome forma en torno a las practicas sociales donde se
despliega, de sus instituciones y estructuras, y a la vez lo configure. Este modo
de entender la produccién lingiiistica es el corazén de esta tesis, en tanto
pretende explicar la construccion discursiva en un ambito peculiar: la
comunidad de estudios universitarios, una comunidad discursiva. Sitio donde se
comparten codigos acerca de las formas de producir, interpretar y comunicar
significados en pos de la construccién de conocimiento cientifico, a partir de
practicas y representaciones que impregnan a sus actores de manera
envolvente. Estos cddigos incluyen, entre otros recursos, un conjunto de
acuerdos referidos a como se debe procesar el discurso en pos de apropiarse
de los significados de las disciplinas cientificas que perviven en la comunidad

! Que para este autor refieren a los didlogos interactivos entre la madre y ¢l nifio.



universitaria, y desde alli, ser parte de ella. Tal como expresa Tony Becher
" Junto a las caracteristicas estructurales de la comunidad de cada disciplina (...)
estin sus elementos mds explicitamente culturales: tradiciones, costumbres y
practicas, el conocimiento transmitido, las creencias, los principios morales y las formas
de conducta, como sus formas lingdisticas y simbdlicas de comunicacion y los
significados que se comparten. Ser admitido como miembro (...) implica no solo un
nivel suficiente de competencia sino una medida adecuada de lealtad y adhesion a sus
normas. Ana/izar coémo un individuo es iniciado en la culftura de una disciplina es
importante para la comprension de esa cultura...” (2001:44).

En este punto, un recurso esencial es el género discursivo, desplegado junto a
otras herramientas que lo configuran.

En el andlisis de la construccion de estas comprensiones, importa observar
como ocurren dichos procesos. Procuramos hacerlo desde dos perspectivas,
que posibiliten girar en los planos micro y macro del analisis. Por un lado,
merced a experiencias de transaccion y negociacién de significados, que se dan
en espacios intersubjetivos entre docentes y alumnos en pos de asignar valores
compartidos a los significados cientificos. Tal como explica Tomas Popkewitz:
" & investigacion sobre la comunicacion en el aula exige la realizacion de un trabajo de
campo mediante el que determinar como los individuos razonan acerca de la situacion
e identificar el lenguaje que permite a éstos participar de un mundo de simbolos
colectivos y significados compartidos...” (1988:72). Por otro lado, por medio de
procesos de generacion de conciencia como mecanismos legitimadores de la
instauracién de un nuevo signo linglistico. En términos del pensamiento
vygotskiano, la palabra es un instrumento de la conciencia que acompafia toda
creacion ideoldgica. Creaciones que acontecen en los planos individual y social
en tanto que los significados que estudiamos se comparten en el seno de una
comunidad discursiva, y no para cada individualidad. Por ello, es menester
remitir este entramado a un contexto discursivo, concepto que, en tanto no se
concibe tan solo como lugar donde algo se aloja, serd el factor dinamico que lo
ponga en movimiento.
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En este marco, es objetivo central de esta tesis analizar los procesos de
comprensién académica de los estudiantes ingresantes en contextos discursivos
universitarios a partir del reconocimiento de herramientas que se despliegan
especificamente en una particular comunidad: la comunidad universitaria.
Herramientas que se despliegan en tres planos de la actividad: discurso,
cognicion y sociedad. '

El estudio de campo se ha radicado en el ingreso universitario a carreras
humanisticas de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco. Paré su construccion, ha
resultado decisiva la experiencia construida a través de otras tesis de maestria,
de proyectos de investigacion realizados en el sistema de ciencia y técnica de
dicha Universidad y de activas participaciones en seminarios de ingreso a la
Facultad desde el afio 2002 hasta la fecha, de los que ha resultado un estudio
exploratorio que -ha sustentado esta tesis. El conjunto de resultados, en
términos generales, nos ha mostrado que el primer afio de estudios representa
algo asi como una matriz de aprendizaje. Los alumnos se aproximan por vez
primera al pensamiento especializado de las disciplinas cientificas donde
construyen los cimientos en que se apoyaran a lo largo de su carrera. Observar
a los docentes en su preocupacion por la apropiacion de esta herramienta
desde ei ingreso, como un hito clave, es el nicleo central de este estudio. El
foco puesto en la actividad docente, en sus estrategias discursivas, lo sitia en
el ambito de la comunicacion didactica en clase.

2. La construccion del problema

Pierre Bordieu expresa que “a construccion del objeto no €s algo que se lleva a
cabo de una vez por todas ni en & marco de un plan elaborado de antemano, sino de
un trabajo de larga duracion que se realiza gradual y sucesivamente, merced a los
datos y actores que resurgen. La construccion de objeto estd presente en toda la
jnvestigacion, en el marco de una red de relaciones donde se detectan Ssus
propiedades. Es menester pensar en términos relacionales. Construir un objeto es
abordar un caso empirico [...] combinando los datos pertinentes de modo que
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funcionen como un programa de investigaciones que planteen preguntas de manera
sistematica”. (1995:170).

Tal como expresa el autor citado, la labor de tejer relaciones, de generar
preguntas abiertas a nuevos estudios, de interpelar los datos obtenidos, ha
suscitado un entrecruzamiento de conceptos que, lejos de cristalizarse, genero
nuevas perspectivas de andlisis. Asf, la construccion del problema de esta tesis
es fruto de fuentes diversas que emergen de escenarios globales y particulares
que interactiian entre si, y que es preciso explicitar en tanto que ninguna
problematica de investigacion se sitia fuera de las tensiones y preocupaciones
que acontecen en los entornos sociales.

En los tiempos actuales, el ingreso universitario es un tema de agenda intensa
en las universidades, tanto privadas como publicas. Merced a ello, es casi
moneda corriente encontrar en estas instituciones diferentes acciones
orientadas a apoyar a los alumnos ingresantes, que se acompafian de
revisiones y reflexiones posteriores. Sin embargo, es menor lo que se ha

avanzado en el estudio de este objeto mediante la investigacion.

Un repaso por articulos periodisticos, ponencias y conclusiones de eventos
académicos y ensayos conceptuales ha posibilitado contextualizar el escenario
global del problema. Una sintesis apretada del panorama en cuestion indica que
el problema del ingreso se ha transformado en un tema de politica educativa
macro, que hace que se inviertan recursos economicos y humanos en
programas institucionales que se desarrollan en las universidades que, en
términos generales, pretenden paliar fas dificultades que sobrellevan los
- alumnos. Algunos de los aspectos que resultan de este panorama son los

siguientes:

- la compleja relacién entre el ingreso irrestricto y la permanencia de los
estudiantes en sus estudios, y la universidad masiva y la ensefianza “de
calidad”;
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- la generacion de programas de apoyo a los ingresantes, que se centran
en diversas dimensiones del problema, tales como la ensefianza de
estrategias de aprendizaje o el acompafiamiento en las rutinas habituales

del estudio universitario mediante el desarrollo de acciones tutoriales;

- la composicién social diversa de los estudiantes y las respuestas que la
universidad ha generado en términos de la adopcion de modalidades no
convencionales, flexibles de ensefianza;

_ las articulaciones posibles con el nivel medio, que se expresan €n
" acciones diversas previstas en programas interinstitucionales, de tiempo
y tareas que se reducen a cortos segmentos;

_ las variables motivacionales y su incidencia en el rendimiento académico

en alumnos ingresantes.

Del andlisis de los estudios de investigacion inherentes a la ensefianza de
estrategias de estudios en el ingreso universitario y en particular las
experiencias de articulacion con el nivel medio que se presentaran en un
posterior apartado, hemos observado que, en su gran mayoria, se dirigen a
trabajar  especificamente aspectos textuales del estudio universitario

(estrategias de procesamiento de textos) y los géneros textuales académicos.

Una primera reflexion es que el aprendizaje de las disciplinas remite a algo mas
que el conocimiento de dicha terminologia, lo cual aumentaria el trabajo con la
cultura de la disciplina a la que pertenece. Porque, segun los aportes
brunerianos antes expuestos, el lenguaje se adquiere al calor de ciertos
formatos sociales donde un adulto transmite normas convencionalizadas
mediante el lenguaje, a la vez que ejerce una accion que se ve enmarcada por
dichas normas. No alcanza entonces solo con impartir ensefianza linglistica. De
manera diferente, es necesario involucrar a los estudiantes en discursos,

herramientas y practicas.
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En un plano micro, la construccion del problema emerge de nuestras propias
experiencias institucionales, due han arrojado mas preguntas que respuestas.
Experiencias que, de alguna manera, apuntaron a interpelar una y otra vez el
mismo objetivo: el aprendizaje universitario, que hoy se integran en esta tesis.
Y que ademas han permitido un nivel de refinamiento, consecuencia de la
reflexién analitica hacia lo propio.

John Dewey (1989) expresa, en sus conceptos acerca del pensamiento
reflexivo, que un problema es todo aquello que asombre y desafie el espiritu
hasta el punto de volver incieta la creencia. Ha sido este modo de
pensamiento, entendemos, el recurso que ha conducido a buscar evidencias.
acerca de la actividad lingliistica en el aprendizaje universitario, de la peculiar
parcela de la realidad en la que se interviene. Pensar la experiencia acumulada
una y otra vez, nos permitié desentrafiar nuevas aristas, entre las que
identificamos la construccion discursiva en manos de los docentes.

Fue necesario bifurcar caminos, en pos de Ia busqueda de nuevas
explicaciones, desde una actitud de profundo compromiso que posibilitara
visualizar la cuota de responsabilidad que toca a la docencia universitaria en
este punto. Como expresara Pierre Bordieu: ‘Para superar las discusiones
académicas y las formas académicas de superarlas, €s necesario someter la practica
cientifica a una reflexion que, a diferencia de Ia filosofia cldsica del conocimiento, se
aplique no a la ciencia hecha sino a la ciencia que se estd haciendo. Tal tares,
propiamernte epistemologica, consiste en descubrir en las condiciones en las cuales se
puede discernir lo verdadero de lo falso, en el pasaje desde un conocimiento menos

verdadero a un conocimiento mds verdadero...”(1975:20)

Un primer trabajo de tesis de maestria titulado “El ejercicio de la competencia
argumentativa en alumnos universitarios en contextos de actividad

metaCognitiva”Z, enmarcada tedricamente en el interés por el estudio de las

2 turrioz, G. (2004); “Bl ejercido de la competendia argumentativa en alumnos universitarios en contextos
de actividad metacognitiva”. Maestria en Educacidn Superior. Universidad Nacional de la Patagonia San
Juan Bosco. Comodoro Rivadavia.
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relaciones entre pensamiento y lenguaje, nos permitid visualizar el aprendizaje
de los modos propios del género argumentativo cuando éste se practica con
recursos metacognitivos. Un aspecto clave de este género es el reconocimiento
estratégico de los rasgos de la audiencia a la que se dirige el texto, y en este
ejercicio el pensamiento metacognitivo ocupa un lugar fundante.

Desde este trabajo, la eleccion se perfild definitivamente al aprendizaje
universitario, ya que estudiar el dominio de la escritura académica supone
situarse en esa problematica. Aln siendo un trabajo concluido, no se libré de
impregnarse deipreguntas inconclusas, la mas destacada, orientada a pensar
acerca de la importancia de la ensefianza de( estrategias de estudio
argumentativas ya desde el ingreso, en tanto estas herramientas llevan consigo
el ejercicio de un pensamiento metacognitivo, esencial para el estudio

universitario.
Asi finalizaba este primer trabajo de tesis:

“Ahora bien, este proceso no es aleatorio ni espontdneo. Como deciamos en otro
apartado de este escrito, es menester que existan actores y lugares formales que
favorezcan la insercion de los sujetos en situaciones comunicativas de escritura.
Reconocemos en esto Ultimo el aspecto propositivo mads emblemdtico del presente
trabajo” (2004:225). '

En consonancia con esta linea de investigacién, se desarrollé Ia investigacion
denominada “El aprendizéje estratégico en los alumnos universitarios
ingresantes a la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales: la toma de
apuntes en el procesamiento de la informacion™, en escenarios aulicos de la
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de la
Patagonia San Juan Bosco, durante la etapa 2003-2006. Su objetivo fue
analizar las caracteristicas que adquiere la adquisicion estratégica de
conocimientos en los alumnos universitarios ingresantes a esta Facultad, como

3 Facultad de Humanidades y Ciendas Sociales. Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco.
Aprobado por R/5 n° 212/03 y 076/03 y Disposicion de la Secretaria de Ciencia y Técnica n° 140/03
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también el de construir nuevos aportes al aprendizaje universitario, en este
caso, con estudiantes ingresantes.

Entre las diferentes interpretaciones construidas en esta investigacion, se 
destac6 aquella que indica el caracter sustantivo del lenguaje en el aprendizaje
universitario. De hécho, un apunte “estfatégico” es aquel que posibilita que el
alumno construya significados personales mediante un texto escrito personal,
en el que distinga los conceptos centrales en el discurso de sus profesores.
Quedd entonces la pregunta acerca de codmo hacer para reconocer esas claves
discursivas que, lejos de tratarse de recursos técnicos, integran conceptos y
procederes propios de la disciplina.

El préximo paso en esta busqueda personal hacia una mayor delimitacion se
realizé mediante la produccién de una nueva tesis “Problemas de comprension
en el ingreso universitario™, cuyo objetivos fueron los de reconocer y describir
factores que inciden en los procesos de aprendizaje en los alumnos
universitarios ingresantes, que suscitan problemas en la adquisicion de los
conocimientbs escolares. Un claro reconocimiento a las dificultades que entrafa

la comprensién académico-discursiva represent el corolario de este trabajo.
‘Asi culminaba esta produccion:

» los temas enunciados y otros nuevos que puedan surgir, dan cuenta, en sintesis, de
13 necesidad de profundizar los estudios referidos a los particulares modos que asume
el aprendizaje en el nivel universitario, con los compromisos ‘cognitivos, diddcticos y
organizacionales que ello conlleva. ’

En fin, el problema estudiado representa notorios desafios. Para quienes residimos en
Ja universidad, significa un desafio de absoluta envergadura que pone éen el tapete
nada mds y nada menos €l grado de apertura de la institucion al medio en que se

4 ITURRIOZ, G. (2007). Tesis “Problemas de comprensién en alumnos que ingresan a la universidad”.
Maestria en Psicologia cognitiva y aprendizaje escolar. FLACSO. Buenos Aires. Director de tesis Dr. Daniel
Valdez.
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inserta, y a su flexibilidad para entablar didlogos genuinos con otras instituciones,
sobre todo cuando ellos albergan a quienes seran sus futuros estudiantes...”
(2007:181).

Otro trabajo de investigacién en proceso de construccién®, intenta consolidar el
interés por los recursos que favorecen el aprendizaje universitario, esta vez
preocupado por distinguir el lugar que ocupa la produccion escrita para evaluar
los aprendizajes universitarios en carreras huma_m'sticas de la misma Facultad.
En este repertorio de experiencias, ha ocupado un lugar decisivo nuestra activa
intervencién durante nueve afios consecutivos en el “Seminario del ingresante
de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales”, desde el cual fue posible
reconocer las dificultades de los alumnos en el registro de las ideas de una
clase, en la comprension de los conceptos, en la interpretacion de los ejemplos
y anécdotas impartidas por los docentes.

La participacion en el espacio de trabajo con los ingresantes fue el hito central
a la hora de definir el niicleo del trabajo. Sin desmerecer la importancia de los
aportes recreados de los trabajos mencionados, esta participacion ha resultado
decisiva, en tanto contribuyé a consolidar el conjunto de preguntas que
orientaron esta produccion.

3. El dialogo con docentes y alumnos en el ingreso universitario: el
trabajo empirico

3.1. Aspectos fundantes

La necesidad de formular los objetivos de investigacion de un modo preciso,

que conduzcan naturalmente a una indagacion selectiva y organizada, justifico

5 proyecto de investigadén “Practicas evaluativas y comprensién discursiva”. Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales. Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco. Directora de Investigadén Mg.
Graciela Iturrioz. Res. N© C.S. n® 039/09 y Disposicién SCyT n® 014/09.
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efectuar una aproximacion exploratoria a este trabajo de tesis. Esta instancia
previa posibilitd reconocer ideas y aproximaciones que configuraron los
objetivos de la tesis y establecer las dimensiones de anadlisis en torno a la
actuacién discursiva de los docentes ante alumnos ingresantes, y algunos
problemas para procesar informacion impartida.

La experiencia desarrollada consistid en el desarrolio de una secuencia de
ensefianza de 4 (cuatro) jornadas de 4 (cuatro) hs. de duracion cada una
durante el Seminario del Ingresante 2010, con una cantidad aproximada de 200
‘alumnos ingresantes a todas las carreras de la Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales de la UNPSIB, en las cuales se abordaron estrategias de
estudio universitario: comprension de textos, toma de apuntes, interpretacion
de imigenes y esaitura de res(imenes. Los estudiantes participantes
produjeron textos en base a las consignas proporcionadas, que fueron
analizados en relacion a los problemas de procesamiento de la informacion
impartida. Para cada jornada se proporcionaron consignas y se solicitd a los

estudiantes la entrega de sus producciones.

Los criterios conceptuales en que se apoyd esta secuencia fueron los

siguientes:

- conocimiento de algunas estrategias de estudio de uso frecuente en el
estudio universitario;

- reconocimiento de errores y dificultades en las pruebas realizadas que, a
modo de experiencia metacognitiva, permite observar las exigencias de las
tareas de aprendizaje en el estudio universitario;

- la “mostracién” del docente, como representante de los modos en que se
producen textos en el quehacer universitario. |

La secuencia de actividades fue la siguiente:
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- Dia 1: estrategias de comprension de textos

Obijetivos:

~ generar una experiencia de comprension textual, mediante la atribucién
de significaciones personales a Gnico texto;

— definir la comprension textual como produccién de significados;

_ favorecer la observacién sistematica de las estrategias de comprension
textual expuestas por un docente de asignatura de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales.

La actividad propuesta fue la siguiente:

1. Lee atentamente la siguiente frase, indica el problema que observas y

transformalo en un texto “legible”.

"Sj declarare culpable a la viuda de Cattanzaro Raquel Sforza no seria una
decision acertada responsabi/izar al mayordomo de la casa en el crimen no

estarian implicados los socios del occiso en el negocio si estoy en lo cierto”
Luego, escribe tu versién de texto.

2. Entrega al docente a cargo de la comisién. Indica, por escrito, los pasos
seguidos para esta consigna y las dificultades observadas.

3. Observa atentamente la exposicion del texto original y participa del plenario
procurando exponer tu propia version. '

- Dia 2: toma de apuntes en una clase expositiva
Objétivos:
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favorecer la practica de una estrategia de estudio universitario de
frecuente uso;

reconocer las propias dificultades en la toma de notas;

favorecer la observacién sistemdtica de las estrategias de comprension
textual expuestas por un docente de asignatura de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales.

La actividad propuesta fue la siguiente:

Escucha atentamente la exposicion de un docente

2. Toma apuntes de lo que a tu juicio te parezca valioso.

® N v

Observa atentamente la presentacion del apunte del docente en el
pizarron, y sus respectivas explicaciones.

Distingue las dificultades encontradas y corrige tus apuntes de acuerdo a
la presentacion docente.

Escucha atentamente la segunda exposicion de un docente.

Toma apuntes de lo que a tu juicio te parezca valioso.

Realiza la misma secuencia de acciones que la primera exposicion.

Entrega tu produccion escrita.

- Dia 3: produccion de un resumen

Objetivos:

_ valorar el resumen como antesala para la produccién de un texto

académico y como recurso con valor en si mismo;

— visualizar las propias dificultades en el reconocimiento de ideas centrales

en un texto;
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_ favorecer la observacion sistematica de las estrategias de comprension
textual expuestas por un docente de asignatura de fa Facuitad de
Humanidades y Ciencias Sociales.

La actividad propuesta fue la siguiente:

1. A partir de la lectura realizada del texto indicado® y en base a tus
experiencias anteriores, produce un resumen.

2. Observa atentamente la produccion del resumen del texto indicado
expuesta por el docente. |

3. Recupera tu resumen y marca posibles errores detectados. Realiza
nuevamente el resumen.

4. Entrega tu trabajo por escrito.

- Dia 04- produccion de un texto escrito a partir de la lectura e interpretacion

de imagenes
Objetivos:

_ reconocer la lectura e interpretacion de imagenes narrativas como una
forma propia de construccidn del conocimiento en el ambito de las

humanidades y las ciencias sociales;
~ ponderar la construccién conceptual a partir del andlisis de imagenes;

_ favorecer la observacion sistemdtica de las estrategias de comprension
textual expuestas por un docente de asignatura de la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales.

La actividad propuesta fue la siguiente: .

6 Texto “La imposibilidad de definir al gato”. Mdédulo Pensamiento cientifico. 1996. CONICET Editores.
Buenos Aires.
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1. A partir de la secuencia de imagenes que los docentes presentan, escribe
un breve texto, expresando lo que visualizas.
2. Coloca un titulo a tu escrito.
3. Observa atentamente la produccién textual realizada por el docente.
4. Recupera tu prdducciéh y reconoce en ella los problemas observados
~ para describir y titular.
5. Entrega tu produccion por escrito.

3.2. Resultados obtenidos

Se presentan los resultados obtenidos que fueran construidos a partir de los
trabajos de los estudiantes’. Siendo que el objeto central de esta tesis es el

discurso docente, se priorizd el andlisis de los resultados obtenidos en la

jornada de clase expositiva y toma de apuntes. Para ello, se emplearon
preguntas que procuraron “interpelar” las producciones obtenidas:

1. ¢qué saben respecto de la organizacion de informacion en un resumen?

El texto analizado representa un conjunto de definiciones acerca de la

construccion del conocimiento social y humanistico.

En los trabajos de los estudiantes fue posible reconocer resumenes genuinos,

esto es, adecuadas organizaciones de ideas, de manera jerarquizada, con

claras demarcaciones de ideas importantes y accesorias, con puntuaciones

acordes al tipo de texto.

Estas caracteristicas se articulan con un tipo de texto adecuadamente

organizado en tres grandes ideas que subsumen otras, que actian como
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organizadoras del texto y que conducen adecuadamente hacia la conclusion.
Podriamos decir entonces que:

- la clara demarcacion espacial de los principales enunciados del texto facilito
la produccion del resumen;

_ en el andlisis de sus propias dificultades observaron las que se originaron
en la no distincién de las ideas mas importantes del texto. La falta de
inclusién en el escrito de palabras en negrita u otros signos graficos
complic6 aun mas;

- aluden al desconocimiento de las diferencias entre una sintesis y un

resumen, y algunos de lo que cada uno de ellos, en particular, comporta;

- valoraron su importancia como recurso clave a la hora de estudiar en una
carrera humanistica, donde los textos bibliograficos ocupan un lugar

preponderante; -~

- reconocieron que la realizacion de un resumen no es la simple

transcripcion, que compromete pasos sistematicos y posibilita el estudio;

- visualizaron la formalidad que entrafia este género, en tanto supone la

atencion de normas y convenciones lingiisticas.

- el reconocimiento de los tres significados facilita el resumen

2. ¢pueden consignar significados diferentes para un mismo texto,
mediante la disposicion de signos de puntuacion?

‘Los pasos realizados fueron lectura, colocacién de signos de puntuacion,
relectura para verificar y transcripcion del texto en una hoja, con la finalidad de

construir significados coherentes.

23



Es posible consignar que se dieron experiencias de comprension textual a pesar
de que los alumnos expresaron que la falta de puntuacion y de coherencia
interna generé problemas de interpretacion. En esto, fue importante el

encuentro entre saberes previos y los significados que el texto sugeria.

Los resultados fueron:

- dificultad en la identificacion de un significado para el texto, a partir de la

ausencia de una estructura textual subyacente, que no hacia posible

distinguir si era una afirmacion o una acusacion;

- desconocimiento de fa finalidad convencional de los diferentes signos de

puntuacion;

- disparidad entre los significados asignados

3. épueden capturar la infor_macia’n mediante los apuntes de clase?

En el andlisis de los apuntes de las exposiciones, se observaron las siguientes
dificultades: '

- frases incompletas;

- falta de coherencia en la construccion de las oraciones;

- inclusion de datos innecesarios;

- no inclusién en el texto de titulos y subtitulos;

- escasa claridad en las ideas;

~  registros literales de la exposicion;

- copias completas de la exposicion;

- ausencia de nombres de autores y referencias bibliograficas;
- letra ilegible. '
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En los relatos acerca de las dificultades para la primera exposicién, un alumno
expresé que tomd apuntes de aquello que la docente enfatizd mediante
marcadas reiteraciones de los conceptos que define centrales. Fue posible
confirmar este aspecto cuando la docente indic6 nombres, explicd estas
denominaciones y se observo que los alumnos apuntaban. También se visualizd
que cuando la docente escribié en el pizarrén, los alumnos registraron los
conceptos masivamente.

En su andlisis, un alumno valoré de la docente el uso de claves lingliisticas, con
expresiones tales como "...esto es importante”, “tomen nota de esto”, “copien

textual esta definicion”, “les doy esta cita, el que quiere la copia”.

Para el caso de la segunda clase, teniendo en cuenta que se trataba de una
clase que incluyé preguntas, didlogos, opiniones, ejemplos, los alumnos

expresaron que resulté dificultoso reconocer lo que era valido para anotar.

Algunas conclusiones provisorias pueden ser:

- que el uso de notas en el pizarron de manera recurrente resultan ser una
herramienta muy atractiva para los estudiantes, sobre todo cuando
cumplen no solo fines ilustrativos, sino que se convierten en si mismos en
material de aprendizaje, y sobre todo, en contenido para la toma de
apuntes; v .

- que la posibilidaﬁ de apuntar mas o menos exitosamente depende
notoriamente del grado de estructuracion de la clase;

- que la toma de apuntes ocupa un lugar importante en los estudios
universitarios, en tanto es una préctica constitutiva de los modos de
producir el conocimiento en sus respectivas disciplinas;

- que una clase descriptiva podria favorecer un aprendizaje literal, mientras
que una clase explicativa podria favorecer un aprendizaje creativo y por
consiguiente mientras se anota, se aprende. Esta distincion es fundamental

a la hora de pensar los “codigos” del aprendizaje universitario.

25



3.3. Conclusiones de la aproximacion exploratoria

De la experiencia realizada, hemos extraido conclusiones que han sido punto de
enclave para algunas de las dimensiones de andlisis expuestas en el apartado
metodoldgico de esta tesis.

La identificacién de una estructura textual facilito el reconocimiento de ideas
centrales en todos los casos en los que se involucré la extraccion del mensaje
central y la produccién de un nuevo texto. Asi, para el caso de la clase
expositiva, si bien las caracteristicas de la primera presentacién generaron
algunas dificultades de organizacién de la informacion, la segunda, en su
estructura dinamica, también suscitd problemas en la construccion de notas.
Por tanto, resulta crucial revisar los grados de estructuracion textual en los
textos (orales o escritos) que se les prbporcionan a los estudiantes.

La comprension de un texto generando articulaciones entre significaciones
personales y conceptuales del portador del mensaje, ha resultado un hechd
significativo cuando se promueve esta forma. Esto significa que es menester
prestar mucha atencin a la inclusion en los textos de alusiones a
significaciones personales, a nexos entre conocimientos y experiencias
anteriores y nuevas.

La alusion a formas tipicas de estudiar en las carreras universitarias
>hu'man|'sticas} ha sido ampliamente valorado por los estudiantes. Recortamos
estas acepciones del amplio compromiso observado en sus reflexiones respecto
de la lectura y posterior conceptualizacion de imagenes y en la produccion de
res(imenes como un recurso propio de estos estudios.

Los estudiantes observaron destacado interés cuando los docentes expusieron,
para cada consigna, sus propias producciones, Y reconocieron sus dificultades
de manera directa, sin dilaciones. Asimismo, se comprometieron en cada

jornada en la medida en que capturaron la légica del trabajo, esto es, actividad-
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exposicion docente-autocorreccién. De lo que derivamos la importancia del
reconocimiento expreso del docente de los modos y formas de construir
conocimientos en el quehacer propio de una comunidad académica. En esta
misma linea de andlisis, resultaron muy enriquecedores los momentos en que
los docentes relataron sus propias trayectorias en sus estudios universitarios,
sobre.todo para el caso de los docentes que se han graduado en esta misma
Universidad.

Finalmente, el trabajo expuesto ha represéntado un modo diferente de efectuar
diagndsticos de problemas en los estudiantes, en tanto que el reconocimiento
de problemas de procesamiento de informacion fue patrimonio exclusivo de los
estudiantes a partir de un conjunto de herramientas que impartieron los
docentes. No solo con el objetivo de orientar el diagndstico sino también de

anticipar los quehaceres de la “cocina académica”.

4. Las preguntas de investigacion

Las experiencias relatadas han generado nuevos intereses de conocimiento.
Basicamente, la nueva pegunta se ha dirigido a pensar el ingreso universitario
en términos de los procesos de integracion de los estudiantes a la comunidad
académica, y las acciones hacia esta experiencia. Asi, recuperando el trabajo
empirico de las experiencias relatadas, surgen las siguientes preguntas de

investigacion:

. ¢cudles son los signos que se comparten dentro de una comunidad
discursivo-académica?;

. écomo la comunidad académico-discursiva se transforma en una
comunidad de practica y cdmo se transmite, es decir, como esta
conciencia se hace interindividual?;

. ¢como se integra al alumno dentro de una comunidad linguistica?;
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. ¢como ‘“acontece” la “mostracion” de un modo de ser docente
representativo de las formas de construir los conocimientos en la
disciplina?;

. ¢de qué otras maneras, ademas de las estrategias discursivas,
promueven los docentes la comprension de los conceptos de la
disciplina?;

- ¢es posible pensar la emergencia de un pensamiento superior en los
~ estudiantes universitarios a partir de la comprensién académica?;

. ¢cémo se inscribe en el plan de estudios, particularmente en la definicion
del perfil profesional y en la estructura curricular, la preocupacién por
favorecér la apropiacién de los conceptos de la disciplina?;

- ées posible reconocer al interior del plan de estudios una secuencia
formativa en este sentido; si fuese asi, cudles son la asignaturas

responsables de esta intencionalidad?;

En lo general, se trata de la construccion de significados en un didlogo social.
En lo particular, de este proceso en contextos de comunicacién didactica, que
procura dilucidar cémo nuestros interlocutores reciben el mensaje que
deseamos que reciban.

Como acontece en todo trabajo de tesis, hemos puesto la mirada en las
primeras preguntas, en tanto que son ellas las que orientaron genuinamente
esta produccion.

5. Los objetivos y el trabajo empirico
5.1. Perspectiva politica

Como acontece en todo estudio que procura reconocer “lo deseable” acerca de
la ensefianza y el aprendizaje universitario, subyace una perspectiva politica. Es
menester reconocer sus expresiones, en tanto que enmarcan los procesos

analizados. Sin embargo, no se constituira en objeto directo de este analisis.
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Pablo Buchbinder (2005) expresa que en los albores de su historia, la
universidad ha visto transcurrir en ella proyectos profesionalizantes, segun los
cuales su misién era la formacién de los perfiles profesionales que se abocarian
al desarrollo industrial y econdémico de un pais. Este modelo ha confrontado
fuertemente con proyectos de politizacion centrados en la reivindicacion de la
formacion de la masa obrera de un pueblo, al que, a su vez, se opone un
proyecto de universidad cientificista, que desarrolla su actividad académica de
espaldas a las genuinas necesidades de Ia sociedad civil. Desde esta impronta
sociohistdrica, expresa el autor que las expectativas con respecto a la evolucion
de ia educacién superior parecen responder a un modelo (nico de universidad,
fruto de la modernidad ilustrada, que presenta a la ciencia y a la tecnologia
como las herramientas claves para acceder a la apertura y a la globalizacion.
Buchbinder considera que el enfrentamiento entre cierta racionalidad
protagodnica, reduccionista y unilateral, y el escepticismo radical de quienes
acusan a los conceptos de verdad y de eficiencia de la modernidad de ser el
origen de las barbaries contemporaneas no puede ser resuelto en ninguno de
los dos extremos. Una posicidn mediadora es la que se esfuerza por
comprender cada uno de los extremos en su contexto y en su tradicién y por
abrir un horizonte hacia otras perspectivas.

Estas concepciones acerca de las misiones y funciones de la institucion
universitaria adquieren diferentes expresiones. Los modos de ejercer la
ensefianza en las aulas es una de ellas: ensefiantes de corte tradicionalista, que
conciben el conocimiento universitario al servicio de la preservacion de cierto
cimulo de saberes y que se expresan genefalmente como los férreos
defensores de la “academia”, a ultranza que deshumanizan ciertamente el
saber y lo alejan de los contextos. Para estos docentes que conciben al
conocirhiento basado en certezas absolutas y nunca provisionales o situado
historicamente en un contexto y que sostienen que en la universidad lo
importante es el saber, a pesar de ser la produccién del conocimiento y la
cultura su mds destacada bandera. En este marco, el aprendizaje universitario
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se ocupa de sustituir las creencias erréneas de los estudiantes, mediante
actividades de tipo individual y no en interacciones sociales que posibiliten
negociacién de significados. Y docentes comprometidos con proyectos
profesionalizantes, quienes consideran que la interaccion con el entorno social
pasa por responder de manera lineal a las demandas de las instituciones, sobre
todo de las empresas. Pero también profesores comprometidos con finalidades
humanizadoras, que sin perder de vista el resguardo de la rigurosidad que
entrafia la ensefianza de la ciencia, encuentran en la institucion universitaria un
lugar para el ejercicio de actitudes de compromiso social y politico, para lo cual
resulta esencial la formacion en valores y actitudes.

Inscribimos entonces este estudio en esta Ultima perspectiva politica, que
integra con gran preocupacion la necesidad del analisis de las prdacticas de
ensefianza en su intrinseca responsabilidad por incluir a los estudiantes
ingresantes en el quehacer universitario, no desde acciones remediales sino
desde genuinas iniciativas de tipo curricular que se sustenten basicamente en la
comprension genuina de las I6gicas del quehacer académico de la disciplina que
estudian, donde las herramientas discursivas ocupan un lugar destacado.

5.2. Objetivos de tesis

En consonancia con las finalidades antes expuestas, se constituyeron los
cimientos de la tesis. El problema que se procura abordar es el de la relaciéh
entre herramientas discursivas docentes y comprension académica en el
aprendizaje universitario, y la emergencia de un pensamiento superior en los

estudiantes a partir de estos procesos8

Son sus objetivos generales:

8 Se hipotetiza 1a emergencia de este tipo de pensamiento a partir de ias construcciones docentes, pero no
se intenta demostrar en esta tesis, enfocada en los discursos de los ensefiantes.
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- Definir los procesos de comprension académica de los estudiantes
ingresantes a partir de los rasgos que adoptan los contextos discursivos
universitarios.

. Reconocer herramientas discursivas en la ensefianza que faciliten la

comprensién académica de los estudiantes ingresantes universitarios.

. Establecer relaciones entre procesos de comprensién académica vy
mejora en el rendimiento intelectual de los estudiantes, en torno a un

gradual ejercicio del pensamiento superior.

- Efectuar aportes conceptuales vy metodoldgicos al campo de |la

investigacion cognitiva y didactica, en el aprendizaje universitario.

5.3. Disefio de investigacion

Tema: el discurso del docente en el ingreso universitario.

Problema: estrategias discursivas docentes que facilitan la comprension
académica de los alumnos ingresantes a la universidad, entendida ésta como la

gradual apropiacion de los cédigos propios de la comunidad académica.

Unidad de analisis: segmentos de clase universitarias de docentes de
asignaturas de primer afio de carreras humanisticas que promueven

comprension académica.

Muestra de investigacion

Las carreras fueron seleccionadas en funcion de una formacion mas

profesionalizante 0 academicista.- Para construir esta categorizacion previa, se
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analizaron los respectivos planes de estudio, que concluyé en la seleccion de 4
(cuatro) carreras, que fueron Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la
educacidn, Profesorado y Licenciatura en Historia, Licenciatura en Turismo y
Licenciatura en Trabajo Social.

De cada carrera, se selecciond una asignatura, que fueron tomadas® por
constituirse en espacios curriculares que, desde su especificidad disciplinaria,
abordan inicialmente las practicas profesionales académicas de la carrera desde

un abordaje metodolégico. El resultado fue el que sigue:
- Introduccion a la Historia (Profesorado y Licenciatura en Historia);
- Trabajo Social I (Licenciatura en Trabajo Social);

. Practica Profesional (Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la
educacion);

- Geografia fisica Médulo Geomorfologia (Licenciatura en Turismo)

Sujetos de investigacién

- docentes responsables y auxiliares de las asignaturas “Introduccion a la
Historia” de la carrera de Profesorado y Licenciatura en. Historia,
“Geografia Fisica Médulo Geomorfologia” de la carrera de Lic.enciatura
en Turismo, “Trabajo social I” de la carrera de Licenciatura en Trabajo '
social y Practica Profesional de la carrera de Profesorado y Licenciatura
en Ciencias de la educacion, de la de la Facultad de Humanidades Yy
Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de la Patagonia San Juan
Bosco. Las carreras fueron seleccionadas en fur_\cién de una formacion
mas profesionalizante o academicista. Para la seleccion de las

9 para esta elecdén, se realizé un andlisis compartido con el Director de cada carrera.
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asignaturas mencionadas, se leyeron exhaustivamente los planes de

estudio, en pos de observar su implicancia en el sentido expuesto;

- dos alumnos de dichas asignaturas;
- referentes de cada carrera, que en este caso se vieron representados por

los respectivos directores de carreras.

Material empirico
- 32 (treinta y dos) clases desgrabadas: 8 (ocho) por cada Carrera;

- 8 (ocho) entrevistas de docentes desgrabadas: 2 (dos) por cada Carrera;
(con excepcion de una carrera, en la que se adicioné una tercera);

- 8 (ocho) éntrevistas de alumnos desgrabadas;

- 4 (cuatro) entrevistas desgrabadas a directores de Carrera;

- materiales de estudio de las asignaturas (bibliografia, trabajos practicos,
y guias orientadoras).

Dimensiones de analisis

Las dimensiones de andlisis que se emplearon para abordar el material empirico
partieron de un primer bosquejo derivado de la etapa exploratoria, que
orientaron ademas el trabajo de campo. En la construccion de estas
dimensiones, se realizd una primera categorizacidn, que apuntd a reconocer los
tres aspectos constitutivos de todo andlisis de didlogo social con finalidades
educahvas discurso, cognicion y sociedad. A posteriori, a partir de esta
reconstruccién tedrica de las dlmensmnes como consecuencia de un trabajo
recursivo durante el proceso de recoleccion y en la etapa de analisis del
material empirico, se construyeron nuevas categorias de analisis que finalmente
* fueron reconocidas como “niveles de comprension académica”. Construccion

que se configuré como aporte novedoso de este trabajo.
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El resultado es el que sigue:

ACTOS DE HABLA ORALES
- Nivel discursivo: relacion entre forma y funcion en la comunicacion

1. nivel fonico: la pronunciacion destinada a Ia acentuacion de
determinados conceptos;

5. nivel léxico: uso de vocabulario especializado de la disciplina;

3. organizacion textual y discursiva: atencion a la estructura del texto:
presentacion (resumen, anticipacion, ordenacion), progresion informativa
(continuidad, cambio, contraste), finalizacidén. Recapitulacion, resumen,

cierre);
4.- tipos textuales.

- Nivel sociocultural: el papel del discurso en la construccion de Ia realidad

sociocultural

1. géneros discursivos;

2. lenguaje de la disciplina;

3. patrones tematicos;

4. referencia a practicas profesionales;
5. desempefios de comprension;

6. estructura de participacion en clase;
7. narraciones y metaforas.

- Nivel cognitivo: estructuracion discursiva del pensamiento

1. procesos inferenciales que intervienen en la comprension y produccién
del lenguaje;

2. contextos mentales y continuidad;
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HERRAMIENTAS DISCURSIVAS ESCRITAS
- Nivel discursivo: relacion entre forma y funcion en la comunicacion
1. nivel léxico: uso de vocabulario especializado de la discipliha;

2. organizacion textual y discursiva: atencion a la estructura del texto:
presentacién (resumen, anticipacion, ordenacién), progresion informativa

(continuidad, cambio, contraste), finalizacion. Recapitulacion, resumen, cierre);
3. tipos textualés.

. Nivel sociocultural: el papel del discurso en la construccion de fa rea/idéd

soclocultural

1. géneros discursivos;

2. lenguaje de la disciplina;

3. patrones tematicos;

4, referencia a practicas profesionales;
5. desempefios de comprension;

7. narraciones y metéforas.

- Nivel cognitivo: estructuracion discursiva del pensamiento

1. procesos inferenciales que intervienen en la comprension y produccion
del lenguaje;

2. atencion a los conocimientos cotidianos

Estrategias metodoldgicas de investigacion
- entrevistas en profundidad a docentes y alumnos de las asignaturas de

carreras implicadas y a referentes de carreras;

- observaciones de clase para obtencion de registros de habla; _
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- lectura complementaria de los materiales de estudio de la asignatura
(bibliografia, trabajos practicos, guias orientadoras);

- lectura auxiliar de los planes de estudio de las carreras implicadas;

Criterios conceptuales en la organizacion metodolégica
- Investigacion didactica

EI trabajo empirico realizado se encuadra en la investigacion didactica, que
dmge sus esfuerzos a la interpretacion de significados construidos
conjuntamente entre docente y alumnos en entornos naturales de trabajo. Por
esta condicidn, se parte de un esquema previo de analisis pero se elabora otras
categorias, que se elaboran a partir de los datos recogidos en las diferentes
etapas y recuperan las particularidades de los sujetos, sus recurrencias y
persistencias (Litwin, E. 2008).

De esta manera, la investigacion didactica se compromete con el plano de la
practica real, con el profesor y su razonamiento practico, con el aula como un
auténtico nicho ecolégico donde se producen problemas que demandan
respuestas provenientes de los conocimientos didacticos.

-In Vestigacio’n discursiva de los actos de habla

El trabajo empirico presente se ha enmarcado en el analisis discursivo de los
actos de habla en clase, que concibe que en el aula, el lenguaje en /@
herramlenta que construye realidades. Y adoptamos la opcidén metodoldgica del
“analisis conversacional”, que se centra en la organizacion social del lenguaje
mas que en aspectos estrictamente lingiiisticos, sitia la practica investigativa
en entornos cotidianos, atiende a la importancia de las respuestas alternativas

de los sujetos en didlogos interactivos y pondera versiones cotidianas acerca
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del conocimiento escolar. Y en este marco, la unidad de analisis

(conversacional) son algunos segmentos de clase universitaria.

Esta perspectiva metodoldgica se encuadre dentro de la Etnometodologia del
discurso, que privilegia el valor que tiene la formulacién de reglas explicitas
dentro del intercambio lingtiistico, la negociacion y el otorgamiento de turnos y
el establecimiento de lugares de poder diferenciado entre los participantes.
Estas reglas permiten observar cambios de hablante, cambios de turnos, vacios,
superposiciones, interrupcionesy solapamientos.

En el analisis de los registros de clase, teniendo en cuenta que adoptamos
conceptos lingiiisticos y cognitivos para pensar la comprension, procuramos
reconocer no elementos discursivos del orden micro, sino enunciados docentes

que fueran asumidos como recurrentes a partir de las dimensiones planteadas.

- Investigacion cualitativa: construccion recursiva dialéctica de las dimensiones

y categorias de analisis

El presente tra‘bajo de tesis se ha enmarcado en una investigacién cualitativa
que se encuadra en un enfoque interpretativo, en tanto que estudia los
intercambios sociales cara a cara en un marco social mas amplio, investigando
las interacciones cotidianas y sus conexiones con el mundo social, utilizando
‘como contenido el significado subjetivo. De esta manera, los métodos que se
incluyen en este enfoque resultan adecuados para conocer acerca de la
estructura especifica de los hechos mas que su caracter general y su
distribucién global, las perspectivas de significado de los actores especificos en
acontecimientos especificos, la vinculacién entre ciertas causas y hechos no
identificables mediante métodos experimentales. El rasgo constitutivo de un
enfoque interpretativo es entonces el andlisis objetivo del significado subjetivo.
En el presente estudio, se analizaron los rasgos que asumen las construcciones
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discursivas en las aulas universitarias de alumnos ingresantes, y los significados
que estos rasgos asumen para la comprensidn de los conocimientos.

5.4. los planteos novedosos Y la proyeccion del estudio

Los estudios sobre las experiencias de los alumnos ingresantes se han
incrementado de manera notoria, tal como antes deciamos. Sin efnbargo, es
escaso lo hallado en cuanto a las herramientas discursivas de los docentes en
relacién a sus procesos de integracién a la comunidad académica. Entendemos
que aqui radica el mayor hallazgo de este trabajo, en reconocer con cierta
minuciosidad esas construcciones discursivas y en proponer una nueva
categorizacion posible.

‘Otros hallazgos tan importantes pueden ser los que siguen:

a. En primer lugar, se ha procurado una nueva categorizacion de
estrategias discursivas tendientes a promover la comprension
académica de significados, en aras de la inclusion de los

estudiantes en la comunidad de practicas universitaria.

b. En segundo lugar, se construyo la categoria “comprension
académica” sustentada sobre estrategias de .comunicacién
didactica y sus niveles crecientes de uso en clase. La descripcion
detallada de esta categoria se sita en el apartado de las

conclusiones.

c. En tercer lugar, se ha procurado consolidar la investigacion de la
comunicacion didactica en sala de clase. En un texto de amplia
difusién en el campo de la teorizacion didactica, Edith Litwin
(1997) sit(ia este topico en un lugar central de la agenda didactica
actual, que por su profunda implicancia en los procesos de
comprension, amerita profundizar y extender. De hecho, una de
sus producciones - centrales es el reconocimiento de
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configuraciones didacticas en clases universitarias, en la que
concluye acerca de la necesidad de profundizar estudios de la
comunicacién didactica. |

i

En cuarto lugar, se intentd recontextualizar el tratamiento que el
problema del ingreso universitario adquiere, que segin indica Ia
revision de estudios efectuada se centra mas en el desempefio del
estudiante y menos en el quehacer docente. Y en relacidn a este
actor, escasos estudios acerca de su labor discursiva en la

aprehension institucional del ingresante.

En quinto lugar, se ha procurado recuperar y recrear la riqueza de
las investigaciones vygotskianas sobre pensamiento y lenguaje
que, a nuestro juicio representan una propuesta valida a la hora
de pensar el aprendizaje universitario. Sin animo de traspolar
irreflexivamente sus conclusiones, entendemos que estos aportes
continGlan expresando un modo posible de observar los procesos
de apropiacion de estructuras conceptuales complejas que anidan
en las disciplinas cientificas que se ensefian en los estudios
universitarios. También los aportes recreados se expresan en las
conclusiones, y se plantean, a continuacion, algunas proyecciones.
Y en esta misma linea, la produccion académica de un gran
humanista contemporaneo que, a pesar de su edad avanzada,
aun continla desplegando generosamente en los centros
académicos del mundo sus reflexiones acerca del pensamiento y
el lenguaje: Jerome Bruner.

En sexto lugar, reivindicar un modo - de hacer investigaciéh
didactica, que se apoya fundamentalmente en dos elementos

centrales que constituyen un enfoque de tipo cualitativo: el

- didlogo compartido con los sujetos de investigacion que posibilite

reconstruir de manera permanente el disefio inicial y a la vez
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crear conciencia reflexiva-acerca de su actuacion, y la constitucion
dialéctica del plan de investigacion que adquiere nuevos matices a
medida que los datos permiten vislumbrar nuevas dimensiones de
analisis. Las reflexiones de investigadoras como Elzie Rockwell
(2009) y Maria Teresa Sirvent (1999) han resultado emblematicas
en este sentido.

La provisoriedad de las conclusiones de todo estudio de esta naturaleza permite
reconocer proyecciones de estudios futuros.

" 1. el ejercicio del poder en la comunicacion didactica

Observar la actuacién docente desde la comunicacion didactica compromete no
tan solo los aspectos discursivos que median en las transacciones docente-
alumno en el aula, sino en contextos globales de relaciones y luchas de poder,
que se expresan en tensiones y contradicciones que acontecen en la comunidad
académica. Esto es, la aparente rigurosidad y formalidad del discurso
académico puede concebirse como un instrumento de ejercicio del poder que
da cuenta de las luchas que se gestan en las estructuras institucionales. |

Reconocida esta dimension, se abre casi obligadamente lo que toca al
estudiante. Y es que si los docentes universitarios ejercen poder mediahte el
uso del discurso académico, los alumnos luchan por un acceso libre y
democratico a su contenido, que les posibilite igualitarias oportunidades de
constituir la comunidad académica. Desde este punto de vista, la comprension
de los significados académicos no supone solamente una garantia de
rendimiento académico sino de lucha politica por un bien de valor apreciable en
la comunidad universitaria. Si bien esta dimension de analisis no se ha
desarrollado de manera exhaustiva, si ha estado presente en la perspectiva del
andlisis y en el reconocimiento de las proyecciones de este trabajo.
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En este punto, convergen importantes aportes, provenientes, sobre todo, del
campo de la Sociologia de la Ciencia, centrados en la visualizacion de la
actividad académica universitaria como un campo de luchas por poder y status
social. Asi lo expresa Pierre Bordieu "..e/ campo universitario €s como todo campo
el lugar de una lucha por determinar las condiciones y los criterios de la pertenencia y
de la jerarquia legitimas, es decir, las propiedades pertinentes eficientes, apropiadas
para producir, funcionando como capital los beneficios especificos que el campo
provee...”. (2008: 87)

Y en otra cita de igual envergadura, expresa “.. & campo cientifico como sistemna
de Ias relaciones objetivas entre las posiciones adquiridas en las luchas anteriores es e/
lugar... de una lucha de concurrencia que tiene por apuesta especifica el monopolio de
la autoridad cinética, inseparablemente unida como capacidad técnica y como poder
social, o si se prefiere el monopolio de la competencia cientifica, entendida en el
sentido de capacidad de hablar y de actuar legitimamente en materia de ciencia, que
estd socialmente reconocida a un agente determinado. Decir que €l campo es un lugar
de luchas, no es solamente romper con la imagen pacifica de la “comunidad cientifica”
... ES, también, recordar que el funcionamiento mismo del campo cientifico produce y
supone una forma especifica de interés. No aparecen como desinteresadas, sino por
referencia a diferentes intereses, producidos y exigidos por otros campos...” (2000:

58)

2. Ia articulacion con el nivel medio en la transferencia de los sistemas: de
actividad

Se trataria de pensar el paso de nivel medio a nivel universitario en términos de
transferencia entre “sistemas de actividad” (Cole, M.,1996) observando
esquemas de interpretacion cognitivos que favorezcan la interpretacion y la
transferencia entre ambos sistemas. Entendemos que este analisis no resultaria
facil, habida cuenta que se trata de un delicado proceso que una multiplicidad
de autores y enfoques, particularmente la Psicologia cultural, no ha podido
resolver.
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De este trabajo, se desprenden algunas claves para pensar esta posibilidad, a
saber:

- la generacién de puentes que favorezcan la continuidad mediante claves
linguisticas;

- la promocién de cambios conceptuales, en los términos de la teorizacion
cognitiva;

- el trabajo con los distintos niveles cognitivos de construccién del
significado desde lo individual hasta lo colectivo, merced a la interaccion

entre el conocimiento cotidiano con el lenguaje académico.

3. el estudio longitudinal evolutivo de la comprension academica

Desde un enfoque vygotskiano acerca del proceso de formacion de conceptos y
merced al método instrumental del mismo enfoque, podria observarse la

interiorizacién de los conceptos desde herramientas discursivas.

4. el estudio de los contextos de ensefianza y aprendizaje favorecedoras de
la comprensién académica, que en esta tesis han resultado observados
en algo a través de materiales curriculares. Sin embargo, desde estos
materiales hasta disposiciones espaciales y temporales, 'modos de
relacion, entre otros, pueden resultar (0 no) recursos de apoyo.

5. la emergencia de un pensamiento superior COMoO consecuencia de un
modo de emplear el discurso de parte de los docentes al servicio de la
comprension académica, que en este trabajo es asumido como posible
consecuencia, pero no abordado, por razones de extension.

6. el valor metacognitivo y lingiiistico de la pregunta retdrica que opera en
la organizacion del discurso docente e insta a los estudiantes a

desarrollar inferencias y pensamiento argumentativo.
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6. La organizacion de Ia tesis

La tesis se sostiene en un conjunto de conceptos que expresan una vision
teérica acerca de los procesos de comprensién académica y el lugar de la
construccién discursiva. Su explicitacion se realizara no solo en el desarrollo
conceptual de estas categorias, sino en los diferentes recortes del objeto que se
procura estudiar.

Pretende ademds representar un momento de profundizacion de un tema de
interés personal que, como antes se decia, ha sido estudiado mediante otros
estudios y vivenciado mediante experiencias. En este sentido, expresa un punto
de llegada que amerita un trabajo de tesis para alcanzar un grado de
doctorado. Esta perspectiva apunta a expresar nuestra opinién acerca de lo que
implica alcanzar este nivel de los estudios cuaternarios, que es no solamente
producir un trabajo de alta calidad académica, sino “madurar” experiencial e
intelectualmente un determinado problema mediante diversas trayectorias.

De manera coherente con el encuadre metodologico, se procura que la
textualizacion de la produccién desarrollada se apoye en un didlogo dinamico
entre los datos y las categorias conceptuales, evitando adoptar la clasica
diferenciacion entre el marco tedrico preestablecido y la lectura analitica del
material de campo. Se trata de producir “rupturas” (Bordieu P., 1975) con

estilos anteriores, donde el marco tedrico prefigura la interpretacién y se

convierte en el Gnico organizador de las lecturas.

Finalmente, se adopta la primera persona del plural para la escritura, no solo
porque son muchos los actores invisibles que se involucran en esta produccién,
y como tales, corresponde tenerios presentes aunque sea mediante esta
modalidad, sino porque no podria ser de otra manera; ‘escribir de esta manera
es -a todas luces- una herramienta discursiva propia del quehacer académico

de la comunidad universitaria, objeto central de este trabajo.
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El presente trabajo de tesis integrara los siguientes capitulos:
- Capitulo Introductorio |
- Cap. 1: Estado del arte
- Cap. 2: Concéptualizaciones tedricas del estudio
- Cap. 3: Notas metodoldgicas
- Cap. 4: Exposicion y discusion de los resultados.

- Cap. 5: Condlusiones.

En el Capitulo Introductorio se contextualiza la produccion global, a fa luz de
experiencias anteriores, intereses de investigacion y nuevas preguntas que se

abren para esta etapa de produccién académica.

En el Capitulo 1 se exponen producciones académicas realizadas, que sean
referentes de la problematica de estudio de esta tesis de manera directa e
indirecta. Estas producciones integran sobre todo resultados de investigaciones,
aunque también se incluirdn conclusiones de eventos académicos y algunas
opiniones periodisticas actualizadas, por entender que representan expresiones
recientes del problema que se aborda. Para su adecuada sistematizacion, se
_agruparan en tdpicos diferentes, que permiten conocer sobre aspectos de .
politica universitaria, del desempefio docente y los aprendizajes de los alumnos
en las aulas, de la incidencia de los conocimientos en el aprendizaje y de la
parte que le toca al nivel medio en el problema que estudiamos. Sin duda que
esta organizacion de los conocimientos relevados sera artificiosa, en tanto los
diferentes estudios encontrados se entrecruzan en el tratamiento de sus

respectivos temas, de manera inevitable.



Ademas de tdpicos diferentes, distinguiremos también fuentes particulares: los
discursos radicados en los medios periodisticos, opiniones de los docentes en
los foros académicos, visiones de expertos en sus escritos y resultados de
investigaciones cientificas, directamente e indirectamente relacionadas.

La profundidad de esta tarea de blsqueda y sistematizacion responde no tan
'solo a la importancia que asume para un trabajo de tesis en cuanto a la
definicion de objetos y métodos, sino también a la necesidad de reconocer la
amplia variedad de aspectos que interjuégan en los procesos de inclusién de los
estudiantes universitarios en la institucion, hecho que obliga a instalar una

agenda de investigacion institucional de envergadura.

En el Capitulo 2 se pretende reconocer algunos topicos conceptuales de la
unidad de andlisis de la investigacion y fundar las opciones metodoldgicas
asumidas.

En el Capitulo 3 se exponen las notas conceptuales y empiricas del trabajo de
campo, a la luz de los objetivos generales y especificos de la tesis. '

En el Capitulo 4 se presentan los resultados del analisis y discusion de los
datos.

Desde lo expuesto anteriormente en el enfoque metodoldgico, se procurara el
analisis de los resultados desde una perspectiva dinamica, procesual, que
permita redescubrir nuevas categorias de andlisis desde el andlisis y la
intervencion que se genera en el didlogo con los sujetos. Al decir de Elzie
Rockwell (1997) "..los resultados a los que se arribard siempre serén hipotéticos y
provisorios, pues toda realidad es susceptible de diversas lecturas y sucesivas
aproximaciones. La informacion descriptiva ejemnplifica las afirmaciones conceptuales y
da evidencia de la realidad analizada. Los datos descriptivos no son seleccionados al
azar sino que deben responder a las dimensiones conceptuales ya que su funcion es
més ilustrativa que justificatoria (1997: 56)
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£ andlisis se inicia en la proximidad de la interaccion de campo y con la aparente
distancia fuente a los conceptos tedricos, que engloban todo y no dejan distinguir
entre un suceso y otro. En este senﬁdo; el proceso analitico no es mas que una
relectura y reescritura.

Siempre es necesario agregar a las notas, a los registros iniciales. En algunos casos la
informacion ya viene etiquetada, en otros hay que desocultarla. De esta manera, se
trata de procesar los datos con algun sistema de codificacion con miras @ manejar
posteriormente solo los datos codificados y no los registros originales...” (1997: 56)

Se trata de dialectizar permanentemente los referentes conceptuales con Ila
informacion empirica, conformando una légica de investigacion sustentada en la
“no disyuncion” entre los procesos de acceso/recoleccién/construccion de la

informacién y los de andlisis interpretativo de esa informacién. Se va

~ conformando asi un proceso recursivo en el cual la informacion es sometida a

andlisis critico, a contrastaciones, a triangulaciones. Esto va transformando el
conocimiento original y orientando nuevas construcciones/bisquedas de
informacion cada vez de modo mds focalizado, profundo y condensado. Es asi
como en el proceso de analisis, mds que resumir/simplificar la informacion se
trata de desmenuzar el material y ampliar, contextualizar, producir
descripciones cada vez mas integrativas, construir anticipaciones hipotéticas,
rastrear indicios. |

La nocién de andlisis no remite, entonces, a una reduccion de fa informacion
sino, por el contrario, a un proceso de ampliacién de la misma desde
diferentes procedimientos. El analisis no se disocia de la interpretacion, y esta
(ltima se entiende en dos sentidos: por un lado, remite a la relacién de los
conocimientos construidos con los conocimientos acumulados. Por otro, remite
a la comprensidn de los significados que construyen los sujetos investigados. Al
decir de la autora mencionada, el supuesto de generalidad es "mads bien
conceptual que empirico, es el problema de formular las relaciones del objeto de

" estudio de tal manera que sean susceptibles dé estudiarse en otros casos.” (1997: 56)
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En el Capitulo 5 se exponen las conclusiones, los pretendidos hallazgos, analisis
de problemas y aciertos y las proyecciones de estudios futuros. Con un ldgico

retorno a los conceptos originales.

47



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE

Es funcion de este apartado exponer producciones académicas referentes de la
problemética de estudio de esta tesis de manera directa e indirecta. Estas
producciones integran sobre todo resultados de investigaciones y conclusiones
de eventos académicos por entender que representan expresiones del problema
que se aborda. |

Para su adecuada sistematizacion, se han agrupado en topicos diferentes,
referidos, por un lado, a las diferentes dimensiones conceptuales del problema,
y por otro, a cuestiones metodoldgicas. Este agrupamiento responde a un
criterid de orden epistémico, a saber, la necesidad de ponderar
entrecruzamientos disciplinares para el abordaje de una problematica que asi lo
amerita. Tal como expresa Elvira 'Narvaja de Amoux una prestigiosa
investigadora del campo del Andlisis del discurso cuando plantea que la
problemdtica discursiva requiere necesariamente de la articulacion de lo
discursivo con lo social y entre distintas disciplinas lingiisticas entre si. En sus
palabras .. opera lo que Morin llama e/ paradigma de la complejidad, generado de lo
que prefiere designar como nueva interdisciplinariedad, un paradigma que permila
distinguir, separar, oponer relativamente los dominios cientificos, pero que los pueda
hacer comunicar sin  operar las reducciones propias del paradigma de Ia
simplificacion....”  (2006:18). Sin duda que esta organizacion de los
conocimientos relevados sera artificiosa, en tanto los diferentes estudios
encontrados se entrecruzan en el tratamiento de sus respectivos temas, de
manera inevitable; sin embargo, impera la necesidad de adoptar algun criterio
de reordenamiento.

Como consecuencia de una exhaustiva busqueda, es posible destacar las

siguientes lineas:
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1. Dimensiones conceptuales

El caracter intersubjetivo de la comunicacion en clase

Mediante ciertos procedimientos discursivos empleados por el docente,
acontecen los didlogos entre subjetividades en las aulas, que permiten
visualizar no solamente los aspectos afectivos que se ponen en juego, sino
también el discurso en contexto, que explica la existencia de implicitos,
presuposiciones, entre otros. Uno de los tdpicos para el anélisis son las
concepciones acerca de los procesos de construccién de conocimiento, y desde
alli 1a comprension de los estudiantes. Para abordar esta 'dimensién, se apela al
andlisis de los actos de habla de los docentes en sus desarrollos en el seno de
la clase. '

En un estudio de investigacion situado en esta linea metodoldgica, se
observaron las clases de doce docentes de asignaturas de carreras de
profesorados de la Universidad Nacional del Comahue, organizados en dos
agrupamientos; uno de ellos de las asignaturas Matemdtica, Ciencias bioldgicas
y Educacién fisica, y otro de asignaturas del rea pedagdgica.

La recoleccion de datos se efectué mediante observaciones y desgrabaciones

de clase, en las que se reconocieron los actos de habla predominantes y los
tipos de conocimiento que se expresaban en cada uno de ellos. Luego se realizd
una distribucion porcentual entre ios actos de habla y los tipos de conocimiento,
y su expresion en los dos grupos de asignaturas estudiadas.

Los resultados observados permitieron observar un mayor predominio de actos

de habla relacionados con la actividad del alumno en las asignaturas

“pedagogicas, y con la transmision de conocimientos para el otro grupo de

asignaturas (Baudino V. y otros, 2000).
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Propuestas discursivas que promueven la comprension de los
conocimientos en el aula, en grupos de sujetos socialmente
marginales

Para élgunos grupos sociales marginales, la posesidn de una herramienta
lingliistica representa un lugar de lucha politica. A esta concepcién subyace una
vision contextualista acerca del aprendizaje y el desarrollo cognitivo, que
supone la apropiacion del capital cultural mediante experiencias de
interiorizacion en compaiiia de pares y adultos de ese mismo grupo social.

Cuando se estudian estos procesos mediante la investigacion, se emplean
herramientas etnograficas, desde lo cual 1a seleccidon de unidades de analisis
‘particulares se realiza luego del anadlisis de la unidad mas general, que es la

clase, en lugar de hacerlo desde categorias conceptuales anticipadas. -

En este marco, se realizd indagacion empirica en clases de Ciencias en un
cuarto grado de una escuela piblica marginal mexicana, en pos de conocer los
procesos de apropiacion de habilidades argumentativas fundamentales para
estos sujetos sociales. La estrategia discursiva fue la asignacion de los turnos
de habla, que permitié estudiar la activa participacion de los alumnos en el
aula. De los resultados obtenidos, se observd, en las clases, que un 45,66%
“del total de palabras son del docente y un 54,33% de los alumnos, lo cual
conduciria a suponer que los alumnos encuentrarian grandes posibilidades de
participacién en clase, lugar desde donde seria posible la apropiacién de
habilidades argumentativas. Sin embargo, del importante porcentaje de su
participacion, la. mayoria de las expresiones de los alumnos se expresa en
respuestas dirigidas a preguntas del docente (Cardenas M.L., Rivera J., 2006).

Beatriz Gonzalez y Anibal Ledon (2009) exponen los resultados de su
investigacion centrada en la observacion de los tipos de interaccion en clase y
los procesos cognitivos implicados.
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Para ello, se grabd el discurso interactivo en el aula de clase durante tres
sesiones de 30 minutos cada una en una seccion de cuarto grado, que luego |
fueron transcritas y analizadas segin el método de interaccién verbal de Ned
Flanders (1970). Las presunciones iniciales destacan que la distribucion de los
turnos de habla, junto a sefales gestuales y tonos de voz, representan
indicaciones que remiten al predominio docente por sobre posibilidad de
participacion de los alumnos. Para ello, los autores se han basado en aportes de
la corriente sociohistorica representada en las voces de Lev Vygotsky, Neil
Mercer, Basil Bernestein, entre otros.

Cada evento fue categorizado desde una matriz de datos segn la tipificacion
de Flanders, al que se sumaron dos nuevas categorias a partir del trabajo de
campo. El mayor indice de eventos interactivos se encontré en la categoria que
aludia a la intervencién del alumno respondiendo a las preguntas del docente.
Los nifios elaboraban respuestas a las instrucciones del docente, que les pedia
narrar con sus propias palabras el contenido de una lectura realizada con

anterioridad.

Los resultados finales indicaron que, tal como se presuponia en la hipGtesis
original, es la voz del docente la que predomina, y que son los procesos
cognitivos los que se destacan en los didlogos verbales en relacién a los
intercambios de aspectos emocionales

Las representaciones de docentes y alumnos respecto al conocimiento
académico que se imparte en la universidad

Interesa observar como las representaciones de los docentes universitarios
acerca del conocimiento académico inciden en el rendimiento de sus
estudiantes. Asimismo, conocer sobre las representaciones de los docentes de
educacion media en cuanto al aprendizaje y las distancias que acontecen entre

las concepciones de aprendizaje en los docentes de este nivel educativo y los
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docentes universitarios. Adquiere valor asimismo conocer acerca de las
representaciones de los estudiantes respecto a los docentes universitarios, a las
metodologias de ensefianza, a su desempeno (desde el status) como tal. La
significacion de este tipo de estudios para este trabajo de tesis radica en poder
reconocer el peso de esas representaciones acerca del conocimiento
académico, en la comprension de los conocimientos de parte de los alumnos.

En este ambito la evaluacion del quehacer docente resulta ser un aspecto
decisivo a la hora de pensar en el mejoramiento de los sistemas educativos; en
ella, adquieren alcance las apreciaciones que puedan efectuar los alumnos,
sobre todo teniendo en cuenta la relacidn existente entre el rendimiento
académico y la opinidn acerca de la calidad académica de sus profesores.

En una investigacion situada en esta'p'roblemética, se indago acerca de esta
relacién, mediante una muestra no probabilistica de 260 alumnos de primer afio
de una facultad de educacion publica de Lima. Las conclusiones del estudio
corroboraron la hipdtesis inicial respecto de la incidencia del desempefio
docente en el rendimiento académico de los alumnos, a partir de las
representaciones que construyen acerca del ensefiante universitario (Torres M.,
y otros, 2007).

El ingreso del los estudiantes al ambito universitario a fin de realizar estudios
genera toda una serie de inquietudes vinculadas al uso de estrategias de
aprendizaje de los conocimientos. Diversos investigadores se han ocupado de
esta cuestion, sin dejar dé lado los factores institucionales o socioafectivos.

A fin de estudiar el empleo estratégico de diversos recursos intelectuales para
el estudio universitario, se observd, en una investigacion referida a este
problema, a un grupo de estudiantes de la Universidad Nacional del Nordeste al
concluir su primer afio de estudios, para indagar acerca de su ‘reconocimiento
del conjunto de estrategias que resultaran “exitosas” a la hora de pensar el
aprendizaje, en pos de analizar las representaciones respecto del “exito
académico”. Para ello, se usé un cuestionario semiestructurado con preguntas
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de respuesta abierta, algunas categorizadas respecto de la recurrencia de
ciertas dificultades tipicas en los estudios universitarios, y una parte no
estructurada, para permitir el relato de nuevos problemas. Ademas, se tomaron
algunas entrevistas en profundidad.

Los resultados indicaron que, para los estudiantes, el éxito académico depende
de la autorregulacion, que se expresa en habitos de lectura, equilibrado manejo
y organizacion del tiempo de estudio, apropiada regulacion del esfuerzo,
responsabilidad, dedicacion y constancia. Asimismo, recuperaron el valor de
ciertas estrategias, tales como la toma de apuntes, y expresaron un
posicionamiento de rechazo al aprendizaje memoristico. Recursos dificiles de
aplicar, si se tiene en cuenta los requerimientos de actividades académicas de
distintas materias, el sostenimiento de la atencién durante las clases y la
concentracion necesaria al estudiar y dar lectura de la bibliografia no .
obligatoria. |

Las autoras de este trabajo definen el primer afio universitario, en tanto
" .periodo de transicion a un nuevo nivel como un tiempo de extranamiento y
aprendizaje para el estudiante, quien intenta desenlraﬁar y captar las claves de un
universo institucional hasta entonces desconocido, a fin de ‘“hacerlo propio” y
permaneéer en él..” Y que, ain cuando puedan existir diversas estrategias
adaptativas, el recurso clave es el estudio sostenido (Silvestri Lisel 1. 2008).

El desgranamiento y la desercidn universitarios son un tema pendiente en la
agenda del quehacer universitario. En este punto, el estudio analitico de las
representationes de los alumnos ingresantes a la universidad podria convertirse

en un recurso valioso a la hora de desentraiarlo.

A través de una investigacion en una universidad piblica, se realizé un estudio
que pretendio caracterizar los factores que ‘favorecen y/o dificultan la

comprension y organizacion de los estudios.

En este trabajo, la muestra se integré de aquellos estudiantes ingresantes al

sistema universitario estatal en las modalidades presencial y a distancia que
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voluntariamente quisieron participar de la indagacién. Los instrumentos de
recoleccién de datos fueron grupos focales, encuestas y la realizacidn de un

dibujo que los pudiera representar en una situacion de estudio. Los items

fueron la motivacién para iniciar los estudios en la universidad, las definiciones.

de estudiar y aprender, la identificacion de los factores que condicionan y
facilitan la forma de estudio en las diferentes materias, la forma de estudio
actual en relacion con oftras utilizadas en otros contextos ya transitados, la
organizacion lograda a fin de alcanzar el tipo y ritmo de estudio universitario, el
modo en que se establecen el tiempo de estudio, la funciéon que desempenian el
docente y los comparieros en el proceso de estudiar y los consejos que
ofrecerian a los ingresantes del proximo afio para poder estudiar mejor. Se
incluyeron, asimismo, items que solicitaron la asociacién de tres palabras
vinculadas con aprender y con estudiar, y un ordenamiento de seis items
prefijados, acerca de lo mismo.

En los resultados, se observd que el estudio se concibe en su vinculacion con el
nivel universitario, que para los alumnos de la carrera de Licenciatura en Fisica,
estudiar ™... es aburrido, ... agotamiento, cansancio, insomnio, hdbito, paciencia,
perseverancia; como asi también responsabilidad, esfuerzoy dedicacion,..” También
aparecen asociaciones entre |a motivacion, la apertura y la superacién, con
disponer de un método, un orden y una organizacion. Asimismo, los jévenes
perciben la importancia que ".. estudiar es una cosa y aprender es otra...”, que
el estudio integra .. a) dominar lo adquirido, aprender voluntarnamente e
incorporario, volver sobre lo aprendido, leer muchas veces y dedicar mucho tiempo
para “..fijar lo aprendido...”, poder retransmitir lo aprendido, internalizar lo que se
lee para aplicarlo. b) dominar de técnicas: estudiar es un medio para aprender,
un método, una técnica, un procedimiento para lograr dominar el contenido
que se estudia, entre otros significados (Stasiejko, H. y otros, 2009).

Los autores expresaron interrogantes que cabe resaltar vinculados a las

posibilidades de generar estrategias institucionales tendientes a acompaiiar a
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los alumnos en estas dificultades, que seran objetivamente existentes, o que,

en tanto representaciones, habrd que desentrafiar antes de su objetivacion.

La investigacion acerca de los problemas de los estudiantes en su experiencia
universitaria ha sido ampliamente estudiada. No ha sucedido lo mismo con la

educacién secundaria, sobre todo en cuanto a las diferencias entre las

concepciones de la ensefianza de los profesores universitarios y de los docentes

de otros niveles educativos.

En una investigacion afin realizada en escuelas estadounidenses, se pretendio
estudiar las posibles relaciones que puedan entablarse entre las creencias de
docentes de escuela secundaria acerca de la ensefianza y sus implicaciones en
las definiciones acerca del aprendef, mediante una estrategia de investigacion-
accion en pos de la observacion de cambios cognitivos acerca de las propias
representaciones. Para ello, se indagd a trayés de una muestra de 24
profesores de escuelas secundarias piblicas y privadas, mediante entrevistas
semiestructuradas. Asimismo, se desarrolld una intervencidn consistente en
analizar los datos referidos a estas concepciones, procurando generar
reflexiones acerca de las interpretaciones planteadas en las entrevistas, y las
categorias construidas. Se destacaron cuatro categorias para definir la
ensefianza: transmitir contenidos o capacidades, impartir informacion,
desarrollar competencias y estrategias de comprension, y facilitar la

comprension y construccion de significados.

Los resultados obtenidos permitieron reconocer una cierta disonancia entre las
concepciones de ensefianza de los docentes y los resultados de aprendizaje de
los estudiantes. Mientras para la primera se conciben grandes definiciones, para
los segundos se piensa en términos simples. El hecho de que las concepciones
de los profesores de la ensefianza y el aprendizaje no siempre sean coherentes
es interesante pero no sorprendente. Indica que no se puede suponer que lo
que dicen los docentes sobre el aprendizaje es acorde con lo que creen acerca

de la ensefianza. (Boulton-Lewis G.M y otros, 2001).
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El andlisis de las condiciones contextuales concretas en los estudios de los
alumnos universitarios, posibilita recuperar el caracter motivacional de algunas
tareas académicas. Interesa, entonces, estudiar los componentes
motivacionales del aprender, circunscribiéndolos a las tareas intelectuales
propias de los estudios universitarios.

Algunos investigadores han investigado las denominadas “tareas académicas de
largo alcance”, signadas por su alto componenté motivacional en funcion de la
autorregulacion que supone. En un conocido trabajo, se indagd esta cuestion
mediante la aplicacion de tareas escritas de alcances amplios a 32 alumnos de
las carreras de Licenciatura en Psicopedagogia y Profesorado en Educacion
Especial,” dependientes del Dpto de Ciencias de la Educacion -Facultad de
Ciencias Humanas, Universidad Nacional de Rio Cuarto, en el marco de una
asignatura que proponia otorgar la promocionalidad para los alumnos que
colaboraran con la prueba. Sistematizados los datos, se efectuaron
devoluciones a los estudiantes participantes respecto de sus producciones y se
promovio la formulacion de dudas y preguntas.

En los resultados, los autores expresan " _.los resuftados del estudio realizado
presentan una aproximacion de nivel descriptivo respecto del desempefio que un grupo
de estudiantes universitarios tuvo en relacion a una tarea académica que, por sus
caracteristicas, puede ser considera como de alcances amplios....” consolidando de
este modo, la hipétesis inicial respecto de la motivacion intrinseca en la tarea
expresada (Paoloni, P., Rinaudo M.C., Donolo D., 1997).%°

En el estudio de las representaciones acerca de “lo académico” interesa
observar las publicaciones en revistas cientificas. La perspectiva tedrica que
aborda esta unidad de andlisis es el Analisis Critico del Discurso (ACD), que
define al discurso como practica social, y desde ese lugar como potente
herramienta: ideolégica de concientizacién, humanizacion y conciencia critica.
Merced a una investigacion en esta linea, se pudo reconocer esta faz analitica y

10 hitp: //reme.uji.es/arl'jc_ulos/apaolvp2592701104/texto.html
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critica de una actividad académica destacada en el quehacer dientifico, como lo
son las publicaciones. Se estudiaron 59 articulos de la Revista de Posgrado
Akademos de la Facultad de Humanidades y Educacion, de la Universidad

. Central de Venezuela.

Mas alld de los resultados obtenidos, interesa rescatar el trabajo analitico
mediante algunas herramientas discursivas, tales como los recursos
gramaticales y léxicos, la organizacién textual de la revista, las referencias a
fuentes, las notas, el lugar para lo local y lo extranjero, la politica editorial, la
distribucion fisica de los espacios para las actividades de posgrado e
investigacion, entre otras (Bolivar A., 2004). |

Comprensioén y produccion textual en los estudios universitarios

Un proceso cognitivo que se pone en movimiento en la comprension textual es
la inferencia, aunque no de modo homogéneo, es decir que cada estructura
textual suscita modos peculiares de inferir. Asi, cabe preguntarse si las
estructuras expositiva y narrativa comprometen procesos inferenciales comunes
y é la vez distintos.

Respecto de los procesos comunes, podria afirmarse que cualquier tipo de texto
genera activacién del conocimiento previo, mediante asociaciones, explicaciones
causales e inferencias predictivas. Acerca de los aspectos distintivos, mientras
que los textos narrativos compmrhéten, mediante  procedimientos
interpretativos, una conciencia temporal y requieren un mayor numero de
inferencias en menor tiempo, los textos expositivos demandan un
procesamiento mas intenso, porque necesitan mayores conexiones con la
informacion anterior. Esto conlleva mayor tiempo de procesamiento por mayor
esfuerzo de integracién, que se incrementa en tanto que se trata de un tipo de
conocimiento abstracto conceptual y légico-matematico (Escudero 1., Ledn 1.A.,
2007). |
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Mercedes Zanotto Gonzalez (2007) Universidad Autonoma de Barcelona procurd
describir y analizar las estrategias de lectura llevadas a cabo por lectores
expertos, quienes leyeron un apartado tedrico de una investigacion y realizaron
comentarios verbales sobre el mismo. Se trabajo con cinco investigadores
pertenecientes al area de humanidades para estudiar sus comentarios verbales
durante el proceso de lectura de un trabajo tedrico, mediante un protocolo de
pensamiento en voz alta, entrevisf:as en profundidad y andlisis de sus
comentarios escritos. Los resultados obtenidos indicaron que la lectura de un
texto orientada a su evaluacion requiere mayor involucramiento de procesos
estratégicos que garanticen la comprension del contenido, como asi también

que el tipo de lectura influye notoriamente en su consecucion.

En una investigacion, se estudié el desempefio auténomo de los alumnos
adolescentes en el abordaje y revision de problemas de comprension a través
de la pregunta al docente. Para la indagacién empirica se empled un
cuestionario de texto expositivo seguido de un conjunto de ejercicios que
posibilitaron analizar las habilidades metacognitivas que sustentan Ia
formulacion de preguntas.

En las consideraciones iniciales de este trabajo, se expuso el problema de la
ausencia de buenas preguntas en las aulas y de la falta de entrenamiento a los
estudiantes para que las formulen a sus docentes. El trabajo empirico se realiz6
con 75 alumnos cursantes de 1° afo de educacién secundaria de una escuela
publica de la Ciudad de Buenos Aires cuyo alumnado es representativo de la
clase media estandar. La prueba aplicada consistié en un texto de una carilla,
que era seguido por cinco preguntas que evaluaban la comprension del texto.

Los resultados obtenidos ihdican habilidades metacomprensivas muy bajas (por
considerar que el texto era demasiado faci) y por lo tanto la cantidad de
preguntas realizadas al docente fue casi nula. Lo que evidencia la escasa
importancia que la escuela asigna a la formulacion de preguntas como un

medio potente para la comprensién, razdn por la cual no destina tiempo
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curricular para el entrenamiento en este recurso intelectual. La importancia de
este trabajo radica en la observacion de un método propio de las
investigaciones del campo, como asi también Ia atencidn a la centralidad de la
actividad metacognitiva para la comprension textual (Silvestre A., 2006).

En otra investigacion, se estudiaron los rasgos que asumen las tareas
académicas en salones de clase como elemento mediador entre las expectativas
del profesor sobre el aprendizaje de los estudiantes, en particular identificar las
consignas de escritura que producen los docentes y sus finalidades epistémicas.
Para este andlisis, se distinguieron tareas que suponen reproduccion de
informacién hasta aquellas que requieren comprension, grado de estructuracion
y operaciones lingliistico cognitivo implicadas.

El estudio, que se réalizc') en la carrera de Licenciatura en Psicopedagogia de la
Facu[tad de Ciencias Humanas de la UNRC, se desarrolldé en dos etapas: la
primera dedicada a la recoleccién y andlisis de consignas de escritura; en la
ségunda mediante entrevistas a los profesores para conocer sus

representaciones acerca de las tareas de escritura que plantean a los alumnos.

En los resultados expuestos, que se encontraba el analisis al momento de su
lectura, se destaca que los tipos de escritos mas solicitados son informes y
respuestas a preguntas, es decir, que predominan las tareas que requieren
reorganizacion de la informacion.

La riqueza de estos aportes a los efectos de esta tesis radican en el listado de
rasgos que sugieren aplicar para el andlisis de las tareas académicas en el

estudio universitario.

Los problemas que evidencian los alumnos ingresantes a los estudios
universitarios se expresan, ante todo, en la produccién escrita. En términos
globales, podn’a afirmarse que, a la hora de anticipar el contenido de un texto o
de resumirlo, apelan a la ayuda de marcadores discursivos (Calsamiglia H.,
Tuson A., 2004).
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Una inVesﬁgacién inscripta en este interés estudié el uso de conectores, en
tanto marcador discursivo de importancia central en la comprension. La prueba
se realizd con doce trabajos de alumnos ingresantes a la carrera de
Comunicacién social de la Universidad de Los Andes-Tachira durante la primera
semana de clase.

Los resultados indicaron que los estudiantes tienden a utilizar solamente los
marcadores textuales locales mas empleados en la lengua oral y escasamente
los marcadores metaextuales propios de la lengua escrita. Lo cual da cuenta de
la tendencia de reducir la comprension tan solo en lo local y lo verbal (Garcia
Romero, M. (2005).

Asimismo, enfrentan problemas a la hora de comprender los lenguajes
especifico disciplinar y el metalenguaje. Respecto del primero, merced a una
investigacion realizada en 46 cursos de los primeros ciclos en la Facultad de
Ciencias Econdmicas y en la carrera de Letras de la Universidad de Buenos Aires,
se observd que los alumnos de la carrera de Letras encontraban notorias
dificultades en Ia apropiacion del lenguaje especifico, no siendo asi en el caso
de los alumnos de la carrera de Ciencias Econdmicas. En cuanto al segundo, se
observaron mayores dificultades. Y aspectos comunes en ambas carreras que
se vinculan a la imposibilidad de extraer pistas contextuales en los textos.

De las dificultades observadas, se concluyé en la necesidad de trabajar
insistentemente en el primer afio de la carrera universitaria con la jerga propia
de la comunicacién académica, a modo de “impregnacion”. (Giammatteo M. y
otros, 1999)

Toda actividad lingiifstica requiere representaciones mentales; de acuerdo al
tipo de texto de que se trata, se pondra en movimiento una operacion cognitiva
u otra, de mayor o menor complejidad. El tipo de texto que suscita mayor
dificultad es el argumentativo, por su naturaleza polifonica.
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Para estudiar esta problematica, se desarrolié un trabajo de investigacion cuyo
corpus fueron las producciones de un grupo de 125 estudiantes cursantes del
ultimo ano del ciclo secundario de cuatro escuelas, dos privadas y dos ptﬁbli;as,
a quienes se aplicd un cuestionario de opcién multiple sobre un ensayo literario
de fuerte grado de polifonia.

Los resultados posibilitaron observar las grandes dificultades en los estudiantes
cuando se enfrentan al caracter polifonico del texto. Por ejemplo, cuando
debian reconocer que el enunciador basico hablaba por otros sin referencias
graficas explicitas, cuando lo hacia sintetizando perspectivas trabajadas en el
cuerpo del texto o mediante el verbo “decir”, surgian los problemas. También
se observaron problemas al momento de procesar la informacion que
presentaba diferentes opiniones en torno a un mismo eje, en la apreciacion
global de la macroestructura, permaneciendo “congelado” en los primeros
enunciados y en la identificacion de la superestructura textual, que impide ver
la existencia de dos posturas en tension, y las refutaciones. Como propuesta,
las autoras recuperaron la importancia de la ensefianza sistematica del tipo
textual argumentativo, en cuanto a su caracter central en la comunidad
discursiva universitaria. (Arnoux E., Silvestri A., 2002).

Pensar en los estudios universitarios es ocuparse y preocuparse por la
formacion de una cultura escrita cientifica en los estudiantes. Mediante una
investigacion, se procur6é estudiar el problema de la cultura escrita en los
estudiantes universitarios, a través de una muestra no probabilistica de cinco
grupos de estudiantes de cuatro universidades distintas, dos publicas
(Universidad Nacional y Universidad de Narifio) y dos privadas, (Universidad
Externado y Universidad de La Sabana) de Colombia, en Ciencias sociales y
Ciencias economicas, y en los niveles grado y posgrado.

Se observd la experiencia de produccion de textos escritos mediante dos
estrategias didacticas denominadas “matrices conceptuales” y “esquema para el
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desarrollo de ejercicios investigativos”, desde el modelo de formacion de

expertos y la teorizacidn acerca de los “desempefios de comprension”.

Las conclusiones mostraron la alta efectividad de la intervencidn, en relacion
directa con la activa implicacion del estudiante en sus tareas de aprendizaje
(Bricefio Moreno M.A. 2008).

El dominio de los diferentes aspectos que integran un texto se ha convertido
Siempre_en un punto clave a la hora de pensar la curricula universitaria. En el
‘marco de estas ideas, se realizd una investigacion con estudiantes de primer
afio de Odontologia de la Universidad de Los Andes, Mérida, Venezuela, en el
que se configurd un 'corpus conformado por dos grupos de monografias escritas
por el mismo grupo de estudiantes. El estudio se efectué en dos partes: en la
primera, se analizd el Grupo 1, realizado por los estudiantes al inicio del afio
académico 2001-2003 en la Catedra Anatomia Dentaria. Para este trabajo, los
estudiantes no recibieron instruccion sobre los aspectos textuales de la
monografia ni sobre los aspectos formales de la escritura; sdlo se les indicd el
tema sobre el cual debian escribir y se les recomendé bibliografia. En la
. segunda parte, se analizd el Grupo 2, realizado en la Unidad Curricular
Introduccién a la Investigacion durante los Gltimos 6 meses del mismo afio
académico. Para este trabajo, se disefié una propuesta didactica constructivista,
basada en la escritura como proceso, donde se destacaban las caracteristicas
‘lingliisticas discursivas de la monografia y los aspectos formales de la escritura.
Este trabajo permitio observar la influencia de una instancia de instruccion
sobre la produccién textual centrada en el reconocimiento de las estructuras
textuales, con fuerte énfasis en los propdsitos comunicacionales de la lengua
escrita. Como consecuencia de esta practica, se observd la necesidad de
incorporar al curriculum universitario la ensefianza de las estructuras textuales,
en aras de favorecer la comprension y la produccion de textos escritos, en tanto
componentes intrinsecos al estudio en este nivel educativo (llich, Marin
E.,Morales O., 2004).
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La construccién de las redes semanticas a partir de los nuevos conocimientos
que se incorporan y sus conexiones, es otra tematica que interesa en el
reconocimiento de la interfaz cognicidon y lenguaje, merced a la actividad

discursiva.

Mediante una metodologia ‘de objetivacion de las redes semanticas, se
estudiaron los problemas que encuentran los estudiantes cuando no disponen
de esquemas cognitivos previos. Para elio, se trabajo con un grupo de 42
estudiantes universvitarios ingresantes, en torno a nueve conceptos académicos,
tres de ellos pertenecientes a un autor anteriormente estudiado, y los seis
restantes a dos autores con diferente grado de tratamiento en asignaturas

" anteriores. A estos sujetos se les solicitd que reconocieran distancias

semanticas entre conceptos estudiados expuestos por los pensadores Jean
Piaget y Noam Chomsky, y conceptos nuevos del pensador Jerry Fodor. Para
realizar la comparacién entre autores, se obtuvo un indice de discrepancia entre
las estimaciones realizadas por los alumnos y la configuracién utilizada como

patron, representada por las respuestas de un grupo de expertos.

En los resultados, se pudo observar que las respuestas medias se muestran
alejadas de los patrones de los expertos, lo que demuestra que los alumnos no
pudieron ampliar sus redes a partir de los nuevos conceptos debido a la
ausencia de conocimientos previos que permitieran nuevas conexiones, b ala
vigencia de ideas erroneas previas. En otros estudios similares también se
visualizé la imposibilidad de los estudiantes ingresantes de extender sus redes
conceptuales en conexiones nuevas frente a la incorporacién de conocimientos.
Lo que suscita un problema serio, en tanto que los conceptos que los docentes
suponen incorporados, puede darse mediante un quehacer esporadico, de tipo
memoristico (Comesaiia, A., Paula M., 2009).

En el marco de un estudio de investigacion desarrollado con 123 alumnos
avanzados de la carrera de Licenciatura en Psicologia de la Universidad
Nacional de Cordobas, se realizd un estudio exploratorio mediante

63



cuestionarios, talleres de encuentro y entrevistas en profundidad para indagar
acerca de la percepcion de los actores sobre el funcionamiento institucional y
sus problemas. La construccion de las categorias y los items se realizé a partir
de las dificultades identificadas en entrevistas a estudiantes que consultan en el
servicio de asistencia psicoeducativa, de tipo psicoiégico, pedagdgico,
institucionales y socio-familiares. Para la interpretacién de los resultados, se
cruzaron el andlisis de los motivos de consulta, los discursos de los alumnos en
las entrevistas, en los talleres grupales y las percepciones recogidas a través de
los cuestionarios.

Los estudiantes ponderaron con mayor fuerza las dificultades para la
argumentacion y expresion oral, la organizacion del estudio, la expresion
escrita y la distribucion de tiempo dedicado a estudiar y los resultados
obtenidos. (Torcomian C., Maldonado H., 2009).

Ademds de estudiar los problemas de insercién institucional de los alumnos
ingresantes a la universidad, también se estudian los modos que los docentes
generan espacios de apoyo académico, en términos de pautas de actuacion
docente. En una investigacion afin, se estudiaron estas pautas mediante un
cuestionario basado en un sistema categorial construido para esta investigacién
que describia el desempeiio de los docentes en el aula a partir de diferentes
pautas de actuacion, tomando como base cuatro tipos posibles de “climas” de
clases con sus respectivas modalidades de clases y caracteristicas de accion
docente (McLean M., 2003). En el disefio del cuestionario, se integraron estos

desempefios tipicos mediante cinco categorias de andlisis: presentacion de los

_objetivos de la clase, realizacion de las tareas, desarrollo de los contenidos

trabajados, valoraciones realizadas en clase y tipo de relacién docente -alumno.
Los resultados obtenidos mostraron la importante influencia que tienen las
estrategias basadas en la promocién del interés en los estudiantes; aunque,
por la parcialidad de los resuftados, deben surgir nuevos estudios que mejoren
la perspectiva (Bonom, A., Vélez, 2009).
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La comprension textual es uno de los topicos siempre vigentes en la agenda del
ingreso universitario, en tanto los textos son insumos constitutivos de estos
“estudios. También lo son las denominadas habilidades metacomprensivas,
aquellas operaciones cognitivas que permiten reconocer los propios
conocimientos y regularlos en funcion de la resolucién de una tarea de lectura o
escritura, usando estrategias acordes a la tarea.

Mediante una investigacion abocada a indagar esta problematica, se estudic el
desemperio de los alumnos ingresahtes a una universidad publica, a través de
practicas de lectura de un texto académico tipico (representativo del tipo
explicativo-argumentativo con el que el alumno se vera enfrentado en el curso
de una carrera universitaria) y la resolucion de un cuestionario de comprension.

Los resultados indicaron que los alumnos observan escasa flexibilidad cognitiva
en las operaciones de comprension, de ampliacion de estrategias conocidas a
una nueva situacion, la correccion de sus propias representaciones y la
deteccion de errores al interior del texto. No hay entonces recursos
metacognitivos, en tanto que no se reconocen problemas, errores y dificultades
y no se emplean los esquemas de conocimientos para nuevas practicas de
lectura. Problema no poco menor, si se tiene en cuenta que en el estudio
universitario se requiere la articulacién de conocimientos de diversas disciplinas
como parte de la rutina formativa.

Tampoco fue posible que los estudiantes detecten rasgos paratextuales en
favor de la comprension; esta operacion no es practica habitual en la escuela
media, donde los textos de mayor circulacion explicitan enfaticamente todos los
marcadores, no requiriendo, en consecuencia, esfuerzo intelectual para hacerio
" (Silvestri A., Balmayor E., 2002).

Los espacios en la curricula obligatoria de los estudios universitarios que se
destinan a la lectura y escritura del discurso son escasos. A la vez, es mas claro
cada vez observar la necesidad de alfabetizar a los alumnos en el discurso
especializado escrito, como parte de su integracion en comunidades discursivas
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disciplinares. El discurso académico se define como un conjunto de textos que
se distinguen por articularse en sistemas semidticos complejos, de rasgos
lingliisticos propios y léxico especializado. Integra un aspecto comunicacional
como soporte y transmisor de conocimiento, con modalidades persuasiva,
explicativa o referencial-representativa. También un aspedo contextual, que
quiere decir que se usa en contextos académicos, y otro textual, que se
expresa mediante un registro altamente elaborado y formal de la lengua.

Mediante una investigacion que se encuadré en esta problematica, se apunto a
reconocer cdémo los alumnos universitarios aprenden el lenguaje de la discipiiné
a través de los tipos de textos que mayormente circulan en el ambito
académico, y cémo se emplean también en el ambito profesional. La
construccion del corpus se extendid al discurso académico y al discurso
profesional, desde el concepto de alfabetizacion permanente.

Para la obtencion de datos, se proCedié a la recoleccion, construccion y
descripcion de un corpus de discurso escrito a partir de textos recolectados en
los dmbitos académico y profesional, en las carreras de Quimica Industrial,
Ingenieria en construccion, Trabajo Social y Psicologia.

Los resultados indicaron, para el caso del ambito académico, que la mayor
circulacién de textos de tipo académicos se observo en el ambito de las carreras
humanisticas, no asi para el caso de las carreras exactas, donde predominan
mas los manuales y menos las guias didacticas y articulos de investigacion
(Parodi, G. 2007). '

En un espacio de actualizacion académica, se expuso acerca de la experiencia
de una catedra universitaria donde se ha construido historia en relacion al
desempefio de los alumnos ingresantes en torno a las herramientas discursivas
empleadas en el espacio institucional de ingreso a la universidad. Los hitos de

este relato historico fueron los siguientes:
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- la conviccion de que el discurso académico no se construye solo de conceptos

o proposiciones, condujo a incluir otros recursos no convencionales

(fundamentalmente graficos) a los materiales de estudio;

- a pesar de los esfuerzos puestos en la produccion del material de estudio para
los alumnos ingresantes, se tropezaba con una notoria dificultad frente a las

practicas de lectura y escritura propuestas, sobre todo teniendo en cuenta su

caracter académico;

- este estado de cosas condujo a incluir actividades destinadas a paliar la
situacion; al principio con talleres de lectura y escritura no obligatorios, y luego,
mediante una catedra de semiologia, de cursado obligatorio. Alli, el énfasis
estuvo puesto en la reflexion acerca del lenguaje. |

Tal como expresan Maria Marta Garcia Neogroni (2006) si bien son numerosos
y valiosos los trabajos de investigacion acerca de los procesos cognitivos de los
lectores implicados en la comprension de un texto, es menor el volumen de
aquellos que revisan aspectos discursivos textuales. Y en este marco, son
menores los que trabajan aspectos microdiscursivos.

Beatriz Mendez Cenddn (2002) efectla una descripcidn de estrategias de
formacién de unidades fraseoldgicas en un determinado lenguaje especializado
con un elevado nivel de abstraccién: el articulo cientifico. Su punto de partida
fue la caracterizacion de los lenguajes especializados, esto es, que cada
lenguaje especializado se plasma en diferentes hiveles de abstraccion y por lo
tanto de especializacion, tiene un caracter monofuncional, se usa dentro de un
marco social especifico cuyo objetivo prioritario es la comunicacidn especifica
dentro de un grupo y existe un nimero de restringidos de usuarios que
aprenden el lenguaje de forma voluntaria por razones comunicativas.

La hipotesis de esta investigacion fue demostrar que las caracteristicas del
lenguaje especializado configuran la estructuracion textual. Para el trabajo

empirico, se construyd un corpus, compuesto por ocho nimeros publicados en
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una revista de la especialidad Radiologia. En sus conclusiones, el trabajo
propone un formato textual para la presentacion de articulos cientificos, en
base al reconocimiento de modos lingiiisticos destacados.

En otra investigacion de esta linea, se procuro indagar acerca de las dificultades
que generan algunos aspectos microdiscursivos de los textos académicos en los
alumnos de nivel superior; de manera peculiar, se estudia el procesamiento
cognitivo que se realiza frente a las nominalizaciones, tan presente en este tipo
de texto. La hipOtesis que orientd este estudio indicaba que estas dificultades
que surgen en la comprensién discursiva, sobre todo en los estudiantes que
ingresan al nivel superior, se debe a que estas nominalizaciones conllevan
procesos de abstraccion conceptual que posibilitan interpretar anaféricamente
un parrafo, como asi también otras estrategias cognitivas que permiten
capturar raégos propios de estos discursos, tales como la polifonia y estructura
argumentativa.

Para la investigacion se tomo un test a 75 de la asignatura “Pedagogia” de
primer afio de la carrera docente y de carreras humanisticas de una universidad
privada de la ciudad de Buenos Aires. Las preguntas 2, 3 y' 4 del test estuvieron
dirigidas a indagar si los alumnos ingresantes registraban que Cciertas
nominalizaciones funcionan anafdricamente como categorizaciones de
enunciados anteriores. Esto es, si los lectores que han frecuentado muy
escasamente los textos académicos estaban en condiciones de procesar uno de
sus rasgos retoricos habituales: la categorizacion. Se trataba de un
procedimiento cohesivo de tipo Iéxico y anaférico por el cual se reunian
enunciados previos y se los condensa bajo cierto rétulo identificatorio como
sucede con los términos genéricos tales como teoria, proceso, modelo, entre
otros que resumen un largo desarrollo discursivo anterior. En la consigna 5, se
pedia que se explicara el Ultimo parrafo sin repetir las palabras del fragmento,
es decir, se solicitaba una parafrasis. La inclusion de esta restriccion -sin
repetir- tuvo como objetivo- evitar que los estudiantes realizaran una mera
transcripcion. Con respecto a la configuracion polifénico—argumentativa, a pesar
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de la presencia explicita de los argumentos de esta nominalizacion en el
parrafo, solo tres de los setenta y cinco sujetos encuestados, reconocieron los
dos aspectos evaluados. (Garcia Negroni M. M. y otras, 2005).

Las respuestas a estas preguntas confirmaron la hipdtesis de que los lectores
poco expertos no procesaban la anafora y, correlativamente, interpretaban la
nominalizacion como la referencia a una entidad nueva en el discurso. La
dificultad en la inteleccion de esta nominalizacion quizas sea porque se trata de
un término de uso académico propio de las Ciencias Sociales y que no

pertenece al vocabulario comun.

La apropiacion de los modos propios del quehacer académico textual ha sido
explorada en las revistas cientificas, mediante el andlisis del discurso. A través
de una investigacion, se procuré observar el modo en que los escritores
investigadores producen los escritos cientificos en el marco de los
procedimientos establecidos en las revistas del género, esto es, la organizacion
de la informacion y las relaciones de significado que construye el escritor para
dar forma a su ‘producto textual. De este anadlisis se esperé derivar la
competencia escrita especializada en estos actores, en términos de
alfabetizacion técnica en este género discursivo. De manera particular, la
investigacion apuntd a describir las relaciones léxico-semanticas y desde alli a
describir los indices de similitud léxico-semantica obtenidos a partir de las
comparaciones entre los apartados retdrico-estructurales que se pretendia |
investigar; para ello se analizaron las palabras clave, el resumen, la
introduccion y el contenido de los articulos de investigacion publicados en
revistas cientificas indexadas de tres dreas de la ciencia (Ciencias exactas,
Ciencias bioldgicas y Ciencias sociales), utilizando una herramienta
computacional de analisis vectorial denominada Anélisis Semdntico Latente que
permite realizar busquedas para representar cuantitativamente las relaciones
semanticas existentes entre una palabra clave y un parrafo (por ejemplo, la
similitud existente entre las palabras clave y el resumen), y entre parrafos (por

ejemplo, similitud entre resumen y parrafos del articulo cientifico).
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Las conclusiones mas significativas giraron en torno a los rasgos que asumen
los articulos, donde se destaca que, a pesar de las particularidades
epistemoldgicas propias de las areas involucradas, los textos no muestran
mayores diferencias. Asj “..aquellos producidos en las ciencias conocidaé como
“duras”, “exactas” o ‘fisicas” cuyo modelo de produccion textual tiende a ser mas
ﬂb/do, en comparacion con aquellos de 13s ciencias sociales en que existen grupos que
han intentado adaptarse al modelo de las ciencias exactas, con diferentes grados de
éxito, mientras que otros se resisten a establecer reglas fijas para sus textos (Moyano,
2000; Mogollon, 2003; Swales, 2004).” También *..en lo que concierne a las
relaciones semdanticas de tipo léxico asociativo que se establecen en el nivel textual

global de los articulos no existirian diferencias significativas....”

Del anadlisis realizado, se desprendié'que, a partir de una cierta competencia
escritora, los autores de los articulos cientificos macrosemantizarian el
contenido semantico global de sus articulos en igual medida, lo cual habla de la
generalizacion de los rasgos, mas alla de la particularidad del contenido y de los
métodos de produccidon de los conocimientos en las disciplinas (Venegas
Velasquez R., 2005).

Investigadores de la Catedra Unesco para la lectura y la lectura han expuesto,
mediante una investigacion, propuestas de intervencion pedagdgica basadas en
el trabajo con el acervo previo de los estudiantes en lo que respecta a sus
conocimientos respecto de la organizacion estructural de los textos en pos de
su constitucion como esquemas mentales estables de los lectores universitarios.

De este modo, se promueven practicas de lectura donde la produccion
“discursiva es totalmente auténoma y todas las relaciones referenciales se
pueden ubicar al interior del texto, y en el contexto mismo (Martinez Solis, M.C,
2002).

Upevista signos. Vol. 39 n© 60. Pontifida Universidad Catdlica de Valparaiso. Chile. Sitio web
www.scielo.cl/scielo. Sin paginado.
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Desde la perspectiva del analisis discurso, la produccion discursiva ha de ser
entendida en sus intimas vinculaciones con la accidn social de una comunidad y
el discurso académico definido como el conjunto de todas las producciones
lingliisticas elaboradas por los distintos miembros de dichas comunidades
discursivas con el fin de generar, transmitir o reproducir conocimiento cientifico
(Padrén M., 1996; Gunnarsson, B., 1997; Tolchinsky L., 2000; Adelstein A.,
2000).

En este marco, una de las producciones lingilisticas proptotipicas, destinadas a
transmitir conocimientos mediante el método cientifico, es el informe de
investigacion.

Mediante una investigacion enfocada hacia la produccion discursiva de los
alumnos universitarios de una universidad privada, se observaron los resultados
obtenidos como consecuencia de la aplicacién de la “movida” (Swales J.,1990),
una estrategia pedagdgica destinada a exponer los cuatro pasos tipicos de un
infforme de investigacion, y en particular el uso de estrategias retdricas,
entendidas éstas como un recurso discursivo clave en una comunidad
académica universitaria. El corpus estuvo constituido por 30 informes
elaborados por alumnos de las carreras de Licenciatura en Letras, Psicologia e
Ingenieria Civil, durante un semestre.

Los resultados obtenidos indicaron que, con distintos grados de avance, los

alumnos dominan parcialmente el género “informe”, aunque estas diferencias
podrian atribuirse a las instrucciones mas o menos explicitas de los
requerimientos que realizan los docentes para la elaboracion de informes
(Repetto, C. 2006).

Las caracteristicas que asume el discurso académico se relacionan intimamente
con las tareas académicas. Brown et al. (1989) sostiene que las comunidades
de practica estan unidas por tareas, herramientas y redes de creencias.
Aprender las practicas de una comunidad de practica es necesario para entrar
en esa comunidad y su cultura. La paradoja de la ensefianza es que, en
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general, la escuela pretende ensefar las practicas de las comunidades pero
para los estudiantes la cultura es estar en la escuela y no acceder a la cultura

de los cientificos.

En esta investigacion, se analizaron la naturaleza y la organizacion de las
practicas discursivas, observando en un caso de aula como las creencias del
profesor se reflejan en las practicas discursivas. El caso observado consisti6 en
el desarrollo de 15 sesiones de ensefianza de la literatura, en pos de que los
estudiantes pudieran aprender a leer a medida que leian, hablando sobre
literatura y a pensar sobre ellos. En el analisis de las obras, el énfasis estaba en
los autores y sus posturas de los lectores y no los detalles de la trama. Los
alumnos debian asumir el "verdadero trabajo" realizado por los criticos
literarios, los miembros de los clubes del libro, y otros que leen y hablan de
literatura. Los resultados indican efectos potentes en el aprendizaje, en tanto
que el trabajo académico fue la fuente del discurso académico (Edelsky, C.,
Smith K. 2003).

En otra investigacion se indaga acerca de la adquisicion de habilidades
cognitivas en diferentes dominios de la ciencia, por lo cual se define qué la
complejidad cognitiva es especifica de dominio, que la cantidad de
conocimiento favorece una mejor organizacion y la importancia del
conocimiento metacognitivo en tanto estrategia apropiada para regular las
modalidades de resolucién de problemas, para evaluar y ponderar las mejores
decisiones. Y la centralidad de la competencia metacognitva supone mejor
rendimiento én los dominios especificos de conocimiento. Procurando revisar
otras variables incidentes en el mejor rendimiento intelectual, se observo la
relacion de las trayectorias educativas con el desempeiio en los estudios
formales, en contextos laborales. En base a las investigaciones expuestas, se
plantea que la inteligencia es una coleccion de componentes de habilidades, las
habilidades intelectuales son especificas de un dominio, las habilidades pueden
ser aprendidas, y que existen variables cognitivas, motivacionales e

instruccionales que inciden en la construccion de la competencia experta. Los
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sujetos de investigacion fueron 124 estudiantes de primer afio de la carrera de
Psicopedagogia de la Universidad de Valencia (muestra incidental) y los
procedimientos aplicados fueron analisis de temas de estudio en la asignatura,
aplicacion del test del sistema tridrquico de inteligéncia, pruebas de evaluacion
de caracteristicas psicologicas, y pruebas de evaluacion de estructuras
cognitivas de expertos y novatos Las conclusiones obtenidas indicaron que
tanto la inteligencia como el conocimiento hacen una contribuciéon a la
explicacion de los conocimientos y habilidades adquiridas, lo que da cuenta del
importante papel que juega la organizacion del conocimiento en el desempefio
inteligente. La importancia de dicha investigacion para esta tesis es el
reconocimiento de la incidencia de la estructura conceptual de la disciplina en el
mejor desempefio competente de los estudiantes y su colaboracion en la futura
pericia (Colbi, R. 2003). ’

En un estudio realizado para recoger informacion acerca de lo que los propios
formadores dicen de su practica educativa, se analizaro n las respuestas de 15
docentes universitarios a dos cuestiones relacionadas con la comprension de
consignas y de textos en el aprendizaje de contenidos. Se trata, en particular,
de indagar las creencias docentes sobre las dificultades de los estudiantes al
encarar la lectura de textos en lenguaje cientx'ﬁcb y de consignas. Para el
trabajo empirico se utilizd una encuesta de seleccién y fundamentaciones
abiertas para lievar al docente a desarrollar procedimientos semejantes sobre
los que debe opinar acerca de sus alumnos. El propésito de la misma fue

recoger informacion acerca de lo que los docentes priorizan en su practica. La

. poblacion encuestada se compuso de 25 docentes doctores y licenciados en

Fisica, Profesores de Matematica y Fisica, y ayudantes alumnos de la carrera de
Licenciatura en Fisica. Los resultados de este trabajo evidenciaron Ila
priorizacion por la legibilidad del texto y no por su comprension. En efecto, un
texto se considera de una legibilidad aceptable cuando presenta frases breves,
como pueden ser las de los textos cientificos, y un lenguaje simple. De manera
diferente, lograr la comprension de texto supone combinar la adecuacién del
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contenido a la capacidad cognitiva del lector y junto a esto disminuir cuando
sea posible los grados de libertad del significado a que pueden dar lugar los
términos que componen el texto (Stipcich, M.S., 1999)

2 .Tendencias metodologicas observadas en la investigacion

Los actos de habla en clase, como expresion de las concepciones de
los docentes acerca de la enseiianza, el aprendizaje y el conocimiento

universitarios

En el aula, el lenguaje deja de ser tan solo un vehiculo de mensajes para
constituirse en una herramienta de construccion de la realidad, en tanto que
genera realidades, suscita relaciones sociales de poder; el habla se convierte en
un poderoso instrumento que construye realidades, y los actos de habla se
convierten en la unidad de anélisis de un proyecto ihvestigativo.

En este marco, la opcion metodolégica que marca tendencia en las

investigaciones revisadas es la del analisis conversacional, en tanto que se
centra en la organizacion social del lenguaje mas que en aspectos estrictamente
lingliisticos, ademads de situar la practica investigativa en entornos cotidianos,
atender a la importancia de las respuestas alternativas de los sujetos en
didlogos interactivos y ponderar versiones cotidianas acerca del conocimiento

escolar.
Conocimiento socialmente situado

En franca coherencia con lo anterior y como consecuencia de las

investigaciones revisadas, se desprende que el estudio de las interacciones

discursivas se desarrolia en el salén habitual de clases. Subyace a esta opcion la
adhesién a una concepcion de conocimiento socialmente situado.
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Y que, en tanto lo discursivo en la clase no es solo el lenguaje verbal,
intervienen, como instrumentos de indagacion, otro tipo de mediaciones

discursivas que integran la unidad de analisis.

Nuevas interfaces en la investigacion

Desde una perspectiva ciertamente lineal de investigacion, es comun instalar la
etapa exploratoria como un momento donde se recogen primeras impresiones
acerca de la unidad de analisis, para luego dar lugar a la “verdadera”
recoleccidon de datos. De modo contrario, la investigacion en el analisis del
discurso se situa en salas de clase a la vez que realiza un recorrido exploratorio,
en una interfaz que no admite momentos separados. En esta practica, la
construccién de categorias no opera de antemano sino que se construye en ese

primer recorrido.

Esta perspectiva proviene de conceptos etnograficos acerca de la investigacion
que evita reducir la construccién metodoldgica a conceptos’preﬁjados, fuera de
los entornos naturales de‘trabajo. Para el caso de la metodologia discursiva de
andlisis conversacional aplicada al aula, se observa, casi de manera univoca, un
primer trabajo exploratorio de observacion, registro y analisis de datos, para
pasar a la construccion de categorias. Asi, la seleccion de unidades de andlisis
particulares se realiza luego del analisis de la unidad mas general, que es la
clase. En base a esta primera unidad general se realizan recortes y no desde
categorias conceptuales anticipadas. De este modo, lo importante se detecta en
relacion a lo que pasa en el escenario real (Candela A., 1999).

En esta misma linea, se observa, en varias de las investigaciones revisadas, una

estrategia investigativa que genera una nueva interfaz, donde se integra la
devolucidn de los resultados a los actores implicados a la vez que se constituye
en un nuevo momento de recoleccion de datos. Sujetos de investigacion
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(investigadores e investigados) interactian durante el proceso, compartiendo
primeros resultados y a la vez que suscitan nuevas interpretaciones.
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CAPITULO II. CONCEPTUALIZACIONES TEORICAS DEL
ESTUDIO

Los conceptos que aqui se presentan pretenden sustentar tedricamente las
diferentes aproximaciones, hipdtesis y conclusiones planteadas a lo largo de
este trabajo. Son el resultado -y no la antesala- de una busqueda de

aproximaciones y de respuesfas a las diferentes interrogaciones que se

desprenden del trabajo empirico, en cualquiera de sus momentos Yy
expresiones. Su construccién, por tanto; resulta del devenir que suscita la labor
investigativa emprendida desde un enfoque cualitativo, que conduce al
investigador de manera invisible e inevitable, una y otra vez, a buscar un
refugio de pensamiento donde recluirse durante un breve tiempo. El didlogo
con los actores, las lecturas parciales de los datos, la interpelacion analitica de
otros estudios ponen al investigador en un estado de cierta perplejidad, que lo
lleva a buscar explicaciones y certezas, aunque sean solo provisorias, para
retornar al campo nuevamente con cierta sensacion de liberacion y preparado
para reconocer nuevos intersticios del problema. Hasta el momento en que,

nuevamente, retorne al refugio.

1. Pensamiento y lenguaje

Es el pensamiento vygotskiano, en toda su riqueza y complejidad, la referencia
que sustenta la construccion tedrica de este estudio.

En su impresionante obra aunque tan breve por su corta vida, Lev Vygostki
desarrolld, entre las diversas cuestiones abordadas, el problema de las
complejas relaciones entre pensamiento y lenguaje. Sin pretender extendernos
'fuera del recorte necesario para esta tesis, situaremos a continuacion algunos
elementos conceptuales en que se desarrolld su interés. En este marco, se
analizara su perspectiva respecto de esta compleja relacién en aras de

constituirlo efectivamente en el sustento teorico global del presente trabajo.
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El célebre pensador ruso Lev Vygotski nacié en Orsha, un pequefio poblado de
Bielorrusia el dia 05 de noviembre de 1896, sitio en el que permanecié escaso
tiempo hasta su traslado a la ciudad de Gomel, donde tradicionalmente se
recluian los judios de la Rusia zarista. Su trayectoria formativa en la educacién
formal fue sido tan diversa como su propia producciéh intelectual. Asi, en su
juventud ingresé a la Facultad de Medicina de Mosci donde solamente
permanecid durante un afio, para ingresar a la Facultad de Derecho. También
realizd estudios en la Universidad Popular donde alentd su originaria pasion por
los estudios humanisticos, en particular, por la Literatura y la Filosofia. Su
egreso de los estudios universitarios coincidio con la Revolucidon Socialista de
octubre de 1917. Entre los afios 1917 y 1924 retornd a Gomel, aquejado por la
tuberculosis, donde se casé con Roza Smekhova, y tuvo a sus hijas Guita y
Vygostkaya.

Sus intereses intelectuales, en aquel tiempo, se centraron en la actividad
artistica, en tanto expresion simbdlica del acontecer humano. En ese escenario,
escribié su conocida obra “Psicologia del arte”. '

En contraste con el cilido entorno gomeliano, Mosci no descansaba en su
incesante debate ideoldgico posrevolucionario. En el marco del creciente
ascenso del gobierno marxista, se desato la crisis en el Instituto de Psicologia
de Moscl, representada por el enfrentamiento entre Sergei Chelpanov,
exponente del pensamiento idealista y Lavr Kornilov, de la tendencia
materialista. Contienda que marca la salida del primero del Instituto y el
ascenso del segundo, quien a fa mayor brevedad convoca a un importante
conjunto de intelectuales, entre los que se encontraba Lev Vygotski. Esta

invitacién supuso su retorno a Mosct.

En enero de 1924, Vygostki inaugurd un periodo de grandes inquietudes en el
campo psicdlc')gico. En el marco del II Congreso de Psiconeuroiogl'a efectud su
célebre critica a la Psicologia, a 1a que califico en estado de crisis, y argumento
acerca de la importancia de construir una sintesis entre procesos elementales y

categorias semidticas, a la hora de explicar los procesos psicoldgicos. Sus
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planteos sonaron polémicos, en tanto que aln persistian las nociones
reflexoldgicas en el ambito académico de la ciencia psicoldgica. En esta nueva
blisqueda, junto a sus coleg?s y amigos, Alexander Luria y Alekséi Leontiev
formaron la “troika”, abando_nando de manera definitiva sus estudios del arte
para dedicarse a los procesos psicoldgicos. Partiendo de sus extensos estudios
sobre la actividad simbdlica, y en particular de las expresiones artisticas, se
inclind a estudiar los procesos psicoldgicos superiores hasta el final de sus dias.
En el afio 1926, a raiz de la intensificacion de su enfermedad, fue hospitalizado;
no obstante, escribio “El sentido historico de la crisis de la Psicologl’a”, que se
publicé recién en el afio 1982. '

En la década del 30, se inicio la etapa de expansion del estalinismo, y desde
alli, la ideologia nacionalista y el pensamiento marxista en su mas pura
expresion. En este escenario, Kornilov fue reemplazado en su direccion del
Instituto de Psicologia de Mosc(i, en aras de la constitucién de una direccidn
que trabajase en pos de la generacion de una auténtica psicologia marxista,
con la minima influencia intelectual de los jovenes que hasta ese momento

habian sido los lideres de la revolucion socialista.

En 1932, ya severamente aquejado por su enfermedad y notoriamente
cuestionado por su franca critica a la lineal traslacion de las categorias
materialistas para explicar los procesos psicoldgicos, Vygostki se trasladd a
Jarkov, donde creé el Departamento de Psicologia en el Instituto Neuroldgico;
desde alli, planted duras criticas al stalinismo e insistio en la generacién de una
Psicolbg:’a que se basara en categorias intermedias entre la Psicologia y el
marxismo. En 1936, fallecid.

Fue una vida breve, pero intensa en ideas, que no generdé de manera solitaria
sino con las influencias de célebres pensadores de otros campos del
conocimiento, entre los que se pueden reconocer el punto de vista evolucionista
de V. Wanger en sus estudios bioldgicos respecto de la conducta animal, de
Viadimir Lenin, respecto de la conciencia en su condicion material y reflejo de la
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realidad, de Baruch Spinoza, en su perspectiva dialéctica de pensamiento, y de
todo el arco marxista y su materialismo mecanicista, mediante Friederich Hegel,
Karl Marx y Friederich Engels. Su pensamiento dialéctico puede advertirse en
distintos aspectos. Asi, cuando se pronuncié acerca del método, planted que los
procesos psicoldgicos se estudian introduciendo herramientas externas que, por
propia voluntad del sujeto, se transforman en signos y dan lugar a un nuevo
acto instrumental. Asimismo, en su originaria interpretacion de la crisis de la
ciencia psicologica, que rompiendo con el objetivismo y el idealismo debia dar
lugar a un nuevo estado de situacién, una “nueva via”, como le gustaba decir.
También en su interpretacion acerca del desarrollo, en el reconocimiento de las
lineas natural y cultural, y finalmente, en sus conceptos acerca de la evolucién
del lenguaje.

Su produccién toda se expresd en numerosas obras, cuya secuencia da cuenta
del trayecto que Vygotski recorrid en sus intereses intelectuales. Trayecto en el
que podria reconocerse un primer momento, en el que escribi6 acerca de los
mecanismos semioldgicos y psicoldgicos de la creacion artistica y literaria. Y
uno segundo, donde concentro todos sus esfuerzos en la crisis de la Psicologia,
procurando la creacion de una “Tercera psicologia” que pudiera conjugar el
origen social de la conciencia. Asi, en enero de 1924 impartié la conferencia “El
método de investigacion reflexoldgica y psicoldgica” en el II Congreso de
Psiconeurologia, y en octubre del mismo afo “La conciencia como problema de
la Psicologia de la conducta”. En 1926 escribio el trabajo “El sentido histdrico de
la crisis psicoldgica” que finalmente se publico en 1982. Y en 1930, escribio
“Historia del desarrolio de las funciones psicolégicas superiores” que
permanecid inédito hasta 1960. Por supuesto que esta mencién no agota la
totalidad de sus escritos, pero si expone los momentos y temas de produccion y
da cuenta del lazo de unidn entre los campos artisticos y psicoldgico, que
nuestro pensador unié para situar a la actividad semidtica como elemento
constitutivo de los procesos de creacion artistica y desarrolio de los procesos
psicoldgicos.
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Como puede verse, la crisis de la Psicologia resultd ser uno de los temas
centrales de su produccion intelectual. No resultaba facil para Vygotski ser
parte activa del debate politico en que se circunscribid esta crisis, teniendo en
cuenta que la diversidad de bandos y sus posiciones extremas, disputaban
entre si por la primacia de sus visiones (Bernard, B.; Bronckart, J., 2008). A su
juicio, la Psicologia deberia generar una ruptura con todo punto de vista
elemehtalista y velar por una Psicologia de tipo objetiva, que al estudiar los
procesos humanos complejos, pondere el origen social de la conciencia. Se
trataba de crear un estadio nuevo en la historia de la Psicologia, una sintesis
sustantiva de fuerzas en oposicion, que no suponga la aplicacion lineal de
categorias marxistas, sino psicoldgicas propias, que conjuguen leyes naturales y

procesos psicoldgicos entre la ciencia psicoldgica y el materialismo diatéctico.

En esa incesante y polémica construccion, expuso la necesidad de buscar una
“unidad de andlisis” (Viygotsky L., 1997) que sintetizara la dialéctica relacién
entre los componentes naturales y culturales que intervienen en la conducta
humana, que al descomponerla en sus unidades menores, posibilite recuperar
las caracteristicas del conjunto. Desde la inﬂuencié del pensamiento marxista
‘que configur, aunque no de manera lineal, su pensamiento, definio la
“actividad instrumental” como el factor esencial que posibilitaba estudiar la
génesis y el desarrollo de las funciones psiquicas superiores especificamente
humanas.

La actividad instrumental remite a cualquier 'ﬁpo de actuacién humana donde ‘
intervienen herramientas y signos que régulan el medio extermo, la propia
conducta y la de otros. En particular, la herramienta se dirige a expresar la
influencia humana en el objeto material y por eso, como decia Vygotski, esta
externamente orientada. Mientras que los signos representan una clase especial
de herramientas internamente orientados porque se transforman en contenido
de la conciencia y asi modifican dialécticamente la conducta externa. Entre los
signos, se encuentran los principales instrumentos del desarrolio cultural, tales

como la lengua escrita y oral, el calculo y el dibujo, los recursos
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mnemotécnicos, los simbolos algebraicos, el arte, los mapas y planos, entre
otros, que son elaboraciones artificiales y sociales que apuntan al control de la
conducta propia 0 ajena, y que, por tanto, ejercen su influencia en el
psiquismo. Al modificarse el proceso conductual, alteran la evolucién y
estructura de las funciones psicoldgicas, ‘transformando el nuevo acto
instrumental y poniendo a funcionar nuevas funciones en el control y uso del
instrumento. Un ejemplo de estos procesos evolutivos es la memoria, a la que
Vygotski dedica una especial atencién. Estos estudios, en particular, no remiten

- solamente a la funcin memoria sino a un tema mas amplio que enmarca

tedricamente este analisis. Esto es, que a partir de los estudios sobre su
funcionamiento de la memoria, ha sido posible describir de forma esquematica
las leyes basicas que caracterizan la estructura y desarrollo de las operaciones
con signos.

Seguin esta perspectiva, existen dos tipos de memoria; una de ellas, que se
caracteriza por la impresion inmediata de las cosas en la mente de las personas
y que surge a partir de la influencia directa de estimulos a la que denomina
“memoria natural”, y la otra que se expresa en una ampliacion de sus
posibilidades naturales mediante el uso de diversas sefiales, que fomentan el
progreso hacia modalidades mas elaboradas. Cuando una persona ata un nudo
a un pafiuelo para recordar algo, lo que esta haciendo es construir el mproceso
de memorizacién a través de un objeto externo para llegar al punto deseado;
transforma el hecho de recordar en una actividad externa. Este dato es
suficiente para demostrar la caracteristica fundamental de las formas superiores
de conducta. En la forma elemental se recuerda casualmente una cosa; en las

formas superiores se recuerdan cosas, la propia persona crea, por su propia

-iniciativa, a través de una combinacion artificial de estimulos. Por eso, la

esencia de la memoria humana consiste en el hecho de que recordamos

activamente con la ayuda de signos.

El mensaje fundamental de este analisis es que el uso de herramientas

ensancha de modo ilimitado la serie de actividades dentro de las que operan las
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los mediadores humanos, la descripcion vygotskiana expresa que son quienes
suministran los instrumentos psicoldgicos (Kozulin, A.; 2000).

¢Doénde radica la potencialidad de los signos?. Para Valentin Voloshinov (1973)
cualquier objeto de la naturaleza, de la tecnologia o el consumo puede llegar a
ser un signo, siempre y cuando adquiera, en el proceso de su uso, un
significado que va mas alla de su particularidad especifica. Un signo no existe
simplemente como una parte de la realidad éino que refleja y refracta otra
realidad. La conciencia misma puede surgir y llegar a constituir un hecho
posible solo en la concrecion material de los signos. Tanto es asi que la

comprension de un signo es un acto de referencia entre el signo aprehendido y

otros signos ya conocidos. En otras palabras, la comprension es una respuesta
a un signo con signos. El caso que hemos estudiado, el discurso académico se
expresa mediante signos que, lejos de ser elementos arbitrarios, reflejan y
refractan el modo de ser de una comunidad académica.

Los signos adquieren toda su potencialidad en tanto aparecen en territorio
interindividual. La conciencia toma forma y vida en la materia de los signos
creados por un grupo organizado en el proceso de su intercambio social. Los
signos surgen solamente en el proceso de interaccidon entre una conciencia
individual y otra. La conciencia es conciencia solo cuando se ha llenado de
contenido ideoldgico semidtico, y por lo tanto, solo en el proceso de interaccion
social. Expresa Voloshinov que la conciencia toma forma y vida en la materia de

“los signos creados por un grupo organizado en el proceso de su intercambio

social. Cada signo se crea en un proceso de interaccion entre personas
socialmente organizadas. Por lo tanto, las formas de los signos estan

condicionadas ante todo por la organizacion social de los participantes.

En el esquema vygotskiano, el proceso que condensa esta transformacion se
denomina “interiorizacion”, que es la reconstruccion de signos externos en

internos, con cambios profundos implicados y el desarrolio de una nueva

funcion, con marcados efectos de reorganizacion de actividades psicologicas en
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base a operaciones con signos, y con fuerte implicancia de mediadores
humanos, que son quienes significan social y culturalmente los objetos y las
experiencias. La internalizacion de las formas culturales de conducta implica la
reconstruccién de la actividad psicologica en base a las operéciones con signos.
Por eso, interiorizacion es aprendizaje, en tanto compromete procesos

psicoldgicos superiores que suponen control consciente y voluntario.

~ Para el caso que estudiamos, el discurso académico en su condicién signica,
resulta ser un potente constructor de la conciencia del alumno de estudios
superiores. No solo por su fuerza intrinseca desde su condicién semidtica, sino
porque se transmite, se practica, se apropia en una comunidad social
organizada: las aulas universitarias donde el conocimiento se configura como
discurso académico. De hecho, cuando Vygotski definid la actividad
instrumental descubrid varias actividades humanas capaces de actuar como
generadoras de conciencia. En primér lugar sefialé la naturaleza histérica de la
experiencia humana. Los seres humanos emplean muchos conocimientos,
experiencias e instrumentos psicoldgicos que se transmiten. El segundo aspecto
de la experiencia humana es su deuda con el entorno social y con las
experiencias de otras personas. Un individuo solo adquiere conciencia de si
mismo en las interacciones con otros individuos y a través de ellas (Kozulin, A.,
op cit). Son estos los rasgos que explicarian la apropiacion del discurso
académico.

En sus destacadas aportaciones acerca del lenguaje, que desarrolld en su obra
“Pensamiento y lenguaje” (1936), Vygostki expresd que si bien éste nace como
consecuencia de la necesidad de comunicarse, en su condicion de signo se
modifica cualitativamente a si mismo como asi también a las funciones que
acompaiia, en pos de la constitucidn de funciones de tipo superiores.

En el campo de los signos, el lenguaje es el referente por excelencia. Vygotsky
no habla de lenguaje estrictamente sino de habla, desde una mirada funcional
que alude a lo social, a la voluntad de comunicarse. El habla nace como

estructura comunicativa y se incorpora a los sistemas de mediacion
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instrumental, desde un lugar de regulador fundante de la composicién
semidtica de la conciencia. Esto es, no se incorpora a la conciencia sino que es
su resultado. En este sentido, es que se afirma que el interés de este estudioso

fue el pensamiento verbal.

En sus planteos criticos acerca de los criterios metodolégicos para el estudio del
lenguaje, Vygotski considerd que existen dos clases de analisis; uno que se
basa en la descomposicion de los elementos psiquicos complejos en partes, que
da como resuitado productos que pierden las propiedades inherentes al
conjunto e ignora la naturaleza unitaria e integral del proceso que se estudia;
otro, al que nuestro autor adhiere, que consiste en estudiar el sonido lingtiistico
en su aspecto semantico a través de una unidad de analisis que, a la vez que
admita la segmentacion para el estudio, integre todas las propiedades
fundamentales caracteristicas del conjunto. Esa unidad es el significado de la
palabra, “...que representa la unidad viva del sorido y del/ 5/gni1‘icadb y que cormo una
célula viva encierra en la forma mds simple las propiedades principales del
pensamiento lingdiistico en su conjunto...”. (1997:19). La palabra concierne, en su
aspecto internb, al plano del pensamiento, y en su aspecto externo, al plano del
lenguaje. El significado de la palabra es un fendmeno a la vez verbal e
intelectual, es decir, que encarna las dimensiones comunicativa y cognitiva del
lenguaje. Desde su vertiente psicoldgica, el significado es la propia 'palabra vista
desde su aspecto interno, es una generalizacién o un concepto, que constituyen
el mas auténtico y mas indudable acto de pensamiento. *...£/ fenguaje no expresa
el pensamiento puro, sino que se reestructura y se modifica al transformarse en

lenguaje. El pensamiento no se expresa en la palabra sino que se realiza en ella...”
(1997:298). ‘

Para Voloshinov la realidad de la palabra es totalmente absorbida por su
funcién de signo. Este poder indicador y Arepresentativo de la palabra como
fendmeno ideolégico, asi como la excepcional especificidad de su estructura
semidtica, constituirian ya razones suficientes para colocar la palabra en una
posicién de privilegio en el estudio de las ideologias. Lo que hace que una
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palabra sea una palabra es su significado. Significado que se cbnﬁgura por las
condiciones reales de un habla determinada, principalmente por su situacion
social. .El habla, como sabemos, se construye entre dos personas socialmente

organizadas, la palabra se dirige a un destinatario, estando notoriamente
| condicionada_ para quien es emitida. Expresa “.. es e/ producto de la relacion
reciproca entre hablante y oyente, emisor y receptor. Cada palabra expresa el “uno” en
relacion con el “otro”. Yo me doy forma verbal desde el punto de vista del otro, y en
deﬁn/ti?a} desde el punto de vista de la comunidad a que pertenezco. Una palabra es |
un puente tendido entre yo y otro. Si un extremo del puente se apoya en mi, entonces
el otro se apoya en mi interfocutor. Una palabra es territorio compartido por el emisor
y el receptor, por el hablante y su interlocutor...” (1973:108).

El centro organizador de toda emision, de toda experiencia, no esta dentro sino
afuera, en el medio social que circunda el ser individual. Esa habla es en su
totalidad un producto de la interaccidn social, tanto de la inmediata
determinada por la totalidad de las condiciones en las cuales opera una
comunidad de hablantes. La interaccion verbal, entonces, es la realidad

fundamental del lenguaje.

El didlogo, en el sentido estricto de la palabra, es naturaimente, solo una de las
formas de la interaccién verbal. Pero también puede entenderse el didlogo en
un sentido mas amplio que no solo abarca la comunicacion verbal vocalizada,
‘directa y cara a cara entre personas sino también la comunicacion verbal de
- cualquier otro tipo.

Las “palabras” que integran el discurso académico que estudiamos, io son en
tanto que constituyen significados, esto es, portadores de un sustento
ideologico de una comunidad que configura un estilo de pensamiento distintivo.

Resta decir que este complejo proceso acontece merced a la mediacion social,
esto es, por la intervencion de actores que “significan” las palabras mostrando
su valor convencional en la cultura. Para nuestro estudio, son los docentes
quienes, mediante estrategias y practicas, expresan los presupuestos, las
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jergas, los codigos. del lenguaje académico en el marco de intereses mas

globales de una determinada comunidad de pensamiento. Interesa ver los

medios a través de los cuales se promueve la interiorizacion de los signos en
pos de su apropiacion, y con ello el acceso a un pensamiento superior y la
constitucion de una comunidad académica discursiva. El género discursivo
propio de la comunidad académico universitaria (y todo lo que se construye en
torno al mismo) ha de representar la actividad semidtica que, al incorporarse
merced a la significacion cultural asignada por los docentes, modifica
sustantivamente el tipo de lenguaje existente, regulandolo y posibilitando el uso
activo de parte del sujeto. '

‘A la manera vygotskiana, hemos pretendido en este trabajo observar la
inclusion de instrumentos artificiales (estrategias discursivas docentes) en pos
de la comprension académica. El resultado de este -estudio entonces ha sido el
reconocimiento de una bateria de estrategias discursivas que en su caracter de
“actividad instrumental” son promotoras de genuinas comprensiones. Y hacia
el futuro'?, serd la posibilidad de hacerlo en el marco de un estudio longitudinal
que permita visualizar el largo proceso evolutivo que recorren los estudiantes a
lo largo de su formacidn universitaria.

2. El discurso en su constitucion disciplinar
2.1. La vastedad del campo discursivo

La complejidad, diversidad tedrica y metodoldgica que el término “discurso” ha
sustentado desde sus origenes, amerita efectuar un recorrido analitico por los
estudios emprendidos. Entendemos que un primer abordaje debe ser el de
explicar el porqué de su intempestivo origen y desarrolio.

Para Neyla Pardo Abril (2007), la voz critica a la modernidad -a mediados del
siglo XX- no tardd en hacerse sentir, siendo éste el acontecimiento que

2 £n otros estudios.
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favorecié, en términos sociales, politicos y culturales, el advenimiento de un
conjunto de condiciones a favor del surgimiento de los estudios discursivos. La
critica a la hegemonia cientifica, proveniente de diversos sectores de la vida
intelectual, did lugar a concepciones distintas. acerca de los conceptos y
métodos de la ciencia, y una demanda creciente respecto de su necesaria
cercania a compromisos sociales y una actitud solidaria con creencias culturales
que hasta un tiempo atras eran concebidas como anticientificas.

A modo de referencia de este planteo, Jerome Bruner (1988) alude a la
vigencia de dos modalidades de pensamiento que denomina de “abajo hacia
arriba” y de “arriba hacia Vabajo", paradigmatica y narrativa respectivamente,
que emplea para explicar no solo cdmo se construyen las ideas sino también de
qué manera .Ias caracteristicas del discurso que se usan para transmitirlas

modelan la mente de aquellos que las reciben. El autor expresa que la

modalidad paradigmatica trata de cumplir el ideal de un sistema matematico
formal, de descripcion y de explicacién, y que emplea la categorizacién o
conceptualizacion y las operaciones por las cuales las categorias se establecen,
representan, idealizan y relacionan entre si a fin de constituir un sistema. Por
su parte, la aplicacién imaginativa de la realidad -expresion que Bruner usa
para referirse a la modalidad narrativa- produce en cambio buenos relatos,
obras dramaticas interesantes, cronicas historicas creibles, aunque no
necesariamente verdaderas. Se ocupa de las intenciones y acciones humanas y

de las vicisitudes y consecuencias que marcan su transcurso, procurando situar ‘

los milagros atemporales en los sucesos de la experiencia, en el tiempo y en el
espacio. La primera modalidad se apoya en los argumentos, mientras que la
segunda en los relatos. Ambas sirven para convencer a otros, pero se valen de
recursos completamente diferentes; en una, la verificacion se realiza mediante
procedimientos que permiten establecer una prueba formal y empirica, en la
otra, no se establece la verdad sino la verosimilitud.

Bruner cuestiona que la ciencia trate de construir un mundo que permanezca

invariable a pesar de las intenciones y los conflictos humanos; de manera
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diferente, el humanista se ocupa principalmente del mundoy los cambios que
experimenta de acuerdo con la posicién y la actitud del espectador. La ciencia
crea un mundo que tiene una existencia ligada a la invariabilidad de las cosas y
los acontecimientos, frente a las transformaciones de las condiciones de vida de
aquellos que intentan comprender, mientras que las humanidades conciben el
mundo en cuanto a que en él se reflejan las necesidades que implica habitarlo.
Es un desafio pendiente entonces que la ciencia moderna también incluya la
generacion de hipdtesis que se ajustén a diferentes perspectivas humanas que
sean reconocibles como verdaderas, no en el sentido de la verificabilidad
cientificista sino de la verosimilitud.

Desde el punto de vista epistemoldgico, el pensamiento de Ludwing
Wittgenstein, el giro lingiistico y el giro habermasiano anclado en la teoria
critica de las ciencias sociales y humanas, pueden considerarse como los
antecedentes inmediatos de los estudios discursivos contemporaneos. Contexto
en el que se consensué ampliamente respecto del decisivo lugar del lenguaje
como motor del pensamiento, expresion de las perspectivas de mundo y de
fundamento de las percepciones sobre lo real. Bajo esta perspectiva, la
comunicacién va a convertirse en un proceso intersubjetivo fundamental y
exponente de la actividad racional.

En esta misma linea de analisis, Jurgen Habermas, desde la Escuela de
Francfort, expreso su critica a las actltudes autoritarias y totalitarias en el
campo de la ciencia, la vida social y la cultura en tanto referentes de verdades
absolutas. Al procurar explicar la intima relacion entre conocimiento y poder y
despejar a la ciencia de discursos misticistas, reconocio su papel emancipatorio
y compromiso politico. Desde esta perspectiva, el lenguaje, en su faz
_ comunicacional, es una practica que permite la comprension del mundo y la

realidad.

A continuacién, presentamos una mencién y posterior sistematizacion de las
principales lineas tedricas del vasto y diverso ambito del Analisis del discurso,
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que, por un lado, ha permitido, a la fecha, reconocerlo como un campo
disciplinar propio, y a los efectos de este trabajo, extraer las categorias que han
posibilitado interpretar los datos empiricos.

Pardo Abril (op cit) distingue tres conceptos en los que se nuclean las diversas
corrientes que han expresado su integracion al campo discursivo: discurso,
cognicién y sociedad, que respectivamente representan respuestas a tres
preguntas cruciales: la relacién entre forma y funcién en la comunicacion, el
papel del discurso en la construccién de la realidad sociocultural y Ia
estructuracién discursiva del pensamiento. En una categorizacidn similar,
Dominique Maingueneau y Patrick Charadeau (2005) delifnitan tres enfoques:
cognitivo, analisis comunicacional e investigacion interpretativa o hermenéutica.

La perspectiva cognitiva aborda el estudio de los procesos mentales que
intervienen en la comprensién y produccion del lenguaje. En ella, se integran

dos corrientes:

- la corriente‘ sociocognitiva, que estudia el procesamiento de la
informacion del mundo social desde esquemas de conocimiento y accion,
o de coherencia y cohesion. Sus representantes destacados fueron Dan
Sperber y Deirdre Wilson (1986, 1994) quienes refirieron el
comportamiento lingtiistico en términos de procesos inferenciales del

pensamiento;

- el enfoque sociocultural, que analiza los puentes entre los procesos
cognitivos y las significaciones sociales y culturales desde los cuales se
interpreta un discurso. Su representante fue Teun van Dijk, que en uno
de los momentos de su vasta produccion intelectual se concentré en
estudiar las estructuras discursivas en su interrelacion con las estructuras

sociales y cognitivas.
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El analisis comunicacional relaciona el acto comunicacional con las

dimensiones contextuales que lo constituyen. En este enfoque es posible

reconocer:

la sociolinguistica variacionista, representada por William Labov (1979,
1983, 1996);

la sociolinguistica funcional, cuyas ideas fueran enarboladas por Michael
Halliday (1973) y Basil Bernstein (1971);

la etnografia del habla y la comunicacion, en las voces de John Gumperz
y Dell Hymes (1964) y Dell Hymes (1973, 1979) que observan como la
estructura lingiiistica y los factores sociales se correlacionan vy
determinan entre si, y proponen formular un método para la descripcion
y andlisis del habla cotidiana en situaciones comunicativas auténticas, y
en las de H. Sacks, E. Schegloff, G. lefferson, quienes, desde la
etnometodologia, expusieron el método de “andlisis conversacional”
(1970).

la investigacion interaccional, con John Gumperz (1982) quien, en un
nuevo momento de produccion intelectual, efectia el andlisis de las
interacciones verbales y los signiﬁcadbs simbdlicos que se evidencian en
las negociaciones y juegos de quienes participan en la situacion
comun.icativa. En esta linea se encuentra el analisis conversacional,
enfoque metodoldgico que observa cdmo ocurre el comportamiento
sociocomunicativo de los hablantes, haciendo explicitos los rituales,
secuencias y turnos de habla.

Y en el enfoque de la investigacion interpretativa o hermenéutica, el

discurso deja ser de analizado solo en su faz cognitiva o linglistica, para

reconocer su caracter de recurso al servicio de la creacion de formas de

conciencia social, que posibilitan, ante todo, luchar contra formas ideoldgicas de

92



dominacion social que se valen del discurso. En esta linea de pensamiento se
encuentra el “Analisis critico del discurso”.

2.2. Erifoques y conceptos acerca del campo discursivo

Conceptos cognitivos

En torno al eje “cognicion” y a la pregunta de como se estructura
discursivamente el pensamiento, el enfoque sociocognitivo apunta a
preguntarse como se producen los procesos de interpretacion de un enunciado

_Iingijl'stico, desde componentes pragmaticos y operaciones de pensamiento. -

Dos procesos se tornan inevitables para pensar lo que acontece con el lenguaje

cuando los hablantes se comunican, a saber el sentido y el significado.

El significado remite a o semantico, es decir, a lo que una idea escrita, oral o
grafica quiere expresar en tanto se presente de manera acorde a una
determinada estructura lingiiistica, y por ello, sin necesidad de remitirse al
contexto extralinguistico para su comprensién. De manera diferente, el sentido
resulta de las intenciones del hablante, de la interpretacion del interlocutor, de
los espacios compartidos entre ambos y de los elementos contextuales que
integran la escena. Sucede que no siempre las cosas dichas explicitamente son
adecuadamente entendidas, o que los interlocutores entienden otra cosa
porque interpretan los enunciados desde su propia eXpériencia, que a veces
dista del mensaje expresado. Intervienen entonces elementos contextuales que
coadyuvan a cerrar estos circulos abiertos. No ha resultado posible entonces
analizar la comunicacion tan solo como un proceso de codificacién-
descodificacién, o como el envio de un conjunto de pensamientos o ideas en
forma de palabras desde la mente de un emisor para que un destinatario los
recupere. El entorno y el contexto han de aportar nuevos elementos para
enriquecer el andlisis, por lo que ha sido necesario contemplar otras

herramientas conceptuales que permitan capturar diversos procesos que
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intervienen, como son los conceptos pragmaticos que estudian el modo en que
el contexto influye en la interpretacion del significado, integrando aqui situacion
comunicativa, conocimiento compartido por los hablantes, relaciones
interpersonales, entre otros. La Pragmatica toma en consideracion los factores
extralingliisticos que condicionan el uso del lenguaje, esto es, todos aquellos

factores a los que no se hace referencia en un estudio puramente formal.

Desde una perspectiva pragmatica, se destaca de manera importante, el
denominado “principio cooperativo”, que se expresa en las “maéximas de Grice”.
Ha sido el fildsofo Paul Grice (‘1975) quien, minuciosamente, ha descripto un
conjunto de reglas pragmaticas que rigen la conversacion en el Iénguaje
natural, que acontecen en tanto que los hablantes establezcan acuerdos que

efectivamente posibiliten la comunicacién.

No obstante, con frecuencia estas maximas no se cumplen, en tanto la
conversacion humana conlleva elementos no dichos, que en la teorizacion
pragmatica asumen la denominacion de "implicaturas conversacionales”, esto
es, mecanismos de interpretacion que van mas alla de lo manifestado en los
enunciados.

Las implicaturas, o informaciones implicitas, son los significados adicionales al
significado literal o explicito que el receptor de un mensaje infiere. Se obtienen
a partir del reconocimiento de la intencién del hablante, teniendo en cuenta el
significado literal del enunciado, el conocimiento que comparten hablante y
oyente, el contexto situacional y Ia intencién del hablante. Por ser implicitas,
no significa que sean azarosas. Lejos de ello, el emisor, de manera velada,
tiene toda la intencion de transmitir ciertas ideas, aunque NoO se expresen
mediante significados literales. Como tal, es no semantica, sino inferida y
contextual, deducida conjuntamente del contexto y de las palabras.

A pesar de la riqueza explicativa de estos constructos, recibieron algunas
criticas referidas, sobre todo, a un cierto nivel de imprecision. Las implicaturas
dependen notoriamente de lo codificado. La inferencia viene de la eleccién del
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hablante, de una eleccién lingliistica por oposicidon a la otra. Por eso, para
hablar de implicaturas hay que referirse necesariamente al plano lingiistico que
permite explicar porqué A y no B. De alli que el analisis de la estructura del
léxico sea crucial para hablar de implicaturas. Se trata entonces, de atender a
ambos planos de andlisis, teniendo puentes entre un analisis semdntico,

enriquecido con el uso.

En los planteos revisionistas criticos a los conceptos griceanos, fueron Dan
Sperber y Deirdre Wilson (1986, edicion revisada en 1995) quienes plantearon
que la eficacia en una conversacion no pasa por la cooperacion sino por una
I6gica blsqueda de economia cognitiva, en tanto los seres humanos
procuramos procesar informacién con un minimo costo y a la vez, un maximo
beneficio. Surge la denominada “teoria de la relevancia”, que pretende describir
las condiciones que deben darse en toda comunicacion para que ésta sea
efectiva, poniendo en los componentes Iingﬁisticoé y cognitivos que'emisor y
receptor aportan que hacen que dicha comunicacion sea relevante. En esta
explicacion subyace la creencia de que esta bisqueda de relevancia es
inherente a la cognicién humana, en tanto ésta, por un principio de economia
cognitiva, busca la calidad en el conocimiento. Esto dependera, segin el
principio de relevancia, del equilibrio entre el esfuerzo cognitivo del destinatario
y los efectos contextuales que se hayan generado para que la hipotesis
construida sea la transmitida por el emisor. Dichas hipdtesis se forman a partir
de cuatro fuentes: mecanismos de percepcion, descodificacion lingiistica,
esquemas mentales y deduccion.

Seg(in esta linea de pensamiento, en la comunicacion intervienen codificaciones
y descodificaciones pero también inferencias. Existe una gran distancia entre lo
que se dice literaimente y lo que se pretende decir, ya que este proceso esta
mediado por una serie de mecanismos inferenciales de naturaleza muy
compleja y contenidos implicitos. Asi concebida, fa comunicacion resulta en
tanto los oyentes reconozcan el signiﬁcado lingtiistico del enunciado e infieran

el “significado” que el hablante le atribuye. No existe una correspondencia
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biunivoca y constante, por tanto, entre las representaciones semanticas
abstractas de las oraciones y las interpretaciones concretas de los enunciados,
sino que hay procesos y estrategias que permiten el paso del significado literal

ala interpretaCién pragmatica mediante un mecanismo deductivo explicito. Si el

proceso comunicativo se realizara segun los modelos de descodificacién, los
pensamientos de los hablantes, codificados en un enunciado, se reproducirian
en la mente del oyente mediante un proceso automatico de descodificacion y el
resultado de la comunicacién verbal seria la reproduccidon exacta en la mente
del oyente de los pensamientos que el hablante desea comunicar, lo cual esta
lejos de ser verdad, ya que en cualquier conversacion se evidencia un alto
porcentaje de informacion implicita propio de cualquier enunciado
contextualizado.

Como afirman estos autores, la actividad inferencial posibilita una interpretacion

“relevante” del mensaje. Para que se desarrolle, deben acontecer, por un lado,

razonamientos y deducciones, y por otro, un contexto mental formado por
creencias que residen en la memoria de hablantes y oyentes. Las palabras por
si mismas no hacen referencia a nada. Son los hablantes los que se valen de
ellas para hacer referencia a algo o alguien en particular, pero es la inferencia
que realiza el receptor del mensaje la que permite interpretar correctamente la

referencia. El éxito de cualquier acto de comunicacién depende en gran medida

de la habilidad del oyente/lector de inferir lo que el hablante quiere decir.

Estos pensadores, en pos de explicar como sucede la interpretacion del
mensaje del hablante de parte del oyente, hablan de implicacion contextual;
que integra, por un lado, el efecto del contexto sobre la interpretacion del
enunciado, y por otro, las cosas que hacen que el oyente lo procese en un
determinado contexto y no en otro, dandose de esta manera una interpretacion
“relevante”. Esta implicacion contextual, a través de mecanismos deductivos
inferenciales, es la responsable de establecer relaciones entre la nueva

informacién y la disponible en la memoria, mediante el analisis y la sintesis.
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Para Alejandro Raiter (1999) el hablante supone elementos conocidos por el
oyente, y con el objeto de no ser redundante, abandona la abundancia de las
explicaciones en el oyente y confia en su poder de interpretacion, que se
convierte en el recurso clave a la hora de otorgar significado a un mensaje que
supone no solo interpretar marcas linguisticas presentes sino ademas recuperar
las ausentes. En este intrincado proceso, interceden procesos de inferencia, que
mediante el principio de pertinencia coadyuvan a activar elementos presentes
en la memoria.

Seglin D. Maingueneau y P. Charadeau (op cit) todo intercambio verbal
descansa sobre un principio de cooperacion: los que participan én él responden
a una misma finalidad y por lo tanto estan sujetos a las mismas condiciones en
el intercambio. Existe un conjunto de reglas que organiza el pasaje del sentido
literal_al sentido no literal y .este pasaje se llama implicatura, que se rigen por
las maximas de conversacion. Sin embargo, el pensamiento inferencial del
interlocutor no depende solo de la intencion del hablante ni de la aplicacion de
reglas 0 méaximas, sino de la formacion de una hipltesis en la estructura
cognitiva del oyente a partir de unos indices que proporciona el hablante.

Los conceptos expuestos ha_n sido recreados, en la interpretacion de los datos
empiricos, para observar como operan las reglas pragmaticas (reglas de la
conversacién cooperativa) no precisamente en pos de la comunicacion eficaz
sino a la hora de facilitar la generacién de espacios de conocimiento
compartido. Para este caso seria entre el discurso académico de los docentes
(hablantes) y el lenguaje cotidiano de los estudiantes (oyentes). De igual modo,
han sido empleados para visualiiar si el lenguaje de los hablantes docentes
posibilita la generacion de inferencias en los estudiantes que permitan
completar lo no explicito en los discursos docentes, Yy si éstos ultimos retinen
rasgos que hacen que la comunicacién con los estudiantes (oyentes) sea
relevantes. '
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Dicho en otras palabras, los aportes extraidos de estos conceptos han permitido
reconocer unos primeros rasgos deseables en los mensajes de los docentes
hablantes en pos de la actividad inferencial en los estudiantes, que permita la
comprension de los conocimientos.

Dentro de los conceptos cognitivos, reconocemos el enfoque sociocultural,
que encuentra en Teun van Dijk en una de sus etapas de produccion intelectual
-1975 y 1983- un claro exponente.

Algunas breves referencias a los trayectos recorridos, (van Dijk, 2000), segin

su propio andlisis:

- una etapa de fines de los afios 60, bajo las alas de la gramatica
transformacional-generativa de Noam Chomsky, en la que intentaba
explicar las vinculaciones (semanticas) entre las oraciones y otros
aspectos fundamentales del discurso; estas relaciones definen, por un
lado, la coherendia, y por otro, las relaciones referenciales, es decir,
entre las cosas que las oraciones denotan en un texto. Sin embargo,
estaba ausente el andlisis de las estructuras del texto, por lo que su
primer interés fue prontamente reemplazado por este aspecto;

- un segundo tiempo en los afios 80, donde trascendié Ila
microestructura oracional para buscar las relaciones entre la coherencia
textual con la coherencia global. El texto de referencia fue, en el afio
1977, “Texto y contexto”; en ese tiempo establecé relaciones prolificas
con el psicologo Walter Kintsch conquien finalmente escribe -en 1983-

| el libro de “Estrategias de la comprension del discurso” en el que alude
a la comprensién estratégica como aquello que los usuarios hacen
realmente cuando hablan o entienden un discurso desde la apelacion a
la memoria y no solamente a las reglas para la coherencia local o0 a la
macroestructura. Fue una epo(ca valiosa para la produccion de este
célebre pensador, que se inicid asi en el fecundo terreno de las
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relaciones entre cognitivismo y lingtiistica. En ese marco, favorecidos

por la introduccion en el ambito cognitivo de la nocidn de “esquema”
de Schank y Abelson, expusieron la nocion de “modelo mental”. Esto
es, lo que la gente recuerda de un texto no es tanto su significado sino
mas bien el modelo subjetivo que construyen por si mismos.

Del enfoque descripto, hemos recreado los recursos que aporta este autor a la

‘hora de pensar, por un lado, en la estructura de los textos académicos y las

improntas que generan en la comprension académica, y por otro, el discurso
docente y su incidencia en la construccion de modelos mentales en los
estudiantes. Debe aclararse asi que, dado que el analisis ha apuntado al
hablante docente y no al receptor estudiante, el estudio de los modelos
mentales no ocupa una extensién demasiado importante. Otro estudio podria
profundizar en este aspecto. ‘

El analisis comunicacional

En relacion al andlisis comunicacional, siguiendo a P. Charaudeau, y D.
Maingueneau (op cit) o a la pregunta acerca de la relacion entre forma y
funcidn en la comunicacion, ‘hemos retomado dos tradiciones: la etnografia del
habla y de la comunicacion y la investigacion interaccional.

A mediados de la década del 60, aunque con antecedentes anteriores
particularmente en el pensamiento de Alfred Schutz y del interaccionismo

simbdlico, la etnografia de la comunicacion -de la mano de John Gumperz y Dell

Hymes (1964)- inicié una nueva perspectiva etnometodoldgica, de fundamentos
antropoldgicos, que le fijaron un vasto dominio de investigacion: el estudio
comparativo de los comportamientos comunicativos en diversas sociedades con
el objetivo de elevar la comunicacion a sistema cultural, que hizo que se apoye
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metodolégicamente en un procedimiento de campo basado en la observacion
de las practicas comunicativas.

Promediando el afio 1973 D. Hymes alude a la “comunidad de habla” como
escenario donde un conjunto de hablantes se comunican eficazmente por
poseer reglas en com(n, a partir, sobre todo, de un compromiso de los
individuos en un sistema de saberes y normas culturales, que se denomina
“competencia comunicativa”, que explica la adecuacion de las conductas
comunicativas al contexto. Al considerar el habla como una actividad central de

" la vida sodial, el instrumento metodoldgico es el analisis conversacional, que se

concentra en la organizacion del habla en el intercambio cotidiano, mediante -
procedimientos como los turnos de habla o de secuencializacién. En la misma
linea de andlisis, John Austin y Jonh Searle expusieron el concepto de “actos de
habla. |

En 1974, H. Sacks, E. Schegloff, G. Jefferson expusieron algunos rasgos de Iés
conversaciones, tales como el registro de cambios de hablante, la asignacion de .
turnos para la conversacion que evita interrupciones y solapamientos, Vacios y
superposiciones mediante técnicas especificas, a pesar de no contar con
planificacion previa. A partir del estudio de estas caracteristicas, se expresa el

concepto de “turno de habla” como unidad de analisis de este enfoque.

Conversar bien es signo de competencia comunicativa, que hace que exista la
buena conversacion. Ademads, a conversar bien se aprende desde nifios, en
tanto que los adultos se encargan de ensefiar a reconocer los lugares .
apropiados para tomar un turno de habla.

Y en 1979, completando el recurso metodolégico, D. Hymes propone una grilla
de referencia que denomind “modelo speaking” (1979).

En otro marco Raiter y Zullo (2004) recuperan el estudio de la conversacion
cotidiana como herramienta para el estudio de la produccién linglistica.

Retomando basicamente a Valentin Voloshinov, estos autores expresan que el
100
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unidad de analisis en intercambios dialdgicos en clases universitarias. Al
estudiarlo, en sus conceptos y en investigaciones analizadas, hemos observado
que permite estudiar la conversacién de manera sistematica con gran rigor
metodoldgico, en contextos naturales y con fuerte implicancia del investigador.
Y con estos elementos nos identiﬁcamos;

La investigacion interpretativa o hermenéutica

Esta tradicion responde a la pregunta acerca de cémo el discurso construye la
realidad sociocultural; en ella, se ha integrado el Analisis Critico del Discurso
(ACD), y en él particularmente los aportes de Teun van Dijk, de quien ya hemos
hablado en pérrafos anteriores en referencia a otros momentos anteriores de su
produccion intelectual en el estudio discursivo. Respecto de este particular
enfoque, nos explayaremos de manera distintiva con respecto a los anteriores,

en virtud de connotar especiales aspectos que amerita describirlos.

Seg(in Cynthia Meersohn (2005) hacia el afio1980 la vision de van Dijk adoptd
una orientacién diferente. A raiz de su estadia en paises subdesarrollados,
particularmente en México, decide que si bien la gramatica del texto y las
teorias psicoldgicas son atractivas como areas de estudio, tienen poco que ver
con los problemas del mundo real. Esto lo mueve a trabajar en problemas de
indole mas politica y social, frente a los que el lenguaje tiene mucho que hacer
y decir, sobre todo cuando se trata de vdesentraﬁarlo en profundidad para
descubrir los mecanismos ideolégicos de dominacion y manipulacién, como
ocurre, por ejemplo, con los discursos racistas.

Teun van Dijk (2004) bautiza con el nombre de “Estudios del discurso” a una
transdisciplina con respectivas subdisciplinas, como el estudio de los actos de
habla, la cortesia, los eventos comunicativos, la conversacion, la narrativa, la
argumentacion y muchos otros aspectos del texto y el habla. En este amplio

campo ha surgido, en los Gltimos 25 afios, un enfoque llamado “critico del
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discurso”, que se inspiré en trabajos de la escuela francesa primero de Michel
Foucault, luego de Michel Pecheaux, de Pierre Bordieu, en Francia, de Jurgen
Habermas en Alemania y Stuart Hill en Inglaterra, entre otros. Y que encontré
un campo fecundo en otros paises mediante destacados investigadores tales
~ como Ruth Wodak en Viena, Norman Fairclough en Lancaster Reino Unido,
Gunter Kress y Theo Van Leeuven, estudiantes de M. Halliday en Australia,
Luisa Martin Rojo en Espafia, Neyla Pardo en Colombia, Adriana Bolivar en
Venezuela y Alejandro Raiter en Argentina. Uno de los puntos céntra|es de esta
orientacién, en sus origenes y tiempos actuales, ha sido el estudio de la

ideologia que se construye merced al discurso, y que se emplea con fines de

dominacién politica a sectores vulnerables de la sociedad.

A diferencia de otros precursores del ACD, Teun van Dijk ha desplegado
consideraciones muy cuidadosas respecto del enfoque y en particular la manera
de concretarlo en los andlisis de discurso. Su premisa basica es que el ACD se
efectiia mediante un andlisis de discurso sociocognitivo sobre bases lingiisticas,
cognitivas y sociales. |

Los niveles de analisis en este planteo son los que siguen:

- el analisis de los significados locales: que integra un estudio léxico
de las palabras y semantico de las proposiciones, mediante procesos
de interpretacion; las herramienta analiticas en este caso éon el estudio
de la coherencia, es decir, la conexion del sentido de las oraciones, y
la referencia, esto es, como el discurso y sus sentidos se relacionan
con los sucesos reales e imaginarios de los cuales se habla, o sea los
referentes. Asi, el discurso puede ser coherente si las oraciones que lo
componen se refieren a hechos casualmente relacionados entre si y a
partir de los referentes. La atencién a la referencia es denominada
“gestion referencial”, que alude a la inclusién de mecanismos en el
discurso que permiten que hablantes y oyentes compartan un
andamiaje conceptual comudn. M. Halliday (1967) define a la referencia
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como la relacion entre la informaciéon dada, que el hablante supone
como conocida por el oyente, y la informacion nueva, no conocida. La

informacion sera conocida si el oyente puede identificar el referente y

" desconocida sind puede hacerlo. Y Thomas Givon (1983) analiza la

referencia en términos cognitivos, donde es el hablante quien evalia
los recursos para favorecer la accesibilidad. Si estima que la
accesibilidad es alta, el hablante usara una forma referencial atenuada
para indicar el referente (elipsis 0 pronominalizacion), si es menor, el
hablante una forma mas larga, quizd una frase nominal o una con
algun modificador, y si es muy baja, introducira el referente por medio
de una fraée nominal indefinida u otro dispositivo apropiado. (Russell
S. Tomlin, R. y otros, 2000); | |

el analisis de los significados globales: se trata del reconocimiento
de los tdpicos y temas que definen la coherencia global o
macrocoherencia del discurso. Aluden al tema del que se estd
hablando, dan cuenta de la unidad global del discurso y se expresan
habitualmente en ciertos segmentos del discurso, como los titulares,
los restimenes o las conclusidnes. Desempefian un papel fundamental
en la comunicacién y en la interaccion y son definidos como
“macroestructuras semanticas” derivadas de las microestructuras del
significado, en tanto representan el asunto de que trata el discurso
(van Dijk, 1980). Los temas son el significado global que los usuarios
de una lengua establecen mediante Ia produccién y comprension del
discurso. Sucede que no somos capaces de memorizar y manejar todos
los detalles del significado de un discurso, y por lo tanto, los
organizamos mentalmente mediante significados. La atencién a esta
dimension ha sido llamada “gestion tematica”, que apunta a observar
qué hace el hablante para comunicar Ia centralidad al oyente y como

sabe el oyente cuando interpretar un concepto 0O proposicién como

~central. También “gestién del foco”, que da cuenta de los recursos
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empleados por el hablante para comunicar la novedad o el foco
destacado al oyente, por ejemplo, colocando la infor_macién central
alterando el orden usual, 0 en un primero 0 Gitimo lugar de la oracion
(Russell S. Tomlin, R. y otros, op cit);

el analisis de las estructuras globales o superestructuras, que
integran categorias esquemdticas tipicas de los géneros textuales o
esquemas generales canénicos o convencionales que consisten en unas

peculiares categorias de variedades discursivas;

el analisis comunicativo: cuando producimos una emision en alglin
contexto, es decir, cuando producimos un acto de habla o un acto
ilocutivo: una asercion, una promesa, una amenaza, una felicitacion,
recorte que remite no a un analisis filoséfico sino a un hecho
pragmatico. Asi, el proceso de habla involucra tanto informacion como
accién, es decir, que se utiliza también para hacer cosas. El
componente de accién comprende los detalles de la planificacion
discursiva -global y local- que ayudan al hablante a dirigir las
cuestiones pragmaticas y al oyente a restringir la interpretacion. Por
eso, es que la atencion a este aspecto dei discurso de parte del
hablante se denomina “gestion retdrica” (Russell S. Tomlin, R. y otros,
op cit). Estos actos de habla se expresan en las conversaciones que
desarrollan los oyentes bajo ciertas condiciones (reglas de la
conversacion) que las adminisfran adecuadamente no solo porque
pertenecen a una determinada comunidad de habla, sino porque
apelan a procesos y representaciones cognitivas, aspecto que se
desarrolla a continuacién;

el analisis de las cogniciones: el gran interés de van Dijk ha sido el
de encontrar un campo de estudios que destaque una interfaz entre las

comprensiones individuales mentalistas (orden cognitivo) y las
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interpretaciones sociales (orden sociologico). El concepto que sustenta
este enfoque es el de “modelos mentales”, que implica que los usuarios
de fa lengua no construyen simplemente la representacion semantica
del texto sino ademds una representacion acerca del acontecimiento o
de la situacion del texto. Es decir, lo que la gente recuerda de un texto

no es tanto su significado sino mas bien el modelo subjetivo que
| construye del acontecimiento del texto. Y en esta misma linea de
pensamiento, a posteriori, afirm6 que, ademas de modelos acerca de
los acontecimientos hablados o escritos, los usuarios de la lengua
construyen modelos del acontecimiento comunicativo en el cual
participan. Estos “modelos de contexto” o modelos pragmaticos
contienen las representaciones subjetivas del hablante, de los otros
participantes del discurso, del tiempo y el lugar, de las caracteristicas
sociales, de las relaciones entre los participantes, de los objetivos, los
propdsitos y los fines. Son subjetivos, pero a la vez constituyen sus
opiniones como miembros de grupos sociales. Este concepto es
altamente importante para entender como los participantes de un
discurso pueden interpretar la situacion social, generar el contexto en
que se estd dando e incorporarse al evento mediante la produccién y
comprension de la situacién comunicativa. Entonces, comprender un
texto significa construir un modelo mental subjetivo de los eventos a
los que se refiere el discurso, pero ademds un modelo de contexto, que
es el modelo mental del tipo de evento a que se refiere el discurso. Sin
modelos de contexto, una teoria del procesamiento del discurso y del
uso del lenguaje no puede explicar c6mo los hablantes se desempefian
adecuadamente en una situacion comunicativa. En este concepto de
modelo de contexto, este autor define el contexto, es decir que su
definicién es cognitiva, esto es, no como las diversas propiedades de la
situacion local que controla y constrifie el texto y la conversacion, sino
como una forma que adopta el modelo mental de una situacion

~ comunicativa. Explica van Dijk que, por ejemplo, la edad, el género o la
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profesion influyen frecuentemente en la conversacion y el texto, pero
Unicamente si estan definidos en el modelo contextual del hablante o el
escritor, tal como hayan sido definidos en él. Los modelos contextuales
nos permiten explicar cudl es el aspecto relevante de la situacion
social. Asi, en un discurso no es necesario expresar todo lo que
sabemos o lo que creemos, porque puede ser irrelevante o porque sea
redundante. De este modo, los modelos contextuales nos presentan
limitaciones que permiten a los usuarios del lenguaje realizar
selecciones relevantes de la informacion desde el punto de vista
situacional y construir con ellas significados a expresar en la
conversacion. En cualquier tipo de investigacién de ACD que vincule
los textos con alguna situacion social es importante comprender que,
por muy impactante que sea la situacion social o politica, podria no
llegar a los oyentes porque no ejerce un impacto en el discursivo, si
un hablante puede considerar irrelevante la informacion que resulte
pertinente para la construccion del modelo contextual. En otras
palabras, una teoria del contexto nos brinda una teoria de la
relevancia. En la teorfa cognitiva, los modelos mentales son
representaciones subjetivas de eventos especificos, que cuando se
hacen socialmente compartidas se denominan “representaciones
sociales”. En ellas, se ubica la ideologia. Cuando se controlan y
manejan estas repfesentaciones mediante el discurso, hay control,
manipulacién y dominacién, que es a lo que se dedica el discurso. Por
eso, la clave esta en observar la formacion de dichas representaciones,
que quedan particularizadas en los modelos mentales. Estas
representaciones integran el conocimiento personal, el conocimiento
grupal y el conocimiento cultural. El primero estd representado en
modelos mentales sobre acontecimientos personales especificos, el
segundo en los conocimientos compartido por grupos sociales
especificos, y el tercero en un andamiaje compartidos por todos los

miembros competentes de una cultura y constituye la base comin de
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las practicas y los discursos sociales. Integran asimismo las actitudes,
que son valoraciones socialmente compartidas y las ideologias;

- el analisis social del discurso: en el que se integra el estudio de las
ideologias. Entendidas como sistemas de principios que organizan las
cogniciones sociales, responsable de controlar, a través de las mentes
de los miembros, la reproduccion social de un grupo. Las ideologias se
localizan entre las estructuras sociales y las estructuras de las mentes
de los miembros de una sociedad. Permiten a los actores sociales
traducir sus propiedades sociales en conocimientos y creencias que
generan los modelos concretos de las experiencias de la vida diaria
esto es, las representaciones mentales de sus acciones y discurso.

El ACD no ha estado exento de criticas. Michael Meyer (2003) reclama cierto
tratamiento “serio” en su material empirico; Henry Widdowson (1995) critica
también la falta de una clara demarcacion entre el texto y el discurso, y su
fuerte caracter ideolégico, lo que lo aleja del trabajo de analisis. Asimismo,
marca una contradiccién entre los términos critico y analisis, ya que es una
interpretacion con sesgos, prejuicios, y que selecciona textos de acuerdo a sus
intencionales, cuando en realidad el analisis debiera implicar interpretaciones de

textos diversos.

Teun van Dijk responde a estas criticas, afirmando *..como sucede en cualquier
tipo de investigacion, existe también un mal saber en el ACD, pero no por su sesgo. =
saber sesgado no es intrinsecamente un mal saber. Al contrario, como bien conocen
muchos estudiosos, en especial si son mujeres o pertenecen a alguna minoria, la
investigacion critica no solo ha de ser buena, sino de la més alta calidad, si quiere ser
aceptada. Ningun saber es objeto de lan feroces alaques debido a su supuesta falta de
metodologia, o al hecho de ser ésta supuestamente deficiente, como saber cnitico...”. Y
contempla la posibilidad de que estas criticas sean justamente una expresion de
" dominacién ideoldgica (2003:144).
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Ha sido relevante el conjunto de aportes reconstruidos de la perspectiva
expuesta. Asi como otras ponen en énfasis en el hablante o enunciador como
veremos a continuacién, ésta lo hace en el receptor, que construye modelos de

contexto de los discursos.

Nos ha interesado recrearlos, a la hora de pensar qué rasgos del discurso
académico docente genera modelos de contexto, y como ellos dperan en
direccion a la activa apropiacion de los discursos y las practicas de la
comunidad académica, de parte de los estudiantes. Quizd se haya podido
reconocer también el sentido contrario, es decir, cdmo los discursos académicos
generan modelos de contexto en aras de Ia dominacién o la manipulacién
mental de los estudiantes, en torno a algan proyecto de dominacién ideoldgica.
No queda fuera la integracion de este enfoque, aunque con mayor intensidad y
particularizacion para otro trabajo de tesis.

Ha sido también muy valiosa la sistematizacion de niveles de analisis expuesta,
que se destaca no solo por atender a la triple dimensién discurso, cognicién y
sociedad,; sino porque ademas aporta recursos metodoldgicos acordes a las

exigencias que devienen de la lectura e interpretacién de los datos empiricos.

3. Enfoques y escuelas

Ademds de las tradiciones, Neyla Pardo Abril (op cit) reconoce escuelas de
pensamiento acerca de lo discursivo, que nos importd exponer en aras de
observar la convergencia multidisciplinar que sefiala van Dijk y a partir de la
oportunidad de extraer herramientas de analisis quev no hubiesen estado
contefnpladas en los enfoques antes descriptos.

Son las escuelas francesa y anglosajona.
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lenguaje encuentra su valor esencial en tanto signo ideoldgico formador de
conciencia. Por ello, afirma de modo contundente que la conciencia es de
naturaleza sémiética y la palabra es un instrumento de la conciencia que
acompaiia toda creacién ideoldgica, superando la dasica vision de ser el
lenguaje tan solo un instrumento de comunicacién. Por ello, en palabras de
estos autores, lo que interesa no es el analisis de las formas linguisticas como
componentes de un sistema sino de aquellas que efectivamente se utilizan en la
interaccién cotidiana. La base del andlisis debe ser la interaccion verbal
cotidiana, en sentido amplio: lo que se dice, lo que se escribe, los intercambios
entre pequefios o grandes grupos de interlocutores.

Esta posicion ha recibido algunas criticas, sobre todo por concentrarse en las
interacciones micro de los actores, como si se redujera la inmensidad de los

intercambios lingiiisticos tan solo a la conversaciones. Esta perspectiva critica

ha sido valorada en este trabajo, no en el sentido de desechar los aportés de la
etnografia (de modo contrario, como se visualizara en el andlisis de los datos
empiricos, se han recreado) sino en términos de pensar que poner el énfasis en
el andlisis de las conversaciones entre docentes y estudiantes no deja de lado la
mirada sobre la estructura. Para observar por ejemplo, en términos de van Dijk
en su etapa de analista critica del discurso, como los discursos generan
modelos mentales en pos de fines de dominacion discursiva, o de Michel
Foucault, para elucidar como el discurso docente, en tanto “acontecimiento
discursivo”, expresa coordenadas de poder. Como ya hemos expresado antes
con Habermas, el conocimiento cientifico sustenta, sostiene, construye poder,
que podria pensarse desde como operan los discursos en las voces de los
docentes. Poder a favor del status académico, poder en pos de la corporacién
de una disciplina, y otros tantos sentidos. Y para ello, sentimos la necesidad
imperiosa de trascender la veta del analisis conversacional, a la manera

habermasiana o foucaultiana. Pero eso vendra luego.

De la perspectiva comunicacional expuesta, en particular de la corriente

etnografica y el andlisis conversacional, hemos recreado el turno de habla como
101



'3.1. La escuela francesa

Son sus célebres representantes Emile Benveniste (1966) con su teoria de la
enunciacion junto a sus discipulos y seguidores, tales como Catherine Kerbrat-
Orecchioni (1986), Patrick Charadeau (2003) Osvald Ducrot (1982,1986),
Dominique Maingueneau (1980) y Michel Focault (1979) con la nocion de

“acontecimiento discursivo”.

Para esta perspectiva, la unidad basica de analisis de los procesos
‘comunicativos es el enunciado, entendido como el producto concreto y tangible
de un proceso de enunciacién realizado por un enunciador y destinado a un
enunciatario. Dado que supone una conceptualizacion diferente respecto de la
oracién, un enunciado puede tener o no la forma de una oracion. Elenunciado
es una unidad de comunicacién elemental, secuencia verbal dotada de sentido
y sintacticamente completa y la oracidn es un tipo de enunciado que se
organiza en torno de un verbo. Desde un punto de vista pragmatico, la oracién
es una estructura organizada en conformidad con la sintaxis, mientras que un
enunciado subyuga su estructura sintactica a una situacion determinada. Es

por ello que se asocia la significacion a la oracion y el sentido al enunciado.

En esta escuela de penéamiento, se expresa que los “estudios del discurso” de
Teun van Dijk de 1985, analizan el lenguaje en tanto actividad inserta en un
contexto que produce unidades transoracionales del tipo utilizacion del lenguaje
para fines sociales y referenciales. De manera diferente, en esta escuela
francesa el analisis del discurso no tiene por objeto ni la organizacién textual en
si misma ni la situacion de comunicacién, sino que estudia las enunciaciones
que enlazan una organizacién textual y un lugar social determinado. Desde esta
perspectiva el analisis del discurso trabaja de manera privilegiada con los
géneros del discurso, que figuran entre los intereses privilegiados de la escuela
soviética de los afios 20 y 30 (Charaudeay, P., Maingueneau, D. op cit).

Definir como enunciado a la unidad minima de la comunicacion supone Yy

compromete poner toda la mirada en quien emite el enunciado, como lo hace,
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a quien se dirige, qué intenciones porta, en lugar de abordario como un
constructo ideal e hipotético. Muchos son los autores que han priorizado esta
mirada; en la tradicién soviética, Mijail Bajtin y Valentin Voloshinov, con su
conceptualizacion acerca del espacio dialdgico. Para estos -pensadores, que
como deciamos anteriormente ponen toda su atencion en los sujetos, los
hablantes no necesariamente han de coincidir con la persona material que
habla, sino que representa en ella toda una comunidad de voces que ha
hablado asi histdricamente y lo sigue haciendo. Por eso es que se plantea, para
este pensamiento, el caracter heterogldsico del lenguaje sobre una base
dialégica. Esta perspectiva supone entonces poner el énfasis en el sujeto que
produce los enunciados; respecto de quien los recibe, su mayor desafio como
receptor de enunciados es identificar al productor real, ubicandolo en un
contexto para explicar porqué dijo lo que dijo. En otras palabras, indaga sobre
las condiciones de produccién del enunciado.

Parafraseando a Elvira Narvaja de Arnoux (2009), para comprender el sentido
de enunciado, es necesario detenerse en la figura que lleva adelante el
discurso, en agquel que se erige como responsable del decir y del punto de vista
desarrollado. Se trata de un sujeto que esta implicito en el enunciado mismo,
que esta modelado en el propio enunciado y que existe solamente en él.

Asi, es la lengua un objeto vivo, que no existe en un formato ideal sino en tanto
un hablante la hace suya y la practica, para lo cual no busca palabras en un
diccionario sino que las obtiene a partir de los enunciados de otros. Los
discursos de otros se insertan en el discurso de uno mismo, lo que expresa la
pertenecencia a una comunidad. Se trata de una forma solapada de introdu'cir

en el propio enunciado la voz de los otros.

En el plano textual, este enfoque se ha expresado a través del estudio de los
géneros discursivos. Para H. Calsamiglia Blancafort y A. Tuson Valls A. (op cit)
en el momento de hablar, las personas seleccionamos los enunciados en

funcion del género que consideramos apropiado y de acuerdo con los
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destinatarios, ya sea que correspondan a receptores concretos fisicamente
presentes o a un destinatario genérico. Segin Bajtin (1979) los estilos
linguisticos son estilos genéricos de determinadas esferas de la actividad y
comunicacion humana. En cualquier esfera existen y se aplican sus propios
géneros, que responden a las condiciones especificas de actividad. Desde este
punto de vista, cuando las personas no comprenden un discurso es porque no
' dominari las formas y practicas creadas por estas esferas. En otras palabras,
Narvaja de Arnoux (op cit) siguiendo a Bajtin alude a la existencia de ciertas
regularidades en el uso del lenguaje, formas relativamente estables y regulares
~de usar el lenguaje que dependen, no del propio sujeto hablante, sino de la
esfera social y de la actividad humana que esté realizando el hablante. Esos
enunciados relativamente estables producidos por lés distintas esferas de la
actividad humana son los géneros discursivos.

En relacién al tema de interés de este trabajo, la autora expresa .. /&
comunidad académica se caracteriza por ser un espacio de puesta en circulacion de
saberes ya adquiridos y de produccion de nuevos conocimientos.... Pero ademds...
forma a los estudiantes para que puedan ser ellos mismos, durante su formacion y
luego como profesionales, productores de nuevos conocimientos. Por ello se los
estimula desde los primeros afios en el gfercicio de Ia busqueda de informacion, en la
identificacion de niicleos problemdticos, en como p/aniear y participar de debates
cientificos, en la aplicacion de meétodos y en el andlisis y la interpretacion de
resultados, entre otros. Sea para exponer, para analizar un caso, o para realizar una
investigacion, el universitario siempre necesita conocer lo que otros han dicho
planteado, propuesto sobre un tema sobre el que se dispone a trabajar. En este
sentido, decimos que la comunidad entabla didlogos, no solo en el acto de explicar o
exponer algo a los otros, sino con los autores qué lee...” (2009:24).

Son numerosos los recursos conceptuales que hemos extraidos de esta escuela

estudiosa de la enunciacion.

Primero, porque alude al hablante, para nuestro Caso, el docente. Y en forma

asociada, al oyente, el alumno, quien no recepciona acriticamente los discursos
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sino que lo hace inscribiendo al productor de enunciados en un contexto, y
desde alli, lo comprende.

Segundo, porque si el alumno puede inscribir todas las practicas discursivas que
experimenta en su condicién de estudiante universitario, podra comprender el
discurso docente. Y alli radica la clave, en este trabajo, para pensar y definir la
comprension.

Tercero, porque se habla de espacios dialdgicos, que no solo atafien
‘constitutivamente al quehacer docente, sino porque aqui lo dialégico junto a la
hetegldsico remite a la pertenencia a una comunidad discursiva y de practicas,

clave para pensar la comprension.

Cuarto, porque expone la produccién y comprension discursiva en el marco de
la aprehension de géneros de discurso, que enmarcan los textos mediante los

que se estudia en una carrera universitaria.

Estos conceptos, de manera enfatica, han dotado de identidad conceptual a
este trabajo.

3.2. La escuela anglosajona

Respecto de la escuela anglosajona, Neyla Pardo inscribe a Sacks, Schegloff y
Jefferson (1968 y 1974), con la metodologia de analisis conversacional y los
turnos de habla como unidad de analisis de la comunicacién, a Michael Halliday
(1976) con el concepto de coherencia discursiva desde una vision pragmatica, a
Sperber y Wilson con las explicaturas e implicaturas, y el principio de relevancia
y el Andlisis Critico del discurso, encabezado por Teun van Dijk. Pensadores e
ideas ya expuestos en parrafos anteriores. '
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4. Hacia una construccion del concepto de discurso

Mas que una definicion, hemos aproximado un conjunto de notas
entranablemente constitutivas:

- evento comunicativo completo en una situacién social (van Dijk, 2004,
2000). Retne los siguientes rasgos:

1. texto y conversacion naturales: datos reales;

2. contextos: global y local, social y cultural en el discurso como
conversacién. La mayor parte de los estudios del discurso se orienta
hacia el andlisis de la interaccién verbal tal como se presenta en las

“conversaciones informales y en otros didlogos mas formales o
institucionales, porque se considera que Ia conversacion es la forma
primordial del discurso. Por otro lado si bien esta nueva orientacién
de los estudios del discurso fue una reaccién ante el olvido en que |
quedd relegada la conversacion cotidiana, esto no deberia llevar a
un abandono similar del vasto dominio de los textos escritos;

3. el discurso como practica social de los integrantes de un grupo: los
usuarios del lenguaje son miembros de grupos instituciones o
culturas;

4. la construccion de categon'as: no imponer nociones no categorias
propias de los analistas sino también respetar las maneras como los
miembros de un grupo interpretan, orientan y categorizan las

~ propiedades del mundo social y su conducta dentro de este mundo;

5. secuencialidad: la practica del discurso es lineal y secuencial. En
todos los niveles las unidades estructurales deben describirse e
interpretarse en relacion con las precedentes. Esta relatividad del
discurso supone funcionalidad: los elementos que apérecen mas
tarde pueden cumplir funciones especiales con respecto a los que

aparecen primero;
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6. constructivismo: ademas de secuencial, el discurso es constructivo
en el sentido de que sus unidades constitutivas pueden utilizarse,
comprenderse o analizarse funcionalmente como elementos de
unidades superiores y mas amplias, proceso que da origen a las
estructuras jerarquicas;

7. el estudio discursivo implica distinguir niveles y dimensiones

lugar privilegiado para el andlisis de los intercambios sociales: el texto
mas el contexto, mas los roles de los participantes (Raiter, A; 1999);
practica social que implica una relacién dialéctica entre un evento
discursivo particular y la situacién, la institucion y la estructura social
que lo configuran. Una relacién dialéctica es una relacion en dos
direcciones: las situaciones, las instituciones y las estructuras sociales
dan forma al evento discursivo, pero también el evento de la forma a
ella (Calsamiglia Blancafort H., Tuson Vails A. (2004);

supone una organizacién transoracional: moviliza estructuras de
distinto orden que la oracién. Estan sometidos a reglas de organizacion
vigentes en una comunidad determinada, las de los multiples géneros

del discurso;

esta orientado, no solo porque se lo concibe en funcion de una mira
del locutor sino también porque se desarrolla en el tiempo. El discurso
se construye en funcién de un fin, se considera que va hacia alguna
parte. Todo esto representa un auténtico guiado de la palabra por
parte del locutor; |

es una forma de accion que para John Austin es “acto de habla”;

es interactivo. La manifestacién es la conversacién donde los dos
locutores coordinan sus enunciaciones, enuncian cada uno en funcion

de la actitud del otro y perciben el efecto que tienen sus palabras;
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- es contextualizado: no interviene en un contexto como si fuera tan solo
un marco, esto es, no se puede asignar verdaderamente sentido a un
enunciado fuera de contexto;

- esta regido por normas;

- estd captado en un interdiscurso (Charaudeau, P., Maingueneau, D.
(2005).

5. Articulaciones en torno a la comprension discursiva

A modo de complejo entramado, el discurso se expresa en un sinnimero de
artefactos, _cc')digos, repertorios linguisticos, roles y actores, contextos. Es
objeto de este apartado desentrafiar parte del entramado en que se integra la
comprensién de los significados académicos en el discurso docente

universitario.

La complejidad que es inherente a los procesos de comprensién que acontecen
en clase, amerita un tratamiento de mltiples aristas. Concebimos a la
comprension COmo un proceso en el que unos sujetos procuran dilucidar fa
naturaleza de un objeto o acontecimiento, atribuyéndoles significados acordes
al entorno donde se sitian. Estos sujetos -estudiantes universitarios que
ingresan a la institucién- procuran dirimirlos, emprendiendo para ello notables
esfuerzos intelectuales destinados a abordar sus particulares légicas, una de
ellas, la propiamente discursiva, mediante 1o cual el conocimiento se produce,
se aprehende y circula. |

5.1. Comprension y significado

' Desde una perspectiva culturalista, concebimos a la comprension como un
- proceso de aprehension y atribucién de significados culturales. Segun Bruner

~ (1997) la mente se constituye y materializa en fa produccion e intercambio con
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la cultura, merced a procesos de construccion de significados. Construir

significados supone esencialmente entender de qué se trata una cosa, un

objeto 0 un acontecimiento, no de cualquier modo sino en un contexto

compartido, en tanto los significados tienen su origen y lugar en la cultura en
que se crean. Si bien. la significacion  adquiere matices subjetivos, las
interpretaciones de lo que una cosa o acontecimiento quiere decir se realizan a

partir de las formas candnicas de una cultura.

Este proceso complejo se desarrolla al interior de las instituciones mediante sus

respectivas herramientas y sistemas, algunas explicitas y otras ir_nph’citas. La

interaccion es una de las herramientas privilegiadas, en tanto posibilita que los

seres humanos, a diferencia de otras especies, se ensefien unos a otros de’
manera deliberada, en contextos diferentes de aquelios en los que se usara el
conocimiento que se ensefia. Desde esta perspectiva, comprender es participar
activamente de procesos de construccidon de los significados culturales en el
marco de las instituciones sociales, esto es, poder interpretar gué valores y
jerarquias asumen los objetos y acontecimientos para las personas en una
determinada sociedad, qué usos sociales tienen, qué experiencias de vida
suscitan, qué tipo de intercambios generan. Son las instituciones educativas, sin
duda alguna, el ejemplo mas cercano de lo que venimos describiendo. Es en
ellas donde se desarrollan intencionalmente intercambios e interacciones
destinados a promover la comprension de significados culturales en el sentido

aqui aludido.

(Como acontecen estos procesos en la institucion universitaria?. La universidad

asume resp_onsabilidades formativas vinculadas a la genuina creacién de
conocimientos, a partir de sus indelegables compromisbs con las necesidades
sociales. Para ello, despliega practicas propiamente cientificas -que posibilitan Ia
produccion de nuevos conocimientos- que no tan solo desarrolla sino que
también transmite a las generaciones de estudiantes que asisten a ella.
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Transmitir, ensefiar, explicar las particulares légicas de practicas cientificas no
es cosa sencilla. Distintos pensadores han teorizado acerca de esta experiencia,
y de los particulares desafios que supone ensefiar ciencia'®. Se enfrentan no
tan solo a los problemas propios de la ensefianza sino también a las exigencias
propias de la transmision de conceptos y practicas cientificas. En los términos
que estamos analizando aqui, se enfrentan al complejo desafio de favorecer la
comprension de significados propibs del quehacer cientifico. Como deciamos
anteriormente, se valen para este cometido de herramientas explicitas e
implicitas, de convenciones, de palabras y también de gestos, de expresiones,
de actuaciones implicitas. Esfuerzos destinados a fa comprensién de los
significados de la ciencia en contextos de ensefianza universitaria, objeto que

hoy nos ocupa.

Una herramienta privilegiada en estos procesos de construccion de significados
es el lenguaje. Punto en el cual retornamos a Vygotski, quien expresa que la
unidad de pensamiento y lenguaje es la palabra, y particularmente su uso
funcional, en tanto signo que orienta la resolucion de tareas y problemas, lugar
desde el cual el sujeto ‘transita hacia la construccion de conceptos, de
significados. El tipo de tareas que desarrollen docentes y alumnos, munidos de
intercambios lingliisticos funcionales a la resolucion, sera entonces relevantes a

la hora de observar la comprension de los significados.

Los conceptos cientificos que supuestamente constituyen los cuerpos de
conocimientos que se transmiten en las aulas universitarias requieren de
contextos colaborativos, que acompafien no tan solo en su adquisicion
sistematica, sino también en los procesos de revision gradual de los
denominados conceptos cotidianos. Importa también destacar este aspecto en
la observacion de las practicas universitarias, en aras de favorecer la

construccion de significados que se intenta promover en el aprendizaje.

13 por fa importancia que asume este problema, se analizara en profundidad en apartados posteriores.
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Recortando conceptos que analicen acerca de la incidencia del lenguaje en la
construccion de significados, apelamos a las reflexiones de Bruner, quien en
una obra de infinita potencialidad explicativa explica cdmo se construyen
contenidos mentales a partir del lenguaje. Para ello, se vale de diferentes
conceptos psicolégicos y lingiiisticos, los primeros extraidos de perspectivas
sociohistdricas acerca del desarrollo, y los segundos, del campo de la literatura,
y en particular, del quehacer narrativo. El interrogante central que procura
responder, que aborda en su obra de manera recurrente y para el cual
construye diferentes respuestas, es acerca de cuales son las cualidades de un
texto narrativo que posibilitan capturar plenamente la mente del lector. Y de
qué manera es posible hacer uso de la narracidn en el lenguaje de la

educacion.

El contenido de una narrativa tiene tanto derecho a ser considerada la
“realidad” como cualquier teoria cientifica. Una explicacion psicoldgica de estas
caracteristicas seria, desde luego, mds interpretativa que positivista y su
cometido consistiria en brindar una interpretacién mas rica, mas abstracta de
las teorias humanas en accion.

Desde esta perspectiva, como deciamos anteriormente, importa entonces
éstudiar‘los recursos que emplea la narracion para dar cuenta de las mentes de
las personas, de sus conceptos culturales y reconocer algunas formas de ape|ar
al lenguaje narrativo en las practicas educativas.

Para caracterizar una narracion, Bruner emplea una perspectiva que integra
tanto lo psicoldgico como lo literario; para ello, analiza el acto de habla
- constituyente de una narracién. Seg(in su propia acepcidn, la narracién es un
texto cuya intencion es iniciar y guiar una bisqueda de significados en un
espectro posible. a

En otra riquisima seleccion, el autor relata que el economista Robert Heilbroner
observ6 que cuando fallan los prondsticos basados en las teorias economicas,
cuenta historias, y los empresarios y los banqueros orientan sus decisiones por
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~esas historias, aun cuando exista una teoria viable del tipo cientifica. Expresa

que tal vez las narraciones sean el Gltimo recurso de los tedricos de la
economia, pero son probablemente la materia virtual de aquellos
acontecimientos cuyos comportamientos estudian. De este modo, los cientificos
apelan al estudio de las teorias populares expresadas en las narraciones paré
"tomar sus decisiones, dando cuenta de su enorme potencialidad conceptual
para dar cuenta de las realidades psicolégicas de las personas.

El lenguaje narrativo, como cualquier otro tipo, impone una perspectiva
mediante la cual se perciben las cosas, una actitud hacia el objeto que se
observa. En tanto las practicas lingtiisticas no son tan solo lo que se dice sino
cémo se dice, es decir, las caracteristicas que adopta el discurso. Y aqui radica
la mayor potencial'idad del lenguaje narrativo, en tanto recurso infinitamente
potente para crear en los estudiantes un modo de mirar el mundo mediante la
sorpresa, la incertidumbre y la imaginacién, lo que no significa desdefar la
ciencia sino humanizaria, en aras de generar la comprension.

En aras de efectuar una defensa de un modo de ser narrativo para las practicas
cientificas, Bruner intercala el siguiente relato:

"...En la primavera del afio 1924, el fisico aleman Wernwer Heisenberg salio a dar una
caminata con €l gran Niels Bohr en Dinamarca, patria de Bohr. Lo que sigue es el
relato que hizo Heisenberg de lo que dijo Bohr cuando llegaron al Castillo de kronberg:
éno es extrafio como cambia este castillo ni bien uno se imagina que Hamlet vivio
aqui?. Como cientificos, creemos que un castillo estd solo hecho de piedras y
admiramos la manera en que las dispuso el arquitecto. La piedra, el techo verde con su
patina, las tallas de madera de Ia iglesia, constituyen todo el castiflo. Nada de esto
deberia cambiar por €l hecho de que Hamlet haya vivido aqui, y sin embargo cambia
completamente. Dé pronto las paredes y las murallas hablan un lenguaje direrente, el
patio se convierte en todo un mundo, un oscuro rincon nos recuerda la oscuridad del
alma humana, empero, todo lo que sabemos de Hamlet es que su nombre aparece en
una cronica del siglo XIII. Nadie puede probar que realmente vivio aqui, pero todo el
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mundo conoce las preguntas que Shakespeare le hizo formular, las profundidades
humanas que le hizo revelar y asi habla que encontrarle también un lugar en la
terra...”. (1988:55).

Apela a este valioso relato para alimentar su vision critica respecto de como
una perspectiva cientificista -en los términps antes descriptds— despoja los
objetos que se describen de todo contenido humanizador. Expresa que
pareciera que las ciencias y las humanidades tienen un origen comdn, pero se
separan y se especializan en diferentes objetivos en lo que se refiere a la
construccion de universos. lLa ciencia trata de construir un mundo que
permanezca invariable a pesar de las intenciones y los conflictos humanos; de
manera diferente, el humanista se ocupa principalmente del mundo y los
cambios que experimenta de acuerdo con la posicién y la actitud del
espectador. La ciencia crea un mundo que tiene una existencia ligada a la
invariabilidad de las cosas y los acontecimientos frente a las transformaciones
de las condiciones de vida de aquellos que tratan de comprender, mientras que
las humanidades conciben el mundo en cuanto a que en él se reflejan las
necesidades que implica el hecho de habitarlo. En la jerga de la lingiiistica, una
obra de literatura o de critica literaria logra fa universalidad por su sensibilidad
al contexto, mientras que una obra cientifica en cambio por su independencia
del contexto. Las humanidades tienen como temario implicito el arte de generar
hipdtesis, porque es alli donde circulan perspectivas multiples y mundos
posibles. Es un desafio pendiente entonces que la ciencia moderna también
incluya la generacion de hipdtesis, que se ajustén a diferentes perspectivas
humanas que sean reconocibles como verdaderas, no en el sentido de la

verificabilidad cientificista sino en el de la verosimilitud.

En otra riquisima seleccion, el autor relata que el economista Robert Heilbroner
observé que cuando fallan los prondsticos basados en las teorias econdmicas,
cuenta historias, y los empresarios y Ios banqueros orientan sus decisiones por
esas historias, aun cuando exista una teoria viable del tipo c_ientl'ﬂca. Expresa
que tal vez las narraciones sean el (itimo recurso de los tedricos de la
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economia, pero son probablemente la materia virtual de aquellos
acontecimientos cuyos comportamientos estudian. De este modo, los cientificos
apelan al estudio de las teorias populares expresadas en las narraciones para
tomar sus decisiones, dando cuenta de su enorme potencialidad conceptual

para dar cuenta de las realidades psicoldgicas de las personas.

Bruner alude a la riqueza de las metaforas, definiéndolas como soportes que "..
nos ayudan a subir la montafia abstracta. Una vez llegados arriba, las arrgjamos a
favor de una teoria Idgicamente coherente, formal que pueda enunciarse en términos
matematicos o semimatema’tiéas. Los modelos que surgen son compartidos,
protegidos, cuidadosamente de los ataques y prescriben formas de vida para sus
usuarios. Las metsforas que contribuyeron a este logro por lo general son olvidadas o
si el ascenso resultd importante, se las incorpora cormo parte de la ciencia sino de la
historia de Ia ciencia...” (1988:58).

La riqueza de los aportes de este autor para el presente trabajo es multiple. Se
trata de reconocer las enormes posibilidades que suscita el lenguaje narrativo
en la ensefianza de la ciencia, de manera particular, en la transmision de sus
codigos lingiisticos a favor de 1a comprension, cuando las tareas de aprendizaje
propuestas por los profesores resultan inaccesibles a los estudiantes
universitarios. Radican también en la promocion de un determinado modo de
pensamiento, signado por la imaginacion, la incertidumbre y la probabiiidad,' no
contrapuestos a la necesaria rigurosidad que ha de caracterizar el pensamiento

y quehacer cientifico.

En otra obra, mas orientada al estudio del desarrollo lingiistico, Bruner explica
resultados obtenidos mediante sucesivas investigaciones referidas a los didlogos
entre madres y nifios que resultan posibilitadores de acceso al lenguaje, de los
cuales extrae el concepto central del texto: el valor del lenguaje como
herramienta para otras adquisiciones, 0 mas especificamente, cémo a partir del
aprendizaje del lenguaje se adquieren las herramientas de la cultura.
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Desde una perspectiva marcadamente pragmatica, Bruner explica que el
principal motor del desarrolio lingtiistico es la finalidad comunicativa, que nos
induce a comunicarnos para conseguir algo. Aprender un lenguaje consiste
entonces, no solo en aprender la gramatica de una lengua particular sino el
aprender también a lograr los propdsitos del uso apropiado de esa gramatica,
como medio 6ptimo para conseguir otros fines. De ahi que, segun esta
perspectiva, adquirir el lenguaje supone el acceso a las normas y modos
convencionales de una sociedad. En términos de Bruner, implica la

convencionalizacion.

En este marco, el papel del adulto se refiere no tan solo a proporcionar
oportunidades de didlogo sino a transmitir a los nifios los requerimientos tipicos
de la comunidad hablante. Estos didlogos no son tan solo lingtiisticos. Bruner
los inscribe en un dispositivo que denomina “Sistema de apoyo para la
adquisicion del lenguaje”, que son marcos rutinarios asociados al lenguaje, esto
es, hechos cotidianos que son significados mediante el lenguaje. De modo tal
que el ingreso a la comunidad hablante no se produce tan solo mediante lo
lingtiistico, sino a través de las pautas y practicas asociadas al lenguaje como
por ejemplo, el juego. Juegos que estan constituidos por el lenguaje y que solo
pueden existir donde esta herramienta estd presente. .En ellos, el lenguaje
acompania los hechos y también los anticipa, y proporciona una oportunidad
para interactuar y negociar las respectivas reglas.

La practica de juego entre la madre y el nifio favorece la incorporacion y
adquisicién en un “formato™*. Para Bruner, un formato es una pauta de
interaccién estandarizada que en la infancia refiere a las normas que la madre
instituye en los didlogos y en las practicas de juego, pero que en otros
momentos hara referencia a las caracteristicas y requerimientos convencionales
o candnicos propios de cada contexto. Ingresar a un determinado contexto

implicara entonces dominar los formatos.

1 Como deciamos antes, la apeladon a este constructo tedrico es para pensar de manera andloga como
un adulto muestra practicas a un estudiante mediante lo rutinario.
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En sintesis, para este pensador, la adquisicion del lenguaje parece ser un
subproducto y un vehiculo de transmision de la cultura. Lo que esta en juego
no es el lenguaje en si sino la necesidad de manejarse bien con las exigencias
de la cultura, de modo tal de explotar lo que su uso confiere.

En estos planteos, destacamos conceptos propiamente pertinentes para el
analisis del problema que nos ocupa. El lenguaje es un recurso Optimo para el
acceso a la cultura académica, que exige comunicarse de acuerdo a ciertas
pautas convencionalizadas; de lo cual se desprende que el lenguaje es
herramienta potente para el aprendizaje de convenciones académicas. Ahora
bien, el acceso a ellas se desarrolla merced a la referencia, de la mano de
ensefiantes que se valen de ciertas indicaciones Iingiil'sticaspara favorecer Ia
insercidn de los estudiantes en la cultura académica. El lenguaje es entonces la
puerta de acceso a la comunidad hablanté propiamente académica, a sus
discursos propiamente disciplinares, a sus cédigos particulares. Cabe observar
entonces cémo los ensefiantes trabajan este proceso de manera sistematica,
haciendo del lenguaje un modo de favorecer el aprendizaje y la comprension de
los alumnos ingresantes. Y, asi como la madre emplea los formatos para
favorecer el ingreso del nifio a la sociedad, a sus rutinas. y cddigos
convencionalizados, el ensefiante apelara a los formatos tipicamente
académicos configurados lingiiisticamente. Dominar estos formatos significara
el gradual acceso a los codigos propios del contexto académico. Y desde alli, el
acceso a la comprensidn de sus particulares conceptos y modos de produccion.

En otros extractos de su pensamiento, Bruner propone el esfuerzo de favorecer
la cbmprensién de los conocimientos cientificos mediante formas narrativas, 0
como él lo denomina “heuristicos narrativos”, de manera contrapuesta a la
perspectiva externalista de la ciencia, seglin la cual el sujeto se pone por fuera
de ella. Bruner expresa que el proceso de creacion de la ciencia de manera
narrativa consiste en hilar hipotesis sobre la naturaleza, comprobarias, corregir

las hipdtesis y aclararse las ideas.
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En esta linea de andlisis, interesa recrear los aportes de J. Lemke (1997)
cuando analiza el problema de la ensefianza de la ciencia en salones de clase, y
de manera particular, cuando esto acontece mediante intercambios lingisticos.
Para ello parte de una critica a las caracteristicas que esta practica
habitualmente adquiere, expresando que la ciencia se ensefia de manera
“mistica”. Entre esos mitos se encuentra la errénea oposicion entre
conocimiento cotidiano y conocimiento cientifico. Lemke ironiza acerca del
caracter de “superhombres” para caracterizar a los hombres de la ciencia,
‘poseedores de un conocimiento perfecto, objetivo, que cataloga los juicios y las
opiniones ordinarios como irrelevantes, y que presenta a la ciencia tan solo
destinada a legimitar los preceptos de una élite antidemocratica de
administradores tecndcratas.

En este contexto, los estilos lingliisticos propiamente cientificos no son un tema
menor y se contrastan fuertemente con el lenguaje de la experiencia humana y
- que se transmite al oponer la “objetividad de la ciencia” con la “subjetividad de
la expenenc:a humana”. Se crea de este modo, una imagen de la ciencia fuera
del mundo de la experiencia humana. Uno de los peligros que entraha esta
mitificacion es que impide la comunicacion de su contenido tematico a los
alumnos, presentandose como una materia dificil, entre otras cosas, porque los
intereses de la ciencia se presentan como preocdpaciones propias de los
investigadores cientificos.

De manera diferente a estas creencias, la ciencia es una actividad propiamente
humana que involucra actores humanos y juicios, rivalidades y antagonismos,
misterios y sorpresas. Para lemke, el aprendizaje de la ciencia implica
aprender a hablar en su mismo idioma propio, como también saber utilizar este
lenguaje conceptual él leer y escribir, al razonar, al resolver problemas y
durante la practica de laboratorio y la vida cotidiana. Compromete a aprender a
comunicarse en este mismo idioma y ser un miembro activo de la comunidad
de personas que lo utilizan. Hablar cientificamente significa observar, describir,

comparar, analizar, argumentar, disefiar experimentos, llevar a cabo
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procedimientos, escribir, disertar, divulgar, es decir, todas actividades
desarrolladas en el ambito de la ciencia. De manera lejana a lo que
habitualmente se piensa acerca de las formas de aprender el idioma de la
ciencia, el autor plantea que se adquiere practicandolo con las personas que lo
dominan y empleandolo en diversas situaciones donde se empiea.

En el ambito de la clase escolar, la ensefianza de los conceptos cientificos en la
clase no es solamente una cuestién de vocabulario o una lista de términos
técnicos, sino un conjunto de términos relacionados con una amplia variedad de
contenidos propios del idioma cientifico. Para entender el significado del todo,
es necesario conocer algo mas que el significado de cada palabra, es decir, las
relaciones de significado entre las diferentes palabras. Este patron de
vinculaciones entre los signiﬁcados de palabras en un campo cientifico se
denomina “patrén tematico”, que es un patrdn de relaciones semanticas que
describe el contenido tematico, cientifico de un area de conocimiento en
particular. Esv una especie de red de interrelaciones entre los conceptos
cientificos de un campo descriptos semanticamente en los términos en que se
utiliza el lenguaje en ese campo. La ciencia esta presente dentro del didlogo en
la medida en que se emplean esos patrones. Lo que distingue entonces el
lenguaje de las ciencias no es exclusivamente su semantica, sino las relaciones
especificas de significados cientificos y su integracién en patrones tematicos. La
funcion de integrar relaciones semanticas en patrones mayores se da en parte a
través de la gramética, de estructuras retdricas y de formas idiomaticas, como
asi también de las acciones en una estructura de actividades. |

Desde esta perspectiva, ensefiar ciencia es mostrar a los alumnos el uso del
lenguaje segiin los patrones semanticos de la ciencia en forma flexible,
hablando ciencia en clase, en los examenes, al concluir un experimento, al
escribir o hablar de asuntos relacionados con la ciencia. Enseiar ciencia es

entonces ayudar a dominar su lenguaje.
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Importa pues, que los alumnos hablen la ciencia. También observar
analiticamente los esfuerzos en pos de la comprension, cuando los docentes
ensefian mediante patrones teméticos,‘ que favorezcan una vision de los
conceptos cientificos integrados en un sistema de relaciones, tan propio de los
entramados conceptuales propios de la actividad cientifica.

Ahora bien, apropiarse del lenguaje cientifico no es cosa menor. Estamos ante
un tipo de discurso de gran nivel de complejidad, tanto en su organizacion
I6gica como en su semantica. Por tanto, su aprendizaje requerira esfuerzos
cognitivos particulares. Adriana Silvestri (2004) en un trabajo en el que intenta
reivindicar el valor de la imitacion para el aprendizaje de formas discursivas
secundarias’®, sostiene qUe cuando se trata de este tipo de aprendizaje, la
imitacidn adquiere un valor central en tanto no son conocimientos que puedan

adquirirse espontaneamente o por descubrimiento.

La autora expresa qué en niveles avanzados del sistema educativo® el recuerdo
imitativo es un paso normal en el proceso de aprendizaje conceptual y
discursivo. Cuando el estudiante enfrenta por primera vez textos expositivos
con informacion novedosa, perteneciente a un dominio de conocimiento en el
que no es experto, resulta esperable que el recurso sea el recuerdo, en tanto es
escaso el conocimiento previo. Ademas, se encuentra ante una forma discursiva
nueva muy distinta a los géneros énteriores. Por eso, el estudio literal es una
forma de apropiarse de los recursos verbales de un género discursivo
desconocido. El aprendizaje de formas discursivas secundarias requiere
operaciones metaconscientes, para lo cual los procesos reproductivos son un
-recurso de gran importancia. A medida que estas habilidades se incrementan la
imitacion no piérde su valor sino que adopta nuevas modalidades en las que
aumenta su dificultad. No se trata en este caso de una tarea experta, cuya
resolucion exitosa implica un profundo conocimiento del lenguaje imitado. La

15| 3 autora efectla esta enfatica defensa desde e reconodmiento de aportes vygotskianos al respecto.

16 para nuestro caso, se trata del aprendizaje universitario.
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imitacion reproductiva no es entonces un indicador de falta de comprension,
sino que, en los momentos iniciales del aprendizaje discursivo y conceptual
sefiala un nivel de comprensién basica.

En torno a estos apbrtes, importa observar en el aprendizaje universitario,
mucho mas teniendo en cuenta que nos referimos a estudiantes ingresantes, la
centralidad de las estrategias de transmisién del desempefio experto de parte
de los docentes?”. Sera fundamental reconocer si estas estrategias se ensefian
sistematicamente o si se suponen asequibles espontaneamente, y si comportan
imitacion activa en el sentido aludido por Silvestri, con todos los beneficios
cognitivos que ello implica.

Guy Claxton (1991) reflexiona criticamente acerca de los modos en que se
desarrolla la ensefianza de la ciencia en contextos escolares. Para este autor, el
mayor error pasa por prejuzgar las nociones de los estudiantes a partir de
cédigos propiamente cientificos practicados en comunidades de élite y por
desconocer que los problemas de la vida real se resuelven‘de manera lejana a
los modos propiamente cientificos. Claxton expresa que la comprension del
mundo cientifico sera posible en tanto ofrezcamos a los estudiantes éscenari_os
reales de ciencia. El proceso mediante el cual se genera, se acumula y se valida
el conocimiento cientifico es mucho menos racional y ordenado de lo que podria
hacer pensar el mito popular del "método cientl'ﬁcq". La ciencia es una creacion
con éxito y no un descubrimiento irrefutable. Las ideas brotan de fuentes
irracionales y son defendidas por cientificos qué pueden tener fines personales,
gue podra'h validarias no por el criterio objetivo de la capacidad de téplica sino
por los juicios informales y personales de miembros prestigiosos de la
subcultura cientifica. Es, en definitiva, rescatar el “costado humano” de las

practicas cientificas

No se trata de ensefiar, obviamente, tan solo estos aspectos. Se trata de
estudiar la manera en que trabajan los cientificos en tanto comunidad y no

17 Como de algin modo aprediabamos en el trabajo empirico del “Seminario del Ingresante FHCS 2010",
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segdn sus motivos individuales. Esto es, en lo que en otros apartados de este

documento, hemos presentado como el trabajo con el lenguaje de la ciencia.

La difusién de un importante evento educativo, en un periédico de renombrada
trayectoria nacional e internacional'®, resulta ilustrativo al respecto. Con el titulo
“Un dia de clases en las escuelas con los investigadores de la UBA”, se comenta
acerca de un evento académico donde, con la idea de explicar cdmo se hace
ciencia en el pais y de llevar la universidad a la escuela secundaria, 140
investigadores de esta institucién contaron sus proyectos a un importante

namero de alumnos asistentes.

Acompafiados por quienes fueran rector de la UBA y la Secretaria de Educacion
de la ciudad Roxana Peraza, respectivamente, los investigadores especializados
en las mas diversas tematicas -la medicina, las ciencias exactas y las ciencias
sociales- expusieron los resultados y avances de sus trabajos y respondieron a
las preguntas de los estudiantes.

Esta accion pretende diversas finalidades. La insercion social de ‘los
conocimientos cientificos que la comunidad universitaria produce es una de
ellas. Pero también la de acercar la universidad a la escuela media, haciendo
conocer rasgos propios de hacer ciencia en el ambito universitario.

Conceptualizar la comprensidn en términos de la construccion de significados
representa, ante todo, ponderar las visiones particulares que portan los sujetos,
a partir de sus experiencias personalés. Es por ello que procuraremos definir
algunos términos inherentes al problema de las relaciones entre conocimientos
cotidianos y escolares. '

Alicia Cafnilloni (1997) expone conceptos que resultan pertinentes para nuestro
analisis, dado que los refiere a los problemas que suscita el encuentro entre el
conocimiento cotidiano y el conocimiento cientifico, para lo cual apela a las
reconocidas contribuciones de Gastén Bachelard acerca del papel que juega el

18 Diario P4gina 12. Miérooles 15 de septiembre de 2004.
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obstaculo epistemoldgico en la construccion del conocimiento cientifico. Para
este pensador, el obstaculo epistemoldgico es un componente decisivo en los
procesos de adquisicion de nuevos saberes, tanto si se trata de un sujeto
individual como de una sociedad en su historia colectiva. Siempre operan
obstaculos epistemoldgicos. Camilloni rescata las reflexiones lqachelardiénas de
una manera selectiva y los convierte en pivote para exponer sus propias
perspectivas. En primer término, destaca la importancia asignada a una actitud
inquieta y de movilizacion permanente para el aprendizaje de la ciencia, que
requiere actitudes de interrogacion y problematizacién de los conocimientos
vigentes. Expresa la autora que si no hay problema generado, no hay
aprendizaje. En segundo término, pondera las cuestiones propositivas respecto
de la construccidn del conocimiento cientifico. Bachelard plantea la importancia
de una perspectiva critica en este tipo de conocimiento, que evite la incidencia
negativa de los datos sensoriales que “oscurecen el conocimiento porque
inducen a pensar que se conocen los objetos tal y como son”, y que podrian
inducir al alumno a pensar que la ciencia se construye de manera sobre la base
de las experiencias simples, de manera lineal y simplemente acumulativa.

Esta actitud de criticidad conduce también a la busqueda de mtiltiples razones
para la explicacion de los hechos, de manera contrapuesta a razonamientos
simplistas, apoyados tan solo en experiencias e imagenes o en argumentos
utilitaristas y pragmaticos. Camilloni expresa sus reflexiones respecto de las
posibilidades que el conocimiento escolar suscita en sus dialogos con el
conocimiento cotidiano. La autora concluye en el compromiso que deben
asumir los conocimientos escolares en relacion a la cn'ti'ca'a la vida cotidiana,

mediante procesos de transferencia de un ambito a otro.

La riqueza de las categorias extractadas radica en clarificar nuestra perspectiva
acerca del problema de la comprension en relacion al aprendizaje de conceptos
cientificos. Coincidimos con Camilloni en la influencia que genera el
conocimiento escolar en el cotidiano en términos de generar posibilidades de

lectura critica de la realidad. Este desafio requiere de ciertas actitudes, que
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rescatamos de los planteos presentamos. Entendemos que una lectura critica
compromete a los estudiantes a adoptar actitudes como las que antes hemos
expuesto. Y asociamos la idea de comprension a poder emprender este desafio
intelectual, tan deseable en un aprendizaje universitario

De lo expuesto, podemos concluir en la intégracién de nuevos ingredientes al
concepto de comprension y a modos posibles de promoverla, en linea con los
aportes de Alicia Camilloni. Entendemos que la comprensidon supone la
construccién de significados propios de la actividad cientifica, que ha de
realizarse no por medio de la sustitucion, sino de la integracion jerarquica de

hacer integraciones pertinentes de un campo de conocimiento anterior a uno
nuevo, que a su vez compromete pensamiento metacognitivo. Importa ademas
reconocer en los discursos docentes la inclusion de propuestas didacticas que

sean generadoras de conflictos o disonancias en el conocimiento cotidiano.

5.2. Comprension y construccion del conocimiento

Cada vez mas arraigada estd entre los educadores la creencia de que los
problemas de aprendizaje escolar residen (exclusivamente) en los estudiantes.
Interesa analizar las consecuencias de estas concepciones, en relacién al tema

que nos ocupa.

En un trabajo ejemplar en cuanto a su profunda capacidad analitica, Marcelo
Levitas (1998) explica algunas caracteristicas que poseen los procesos de
- produccién del conocimiento y las formas que asume su tliansmisién en
contextos de ensefianza. Para este autor, la educacion refleja de hecho un
estado del conocimiento, pero a su vez, constituye un elemento condicionante
de las actividades cognitivas del individuo. Geheralmente, el ambito de la
educacion no es productor de saberes, en la medida en que el conocimiento

humano y las propias manifestaciones de la cultura no se dan ni desarrollan en
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él sino tan solo como reproduccion. Y es que, por lo general, al sujeto del
aprendizaje no se le permite operar como un sujeto del conocimiento. Mientras
que éste se vincula a su produccién, a aquel se lo liga a alguna forma de
reproduccién. La instruccidn ofrece dos disposiciones contradictorias: por un
lado, una sobreestimacion de la capacidad de incorporar y asimilar teorias que
histéricamente han sido dificuttosamente adoptadas y que requirieron enormes
esfuerzos intelectuales, y por el otro, una actitud de subestimacion de la
capacidad del individuo .para adoptar ideas propias y para formular hipStesis
por si mismo. Ambas disposiciones estan ligadas a elementos coercitivos y
restrictivos que atentian el rol activo que podria y deberia asumir el sujeto de

aprendizaje, y se encuentran comprometidas con sutiles mecanismos que llevan

a una incorporacion de ideas fundadas en una pasiva receptividad. Asi, el

aprendizaje tiene, con la produccion de conocimientos, el mismo status que el
consumo, es decir, el de ser una accién pasiva. En las formas que asume la
transmision del conocimiento se acostumbra a desconocer las potencialidades
creativas y volitivas del individuo, vinculado al hecho de que en los ambitos

‘educativos no se suelen permitir blsquedas alternativas o aproximaciones

diferentes a los fendmenos del mundo. Por eso, en muchas ocasiones los
individuos comprenden mejor aquello de lo que menos informacion poseen. Es
mas, la marafia informativa que suele consumirse en la educacion puede
provocar por si misma la eliminacién de diversos mecanismos legitimos de
comprension. La ensefianza suele restringir funcionalmente muchas formas
alternativas que el individuo trae consigo y que le permitirian conocer de
manera activa y alcanzar conclusiones validas, otras verdades o verdades
provisorias. De este modo, se impide que el sujeto actie como sujeto del
conocimiento. En estos escenarios, el elemento de autoridad juega un rol
decisivo.

La creacion del conocimiento y su recepcion son dos manifestaciones
diferentes de las posibilidades del mismo sujeto. En las diferentes formas de
transmision del conocimiento sucede que el productor precisa del consumidor
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pero predomina operativamente sobre éste. Por eso existe una tipica y
frecuente sobreestimacion de las capacidades del sujeto de aprendizaje para
asimilar determinadas ideas fundamentales y complejas adquiridas con
dificultad a lo largo del pensamiento, que es simultanea a una subestimacion de
las posibilidades que el mismo sujeto posee y a quien se instruye para que
reproduzca secuencias de informacidon ya organizadas, sin que transite por
algin proceso de verdadera comprension. En los términos expuestos, la

comprension se define en términos de reproduccién de los mecanismos que

-originariamente han sido puestos en juego para la elaboracién de determinados

conceptos, esto es, reproducir los traumaticos procesos intelectuales padecidos
por los conocimientos a lo largo de la historia, que han dependido de manera
estrecha de las expectativas y del interés en enfocar la atencién hacia
determinados fendmenos, en tanto que los ambitos de instruccion constituyen
terrenos diferentes de aquellos donde de manera demasiado lejana se han

desarrollado los conocimientos.

La educacion es el ambito donde se entablan fabulosas batallas, que van desde
la resistencia a abandonar determinadas ideas fundamentales hasta la
incorporacion de nuevos conceptos, la mbdiﬁcacién de nociones importantes y
la internalizacion de una enorme cantidad de informacion. En lo que hace a un
estado dado del conocimiento, la educacion siempre llega tarde ya que en su
ambito no se descubre practicamente nada, mas bien se tiende a una
reproduccion. En los ambitos de aprendizaje, los individuos raramente
reproducen los pfocesos que se han llevado a cabo con vistas a delimitar los
objetos especificos de los saberes. Mas raro es todavia que participen de la
construccidon de una teoria cientifica. La instruccion, con frecuencia, suele
restringir la posibilidad de elaborar conocimientos propios, favoreciendo los
objetos definidos.

“Levinas refiere a la necesidad de promover la comprension mediante el trabajo

con verdaderas investigaciones, poniendo en juego las ideas previas de los

alumnos e incorporando otras nuevas en forma genuina en lugar de
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imponerfas. Es en este punto donde deben establecerse las relaciones
dindmicas entre un sujeto cambiante -el alumno- y el sujeto “estable” del
conocimiento cientifico. El producto general de la instruccion tiene su origen en
el conocimiento especializado e innumerables veces deberd enfrentar la
resistencia del pensamiento natural. La imposicion del primero no implica |a‘
comprension, a pesar de que muchas veces los individuos ceden en su
resistencia y abandonan sus posturas, simulando adoptar otras teorias que los

educadores desean que adopten, pero que no siempre comprenden.

Una primera consideracion, a modo de tesis es que, debido al diferente caracter
que asume el conocimiento en los dmbitos de su creacion y desarrollo respecto
del que se asume en los ambitos de ensefianza, muchos contenidos basicos y
fundamentales que pretenden incorporarse en estos Uftimos, son impuestos y
tienden a ser recepcionados, sin que se alcance una cabal comprension. El

aprendizaje no implica nada nuevo. La educacion se encuentra sumergida en un -

compromiso que consiste en imponer los contenidos. Solo cuando se manifiesta
una conversion consciente, donde la comprension constituye el elemento
distintivo, el individuo logra reproducir un conocimiento del mismo nivel que el

original.

‘Por eso, al hablar de comprensidn, Levinas se refiere a la reproduccion de los

mecanismos que originariamente han sido puestos en juego para la
construccién de los conocimientos y en general, para producir un saber. Una
condicién necesaria para que haya comprensién consiste en adquirir una
verdadera disposicion para abordar un problema y asumir un interés por
resolverio, aunque llegue a conclusiones erradas e incompletas o a
interpretaciones alternativas. Aln sin alcanzar a resolverlo habra entendido su
caracter e intentado una solucién. Por el contrario, conocer una solucion no
necesariamente 'implicaré haberla comprendido; ni siquiera el verdadero
caracter del problema que esta siendo tratado.
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Los conceptos desarrollados resultan valiosos para el problema que analizamos.
Desde la  perspectiva expuesta, reconocemos la  comprension
fundamentalmente desde el lugar activo del sujeto en la construccion de
conocimientos. ¢Qué alcances tiene esta expresion para pensar el problema de
la comprension en los estudiantes universitarios?. Comprender supone
posicionarse en un lugar de “sujeto de conocimiento”, que en los términos
revisados, posibilite adentrarse en la légica de los procesos de construccién de
conocimientos. Se trata pues de acceder a los saberes en sus conceptos y
procedimientos, pero también en sus personas, tiempos, historias y problemas,
lugar desde el cual se construyen verdades con mirada histdrica que, lejos de

ser incuestionables, puedan ser interpeladas en aras de nuevas

~ configuraciones.

Juan Ignaci.o' Pozo Pozo y Yolanda Postigo (2000) desde una perspectiva
conceptual cercana a lo expuesto hasta aqui en cuanto al caracter activo del
proceso de produccién de conocimientos en los estudiantes, plantean una
interesante distincion entre “hacer ciencia” y “aprender ciencia”. La primera se
caracteriza fundamentalmente por requerir interpretacién, que se pone en
juego cuando se utilizan modelos para explicar datos, y cuando se traduce la
investigacién de un cddigo a otro, reelaborandolos en ese nuevo cddigo.
Mientras que la segunda implica aprender estrategias de investigacién mediante
pequefias investigaciones, sabiendo qué observar, formulando preguntas
relevantes. No se trata de ensefiar las técnicas de investigacion sino de
impregnar en los alumnos el espiritu que rige la investigacién cientifica,
trabajando con pequefios problemas que tengan los rasgos de una pequefia
investigacion. Los alumnos no hacen io que hacen los cientificos, pero deben

conocer lo que hacen.

En consonancia con los conceptos presentados, varios autores sostienen que la
mejor forma de ensefiar los contenidos de la ciencia a los estudiantes es
insertarlos en la “cocina” de las disciplinas académicas.
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Joseph Schwab (1974) en un trabajo clasico vinculado al analisis epistemoldgico
de las disciplinas, considera que las disciplinas poseen una estructura
conceptual, que determina qué preguntas se plantean en las investigaciones,
qué datos se desean hallar y qué experimentos llevar a cabo. Asimismo,
- permite otorgar significado desde ciertos conceptos a los datos obtenidos. Por
ello, es muy importante identificar estas estructuras y comprender sus fuerzas
y limitaciones tales como se reflejan en el conocimiento que producen. También
existe una estructura sintactica, que implica determinar para cada disciplina qué
constituye un descubrimiento, qué criterios emplea paré medir fa cualidad de
- sus datos, cuan estrictamente puede aplicar sus canones para precisar sus
elementos de prueba, y determinar la via por la cual la disciplina se mueve
desde los datos brutos hasta sus conclusiones.

Los aportes de este pensador han sido empleados para pensar con los
referentes de carrera las asignaturas que fueron casos para el trabajo empirico,
en funcidn de sus estructuras sintacticas y conceptuales.'

Jerome Bruner (op dt) contribuye al respecto, cuando afirma que la mejor
introduccion a la materia es la materia misma. Desde el comienzo, es
importante ofrecer a los alumnos la oportunidad de resolver problemas, de
hacer conjeturas, de discutir en la forma en que esas actividades ocurren en el
corazon de las disciplinas. El autor expresa que una materia no es tanto lo que
hay que aprender como una forma de pensamiento que hay que vivir. Al
rescatar la estructura de una materia puede adquirirse mas facilmente los
principios generales y ampliamente relacionados con futuros aprendizajes. El
desafio es basarse en los métodos utilizados por los especialistas en la materia,
ya que es mas facil aprender fisica y comportarse como un fisico que haciendo
cualquier otra cosa. '

19 aunque no con un tratamiento tan exhaustivo como hubiésemos deseado por no ser el objeto central de
esta tesis. .
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Howard Gardner (2000) en la misma linea de analisis, considera que los
estudiantes confunden las disciplinas con simples materias cuando lo Unico
importante es cumplir ciertos requisitbs académicos. Si las disciplinas solo se
presentan como conjunto de datos, conceptos o teorias que se deben
memorizar, los estudiantes no podran conocer sus capacidades. Las disciplinas
son inherentes a las maneras de pensar que sus profesionales han desarrollado
para comprender el mundo de una manera nada intuitiva. De hecho, una vez
interiorizadas se convierten en métodos que emplean los expertos para
interpretar los fendmenos del mundo. Asi, cada disciplina tiene sus propias
observaciones e inferencias caracteristicas. AUn mas, cada disciplina ha
desarroliado sus propios medios, sus propias maneras de comprender los datos.
Se trata por tanto, de facilitar a los estudiantes el acceso al corazén intelectual
de cada disciplina.

En el dmbito particular de la escritura académica, P. Creme y M. Lea (2000)
explican que la redaccion de ensayos u otros tipos de trabajos escritos en los
ambitos universitarios significa, ante todo, reconocer los términos propios,
conceptuales y metodol6gicos de cada disciplina académica, en tanto éstas
suponen sus propios métodos para organizar el conocimiento y las formas en
que se debe escribir para cada una de ellas, como parte constitutiva. De modo
tal que escribir es una herramienta clave en la aprehension de los términos
sustantivos y sintacticos de una disciplina académica. Reconocer los desafios de
la audiencia del ambito académico universitario, supone observar en primer
término que uno de los elementos constitutivos de este mundo es la “jerga”
que se maneja, esto es, palabras y términos usados de un modo especifico
dentro de su propio contexto. Los diferentes usos de las palabras indican
distintas formas de pensar el mundo y de representarlo. De ahi que sea tan
importante vincorporar los nuevos términos y significados y utilizarlos
correctamente cuando se escribe. El aprendizaje del estudio en el dmbito
académico significa en buena medida encontrar métodos que posibiliten
comprender como escribir lo que se sabe para cada campo de estudio y para un
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publico muy especial. Parte del aprendizaje de un campo de estudio consiste en

comprender a escribir para ella.

De manera casi univoca, los pensadores citados convergen en la centralidad
que adquiere el dominio de los modos de hacer, de pensar, de interrogar, entre
otros, para la aprehension de los términos de una disciplina académica.
Aprenderla es adentrarse en su modo de construir los conocimientos. Desde
este lugar, la comprension es adentrarse en el corazén de los significados
propios de las actividades que se practican en las disciplinas cientificas,
conociendo sus genuinos modos de ser y de existir. Una vez mas, el lenguaje
ocupa un lugar central en estos desafios. En los términos de Creme y Lea, la
escritura es herramienta potente a la hora de apropiarse de las l6gicas de los a

veces ininteligibles significados académicos.

5.3. La cognicién en la comprension

En tanto reconocemos la implicacion de la mente en la comprension, apelamos

a algunos conceptos de la teoria cognitiva.

El origen histdrico y primeros desarrollos tedricos del cognitivismo como
sistema conceptual esta signado por la primacia de la informacién como unidad
de andlisis y su procesamiento mental. Desde esta perspectiva, se concibe a la
mente humana como un sistema de procesamiento que calcula y computa las

relaciones entre diferentes unidades de informacion, de naturaleza matematica,
| formal, carente de contenido y de anclaje contextual.

Lejos de reducirse a ser un simple procesador de informécién entranfe, un
sistema cognitivo es un sistema de memoria que se caracteriza por contener,
usar y representar conocimientos (Pozo, 2002). El sistema cognitivo no solo
procesa y representa informacién sino que genera conocimientos. Esto es,
puede representarios en diferentes formatos en su estructura cognitiva y al
hacerlo de manera idiosincratica, ya sea a nivel mental o a través de formatos
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externos, crea conocimientos. Como el sujeto humano crea y recrea

conocimientos implicando su sistema cognitivo, es la preocupacion mayor de-

una Psicoiogs’a Cognitiva que no se reduce tan solo a observar el procesamiento
sintactico y computable de la informacién, sino que va mucho mas alla de eso,
en tanto implica el analisis de los efectos del contenido y-de la cultura en el
sistema cognitivo y en cuanto entiende que la mente no es tan solo un
compilado de representacionés internas. Al decir de Pozo, interesa la interfase,
esto es, cOmo los sistemas externos moldean la mente y cdmo la mente,
equipamiento cognitivo de serie, condiciona el desarrollo histdrico de esos
sistemas culturales. '

Esta adhesion dltima no significa de modo alguno descuidar la mente en sus
expresiones “internas”, a modo de algunos planteos culturalistas que sitian la
mente solo en los artefactos externos. De manera contrapuesta, existe un nivel
de andlisis que permite reconocer los formatos exteriores a la mente y otro
diferente que identifica la mente a través de sus representaciones internas.
Uno no se reduce al otro. Ambos existen y se modifican mutuamente. Los
productos externos han sido primero mentalizados, y los productos internos se
expresan en herramientas palpables. A la Psicologia Cognitiva que procura

ampliar sus fronteras mas alld de los limites del procesamiento de Ia

informacion, le interesa particularmente observar esa interseccién entre lo
interno y externo que concebimos como la expresién mas cabal de la mente

humana.

Procuraremos inscribir nuestras conceptualizaciones en esta perspectiva, en
tanto compromete plenamente los diversos aspectos que interjuegan en el
estudio de la comprension en salones de clase, a saber, el lenguaje, el

pensamiento, la cultura, los dispositivos institucionales, los sujetos, entre otros.

. Desde la disciplina psicologica, partiendo de la premisa de que la inte!igenda

humana no puede comprenderse despojada de la matriz social, y viceversa,

Angel Riviere y Maria Nufiez (1997) destacan la particularidad del pensamiento
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humano a partir de las interacciones que practica con miembros de su misma
especie, a través de la “teoria de la mente”. Este concepto alude a la posibilidad
de los seres humanos de atribuir mente a si mismos y a los otros, lo que les

otorga la capacidad para “leer” sus propias mentes y las ajenas.

Mas precisamente, la teoria de la mente es un sistema conceptual especifico,
que esta al servicio de las formas complejas de interaccion y comunicacion, que
atribuye mente a los congéneres y al propio sujeto que los emplea, y que
permite definir la vida propia y ajena como vida mental y conceptualizar las
acciones humanas significativas como. acciones intencionales. Ademas, facilita

realizar inferencias y predicciones sobre las conductas de los congéneres.

Por estos atributos, esta competencia mentalista permite usar estrategias
sociales sutiles gracias a que posibilita “ponerse en la piel del otro”. De lo cual
se desprende que la misma interfiere de manera decisiva en los procesos de
didlogo interpersonal, en tanto que promueve la comprensién y anticipacion de
la conducta de los otros por medio de predicciones mentalistas. Es por ello que

la teoria de la mente es un requisito esencial para las interacciones linguisticas.

Segun Riviere y Nifiez, la actividad escolar es una de los ejemplos mas
emblematicos del ejercicio de esta competencia mentalista. Si imaginamos Ia
actividad cotidiana de un profesor, observamos que la misma consiste
esencialmente en comunicarse, esto es, transmitir saberes suponiendo la-
actividad mental del otro. En este sentido, la construccion de conocimientos en
la escuela depende de procesos de “reconstruccion reciproca” de los estados
mentales de los individuos que se relacionan en ella. Es mds, la comprension de '
sistemas conceptuales cientificos que el aprendizaje escolar requiere, seria
imposible de adquirir sino fuera por esta capacidad mentalista. En estas
altisimas posibilidades, es que descansa la posibilidad de aprender.

Advertimos que esta implicancia se inscribe en un problema fundamental, para

cuyo andlisis algunos autores extraen conceptos cognitivos y lingliisticos, que
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es el de la comunicacion en clase escolar, los procescs de conocimiento
compartido y la construccion guiada del conocimiento. |

Siguiendo esta orientacion conceptual, Neil Mercer (1997) ha investigado acerca
de las enormes potencialidades que tienen las interacciones en sala de clase en
pos de la comprensién de los conocimientos. De manera particular, observa la
ayuda que proporciona una persona a otra para este cometido, apelando a la
conversacion. Subyace a esta perspectiva una particular concepcion acerca del
papel del lenguaje en el pensamiento, que hemos desarrollado con mayor
profundidad en otro apartado de este trabajo desde una acepcion vygotskiana.

En los conceptos' expuestos por Mercer, el lenguaje se convierte en una
herramienta decisiva para el desarrollo del pensamiento, en tanto cumple dos
funciones bdsicas: la de representarlo y de comunicarlo. La primera alude al
componente psicoldgico del lenguaje, y la segunda apela a su costado social,
que destaca no tan solo su papel decisivo en la traslacion fisica de ideas de una
persona a otra, sino como recurso al servicio de una genuina comprension de
conocimientos. Estos beneficios cognitivos no tan solo se producen en las
interacciones momentaneas. Lejos de ellos, las potencialidades del lenguaje se
extienden a la transmision de capitales culturales de una generacién a otra,
tanto mediante lenguaje hablado como escrito.

En este marco, el autor rechaza Ia idea del conocimiento situado tan solo en la
mente del sujeto y sostiene que el conocimiento es una posesion conjunta, en
tanto los objetos y productos de la cultura son compartidos. Si el conocimiento
es capital socialmente compartido, la manera de aprehenderio es pensarlo
conjuntamente, y la herramienta clave es el lenguaje. A esta perspectiva de
analisis, la denomina “construccién guiada del conocimiento”. Es éste el
encuadre conceptual en el que Mercer expone acerca de la importancia de las
conversaciones para la comprension. Las conversaciones entre docente y
alumnos, o entre alumnos entre si en sala de clase, son un fecundo instrumento
al servicio de la comprension. Plantea que los didlogos que se intercambian en
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el aula asumen varias funciones, es decir, que no se dirigen tan solo a indicar
consignas de trabajo sino también a valorar los aprendizajes de los alumnos, a
controlar su comportamiento, a regular, en general, la actividad de aula. En su
analisis, reconoce diferentes tipos de conversacion, que describe merced a
minuciosas investigaciones desarrolladas en aula, y analiza sus posibilidades y

limitaciones.

Nuestro interés por los conceptos expuestos radica en el reconocimiento hacia
la conversacion corho forma de desarrollar la comprension, o dicho de otro
modo, la comprension aconteciendo en contextos de conversacion, cuando ésta
apela no tan solo a los didlogos explicitos, sino también a otras herramientas
lingtiisticas para la transmision de conocimientos. Interesa entonces observar
las aulas universitarias en contextos de conversacidon, que posibiliten la

construccion de los conocimientos, en aras de la comprension.

Desde otra arista del mismo problema, Daniel Valdez (2004) despliega algunos
conceptos acerca de los procesos de de construccion de comprensiones
compartidas en la practica escolar. Mediante categorias de analisis propiamente
socioculturales, el autor concibe la ensefianza y el aprendizaje en términos de
una negociaCién y renegociacion permanente de significados y sentidos entre
alumnos y maestros, donde la implicacion intersubjetiva, los vinculos afectivos,
las habilidades mentalistas y las gramaticas motivacionales constituyen factores
esenciales. La negociacion de significados y sentidos se hace primordial si el
objetivo es construir un espacio de comprensiones compartidas entre
profesores y alumnos. Un proceso de negociacion entre los significados y los
sentidos propios de los alumnos, sus conecimientos previos, sus formas de ver
la realidad, su manera de concebir a las otras personas, su particular vida
afectiva, los significados y sentidos del adulto que ensefia, expresados en parte
mediante los contenidos. Esta negociacion supone conocer y respetar los
significados y sentidos de los otros, reconocer las diferencias y valorarlas como

un factor de enriquecimiento del proceso de ensefianza y aprendizaje.
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En este marco, la comunicacion en clase se convierte en un instrumento de
analisis privilegiado en los procesos de apropiacion de los contenidos
curriculares. Las diversas formas de comunicacion, el uso de diferentes formas
de lenguaje, el habla de los profesores y de los alumnos son todos
instrumentos de mediacidn semidtica al servicio de la construccion de
significados compattidos. Interesa observar las conversaciones entre docentes
y alumnos y las particulares notas de la practica discursiva, como modos de
hacer visibles los entretelones del conocimiento compartido, como recurso
valioso para visualizar qué cosas acontecen en la dimension de la
intersubjetividad de alumnos y docentes.

Enfocar esta dimension comporta implicar el componente afectivo, due, a juicio
del autor, estd ciertamente ausente en los estudios de referencia.
Parafraseandolo, se trata de observar la vigencia de las denominadas
“competencias calidas” que remiten al reconocimiento de la impronta
emocional y actitudinal en el aprendizaje. El autor alude en este sentido a la
importancia del -estilo afectivo del profesor en el desarrollo cotidiano de la
actividad, como este aspecto representa el lugar de los componentes mas
calidos o emocionales en la compleja organizacion de significados personales y
en la construccion del si mismo, y cémo ello es parte constitutiva en los
procesos de construccion del conocimiento. Expresa ademas que la afectividad,
las emociones, las relaciones intersubjetivas y la construccién compartida de
significados entretejen la trama en la que las practicas educativas se
despliegan. El desafio para los distintos actores involucrados ‘en el contexto
escolar es el de ponderar la influencia de estos aspectos calidos de la cognicion

a la hora de comprender los fendmenos educativos.

Para nuestro estudio de la comprension en estudiantes universitarios
ingresantes, el andlisis del componente semiético en los intercambios entre

docentes y alumnos se convierte en una herramienta esencial para observar
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estas particulares tramas. No tan solo en su expresién lingiiistica®® sino

mediante otras formas alternativas de comunicacién pedagdgica, que

genuinamente se preocupen por crear comprensiones compartidas.

Antonia Candela (1999) en el marco de una investigacion etnografica en una
escuela de educacion basica mexicana, pretende estudiar las relaciones que se
establecen entre la construccion del conocimiento cientifico en el aula, y las
caracteristicas del contexto de interaccion discusiva que propician
particularmente procesos de tipo compartido. Para ello, observO la estructura
del discurso, su contenido académico y la relacion de las tareas educativas con
esa peculiar forma de interaccién social, analizando cémo se construyen los
procesos de negociacion de los significados de la ciencia tanto a partir de los
contenidos académicos como de las acciones por medio de las cuales se realiza
esta negociacion, tales como argumentar, describir, defender, convencer,
imponer, rechazar, apoyar, compartir, etc. La autora expresa que estudiar la
ciencia en contexto de aula implica no solo estudiar los temas que se en_seﬁan,
sino también incluye la apropiacion de los recursos discursivos, de las maneras
de hablar, de argumentar, y de legitimar el conocimiento, esto es, los
mecanismos discursivos Y las acciones discursivas mediante las cuales maestros
y alumnos validan sus versiones, argumentan y tratan de persuadir a los demas
de su pertinencia. Interesa estudiar entonces cdmo establecen los participantes
en la interaccién discursiva en un saldn de clases quE es un hecho cientifico,
desde contextos de construcciéon compartida, mediante el discurso.

De manera particular, en este proceso ocupa un lugar decisivo 'Ia
-argumentacion. Candela explica que en el aula el discurso es retdrico cuando se
expresan diversas alternativas explicativas sobre los temas trabajados y tanto el
maestro como los alumnos tratan de construir cbmo creibles sus versiones
sobre el contenido escolar. En estas situaciones los participantes aportan

elementos persuasivos para tratar de convencer al grupo y orientar los

2 En los estudios del campo, lo lingliistioo s lo que predomina.
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acuerdos colectivos. La relacion entre las actividades discursivas de
argumentacion y la construccién del conocimiento cientifico permite observar si
~ la actividad solo se orienta hacia la apropiacion de las “ideas correctas” o si la
elaboracion discursiva del conocimiento cientifico en la escuela también incluye
la argumentacion significativa de versiones alternativas y la formacion de
recursos argumentativos como parte de un mismo proceso. En el estudio que
Candela expone, procura mostrar como contribuyen las intervenciones
argumentativas y la creaciéon de un contexto retdrico a la construccion de
significados sobre el contenido cientifico.

Las conclusiones del estudio emprendido procuran, no tan solo exponer
resultados, sino también discutir criticamente sUpuestos establecidos en el
ambito de la investigacion discursiva en el contexto atlico. De manera contraria
a lo vigente, Candela expresa que no es tan verdadero que los alumnos son
objeto de practicas tacitas y explicitas de control y regulacion, que el maestro
no siempre se convierte en artifice de propuestas autoritarias y que el uso de la
regla y la norma no necesariamente conduce a pautas de control oculto, sino de
regulacién social y de aprendizaje de las formas propias de emprender actividad
cientifica, y que los estudiantes se asumen como conocedores que defienden
sus versiones y buscan explicaciones que sean coherentes con sus creencias, a

veces aceptando y a veces resistiendo las explicaciones docentes.

En cuanto a la construccion compartida que favorezca genuinos contextos de
actividad cientifica en el aulé, Candela pondera el inmenso valor que adquiere
la argumentacion como estrategia para producir el encuentro, el debate, la
discusion y la defensa fundamentada de versiones propias acerca de los
conocimientos, ‘y porque permite no tan solo potentes niveles de actividad
intelectual, sino también actitudes criticas y apropiacion de la terminologia

cientifica.

Para esta autora, los resultados obtenidos evidencian que el discurso cientifico
que utilizan los alumnos, mas que reproducido, es readaptado, afinado,
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cuestionado en su relacion con la experiencia fisica y con la interaccion social.
Es por ello que remite mas bien a la socializacion de las concepciones y los
recursos analiticos que la ciencia provee, en escenarios de construccion

compartida.

La riqueza de los aportes de Candela es grande para este estudio. Destacamos,
por un lado, el reconocimiento del papel activo del estudiante en la
construccion del conocimiento cientifico en el aula, aporte que a nuestro juicio
resulta creativo en rélacién a otros mas deterministas en este sentido. Interesa
observar en las aulas universitarias la creacion de contextos compartidos que
posibiliten la apropiacion de los discursos propiamente cientificos, en particular
el uso de formas retéricas que alienten la confrontacién de ideas, la
construccion de fundamentos sdlidos para la exposicion de los conceptos y la
participacion activa en la produccién de conocimientos. No es azaroso de modo
alguno este interés, en tanto estos rasgos en las practicas de ensefianza y
aprendizaje universitario son propios de un entorno donde pervive la actividad

cientifica.

Finalmente, asociamos la comprension a la posibilidad de construir significados
cientificos a partir de la oportunidad de los alumnos de participar en entornos
de aprendizaje como los expuestos por Candela, o con algunos de sus rasgos
en aras de atender las particularidades de cada contexto en tanto entendemos
que son ampliamente favorecedores de genuinas apropiaciones de contenido

cientifico.

David Perkins (1999)‘ expresa su preocupacion por el problema de la
comprensién en el aprendizaje, y propone tres metas indiscutibles para la
educacién: la retencion, la comprension y el uso activo del conocimiento. Para
referirse a la compfensién, establece una interesante distincién entre conocer y
comprender. Mientras el conocimiento es un estado de posesion, la

comprension implica “ir mas alla de ese estado de posesion”. La comprension
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es un estado de capacitacion, en tanto somos capaces de hacer ciertas cosas
con ese conocimiento.

El autor describe algunas caracteristicas de la comprension. En primer lugar,
identificamos la comprension a través de las actividades creativas en las que los
estudiantes “van mas alla de la informacion suministrada”. La comprension
consiste en un estado de capacitacion para ejercitar tales actividades de
comprension. En segundo lugar, las diferentes actividades de comprension
requieren distintos tipos de pensamiento. Justificar la primera ley de Newton no
es exactamente lo mismo que aplicarla, aunque hay semejanzas en la forma de
razonamiento. En tercer lugar, la comprension no es algo que se da o no se da.
Es abierta y gradual. Respecto de un tema determinado, uno puede entender
poco o mucho, pero no puede entender todo pues siempre aparecen nuevas

extrapolaciones que uno no ha explorado y que aiin no es capaz de hacer.

La comprension se expresa mediante la posibilidad de hacer cosés con los
conocimientos. Perkins se refiere en este sentido a las actividades de
comprensién que concibe como el lado visible de la comprensién, es decir, lo
que las personas hacen cuando entienden. Y desarrolla las caracteristicas de
algunas de ellas tales como la explicacién, la ejemplificacion, la aplicacion, la
justificacion, la comparacion y el contraste, la contextualizacion y la
generalizacion.

La comprension cdmpromete la habilidad de pensar y de actuar con flexibilidad
a partir de lo que uno sabe, que se expresa a través de “desempefios”. Asi, la
comprension es la capacidad de desempeiio flexible, que acontece cuando se
aplica lo que se sabe a nuevos problemas, superando la memorizacion y la |
rutina, en tanto que requiere verdaderas producciones. Sin embargo, esto no
quiere decir que el dominio de algunas habilidades e informacion mediante el
recuerdo sea poco importante. El autor explica ademds que la comprension
implica niveles, en tanto los temas complejos no son de aprehension inmediata.
Identifica un nivel de contenido, donde se procesan datos y procedimientos de -
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rutina, uno de resolucion de problemas, referido a la solucion de los problemas
tipicos de una asignatura, un nivel epistémico, que alude a la justificacion y
explicacion en una asighatura, y uno de investigacion, donde se construyen
conocimiento y practica referentes al modo cémo se discuten los resuitados.

Las contribuciones tomadas de la perspectiva expuesta permiten, por un lado,
distinguir una acepcién de la comprensién especificamente didactica, es decir,
situada en las aulas, y por otro, interpelar las propuestas de ensefianza de los
docentes, en torno a la inclusion de tareas de aprendizaje promotoras de
comprension. Posibilita asimismo, reconocer los niveles de comprension en que
se ubican las propuestas de ensefianza, y su cierta congruencia. respecto de lo

que se espera en el aprendizaje universitario.

Pensar la comprension académica en estos términos es pensar en el ejercicio
del pensamiento superior, esto es, en términos de Lauren Resnick, quien define
diversos rasgos de este tipo de pensamiento. En ellos, destacamos, en relacion
al tema que nos ocupa, el de “imposicion de sentido, es decir, el descubrimiento de
estructuras en med)'a del desorden aparente” (1999:31).

En el concepto de comprension que acuifiamos, el reconocimiento de
“estructuras” es un componente clave, en tanto que representa la posibilidad de
identificar rasgos propios del discurso académico y del especificamente
disciplinar. Proceso que sera posible siempre y cuando medie ensefianza
sistematica, teniendo en cuenta que nos encontramos frente a modalidades
discursivas complejas. Como expresabamos antes con Adriana Silvestri (op. cit.)
cuando el sujeto se enfrenta a formas discursivas secundariés se requiere la
puesta en juego de recursos cognitivos diferentes, que la autora denomina
operaciones metaconscientes.
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6. Apropiacion discursiva

6.1. Inmersos en la cultura

Siguiendo diferentes aportes conceptuales de grandes pensadores
comprometidos en la version sociohistérica acerca del desarrollo y el
aprendizaje (Cole M.,1999, Lave, 1991, Chaiklin S. y Lave, 1., 2001, Rogoff, B.,
1993, Wesrsch 1.,1991, 1999), la posibilidad de aprender pautas culturales en
las que las personas estan inmersas, depende de la participacion en
determinadas actividades con crecientes niveles de responsabilidad.

En este marco, el aprendizaje se une a la actividad cotidiana, de manera
contrapuesta a las visiones convencionales que se concentran estrictamente en
la transmision del conocimiento existente y obvian el proceso de invencién de
nuevos conocimientos en la practica. El concepto de aprendizaje situado remite
entonces a la adquisicion y reinvencion de los conocimientos, transcurriendo
dentro de los sistemas de actividad que se desenvuelven social, cultural e
historicamente, involucrando a diferentes personas que se vinculan de maneras
multiples y heterogéneas. O dicho en otros términos, mediante el profundo
_involucramiento en pra’cti(;as sociales significativas.

Desde la perspectiva de lo que se pretende abordar en esta tesis, el aprendizaje
de los modos discursivos propios de una comunidad académica en general y los
conceptos y procedimientos especificos de una determinada disciplina es
posible en tanto el aprendiente se exponga y disponga en escenarios concretos
y reales de practica efectiva del futuro ejercicio profesional. Esto supone un
ejercicio docente comprometido con la bisqueda de recursos para la clase
donde deje entrever de manera explicita esos escenarios de la practica,
presente, exponga y desentrafie su propio quehacer, relate obras de grandes
pensadores del campo, sitlle su quehacer en en el marco de una comunidad
“académica en que ampara sus practicas.
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6.2. Practicas en comunidad

Inscribimos estas acepciones acerca del aprender en el concepto de
“comunidad de practica” Wenger, E. (2001), que define el aprendizaje al
interior de una comunidad en términos de procesos de “afiliacion”. Este
complejo proceso, que representa una posicion de profundo involucramiento de
un sujeto con el quehacer de una determinada comunidad, se define a través
de tres grandes dimensiones: el compromiso mutuo, la empresa conjunta y el
repertorio compartido. En ellas, ocupa un lugar clave la tercera dimension en
tanto que remite a un repertorio conjunto de recursos compartidos, que incluye
artefactos materiales, espacio, tiempo, lenguaje, historias, entre otras, y que
constituyen el niicleo central de los procesos de construccion de identidad de

las personas que integran la comunidad de practica.

Para esta autora, el aprendizaje es justamente la posibilidad de que los
estudiantes participen en practicas significativas, de proporcionar acceso a
recursos que refuercen su participacion, de ampliar sus horizontes para que se
puedan situar en trayectorias de aprendizaje con las que se puedan identificar y
de hacer que participen en acciones, discusiones y reflexiones que influyen en

las comunidades que valoran.

Entendemos que el aprendizaje de un modo de producir conocimientos y
practicas mediante artefactos discursivos ha de promoverse apelando a las
practicas propias de la comunidad académica, inscribiendo los lenguajes propios
en dichos escenarios. Esto es, no se trata tan solo de contar “como es” sino de
“vivir como es”. Desde esta mirada, la inclusion de los estudiantes en
experiencias tempranas de practica profesional, tales como pasantias, trabajos
en terreno, entrevistas a referentes claves de la actividad, lectura de grandes
obras de los expertos del campo, representan recursos claves a la hora de
reconocer desde adentro el repertorio, y compartirlo. |
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6.3. Aprendicesy maestros

Aludir al aprendizaje en comuntdad remite a recuperar la concepcion de
aprendices, para pensar el quehacer del estudiante. Segin Barbara Rogoff
(1993), este concepto conlleva un modelo de desarrolio cognitivo del nino
centrado en la construccién del apoyo, que supone asignarle un papel activo y
que se basa en una actividad sostenida en metas socialmente organizadas, y
remite a escenas de pensamiento compartido que amplia el conocimiento del
compaiiero menos habil. Estas acepciones se relacionan con los conceptos de
“intersubjetividad”, que refiere a la posibilidad de compartir un centro de
atencién comiin y que en el caso que nos ocupa es el desentrafiamiento de las
practicas propias de la comunidad académica mediante sus respectivos
" discursos. Expresa esta autora que la nocién de aprendiz supone la orientacion
de su formacion hacia las tareas y actividades socialmente organizadas, hacia la
naturaleza socioculturalmente ordenada, de los contextos institucionales, hacia
las tecnologias y hacia las metas de las actividades cognitivas, para lo cual se
sirven de la busqueda de apoyo de los adultos en situaciones de interaccion.
Estas personas con las que interactudn, que son mas habiles y poseen un
conocimiento mayor, pueden encontrar con facilidad formas de compartir sus
conocimientos que amplie los recién iniciados, en escenas de participacion
guiada y apropiacién participativa. Para ello, ocupan lugares centrales la
importancia de las actividades rutinarias, la comunicacién tanto implicita como
explicita, para ayudar a los novatos para organizar su propio esfuerzo y la
transferencia de la responsabilidad para que ellos mismos . sean capaces de
controlar sus propias destrezas. La nocién de aprendiz, por tanto, integra a los
que aprenden activamente en el seno de una comunidad de personas que
apoya, desafia y guia a los novatos, que participan activamente en actividades
que suponen destrezas culturalmente valoradas. Jean Lave (1988) sugiere que:
"los aprendices aprenden a pensar discutiendo e interactuando cbn personas
_que saben hacerlo. En este marco, concebimos al docente como un referente
clave del campo, en tanto que dispone de un dominio profundo de los
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conocimientos y modos de actuar de un determinado campo o ambito, quien
comparte sus saberes con los principiantes, frente a un problema a resolver. Lo
que subyace es la intencion “te cuento como resolveria yo este problema”.
Ahora bien, esa observacion es selectiva y activa y no debe confundirse como
una imitacion copista del aprendiente respecto del ensenante. El aprendiz
observa y selecciona, y frente a futuros problemas donde debera actuar
solitariamente sin la ayuda del ensefiante, empleara una actuacion estratégica,
no solo porque aplicara la solucion mas adecuada a ese problema sino también
porque impondrd conocimientos personales que resultan de una actuacion
absolutamente creativa no tomadas de la actuacién del ensefiante.

6.4. Apropiacion en contexto

Lejos de remitirse tan solo al espécio en el cual se desarrolla.una accion, el
contexto es una construccion mucho mas compleja. Se trata de un concepto de
gran potencialidad explicativa, en tanto que se constituye en funcion de las
actividades del sujeto y a la vez, lo constituye, donde cada artefacto cobra un
sentido particular a la luz de lo que acontece en su seno. '

Esta diversidad conceptual lo sitia en diversos planos de analisis. El primero de
ellos es su cardcter mental, esto es, gue la posibilidad de compartir

~ intersubjetivamente un enunciade depende mucho de los contextos mentales,

es decir, dar cuenta de una misa opcion.

Desde el punto de vista especificmente lingiiistico, para Coseriu (en Calsamiglia
(2004), el contexto alude a los siguientes aspectos: situacion: aspectos espacio-
temporales, que permiten el uso y la interpretacion de los élementos deicticos
de persona, lugar y tiempo, region, que es el ambito sociolinguistico desde los
cuales se asigna signiﬁcado a una palabra, el contexto: idiomatico, verbal y
extraverbal y el universo de discurso, que es el sistema universal de
significaciones al que pertenece un discurso y que determina su validez y su
sentido, en cuanto “temas” o “mundos de referencia” del hablar.
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Y Gumperz (en. Calsamiglia, op. cit.), usa el termino contextualizacion para
referir al uso que hacen los hablantes y los oyentes de signos verbales y no
~ verbales para poner en relacion lo que se dice en cualquier momento concreto
y en cualquier lugar concreto con el conocimiento adquirido. En tanto es algo
~ dindmico son las personas las que lo construyen a través de los “indicios
contextualizadores”, que son constelaciones de rasgos superficiales de la forma
del mensaje a través de las cuales las hablantes y los oyentes interpretan de
que tipo de actividad se trata, como debe entenderse el contenido semantico y
de qué manera cada oracién se relaciona con lo que la precede y con la que
sigue. Por ejemplo, un tono de voz, un ritmo, una seleccion léxica, una
construccion sintactica, un registro, un estilo. '

En términos cognitivos, el contexto refiere, en términos de van Dijk, que es la
manera en la que la gente entiende o interpreta su ambiente social y en funcion
de lo cual construye modelos mentales (van Dijk, op. cit.).

‘Para la comprension del discurso, hemos apelado al concepto de comunidad de
practica., que supone decir que la misma comunidad instaura recursos e pos de
dicha construccién. Esta comunidad se integra de significaciones peculiares que
le asignan sentido e identidad. Para el caso de la ensefianza universitaria, se
trata de pensar en la comunicacion en clase, en términos de pensar como se
suscita contextos de continuidad en la produccién de significados (Mercer N.,
2000) mediante valores, pro‘pésifos y maneras de categorizar la informacion en
una conversacion, reglas basicas de la conversacion, sefiales linguisticos
verbales y no verbales, turnos de habla, técnicas de recapitulacion, esto es,
recursos linguisticos que crean continuidad y coherencia. También de observar
claves cognitivas que crean continuidad de lenguaje entre el docente y los

estudiantes en pos del conocimiento compartido

6.5. Géneros discursivos y comprension

Junto a Valentin Voloshinov, Mijail Bajtin (en Werscht, J, 1993) inaugurdé una

etapa en la disciplina lingtiistica donde los estudios discursivos integraron lo
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dialégico como tdpico central para el analisis, en el sentido de sostener que los
enunciados no son de una lengua sino de la comunidad histdrica que los ha
hablado y contin(ia haciéndolo. Por ello, el sujeto ‘hablante coincide conquien
materialmente emite el mensaje, pero en esa voz se hacen presentes las voces
de otros, que Bajtin llama “heteroglosia”. La palabra en el lenguaje es
parcialmente ajena y se convierte en propia cuando el hablante la “empapa”
con su propia intencion, su propio acento, cuando se la apropia para adaptarla
a lo que quiere expresar. El hablante no va a buscar las palabras al diccionario

antes de hablar, sino que va a buscarlas a la boca de los demas.

En la interpretacién de Wersch el planteo bajtiniano sostiene que dos o mas
voces se ponen en contacto con una direccionalidad y recuperan y recrean
otras voces. Se trata de una especie de “ventrilocucion”, esto es, un proceso a

través del cual una vez se expresa mediante otra voz.

Asi, los usuarios alquilan el significado, en las palabi'as que toma de Ia
comunidad segun los protocolos que ella establece, que Bajtin (2008) denomina
“géneros discursivos”. Estos géneros corresponden a situaciones tipicas de
comunicacion verbal, a temas tipicos y a contactos particulares entre el
- significado de las palabras y la realidad concreta bajo determinadas
circunstancias. Se constituyen como esferas del 050 de la lengua, donde se
~ elaboran de manera especifica cierto tipo de enunciados que no se definen a si

-mismos sino a partir de una coyuntura institucional, social, histdrica.

El discurso académico, en tanto género discursivo especifico, se define como un
conjunto de textos que se definen por articularse en sistemas semidticos
complejos, de rasgos linguisticos propios y Kxico especializado. Integra un
aspecto comunicacional como soporte y transmisor de éonocimiento, con
modalidades persuasiva, explicativa o referencial- representativa, un aspecto
contextual, que quiere decir que se usa en contextos académicos, y uno
‘textual, que observa un registro altamente elaborado y forma de la lengua.
Suelen ser el manual, la guia didactica, el informe de investigacion, el proyecto,
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la clase, el articulo de investigacion, rasgos linguisticos prototipicos que se
acercan al discurso cientifico pero con caracteristicas didacticas.

Para el caso que nos ocupa en esta tesis, segun E.N. de Arnoux, en la actividad
académica hablamos de género discursivo académico, para pensar en como los
estudiantes se habitian a producir, leer o escuchar, escribir un parcial, una

monografia, una exposicion oral, un ensayo. “Sea para exponer, para analizar un
caso, o para realizar una investigacion, el estudiante siempre necesita conocer lo que
otros han dicho planteado, propuesto sobre un tema sobre el que se dispone a
trabajar. En este sentido, decimos que la comunidad entabla didlogos, no solo en e/
acto de explicar o de proponer algo a los otros, sino con los autores que fee...” (2009,

op.cit).

Interesa, a los propositos intelectuales de esta tesis, reconocer las modalidades
que los docentes emplean en pos de la comprension del particular género
discursivo académico; en este caso, seglin su progresiva inmersién en los

requerimientos intelectuales propios del género.

Segun Celia Rosembérg (2002), el tipo de discurso que acontece en la clase se
denomina “conversacion instruccional”, que refiere a como docentes y alumnos
| construyen sus interacciones de una manera dinémica,‘donde los estudiantes
han de aportar lo suyo a partir de un andamiaje suministrado por el docente.
Esta conversacion se define por tres aspectos: las interacciones entre docentes
y alumnos son bidireccionales, se retoman los conocimientos y las experiencias
previas de los alumnos y el dotente apoya el desempeiio de los estudiantes
infiriendo, a partir de sus contribuciones, significados més generales.

Esta conceptualizacion resulta valiosa para la construccidn tedrica de esta tesis,
en tanto entendemos que el caracter conversacional que asume este enfoque
es esencial para pensar la comprension académica. Porque se trata de instaurar
un ambiente de trabajo donde los significados interactiien, los sentidos se
entrecrucen, las practicas sean visualizadas y vivenciadas. Y para esto es

necesario conversar, andamiar.
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Por su parte, Gustavo Constantino (2006) reconoce, al interior del-discurso
didactico, niveles de actuacion cognitiva, congruentes con diferentes tipos de
disefio o planes didacticos. Refiere al disefio de bajo nivel cognitivo, discursivo,
que instaura un discurso unidireccional, temdtico y secuencial, donde las
intervenciones de los alumnos se ajustan a la légica organizacional docente; un
disefio de tipo intermedio, donde la intervencidn de los alumnos se circunscribe
a la necesidad de evidenciar rasgos de comprension, respondiendo preguntas o
“realizando ejercicios de aplicacion; un tercer nivel de tipo cognitivo/discursivo
superior, de discurso genuinamente dialogico y sustentado en la realizacién de
tareas cognitivas simples o complejas, y donde las preguntas de los docentes

requieren recapitulaciones.

O. Perez y V. Martinez (2004) definen al discurso educativo como una secuencia
coherente de enunciados que se pone al servicio de la formacién personal,
regulado por un tiempo y un espacio y que es de tipo intencional, es decir, que
'se orienta a transmitir contenidos. Aunque en su estructura intervienen docente
y alumnos interactuando activamente, es el discurso del profesor el que regula
la . produccion cognitiva en el aula, van constmyendo una “estructura
pentadimensional” mediante la que correlaciona dimensiones del discurso con

tipos de ensefiante y tipos de aprendientes.

Esta gama de notas que procuran definir el género discursivo académico son las
que procuramos reconocer- en los registros de habla docentes de los casos

observados
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CAPITULO III. NOTAS METODOLOGICAS

1. Definiciones conceptuales

Para la construccion metodoldgica de la tarea empirica en que se apoya este
trabajo de tesis, se integraron algunas definiciones conceptuales provenientes
de campos tales como la investigacion cualitativa, cognitiva, la investigacion
didactica y lingliistico-discursiva, en aras de sustentar las decisiones asumidas.

1.1. Lainvestigacion cualitativa

Segln Merlin Wittrock (1989), la investigacién cualitativa se enmarca en un
enfoque interpretativo, que implica estudiar los intercambios sociales cara a
cara en un marco social mas amplio, investigando las interacciones cotidianas y
sus conexiones con el mundo social y utilizando como contenido el significado
subjetivo. De esta manera, los métodos que se incluyen en este enfoque
resultan adecuados para conocer acerca de la estructura especifica de los
hechos y las perspectivas de significado de los actores en acontecimientos
peculiares mas que su caracter general. Mediante un método cualitativo, se
actiia sobre contextos reales, en los que el observador procura acceder a las
estructuras de significados propias de esos contextos merced é su participacion
en los mismos. Esta metodoiogia depende entonces de la obseivacion de los
actores en su propio terréno y de la interaccion con ellos en su lenguaje.

En este marco, lo local adquiere un énfasis particular, que no quiere decir que
no interese lo universal. No se buscan factores universales abstractos sino
factores universales concretos a los que se llega estudiando un caso especifico
en detalles. A pesar de las enormes variaciones, algunos aspectos pueden
generalizarse, mientras que otros son especificos. Los factores Universales se
‘descubren si se manifiestan en forma concreta y especifica, no en abstraccion y
generalidad. Las propiedades universales deben manifestarse en lo concreto y

no en lo abstracto.
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En el trabajo que nos ocupa, el andlisis de los significados encuentra un lugar
preferencial, en tanto que extraemos significados de mdltiples maneras, tales
como reconocer conceptos subyacentes en los discursos docentes, analizar sus
- explicaciones respecto de los tdpicos centrales que constituyen la disciplina y
las formas que encuentran para transmitirflos y generar comprension,
vislumbrar las percepciones de los estudiantes en sus esfuerzos por explicar
c6mo interactian con los discursos docentes y cémo resulta ser su proceso de

apropiacion.

Ahora bien, ¢qué significa Mo cualitativo™. El témﬁho “cualitativo” remite a
cualidades. Segun Elliot Eissner (1998) las cualidades caracterizan a los objetos
y acontecimientos del entorno ﬁ'sicp y social. Un enfoque cualitativo remite a
extraer las cualidades del objeto que interesa analizar y representarlas por
medios diversos que la cultura provee. Es por ello que las actividades humanas
como el arte, Ié literatura o el lenguaje, son instrumentos de naturaleza
cualitativa que emplean simbolos para referirse a los sucesos que describen.

La representacién de lo que se percibe eé entonces una nota constitutiva de un
enfoque de andlisis cualitativo. Ahora bien, esta representacién, como toda
actividad humana, no es neutra ni aséptica. Se produce desde un conjunto de
marcos interpretativos que le asignan significado, y desde estructurés de
referencia pasadas que generan experiencias previas. La interpretacion es
inherente a un enfoque cualitativo, en tanto se extraen cualidades y se
representan desde estos marcos de referencia, a partir de los cuales es posible
asignar “vida” a los hechos que se observan. |

Eissner considera que no existe -en la relacién del sujeto con el mundo-
“objetividad ohto!égica", porque nuestras descripciones y valoraciones no son
idénticas a la realidad. TampoCo existe “objetividad metodoldgica”; en tanto las”
posibilidades de representar lo que se percibe se valen necesariamente de
- diversos sistemas simbdlicos que producen determinados recortes. Extraer las -
cualidades entonces no es solo describir; es apreciar, criticar, interpretar, situar
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en un contexto. Es exponer para revelar y develar explicitos e implicitos de un
objeto o acontecimiento a través de estos sistemas simbdlicos de la cultura.

1.2. La investigacion cognitiva

La indagacién desarrollada se encuadra en los intereses de la investigacion
cognitiva, que se interesa por estudiar como las personas resuelven problemas
en situaciones reales, dando cuenta de como se despliegan procesos mentales
ante particulares desafios, atravesados por complejas improntas socioculturales.
En el caso que observamos, se trata de estudiar, en los actbs de habla orales y
en los trabajos escritos que suministran los docentes a los alumnos, el lugar
que ocupa la preocupacion por la corhprensién académica Algunos de los
constructor que han integrado las dimensiones de andlogos que exponemos a
posteriori, son conceptualizaciones cognitivas porque comprometen el
pensamiento (perspectiva cognitiva) y el quehacer de las personas en entornos
socioculturales (perspecﬁva sociocognitiva). '

-1.3. La investigacion didactica

Edith Litwin (1997) en el campo de la investigacién didactica, explica algunas
configuraciones didacticas, que define como la manera particular que despliega
el docente para favorecer los procesos de construccion del conocimiento) que
se expresa en el tratamiento de los contenidos, su particular recorte, los
supuestos que maneja con respecto al aprendizaje, la utilizacion de practicas
metacognitivas, los vinculos que establece en la clase. con las practicas
| profesionales, el estilo de negociacion de los significados y la particular relacion

entre el saber y el ignorar.

Para esta construccion tedrica, se ha desarrollado un profundo y analitico

estudio de investigacién que se encuadra en el campo de la investigacion
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didactica centrada en la observacion de practicas de ensefianza, y en tornos a
ellos los significados que construyen los docentes que las protagonizan.

Litwin sitdia la investigacion didactica en entornos naturales, lo que posibilita
construir las categorias desde la perspectiva de los actores, que se centran en
sus peculiaridades y se consolidan a partir de sus recurrencias y persistencias.
En este sentido, Elzie Rockwel (2009) explica, para referirse a los métodos
etnograficos: “..£n la etnografia se escuchaba a menudo la recomendacion de
“despojarse de la teoria” y de buscar un acceso directo a la “realidad social” o a los
5/gniﬁcados otorgados a esa realidad por los actores... A partir de la experiencia de
observar nuevas relaciones al repensar y construir categorias analiticas, fue posible
cuestionar I3 idea de que “las categorias surgen de Ios datos... 7 (2009:45). *

La investigacion didactica representa la posibilidad de construir respuestas
practicas a modo de normativas. También, desde una perspectiva politica,
permite dar respuestas favorecedoras a la mejora de la ensefianza asumiendo
compromisos con la practica real, con el profesor y su razonamiento practico en
el aula, donde se producen problemas que demandan respuestas provenientes
de los conocimientos didacticos. Al respecto, Alicia Camilloni (1996) plantea que
efectivamente la Didactica se propbne como objetivo propio la investigacion
pedagégica y la construccion de respuestas a los problemas del aula, ejerciendo

asi un cierto tipo de intervencion social.

Esta tesis . genera investigacion didactica, en tanto pretende obtener
descripciones y explicaciones acerca de la comprension académica a través de

estrategias discursivas docentes.
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1.4. La investigacion discursivo-lingiiistica

Tal como se expresaba en el Capitulo II, dentro del amplio espectro de la
investigacion discursivo-lingiiistica, adoptamos el analisis conversacional como

modalidad para la construccion de los datos empiricos.

Seglin Amparo Tusén Valls (2003), esta métodologl'a se usa para designar una
determinada corriente, la etnometodologia, que se intéresa 'por el estudio de las
interacciones verbales ordinarias, y en un séntido mas amplio se usa para
denominar la actividad que realiza quien estudia las conversaciones verbales

orales.

Lejos de ser simples comunicaciones verbales, las conversaciones exigen una
serie de conocimientos y de habilidades que son extremadamente complejos y
variados, como por ejemplo, los recursos que posibilitan la interpretacion de
aquellos que nos permite entender, que pueden o no estar incluidos en el texto
o que los capturamos merced al propio repertorio cognitivo. La comunicacion es
un proceso de interpre'tacic')n de intenciones que se basa, no tanto en el
contenido Iéxico-semantico de las oraciones emitidas cuanto en el contenido
pragmatico, es decir, en el sentido que se asocia al uso local contextualizado de
determinados enunciados y que se basa en una serie de normas O
convenciones que vamos adquiriendo a lo largo de nuestra experiencia como
usuarios de la lengtja. Normas que incluyen una serie de restricciones respecto
a lo que es apropiado y lo que no es apropiado decir en determinados
contextos. Ese proceso nos permite flevar a cabo procesos de inferencia
conversacional, y a partir de eso elaborar nuestras conversaciones.

Tusén Valls expone distintos marcos tedricos que se han ocupado del analisis
~ de los complejos entramados de la conversacién®!. Basicamente, comparten un
supuesto, que es observar cémo los interlocutores realizan esfuerzos cognitivos

en la conversacién verbal oral en pos de producir y construir sentidos.

21 Hemos expuesto sus principales supuestos conceptuales en el Gapitulo 2.
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Son los siguientes:

- maximas de la conversacién (Paul Grice, 1975);
- turnos de palabra (KerbratoOrecchioni y Plantin, 1995; Sacks, Schegloff
y Jefferson, 1974);
- actos de habla (Austin, 1972, Searle, 1975);
- teoria de la relevancia y principio de pertinencia (Sperber y Wilson,
1986).
Podriamos expresaf que un tdpico comun en estas perspectivas es la existencia
“indicios contextualizadores” (Gumperz, 1982) que representa la posibilidad de
integrar recursos y pistas que indican ciertas intenciones comunicativas de
caracter implicito que ayudan a la comprension en la conversacion. Asumiendo
que este topico es el que genera puentes entre dlSCUI’SO e mterlocucnon, es el
recurso que asumimos para nuestra investigacidn. Procuraremos entonces
recrear, en los actos de habla docentes los indicios contextualizadores que
integraran algunos de los aspectos que analizan estos marcos, que se
expresaran en las dimensiones de andlisis de manera directa, aunque no

asuman esta denominacion.

La adopcion del andlisis conversacional como opcién metodologica dentro del

campo discursivo para este trabajo, responde a las siguientes razones:

- procuramos trabajar formatos dialdgicos micro en sala de clase, en aras
de la comprension académica;

- ponderamos el discurso docente —conversacion- a la hora de analizar

este proceso;
. intentamos reconocer procesos de construccion de significados

particulares en un determinado escenario, en vez de analizar estructuras

macro;
. aspiramos a dar cuenta de recursos lingiiisticos implicitos que coadyuvan

en la comprension académica.
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2. Contextualizacion del trabajo empirico

2.1. Puntos de partida

Tal como hemos expresado en otro apartado, el presente trabajo se apoya en
un conjunto de producéiones anteriores centradas en la experiencia de los
alumnos ingresantes abordando estudios universitarioszz.“- El analisis recursivo
de los diferentes resultados obtenidos condujo a la necesidad de especificar aun
mds el andlisis, hasta centrarlo en el reconocimiento de una particular variable:
el discurso docente, a la hora de explicar los complejos procesos que

* experimentan los estudiantes en el ingreso universitario.

Desde este andlisis, entendimos que seria posible, por un lado, crear nuevas
categorias conceptuales para el estudio de estos problemas, y por otro, generar
contribuciones concretas a la hora de pensar la comprensién académica desde

el quehacer docente.

Este.recorte deviene entonces de la practica real, en sus naturales entornos,

con actores interctuando. Como expresa Pierre 'Bo/rdieu: *..Un objeto de
investigacion... no puede ser definido y construido sino en funcion de una problematica
' teorica que permita someter a un sistemdtico examen todos los aspectos de la realidad

- Y también expresa "...pero.no hay que olvidar que Jo real no tiene nunca la iniciativa

puesto que solo puede responder si se lo interroga...” (1975:55).

Por lo demds, el estudio empi’rico se ha situado en las aulas de asignaturas de
‘primer afio de carreras de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la
Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco, cuyos docentes y

alumnos han posibilitado de manera generosa la integracion de investigadores,

22 Nos hemos referido a dos tesis de maestria, dos proyectos de investigacién realizados en el marco del
sistema de Ciencia y Técnica de la UNPSIB y varias experiencias de seminan‘os de ingresantes.
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entendiendo que de esta experiencia resultarian aportes novedosos en aras de

la mejora de sus practicas.

2.2. Objetivos generales

- Definir los procesos de comprension académica de los estudiantes
ingresantes a partir de los rasgos que adoptan los contextos discursivos

universitarios.

- Reconocer herramientas discursivas en la ensefianza que faciliten la
comprensién académica de los estudiantes ingresantes universitarios.

- Establecer relaciones entre procesos de comprensién académica y

mejora én el rendimiento intelectual de los estudiantes.

- FEfectuar aportes conceptuales y metodolégicos al campo de la
investigacion cognitiva y didactica, en el aprendizaje universitario.

Objetivos especificos

- Contribuir a definir variables que integran la mejora en el ‘rendimiento
intelectual de los estudiantes ingresantes, a partir de graduales
experiencia de adquisicién del discurso académico de las disciplinas que

estUdian.

- Valorar las conversaciones orales como potente - herramienta para la
gradual adquisicion del discurso académico de las disciplinas en los

estudiantes.
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- Ponderar las herramientas del andlisis discursivo del lenguaje como un
tépico clave a la hora de pensar los procesos de comprensién de los

estudiantes ingresantes.

2.3. Metodologia

2.3.1. H disefio de investigacion

Segiin Maria Antonia Gallart (1992) en los estudios cualitativos la elaboracion
“de un disefio de investigacién a priori es de menor intensidad que en los
estudios cuantitativos, dado que el componente cualitativo exige un ir y venir
entre los datos y la teoria, y de ésta a aquellos; tanto es asi que pueden
producirse modificaciones a lo largo de la investigacion ya sea en los aspectos
conceptuales como en los sujetos de investigacion. Lo que importa en este caso
es que el interrogante original y la hipétesis de trabajo sean lo suﬁéientemente
especificos para que pueden ser elaboradas a lo largo de toda la investigacion.
Este rasgo ha caracterizado el proceso de disefio del presente trabajo empirico.

Para esta autora, el_ disefio de un estudio cualitativo propiamente dicho debe
presentar claramente los antecedentes del problema al que se quiere
responder. Un trabajo de esta naturaleza no es una tabula fasa. El investigador
se acerca al problema con un caudal de conocimiéntos de resultados de
investigaciones anteriores y con un acervo conceptual de teorias que lo ayudan
a delimitar la teméatica. Estos elementos le permiten al investigador generar
hip6tesis de trabajo, que no son una relacién entre variables operacionalizadas
sino una interrelacion entre aspectos mas amplios que se pueden' redefinir en el

propio trabajo cualitativo.

Segun Irene Vasilachis de Gialdino (2006) un disefio flexible alude solo a la
“estructura subyacente” de los elementos que gobiernan el funcionamiento de

un estudio, que sirven de guia pero no constrifien por anticipado.
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En esta experiencia, la blsqueda de a‘ntecedentes empiricos vinculados al
problema de investigacion fue decisiva, en tanto. colaboré en especificar ain
- mas el interés de investigacién. Se efectuaron busquedas diversas, cuyos
relatos fueron leidos y categorizados primero y analizados luego de manera
exhaustiva a fin de extraer de ellos orientaciones conceptuales y metodoldgicas
que pudieran aportar a la construccién del disefio propio de investigacion. Pero
fundamentalmente, esta blisqueda ayudé a precisar alin mas el problema de
investigacion, en tanto posibilité generar nuevos interrogantes y dilemas a lo ya
investigado que contribuyan a fa produccion de nuevos conocimientos.

Como deciamos antes, el disefio de investigacién empleado para la indagacion
de la problemdtica planteada, se encuadra en los términos de la investigacion
discursivo lingiiistica aplicada a la educacién. Mas precisamente, el método
“empleado ha sido el andlisis conversacional en la'comunicacién didactica. En
particular, se procuré describir fa produccién discursiva docente en aras de la
comprension académica de los alumnos ingresantes en cuatro carreras de la
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de la
Patagonia San Juan Bosco. Para ello, se apela a un conjunto de dimensiones
que devienen del andlisis de trabajos empiricos anteriores expresados en
conceptos lingiiisticos y didacticos, que a posteriori se enumeraran y

conceptualizaran.

Los sujetos investigados han sido docentes y alumnos de las asignaturas coh
las que se trabaja, que han prestado sus discursos para el andlisis. De manera
“esencial, se han ‘observado los actos de habla orales y textos escritos, para el
caso de los docentes, y las explicaciones de los estudiantes., con diferentes
niveles de profundidad cada caso segin sean Idé objetivos de la tesis. Para
este analisis han empleado diversos recursos metodoldgicos .que ,luegb_ se
explicaran, variedad que se justifica en la necesidad de favorecer la profundidad
- en la interpretacién y de sustentar la validez de los resultados. Vasilachis alude
en esto a la “convergencia metodoldgica”, esto es, la pluralidad de métodos

utilizados con el fin de obtener distintos puntos de vista sobre el fenc')meno en
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estudio y a partir de diversas fuentes de conocimiento. Expresa que un
cientifico que desee maximizar el contenido empirico de los puntos de vista que
sustenta y que quiera oomprenderlos tan claramente como sea posible, tiene
que introducir otros puntos de vista, es decir, tiene que adoptar una

metodologia pluralista.

Una expresién de esta convergencia metodoldgica es la triangulacion, a través
de la cual se combina la aplicacién de metodologias cuantitativas y cualitativas,
que permite complementar las fortalezas de unas y otras y obtener informacion

diferente y _esencial para interpretar la otra.

El criterio de convergencia metodoldgica resultd fructifero en este caso. Uno de
los motivos en que se inspira esta forma metodologica es la compilejidad del
fenémeno que se estudia, tal como _a_n_tesAs'e explicaba, que hace necesaria una
doble o triple mirada, en términos del uso de diferentes herramientas que
perciban aristas diferentes, que ‘contrabalanceen reconociendo elementos
diferentes, que profUndicen con distintos alcances. Analizar discursos significa
apelar a herramientas metodoldgicas que capturen las dimensiones cognitiva,
lingliistica y comunicacional que subyace a todo discurso, mucho mas teniendo
~en cuenta que se trata de la ensefianza y el aprendizaje en una institucion

universitaria.
2.3.2. Dimensiones de andlisis

Presentamos las dimensiones de andlisis, con una breve conceptualizacion que
permita situarlas en sus alcances tedricos, y que, para su ampliacion, remite al

exhaustiva desarrollo dado en el Capitulo 2.

ACTOS DE HABLA ORALES

- Nivel discursivo: relacién entre forma y funcién en la comunicacion
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1. nivel fénico: la pronunciacion destinada a la acentuacion de
determinados conceptos: este aspecto alude al conjunto de elementos no
verbales de la oralidad, que integra los gestos, las posturas, la distancia
entre las personas que participan de un evento comunicativo. De ellos,
se observara la calidad de la voz o las vocalizaciones cuando se trata de

enfatizar la importancia de un determinado concepto.

2. nivel léxico: uso de vocabulario especializado de la disciplina, que
comprende el repertorio conceptual, los procedimientos para la
resolucién de problemas, las alusiones a la investigacién como forma de

~ construir conocimientos.

3. organizacion textual y discursiva: atencion a la estructura del texto:
presentacion (resumen, anticipacion, ordenacion), progresion informativa
(continuidad, cambio, contraste), finalizacion. Recapitulacion, resumen,

cierre);

4. tipos textualies,'especialmente expositivo 0 narrativo, que predomina en

clase.

- Nivel sociocultural: el papel del discurso en la construccién de la realidad

sociocultural

1. géneros discursivos: la organizacién discursivo-formal de la clase en
relacién al acontecimiento comunicativo y Ia promocion de la
‘competencia comunicativa; |
2. lenguaje de la disciplina: uso de vocabulario especializado de la
disciplina, que comprende el repertorio conceptual, los procedimientos
para la resolucién de problemas, las alusiones a la investigacién como
forma de construir conocimientos;
3. patrones tematicos: conceptos claves de una disciplina, estableciendo
relaciones horizontales y jerarquicas con otros conceptos de la misma y

de otras, por lo que resultan de gran nivel de inclusion y generalidad;
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4, referencia a practicas profesionales, que asignan identidades en el marco
de una comunidad de practica, que remiten a procesos de apropiacion
en contexto desde el lugar de aprendices;

5. desempefios de comprension, que posibilitar observar la preocupacion
por transferir los saberes a situaciones practicas;

6. estructura de participacion en clase: la organizacion jerarquica de la
clase en términos de la mayor o menor posibilidad de participacion de los
estudiantes y la estructura de la pregunta orientada a la evaluacion mas.
que al aprendizaje;

7. narraciones y metéforas: recursos culturales que permiten diversificar y
crear lenguajes cdlidos para fomentar la comprension de contenidos
complejos, al estilo de una modalidad narrativa del pensamiento.

- Nivel cognitivo: estructuracion discursiva del pensamiento

3. procesos inferenciales que intervienen en la comprension y produccion
del lenguaje: que posibilitan reconocer pistas contextualizadoras y

‘recuperar estructuras cognitivas disponibles;

4. contextos mentales y continuidad: que posibilitan, desde un principio de
cooperacién, participar activamente en la cooperacion y ' generar
estructuras horizontales de didlogo, a partir del reconocimiento y
valoracién de experiencias y saberes anteriores de aprendizaje dados en

la vida cotidiana.

- HERRAMIENTAS DISCURSIVAS ESCRITAS
. Nivel discursivo: relacién entre forma y funcién en la comunicacion

o nivel léxico: uso de vocabulario especializado de la disciplina que
comprende el repertorio concep’tual, los procedimientos para la
resolucion de problemas, las alusiones a la investigacion como

forma de construir conocimientos;
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o organizacién textual y discursiva: atencién a la estructura del
texto: presentacion  (resumen, anticipacion, ordenacion),
‘progresién  informativa  (continuidad, cambio, contraste),
finalizacion. Recapitulacion, resumen, cierre);

o tipos textuales.

- Nivel sociocultural: el papel del discurso en la construccién de la

realidad sociocultural®?®

géneros discursivos;

lenguaje de la disciplina;

patrones tematicos;

referencia a practicas profesionales;
" desempefios de comprension;

Y I

narraciones y metaforas.

- Nivel cognitivo: estructuracion discursiva del pensamiento
. .

3. procesos inferenciales que intervienen en la comprension y produccion

del lenguaje;

2.4. El problema de la validacion

Expresa Elliot Eissner (1998) que una de las fuentes de dificultad persistentes
para los métodos cualitativos de investigacion conciérne justamente a la validez
de su trabajo. Hay algunos que creen que la persona, lo literario y lo poético no
puede ser una fuente vélida de saber; cuando se descalifican estas précticas se
sostiene que no son literalmente verdaderas, pero sin embargo pueden serlo en
un sentido metafdrico. En Ciencias sociales, donde la metéfora, el razonamiento
analdgico y los constructos hipotéticos abundan, las verdades literales son
escasas. La propia ciencia es un arte. El autor expresa que no se trata en estos

3 Expuesto para anteriores dimensiones
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campos de buscar un asidero en la realidad tal y como es realmente. De manera
diferente, siempre acontece una version de la realidad mediada por la mente,

es decir, que siempre se trabaja con interpretaciones.

La cuestion gira en torno a lo que se cuenta como evidencia. Quienes
proclaman que la unica manera real de saber algo es mediante los
experimentos, deben necesariamente restringir su concepto de conocimiento a

aquellas cosas para las que hay evidencia experimental.

Nos ha preocupado resguardar en este punto la valldez del trabajo empirico
" mediante algunos recaudos metodoldgicos que lejos de reducirse a técnicas
solamente pretenden constituirse en recursos inherentes a la construccién del

dato en investigaciones cualitativas que requieren interpretacion. Son algunos

de ellas:

- en el uso de instrumentos:

o registro y transcripcién de la informacion: la fidelidad de la informacién
recogida en el trabajo de campo fue resguardada mediante la grabacion
y desgrabacion de cada clase y entrevistas;

o registro de expresiones de voz: en particular, se consignaron por escrito
las voces enfatizadas con tonos diférentes, en tanto que potencian
alguna nota distintiva en el desarrollo;

o la obtencion de datos diversos en diferentes tiempos y espacios y de
parte de personas y materiales variados;

e control de los entrevistados: se remiten las desgrabaciones a los
entrevistados una lectura critica de los diversos registros, solicitando su

control de calidad.

- en cuanto al uso de los hallazgos encontrados: en el andlisis de las
conclusiones y los nuevos hallazgos, procuramos evitar generalizaciones
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no pertinentes. Hemos advertido que se trata de una descripcion
analitica de acontecimientos que pueden remitirse a otros grupos de
ingkesantes pero que sus resultados no deben dejar de lado que los
procesos de adquisicién del lenguaje académico han sido analizados para
el caso de disciplinas humanisticas;

- en el testeo de datos y conclusiones con los actores implicados: Edith
Litwin (1997) explica que la validacion es la manera de reconocer la
correspondencia, la relacion y el sentido entre el conocimiento construido
y la realidad estudiada, apelando al testeo de los datos junto con os
actores. Es por ello que realizamos recorridos de ida y vuelta con
docentes y alumnos;

- en la triangulacion de instrumehtos antes indicada.

Siguiendo esta perspectiva con la que acordamos, apelamos a una légica
recursiva y dialéctica que entendemos coadyuva a la validacion de los datos,
consistente en reconocer y generar algunas variaciones en el disefio original a
partir de la lectura e interpretacion compartida con los actores investigados.

Asi, por ejemplo, las primeras entrevistés a los docentes résponsables se
realizaron con los programas en mano. Y a partir de las primeras observaciones
de clase se realizaron nuevas entrevistas, incorporando elementos nuevos a
partir del registro realizado. Es decir, aparecen nuevos datos de las
observaciones de clases no previstos en la guia original de las entrevistas que
requieren nuevas preguntas.‘ ‘Entendemos' que validamos conjuntamente la

informacion nueva, testedndola con las preguntas a los actores investigados.

La misma logica fue empleada para el caso de los andlisis de los materiales
didacticos (bibliografia, guias de estudio y trabajos practicos), trabajandolos
previamente y luego exponiendo las conclusiones a los actores investigados,
quienes reconocieron sus intenciones y blisquedas en estas prescripciones.
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Recuperamos nuevamente los aportes de Lee Shuman (en Wittrock M., op.cit.)
cuando alude a la necesidad de reconocer el significado que tienen dichas
practicas para quienés las lleven a cabo. En ambos casos, compartimos
conceptualizaciones propias de la tesis con los docentes, a quien dimos a conocer
primeras interpretaciones, procurando asi un criterio de validez conceptual (Samaja J.,
1993).

Algunas palabras de Maria Teresa Sirvent para terminar este apartado:
" Asimismo, son espacios de convergencia de diferentes fuentés de informacion que
posibilitan & construccion y validacion del conocimiento. Pueden ser consideradas
como situaciones de "triangulacion metodologica in s:tu en la medida en que
estamos combinando diferentes metodologias en el estudio del mismo fenomeno en un
espacio de confrontacion. La posibilidad de construir el objeto de estudio, de lograr
una nueva objetivacion colectiva de la realidad, estd dada en la articulacion de dos
modos diferentes de conocer - €l conocimiento cotidiano y el conocimiento cientifico -
en ese espado de "'triangulacién in situ” que se logra en. las sesiones de

retroalimentacion ...” (2003:13)

2.5, Los sujetos de investigacion
| Los sujetos participantes de la intervencion empirica han sido:

- docentes responsables y auxiliares de las asignaturas “Introduccion a la
Historia” de la carrera de Profesorado y Licenciatura en Historia,
“Geografia Fisica Médulo Geomorfologia” de Licenciatura en Turismo,
“Trabajo social I” de la carrera de Licenciatura en Trabajo social y
Practica Profesional de la carrera de Profesorado y Licenciatura Ciencias
de la educacién de la de la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales
de la Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco. Las carreras
fueron seleccionadas en funcién de una formacion més profesiohalizante
o academicista. Para la seleccion de-las asignaturas mencionadas, se

leyeron exhaustivamente los planes de estudio con el asesoramiento de
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referentes de carrera quienes apuntaron notas en pos de reconocer

aspectos constitutivos que definieran las asignaturas seleccionadas;

- dos alumnos de dichas asignaturas;
- referentes de cada carrera, que en este caso se vieron representados por

los respectivos directores de carreras;

Como grupo total, representa un tipo de muestra intencionada, que posibilita
seleccionar un grupo reducido dentro de una poblacién que se juzga como
 tipica de la misma. Se entiende que estos sujetos tienen la representatividad

necesaria, en tanto retinen los siguientes rasgos:

- integran una asignatura de primer afio de la respectiva carrera; .
- integran una asignatura inscripta en el denominado “eje metodoldgico”
de la carrera, y desde ese lugar,' comprometida con el inicio de la

formacion en el lenguaje académico de las asignaturas.
2.6. Materiales y procedimientos

2.6.1. Logica metodologica

En coherencia con |os' conceptos expresados, se apeld a una secuencia
metodolégica que basicamente procurd construir las dimensiones de analisis a
partir de los datos empiricos y con las voces de los actores, y a la vez, generar
" activas intervenciones de parte de los docentes en aras también de validar los
datos y de suscitar unos primeros espacios de andlisis critico de su propia

actividad.

Asi, las entrevistas a los docentes fueron realizadas en dos ocasiones, la
primera con el programa en mano y de manera previa a la secuencia de
" observaciones, y la segunda, luego de las primeras observaciones. De este

“modo, se pretendié dar cuenta de la l6gica metodoldgica asumida.
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2.6.2. Instrumentos de recoleccion de datos

- Las entrevistas en profundidad

Esta modalidad de entrevista se encuadra en las técnicas cualitativas de
investigacién, en tanto coadyuva al andlisis de significados en todo su riqueza,

favoreciendo la extraccién de informacion no superficial.

Este tipo de entrevista supone una situacion de encuentro de actores que
comparten pareceres acerca de un objeto determinado. En ella, se da la
participacion simultinea de ambos, que los constituye en interlocutores cara a
cara y que genera una relacion interpersonal que va mas allda de un simple
repertorio de opiniones prepfogramas. De esta manera, los actores que se

comprometen negocian significados acerca del objeto que los convoca en un

contexto compartido.

De una entrevista en profundidad resulta un profundo enriquecimiento de
ambos actores implicados, en tanto ambos modifican sus pareceres anteriores.
iPorqué se produce este fendmeno?. Porque el rasgo “profundidad” supone
adentrarse en las convicciones internas subjetivas de ambos personajes, que se
dan a conocer en los discursos expresados en mensajes coherentes y a veces
contradictorios. Por ello, se efect(ia entre personas que han compartido algunas
vivencias, experiencias y opiniones acerca del objeto en cuestion y que utilizan
este instrumento para profundizar ideas, problematizar nuevamente el objeto,
construir interrogantes, Qenerar nuevas inquietudes epistemoldgicas. Es por ello
que en algunos moinentos de la entrevista, los roles se dispersan; el
entrevistado genera incertidumbre en el investigador a través de sué respuestas
que lo llevan a éste a producir nuevos planteos. Este tipo de técnica reporta
“algunas ventajas que resultan decisivas a la hora de la seleccion de una técnica

de investigacién en un marco cualitativo. Son las siguientes:

_ el estilo especialmente abierto de esta técnica permite la obtencién de

una gran riqueza informativa en las palabras y enfoques de los

. entrevistados;
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- proporciona al investigador la oportunidad de clarificacin y seguimiento
de preguntas y previstas, incluso por caminos no previstos, en un marco
de interaccién mucho mds directo, personalizado, flexible y espontaneo
que la entrevista estructurada o la encuesta;

- permite generar puntos de vista en la fase inicial de hipdtesis y otras
orientaciones Utiles para adaptar un proyecto a las circunstancias reales

~ de la investigacion;

- es altamente eficaz en el acceso a la informacion dificil de obtener sin Ia
mediacién de un entrevistador en el marco de un intimo intercambio.

Seglin Patton (en Valles, M. 1997) es posible reconocer cuatro modalidades en

esta técnica:

- con_vérsacional informal: caracterizada por el surgimiento y la realizacion
de preguntas en el contexto y en el curso natural de una interaccion;

- basada en un guién dé témas a tratar, que asigna al entrevistador la
libertad de ordenar y formular las preguntas a lo largo del encuentro;

- estanda;rizada abierta,v caracterizada por el empleo de un listado de
preguntas ordenadas y redactadas por igual a todos los entrevistados
pero de respuesta libre o abierta;

- estandarizada cerrada, caracterizada por el empleo de un listado de
pregljntas ordenadas y redactadas por igual a todos los entrevistados,

pero de respuestas cerradas.

Para el caso de esta investigacion, hemos asumido la entrevista en profundidad
en el marco del enfoque metodoldgico que se sustenta. Este instrumento
permite “extraer cualidades” del objeto que se indaga a través de canales no
directos ni tan transparentes. Trabajar sobre el lenguaje académico de las

disciplinas y acerca de la comprension para el caso de los estudiantes supone ir
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a lo profundo, para desmenuzar el objeto, desentrafiarlo y descubrir sus facetas

ocultas.

En las entrevistas realizadas tanto a docentes como alumnos, la profundidad se
expresa en la posibilidad para entrevistador y entrevistados de indagar acerca
de otros aspectos no previstos en el disefio, que emergen de las
desgrabaciones de clases. Podria afirarse que la entrevista disefiada se
encuadrd en el tipo “entrevista basada en un guién de temas a tratar”. Si bien
existid un cuestionario previo, era posible integrar otros aspectos no previstos
que, como deciamos anteriormente, facilitaban el intercambio.

Expresa Rockwell (op. cit.) que en el trabajo de campo -desde la perspectiva
del enfoque interpretativo expuesto- Ié induccién y la deduccién estdn en
constante didlogo. Como resultado de esto, el investigador sigue lineas
deliberadas de indagacion mientras estd en el campo, si bien los términos
especificos de su indagacion pueden cambiar en respuesta al caracter distintivo
de los acontecimientos que se desarrollen en el contexto 0 pueden ser
reformulados merced a sus percepcnones y a la comprension que tenga el
investigador de los acontecimientos y de su organizacion durante el periodo que

pase en el campo.

Ademas, la profundidad estuve dada en la posibilidad de efectuar comentarios a
los docentes que sirvieron, como se decia antes, de recursos para el analisis de
las -.propias practicas. Es decir, son preguntas que arrojan valoraciones que
despliegan procesos de didlogo fecundo en el sentido expuesto.

~Los tdpicos de la entrevista a los docentes responsables de las asignaturas

fueron los siguientes:
" Primera entrevista

1. reconocimiento de los conceptos estructurantes de la disciplina;
2. planteo de modalidades facilitadoras de comprension en los estudiantes;
3. exposicion de criterios de seleccion de la bibliografia impartida.
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Segunda entrevista

1. reconocimiento de rasgos observados en los textos bibliograficos;
2. confirmacion de conceptos destacados en clases;
3. percepciones acerca del comportamiento académico de algunos

estudiantes.

Los tdpicos de la entrevista a los auxiliares fueron los siguientes:

1. analisis de problemas sobresalientes en los estudiantes;
2. distincién de estrategias discursivas desarrolladas con los alumnos, a

favor de la-comprensidn de los contenidos.

Los topicos de la entrevista a los referentes de carrera fueron los siguientes:

- planteo de los principales conceptos de la disciplina; -
- observacién acerca de la distribucién de estos conceptos en el eje

metodoldgico de la carrera.

Los tdpicos de la entrevista a los estudiantes fueron los siguientés:

1. relato de experiencias de integracion en el ambiente universitario;

2. percepciones acerca de las estrategias discursivas de los docentes en
aras de la comprension académica;

3. reconocimiehto de problemas de rendimiento académico en las

asignaturas investigadas.

- las observaciones de clase para registros de habla docentes

Esta herramienta metodoldgica se empled para obtener informacion acerca de
condiciones atlicas posibilitadoras de comprension a partir de los discursos

docentes, mediante la grabacion de las clases y el registro de algunos aspectos
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que luego colaboraron en la interpretacion. Se grabaron 32 clases, 8 de cada

carrera.

El ingreso al aula de manera posterior a la primera entrevista al docente
responsable de la asignatura y de manera anterior a las entrevistas a los
alumnos. Este orden no fue azaroso, sino que se vinculd a un criterio de
recursividad metodoldgica, segiin el cual los resultados obtenidos en una
determinada instancia ‘de indagacion de datos conllevan a revisar los
instrumentos posteriores. Segin Juan Samaja (1993) el registro de la
informatic’m realizado por el investigador, sea de entrevistas, observaciones,
datos de registro, etc., conviene que sea a la vez detallado y focalizédo, de
manera que permita hacer una primera descripcion del fendmeno en cuestion, y
sirva de primer paso al andlisis que se realizara posteriormente Para el caso que
nos ocupa, los resultados obtenidos en la entrevista a los docentes de las

asignaturas brindo valiosos conceptos que fue menester atender en Ila

observacion atlica.

En otros términos, J. Mc Kernan (1999) también expone algunos conceptos
referidos a las implicancias del uso de la técnica de observacion. De ellas,
extraemos pérticularménte las referidas a la “observacién no participante”, por
ser la forma empleada en esta invesﬁgacién. Expresa este autor que en la
observacion no participante, el investigador es'poco visible y no se compromete
en los roles y el trabajo del grupo como miembro de él, sino que se mantiene
épartado y alejado de la accidn. El interés del observador radica en el registro
vélido del comportamiento utilizando una estrategia poco visible de recogida de
datos para no interferirila secuencia natural de los atontecimientos.

Como toda técnica de investigacién, la observacion tiene ventajas vy
desventajas. Para las primeras, permite obtener informacién en el medio
‘natural de los participantes, en lugar de situaciones artificiosas de laboratorio.
No obstante, este atributo puede transformafse también en un problema,
cuando genera lo que el autor denomina “reactividad”, esto es, con la presencia
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“in situ” de un observador se puede introducir en el entorno un efecto reactivo
que distorsione el comportamiento y produzca resultados poco naturales. De
aquella ventaja, se deriva también la posibilidad de obtener informacion
ciertamente predicha y no predicha, en tanto los acontecimientos transcurren
naturalmente, y por tanto, no son enteramente “controlables”. También permite
disponer de tiempos prolongados de trabajo “in situ”, que redunda en la
obtencién de numerosa cantidad de informacion. Réspecto de las desvéntajas,
el autor refiere a la dificultad de cuantificar los datos, en tanto depende mucho
de la descripcién mds que de procedimientos de medicién y conteo. Este
problema se asocia a la capacidad de generalizacion, en tanto podria poner en
" cuestion la validez de los resultados obtenidos.

Las dimensiones de andlisis de los actos de habla de los docentes han sido

expuestas en pagina anterior.

- lectura analitica de los planes de estudio de las carreras implicadas

Desde la perspectiva expuesta, se analizaron los contenidos minimos de las
- asignaturas del plan y resultd la seleccién de las nombradas, para lo cual, como
antes se decia, tuvimos en cuenta los Conceptos acerca de las estructura
sunstantivas y sintacticas de las disciplinas (Schwab J. En Elam, S, 1973).
Asimismo, estas herramientas conceptuales'fueron adoptadas, asimsmd, en el
momento de la interpretacién de los datos (Capz’mlo 4) cuando procuramos
establecer ciertas correlaciones entré las expresiones docentes en clase y
emanadas de entrevistas con otras fuentes, en este caso los planes de estudio.

Debe aclararse aqui que este examen, lejos de pretender ser exhaustivo,
pretendié solamente justificar metodolégicamente la seleccion de las
ésignaturas como también enmarcar curricularmente el analisis. Pero lejos estd
de dar p'rofundidad al mismo. Si podria constituirse en tema de un futuro

trabajo en esta linea.
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- lectura analitica de Ilos matér/ales' de estudio de la asignatura
(bibliografia, trabajos practicos, guias orientadoras y consignas para

exdmenes parciales).

Para este andlisis, hemos expuesto las dimensiones respectivas en pagina

anterior.
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CAPITULO IV. EXPOSICION Y DISCUSIGN DE LOS
RESULTADOS '

Para Pierre Bordieu (2008) la principal virtud del trabajo cientifico de
objetivacion consiste en expresar las principales propiedades de lo que se
analiza mediante Ia codiﬁcacién. Para el caso que nos ocupa, el trabajo
empirico se configuré mediante diferentes codificaciones dadas de' manera
progresiva, que posibilitaron, primero, encontrar lo que se buscaba, y luego,

detectar hallazgos no previstos.

1. Los discursos en clase
1.1. Primer recorte desde dimensiones de analisis

De un vasto trabajo empirico anterior, comentado en apartados anteriores,
situado en estudios realizados en el marco de intervenciones con docentes y
alumnos ingresantes, hemos construido un conjunto de dimensiones de
anélisis del discurso docente que integran diferentes estrategias discursivas al
servicio de la comprension de los conocimientos. Estas dimensiones, que ya se

han definido conceptualmente en el capitulo 3, son las siguientes:

' Actos de habla orales™
- Nivel discursivo: relacién entre forma y funcion en la gomunicacion

5. nivel fonico

24 geglin Amparo Tusén, los actos de habla induyen éxpresions locutivas, elocutivas y perlocutivas. Sin
embargo, esta categorizaddn no serd usada aquf, teniendo en cuenta que se adoptan la 16gica de los
“actos de habla” desde su naturaleza dialégica adecuada para el andlisis de los intercambios mico en sala

de clase.
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6. nivel léxico
7. organizacion textual y discursiva

8. tipos textuales, especialmente expositivo 0 narrativo que predominan en
clase

- Nivel sociocultural: el papel del discurso en la construccion de la realidad
sociocultural . :

8. géneros discursivos

9. Iehguaje de la disciplina

10. patrones tematicos

11.uso del lenguaje del pensamiento en clase
12.referencia a practicas profesionales
‘ 13.désempeﬁos de comprension

14. estructura de participacion en clase

15. narraciones y metaforas

. Nivel cognitivo: estructuracion discursiva del pensamiento

‘5, contextos mentales y continuidad
Herramientas discursivas escritas”

. Nivel discursivo: relacién entre forma y funcién en la comunicacion
1. nivel léxico
2. organizacion textual y discursiva

3. tipos textuales

% Tal como se expresa en el capituio 3, el andlisis de los materiales escritos se realizaré de manera
general, sin particularizar cada dimensién y su respectiva referenda discursiva, teniendo en cuenta la
necesidad de focalizar en los discursos orales y de evitar presentaciones en exceso extensas.
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- Nivel sociocultural: el papel del discurso en la construccion de la realidad

sociocuiltural

1. géneros discursivos

2. lenguaje de la disciplina

3. patrbnés tematicos

4. referencia a practicas profesionales
5. desempefios de ’com.prensi'én

6. narraciones y metaforas

- Nivel cognitivo: estructuracion discursiva del pensamiento
4. procesos inferenciales que intervienen en la comprensién y produccion

del lenguaje

Con este arsenal de herramientas, recorrimos analiticamente la totalidad deklos
registros de clase obtenidos, de donde seleccionamos un numero de
enunciados®. Y como era esperar, fue posible obtener una primera tabulacion,
que de aIguna manera, demostro la preocupacion de Ios docentes investigados
por integrar herramientas didécticas en aras de la comprension. Esta tabulacion

fue compiementada con graficos, por tratarse de una pnmera exposuaon de

resultados de los datos.

~ % Recuperando los conceptos del capitulo 2 respecto de un enundiado: producto concreto y tangible de un
* proceso de enunciacién realizado por un enundador y destinado a un enundatario. Dado que supone una
conceptualizacion diferente respecto de la oracién, un enundado puede tener 0 nO la forma de una
oracién. El enundiado es una unidad de comunicadén elemental, secuencia verbal dotada de sentido y

sintacticamente completa y [a oradén es un tipo de enundado que se organiza en tormo de un verbo.
Representa entonces un enundado aquella expresién que integre una finalidad comunicativa didéctica

expresa.
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1.2 Lecturas novedosas y delimitacién de categorias

Sin embargo, como se espera que acontezca en todo trabajo empirico que se
precie de cualitativo, hundimos la mirada énah’tica en esta primera codificacion,.
buscando algo mas de lo que se evidenciaba mercéd a una segunda tabulacion.
Y hallamos elementos novedosos, que se constituyen, a nuestro juicio, en el
componente mas destacado de este trabajo de tesis en lo que a hallazgo se
refiere. Entendemos que estas nuevas aportaciones han posibilitado construir
una nueva catégorizacién de las estrategias discursivas docentes al servicio de
la comprension, que expondremos en sitios posteriores. Maria Antonia Gallart
(1992) explica que un analisis cualitativo supone la creédén de conceptos que
permitan explicar los hechos observados yxla elaboracion de tipologias. Los
tipos constituyen configuraciones conceptuales producto de una seleccion,
abstraccidn, combinacién y acentuacién planeada e intencional de un conjunto
de criterios y se obtienen a través de Ia lectura repetida y detallada de los
registros y la clasificacion de las caracteristicas detectadas siguiendo las

orientaciones tedricas iniciales.

De manera posterior a esta segunda tabulacion de la cual se obtuvo un primer
reconocimiento de elementos novedosos, se revisaron los conceptos extraidos
de las entrevistas a los docentes de las asignaturas con las que se realiz6 la
indagacién. Es menester indicar aqui que, nugamente desde una I6gica
cualitativa recursiva, estas entrevistas se situaron en momentos diferentes: una
al inicio y otra durante el trabajo de campo, y simultaneas a la sistématizacién
de los datos y eIaboracién de tablas, que obligb a un esfuerzo de
reconocimiento diferente en los registros de clase. Este criterio metodoldgico ha
expresado nuevamente la logica recursiva en la construccion del dato, esto es,
atender la posibilidad de revisar y actualizar las dimensiones de analisis del
esquema inicial. Los docentes implicados tuvieron entonces una actuacion
~ protagénica no solo en la construccién de codificaciones, sino también en las
operaciones de validacion metodolégica y de primeras valoraciones para la

practica de esta investigacién. Desde la perspectiva metodoldgica que
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encarnamos, donde la investigacion didactica adquiere valor generando
derivaciones para la practica de la ensefianza, importa validar el analisis de los
datos desde la mirada de los actores implicados, esto es, los docentes. En el
caso que nos ocupa, la lectura parcial de los datos y la construccion de nuevas
codificaciones supusieron su activa intervencion de los docentes, al momento
de legitimar las nuevas dimensiones configuradas a partir de las observaciones
de clase. Esta implicacion de actores docentes involucrados abarco entonces
una estrategia de validacién, como también un primer espacio para el analisis
critico de su propia practica; este esfuerzo conjunto no es de poco valor, en
tanto que se gesta en un espacio conjunto de andlisis, basado en fa implicancia
profunda de los actores investigados, que valoran los comentarios cuando son

escuchados en sus lecturas e interpretaciones.

Los docentes entrevistados facilitaron sus programas, sus materiales de estudio
y recomendaron algtin texto de cabeéera de la asignatura, que se constituyd en
otro material empirico, junto a los registros de clase y entrevistas. Acudimos
ademas a dialogar con otros referentes de las carreras implicadas, y con

alumnos de las asignaturas.

Y por criterio propio, acudimos también a los planes de estudio, que posibilitara
referenciar el lugar que ocupaban las asignaturas con las cuales se trabajo en el
relevamiento empirico. Aunque, como deciamos antes, este andlisis ha sido

solamente una herramienta para triangular los datos centrales.

De este nivel de analisis, ha resultado entonces una nueva categorizacion de
los recursos lingiiistico-didacticos orientados hacia la comprénsién de
los contenidos de gnsenanza expresados en niveles greclentes de
complejizacion. Como expresa Edith Litwin ".. las categanas explicativas se
elaboran partiendo de los datos, se centran en las pamcu/andades de los sujetos y s€
asientan en Sus recurrencias y persistencias... 7 (2008:202). Categorias que
devienen entonces de la recoleccion, codificacion y analisis de los datos (Glaser

y Strauss, 1997).Se ha dado lugar asi a la construccién de nuevas relaciones
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conceptuales no previstas originalmente, dada en momentos intermedios en los
que la elaboracion de escritos sucesivos posibilitd nuevos reconocimientos. Para
este andlisis, se realizd una nueva codificacion de tipo relacional, que ha
implicado un avance hacia categorias mas tedricas y de mayor nivel de
abstraccion, y que culmina en la distincién de categorias definidas, que se
configuran como construccién tedrica y con modalidad de sintesis. Se trata de
un trabajo recursivo que lleva la informacién inicial a nuevos horizontes y desde

alli, retoma al punto de partida.

Estas nuevas categorias se han constituido en la expresion novedosa de esta

tesis, que sera expuesta en el capitulo respectivo.

1. 3. Hallazgos en el analisis -~ - - - .

Como deciamos anteriormente, en un enfoque de tipo cuantitativo, se predicen

conductas posibles y sus consecuencias a partir del estudio de reacciones

standarizadas, mientras que en un trabajo cualitativo, se trata de reconocer las

- particulares interpretaciones de significado sobre un objeto o acontecimiento.

En esto consistio esencialmente el analisis de los datos obtenidos mediante los

instrumentos indicados.

El ahélisis se inici6 ya en la proximidad del trabajo de campo, merced a la
vigencia de los conceptos, pensando con ellos y no sobre ellos. Se procurd
tensionar permanentemente los referentes conceptuales con la informacién
empirica, conformando una logica de investigacion sustentada en la no
fragmentacion entre los procesos de acceso/recoleccién/construccién de la
informacion y los de analisis interpretativo de esa informacion. Se ha

conformado asi un proceso recursivo en el cual la informacion ha sido sometida

‘a andlisis critico, contrastaciones y triangulaciones, que ha transformando y

orientado el conocimiento original, orientandolo hacia nuevas construcciones y
cada vez de modo mas focalizadas, profundas y condensadas. ‘Asi, en el
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proceso de analisis, mdas que resumir o simplificar Ia informacion se ha
desmenuzado, ampliado, contextualizado y producido descripciones cada vez
mds integrativas. Desde esta perspectiva, el analisis no remite a una reduccion
de la informacién sino por el contrario, a un proceso de interpretacién y de
comprension de los significados que construyen los sujetos investigados, a la
construccion de nuevas relaciones conceptuales sean transformadas. Por ello,
los resultados obtenidos en la primera codificacién han sido hipotéticos y
provisorios, pues toda realidad es susceptible de diversas lecturas y sucesivas ‘
aproximaciones. Como expresa E. Rockwell *..e/ andlisis se inicia en 12 proximidad
de la interaccion de campo y con la aparente distancia fuente a los modelos o

conceptos tedricos, aungue éstos siempre esrteén presentes...” (1987: 68).

Se presenta en este capitulo el andlisis pormenorizado del trabajo empirico,

~cuyas “conclusiones y hallazgos se plasmaran en el capitulo subsiguiente. El

primer paso en la tarea de revisar los datos fue el andlisis de los discursos en
clase que se efectud en funcion de Ias dimensiones de analisis, que se
expresaron en una primera y segunda tabulac:on en funcion de dimensiones
que se expresaran para cada una de ellas. A continuacién, se analizaron las
entrevistas en profundidad, que han permitido compartir con los docentes los
datos parciales obtenidos, reﬂexionar acerca de sus discursos, preguntar acerca

de los textos de cabecera, entre otras acciones, como asi también los didlogos

‘con los estudiantes y con referentes de carrera. Como consecuencia de los

aportes de los docentes, se trabajaron los textos cabecera y los materiales de
estudio. Y finalmente, como marco contextual, los planes de estudio de cada

carrera.

Para la sistematizacion de los registros de clase, se apelé a un proceso de |
primera y segunda tabulacion de los registros aplicado a los datos empiricos en
su totalidad. En la primera tabulacion, se realizd el analisis denso de segmentos'
de clase de cada carrera segun las dimensiones, procurando referenciar
expresiones discursivas ejemplicadoras de dichas dimensiones. En una

segunda tabulacién se presentaron - resultados numéricos de algunas
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dimensiones en particular que resultaron novedosas de la primera tabulacion.
Merced a ambas hemios reconocido niveles crecientes de complejizacion

en los discursos docentes, que se expresan en el capitulo siguiente.
De este modo, el material empirico se ha organizado como sigue:

- dos tabulaciones para el andlisis de los segmentos de clase discriminados
por carrera segun las dimensiones previstas y la frecuencia de uso en la

secuencia de clases;

- un cuadro para el andlisis de las entrevistas docentes discriminadas por

carrera segun las dimensiones;

- un cuadro para el analisis de las entrevistas a estudiantes discriminadas

por carrera segun las dimensiones.

_  referencias a materiales de estudio de la asignatura.
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1.4. Primera tabulacion: las dimensiones en los segmentos de clase

Carrera: Licenciatura en Trabajo Social

Catedra: Trabajo Social I

Total: 234 enunciados

Dimension de anélisis

Segmento de clase

lenguaje de la disciplina

y ahora si veriamos lo que es necesidades sociales (...). Es un tema complejo.

contextos mentales
continuidad

Y

otra cosa que es muy bueno hacer un punteo de los temas que se dieron de la clase
cuando se termina, y hacer un punteo también antes de venir, porque lo relacionamos

| con temas de la vida cotidiana, porque por ahi trabajos con textos tedricos puede

ayudar.

lenguaje de la disciplina

habiamos visto qué era el Trabajo social, que deciamos que el problema social depende
de circunstancia sociohistdrica y que desnaturaliza.

lenguaje de la disciplina

y ahora si veriamos lo que es necesidades sociales, lo vamos empezar a trabajar hoy. Es
un tema complejo. Vamos a dejar material. Es un tema nodal en trabajo social porque

nosotros trabajamos siempre en el marco de lo que son. necesidades basicas
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insatisfechas.

lenguaje de la disciplina

si hoy nosotros vamos a la calle y preguntamos que es una NBI nos van a responder que
por lo general esta relacionada con una necesidad material. Es correcto, pero nosotros
vamos a complejizar en el marco de lo que significa para nosotros ese término
relacionandolo con temas sociales como vimos recién, como cuestidon social, como
construccion histdrica que es lo que hemos venido trabajando también.

lenguaje de la disciplina

trabajaba mucho todo lo que es proyecto social, entonces trabajaba el significado de
intervencion. Para nosotros, trabajar intervencién es basico en el contexto.

lenguaje de la disciplina

él dice que el punto en la escala de la intervencién, a ver éme escuchan bien? porque
esto es nodal. En una intervencién comunitaria, o con un grupo parroquial o con u grupo
barrial, él dice que el punto nunca es grande ni pequefio, es absoluto. La escala de la
intervencion es la escala absoluta porque el mundo se piensa desde ahi.

nivel fonico

es un tema complejo

referencia a  practicas | es un tema nodal en trabajo social porque nosotros trabajamos siempre en el marco de
profesionales lo que son necesidades basicas insatisfechas.
contextos mentales y | si hoy nosotros vamos a la calle y preguntamos que es una NBI nos van a responder que
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continuidad

por lo general estd relacionada con una necesidad material

nivel fonico Es correcto, pero nosotros vamos a complejizar en el marco de lo que significa para
nosotros ese término

nivel fonico él dice que el punto en la escala de la intervencién, a ver éme escuchan bien?

referencia a practicas | Para nosotros, trabajar Sﬂmzm:na: es basico en el contexto. Recordemos que

profesionales simplemente al sostener una entrevista ya estd brindando el contexto de esa
intervencion.

nivel fonico a mi me parecié tan interesante esto, porque tiene que ver con el punto, la
percepcion que cada sujeto tiene de si es tan central que el mundo para él empieza y se
centra ahi, en la necesidad.

referencia a practicas | y vuelvo al principio, aquel que habia pedido el salario, que no sabia estaba parado, aun

profesionales cuando cobrara 150 pesos, estaba incluido, pero para esa persona tenia un valor

_ absoluto porque le permitia sentirse parte de, y en esto los trabajadores sociales

tenemos muchisimo por aprender.

referencia a  practicas | cuando nosotros nos sentamos con una entrevista nos parece que lo que trae como

profesionales

necesidad es a veces una obviedad. Nuestra formacién nos permite complementar
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contextualizar cosas tan simples pero que tienen un contenido complejo.

referencia a  practicas

profesionales

cuando a mi me toca dar este tema sigo en la bisqueda de material porque es un tema
muy dificil

referencia  a  practicas

profesionales

aca no solo es carencia, sino que la necesidad es lo que genera en nosotros la posibilidad
de trabajar para, a partir de esto, generar una accién de intervencion

genero discursivo

como ayudamos a pensar esa carencia para que tenga un contexto.

referencia  a  practicas

profesionales

aca lo que es importante para un trabajador social no es solo dar cuenta de las carencias
sino de qué manera puedo acompafiar este proceso para que esta energia se expresa
como una necesidad colectiva, mBnmmmq el proceso para que sea una necesidad

reflexionada, y que permita tener otros instrumentos para generar una transformacion a
lo que es la situacién inicial

género discursivo

si nosotros hacemos un andlisis lineal dirilamos “acompafiemos con alimento, y
aparentemente habria respuesta

género discursivo

sin embargo la complejizacién, la problematizacion, ubicar esta necesidad en un campo
problema
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nivel fonico

sin embargo la complejizacion, la problematizacién, ubicar esta necesidad en un
campo problema | |

nivel fonico

ubicar esta necesidad en un campo problema es lo que me permite expresar la necesidad
sobre la que el sujeto esta pensando. Y eso es bien bien importante.

género discursivo

no perdamos de vista las nmqmnﬁm:wqﬁmm del momento que estamos viviendo.

contextos
continuidad

mentales vy

qué significa vivir en precarizacién laboral, que no consigue trabajo porque tiene 40 o 50,
que significa para un joven no poder estudiar.

referencia a

practicas

emergente de multiples necesidades, cuales son para que se manifieste ese emergente.

profesionales Es un tema claramente nuestro,
nivel fonico es un tema claramente nuestro
patrén tematico

cuando hablamos de problema, hablamos de construccidn histérica, las necesidades son
un producto social que responden a un contexto econémico politico histdrico ético.

patrén tematico

aun cuando pareciera un determinante econdmico hay igual un entrecruzamiento de los
otros factores que explican lo que les pasa a las otras familias.

patron tematico

las necesidades sociales no son simples demandas individuales.
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referencia a  practicas
profesionales

individual, pero para dar respuesta se involucra toda la sociedad y fundamentalmente a

quienes tienen la responsabilidad politica y aca entra el Trabajo Social de liderar cambios
sociales

referencia a  practicas
profesionales

aca esta el quid de la cuestion de porque el concepto de necesidad es de Trabajo Social
y para cambiar esta sociedad se trata de generar politicas sociales y politicas ptiblicas

referencia a practicas
profesionales

nuestra responsabilidad es complejizar el andlisis pero también dar respuesta a la
necesidad inmediata

contextos mentales vy

esto se da mucho cuado hablamos de lo alimentario, porque yo puedo pretender que

continuidad vaya a la escuela pero si tiene hambre no.
desempenfios de | en esos articulos, écual es el contexto historico que permite plantear las necesidades a
comprension los protagonistas?. 4

género discursivo

en general, se nota que hay lectura entre lo que significa leer y significa estudiar, de
modo que los conceptos centrales se puedan relacionar con los casos practicos, con los
textos. Es importante la diferencia entre leer y estudiar.

nivel fonico

relean las preguntas, lo que ustedes hayan contestado, hagan un ejercicio reflexivo para
ver por donde pasa la dificultad, y escribanla.
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género discursivo

entonces, una de las formas que puede ayudar es releer los apuntes.

lenguaje de la disciplina

deciamos que la concepcién de sujeto es central'en Trabajo social, tener claro quien es la
persona que tenemos enfrente. Como consideramos esa persona, si es sujeto, cual es su

posicion en el mundo, es fundamental, porque nos ayuda a tener claro cémo trabajar con
las personas. |

contextos mentales
continuidad

Y

hay programas que se ocupan de que esas personas a las ocho de la noche entren a un
albergue, que puedan bafiarse, puedan tener un alimento caliente, duerman bien
cobijados. Desayunan a la mafiana, en la ciudad de Buenos Aires. Aca, hace un tiempo,
desde la Municipalidad, sobre todo en invierno, contd con un programa que logramos

que una capilla nos preste una casa para facilitar con agua caliente y con camas para
dormir,

referencia a  practicas

los trabajadores sociales recorrimos cada uno de los lugares donde vivia estas personas,

profesionales que supone mucho trabajo vincular.

contextos mentales vy | es interesante considerarse porque tienen tanto miedo de vincularse, porque hay una

continuidad historia del vagabundeo. Segun Castells, los vagabundos eran sometidos a prision, por lo
menos en mi época se los asustaba a los nifios con los vagabundos.

contextos mentales y | por ejemplo, el otro dia, un muchacho grande, intentamos nosotros generar una red para
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continuidad

que de esa manera obtenga el alimento para su familia, programas de empleo, retirar
viandas. Nunca logramos que se pudiera apropiar de esta red.

contextos mentales y

continuidad

el otro dia se dio un hecho violento en el tres con un hombre que por supuesto estaba
todo desprolijo, desalifiado, que m_um_‘_mzﬁmz,_m:nm rompid el vidrio de una casa donde vié
que estaban preparando el desayuno. Ni les cuento lo que se armé cuando la mujer los
vi6. Agarr6 los nifios y sali6 corriendo, saltaron la tapia con el marido, llegé la policia, y él
que hizo, liegd y se sentd. Lo llevaron a la policia. Emuczﬂo“ ése lo considerd sujeto?.

referencia a  practicas

profesionales

pregunto: ¢ése lo considerd sujeto?. Y desde esta condicion, vamos a trabajar nosotros

patrones tematicos

vamos a ver esto, lo ultimo, que el hombre es un ser de necesidades que lo determinan.

contextos  mentales y | tengamos en cuenta esto, que somos sujetos de necesidades, que esas necesidades se

continuidad van configurando a partir de la relacién que vamos teniendo con el mundo, que esas
necesidades son el motor para que podamos seguir generando.

desempeiios de | nosotros, como trabajadores sociales, eémpezamos a trabajar (inaudible porque se

comprension:

moviliza hacla la parte trasera del aula), cémo se va configurando el sujeto en relacién a
la problematica que plantea.
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referencia a practicas
profesionales

la escuela, en realidad, tiende a fortalecer determinadas matrices. Esa matriz no esta

cerrada, esta abierta y se va modificando. En esto también es muy importante nuestro
trabajo como trabajadores sociales.

patrén tematico

y finalmente, habiamos dicho como poder ahora con el tiempo y el espacio, que es la
cotidianeidad, como el tiempo y el espacio donde se manifiestan de forma directa, las
relaciones que los hombres tienen entre si con el medio

patron tematico

trabajamos concepcidn de sujeto, de matrices de aprendizaje, de vida cotidiana, ambitos
de vida cotidiana. ,

patron tematico

porque ahora vamos a referir al material que vamos a trabajar. Deciamos que la

concepcién de sujeto es central en Trabajo social, tener claro quien es la persona que
tenemos enfrente.

patrén tematico

entonces, deciamos que es importante recuperar que pertenece el sujeto a una mogmamg

que es histdrico y cultural.

patron tematico

en el diario de hoy salié nuevamente el problema de la gente que vive en la terminal, lo
que genera en la comunidad, los vagabundos, los abuelos linyeras que comen de los
contenedores. Interviene la Defensa Publica. Hay todo un entorno de vida cotidiana de
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ese sujeto.

patron tematico

tengamos en cuenta esto, que somos sujetos de necesidades, que esas necesidades se
van configurando a partir de la relacion que vamos teniendo con el mundo,

patrén tematico volvemos al ejemplo de la compafiera que preguntaba: “{esa persona es un sujeto?”. Si
que esa un sujeto, es un sujeto que emerge
patron tematico a medida que vamos transitando por las instituciones, el sujeto se.va configurando.

pregunta retorica

¢significa que esta todo bien, que estan todos felices?.

patron tematico

Vamos a ver esto, |0 ultimo, que el hombre es un ser de necesidades que lo determinan

desempefios de | si yo tengo mucho miedo, siento que no estoy seguro, la condicion de la observacion a

comprension ser totalmente distinta, y voy a observar todo lo que me tifie, todo lo que estoy
observando. Fijense en situacion donde no habia toda esta carga previa de miedo, _o_
observado ha sido mucho mas. -

desempeiios de | recuerden ustedes el mundo de la pseudoconcrecion. Primero una mirada, cdmo nos

comprension permitimos impregnarnos de lo inmediato. Lo que Uds. estan contando tiene que ver con
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lo inmediato que les ha pasado.

contextos mentales y | si bien para algunas personas el conocimiento previo condiciond la observacion, el formar

continuidad parte desde el lugar de lo cotidiano cuando digo “vivo ahi, paso todos los dias por ahi”.
Se naturalizan un montén de cosas, que de otra manera la carga puede ser negativa,
pero una apertura de la mirada también a aquello que lo incorporamos como de todos
los dias. |

narraciones y metaforas ésignifica que esta todo bien, que estan todos felices?.

pregunta retorica lespero que pase algo mds importante?. ¢Qué dicen las paredes?. éila gente
caminando?. ¢Qué objetivo tengo?.

desempefios de | ¢espero que pase algo mas importante?. \.o:m dicen las paredes?. ¢ila gente

comprension caminando?. ¢Qué objetivo $=oo

pregunta retdrica ¢que dindmica se esta generando?. ¢éCOmo estan conformados los grupos?. éQué cosas
dicen?. ¢Qué didlogo hay entre ustedes?.

desempeiios de | Aprenden a mirar qué otras cosas se ven.

comprension

contextos mentales y | ustedes saben que mas 0 menos hace 5 afios se quemo el Jardin Maternal comunitario.
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continuidad

Fue fuerte el hecho, como producto de disputas entre equipos.

desempefios
comprension

de

no sé si a otros grupos les pasd eso de cuando iban caminando sintieron que los
observaban. Esto es bastante esperable porque estan en actitud diferente, no estan
paseando, estan caminando y tomando registro

patrones tematicos

la mirada cargada de uécmn_oy otros plantearon que nos limitaron a seguir, ver las
peleas, el olor a cloaca. Gente caminando rapido. Fijense que el tema del miedo se
expresa en una interpretacion acerca de porqué la gente camina rapido, las condiciones
del clima. Trabajar y observar sobre lo ya conocido, y también ver que no pasa nada.

lenguaje de pensamiento

la mirada cargada de prejuicio, otros plantearon que nos limitaron a seguir, ver las
peleas, el olor a cloaca. Gente caminando rapido. Fijense que el tema del miedo se
expresa en una interpretacion acerca de porqué la gente camina rapido, las condiciones
del clima. Trabajar y observar sobre lo ya conocido, y también ver que no pasa nada.

nivel fonico y otra cosa que me llamé la atencion es que muchos no ubicaron las escuelas, la de
km. 5. |

referencia a practicas | vamos a ver las dificultades en el registro. También puede ser que nadie haya registrado

profesionales nada. Hay que decirlo ahora, no hay problema. ¢éComo fueron las condiciones del

registro?. La consigna era que cada uno fuera tomando y que luego hubiera un espacio
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de ver entre ustedes.

desempeios de | pero este primer momento es de inmersion.

comprension

referencia a  practicas | pero este primer momento es de inmersion.

profesionales .

referencia a practicas | esto del miedo, ¢lo plantearon en algin lugar?.

profesionales

referencia a précticas | la avalancha de informacidn que genera una observacion en cuanto a los sentidos, es

profesionales todo un proceso para ir aprendiendo. Yo no voy a buscar todo, por eso es muy
importante que el grupo confronte sus observaciones porque de ahi se pueden sacar sus
diferencias y semejanzas.

referencia a uqm&nm_m‘ el «mommﬁ.wmq es dar una orden a la observacién. Entonces, organizar esto es tomar

profesionales decisiones. Ahi esta la dificultad de la observacidn, que es organizar la informacién.

desempefios de | la avalancha de informacion que genera una observacion en cuanto a los sentidos, es

comprension

todo un proceso para ir aprendiendo. Yo no voy a buscar Hoaoﬁnoq eso es muy
importante que el grupo confronte sus observaciones porque de ahi se pueden
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desempefios

comprension

de

el registrar es dar una orden a la observacion. Entonces, organizar esto es tomar
decisiones. Ahi esta la dificultad de la observacién, que es organizar la informacion.

referencia a  practicas

profesionales

ante una avalancha de informacion y los recortes que uno hace, son desde uno. Es dar
cuenta que no todos miramos lo mismo y que nos pasan cosas ante eso. Esto es

importante tenerlo en cuenta porque es un instrumento clave en la intervencion en
Trabajo social.

lenguaje de la disciplina

ante una avalancha de informacién y los recortes que uno hace, son desde uno. Es dar
cuenta que no todos miramos lo mismo y que nos pasan cosas ante eso. Esto es

importante tenerlo en cuenta porque es un instrumento clave en la intervencion en
Trabajo social.

lenguaje de la disciplina

.por eso, cuando pulimos mds y mas una observacion, la podemos trabajar mas y mas.

desemperios
comprension

de

es muy importante que cada actividad que tengan tenga un horario y fecha. Si no tiene
horario y fecha, no va el lugar donde realizar la tarea, qué objetivos tiene, porque es el
objetivo de la construccién grupal. Por ejemplo, el objetivo de la primera observacion era
empezar a trabajar con las observaciones de cada uno. Entonces, aunque ustedes no lo
sabran, siempre hay un objetivo explicito. .
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lenguaje del pensamiento

lo importante es que puedan distinguir lo observado, lo que connota lo que estoy
observando

lenguaje de la disciplina

lo importante es que puedan distinguir lo observado, lo que connota lo que estoy
observando

desempefios de
comprension

que puedan poner en palabras, qué les genera este comentario. Esto también es un
dato, porque hay que darles sentido a nuestras percepciones.

género discursivo

vamos a ver brevemente algo del proceso metodoldgico. Lo metodoldgico es lo que
ordena nuestra intervencion profesional.

lenguaje de la disciplina

vamos a ver brevemente algo del proceso metodoldgico. Lo metodoldgico es lo que
ordena nuestra intervencion profesional. .

género discursivo

cuando hablamos de proceso metodoldgico en nuestra intervencién, es a partir de como
se expresa la cuestion social en un campo problematico.

lenguaje de la disciplina

cuando hablamos de proceso metodoldgico en nuestra intervencion, es a partir de como
se Lenguaje de la disciplina expresa la cuestion social en un campo problemético.

pregunta retdrica

équé quiere decir esto?. Esto nos estd abriendo escenarios en los que estamos
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planteando nuestras necesidades

lenguaje de la disciplina

este proceso metodoldgico se da a partir de la relacidn sujeto-necesidad en un campo
problematico. Nos saca de la mirada individual de la intervencién y coloca al

pregunta retdrica

ahora bien, écomo se construye?, ¢qué aspectos o dimensiones tenemos en cuenta para
construir este interés?. Dijimos que tenemos tres momentos:

pregunta retdrica

no se detienen nunca, sino que hay una relacion dialéctica. Ahora, écomo se construyd la
intervencidn?. tengo tres dimensiones: tedrica, tedrica instrumental, tedrica-politica.

lenguaje de la disciplina

no se detienen nunca, sino que hay una relacién dialéctica. Ahora, é&cdmo se construyd la
intervencion?. Tengo tres dimensiones: tedrica, tedrica instrumental, tedrica-politica.

referencia a practicas

profesionales

la intervencién del trabajador social se construye en esas tres dimensiones, en forma
l6gica el contexto. Para esto, es todo el aprendizaje que estamos haciendo

género discursivo

entonces, tenemos tres dimensiones: tedrica, tedrica instrumental, tedrica-politica.

referencia a practicas
profesionales

la teoria nos permite situarnos, darle un sentido a determinada problematica, de la
Sociologia, de la Antropologia, de la Psicologia, de la Psicologia social.

genero discursivo

la teoria nos permite situarnos, darle un sentido a determinada problematica, de la
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Sociologia, de la Antropologia, de la Psicologia, de la Psicologia social.

género discursivo

desde la Sociologia, la Antropologia. Todo lo que estamos trabajando es para corrernos
del sentido comun, desde la intervencion profesional mediante una implicacion compleja.

lenguaje de la disciplina

estos tres aspectos son fundamentales para poder complejizar el andlisis de la cuestion
social en un campo problematico. La nocidén de campo problemético la sacamos de

Bordieu, que lo define como un espacio donde se expresan los sujetos desde los
condicionamientos que tienen _

pregunta retorica

incluso va a depender también de decir cudles son los problemas prevalentes del lugar,
cual es la poblacién, la poblacidn es prevalerte, ies una poblacion joven? Voy a tener
que pensar en programas de salud materno infantil,

referencia a  practicas

profesionales

Este Q?mq nivel de intervencion tiene una caracteristica, que es que &m_oom,icnso con
el trabajador social en el centro de salud.

no:ﬁmxﬁom mentales
continuidad

y

? Voy a tener que pensar en programas de salud materno infantil, voy a tener %m
pensar en programas de vacunacion, si la poblacién que prevalece es mas de adultos

mayores voy a tener que pensar en actividades recreativas y otro tipo de temas para
trabajar.
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referencia a
profesionales

practicas

entonces este hospital general tiene trabajo social, tiene un equipo de trabajadores
sociales que va a trabajar con los pacientes que lleguen a ese hospital general,

referencia a

profesionales

practicas

para redondear, en la relacién trabajo social-salud en los tres niveles de atencion de la
salud hay trabajadores sociales. Van a encontrar trabajadores sociales en salud también,
que gestiona o genera programas desde la secretaria de salud.

pregunta retorica

es una pequefia muestra de lo que se hace. {Problemas?. De todo tipo, en los equipos
interdisciplinarios, de poder, institucionales, de las familias, sociales. Todo el tiempo
estamos frente a todo tipo de circunstancias.

referencia a
profesionales

practicas

es una pequefia muestra de lo que se hace. ¢Problemas?. De todo tipo, en los equipos
interdisciplinarios, de poder, institucionales, de las familias, sociales. Todo el tiempo
estamos frente a todo tipo de circunstancias.

pregunta retdrica

un hospital de puertas abiertas es cuando la persona que estd, si se quiere quedar, se
queda, si se quiere ir, se va. ¢Me explico?. ,

referencia a
profesionales

practicas

en esos casos si se lo va a buscar, pero no va el trabajador social, es mas del ambito
psiquidtrico, hay que ver el tema de la medicacion...

contextos mentales vy

el problema es cuando llega solo porque ahi hay que construir una historia, no te dan
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continuidad

ningln tipo de dato, porque no tiene confianza o porque tiene que ver con la propia
patologia, entonces bueno, ahi tratamos de trabajar tranquilos.

referencia a  practicas
profesionales

como experiencia asi rapida te diria siempre aparece un teléfono, y alguien aparece que

estd esperando el llamado. Y este es el rol del trabajador social, trabajar con lo social,
con los vinculos.

referencia a précticas
profesionales

alguien muy angustiado, que vino a los consultorios externos del hospital, donde también
hay trabajadores sociales, y el trabajador social lo atiende y llama y dice “mira, me

parece que estd muy angustiado, estd para internacién, o por lo menos para la
internacion y lo mando para la guardia.

pregunta retdrica

Y ese es todo un tema, équé hacés?, porque a esa hora es probable que no tengamos
lugar, que no tengamos cama, o mucho trabajo. équé hacés?, élo echas?. éLo ven eso?.

lenguaje de la amwnﬁ_sm

en ese sentido mi criterio personal es el mismo del trabajador social, Y después tengo un
criterio, que creo que es apropiado y no hay que perderlo, que es nunca dejar de pensar,
porque las instituciones empujan a que hagamos todo tipo reflejo, entonces si hay algo

que no tenemos que dejar de hacer es pensar, tomarse el tiempo para reflexionar, sobre
todo en el campo de las derivaciones,
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narraciones y metaforas

si vas a Buenos Aires, uno esta en Retiro, donde estd la entrada de la terminal de micros,
son lugares donde hay que hacer cola para entrar, se pasa la noche, se da una comida

bastante precaria, y lo que ocurre ahi a la noche es todo violencia, lo peor que te
imagines de una pelicula de terror.

referencia  a  practicas

profesionales

pero también te genera demanda. No es tan sencillo, no es facil de determinar, y eso a
veces lleva mas tiempo y mucha decisidn entre nosotros como equipo para ver qué
hacemos, si lo aceptamos o no, por ahi algo patina, algo se desliza

referencia a précticas

profesionales

se han creado los ad hoc que son los servicios de atencién domiciliaria, y en esos ad hoc
también hay trabajadores sociales.

lenguaje de la disciplina

y si uno escucha la historia de un alcohdlico, va a ver gue existe una fuerte construccién

social, tiene que ver con pautas culturales, con historias de vida, con padecimientos de
los que hablabamos antes. _

lenguaje de la disciplina

ahora, cada trabajador social la maneja de manera diferente, algunos tenemos tendencia

a una forma, otros tenemos tendencia a otra forma, pero en si la tendencia general es a
trabajarla como historia de vida.

referencia  a  practicas

ahora, cada trabajador social la maneja de manera diferente, algunos tenemos tendencia
a una forma, otros tenemos tendencia a otra forma, pero en si la tendencia general es a
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profesionales

trabajarla como historia de vida.

género discursivo

para mi la mejor forma de escritura es en primera persona, pero es bastante dificil
escribir en primera persona con la lgica del hospital. Incluso estd bastante rechazada en
otras disciplinas que tiene mas historia de vida por ejemplo en psicologia psicoanalitica.

lenguaje de la ammn_n__:m

cuando uno escribe en primera persona, afirma lo que dice, cuando escribe en tercera
persona, toma distancia. Pero basicamente hay un formato, pero salvo la del clinico
todos tienden a escribir en forma de biografia. Son biografias diferentes, si yo leo la
biografia que escribid el psiquiatra, es 3& cortita y habla de una sintomatologia mas o

menos ordenada cronoldgicamente, un poco mas literal, cudndo nacid, que problemas
tuvo, si migr6, que efectos tuvo la migracién.

género discursivo

en este momento la interdisciplina de emergencia es algo que se da espontaneamente,
que es también un buen tema para discutir.

narraciones y metaforas

ahora, antes situaciones complicadas, es como el director técnico de basquet que pide

una reunién de diez minutos, es cuando se ve todos parados en el pasillo del hospital
discutiendo un caso -

lenguaje de la disciplina

si lo que yo marcaria, en un equipo interdisciplinario es que maneje una misma nocién
acerca del cual es el lugar del paciente. Entonces yo decia... si no cada cual maneja una
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idea diferente acerca del paciente, una idea diferente acerca del problema social,
entonces ahi se empiezan a generar rispideces

referencia a  practicas | algunos pacientes son agrupables segtin el criterio del trabajador social.

profesionales _

referencia a  practicas | facilita la palabra, por eso digo depende cémo se use, y también vos ahi como trabajador

profesionales social opinds también. |

referencia a practicas |y es interesantisimo porque los pacientes cuentan todo lo que sienten, pero es

profesionales importante que se hable. esos grupos estan formados por psiquiatras y trabajadores
sociales. |

referencia a  practicas | los del grupo de DIA son trabajadores sociales, y también hay un terapista ocupacional,

profesionales pero lo iniciativa (...) es de Fernando Lozano que es un trabajador social

referencia  a practicas | algo que a ustedes les u:mam interesar es que cuando se reciban, en la Pcia de Buenos

profesionales

Aires, en la ciudad de Buenos Aires, en Mendoza, Cérdoba y no me acuerdo en qué otra
provincia mas hay una cosa que se llama residencia del trabajo social. Se reciben acj,

van a la Pcia de Buenos Aires, y si aprueban el examen, entran a trabajar como
residentes en trabajo social.
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referencia a  practicas | los del grupo de DIA son trabajadores sociales, y también hay un terapista ocupacional,

profesionales pero lo iniciativa (...) es de Fernando Lozano que es un trabajador social

pregunta retdrica entonces, cuando, en el caso de vacunacidn, a veces aparece con mucha publicidad.
Comodoro Rivadavia tiene una cobertura de 97% en vacunacion. &Y porqué pasa esto?.
Porque hay tarea de promocién.

referencia @ practicas | entonces, los asistentes sociales van a los hospitales para ver qué esta pasando, esa

profesionales informacion la trae el asistente social.

pregunta retdrica por mas que se esté estimulando a cada mama, a cada papa, équién lo va a cubrir?,

referencia a practicas | lo que es importante saber es que esta pasando en cada vacunatorio de cada uno de los

profesionales

hospitales, donde el trabajador noacanmzo._uoﬂcm pidi6 la informacién. Nunca la habia

pedido sino que no estaba. Y entonces el informe pasé por una Direccién y se firmé de

rutina. Y cuando llega al Area, esto salta. Y en el Area es la parte social la primera que
tiene que estar atenta a eso.

lenguaje de la disciplina

es una estrategia de trabajo comunitario. En el marco de lo que es una planificacion,
para poder confrontar con los resultados y a partir de ahi hacer una evaluacidn.

referencia a practicas

pasa por una visién social. No olviden que el trabajador comunitario hace un trabajo
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profesionales

importante, pero la mirada profesional.es nuestra

contextos mentales y
continuidad

por ahi te dicen “lo que pasa es que estas chicas de vacunas trabajan dos horas.

lenguaje de la disciplina

entonces, si Uds. tuvieron como area un déficit del 23%, entonces la va a tener que
resolver Ud. sola. Por eso existe una planificacion estratégica y metas

patrén tematico

hay un concepto que nosotros estamos trabajando, si la salud es ucc_mnm\ no significa que
sea gratis, porque ese circuito debe sostenerse en algo. Y no siempre tiene el 100% de
apoyo del Estado. Lo pUblico se puede definir desde ciertos puntos.

nivel fénico

esto es bien interesante (hace mucho énfasis) para los trabajadores sociales. Bien
interesante (hace mucho énfasis) porque el tema es que los cambios de habito no se
hacen de un dia para el otro ni por decreto de nadie.

referencia a practicas
profesionales

si la madre no tiene ayuda, hay que acudir al qmcm_.maoT social. Porque hay ncm ver ncm
le pasa a esa mujer con la salud.

referencia a  practicas
profesionales

los Unicos entonces que podemos elaborar informes somos los trabajadores sociales, que
debe ser lo mas claro posibles. Y
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pregunta retdrica

por ejemplo, volviendo al caso del aporte de la obra social al Hospital, ese informe de la

persona que fue atendida debe hacerlo un trabajador social. ¢Qué hace si no tiene datos
de la persona?.

pregunta retdrica

sino tiene trabajo y no pertenece a ninguna obra social, écdmo podria saber su
condicion?.

genero discursivo

para qué sirve la informacion, el dato y la complejidad que puede asumir en el marco de

una politica social. Esto tiene que ver con lo que siempre decimos de complejizar la
mirada, . ,

pregunta retérica

nosotros trabajamos la gestién asociada de forma permanente. (Qué pasa en los casos
de personas carenciadas sin cobertura?. __

patrén tematico

porque se siente reconocida.

patron tematico

porque es publico, y es del Estado. Entonces, decimos siempre cuanta responsabilidad
tenemos nosotros, que somos los usuarios.

contextos  mentales
continuidad

y

una familia que siempre vacund a sus hijos en la escuela, en alglin punto, va a estar
esperando que vayan a vacunar a sus hijos a sus casas.
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pregunta retorica

A ver, iqué significan las politicas plblicas para Trabajo Social?, éite satisface las
respuesta de tus 838%3%. Acd hay una cosa importante, que es que a partir de las

‘preguntas que van a hacer, vamos a seguir trabajando. ¢Porqué?. Porque los de Trabajo

Social siempre tenemos que tener capacidad para hacer preguntas. ¢A qué me refiero
con preguntas?. Bien.

lenguaje de la disciplina

si los problemas son sociales, por lo tanto, las respuestas son sociales, entonces, si el
abordar un problema de forma individual, nos estamos equivocando, si lo especifico
nuestro no impide un problema de fondo.

referencia a
profesionales

practicas

el Presupuesto participativo es un buen ambito para participar de la agenda publica.
Nosotros participamos todo el afio como carrera de Trabajo social. Ibamos con
estudiantes de primero, segundo, tercero y cuarto afio. Era interesante porque en

realidad nos permitia dar cuenta de cuales son los puntos que estan en la agenda
publica, . .

genero discursivo

Se movilicen para elegir a los estudiantes que van a integrar el Consejo. Esto viene de la

mano con lo que planteaba la compafiera respecto de qué opciones tengo para
participar. ,

referencia a

practicas

Porque puede haber un Licenciado en Letras que esté qmc&.m:n_o, con un Licenciado en
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profesionales

genero discursivo

Trabajo Social, en una investigacion etnografica sobre un problema. Puede haber un
trabajador social que esté trabajando en una comunidad religiosa. Por ejemplo, vino
Pablo mnams hace unos dias atrds. Alos trabajadores sociales se nos abre un gran
abanico en seminarios de investigacién,

lenguaje de la disciplina

Ahora, muchisimos fendmenos muy fuertes, muy significativos, el que tenga ganas de

leer Castells es muy interesante la historia social y politica, porque le da cuerpo incluso a
procesos que vivimos hoy.

lenguaje de la disciplina

Las condiciones sociales, econdmicas, politicas. éLes queda claro cdmo fue cambiando?.
Tenemos un escenario totalmente diferente, donde la pobreza tiene una impronta mas
que importante a partir de las nuevas condiciones. Dicen los autores que se vieron las

condiciones de explotacion infantil mas importantes, las muertes de los nifios en las
minerias de carbon
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Carrera: Licenciatura en Turismo

Cétedra: Geografia Fisica Médulo mmoaoa_o_oo_.m,

Total: 351 enunciados

género discursivo

para aprobar la materia tienen que tener los dos parciales. El tema mas importante es
que, aunque no son obligatorios los tedricos, tienen que venir. Lo que no queremos es
que ni los apuntes tedricos ni los power point reemplacen la lectura bibliografica

contextos mentales vy
continuidad

por ejemplo, esto es el glaciar Perito Moreno. Qué se les ocurre? ¢Qué es lo primero que
se les viene a la cabeza?.

lenguaje del pensamiento

en general nos centramos en esto, o resaltar el valor estético o las posibilidades de las
bellezas. Pero lo que nos interesa no es eso, sino, por ejemplo, la antigliedad, cuantos

millones de afios tendré este glaciar, que ya no son preguntas que surgen naturalmente.
Entonces, necesito esos porqués.

lenguaje del pensamiento

entonces, vemos como se formé, y de qué forma condiciona la vida social. Entonces,

pretendemos que, al finalizar el modulo, ustedes puedan describir el paisaje, y ademas
interpretarlo.

217



pregunta retdrica la Tierra se formo hace 4.600 millones de afios. ¢Cuanto es eso?. ¢Alguien tiene idea de
cuanto implica 4.600 millones de afios?.

pregunta retorica dcuanto puede vivir un hombre en la actualidad?. Entre 80 y 90 afios. ¢De cudnto somos
testigos nosotros de la evolucién de un paisaje?.

pregunta retorica todos estos son paisajes mas o menos antiguos, algunos son mas jévenes.

¢Cudl es el desafio?.

pregunta retodrica {qué es la atmodsfera?. Capas gaseosas. éla hidrdsfera?. Hidro viene de agua. Litdsfera
viene de lito: roca.

pregunta retdrica {como se manifiesta la atmésfera, la hidrosfera, la litdsfera?. La idea es que podamos
decir “este elemento tiene que ver con éste, esto con esto”. ¢Cudl es el elemento clave?.

patron tematico muchos destinos turisticos son paisajes modificados por dindmicas naturales. Es un

espacio  geografico modificado por el hombre. se habla de espacio geografico,
intervencion global sobre el espacio natural.

patron tematico un sistema es en conjunto de elementos intervinculados, de donde surge un proceso. Un

sistema puede ser cerrado, que impide que se comunique con los vecinos, o abierto y
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flexible.

pregunta retdrica

por ejemplo, la ciudad genera desechos, que {addnde vuelven?. A la costa. Tipo “bajo la
alfombra”. .

pregunta retdrica

¢qué otro ejemplo?. El ciclo del agua, donde hay intercambio entre materia y energia.
{Cudles son los principales reservorios de energia?. Los océanos, los rios, lagos,
glaciares, hay mas. {Qué mas?. La atmdsfera. Aguas subterraneas.

narraciones y metaforas

qué mas?. El ditimo cola de perro.

pregunta retdrica

el desgaste del sol sobre las rocas que provoca rosas arenosas. ¢{Sistema?. Si, agua,
rocas, energia caldrica. éHubo modificaciones?. Si. ¢Es un sistema abierto?.

patrén tematico

el desgaste del sol sobre las rocas que provoca rosas arenosas. ¢Sistema?.

narraciones y metaforas

ejemplo de la telarafia. Si yo perturbo un lugar de la telaraiia, inmediatamente esta
perturbacion se proyecta a todas las telarafias, porque cada parte estd vinculada.
&Porqué?. ¢Si yo hice una modificacién aqui, se modifica esto aca?. Porque es una parte
de un sistema donde esta todo interrelacionado.

pregunta retdrica

ejemplo de la telarafia. Si yo perturbo un lugar de la telarafia, inmediatamente esta
perturbacién se proyecta a todas las telarafias, porque cada parte estd vinculada.

219



¢Porqué?. ¢Si yo hice una modificacion aqui, se modifica esto aca?. Porque es una parte
de un sistema donde estd todo interrelacionado.

pregunta retorica

écudles serian los elementos que se relacionan y cual es el proceso resultante?. ¢éViento?.
{Elementos? éCorrientes?. éCostas?.

patron tematico

H

un sistema A genera un sistema B. Por eso, el paisaje evoluciona. Un ecosistema es una
unidad geografica que incluye todos los sistemas que puedan ser identificados

pregunta retdrica

son tres ecosistemas. ¢Qué es lo que cambia?. La estructura vertical del ecosistema, la
forma en la cual las capas se relacionan. ¢Y la estructura horizontal?.

patron tematico

pero surge la interaccion de las cuatro esferas, que lo vamos a llamar sistema geoldgico

geomorfoldgico. Rocas, procesos. Biosfera, que tiene que ver con cambios climaticos que
lo vamos a llamar atmdsfera. ,

pregunta retdrica

el proceso es el mismo nada mas que hace 100 millones de afios el glaciar era mucho
mas grande que ahora. Bien. éPero con la estructura?. Porque eso es el proceso.

pregunta retdrica

{porque el sistema solar es un sistema?. Porque de una estructura interrelacionada sale
un proceso.
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patron tematico

{se acuerdan. de la semana pasada, que vimos varios sistemas?. Si empezamos a

razonar, la Tierra es un ecosistema que a la vez estd integrado en otro de menor
jerarquia que es el sistema solar.

patron tematico

el Planteta Tierra es un sistema dinamico y los paisajes que lo conforman evidencian este
mecanismo a partir de la interaccién de las geoformas que lo conforman

pregunta retorica

¢Cudles son los elementos de este sistema litoral? La punta rocosa y las olas, que

interactdan, ¢A qué pertenece la punta rocosa?. Al sistema geoldgico geomorfoldgico.
las olas?. Al sistema hidroldgico.

narraciones y metaforas

en determinado momento, esa masa, esa sopa, se empieza a enfriar. Cuando se empieza
a enfriar, los materiales mas pesados (...) Supongan que tenemos una sopa crema, los

materiales mas pesados se fueron al centro, los mas livianos quedaron cerca de la
superficie. .

narraciones y metaforas

una vez que esto se consolidd, vamos con un cuchillo gigante para ver cdmo quedd esta
sopa.

narraciones y metdaforas

si yo voy al fondo de un océano y perforo 5 km. Y encuentro siempre el mismo tipo de
roca, mientras que si lo hago en la corteza continental tengo que pasar cerca de 10 km.
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pregunta retdrica

dcual es la caracteristica de la corteza?. Esta compuesta por materiales frios y rapidos.

narraciones y metaforas

la corteza es la capa externa de la cebolla

pregunta retdrica

de todas estas capas, écuales son las que a nosotros nos importan?. La relacidn litdsfera
con las demas. éCudl es la estructura interna de la Tierra?. ¢COmo se articulan?. ¢Como
juega la litdsfera con la ozondsfera?,

pregunta retorica

el glaciar, ¢es un agente o es una geoforma?. Para nosotros es un agente,

pregunta retorica

ahora, écodmo se forma el hielo de un glaciar?. Basicamente, el glaciar es de hielo.

pregunta retdrica

donde tengo glaciares?. {Ddnde se ha acumulado tanta cantidad de nieve que pudo
compactarse y cementarse para formarse glaciares?

pregunta retdrica

ahora bien, {cudndo ocurrieron las glaciaciones? A lo largo de la historia del planeta, en
5.000.000.000 de afios que tiene el planeta, (hubo una sola glaciacién?.

narraciones y metaforas

para que Uds. tengan idea, aca tenemos nuestro caracol de tiempo geoldgico y

pregunta retdrica

écudles son los que generan cambios, estos avances y retrocesos (..). Generalmente, en

las épocas interglacires desaparecen los glaciares y todo el agua que proviene de los
deshielos va a parar al océano
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narraciones y metaforas

dcudles serian todas las causas que yo les mencioné que permitirian explicar periodos
glaciarios de mas o menos 200.000.000 de afios? ¢Cudles permiten explicar las
glaciaciones mas antiguas, por ejemplo, la de 150.000.000 de afios? ¢Esta?. No, porque
el periodo de cambio es mucho mds corto.

pregunta retdrica

cuando viene un periodo integlaciar, qué le pasa al glaciar?. Se derrite. Y entonces qué
va a pasar? Un rebote

lenguaje de la disciplina

el cuerpo principal del glaciar recibe el nombre de lengua glaciaria

pregunta retorica

¢porqué es importante el drea de vista?. Dijimos que durante todo el afio esta area tiene
baja precipitacion, _

pregunta retdrica

¢cual es la importancia de este concepto? De la linea perpetua? Estamos viviendo en un
periodo de enfriamiento, pregunta para razonar.

pregunta retdrica

pero cuanto tiempo lo estudiaron?. ¢diez afios, veinte afios, siete afios? ¢o tres afos?,

pregunta retdrica

pero avanza?. En realidad, no avanza por causas climéaticas, pero como esta cerca de fa
Cordillera de los Andes

pregunta retdrica

écudl de las dos partes va a viajar mds rapido?. La de arriba o la de abajo?.

223



contextos mentales vy | D: con tus palabras, équé quiere decir?.

continuidad

_pregunta retdrica el glaciar, ées un agente o es una geoforma?. Para nosotros es un agente,
contextos mentales vy | bien. Andan cerca pero se olvidan de algo muy importante.

continuidad

pregunta retdrica

Ahora, ¢como se forma el hielo de un glaciar?. Basicamente, el glaciar es de hielo.

pregunta retorica

¢Donde tengo glaciares?. {Ddnde se ha acumulado tanta cantidad de nieve que pudo
compactarse y cementarse para formarse glaciares?. Cada punto amarillo de este mapa
les marca el lugar donde estén los glaciares mas importantes del planeta.

pregunta retdrica

Pregunto: ¢habra una dominancia para la distribucion planetaria de la latitud?. Eso

explicaria el funcionamiento climtico para que haya glaciares. {Todos los cuadraditos
estan solamente en zonas frias del planeta®.

pregunta retdrica

Ahora bien, ¢cuando ocurrieron las glaciaciones?. A lo largo de la historia del planeta, en
5.000.000.000 de afios que mm:m el planeta, ¢hubo una sola glaciacion?. Y esos glaciares
que observamos hoy, éestan inamovibles desde hace cinco mil millones de afios?. éHubo
glaciaciones de 100, de 700 o de 500, o todas las glaciaciones son de 10.000 afios?.
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¢Toda la vida hubo glaciacion?.

pregunta retorica

¢Cudles son los que generan cambios, estos avances y retrocesos (...). Generalmente, en

las épocas interglacires desaparecen los glaciares y todo el agua que proviene de los
deshielos va a parar al océano.

contextos mentales
continuidad

y

si yo quiero buscar donde estaba la costa patagdnica en el Pleistoceno tengo que
caminar 360 km hacia el este y tengo que bajar 180 metros.

pregunta retorica

\

¢habra cambios atmosféricos a partir de las erupciones volcanicas? ¢Eso indicaria que
hay periodos con glaciaciones y otros sin glaciaciones?.

lenguaje de la disciplina

Asociados a estos glaciares tenemos otras geoformas que son los (...), que son las partes
altas que no han podido ser cubiertas por el glaciar, el hielo marino y el hielo (...),

pregunta retdrica

", Pero écuanto tiempo lo estudiaron?. ddiez afios, veinte afios, siete afios? ¢o tres afios?,

pregunta retdrica

Ahora, ¢porqué hubo glaciaciones e interglaciaciones a lo largo de la historia del planeta.
Mucho trabajo sobre eso

pregunta retdrica

Entonces, tomando como ejemplo el volcdn podemos preguntarnos éhabra cambios
atmosféricos a partir de las erupciones volcanicas? ¢Eso indicaria que hay periodos con
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glaciaciones y otros sin glaciaciones?.

pregunta retdrica

Por lo tanto, muchas veces la expansion de los agentes polares durante las glaciaciones

dejan huellas geoldgicas. éporqué?. Porque el glaciar es una serie de depositos de
acumulacion.

pregunta retdrica

Entonces, ¢era un gran glaciar que cubri¢ toda esa parte?. Deciamos que los glaciares no
se forman sobre los acéanos.

pregunta retdrica

Ante una pregunta de icudles serian todas las causas que yo les mencioné que
permitirian explicar periodos glaciarios de mds o menas 200.000.000 de anos? ¢Cuales
permiten explicar las glaciaciones mas antiguas, por ejemplo, la de 150.000.000 de
afios? ¢Esta?. No, porque el periodo de cambio es mucho mas corto.

pregunta retérica

Cuando viene un periodo integlaciar, qué le pasa al glaciar?. Se derrite. Y entonces qué
va a pasar? Un rebote

referencia a

profesionales

practicas

Digo porque generalmente ustedes van a encontrar que en el cambio climatico se toma
como (...) al glaciar, (...) 0"nos estamos quedando sin glaciares”. Pero écuanto tiempo lo
estudiaron?. édiez afios, veinte afios, siete afios? ¢o tres afios?, que puede servir para

indicar un cambio estacional?. Entonces, ojo. No es que esté en contra del cambio
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climatico totalmente, pero...

narraciones y metaforas

Vamos a tratar de explicar primero qué es el deslizamiento basal. Si imaginamos en lugar
de tener un glaciar, tenemos un jabon federal y tenemos la tabla de lavar de madera.
Vamos a ponerla del lado de las rugosidades. Vamos a poner jabon federal en la tabla y
empiezo a empujar la tabla, o sea, en plano inclinado. Ahi queda. Hasta que yo venzo la
fuerza de resistencia y el jabdn federal cae rodando, asi, no va a caer deslizandose.

narraciones y metaforas

Digamos, el derrame lavico e inmediatamente el aparato volcanico. Entonces tenemos
como una torta estratificada, crema y dulce de leche, dulce de leche y crema.

pregunta retdrica

{Qué otros rios?. éUna cuenca?. ¢La Cuencia de Plata?.

contextos mentales y | Imaginemos nosotros trozos de roca en el interior de la corteza. Si yo estoy en el interior

continuidad de la corteza, écudl serd la direccién principal de presién que tiene?, en todos los puntos
de mi cuerpo debe existir la misma presién.

contextos mentales y | Para que cambie de volumen el comportamiento plastico de la corteza y una presion

continuidad

confinable. Ambas dos ocurren en la corteza. Y ambas dos van a generar montafias
diferentes.

narraciones y metaforas

que si yo le paso un cuchillo lo puedo ir separando en ldminas sin necesidad de romperla.
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narraciones y metaforas

si yo tengo una roca y la golpeo con un martillo. Acé esta puesto un palo de amasar a
proposito

patron tematico

compresional. ¢éQué hubiera pasado si yo a esto le aplico el esfuerzo extensional?.

patron tematico

ahora fijense que queda determinado (..) esta parte de mayor curvadura del pliegue,
équé es esto?.

patrén tematico y el eje por donde saldria?. Hay otros pliegues que estan asi?, es decir, el eje del pliegue
es horizontal, es éste.

patron tematico entonces, cuales son los elementos para interpretar un cordén montafioso?.

patron tematico

sia la vez actuaria en esta direccién, cual va a ser la topografia resultante?.

contextos mentales
continuidad

Y

estos son muy comunes aca en Patagonia. Fl Cerro Chenque, por ejemplo.

patrén tematico

esto, como se llama?. Plano de falla. Este, subid o bajo respecto de éste?.

patrén tematico

bajé moviéndose por este nuevo plano de falla. Qué generaron estos moviemientos
relativos?.
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patron tematico

aca tenemos bloque mas (...). Es techo o piso?.

patron tematico

si este es un plano de falla, este bloque ¢estd por arriba o por debajo del plano de falla?.

patron tematico

Una falla grave es una fosa tectdnica que resulta del movimiento relativo del bloque
cuando hay sistema de fallas directas. Y para que se produzca tiene que haber
compresion o distension?. -

patron tematico

lenguaje de pensamiento

Bien. Y para terminar vamos a hacer una relacion de estructuras y montafas. Vamos a
pensar en la Cordillera de los Andes; que es un borde tectdnico convexo convergente
donde chocan placas subdiccién que genera magma que a su vez genera plutones o
volcanes. Entonces, ¢qué tipo de estructura geolégica esperan encontrar?

patron tematico

tiene que ver con el tercer principio de la geomorfologia que dice que los procesos
geomorfoldgicos dejan su sello distintivo sobre las formas de relieve, donde cada proceso
geomorfoldgico va a desarrollar un conjunto caracteristico de geoforma

narraciones y metaforas

Esto qué quiere decir? Que a cada santo le corresponde... cémo dice el dicho?

contextos mentales vy
continuidad
contextos mentales  y | Quiere decir que el ambiente edlico, generando los (...) del desierto va a dar un tipo de

ﬁ
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continuidad

paisaje que es distinto a este tipo de paisaje de la Caleta Valdez en la Peninsula Valdez

contextos mentales
continuidad

Y

¢Qué entendemos por costa?. Si Uds. van al libro van a encontrar definiciones de costas
amplias y variadas. Yo traje una que planted un gedgrafo americano, que trabajaba en la
Universidad de Florida, me parecid bastante clara y sencilla para entender cual es el valor
de una definicion que en pocas palabras tiene que definirme algo y que la entienda en
todo el mundo.

lenguaje de pensamiento

Entender esto como costa, aca, en Africa, en EEUU, en Alaska, en Asia, en cualquier
lugar “costa” representa esta zona de transicion

patrén tematico

lenguaje de pensamiento

Entonces frente a una costa, ¢qué tengo que mirar? Reconocer aquello que tiene
atractivo turistico.

patron tematico

lenguaje de pensamiento

Lo que yo tendria que tratar de ver es saber qué tengo que mirar de un paisaje costero?,
qué es lo que yo deberia recuperar de ese paisaje costero? Por eso yo digo lo que yo
aprendimos, 0 sea, la geoforma, el agente geomorfologico y el proceso que genera la
geoforma, cdmo se formd y cdmo va a evolucionar.

contextos  mentales
continuidad

Y

Otro sector turistico al sur de la desembocadura del rio Chubut, la Playa Magafia, que
tiene un sector que es zona municipal protegida
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contextos mentales vy
continuidad

De hecho, en el mes de febrero esta la fiesta nacional del pulpo, es interesante porque
es la antifiesta. La fiesta la hicieron para poder concienciar acerca de lo importante que
es conservar el pulpo, pero hicieron una fiesta tradicional como es la fiesta del cordero o
la fiesta del salmén, donde eligen la reina, etc, es decir, una fiesta para promocionar el

| consumo, pero se prohibe capturar pulpo.

lenguaje de Umswma_m:”o

que tres elementos yo tendria que reconocer a lo que se denomina la geologia de la
forma? _ v _

contextos mentales y
continuidad

D: estructura, proceso y tiempo. Agente, proceso y geoforma. Una vez que reconoci a
geoforma, lo segundo es cudl es la estructura de la geoforma, cuél es el proceso
generador de la geoforma y durante cudnto tiempo ese proceso ha actuado sobre esa

| geoforma. Bien. Otro lugar turistico: el indio tehuelche y acd estéd el pre ecocentro, zona

de cuevas.

patron tematico

¢qUé deberia mirar aca para venderla como destino turistico?

pregunta retdrica

primero, qué son las olas? Las olas son la propagacion del movimiento en un cuerpo de
agua.

pregunta retdrica

entonces, qué es lo que puede generar esta perturbacion? Cémo se puede generar una
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ola?

contextos mentales vy
continuidad

cualquiera de estas fuerzas son las que transmiten energia de la atmdsfera, de la
litésfera al cuerpo de agua, y esa perturbacion es la que genera el movimiento que se
empieza a propagar. Se propaga el movimiento por el agua, ahora van a ver porqué. Eso
para tener idea de lo que es una ola. Bien. En general, las olas generan lo que se llama
el drea de generacion de olas y lo que hace es, |

patron tematico

entonces fijense, podriamos reconstruir aca la altura y la longitud de onda entre estos
senos sucesivos? A ver, qué les parece. Cambia la longitud de la ola?.

narraciones y metaforas

es como si yo fuera una cinta larga y la perturban, la cinta estd siempre en el mismo
lugar. : |

narraciones y metaforas

eso hace que si vamos a este esquema, yo soy un surfista y me meto a hacer surf y no
tengo nada de experiencia, me meto con mi surf, nado, nado, nado y llego a un lugar y

digo “perfecto, aca voy a esperar la gran ola” y lo inico que hace la ola es me sube Yy me
baja, me sube y me baja, me sube y me baja.

patrén tematico

écudl fue la condicién que cambié? Fijense, las olas son més altas y la longitud de onda
cada vez més pequefia.
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pregunta retdrica

género discursivo

Cual sera el sector, de todos éstos, el que mas me importa a mi para explicar
modificaciones en la costa?. Cual serd el que estara generando un proceso que me va a
modificar la costa?. Este, el sector de aguas poco profundas

pregunta retdrica

género discursivo

Si hay, a volumen constante, si hay més agua en los cabos, qué pasara en las bahias?
Mas 0 menos agua?.

narraciones y metaforas

Supongan que yo estoy acd y me empiezo a meter al mar. Qué les parece? Voy de una
zona menos profunda a una mas profunda o es al revés?

contextos mentales y
continuidad ) ,
D: bien. Ddnde se va a frenar antes entonces?.
contextos  mentales vy | pero fijense como deberia definirse la disfraccidn?. La disfraccion lo que hace es esto.
continuidad

| pregunta retdrica

entonces, a una cosa que tenia refraccion o disfraccién que le cambié?

género discursivo

entonces, esta ola genera una serie de corrientes que son las que efectivamente
erosionan
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pregunta retdrica

y aca se le acabo la energia porque ya contra la pendiente no puede ir y quien va a traer
de ptnuevo el agua hacia el mar? Qué fuerza?

contextos  mentales y | entonces, imaginense que yo soy un granito de arena que estoy en la playa, viene esta

continuidad corriente de surf que me arrastra hasta donde puede, me sube, y después quien me
baja? Me va a arrastrar a favor de la pendiente

contextos mentales y | Uds fueron a la playa alguna vez?

continuidad

A: si.
D: estuvieron disfrutando, se bafiaron con ganas?
A: si,

D: bueno. Alguna vez les pasé que terminan nadando en el otro balneario? Qué paso?
Quien me arrastrg?

A: el agua.

género discursivo

pero que corriente me arrastrd? La corriente deriva litoral. Lo corriente deriva de playa
pasa en esas playas donde las sefioras casi no se meten. Ahora, les ha pasado que
nadan y cuando quieren volver a la costa, no pueden volver? Qué corriente act(ia?
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género discursivo

contextos mentales vy

continuidad

Quienes son los que las producen? La interaccion de la luna con el sol, con los
movimientos propios de la Tierra, o sea, la Tierra gira sobre su eje y a su vez gira
alrededor del sol. Entonces, Tierra, sol y luna son los que generan estos movimientos de
ascenso y descenso del mar. Bien. Estos son dos imagenes del mismo lugar turistico.

lenguaje del pensamiento

Y cdmo pueden incidir en los paisajes? Esta es una zona de Santa Cruz que se llama
Bahia Laura. Esta diferencia en los niveles de pleamar

pregunta retorica

referencia a
profesionales

practicas

Declamos que un magma queda en la profundidad y otro en la corteza, un magma queda
en la profundidad y otro en la corteza. ¢Porqué pasa esto?. Esto tiene un interés turistico
porque hay un recurso turistico

pregunta retdrica

Y entonces, ¢de qué manera se generan los cordones montafiosos?. {Qué es lo que le
pasa (...)?. Esa presin genera calor. {Qué les puede pasar a las rocas?. ‘

género discursivo

y si es oceanica, équé tipo de roca es?. Les doy dos opciones: ¢oscura y pesada o liviana
y clara?.

pregunta retdrica

género discursivo

Los agentes los degradan y generar formas que es como esto, parte de un plutdn, de

una burbuja de magma de las profundidades. ¢Qué voy a encontrar acd mismo?. ¢éMucho
que...?. _
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pregunta retorica

género discursivo

En cambio, en este otro lado, no voy a tener cristales. Voy a tener compuestos naturales.
¢Cual es la condicion para determinar lo mas importante?. ¢Qué tiene que tener?.

pregunta retdrica

género discursivo

(....). Esto afecta su capacidad de fluir. Cuanto menos siliceo tiene mas denso es el

magma. Entonces, équé les parece?. ¢Conqué tiene que ver la capacidad de fluir?. ¢Qué
es mas liviano?. {Basaltico o granitico?. ¢Cudl puede fluir mas?.

pregunta retorica

Al saturarse, équién va a tener contacto directo con la superficie?. éla burbuja, el gas,
qué hay poco afuera?.

pregunta retorica

metaforas

Es como si yo abro una botella de coca cola y empiezo a abrirla. ¢Qué me va a quedar en

la parte de arriba de la botella de coca cola?. éGas?. &Y qué es lo que me va quedar
abajo?.

pregunta retorica

Ahora, écudl es la condicién para que se produzca la llega de magma granitico a la
superficie?.

pregunta retorica

Algunos pueden alcanzar la superficie, y con gran violencia. ¢Porqué pueden hacerlo?. La

roca del interior de Ia corteza tiene poco agua

pregunta retdrica

por lo tanto, al tender a acercarse a la superficie, équé es lo que va a ir encontrando
cada vez mas?. Menos presion, mas lugar, ¢y eso en qué va a favorecer?. éQué es lo que
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no favorece en el interior de la corteza?.

pregunta retdrica

Mientras que en los magmas con mucha agua alcanza la roca. ¢Qué le pasa?. Cuando el
agua se congela, se expande.

pregunta retorica

Al saturarse, ¢quién va a tener contacto directo con la superficie?. ¢La burbuja, el gas,
qué hay poco afuera?.

pregunta retorica

pero si en realidad se produce una ruptura muy grande en la corteza, iqué pasa?. Los
gases son los responsables de esto.

_uqm@c_:nm retorica

donde cada proceso geomorfoldgico va a desarrollar un conjunto caracteristico de
geoforma. ¢Esto qué quiere decir?

pregunta retdrica

¢Qué entendemos por costa?. Si Uds. van al libro van a encontrar definiciones de costas
amplias y variadas.

referencia a  practicas
profesionales

Entonces frente a una costa, équé tengo que mirar?. Reconocer aquello que tiene

atractivo turistico. Es decir, qué puede tener de atractiva una costa para venderla como
recurso turistico.

referencia a practicas

... nosotros tenemos un trabajo para esto y decimos a ver la gente quiere que se la

protejan del turismo, y el gobierno la quiere proteger para el turismo, es un problema
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profesionales

‘bastante importante

pregunta retorica

Si ven este paisaje costero, cdmo lo podemos interpretar desde los conceptos que hemos
hablado?. Un agente geomorfoldgico que son las olas

lenguaje de la disciplina

Vamos a mirar otro lugar: la entrada a la boca de la Caleta Valdez, otro lugar turistico,

qué tres elementos yo tendria que reconocer a lo que se denomina la geologia de la
forma?

pregunta retdrica

{qué deberia mirar aca para venderla como destino turistico?

pregunta retorica

género discursivo

Entonces, qué puede generar olas?. Las fuerzas de atraccion entre la Tierra y la Luna.

pregunta retdrica

género discursivo

Entonces, qué es lo que puede generar esta perturbacion? Cémo se puede generar una
ola?

narraciones y metaforas

Es como si yo fuera una cinta larga y la perturban

contextos
continuidad

mentales

Y

Eso hace que si vamos a este esquema, yo soy un surfista y me meto a hacer surf Yy no
tengo nada de experiencia, me meto con mi surf, nado, nado, nado y llego a un lugar y

238



digo “perfecto, aca voy a esperar la gran ola”

pregunta retdrica

¢Cuanto avanza para barrenear o para surfear?. Fijense.

pregunta retorica

sino que hay un desplazamiento concreto de volumen de agua hacia la costa, que
cambig?

pregunta retorica

Cudl serd el sector, de todos éstos, el que mas me importa a mi para explicar
modificaciones en la costa?. Cual serd el que estara generando un proceso que me va a
modificar la costa?. Este, el sector de aguas poco profundas.

pregunta retorica

patron temético

Cual sera el resultado Idgico en la naturaleza? Que para estabilizarse de nuevo el agua

vaya de las bahias a los cabos o de los cabos a las bahias?

pregunta retdrica

Supongan que yo estoy acd y me empiezo a meter al mar. Qué les parece? Voy de una
zona menos profunda a una mas _uWoE:n_m 0 es al revés? Es decir, si yo me meto en el

contextos mentales vy

o mar, me voy hundiendo 0 voy subiendo en altura.
continuidad _
contextos mentales y

Imaginense, traje de buzo, se meten al mar, qué pasa? Me dijieron que van con el agua
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continuidad

mas hacia arriba o...?

pregunta retdrica

Por lo tanto, el material que erosiona donde lo va a llevar? Adentro, generando una
corriente desde el obstaculo hacia adentro del obstaculo.

pregunta retdrica

pero fijense como deberia definirse la disfraccidn?. La disfraccidn lo que hace es esto:....

contextos mentales
continuidad

y

Si esto ocurre en costas que son acantilados... alguien vio estas peliculas que son asi tipo

el folklore inglés, tipo Corazdn valiente, El sefior de los anillos, esas de los acantilados
enormes de Gran Bretafia.

pregunta retorica

Entonces, a una cosa que tenia refraccién o disfraccion que le cambié? El proceso
geomorfoldgico.

pregunta retdrica

¢Quienes son los que las producen? La interaccién de la luna con el sol, con los
movimientos propios de la Tierra.

pregunta retérica

Y cdmo pueden incidir en los paisajes? Esta es una zona de Santa Cruz que se llama
Bahia Laura
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Carrera: Profesorado y Licenciatura en Historia

Catedra: Introduccidn a la Historia

Total: 263 enunciados

pregunta retorica

y tenemos aca a los fildsofos. ¢Qué le interesaba al historiador griego?. Fijense, cuando

| yo hablo de contexto, chicos, éa qué me estoy refiriendo?. A dos areas, que ya las

dijeron.

referencia a practicas
profesionales

pregunta retdrica

Yo no vcmao pensar la historia sin pensar el resto de la sociedad. Y aca nos
preguntamos, équé esta primero?, el huevo o la gallina?. éUstedes qué habrian dicho?.

lenguaje de la disciplina

Y tomemos hombre y sociedad. Yo digo que la historia es un todo relacionado con la

sociedad. Tiene que ver con el lugar del tiempo en la historia, que es otro de los
aspectos

pregunta retdrica

¢DE qué hablamos cuando decimos que el hombre primitivo tiene que combatir a los
animales de la selva?. mm: qué se transforma?.
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lenguaje de la disciplina

No socializa con un par, sino sobre la comunidad. Porque la socializacién es incorporar lo
del otro en un contexto social, entre otras cosas.

pregunta retdrica

Entonces, el tiempo tiene un inicio, pero no tiene un fin. Ahora, yo pregunto:é podria
haber hecho esto en cada tiempo?.

pregunta retorica

Vieron que tiene un tiempo de inicio, de desarrollo y decadencia? Inicio, apogeo, gloria,
decadencia. _

pregunta retorica

Y esto cdmo pasd de un momento a otro?. ¢éComo un remolino?. ¢Como un ovillo de

lana?. ¢En n_:m momento se van a tocar?. iLa historia no se repite?. ¢Porqué no se
repite?, - | |

narraciones y metaforas

¢COmo un remolino?. ¢Como un ovillo de lana?.

lenguaje de la disciplina

Es diferente el contexto, entonces en cuento persona distinta haya, la historia cambiara,
que se parecerd, que tendré contextos parecidos, puede ser, porque es un intento de

poner la mentalidad de uno sobre otro, pero sin comparar, porque las cosas no se
comparan.

narraciones y metaforas

El otro dia leia en el diario que decia que en la Provincia de Santiago del Estero se vive
como en un estado feudal.
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pregunta retdrica

¢Qué quiso decir el periodista?. Con eso?. ¢Qué hay patron, que hay obrero, que se lo
trata como un patrén de estancia?. Pero... podemos hablar de feudalismo en el siglo 21?.

patrén tematico

estos son los vicios de los historiadores que no son historiadores. Son versiones

histéricas mal usadas y en esto tenemos que ser cuidadosos al hablar correctamente con
los términos que corresponden.

contextos mentales
continuidad

y

volviendo a lo anterior, hay enfoques que piensan que fa historia tiene un principio y un
fin, que se puede hacer leyes, que hay un modelo a demostrar. (Y porqué decimos que
eso, en la Historia, en la Ciencia Social no se puede hacer?. éPorqué les parece que no?.

Les voy a dar una umn_cmmm ayuda. ¢Cudl es el objeto de estudio de las Ciencias
Sociales?.

patron temético

Entonces, yo no _ucmao usar el método de las Ciencias Naturales uoq mas que sea
paradigma positivista del siglo XIX. En la Historia no se puede hipotetizar, sacar leyes,
comparar como se hacia en ese paradigma.

lenguaje de la disciplina

Por ejemplo, cuando el hombre modifica la selva natural, porque no se puede vivir en un

lugar pantanoso, es espacio vivido, es espacio modificado, que tiene que ver con el
tiempo también.

243



patrén tematico

El espacio y el tiempo son dos variables claves para el historiador. Por eso, las
definiciones en Historia tienen que ver con el tiempo y el espacio. Témporo-espacial.

lenguaje de la disciplina

Y eso tiene que ver con las criticas de la Historia oral, porque a veces estamos tan cerca
del testimonio contemporaneo que jugamos con la objetividad y la subjetividad. Y el

| testimonio tiene que ver con lo que la persona deja como escrito u oral.

pregunta retdrica

género discursivo

Tiene que ver con la posicion del 5<,mmaomao_. (...) blisqueda de fuentes. {Fuentes del
Estado?. Entonces, aun hablamos de fuentes oficiales. Y alli viene el proceso de
interpretacion. {Y cémo interpretamos?.

pregunta retorica

¢La Historia es objetiva o subjetiva?. ¢Porqué depende del contexto?

lenguaje de la &mnﬁ_.:m

Entonces, el testimonio para un historiador, para un cientista social es un elemento clave
para la investigacion. |

lenguaje de Ia disciplina

pregunta retdrica

Hay que tener cuidado con algunas cosas. ¢De dénde viene la fuente?. ¢Es fidedigna la
fuente?. Si la fuente es veraz, no quedarse solo con la fuente escrita.

lenguaje de la disciplina

género discursivo

El historiador recoge todo obviamente después va a seleccionar. El historiador tiene un
criterio de seleccion, después va a elegir para su trabajo de investigacion. No se olviden
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que trabajamos con fuentes para interpretar.

género discursivo

Sino tenemos esos pasos, no hay trabajo cientifico. Cuando uno tiene un trabajo
verdaderamente cientifico, chicos, sigue esos pasos del método cientifico. Vamos a ver
entonces que hay un método. En proceso se llama heuristico hermenéutico,

contextos mentales y | Mitos de la Historia secundaria, porque yo he padecido profesores que me ensefiaban

continuidad una Historia descripta, aburrida, de datos, de nombres, de batallas, y ahi aparecia como
algo inamovible, no dinamico. Esto tiene que ver con el sentido.

contextos mentales y|Lla historia de San Martin cruzando la Cordillera de los Andes en un caballo blanco,

continuidad

Sarmiento que nunca faltd a la escuela... Ya no decimos “Sarmiento nunca falté a la
escuela” porque era un hombre de carne y hueso que se podia enfermar.

lenguaje de la disciplina

En Historia no hay una unica verdad siempre y cuando esto sea una ventaja. Los
Lenguaje de la disciplina

historiadores somos criticos por naturaleza.

género discursivo

creo que esto lo compartimos todos los cientistas sociales. Aca, uno mas uno no es dos.
Quien dice que es dos. Esto lo ha tratado el cientista social. ‘
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narraciones y metaforas

por eso, ser historiador es apasionante, ¢no?. Es como tener una mesa de pescado que

ya querés prepararlo. Le ponemos sal, pimienta, aderezo, y cada uno lo cocina en
funcién de lo que quiere

lenguaje de la disciplina

Te convertirias mas en comentarista que en un historiador. La funcién tiene que ver con
el sentido que uno le da a la Historia. Aca ubicamos al historiador y los hechos. Y estos
hechos son productos de una comunidad, que busca esta relacion pasado-presente.

referencia a  practicas
profesionales

iese es el gran dilema del historiador!. Yo diria ncm no, que no predice, a lo sumo

desarrolla conceptos explicativos para interpretar desde el aqui y el ahora, en un
contexto témporo-espacial

género discursivo

Y recuerden esto que acabo de decir, porque aca va a venir el gran nudo del siglo XIX

con los positivistas. ¢Qué dicen si la Historia no tiene objetivo y no tiene método?.
Entonces no es ciencia.

pregunta retdrica

¢Qué tipo de fuente llega?. éQuién lo escribid?. ¢Qué intencionalidad tenia la carta de
Maria Antonieta?.

pregunta retdrica

Si vamos a la Historia Argentina, documentacion de la historia de la represion, del tltimo
golpe de Estado, del 73 al 82. ¢Porqué ocultaron la informacion?.

246



pregunta retérica

lenguaje de la disciplina

Entonces, nosotros, que no creemos €n nada, depositarios de la propia sombra, équé
debemos hacer con este tipo de decumentacion que nos llega?. Comparar. ¢Como lo
hacemos . _

_m:@:mu.‘m.n_m la disciplina

Con otra documentacion de la época, con un _m,_i.o\ con una fuente fotografica, y de la
comparacion tiene: que salir si la fuente es real. Porqué el hombre le da su
intencionalidad. ¢Se entiende?. Esto el historiador lo tiene que saber. El historiador tiene
que saber diferenciar el documento veraz del dosumento mentiroso,

_m_._o:mwm..am la n_,wn_n::m

Imaginate que E_ﬁm decir un obrero militante del ERP, un montonero y las Fuerzas
Armadas ante el mismo hecho. La Historia no juzga, |a Historia no condena, pero si toma
partido. Fs bueno decir y hablar desde una ideologia marxista 0 desde una ideologia

_m:ocmu._m, dela aw%_msm

Podria interpretar, Ta Historia puade observarse para interpretar el pasado y viceversa.

Sirvi: para (...) de acuerdo al contexto de interpretacion. (...). La oralidad también es (...).
Hay algunos historiadoras que todavia no lo aceptan, porque dicen que la entrevista es
tar: subjetival, porque plantean gus cuando se entrevista a una persona hay que tener en
cueita miraclas, sliencics, se puede preguntar nuevamente.

¢Chdmo se hace si no tengo al lado un documento escrito para contrarrestar?. Porque a
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veces apoyarse solo en la oralidad... puede llevar a cometer errores, mirar los silencios,
Su cara, ise puso nervioso?, ¢y si esta mintiendo?, ¢y si lo cuenta de otra manera?.

narraciones y metaforas

Yo hice ruchos cursos en el Conicet y se plantea ver peliculas como “La noche de la los
lapices”, “La noche de los bastones largos”, donde hay testimonios. Ahi vale mucho la

contextos mentales y . . . , .
o oralidad y son muy buenos los trabajos que se estan haciendo, y sobre todo en la

continuidad )
secundaria

patron tematico Obviamente que el contexto temporal va desde el siglo I DC (incluso un poco antes
porque recordemos que ya perseguian a los cristianos) hasta siglo V DC. Para darles un
marco temporal.

contextos  mentales y | Otrc personaje que se llama Tomas Moro, que es un humanista inglés... no sé si alguna

continuidad vez han leido la Utopia de Tomas Moro.

género discursivo Es un dlésico que les recomiendo leer, muy lindo, corto, La Utopia, de Tomés Moro. Y

justamente, al igual que Platdn, plantea una sociedad con igualdad para todos, que el
Estado garantice,

género discursivo

Tormamos como referencia a Tomds Moro y a Toribio en la historiografia romana. Es
impartante buscar sobre las causas y las consecuencias
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pregunta retorica

Porqué les parece que plantea como forma de gobierno ideal a la Republica?. ¢Porqué no
la monarquia o el imperio?, Cae de madura la respuesta. ¢éQué pasa en una Republica?.

contextos mentales y | Nosotros vivimos en una Republica.
continuidad
contextos  mentales  y | ¢Recuerdan el apogeo y la decadencia de los Ultimos reinos ptolomeicos?

continuidad

género discursivo

Fijlense como esta Idea de poder, de ida y vuelta, aparece en la mayoria de las
civilizaciones, |

género discursivo

No vamos a decir ahora porque esto es historia clasica, pero Uds. lo deben tener de
cultura general.

patrén tematico

Fijense que podemos pensar que 1o que interesa a los romanos es la historia de los
grandes hombres, de los grandes personales. Por ejemplo, teniamos a Platon, Socrates,
los hombres del Siglo de Oro de la filosofia. Como a partir de una gran faraona como fue
Cleopatra, se da la imagen de una sociedad. Hacer una historia de la sociedad es una
historia de bronce. No es la historia que yo pretendo ensefiar y que c%. van a aprender,
pero para la época garantiza el porvenir, y es importante destacarlo. |
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nivel fonico

Uds. van a aprender, pero para la época garantiza el porvenir, y es importante
destacarlo. ,

patron tematico

La historia se hace carne en nosotros, es como el concepto de temporalidad

desempefios de [ Uno dice “yo mo.< de la omzmﬂmna_._ tal”. Yo estoy marcando la temporalidad y sus
comprension diferentes conceptos. Es diferente el contexto de un chico de 10 afios que un abuelo de
, , 70. Entonces la temporalidad es cuando el tiempo hace mella, cuando la historia
patron tematico . .
incorpora en sus valores ese concepto, es propio.
patrén tematico Aca esta el tiempo romano, En definitiva, surge el concepto de nacionalidad, que es un
concepto Ideoldgico. Fijense que todo tiene que ver con todo.
ammmavm_m% de ._"a.msmm ,n:m todo tiene que ver con todo.
comprension ,

pregunta retérica

En el foro. LQué era el foro?. Era el lugar donde...

pregunta retdrica

Vos aprendés a partir de la pregunta. éQué, para qué y porqué?. El caso del detective,

narraciones y metdaforas

Los griegos siempre tuvieron la idea de la pregunta y la repregunta, por eso en la clase

anterior habldbamos de la pesquisa, pesquisar como uno va construyendo el

250



conocimiento.

género discursivo

La pesquisa es un gran arte de construir conocimientos. Un gedgrafo, un antropdlogo, un
economista seguro le va a encontrar una veta porque son miradas diferentes.

pregunta retdrica

Y todo con funcion estatal. éY qué hace el gobierno?. Controla. ¢Para qué?. Para que se
paguen impuestos.

pregunta retorica

iCudl es el umqmo:m_u.m que cambia fa historia?. E1 nacimiento de Cristo.

pregunta retdrica

cristianismo.

contextos mentales y
continuidad
patron tematico "7QuE rescatar?. Ei tiempo cronolGgico. Luego, contexto, que es el espacio geografico.
. Luego, los referentes y las tematicas, autores, historiadores, obras escritas donde lo que
desempenios de| , _ . . o ,
., interesa es la forma. Eso serian los contextos que deberian trabajar para historiografia.
comprension
patrén tematico Un hecho historico tiene otras caracteristicas. Un hecho histdrico es un hecho

trascendental, relevante, que se produce en el tiempo, que quiere decir que ha hecho

carne, por eso es :_mﬁo_\_no. Y otra cosa importante es n_cm es compartido por toda una
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generacion o grupo.

género discursivo

El contexto determina. ¢Y cudl contexto?. El tiempo y el espacio.

referencia a las practicas
profesionales

patrén tematico

El historiador también plantea siempre el como sucedieron las cosas, se desmenuza, se
analiza, se interpreta. La interpretacién es importante porque si bien el historiador es
puntual, debe empezar a abrir el abanico.

_u_,mm::ﬂ retdrica

género discursivo

{Vamos a un tema patagdnico?. mcmmm\&o agua, se encuentra petréleo. Para la historia
de Comodoro, es fundacional. Ahora yo pregunto, ¢se buscaba agua o es mitoldgico?.
Pregunto, ya que hablamos de los mitos. El gobierno nacional sabia que habia petréleo.

contextos mentales v | &Y porqué el 13 y no antes?. ¢Qué significaba el contexto de la Primera Guerra Mundial?.
continuidad . _ _

contextos  mentales  y | éPorqué el 13 de diciembre y no ese dia?.

continuidad

ammmanmmom de | dudemos de porqué se buscaba agua.

comprension | A

referencia a las practicas

Porque el hecho histérico lo analizas segiin tu interés. Por eso, cuando elijo un hecho
histdrico para investigar, primero tiene que haber una cuestion de factibilidad para
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profesionales

investigar, debe ser posible investigarlo, tengo que ser practico y operativo. No me voy a
ir a investigar el valor histdrico de las ruinas de Machu Pichu. Entonces, mas alla de lo
apasionante, tiene que se concreto.

narraciones y metaforas

Otro ejemplo. _Hamg.:mﬁm que en esta Universidad hay un bioquimico'que descubre una
vacune para toda la humanidad. O el baypass del Dr. René Favaloro. Es un hecho comun
pero si con el paso del tiempo se transforma en un evento para la humanidad se
transforma en un hecho histérico. Hasta un hecho de la vida

referencia a las practicas
profesionales

Esto fue la historia argentina que la tenemos que analizar en el contexto témporo-
espacial. Yo siempre digo que el historiador y el gedgrafo, cuando analiza una fecha no

, ) ) debe olvidarse nunca de esto
género discursivo .
género discursivo Analizo primero la Francesa, Como era el gobierno antes: monarquia absoluta, gobierno
, . centralizado, despotismo ilustrado. Con la Revolucién Francesa es un corte y se empieza
patron tematico

a hablar de replblica con la burguesia al poder. No mds monarquia. A lo sumo,
monarquia parlamentaria. Y la Revolucién Industrial también. ¢Como se producia antes?.
Una uqog:nna: m;mm.msm_ domiciliaria, y con la maquina, el ferrocarril. Generaron una
revolucion tecnolégica de produccion en serie, de manufactura, de fordismo.
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contextos mentales y

continuidad

Habran visto “Tiempos modernos” de Chaplin.

lenguaje de la disciplina

En el hecho histdrico, sus caracteristicas, la importancia de la investigacidn histérica. Y
también hay que tener nc_amaP. y con esto terminamos la clase de hoy, cuando uno hace
analogias entre hechos histéricos. El hecho histdrico esta construido, pero debe pasar un
tiempo. {Y el tiempo quien lo d&?. La importancia de trascender y compartir. Un hecho

histrico que compartimos nosotros tres es significativo para nosotros tres, pero no para
todos. |

contextos mentales vy | Ejemplo: cuando se habla de revolucion tecnoldgica, yo digo, ¢es una revolucion?.

continuidad Porque mi mama tenia una Olivetti, ¢pero porqué?. Porque todos mis compafieros tienen
cable, red, etc

desempefios de | profesor, équé es decimoénico?.

comprension

D: deciménico habla del posibilismo en la accién. Busquemos en el texto y comparamos
el significado.

lenguaje de la disciplina

Fijense que la palabra recreacion me supone a mi ponerme en la mente de los que ya
han estado, tarea mas que dificil, imposible dirian ustedes, porque yo estoy planteando
el problema de la objetividad de la historia y de la persona que debe ponerse en la
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cabeza de San Martin, de Maria Antonieta, de Napoledn Bonaparte

lenguaje de la disciplina

La blsqueda de las fuentes habla por Napoledn, por San Martin. Fijense que pesquisar
significa como que el individuo va con la lupa, cdmo hace para buscar la informacion, el

historiador u_mzﬁmm esta situacién de pesquisa porque tengo que recrear y construir el
hecho del que no hemos sido participes.

narraciones y metaforas

Fijense que acad justamente planteamos el concepto de ciencia, en el marco de un
trabajo heuristicamente elaborado. Intelectualmente, fijense que no estoy hablando de la
inmortalidad del cangrejo |

lenguaje de la disciplina

Un hombre solo no hace historia, los hombres en plural hacen historia, porque ahi esta el

efecto de la interaccion entre pasado, presente y sociedad. ¢Qué esta primero, el huevo
o la gallina?. Qué dilema a resolver. o

referencia a las _oa&nmw
profesionales

tuvo que referirse a un andamiaje tebrico, para poner algo que queria transmitir en un
cuerpo am,mnzu%o légico y con conclusiones a las que se arriba. Esto es parte del trabajo
del historiador.

patron tematico

Para Amuchastegui es muy importante el valor de las fuentes, sobre todo las escritas. No
es muy partidaria de la fuente oral, y tiene motivo para hacerlo. Obviamente, que yo
estoy hablando de la década 60, 70, en un tiempo primitivo al que hoy podemos situar
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en la historia. En las fuentes orales tiene una cierta desconfianza porque se pregunta
cémo se pueden constatar, como comparar, conqué datos.

narraciones y metaforas

Cuando ya hablo de conocimiento vulgar hago referencia a lo que la gente cuenta, a lo
que cuenta la tradicion. Lo dijo la abuela, no paso por debajo de la escalera.

contextos mentales y | Cuando ya hablo de conocimiento vulgar hago referencia a lo que la gente cuenta, a lo

continuidad que cuenta la tradicion. Lo dijo la abuela, no paso por debajo de la escalera.

patrdn tematico la Historia no tiene ley, la Historia no se repite, la historia no es hechos dia a dia, eso es
cronologia de la historia...

nivel fonico Lenin -ustedes saben ya quien era Lenin- es una figura clave de la sociedad
contemporanea. En relacién a la definicién de clases sociales, fue muy elocuente |
para lo que estamos hablando... .

lenguaje de la discipina | Las clases son entonces estos grupos que tienen participacion en la riqueza, en Tos
medios de produccién y en los beneficios que obtienen de eso. Los duefios de la tierra,
los duefios de la fabrica y aquel que trabaja en la tierra o en la fabrica, enriqueciendo

" | cada vez més al primero. Esa definicién esta vigente hoy.
desempefios de

Ahora, si la ideologia es adversa no se cambia la ideologia. Y es un caso concreto el que

256



comprension

contextos mentales y
continuidad

pregunta retdrica

tienen aca en Cuba. Todos los cubanos son marxistas?. Pudo Fidel castro implantar el
marxismo?. Creo que no.

desemperios de
comprension

aln en los tiempos presentes siguen huyendo porque no aceptaban la ideologia aunque
ese marxismo ya se ha morigerado bastante. No es el que aplicé Fidel, sino fijense que
pasé con la Rusia soviética. Llega un momento en que se produce una eclosién y una
ruptura. Es muy dificil hacer un cambio brusco salvo que beneficle a la mayoria. Y en
este caso el andar con el nuevo sistema evidencié que no era igualitario um& todos.

narraciones y metaforas

Supongan ustedes un musulman que tiene una monarquia. Y decide de pronto cambiar
su religidn, cristianizarse. Aunque sea imposible, pongo un ejemplo un tanto absurdo.

narraciones y metaforas

Hay otro ejemplo: si hay un conflicto entre la ideologia profesada y un periodo, la gente
en masa tenderia a operar en funcidn de los intereses y no de una ideologia analoga a la
primera ley. O sea, recuerden Uds. aquel viejo proverbio arabe: primero vive, luego
filosofa. Primero mis intereses, y después, si puedo hacer cambios de ideologia.

género discursivo

Calculen. ustedes que tenemos que hacer un estudio muy profundo, lo dice Popper, hay
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que contrastar a través de la investigacion para poder determinar si realmente es asi.
Pero esto en términos muy genéricos.

:2&,338 Recuerden Ustedes que Topolsky acepta la existencia de regularidades (mucho énfasis),
Queria enfatizar la palabra _m.< en la ciencia histérica pero si habla de regularidades, es
decir, de cierta tendencia a que esto suceda.

género discursivo Vamos a empezar con.el tema explicacion. 5& es explicacion?. Si yo a Ustedes les pido

o . que me expliquen la crisis econdémica de los Gltimos .mmo? a ver, expliquenme la crisis.

patron tematico : .

pregunta retdrica

contextos mentales
continuidad

Y

Pero no me harian una descripcion? ¢Qué es lo que estd pasando, ¢Qué es una crisis?.
¢Porqué?. No me describirias esto?. Yo vivo en la China y quiero saber como acontece la
crisis en la Argentina. (Qué esto de la crisis?. {Qué es una crisis en la Argentina?.

género discursivo

patron tematico

Estarlamos en una especie de crack. Es un elemento analogo al 29-30. Y se dio como un
efecto domind en todo el mundo. Ahi hay otro elemento para explicar. Somos parte de
una unidad mundial y no estamos exentos a sufrir la crisis.

patrén tematico

pregunta retorica

Nosotros vendemos productos al exterior también, por eso estamos conectados con el
mundo. Y se sienten esos efectos. Fijense en los articulos de primera necesidad, el rubro

carne. Nosotros exportamos mucho, y eso genera divisas. ¢Y quien soporta el embate?.
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contextos mentales y | Nosotros, los consumidores.

continuidad

género discursivo Dice Popper que siempre que cuando una explicacidn debo tener delimitado lo que voy a

, . explicar. E! lo llama “explicandum” |

patron tematico

nivel fonico 1 En este ejemplo anterior, écual seria?.

desempefios de | A: la crisis.

comprension . . )
D: muy bien. La crisis argentina.

patrén tematico Qué es el “explicandum™. Lo que ustedes digan respecto de porqué, el porqué me lleva
a la explicacién. Y no olvidar que la pregunta que debo hacerme siempre cuando busco
una explicacién es el porqué

desempefios de | ése acuerdan de Bruto y porqué Bruto mato a César?. Y ahi hay que buscar posibilidades

comprension _ que justifiquen el porqué de! asesinato. Popper sostiene que la explicacion debe ser
satisfactoria. Porqué no siendo europeos invadieron Egipto?

contextos mentales y

continuidad
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patron tematico

Cuando hacemos una explicacidn, debemos buscar no solo lo aparente, no quedarnos en
el discurso de los invasores sino escuchar la otra voz, la de los invadidos.

patron tematico

género discursivo

no podemos quedarnos en la corteza sino que hay que mirar en lo profundo. Dice Popper
que ahi estd la satisfaccion .

Dice Popper que ahi esta la satisfaccion. Sino, caemos en explicaciones adhoc
circulares, que son las que responden los nifios respecto del porqué. Ad-hoc (en el
pizarrén) que es circular, a propésito, al efecto

Y yo les voy a dar un ejemplo bastante pintoresco del Dios Neptuno que da (...). Fijense
lo que dice. Un didlogo entre dos personas y una le dice a la otra porqué hoy esta tan
encrespado. Y el interlocutor responde: porque Neptuno estd furioso. Porqué?. Qué
,Bmvosam el otro?. No ve Ud. Que esta encriptado el mar?

y no les ha pasado a ustedes de ser interrogados en un examen y dar respuestas
circulares?. Todos decimos alguna vez, no tanto en la universidad, pero si en la
secundaria.

nivel fonico
contextos  mentales
continuidad
contextos  mentales
continuidad
género discursivo

Una pregunta que le hace una persona a otra: cOmo nacieron los primeros sindicatos
argentinos?. La respuesta es: debido a la llegada de los anarquistas europeos. Le
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repregunta en que se basaba para afirmar que tiene que ver con la llegada de los
anarquistas. En que a su llegada se ha organizado el sindicato. Entonces, esas son
explicaciones insatisfactorias, no me satisface nada porque no explica nada.

patrén tematico

lenguaje de la disciplina

Recuerden que nuestro trabajo es analogo al del detective. No se puede afirmar que tal
persona esta imputada en un hecho si no tengo elementos probatorios. .

patrdn tematico

Dice Popper: una explicacion es satisfactoria (aclaren bien que es Popper) cuando
responde a leyes universales y contrastables. Y habitualmente cuando hay leyes, es

totalmente admisible para las ciencias naturales, pero es inadmisible para las ciencias
sociales.

género discursivo

Dice Popper: una explicacion es satisfactoria (aclaren bien que es Popper)

nivel fonico

Contra esas leyes que pueda explicar. Una ley de la guerra. ¢Qué puedo decir? (tono
polémico).

contextos mentales
continuidad

pregunta retdrica

y

¢Como hacemos una ley de la guerra?. Y si la hubiera, épodremos respetaria?. Sabemos
ncm hay m_o::mw pautas para los conflictos pero sabemos que no se cumplen. Por
ejemplo, un soldado quiere retirarse. _umS. la rendicion no es posible, en las guerras es
imposible, mas que una ley :m< una traba ética, que aquel que se rinde ante el enemigo

4
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sea muerto.

patron tematico

También marca él las diferencias entre ciencias naturales y ciencias sociales. Justo el

proceso a esa ley si responde, si estd de acuerdo con la explicacion, pero se trata de
llevarlo a la Historia eso es imposible.

narraciones y metaforas

Es preferible morir antes que entregarse al enemigo. Me acuerdo el caso de (...) que era
una colonia céltica de la Peninsula Ibérica, cuando fueron sitiados por los romanos
prefirieron inmolarse antes de entregarse al enemigo. Y las madres ncm_ammmm,AOCm_Bmm
de la Provincia de Buenos Aires) el nombre originario es del NOA, de los valles
calchaquies, que eran muy amantes de la libertad, y cuando los espaiioles los cercaron,
de tal manera que no podian resistir, las madres aborigenes con sus nifios en brazos se

tiraban de los precipicios, porque sabian lo que venia después, ser esclavos de la
explotacion.

referencia a las practicas
profesionales

comparando distintos términos u oraciones dadas en distintas lenguas, él llega a lo mas

profundo y dice que hay una estructura mental repetitiva. Y contra eso van los
historiadores

patron tematico

Saben ustedes que siempre sostuvimos la unicidad de los aspectos humanos, las mentes

son individuales, son Unicas. Si se forman ciertos pardmetros, asociaciones de similitudes
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entre los grupos que van generando mentalidades. Pero todas maneras es una gran
generalizacion que se hace en la historia partiendo de casos individuales

lenguaje de la disciplina

Braudel habla de los ritmos en la historia, de la corta, mediana y larga duracion. En cada |

uno de los casos pone el énfasis en los hechos histéricos, el hombre relevante,
impactante

patron tematico

género discursivo

el concepto de estructura comienza a esbozarse a fines del siglo 19. Entonces, a partir de
1929 ya toma forma el concepto y es abrazado por los historiadores de la Escuela de los
Anales. Un concepto que somos pioneros en su construccion y que, visto desde la dptica

histérica, con el tiempo. Después, ya se empezd a.hablar de estructura econdémica de
estructuras mentales en una historia de muy larga duracion.

referencia a las practicas
profesionales

lenguaje de la disciplina

Entonces mu.m:,mm que por ahi noamiom ir seccionando hechos claves como la aparicion de
constituciones. Primero, el hecho revolucionario. Si ::o_<m,m_ contexto revolucionario
entre 1919 y GNo hay que ver los cambios de gobierno que se van suscitando pero
podriamos tomarlo como un hecho coyuntural. Después del 20 se podria tomar hasta el
53. Depende del historiador. Si Ustedes van a hacer un trabajo de investigacion tienen

que elegir un periodo y explicar porqué seccionaron la historia como lo hicieron.

patron tematico

Pero fijense Uds como se comprendia ia historia a partir de un personaje, y no es asi
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nivel fonico

(énfasis). Un personaje significativo que ha de impactar a la sociedad es un actor social
mas. |

referencia a las practicas
profesionales

La periodizacién es particular de cada historiador pero si debe fundamentar porqué toma
ese periodo y no otros, y porqué secciona la historia del modo que lo hace

nivel fonico

no muy-alejado de la costa, las costaneras (...) han visto ustedes el movimiento de los
griegos en la parte insular, y los romanos! (énfasis).

patron tematico

Hay otro concepto que se maneja mucho en los (ltimos afios, un siglo que no estd
completo todavia que se inicia en 1929, con una gran revolucion historiografica. Ademas,
de los conceptos de estructura y coyuntura, esta la nocién de modelo. 4

desempefiios de
comprension

Vemos el caso del feudalismo en la edad media. En cuanto al feudalismo, se da un
modelo britanico, otro francés, otro espafiol. En Espafia no habia unificacién sino que
estaba dividido en diferentes reinos. Y en cada uno de esos reinos el u_‘o_unol&gsm:
feudal habia elementos comunes. ¢Cudles son esos elementos comunes?.

patrén tematico

referencia a las practicas
profesionales

El mapa es fundamental. Un docente de humanidades no puede dejar de preparar la

materia con el mapa. La ubicacién espacial es clave. Son muchas las cosas que salen.

cuando se asocian espacio y tiempo. Eso es lo que tiene que hacer el historiador,
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]

género discursivo

temporalidad asociada al espacio geografico

contextos mentales vy

continuidad

pregunta retdrica

Cuando el rio no a&.m de crecer hay que buscar otra alternativa para almacenar el agua.
¢Y qué hacian los egipcios?. Por ejemplo, para qué guardar un poco el agua?. Qué
hacian? Qué se hace, por ejemplo, hoy mucho en el norte para guardar el agua?, qué
tipo de construccion, por ejemplo?.

patron tematico

referencia a las practicas
profesionales

género discursivo

vamos a ir a la nocién de cuantificar. La historia cuantitativa es la que trabaja con cifras,
y ayer trabajaba yo lo que es la economia vista desde el presente hacia los tiempos
remotos, 0 sea, el método retrospectivo. Se llama economia retrospectiva. Es propio de

la escuela anglosajona. Quienes responden con la metodologia histérica son los de la
Escuela de los Anales

narraciones y metéforas

él sm_.mcm a Buenos Aires para dar cuenta de cémo iba la administracién de las islas, y
hay una carta que le escribe a su padre, que era, por ejemplo, una fecha de
acontecimiento - patridtico, 25 de mayo o 9 dé julio y le contaba que nevaba
copiosamente en la isla, una carta privada a su padre que nos indica esa informacion.

patron tematico

referencia a las practicas

¢Cémo se hace con los periodos anteriores? Con documentacion? Para el medioevo? Ahi
recurre al que le de una mano al arquedlogo. Hay ciertas condiciones que el historiador
debe respetar al trabajar. En primer lugar, la validez de los datos obtenidos, que sean
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profesionales

género discursivo

seguros, que no haya datos adulterados. Ya saben que hay para esto un analisis de
forma y de fondo. El segundo punto es continuidad y abundancia. Porque si quiero
establecer una serie o construir un grafico con ascensos, descensos, curvas, necesito
abundante informacion.

pregunta retorica

¢Que voy a buscar yo?. éQué les interesa mas?. Precipitaciones, temperaturas, vientos?.

desempefios de
comprension

patron tematico

Entonces, hay hechos que se dan reiteradas veces y en distintas sociedades,

patrén tematico

referencia a las practicas
profesionales

Bueno, el demdgrafo o el historiador de la amB.ooamm pueden volcarse también al
estudio de las familias, que da datos muy importantes en cuanto al lugar de lo educativo.

patron tematico

referencia a las practicas
profesionales

En el medicevo se trabaja mucho estudiando cementerios. Como los cementerios
europeos son _am. siglos, el tener acceso a esa informacién. En nuestro caso de
Comodoro, por ejemplo, la historia es muy reciente, y también se puede ir a los
cementerios. Hay circunstancias en las que el historiador se ve favorecido cuando, por

ejemplo, todo el grupo familiar esta sepultado en un mausoleo.
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narraciones y metaforas

contextos  mentales y

continuidad

es como una valvula de escape, aumenta la presion del vapor, entonces abrimos la llave
para que salga el vapor y salga un poco la presion. Asi serian un poco las guerras, las

efemérides, las epidemias, segin sus célculos, la humanidad estaba condenada a morir
de hambre

narraciones y metaforas

En el siglo diecinueve cirugias estéticas no van a encontrar, en cambio, en los Gltimos 10
afos se habia incrementado. Entonces, écomo vamos a ir contando ese gréfico? A través
de los nimeros que van arrojando los archivos de hospitales y sanatorios. Debemos
tener en cuenta, para los que se operan en el hospital, quienes tienen obra social, para

eso es el hospital pdblico, aunque ahora se paga un pequeiio plus porque los hospitales
estdn muy deteriorados. - |

contextos mentales vy
continuidad
contextos mentales vy
continuidad

patrén tematico

referencia a las practicas
profesionales

Otro tema n_:m. también se v:mam estudiar son las Baﬂmn,o:mm internas. Comodoro, por
ejemplo, es un clasico de migraciones de paises vecinos,.e interior, de diferente
procedencia. Yo soy tucumana, estudié en Cordoba y vine acd. Ustedes estudian con
compafieros de Santa Cruz, Rio Negro. Como estd compuesta la poblacién estudiantil de
la Universidad. Esto es un tema también para estudiar demograficamente

patrén tematico

¢qué operacion hace el historiador, la operacion de seleccionar, primero la parte externa
del documento, si es auténtico, si no lo es, si tiene dudas acerca de su apocrificidad, hay
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referencia a las practicas
profesionales

intrapolaciones, hay extrapolaciones.

referencia a las practicas
profesionales

Es mas grande la responsabilidad que el investigador tiene sobre esto de saber la
autenticidad de los documentos o si son apécrifos

‘referencia a las practicas
profesionales

Entonces lo ideal es investigar lo que a uno le resulta placentero, uno elige un camino a
seguir, por gusto, no pensando en otros intereses materiales, como decimos siempre que
hay que enamorarse de la historia

referencia a _las practicas
profesionales

Cuando se hace la gran revolucion historiografica a partir de la Escuela de Anales,
entonces todos apuntan al mismo objetivo, el trabajo del historiador es de apertura, y no
solamente alas ciencias sociales, sino también por ejemplo a la medicina

patrén tematico

referencia a las practicas
profesionales

Bueno, tarea primera de un historiador es primero es una evaluacion de estas fuentes
mediante un criterio clasificatorio, taxondmico

pregunta retdrica

¢A qué fuente ha recurrido ese investigador sobre ese tema? Qué aspectos de la crisis no

| ha sido tocado aun?.
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pregunta retdrica

Pero si trabajo con la clase trabajadora me tengo que preguntar en qué condiciones
estaban? Se les pagaban menos? Esto generalmente ocurre

desempefios de | Esto generalmente ocurre, pasa en todos los paises del mundo, el inmigrante esta
comprension siempre explotado, lo explotan con menos salario, sin obra social, poder despedirlo
contextos mentales y | Yo siempre trabajo este tema con una anécdota personal. Yo era nifia en la época del
continuidad

referencia a las practicas
profesionales

peronismo y habia mucha censura. Yo pertenecia a un hogar adverso al peronismo, mi
padre era radical, entonces papa compraba los diarios locales, La Gaceta de Tucuman y
decia “pero estas son todas mentiras”, qué hacia? Compraba La Vanguardia, que era
socialista, nauqmwo en un sétano clandestino, que el joven lo entregaba como rollito y lo
tiraba desde la bicicleta. Le pregunté a mi padre porqué compraba los dos, y me explico.
Fijense, relatos umaosm_mm que a veces sirven en la investigacion.

lenguaje de la awmn,o_,:m

Declamos fuentes directas e indirectas. Por ejemplo lo que yo decia de llevar a los nifios
a un mitin politico, de conocer a los politicos.

lenguaje de la disciplina

Y hay una segunda clasificacion, las voluntarias y las involuntarias

contextos mentales vy

continuidad

Alli viene la gran decepcion de este hombre. Decidid suicidarse porque la posibilidad de

unir el partido.,. el queria un solo bloque pero era imposible.
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A:(..)

D: ah, la chismografia histdrica no la tengo actualizada. Risas.

lenguaje de la disciplina

Entonces estas cartas sin voluntarios de informar las razones de su suicidio, de manera

voluntaria, sus amigas, hasta el miedo que los asistia, le pedia perdén al médico por
haberle dado tanto trabajo. Es real que tenia tuberculosis.

contextos mentales
continuidad

narraciones y metaforas

Y

Yo recuerdo un caso en mi provincia Tucuman una anécdota de mi padre. Dice que una
vez un operrzaio sele cayo en el viejo tren ferroviario en el pié. Y no lo dolié, entonces se
lo estudio y resulta que era _mcamp estan como anestesiado, es muy impresionante, la
enfermedad va carcomiendo la carne y se ven los huesos, ademas tienen mal olor por
eso espantan mas. Imaginense esto en la Edad media, estaban m_u_m;maom en lugares
montafiosos. Cuando entraban a la ciudad tocaban una campanilla para anunciar a la
gente que llegaba entonces la gente se encerraba y les ponia un platito de comida en la

puerta. Hoy la discriminacion se da por todo, morocho, andino, del norte, extranjero,
siempre se marcan las diferencias.

lenguaje de la a,_mnwn_.:m

Otro criterio es el cualitativo, y aca son segun tipos de fuentes, pueden ser materiales y
culturales.
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lenguaje de la disciplina

Y queda el criterio formal cuantitativo, y acé debo q.mﬁm_‘:am a las fuentes que contienen
series, que son numéricas, por ejemplo, cantidad: de poblacién, pero qué dato necesito,
por ejemplo, cantidad de poblacién cada 10 afios o cantidad de poblaciéon durante 50
afios sucesivos, 0 su relacion con la produccién. Puedo construir Qm_r._nom.

contextos ,. mentales
continuidad

Y

Por ejemplo, Carrié que antes era del partido que fundd y antes era radical, entonces
negocian los cargos y principios nada, se han perdido los principios, para mi los 10
mandamientos son una ley universal, pero estan vuinerados por todos lados.

contextos mentales
continuidad

Y

fijlense que el caso del chico Ferreira que mataron en la manifestacion que estan
tratando de esclarecer.

lenguaje de la disciplina

Entonces, podemos aplicar la cuantificacién a la vida politica, por ejemplo, la cantidad de

afiliados a un partido en época de elecciones. Cuando a uno le dicen afiliate que te van a
dar un terreno.

Entonces, yo puedo cuantitificar siempre que sea posible hacer una serie, pero si carezco
de datos como para hacer una curva, un grafico de barras o una torta, no puedo
trabajar. Por eso, hay una época preestadistica y una estadistica.
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lenguaje de la disciplina

nivel fonico

Entonces, la Historia es la ciencia de los hombres en el tiempo. Y acd nos estd marcando
algo muy importante que es “de los hombres”, (remarca esta palabra)

lenguaje de la disciplina

nivel fonico

Y el otro factor importante es “en el tiempo” (remarca esta palabra). Y aca tenemos una
hermandad muy estrecha entre sociedad e historia

lenguaje de la disciplina

contextos mentales

continuidad

y

Y qué es el tiempo? Fijense cuanto cuesta encontrar un camino claro para definirlo,
justamente porque lo palpamos a través de hechos, a través de huellas, pero es muy
complejo definirlo porque es un ente abstracto, no lo podemos captar a través de
nuestros sentidos, o sea, no tiene una captacion sensorial efectiva. Sabemos que existe y

hay pruebas reales de su existencia, pero no su objeto. Se transforman los objetos, se
transforman las cosas, nos transformamos nosotros.

pregunta retorica

Asi nos vamos transformando nosotros. Pero, élas cosas saben de su transformacion?
No, porque no tienen inteligencia

lenguaje de la disciplina

nivel fonico

decia yo que los objetos se transforman y no son conscientes. Entonces ahi hablamos de
temporizad para referirnos al tiempo que modifica. El tiempo lo consideramos entonces
como un ente ideal, abstracto (escribe en el pizarron).
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lenguaje de la disciplina

Alguien dijo que el tiempo es la cuarta dimension. Todo objeto tiene largo, ancho y
altura, pero a esta le falta una cuarta dimension que es el tiempo. No es lo mismo este

contextos mentales vy y . . .

continuidad banco recién comprado que después de 10 o 15 afios de uso, tienen grabados, han

ontinui
perdido los tornillos, algunos hasta han perdido el sostén, ustedes han ingresado a la

. universidad y han visto que las escaleras algunas tiene granito de cemento, yo creo que
hay tres escalones previos, porque uno pasa tantas veces y a veces no repara, pero
observen al salir que algunos de los escalones estan recubiertos de granito, esa piedra
costosisima y los Ultimos escalones son solo de cemento, un revoque. ¢Qué ocurre?. Que
el edificio se estd rompiendo, o sea, el terreno estd cediendo, entonces se van
agregando escalones, no se soluciona el problema. Si? Esto habria que apuntarlo porque
esta universidad tiene una facultad muy importante para la sociedad que es la facultad
de Ingenieria que yo estimo lo estara viendo. Como la torre de Pisa.

lenguaje de la disciplina lo que era tener un reproductor de disco, era tan caro como comprarse un auto, o el
caso del celular que pueden usarlo para llamar, para escuchar musica y otras cosas, 0

contextos  mentales y . a . P 3 P S Pe y '

o sea que tiene una triple funcion, es una sintesis de funciones.

continuidad

lenguaje de la disciplina ¢Saben lo que es una estructura?

contextos mentales y | A: puede ser una estructura ideoldgica (...).
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continuidad

B: bien. Una estructura es un armazon. Yo siempre uso el ejemplo de Ia construccion de
un edificio. Habran visto cmﬂm,n_mm que cuando se hace un edificio de varios pisos se hace
primero la estructura, dirian los ingenieros, que son las vigas, los pilares, con hierro. Y
después se cubren las umqmamw. con ladrillo hueco para las divisorias en los distintos pisos.

pregunta retdrica

desempefios de
comprension

Entonces, a qué voy? A veces un grupo genera una revolucion, genera un cambio, va
concientizando a sus mmoc_n_oqmm pero a veces genera EnsmNP entonces es un fracaso, a

veces logra el consenso en la: 'sociedad y entonces genera el cambio. A ver, ncm ejemplos
de revolucién recuerdan?

referencia a las practicas
profesionales

Entonces, esto es lo importante que el historiador plantee (...) y la comprensidn (remarca
esta palabra), porque este es el objetivo de la historia: la comprension de otras culturas,
de otras mentalidades, de otras formas de pensamiento. El cambio social, entonces.

desempefios de
comprension

género discursivo

No se va solucionar del todo porque siempre estuvo, pero nunca con esta Bmmanca. Lo

que Yo estoy haciendo es inferir, es deducir, si esto no se para qué va a pasar, sino se
para esta voragine del crimen organizado, qué pasa? Pues habra una rebelién social. Qué |

mas se puede generar? Que este delito llegue a lo gubernamental.

género discursivo

referencia a las practicas

Estamos razonando, estamos haciendo una operacion reflexiva acerca de lo que es
posible que ocurra, 0jo, no es que estemos anticipando, sino que la ldgica nos esta
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profesionales

diciendo que puede agravarse si no hay un dique de contencion. Al hacer esta deduccion
yo estoy infiriendo, la historia como inferencial o0 sea que el historiador hace inferencias
de los testimonios, de las pruebas, no puede inventar, entonces ahi el historiador tiene

que usar la induccidn, la deduccidn que es algo que vamos a ver en este momento

pregunta retdrica

desempefios de
comprension

y cada fuente tiene sus fundamentos. Yo, historiadora, me encuentro con datos
contradictorios, équé tengo que hacer?, tengo que buscar una tercera.

pregunta retorica

desemperios de
comprension

¢Qué tengo que ver? En el caso del soberano, su contexto, su origen, su desempefio,
hechos anteriores

género discursivo

referencia a las practicas
profesionales

Otro historiador puede tomar otra postura y se impone m:, el debate o no. Por eso,
siempre hay que referenciar al historiador b o al historiador a.

desemperios de
comprension

Una vez tuve una alumna que me decia “para mi si hay algunas leyes”. Y fundamentaba
con sus opiniones. Y yo le decia “bueno, vamos a ver” Y pensaba “es una alumna de
primer afo, ya la van a convencer” (risas). Y a lo largo de los afios, cuando estaba en 5°
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género discursivo

afio a punto de recibirse la encontré y me dijo “yo no sé porqué pensaba asi".

referencia a las practicas
profesionales

y en Historia no es todo relato, sino que hay que razonar también. O sea, el
razonamiento deductivo.

referencia a las ‘practicas
profesionales

Yo puedo aplicario a la Historia y a veces se da y a veces no, el hombre es ldgico pero a
veces es ildgico. Entonces, nos ayuda para la investigacion. Como ustedes van a trabajar

en la investigacion voy preparandolos con los elementos de la parte metodoldgica,
explicando la deduccidn y la induccién.

desempefios " de | Y entonces sigue “todos los jugadores de fatbol son atletas”. En eso estamos de acuerdo.
comprension Luego “ningun jugador de fitbol es vegetariano”. Fijense que la conclusién es falsa
porque la primera premisa tiene una falsedad.
contextos mentales  y | A: es como cuando cometemos un error en la ecuacion.
continuidad
D: exactamente!.
narraciones y metaforas
contextos mentales y | Bueno. Copy nos habla de cuatro tipo de proposiciones categéricas. Se las comento
continuidad

porque son graciosas, COMo para relajarnos un poco.
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lenguaje de la disciplina

lenguaje de la disciplina | ¢éHay algin otro concepto de la logica que se los voy a comentar ahora, que es un
| entinema. ¢Qué es un entinema?

| contextos  mentales y | Bueno, otro concepto es el dilema. Por ejemplo, cuando llega el mes de noviembre y

continuidad deciden si rendir introduccién u otra, es un problema tomar la decisién porqué camino

VOY.
lenguaje de la disciplina y

referencia a las practicas | Yo siento pasion por la historia, hay que disfrutar del conocimiento, el conocimiento debe
profesionales - | ser placentero. La satisfaccion es espiritual es intelectual, no saben que satisfaccion da

ver que el alumno aprende, la moneda que llevamos es escasa pero lo mas importante
es lo ,
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Carrera: Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la educacion

Catedra: Practica Profesional

Total: 152 enunciados

nivel fonico El tercer itinerario que atiende a delimitar los sentidos que guarda el concepto de
desarrollo profesional de acuerdo a lo que ya hemos leido en algunos materiales
vinculdndolo a las trayectorias del momento actual y la trayectoria en relacién al porvenir
para el que prepara. Y de las culturas profesionales. Ritmo muy pausado en Ia
explicacion, mnqShmmeo con gesticulaciones que refuerzan el sentido de las palabras. Y
de las culturas profesionales porque profundizamos el concepto de socializacidn
profesional. |

desempefios de | ¢cdmo se vincula en este modelo el sujeto con la practica?.

comprension

desempefios de | vamos a tratar de conceptualizar un poquito mas. ¢Como llamariamos a este cimulo de

comprension conocimientos de diferente tipo? ,_

lenguaje de la disciplina

este primer modelo precisamente lo que plantea es que en el proceso de formacién el
alumno va a adquirir un cimulo de conocimientos que después tiene que llevarlos a la
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practica.

lenguaje de la disciplina

Si yo pienso que tengo que mandarlos a las practicas profesionales a (ltimo momento
para ver como articula los conocimientos, yo estoy situando una Idgica particular acerca

desempefios de .
. de este proceso formativo.
comprension
desempefios de | Vamos a ver que hay distintas formas de aproximacion. Al principio les va a parecer muy
comprension abstracto porque no podemos pensar a ese profesional desarrollando la actividad tan

facilmente. Pero paulatinamente nos podremos aproximar a qué involucra cada una de
las practicas profesionales y vamos a desmenuzarlas.

pregunta retdrica

un poco cuando nosotros empezamos con los modelos lo que nos permite pensar son
formas desde las cuales se organiza la Iégica de la formacion. ¢Qué quiere decir esto?.

Toda propuesta formativa tiene una ldgica. Y esa _@nm {desde donde viene?. Desde la
Iégica que adquiere la propuesta formativa.

referencia a las practicas

profesionales’

desempefios

comprension

de

ustedes van a tener que adquirir muchos saberes y después _<2 cdmo eso se traduce en
un ambito profesional, en este caso docente, ¢qué es lo que ocurre?. Este proceso, équé
plantea?. Primero adquirir una serie de saberes que el estudiante futuro docente va a
tener que articular para ver cdmo hace. Y cémo resuelve la situacién de préctica
profesional. Esta es una concepcidn, una ldgica de la formacién que tuvo mucha practica
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dentro de los modelos de formacidn durante muchos afios.

narraciones y metaforas

Es como que les ensefiamos la psicologia del nadador, y después lo llevamos al natatorio

y le decimos que empiece a nadar, ési?. Sin ninguna cuestion que medie en este
proceso. {Se entiende esta Igica?.

lenguaje de la disciplina

Una légica de un modelo centrado en el proceso requiere fundamentalmente un
acompaiamiento para que este proceso no quede en algo anecddtico. Importa lo que

desempefios de| . o .
., vimos pero no podemos situar la distancia necesaria como para poder pensar nuestra
comprension . , : .
intervencion.
género discursivo Es importante hacer tensionar ambas cuestiones, tanto la teoria como la practica, pero
en esta tension poder situar los niveles de intervencion, atendiendo al andlisis contextual
| de esa practica profesional.
lenguaje de la disciplina Cuando situamos estos niveles uﬂmn_mmamsﬂm los articulamos desde las _‘aomnmm en las que
- planteamos esta propuesta, por eso digamos que estos niveles van a cobrar resencia
desempefios de . puesta. po 9 ) a o P
., precisamente una propuesta de formacion entrada en la légica no solamente
comprension . . . S .
contemplativa, sino desde una légica que admite el proceso reflexivo.
desempefios de | Estos niveles, ése acuerdan que habiamos descripto niveles de interrogacion, de

conceptualizacion y de comprension, que nos permitian ver los niveles en cada uno de
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comprension

pregunta retdrica

estos modelos?. éporqué? porque esto da cuenta de que este tipo de proceso puede
reconstruir al sujeto en formacién. Si yo pienso en el modelo centrado en las
adquisiciones, ¢buscaré un sujeto que interrogue mucho?.

lenguaje de la disciplina

El concepto de trayectoria que venimos trabajando también tiene que ver con situar la
l6gica de formacion, |

pregunta retdrica

y de una simple cuestion, muy centrada en las adquisiciones y nada centrado en el
analisis. ¢Entienden?. Bueno

género discursivo

referencia a las practicas

_profesionales

En esto, :.omoqom los vamos a situar permanentemente en este modelo centrado en el
analisis. Un analisis que no es arbitrario sino que ese analisis que nos involucra a
nosotros como sujetos y que nos nmqaﬁm ir construyendo miradas' acerca de lo que
nosotros tenemos incorporado, pero también acerca de aquellas cuestiones que es

importante que podamos modificar, porque en esto centramos la idea de formacion. No
es solo repetir 0 que dicen los autores.

género discursivo

Ustedes me dirdn cdmo vamos a hacer el cuarto itinerario si no hicimos el 1, 2 y 3.
Bueno, esto tiene una explicacion.
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género discursivo

Es un trabajo de volver a mirar, pero volver a mirar en términos de sistematizar las
producciones, que pueda ser comunicable a otros

lenguaje de la disciplina

Da cuenta de la posicion del docente cuando le dice que nadie le puede pegar, que él
puede decir qué es lo que le pasa, esta trabajando el tema de los derechos del sujeto.
Tiene un valor educativo porque no es que pensemos en una relacion lineal, también
puede ser el valor educativo que tiene la actividad profesional de un profesor.

género discursivo

y aparece muy daro el contexto...

género discursivo

esto tiene que ver con los actuales contextos, en el sentido de que hay muchos adultos
que no se preocupan por el desarrollo de ese nifio

desempefios
comprension

de

Y situemos entonces ahora algunas situaciones donde ustedes visualicen como se
manifiestan, qué tipo de cultura predomina en esa institucion.

lenguaje de la disciplina

La colegiabilidad artificial la pueden reconocer en la actuacién del director, en la reunion

a la que asiste el docente, donde mas alld de que se pueda facilitar un espacio de
colaboracion, realmente es fingido y las ideas que se promueven no son inclusivas.

género discursivo

Porque capaz que la __amm de familia se ha modificado. La idea de familia de muchos en
los contextos actuales.
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lenguaje de la disciplina

Porque no tiene que ver con hacer grandes cambios, pero si es importante que a través
de nuestra practica podamos responder a valores democraticos, a practicas escolares

inclusivas, podamos promover la tolerancia, el reconocimiento de las diferencias, la
alteridad.

referencia a las practicas
profesionales

Pero vos no podés hacerte cargo de la atencidn del alumno porque excede la funcidn

docente. Pero como comprometés: acercas ideas, trabajds con otros en una cultura
colaborativa.

referencia a las practicas
profesionales

género discursivo

Nuestra tarea es siempre de intervencién: hacés lecturas criticas del entorno pero tomar

distancia y ver qué hay para priorizar desde los valores que te sustentan desde lo
personal

género discursivo

Teniendo en cuenta esa experiencia que fuimos compartiendo y vivenciando creemos
necesario poder orientarlos en textos vinculados a las experiencias de aprendizaje que
sean vistas para este espacio curricular o en otros, tanto presentes como futuros

género discursivo

Conviene poseer diccionarios tematicos o disciplinares. Aprenda a rodearse de material
académico de rigurosidad. _

género discursivo

Realicen una segunda lectura detenida del material. Ahora si, piense lo que leyd. Lea
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parrafo por parrafo. Y si descubre algunas condiciones particulares, registrelas. Comienza
un momento de elaboracion intelectual.

género discursivo

Discuta. Es el inicio de conversaciones académicas de creciente rigurosidad. En el caso
de tener ncm trabajar dos o mas textos es conveniente realizar m__ ejercicio para cada
material. Esto es importante para las conexiones con otros materiales. Podria ser util
SBE% la busqueda de informacién complementaria en otras fuentes. Aseglrese n:m la
fuente es conveniente, existen lugares de poca credibilidad académica.

género discursivo

D: claro, es importante que realicen una segunda lectura, porque una lectura rapida, una

mirada rapida, pero les estd faltando entrar a un mayor nivel de andlisis de Ila
bibliografia.

D: si, nada es magico. Ustedes seguramente, apenas arrancan con el texto, ya estan

marcando ideas E_sn_nm_mm En una _sqoacnn_o? nunca aparecen ideas. Aparacen
después.

género discursivo

vmﬁo mas alld de estas distinciones, lo importante es reconocer que esta técnica es una

forma de recoger informacién necesaria para lo que yo quiero saber. Esto es _Bconmsﬁm
tengo que recoger la informacién que <o quiero mm_um_‘
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género discursivo

Hay que_cuidar el lenguaje, si?. No vamos a evaluar a la persona ni criticar.

género discursivo

Es decir, tratar de acordarme como fue la entrevista después va a ser bastante
imposible, pero ademas empieza a trabajar la subjetividad.

género discursivo

el desgrabado y al analisis, 0 sea que caracteristicas del campo profesional reconocen en
su discurso, qué cuestiones de su experiencia resalto en su practica, que innovaciones,

relaciones con el dimensionamiento que hemos estado haciendo, aportaciones a roles en
el sistema educativo

lenguaje de la disciplina

Seria interesante que vean como a partir de esa primer imagen que construyeron
después de la experiencia de indagacion le pueden agregar nuevas cosas a este campo
presunto de lo que pueden contar profesionales del drea.

lenguaje de la am.wn_n_msm

cuando se recibe una demanda de capacitacién, alguna necesidad o tematica sobre Ia
cual girar la propuesta, pero uno puede tener que construir un diagndstico de las
necesidades de capacitacion de un determinado destinatario. Esto es igual en
capacitacion laboral y capacitacion docente. No siempre la demanda tiene que ver con
las reales necesidades de capacitacion. Y esto es algo a construir por el equipo
capacitador en relacion a sujetos. | |

contextos mentales

Y

se me ocurria algo que sucede en Comodoro sobre los emprendimientos de la
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continuidad

Municipalidad con respecto a los productores locales, estan desarrollando capacitacion
para que los productos n:m estén desarrollando, ademas de la elaboracién de ese
producto, envasados, comida, luego ese producto debe ser <m_=aao~ instalado en el
consumo de la ciudad, y en esto hay planeamiento, gestién de recursos econdémicos.
Entonces nuestro aporte tienen que ver con el planeamiento de la gestion,

referencia a las practicas
profesionales

El titulo de licenciado en Ciencias de la Educacion te habilita también para el

asesoramiento. Lo que pasa que yo después hice una especializacion en asesoramiento
institucional.

lenguaje de la disciplina

Eso desde el andlisis_institucional, por eso digo es una préctica ahi localizada pero
después hay una préctica de intervencion que no es a demanda y que es cuando uno
desempefia determinados roles.

lenguaje de la a.mnﬁ_im

Este que yo digo desde el andlisis institucional es un asesoramiento que lleva a los
sujetos a un doble andlisis, por eso por ahi es complejo y es un poquito dificil, porque
mientras se _uﬂoacnm el asesoramiento para analizar la institucién hay algo que la teoria
llama “retorno sobre si mismo”

referencia a las practicas
profesionales

después estd el asesoramiento vinculado al rol, si yo tengo que asesorar a un equipo
directivo sobre el andlisis didactico de una clase
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referencia a las practicas
profesionales

Una base muy importante para abordar el analisis en la investigacion, uno no se basa en
conjeturas, o en mcccmmsm 0 en lo que le parece, investiga la realidad para poder
modificarla, como que son dos pilares esta cuestion del analisis y la investigacién para
poder asesorar.

género discursivo

Observar una realidad que por ahi ustedes la ven y la estudian en la teoria porque lo dice
Phillipe Meirieu o lo dicen algunos pedagogos pero que es asi como lo describen pero
que es muy dificil todavia la movilidad dentro de las practicas,

lenguaje de la disciplina

son las uqo_u_mamgnmm contemporaneas que afectan a la sociedad , son las 3_w3m9 la
escuela es una imagen especular de lo que es la sociedad, o sea que lo que afecta la
sociedad afectada la escuela, la mmnc_m_m todavia esta en periodo de tener que asumir que
tiene que cambiar ,que la escuela con los mismos horarios con los mismos grupos de
alumnos tiene que ir moviéndose, la escuela ests muy sdlida para algo que es tan liquido
como es la modernidad actual, como los tiempos éstos que son tan cambiantes.

narraciones y metaforas

este tema de la no lectura, mmm, la lectura posibilita la simbolizacidn, con la _mnEqm uno
viaja a otros mundos, no necesita tomar ni el barco ni el avion, si?.

lenguaje de la disciplina

pero en el Bc:ao de la imagen también debe haber lectura, yo no digo que no se instale
esto pero en el mundo de la _Bm@m: también am_um haber lectura , no estoy hablando
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tampoco de la lectura del libro porque si bien es apasionante para los de determinada
generacion tener el libro (...) si se lee de la computadora o del pdf o Word, el tema es

que no se lee tampoco eso, se chatea, pero no hay una lectura que permita ampliar el
propio universo. ;

narraciones y metaforas

porque yo le desafio a alguien que busque en el diario y diga:... a un sujeto le robaron
en la calle la capacidad, la inteligencia o lo que leyé... , a nadie no le van a robar por
qué no es material, eso no se 1o va robar nadie

contextos mentales y
continuidad

A\

m,< profe para que hay que estudiar si uno sale y entra al petréleo y va a ganar tanto”.
Que es una construccién tan distinta a la de otras épocas, en otras épocas la familia el
tema era:”.. tenés que estudiar para ser alguien...”, las abuelas esto lo decian
siempre,”...tenés que estudiar para ser alguien el dia de mafiana...”

referencia a  practicas
profesionales

<o. Em:mp :,o sé si el término ,a_.&Bm:_umS tanto el nifio como el adolescente yo digo
que le ha tocado una época muy dificil, no? Yo, cuando dicen “los adolescentes son
violentos o los adolescentes cometen asi cuestiones de violencia de excesos de
adicciones” yo digo, es cox,_c_m estan muy solos y @ mi me da, me generan mucha
intencién de comprenderlos y m«e&_q_o@

lenguaje de la disciplina

si, tiene que ver tanto con el contexto social como con el de la escuela. Lo que a mi me
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contextos mentales vy

continuidad

parece, hablando en funcién de esto que vos planteabas, ya sea para nifios o

adolescentes que asi como narramos antes que los abuelos decian: “...para mafiana te va
a servir...” |

referencia  a  practicas

profesionales

en otros periodos estaba mas vinculado al desempefio profesional y al desarrollo
académico, y ahora estd vinculado a eso y a mucho de esto que venimos hablando de las
probleméticas contemporaneas, ¢no? entonces tiene un plus de desgaste porque uno se
involucra con las situaciones problemdticas, entonces por mas que cuando uno se

prepara para hacer asesoramiento trata de prepararse también para manejar la
implicacién... ,

género discursivo

referencia  a  practicas

profesionales

si bien nunca estas asesorando solo en el ambito de lo pedagdgico porque asesoras a un
sujeto que esta inserto en un contexto, ahora el contexto tiene tal predominio que el
contexto te mueve a generar un asesoramiento en funcién del contexto.

lenguaje de la disciplina

El um:mmsmm:no colectivo es muy potente y las construcciones colectivas dan mucha
satisfaccion porque es el logro de varias personas comprometidas, lo que hay que hacer
ahi es lograr un buen nivel de grupalidad y para ello hay que estudiar bastante sobre
grupo y sobre los fendomenos que suceden en el interior de los grupos, hay tedricos que
hacen aportes 583&:%38 al respecto Freud es uno de ellos |
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contextos
continuidad

mentales y

Lewin, fue un judio que nunca pudo ser docente titular en la Universidad de Berlin, aiin
siendo una eminencia, pero por ser judio nunca pudo acceder a un concurso para

titularizar entonces en determinado momento se va a EE.UU y en mm UU le muestran un
laboratorio.

referencia a  practicas

profesionales

género discursivo

todos los niveles del sistema educativo requieren de capacitaciones, hay problemas
estructurales muchos de los cuales tienen que ver con cambios de las sociedades
contemporaneas. Varian las funciones del sistema educativo, sus Eo_u_msm@ las

caracteristicas subjetivas, las nann_nm? etc., lo que lleva a repensar la formacién docente
de manera permanente.

referencia a _u_‘m&nmm

profesionales

género discursivo

la investigacién permite profundizar el conocimiento en areas problematicas de interés,
como por ejemplo problemas socioeducativos. Permite una vinculacidn estrecha con la

docencia y la extensidn, es decir, con la circulacién del conocimiento Ezmxzo y critico de
la realidad social y educativa.

referencia a  practicas

profesionales

Y eso son adolescentes que van a la escuela y el docente que est en una aula tiene que
saber como comportarse en esa heterogeneidad.

género discursivo

Y eso son adolescentes que van a la escuela y el docente que esta en una aula tiene que
saber como comportarse en esa heterogeneidad.
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lenguaje de la disciplina

referencia  a  practicas

profesionales

por eso necesitamos a alguien que tenga una visién no solamente del asesoramiento
curricular sino del analisis y de la problemética, en este caso de la prefectura charlar con
toda la gente y ver qué posibles capacitaciones podrian: surgir, estamos hablando
coordinar un centro, estamos hablando de ensefiar capacitaciones, pero no darlas

referencia a  practicas

profesionales

Han habido muchas experiencias en donde gente de ciencias de la educacion ha
participado en capacitaciones laborales, en capacitaciones de recursos humanos

orientando, no necesariamente capacitando, nosotros si podemos capacitar a docentes,
nuestro titulo nos habilita....

referencia a  practicas | toma las fotocopias, léela en clases, o éste es el practico, anda y hacelo”, por que de

profesionales todas maneras nosotros no podemos ver una vez por semana, en cambio estos alumnos
no, sélo nos ven una vez al mes dos horas por espacio...

referencia a  précticas | facilitando las reuniones que el equipo necesitaba, a ver si se podria conseguir algln tipo

profesionales

de financiamiento, discutiendo resultados, facilitando la gestion facilitando encontrar

instituciones en donde realizar las indagaciones, entonces uno participa indirectamente
en la investigacion, en el ¢
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género discursivo

el dimensionamiento que les dimos, porque el asesoramiento, cuando uno dice

asesoramiento psicopedagdgico lo que no muchas veces se distingue al principio son
estas orientaciones, y estas variantes

referencia a
profesionales

practicas

nuestra carrera es, si o si, trabajar en equipo
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La cuantificacion de los registros arrojo los siguientes resultados:

Carrera: Licenciatura en Trabajo Social

Catedra: Trabajo Social I

Gréfico 1: frecuenda de uso de discursos promotores de comprension cdtedra Trabajo Social 1

Dimensiones de Frecuencia de uso | Total en
analisis porcentajes
le_ng_ua!]e de la 25 11%
disciplina

contextos mentalesy | 13 6%
continuidad ' °
nivel fonico 10 4%
referencia a practicas |46 o
profesionales 20%
género discursivo 13 6%
patrones tematicos 17 7%
desempeiios de 12 501
comprension 270
pregunta retdrica 16 7%
narraciones y 3 o
metaforas 1%
Iengua]e. de 2 1%
pensamiento

Total: 234 enunciados
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Frecuencia de uso

M lenguaje de la disciplina
E contextos mentales y cantinuidad
 nivel fénico
® referencia a préacticas profesionales
m género discursivo
patrones tematicos
% desempefios de comprension
pregunta retérica
narraciones y metaforas

lenguaje de pensamiento
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Carrera: Licenciatura en Turismo

Catedra: Geografia Fisica

Gréfico 2: frecuenda de uso de discursos promotores de comprensidn catedra Geografia Fisica

lenguaje de pensamiento

Dimensiones de analisis | Frecuencia de uso | Total en
porcentajes
lenguaje de la disciplina 3 1%
contextos mentales y 21
. 6%
continuidad
nivel fonico 0 0%
referencia a practicas 4
. 1%
profesionales
género discursivo 12 3%
patrones tematicos 25 7%
o——
dese perfcl)s de 0 0%
comprension
pregunta retdrica 77 22%
narraciones y metaforas 18 5%
1 0%

Total: 351 enunciados
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Frecuencia de uso

® [enguaje de la disciplina
@ contextos mentales y continuidad
“ nivel fénico
@ referencia a précticas profesionales
M género discursivo
- patrones tematicos
“ desempefios de comprensidn
pregunta retdrica
narraciones y metaforas

lenguaje de pensamiento
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Carrera: Profesorado y Licenciatura en Historia

Catedra: Introduccion a la Historia

Gréfico 3: frecuendia de uso de discursos promotores de comprensidn catedra Introducdén a la Historia

Dimensiones de analisis | Frecuencia de uso Total en
(cantidad de registros) | porcentajes (263
en total)
lenguaje de la disciplina 38
contextos mentales y 36 14%
continuidad
nivel fonico 11 4%
referencia a practicas 27 10%
profesionales
género discursivo 29 11%
patrones tematicos 37 14%
desempeiios de 17 6%
comprension
pregunta retdrica 32 12%
narraciones y metaforas 16 6%
0 0%

lenguaje de pensamiento

Total: 263 enunciados
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Frecuenciade uso

® lenguaje de la disciplina
® contextos mentales y continuidad
nivel fénico
#® referencla a préacticas profesionales
m género discursivo
patrones tematicos
@ desempefos de comprension
pregunta retorica
narraciones y metaforas

tenguaje de pensamiento
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Carrera: Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la Educacion

Catedra: Practica Profesional

Gréfico 4: frecuenda de uso de discursos promotores de comprension catedra Préctica Profesional

Dimensiones de analisis

Frecuencia de uso

Porcentaje sacado

(cantidad de registros) con un total de 152
lenguaje de la disciplina » 15 10%
contextos mentales y 4 _
- 3%
continuidad
1 nivel fénico 1 1%
refereflaa a practicas 19 13%
profesionales
género discursivo 23 15%
patrones tematicos 0 0%
desempefios de comprension 9 6%
pregunta retdrica 4 3%
narraciones y metaforas 3 2%
lenguaje de pensamiento 0 0%
Total: 152 enunciados
299




Frecuencia de uso

® lenguaje de la disciplina
# contextos mentales y continuidad
© nivel fénico
@ referencia a practicas profesionales
m género discursivo
patrones tematicos
© desempefios de comprensidn
pregunta retarica
narraciones y metaforas

lenguaje de pensamiento
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Respecto de la organizacion discursiva, se observan elementos comunes

para la totalidad de las dases, que podrian expresarse en las siguientes notas

caracteristicas:

un predominio de una modalidad expositiva con intenciones explicativas
de los conocimientos, que se intercala con espacios de didlogo

promovidos por los docentes;

la pregunta retdrica ocupa un lugar de gran envergadura,
particularmente en aquellos momentos en que el docente esta

explicando un contenido en apariencia complejo;

la presencia de la pregunta retorica da lugar a la vigencia de una
modalidad argumentativa, en tanto pretende instar a la audiencia a
construir argumentos a favor de un supuesto posicionamiento:

el desarrollo de esta modalidagl expositiva no significa de modo algunos
que los alumnos se aburran; la observacion de algunos comportamientos
de los estudiantes, si bien no era éste el foco de la mirada, hacia ver que
las exposiciones generaban toma de apuntes, atencidon sostenida,

esfuerzos por responder a las preguntas o por formularlas;

en algunos casos, esta modalidad expositiva no se vid favorecida por. el
contexto de clase, esto es, deficiencia en los recursos audiovisuales,
deterioro de las transparencias, excesivo texto y dispuesto en forma

desordenada en las transparencias;

la modalidad expositiva si permitié, para los registros de este trabajo, la
captaciéh de las acentuaciones del docente 'por medio de la voz o de
gestos_ ante una afirmacion de importancia, como también que el
docente se trasladase entre las filas de bancos, incluso hacia la parte
trasera de las aulas, lo que posibilitaba un encuentro casi persona a

persona con los estudiantes.
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Del andlisis de la sistematizacién de los enunciados docentes segin las

dimensiones previstas, surgen las siguientes notas:

- en 48 oportunidades aparecen afirmaciones que representan a mas de
una dimensidn; esto es, que la complejidad y riqueza de los enunciados

docentes conllevan altas dosis de promocion de la comprensién;

- las dimensiones “referencia a practicas profesionales”, “género
discursivo” y “patron tematico” son las de mayor frecuencia de uso en
las carreras de Profesorado y Licenciatura en Historia, Licenciatura en
Trabajo Social y Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la Educacion;
no sucede lo mismo en la carrera de Licenciatura en Turismo, donde la
dimensidn destacada es “pregunta retdrica”, segun indican los
porcentajes expuestos en las tablas. Este componente suscito la

" necesaria extrafieza como para retornar sobre ellos y revisar las
circunstancias en que aparecen. Y aqui surge la segunda tabulacién, que
representa la frecuencia de uso de esta dimension 'y el tiempo de

aparicién en la secuencia.

1.5. Segunda tabulacion: 'Ias dimensiones destacadas y su

secuenciacion

| Asi, procuramos desentranar, sin aspirar a obtener cuantificaciones de mayor
exactitud, los momentos de aparicién de enunciados docentes que refieren
explicita y marcadamente a las practicas profesionales, en las
asignaturas de las carreras donde esta dimensi6n se destacaba®’ '

27 profesorado y Licenciatura en Historia, Licenciatura en Trabajo Social y Profesorado y Licenciatura en
Ciencias de la Educacién
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Carrera: Licenciatura en Trabajo Social

Catedra: Trabajo Sociai I

Numero de clase ‘ | Frecuencia de uso
Clase 1 1
Clase 2 4
Clase 3 4
Clase 4 A. 8
Clase 5 13
[ Clase 6 7
Clase 7 7
Clase 8 : 2

Carrera: Profesorado y Licenciatura en Historia

Catedra: Intreduccion a la Historia

Nimero de clase Frecuencia de uso
Clase 1 : : 1
Clase 2 2
Clase 3 2
Clase 4 _ 2
Clasé 5 ’ 4
Clase 6 v 5
Clase 7 s
Clase 8 , 6
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Carrera: Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la Educacién

Catedra: Practica Profesional

Nimero de clase

Frecuencia de uso

Clase 1 1
Clase 2 2
Clase 5 3
Clase 6 3
Clase 8 4
Clase 9 3

3

‘Clase 10
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2. Las explicaciones docentes

Carrera: Licenciatura en Trabajo Social

Catedra: Trabajo Social I

Dimension de analisis

Explicacion docente

referencia a las practicas
profesionales

son basicas Ellos nunca trabajan solos o en un escritorio, sino con otros, con un sujeto
individual 0 con un ambito sociocomunitario complejo.

referencia a las practicas
profesionales

Nosotros tenemos un acuerdo entre las metodoldgicas, y es que ninguna sea
promocional para que el estudiante pueda pararse y hablar. .

lenguaje del pensamiento

referencia a las practicas
profesionales

Nosotros hemos organizado una secuencia para el aprendizaje porque no es que uno le
da todo, sino tema por tema. Se trabaja una vez por semana el tedrico

lenguaje del pensamiento

referencia a las practicas
profesionales

Y después lo que veo es como siguen muy fuertemente arraigadas estos conceptos con
que el estudiante ingresa respecto de para qué el Trabajo social. Entonces, esta consigna
de para qué es el Trabajo social se trabaja todo el tiempo. Y hay quienes han logrado
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una muy buena definicion.

contextos mentales vy | el concepto de necesidades simbdlicas lo trabajamos con ejemplos, que tienen que ver

continuidad con el afecto, la necesidad de sentirse perteneciente a un espacio, de ser reconocido en
un espacio.

contextos mentales y | yo uso mucho el ejemplo de lo que pasé en 2001, cuando trabajabamos con la gente que

continuidad

te decia “yo no estoy en ningln lado”, cuando habia trabajado y habia perdido todo,
estar incorporado en un listado de Programa trabajar era encontrar una respuesta.

referencia a las _u_‘mmanmm
profesionales

lenguaje de la disciplina

las tres primeras clases Hac&mao..... estoy ,am%:mm entramos a una definicién de trabajo
social, pero que incluye todo esto. Y después completamos desde los conceptos basicos
de cuestion social, vida cotidiana, necesidades, critica de la vida cotidiana, como el
espacio concreto desde donde trabajamos con las personas, el concepto de sujeto.

género discursivo

referencia a las practicas
profesionales

La parte histdrica les resulta tediosa y las practicas los expone a situaciones de mucha
exposicion, genera stress especial.

desempefios de

comprension

ImBOm sno:uo_‘mao esos trabajos _u_‘mnﬁ_nom _:ﬁmoaaoﬂmm para noam_. dar respuestas,
tienen ncm hacer una lectura < conceptualizar cada término y B_mn_osmﬂ_o con m_ocz
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material disparador, por ejemplo, prostitucion.

género discursivo .

el texto de Daniel Marquez sobre cdmo impacto la cuestidn social en Comodoro Rivadavia

a partir de la...., vemos “Colgados de la soga”, como impacta en la clase media toda la
cuestion social. _ .

desempefios de
comprension

Y ahora, para trabajar vida cotidiana, problemas sociales, vamos a ver Gerdnima, para
que vinculen esos conceptos con el espacio mas cotidiano, mas inmediato.

género discursivo

referencia a las practicas
profesionales

Y después viene el periodo de la practica para trabajar todo esto. Ahi aparece con toda fa
fuerza el prejuicio.

referencia a las practicas
profesionales

contextos
continuidad

mentales vy

es importante que caminen un barrio en diferentes horarios, para ver la organizacion
cotidiana, a qué hora la gente circula mas. Y el otro tema es que puedan organizar su
mapita de qué forma estas distribuidas las organizaciones sociales.

referencia a las practicas
profesionales

Vas con una guia y los animamos a repreguntar, comentarles que son osas que vimos en

la materia. Tratamos de desdramatizar la situacién. Me ha pasado de ir con un grupo de

ellos y veo que el estudiante se implica mads, y el entrevistado les dice “no podemos
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contextos mentales vy
continuidad |

hacer mas”, y el estudiante dice “pero si hay un montdn tomando mate”. Como pueden
decir que no tiene recursos”. Y ahi intervengo yo, “mira, estas son situaciones a
considerar en otro momento, -hay que pensar que la colega plantea la dificultad en el
trabajo profesional, lo podemos charlar en otro momento”.

referencia a las practicas

Le ponemos palabras en relacion al malestar institucional, lo vamos haciendo, no nos

profesionales enganchamos “mira qué porqueria lo que esta haciendo”, les ponemos palabras desde lo
contextos  mentales institucional, que hace que los no_mm_m,m tengan esa Emucmwﬁ

continuidad

contextos mentales y | Es muy dificil trabajar el lenguaje académico, dado que son chicos que redén han salido
continuidad

de la secundaria, y hay muchas dificultades respecto de la poca capacidad de
comprension de textos, no hay un habito de lectura.

lenguaje de la a_mnmn_n:m

problema social, especificidad profesional, intervencion profesional, cuestion social.

lenguaje de la disciplina

las necesidades no solamente se vinculan a las carencias sino también a las

potencialidades, con todo lo que el sujeto tiene como capacidad humana para resolver
esas dificultades. |

lenguaje de la disciplina

(necesidades). Si, es un concepto estructurante para la disciplina y para la materia, pero
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también es un concepto con distintas lecturas segun sea la concepcion

lenguaje de la disciplina

referencia a las practicas
profesionales

Este afio lo trabajamos a principios de afio, como la cuarta o quinta semana, y en lo
sucesivo decidimos no incluirlo tan tempranamente. Porque, si no tienen muy claro para
qué es el Trabajo social...primero trabajamos con las representaciones que tienen a cerca
de un trabajador mon_m_...\ es demasiado complicado incluir un material como éste,
porque es interesante para analizar lo que puede ser la vida cotidiana de un trabajador

social en un servicio pero hay que poder tomar distancia para poder discriminar qué
puede hacer un trabajador social.

referencia a las practicas
profesionales

porqué muchas cosas el trabajador social tienen unas formas muy burocratizadas, puede
explicar porqué hay servicios que tienen  dnico profesional y estd tan poco
profesionalizado el rol, porque en muchos __:om_‘mm cualquiera puede cumplir el rol de
qmcm_.mn_ow social. Porqué muchas veces se hace una entrevista y porque a veces la

confidencialidad no se respeta, entonces este material tiene que servir para reflexionar
esas cosas. - |

referencia a las practicas
profesionales.

Nosotros tratamos de vincular algin material que les permita reflexionar acerca de una
cuestion de la vida cotidiana mas practica.

referencia a las practicas

Y el Trabajo social tiene esta amplitud de poder trabajar, ligado a las politicas publicas, el
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profesionales

Trabajo social se va a traducir en politicas sociales en cualquiera de estos campos.

referencia a las practicas
profesionales

género discursivo

De hecho, se discute mucho si el alumno puede ir a hacer alguna practica, generalmente
se dice que no hasta tanto no tenga constituido su marco tedrico. Mientras que las otras
parten de la idea de poder hacer un acompafiamiento paralelo entre la posibilidad de ir
viendo ciertas cosas, ir construyendo cierta teoria e ir acompariando esas cuestiones.

referencia a las practicas
profesionales

buscar una posibilidad de que todas estas misiones que pueda tener un licenciado en
trabajo social se hagan amm% una mirada constructiva, uma_n_umﬁzm\ con quienes son los

destinatarios posibles de mmnmm politicas publicas y para eso :m< que conformar ciertas
mmn_.mnm@_mm que estén dadas de antemano.

referencia a las practicas
profesionales

lenguaje de la disciplina

uno de los grandes conceptos es el de intervencién. La intervencion supone siempre una
irrupcién abrupta en algo, y si nosotros concebimos a la sociedad desde un dmbito de
proceso puede ncm_ estemos irrumpiendo en un proceso determinado. Esto tiene que ver
con la impronta en el ejercicio profesional de Trabajo social, va a interrumpir o va a
acompaniiar esos procesos y de qué manera lo va a hacer.

referencia a las practicas

La otra cuestion que me parece central tiene que ver con la investigacion en Trabajo
social. Porque no es lo mismo la investigacion en el trabajo social como un paso
imprescindible para llegar a un diagndstico. Podemos hacer una analogia con lo que hace
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profesionales

lenguaje de la disciplina

un médico y el trabajador social. Y esa etapa de investigacion debe tener cierta
instrumentacion para lograr un diagnostico que permita indicar un tratamiento.
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Carrera: Licenciatura en Turismo Médulo Geomorfologia

Catedra: mmocamm fisica

contextos mentales
continuidad -

y

Cuando yo empecé a dictar la materia, me puse en el papel del alumno, entonces trato
de ver que las clases me motiven a mi y sobre todo la tengo que entender yo, una clase
ordenada, una clase clara sobre todo en una materia de 1° afio donde hay que

ensefiarles a estudiar. Me parece que en primer afio las cosas deben salir medio
estructuradas para lo basico.

contextos mentales
continuidad

<.

Yo digo a veces “que desastre mis clases”, y eso sucede cuando veo que los alumnos no

entienden, yo todo el tiempo. me estoy chekando y veo si Bm. estdn entendiendo cuando

yo no estoy entendiéndome a mi mismo. Cuando veo que no entienden paro un poco y

‘retomo un concepto. Cuando estoy explicando miro las caras.

lenguaje de la disciplina

El concepto clave es el paisaje. Yo trabajo asi, desde lo sistémico, mis lineas de
investigacién van en eso, desde las ciencias sociales. Y también las escalas, cual es mi
nivel de anadlisis sobre el paisaje entonces todo el tiempo vamos volviendo

género discursivo

| para mi la universidad debe ser una usina del pensamiento.

desempenos

de

en una materia de Geografia de primer afio les damos un cuadernilio de técnicas de

312



comprension

estudio. Y les decimos que ademéas de los trabajos de la materia tienen que completar
todo el cuadernillo.

-~

género discursivo

Entonces, para eso, les doy un listado de bibliografia que esta en estos libros, para que

vayan a la biblioteca. Yo quiero que desde primer afio lean libros, vean como funciona a
biblioteca

referencia a las practicas
profesionales

lenguaje de la disciplina

la Licenciatura tiene que ver mas con planificacion, porque sabés administracion, una

empresa turistica desde una planificacién estratégica. Hay una catedra que es politica
turistica. |

referencia a las practicas
profesionales

lenguaje de la disciplina

Pero el Licenciado en Turismo no trabaja solo, trabaja con otros, con una persona de
Gestién Ambiental, Geologia, Economia, la mayoria de los trabajos son grupales. De
hecho, los equipos de cétedra se constituyen asi.

lenguaje de la disciplina

la planificacion, la investigacion, la parte practica. El egresado trabaja en un hotel, con
los servicios. |

lenguaje de la disciplina

servicios es una palabra. Turismo es servicios. Le estas brindando un servicio a alguien.
Después, ver cdmo se brinda es otro tema. Donde se trabaja, Turismo es servicio.
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referencia a las practicas
profesionales

lenguaje de la disciplina

tiene que tener estrategia, tiene que saber de lo que habla y no debe quedarse solo con
lo que le dicen en la Universidad. Y la creatividad, porque debe salir fuera de lo
convencional, por ejemplo, en una agencia de eventos.
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Carrera: Profesorado y Licenciatura en Historia

Catedra: Introduccién a la Historia

género discursivo

digamos que es de la materia pero con una mirada amplia en las ciencias sociales. Es
mas, partimos en este Curso de la vida universitaria, y desde alli hacer una mirada de los
temas que son especificamente de Historia.

género discursivo

Por eso la idea del curso de preingreso, que no es evaluativo sino que genera un
acercamiento a la vida universitaria, lo que se van a encontrar cuando empiecen el
cursado, ya sea la lectura sistematica, el andlisis de textos, técnicas de estudio.

género discursivo

Lo primero es la adquisicion de vocabulario historico especifico, la posibilidad de
relacionar y generalizar las tematicas vistas, poder llegar a sistematizar.

lenguaje de la disciplina

Uno de ellos es el concepto de ciencia. Otro es el concepto de tiempo, tiempo témporo-

espacial porque no olvidemos que esta materia es para Historia y Geografia. oqo.

concepto es la epistemologia. En cuanto a la parte metodoldgica, se entusiasman mucho
porque va la parte del trabajo de investigacion.

contextos mentales

y

es la introduccién a la ciencia que han elegido y sobre la cual hay que romper algunos
mitos. Los mitos de la historia estan. Entonces romper cuesta. Uso muchos ejemplos de
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continuidad

la vida cotidiana, y veo las caras de los chicos y me da la pauta de que estan
entendiendo. ,

contextos mentales vy

continuidad

referencia a las practicas
profesionales

¢Porqué decias en clase que no era cierto que Sarmiento no faltaba nunca a clase?. ¢Qué
es lo que piensan los chicos?.

D: porque hacen comentarios, y dicen cémo les ensefiaban los otros profesores. Los
otros profesores que no son profesores, era un abogado. Y sienten que lo que les
cuentan no es verdadero. Y la gente que estudia Historia es generalmente desconfiada.

referencia a las practicas
profesionales

narraciones y metaforas

siempre se pone al historiador como el investigador, como el detector que va a fa lupa y
mira las pruebas. Si se cometié un delito, cuales son las pruebas que pueden ayudar a la
reconstruccion de un hecho, es reconstuir la historia.

lenguaje de la disciplina

como es posible que el hombre conozca, quienes han sido los primeros que han aportado

a formar una teoria del conocimiento. Una teoria del conocimiento es una especie de
historia de esta teoria.

.m:mcm_.m,am la disciplina

la importancia del paisaje, el medio geografico

género discursivo

el poder exponer es tremendo. Y conceptos nuevos que se van incorporando... “sefiora,
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pero esto, ¢équé quiere decir?”. Yo les explico en el momento, pero les digo “si estan

leyendo un texto, a la mayor brevedad tienen que ir al diccionario (con énfasis) para
sacarse las dudas”.

lenguaje de la disciplina

género discursivo

cudles serian las palabras claves en la formacion de una buen historiador? R: capacidad
de critica, porque necesita saber jugar con la critica a los contenidos o los textos puede
armar sus propios textos. También la habilidad de hacer historia no solo con
historiadores, Sno.:uoqm_‘ un linguista, un antropdlogo, hacer historia en funcion de

trabajar con otros, y por otro lado, desacartonar el tema de de investigacion como si solo
se pudieran estudiar grandes temas mundiales.

género discursivo

nosotros _trabajamos mucho con Literatura, como se concibe el texto literario como
fuente, que se puede leer desde lo semidtico, desde lo estructural, es un texto que dice
algo de la sociedad en asi, por eso nos permite acercarnos ala sociedad desde otro
lugar, ya que no necesariamente debe tratarse de un discurso politico. Para lo mismo con

la imagen, relieve granado, fotografia de imagenes, para el historiador se trata de saber

quien lo puso, quien lo dice, qué dice, y me ubica en relaciones sociales diferentes

317



Carrera de Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la Educacion

Catedra Practica Profesional

lenguaje de la disciplina

si podés describir la red conceptual que subyace a la materia.

D: es pensar o situar dos grandes dimensiones de andlisis que es la relacion de la
préctica profesional, el concepto practica profesional, en su vinculacién con el proceso de
formacidn y en su vinculacién con el campo profesional. Y metodolégicamente situamos

cinco niveles que configuran lo que en la practica misma el profesional deberia hacer, de
interiorizacién, de conceptualizacion,

lenguaje de la n_wm%_m:.m

género discursivo

Una cuestion que se nmrmoca\ que tiene m_cm ver con lo Emo,_aomnos es como empezar a
pensar la educacién. No podemos en Préctica Profesional explicarles que la educacién no
es algo que se remite a lo- escolar solamente. Esas son mc_‘oxmamgo:mm_ sucesivas que
hacemos en Pedagogia. Y esto también de poder mirar los contextos y las practicas. Esto
porque ellos tienen que mirar que la educacidn no es algo que se da en la escuela ideal
que a todos nos gustaria tener construida en las practicas.

lenguaje de la disciplina

Porque el proceso de formacion no es solo apropiarse de un concepto y repetirlo que es
lo que ellos creen que tienen que hacer, sino vincular este concepto con otro y
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género discursivo

desempefios de
comprension

vincularlos. Y este es el desafio mayor porque nosotros queremos formar docentes
criticos y transformativos

género discursivo

A mi no me interesa que repitan mi posicion, sino que a partir del andlisis de las

diferentes opciones que tienen puedan fundamentar la propia. Esto es aplicable a
cualquier campo.

género discursivo Si bien a través de las estrategias que veniamos implementando, una cosa es que ellos
desempef de lean qué quiere decir “representaciones” y otra cosa es la que pueden explicar, y que lo
es nos , _ _ ,
. puedan transferir. Pero si no lo pueden explicar tampoco lo pueden fundamentar.
comprension :

contextos mentales  y
continuidad

género discursivo

“mira, estd muy bien”, pero en “vez de decirlo asi, es correcto decirlo asi”. Lo toma bien,
éeh?.

lenguaje de _m.&m.nﬁ_im

referencia a las practicas
profesionales

No solo diferenciar el objeto, sino diferenciar niveles de intervencion, diferentes
contextos. Porque esto los habilita para poder mirar, porque no se puede mirar cémo se
puede configurar su propio procesos de actuacién profesional.
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lenguaje de la disciplina

Dimensiones de la profesionalidad es algo que vamos a estar transversalizando hasta fin
de afio, con diferentes perspectivas para su abordaje, con profundizaciones.

desempefios de | éporqué se habla de itinerarios?. ¢COmo los define?.
comprension D: Este término remite a recorrido de un nm,B_:P. que para nosotros representa el
proceso que nuestros alumnos siguen en su experiencia de formacién. Se articula con el
concepto de trayectoria, en a:na: de que articula experiencias de escolaridad a lo largo
, de su condicion de sujeto en formadon. Estos itinerarios nos permiten reconocer también
. los puntos clave de ese qmno_iao,\ en términos de obstaculos a m_m_<m: avances,
retrocesos, progresos. .
desempefios de | Si hiciéramos preguntas conceptuales especificas, caeriamos en una modalidad que no es
comprension la que buscamos. No buscamos que saquen _.mmvcmmnmm del texto a preguntas puntuales,
sino que usen esta pregunta como una orientacion general para todo el proceso.
desempefios de | E: Respecto del de Sandra Nicastro, me parecié que costaba mucho seguir el hilo,
comprension

v

porque tiene muchos elementos psicoanaliticos, de lectura compleja, de pocos ejemplos,
algo entrecortado.

D: Ese texto, como te decia, lo qm,cm_.mBOm en profundidad en Pedagogia, donde
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aprovechamos para avanzar gradualmente en la construccién conceptual de la
experiencia formativa que hacemos en Practica.

género discursivo

cuando preguntan por una palabra dificil, los mandamos al diccionario, como primera

forma, aunque uno sabe que con eso no es suficiente. Hay palabras de uso comin que
no conocen. |

contextos mentales
continuidad

Y

Este afio, me llamd la atencion las historias de escolaridad que relataron, historias de
fracaso escolar en 'secundaria y en terciaria, chicos que estan aca después de haber
abandonado una carrera terciaria o de la misma universidad. Observamos un .Bumnﬂ,o de
la crisis del 2001, con padres desocupados, mudados, con cambios al lugar donde viven,
sin poder adaptarse. El 80% tiene experiencias de poco éxito en la escolaridad.

género discursivo

En esto, articulamos fuertemente con Pedagogia en lo que hace a los discursos
reformistas contemporaneos. Permite la articulacion con el campo profesional, por dos
componentes, para situar el componente social y ético de la profesion.

contextos mentales
continuidad

Y

Desde el discurso hay grandes cambios desde las formas de expresion que sepan mediar

con quien no es cientista. Nosotros los bajamos, el mejor piropo es que no se den cuenta
que son de ciencias.
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3. Las visiones de los alumnos®®
Carrera: Licenciatura en Trabajo Social

Catedra: Trabajo Social 1

Dimensiones de | Visiones de los alumnos
analisis

_m:ocmu.m de la &m%_,:m | yo creo que he podido identificar a lo largo de la clase algo como unos nicleos tematicos

mas fuertes que a mi me permitieron organizar los contenidos. Un niicleo fuerte fue en
torno al concepto de cuestion social. Para mi, resultdé como un organizador...

desempefios de | Pero si creo que el hecho de retomar este concepto a lo largo del tiempo, de las clases,
comprension permite organizar el resto de los contenidos. Eso me parece como algo muy importante.

lenguaje de la disciplina E: y como concepto de gran nivel de inclusién, éa qué otros conceptos incluye?.

A: y.. “problemas sociales”, y toda la relacion de la vida cotidiana y el sujeto,
“necesidades sociales”.

B | 3 sistematizacién de las visiones de los estudiantes no alcanza el nivel de profundidad que para el caso de los discursos docentes, en tanto no es objeto de este
trabajo de tesis el aprendizaje. Podrfa constituirse en un nuevo estudio que se deriva del presente.
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lenguaje de la disciplina

E: cuando hablds de sujeto, écomo definirias el sujeto, la subjetividad?.

A: bueno, sujeto como construido, la subjetividad, como algo construido, el sujeto como
algo no dado, sino situado, histérico, concreto, producido en esta red de relaciones en

| que se inserta.

lenguaje de la disciplina

referencia a las practicas
profesionales

Y me interesd mucho a la vida cotidiana como este espacio donde se cristalizan

relaciones de poder, pero la relacién entre vida cotidiana y cuestion social me hizo

entender cémo el trabajador social interviene en la vida cotidiana trabajando fa cuestion
social, 0 sea, ahi como que entiendo cudl es la intervencion del trabajador social.

referencia a las practicas
profesionales |

queda claro que es muy amplio y que se va construyendo, porque un trabajador social,
en cualquier ambito puede tener practicas distintas, unas que sean mas desde lo

administrativo 0 en un programa especifico donde .se bajan las caracteristicas del
programa. _ _

referencia a las practicas
profesionales

es como el brazo del Estado que lleva la politica publica, social, a todas las personas, 0
es una persona que puede trabajar desde otro lugar.

referencia a.las practicas
profesionales

creo que la construccidn del trabajo tiene que ver con como el trabajador social se
plantea, si esta reproduciendo practicas o generando movimientos diferentes, cambios,

creo que ahi un trabajador mogm_ puede plantear estrategias distintas, objetivos distintos.
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Creo que €l campo de intervencion es muy grande, trabajan en salud, trabajan en
educacion. ‘ .

lenguaje de la disciplina

De pronto tenemos una mirada de la metodologia mas lineal, menos estratégica, mas
normativa, donde el primer paso es conocer la comunidad, el segundo paso es hacer un
diagndstico, tercero, hacer la planificacion, cuarto, evaluar como muy lineal, y lo que yo
aprendi en esta materia es un enfoque metodolégico diferente, mas flexible.

desempefios de
comprension

si, se ha n._‘mcm_.mao rolplayng que ha servido mucho para el caso de las entrevistas, se ha
trabajado mucho el mu.m:,_u_P se permite la participacién en relacion a los ejemplos que
cada uno puede traer de los conocimientos practicos, sus vivencias.

género discursivo

a mi personalmente, cuando hacen esquemas en el pizarron. Y eso tiene que ver con lo
que hicimos al principio de la clase, escribir en el pizarrdn, ir haciendo algunas

relaciones, que los profesores hagan relaciones con lo que esta pasando en tal lugar, con
cuestiones actuales.

referencia a las practicas
profesionales

es una 8&%0:88 del Trabajo social situarse en las experiencias, en los ejemplos, etc,,

que en el lugar del analisis conceptual?. ¢O son n_qncsmnmsn_mm esporadicas que
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acontecen?.

A: creo que es propio del Trabajo social.

referencia a las practicas
profesionales

porque el n_mmmaum:o de la profesion, el estar en permanente contacto con la realidad y

cuando tiempo para la reflexidn critica queda. Yo, leyendo un texto, vela que decia que
el trabajador social debia tener mucho de socidlogo, y sin embargo, se hace hincapié en
otras cosas. Pero deberiamos tener una base social muy grande para poder intervenir, y

que la intervencién no sea un tapagujeros sino que Ia _zﬂm_em:n_o: sea en pos de la
mejora del bien coman.

lenguaje de la discipiina

cuestion social surge, desde la historia, de la creciente uoc_»mNP de la um:nmimna:.
Después de la Revolucién Industrial. Entonces, todos estos problemas que empiezan en

surgir y que llamamos cuestion social aluden a la contradiccién entre capital y trabajo, a
nivel estructura. |

referencia a las practicas
profesionales

lenguaje de la disciplina

género discursivo

sujeto, por esto am que hay una estructura que condiciona, como que estd sujeto a una
estructura. También porque es social, viven en sociedad. Decian que los profesionales

que no podemos pensar en el sujeto sin ser social. Para nosotros, la vision del sujeto
desde Trabajo social es intrinsecamente social.
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Carrera: Licenciatura en Turismo Mddulo Geomorfologia

Catedra: Geografia Fisica

Dimensiones - de!| Visiones de los mEE:eh
analisis

lenguaje de la disciplina para mi es la formacion del relieve, que para Turismo es muy importante porque tiene
, que ver con el gran atractivo

desempefios ~de | E: ¢y cOmo se ensefia este concepto?.

comprension ) A L . _ : ;
A: nos explican como la formacion de la cordillera de los Andes, que de una capa

subacuatica se mete debajo de otra capa subacuatica, que seria Atléntica que presiona y
hace emerger todo lo que serfa la Cordillera.

desempeiios de | es muy claro para hablar, se le entiende muy bien. Los chicos salen bien de la clase. Lo
comprension | que pasaba con el otro profesor es que los chicos no tienen conocimientos de fisica,

entonces con mala base no se lo puede seguir. Yo en cambio no tengo problemas con
eso porque vengo de una técnica

desempefios : de | a las clases las lleva muy bien, aunque es un poco acelerado. Pero bien. Empieza y
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comprension

género discursivo

termina el tema hasta el Uitimo minuto. No te da chances. Pero es con contenido.

Menciona muchos ejemplos, entonces al tener mucho contenido y el manejarse bien con
la exposicion, va todo bien.

lenguaje de la disciplina

si yo veo un paisaje a través de las estrias, veo la historia.

referencia a las practicas

si me voy a desempefiar como guia es muy frecuente que quienes realizan una visita a

profesionales determinado lugar, me pregunten porque las caracteristicas del paisaje que hay en
Patagonia, entonces uno tienen que estar preparado para responder a las preguntas.

desempefios de | el profesor usa mucho ppoint con dibujos para ir explicando los conceptos. La verdad es

comprension que fueron muy interesantes las clases, sabemos que tiene un doctorado en costas, asi
que toda la explicacién muy buena, yo pude comprender todo, porque era como muy
preciso. _

desempefios de | el lenguaje es accesible, explica todo, no usa palabras que no entendiéramos.

comprension

desempeiios de | E: écOmo te parecieron los textos?.
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comprension A: comprensibles, daban toda la informacion necesaria para el parcial. Y todo lo que él
explicaba en clase estaba en el texto.

referencia a  practicas | si, porque cuando se sale al campo tiene que saber sobre la historia de la geomorfologia

profesionales del espacio en Patagonia.
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Carrera: Profesorado y Licenciatura en Historia

Cétedra introduccion a la Historia

Dimensiones
analisis

de

Visiones de los alumnos

género discursivo

la Historia se caracteriza por destacar a ciertos personajes pero detras de los grandes
personajes siempre hay mds cosas, detrds de todo eso hay una sociedad y se olvida
siempre, las sociedades son complejas, estan formadas por muchos individuos, cada uno

es diferente, y en la sociedad también puede haber culturas diferentes y a través de esto
se puede ver probleméticas

género.discursivo

podemos consultar muchas fuentes. En el periodo positivista se tomaba una Unica
fuente, que era lo escrito, en cambio otros dicen que todo lo que fue hecho por el
hombre nos puede servir como fuente. Esto es importante para nosotros porque abre

muchas puertas, por ejemplo, fotografias, videos, musica popular también puede ser
tomada como fuente, diarios, revistas.

lenguaje de la disciplina

Dice que Historia es la ciencia de los hombres, en la sociedad y en el tiempo. Pero el va
definiendo de a poco, no es que te diga “esto es la Historia”, de golpe. Primero dice que
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es ciencia del hombre y después aclara que no es del hombre, sino de los hombres,
porque los individuos viven en sociedad...

contextos mentales y|Y la Prof. Parra es lo mejor que encontré en la Universidad, porque a pesar de ser larga
continuidad la materia, siempre cuenta alguna anécdota. Es un libro abierto. Las cosas que recuerda
de chica, las cosas que recuerda de su padre, cdmo le contaba las dos cosas, el caso del
peronismo, su padre era radical y le mostraba como ver en los diarios la version
peronista. ,
contextos mentales vy | E: éutilizan &mau_o%.
continuidad _
A: Elisa si, Bellido igual para comprender el texto y lo relacionan con la actualidad. Por
desempeiios de | lo menos a mi me ayuda mucho a entender por lo menos, para el primer parcial |
comprension |

género discursivo

los autores, por ejemplo, Topolsky es muy tedrico, es muy cientifico.
E: {que quiere decir que es cientifico?.

A: que estd mas relacionado a las quimicas, a las ciencias naturales. Por ahi algunos
autores tienen ese método, y a veces lo economico, tuve que leer algunos textos con
respecto a los graficos que se hacen mas complicados de entender.
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Carrera: Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la Educacion

Catedra Practica Profesional

Dimensiones de | Visiones de los alumnos

analisis

desempeiios de | Hasta después entendi que es mejor hacer una lectura del texto, escribir lo que me dicen

comprension las consignas para después yo poder explicar mejor, porque sino comprendias el texto y
no completabas las consignas, es como que quedabas colgada, en cualquier clase. Me
costd acostumbrarme a esa modalidad

referencia a  practicas | Por ejemplo, una de las que me acuerdo era sobre las incumbencias de la carrera y ellas

profesionales nos dieron ejemplos. Eran como oraciones que nos decian si pertenecian a la practica
docente, es decir, poder vincular eso con las incumbencias.

referencia a  practicas | Después, nuestra formacion como futuros cientistas de la educacion. Lo que a mi.me

profesionales

queddé mas, que la profesora siempre lo pone que cuando uno termina de estudiar no se
termina sino que sigue estudiando. Y también me quedd muy claro el tema de la
omnipotencia, que es cuando uno piensa que va a poder todo, sino que uno tiene que
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especializarse e ir estudiando a lo largo de la carrera, terminar la carrera pero seguir la
formacion. |

desempefios de | y la practica es como dije antes, que uno tiene que incorporar todo ese conocimiento,
comprension hacerlo de uno y luego, llevarlo a la practica. Que por ahora tengo algunas herramientas
| pero todavia me falta para llevarlo al ejercicio, éno?. O sea lievarlo al ejercicio pero con

sustento tedrico. .

género discursivo Hay muchas relaciones. En Pedagogia ver la situacion de la educacion, por ejemplo, el
tema de la diversidad que en las escuelas no lo ven, y que con mi practica puedo
proponer cambios, mi granito de arena.

desempefios de | de buscar nuevas herramientas cuando no encontraban salidas, porque el grupo no fue

comprension facil, y esa capacidad de encontrar las herramientas que a nosotros nos parecian
relevantes. Valoro como ellos pudieron encontrar esas formas, porque el inicio es como
que no los entendiamos...

referencia a  practicas | Una es poder reconocer las incumbencias, poder reconocer las practicas en este primer

profesionales afo, de conocer qué practicas puede ejercer un Eoﬁmmo,ﬂ y licenciado en ciencias de la
educacion.

desempefios de | Eso fue muy dificil porque lo veiamos muy abstracto. Después lo de los campos presunto
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comprension

referencia  a  practicas

e imaginado. Después hicimos un trabajo que englobaba toda la primera unidad y luego
hicimos un trabajo de campo que consistié en entrevistas a profesionales en ciencias de
la educacion, que fue muy lindo eso que yo veia tan abstracto

profesionales

desemperios de | Su pedagogia de ensefiar hacia mas facil entender adonde estaba orientada la guia. Y

comprension esa introduccion al tema permitia seguir solo, haciendo Ios itinerarios solo.

desempefios de | las guias orientadoras iban a la par del texto, que tenia una introduccion tedrica, nos

comprension orientaba con una sintesis del tema para que cuando hagamos el abordaje de los textos
entendiéramos de qué estabamos hablando.

desemperios de | écomo definirias la palabra “formacion™?.

comprension _ - -, . ,
A: lo que me quedo de las lecturas es que la formacién uno la hace uno mismo a través
de los mediadores, queda en uno hacerla pero a través de mediadores.

desempenos de | como ejercicio, como una accion, todo se relaciona con todo, es un ejercicio una accion

comprension que estd en continuo proceso. Creo que esas tres palabras dependen de uno, esa

practica depende de las bases que uno tiene, no creo que sea algo universal, yo creo que
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cada uno se forma con las cosas que le van aconteciendo.

desempeiios

comprensién

de

¢ya te sentis que estas habando como ciencias de la educacion? (risas).

A: si, mi familia dice “habla raro” (risas).
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4. Los materiales de estudio de la asignatura

Carrera: Licenciatura en Trabajo social

Catedra: Trabajo social I

1. guias de trabajos practicos

La asignatura cuenta con una guia para el trabajo de campo en un ambito
territorial comunitario que integra una descripcion de los tres momentos en
que se realizard. Si bien las notas son sintéticas, incluye una breve
definicién conceptual y orientaciones metodoldgicas concretas. Ademas,
para la realizacion de este trabajo de campo, expone una guia de
observacion, que pérmite obtener informacion fisico-geografica del ambito,
como asi también de problemas, de espacios de participacion comunitaria, y
de organizacion social. Asimismo, presenta una guia de entrevista
institucional, que posibilita orientar dicha experiencia, donde se observa que
se insta a indagar acerca de la participacion de los trabajadores sociales.

2. textos bibliograficos de cabecera

- Castel, Roberto, La Idgica de la exclusién®

En este texto, ademas del tratamiento de los conceptos basicos (marginaiidad,
exclusién) se destacan importantes referencias a los modos de construir los
conocimientos en un estudio social cientifico. Algunas son “no es posible
comprender I1a maryina/)’dad sino se cuenta con una teoria implicita o explicita de /3
integracion”; “me esforzaré mas bien en desarmar su singularidad, con el fin de poner
de manifiesto los vinculos que unen la produccion de la marginalidad con el
funcionamiento global de una sociedad”; "por m)’ parte, me he esforzado en reconstruir
el perfil sociologico de los vagabundos a partir de un material historico bastante amplio
para el periodo que va desde el siglo XIV hasta el XVIII”: “Como se establece Ia
' conexidn entre €l aumento de la asalarizacion y la tematica de la lucha contra /as

29 gin referencias de edicién y afioc en la copia de} articulo.
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desigualdades?;la hipdtesis es pues que el ocultamiento de la temdtica de las
desiqualdades es el efecto del cambio total de este proceso de promocion del salariado

que acabamos de describir.... ”

También apela a metaforas cuando apunta a enfatizar un posicionamiento * la
marginalidad representa también.... el anverso del sistema de las normas
dominantes y algo asi como una encarnacion, pagada a un altisimo precio, de la

libertad, en una sociedad donde tiene muy poco espacio”.

Ademas, es portador de una estructura jerarquica de titulos, en tanto que el
autor avanza en el andlisis especificando cada vez con mayor precision el
conjunto de causas Yy consecuencias, y de rasgos de la marginalidad social. Esta
jerarquia graficamente demarcada pei'mite sostener un hilo conductor en la

lectura.

El lenguaje del autor es sencillo, combina conceptos tedricos con datos
histdricos, integrando reflexiones personales y escenificando escenas

ejemplicadoras de la marginacion.

- Apunte de catedra “Concepto de necesidad,‘necesidades sociales”. Sin autor.
Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales. Carrera: Lic. en Trabajo Social.

Recupera supuestos nocionés diferentes con las que discute, cuando afirma
ara algunos autores, el término necesidades tiene una connotacion negativa...”.
Expone los posicionamientos reconocidos en la disciplina respecto del concepto,
remarcando el propio de una autora que convalida, en tanto que expone sus

_ideas en negrita. Integra una pregunta de caracter retdrico ‘pero, cqué significa

reslmente necesidades humanas basicas?” que le posibilita recuperar la atencion

~ que puede haberse desviado de la exposidon anterior y visualizar el foco

central de andlisis. Apela a conectores que permiten generar conclusiones
provisorias que permiten formar un mapa de situacion de los conceptos, tales
como "de esta forma”, “por tanto”. Reconoce mediante la enumeracion de rasgos
del “paradigma de las necesidades humanas” que reivindica, mediante vifietas

claramente demarcadas, lo que ayuda a concluir en la centralidad de este
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planteo. Describe con absoluta claridad un listado de nece5|dades basicas e

integra algunas herram:entas metodoldgicas para la medlaon de las

necesidades.

Es un texto de lenguaje sencillo, de gran nivel integrador, que seguramente

‘sera recreado en distintos momentos del dictado de la asignatura.

- £l Plan de estudios de la Carrera

Se esbozan conceptos claves de la disciplina con gran frecuencia: 1. personas,
2. grupos Y comunidades, 3. lo participativo, 4. lo comunitario, 5. la promocion
social, con menor referencia a los modos de construir conocimientos en las

-disciplinas sociales. Aun asi, aquellas que aparecen son: “participar en la

jnvestigacion y en la planificacion, ejecucion, evaluacion de planes, programas,
proyectos y acciones de distintas dreas, que tengan incidenda en /a sociocultural,
integrando equipos interdisciplinarios”; “realizar estudios e investigaciones sobre Ia

" reslidad sociocultural.... , .. las causas de las distintas problematicas sociales...

Carrera: Profesorado y Licenciatura en Historia

Catedra: Introduccion a la Historia

1. guias de trabajos practicos: no se ha accedido a este material de estudio.
2. textos bibliograficos de cabecera: |
- Topolsky Yeray; Metodologia de la Historia™

La apelacion a los modos de construir los conocimientos sociales de caracter
cientifico es muy frecuente en este texto: * cuando un historiador se dispone a8
estudiar un fragmento elegido del pasado tene, @ su disposicion, un conocimiento

0 i, otras referendias en el material fotocopiado para los alumnos.
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general especifico del proceso historico y un conocimiento general mds detallado de los

problemas de Ia época y la region que investiga...”.

Del mismo modo, procura recuperar, para €l lector, posibles conocimientos
anteriores, generando asi contextos mentales y continuidad: “..muchas veces nos
enfrentamos con un concepto nada dlaro del hecho historico...los interesados
comprenden las dificultades relacionadas con la explicacion del término, pero no se
deciden a sustituirlo por ningdn otro...”s "...también surgen controversias cuando hay

que clasificar los hechos segun su importancia...”

Apela a metaforas cuando expone *..por lo tanto, un historiador reconstruye el
pasado por medio de la construccion de hechos histdricos, pero de algun modo, él es

el “fabricante” de los hechos historicos...”.

Emplea preguntas retdricas a fin de generar una légica argumentativa, que lo
logra, como también para marcar hitos definitorios en el texto, intencion que
completa con marcadores discursivos COmMo “por lo tanto’;, “llegamos a la

conclusion”, “finalmente”, con notoria frecuencia.

Apela a la generalizacion cuando expone un cuadro donde se explica la logica
para el andlisis de un hecho histdrico, que lo presenta sucesivamente e
incorporando en cada exposicién un componénte nuevo. Utiliza la primera
persona del plural, que compromete activamente al lector. Vincula lo que
habitualmente puede pensar el lector y lo que es objetivamente, motivo por el
cual utiliza el marcador “entonces” con mucha frecuencia, que lo completa con

preguntas retdricas que generan inferencias.

- Bloch M. Introduccion a la Historia. Breviarios. Fondo de Cultura econdmica. !

Integra expresiones calidas, como por ejemplo "..papd, explicame para qué sirve

/3 Historia...” , "..no puedo presentarfo (8 este ensayo) sino cormo o que es: el

31 En el material reproducido para los estudiantes se presenta la tapa; sin referencia al afio de
edicion.
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memento de un artesano al que siempre le ha gustado reflexionar sobre su tarea

cotidiana... “generando contextos mentales y continuidad.

Apela a referencias acerca de los modos de construir los conocimientos en el
quehacer cientifico, cuando expresa "refusar a la humanidad derecho a investigar,
a calmar su sed intelectual sin preocuparse para nada del bienestar, equivaldria a

mutilaria en forma extrana’.

Expone diferentes posicionamientos acerca del quehacer de la investigacion
histdrica cuando expresa "otros investigadores adoptaron, sin embargo, una actitud

muy diferente...”.

Intercala preguntas retéricas que permiten generar una linea argumental
organizada, y organiza el texto en subtitulos que permite mantener una
jerarquia de importancia de cada aspecto y un ordenamiento cognitivo

apropiado para su comprension.

Podria afirmarse que el texto responde con absoluta claridad a la inquietud
inicial, que es para queé sirve la historia, de manera amena aunque con trazos

de complejidad conceptual para iniciados en la materia.
- FI Plan de estudios de la Carrera |

El plan integra fundamentacion, objetivos del proyecto, caracteristicas de la
carrera (grado académico, permanencia, requisitos de ingreso), estructura del

plan de estudios (titulo, perfil profesional del egresado, alcances profesionales,

objetivos de la carrera, mapa curricular).

En la fundamentacién expresa "..La UNPSIB se ha planteado como objetivo
prioritario el formar recursos humarnos paralelamente a las acciones de investigacion y
extension, que promuevan el desarrollo de la Region Patagonica...”. Y €n los
objetivos de la Carrera enuncia "..conocer y comprender los procesos historicos
fundamentales con especial referencia a la problemética latinoamericana y argentina”,

y “estimular una actitud critica hacia las diversas corrientes historiograficas...”.
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De ambas expresiones se puede deducir una notoria preocupacién por la
implicancia del historiador ante objetivos institucionales genuinos de toda
universidad, que coincide en mucho con las manifestaciones mas destacadas de
los textos revisados, esto es, la historia como disciplina social que va mucho
mas alla de lo que ciertas corrientes de pensamiento se espera imponer. Lejos
de ello, aspira a ser una disciplina con fuerte compromiso con el desarrollo de

las sociedades mediante el reconocimiento de los hechos del pasado.

Carrera: Licenciatura en Turismo
 Cétedra: Geografia Fisica Modulo Geomorfologia

1. guias de trabajos prdcticos: para el trabajo de campo se contd con la
totalidad de los trabajos prdcticos, que son tres y se expresan como sigue:

- “Trabajo préctico n° 1. Interpretacion de paisajes”, que integra un cuestionario de
refuerzo conceptual mediante la modalidad multiple choice y preguntas de
desarrollo conceptual La presentaaon es clara, los términos de la produccién

son prolijos Y minuciosos, y permite para los alumnos retener los conceptos -

sobresalientes de esta tematica.

~ Trabajo practico n° 2: magma, minerales y rocas”, que expone un folleto de
catedra y analisis de matenal rocoso. Para esta finalidad, expone diferentes

rasgos que posibilitan una detallada observacion.

- “Trabajo préctico n°® 3:  roa@s sedimentarias, fosiles y tiempo resolucion”. Se
propone a los alumnos una simulacién de material geoldgico que irrumpe sobre
otro y el analisis de las consecuencias, empleando expresiones chistosas.
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2. textos bibliogréficos de cabecera: se trata de seis fichas de catedra escritas
por el docente responsable de la asignatura, Yy una presentacion en power

point; se ha seleccionado las fichas n® 1y 2.

- “Eicha 1: TEMA I El cambiante relieve terrestre”

Hace referencia a saberes previos de los alumnos, generando contextos
mentales y continuidad, en expresiones como "..cuando contemplamos  un
determinado paisaje natural generalmente evaluamos Su valor estético o sus
posibilidades de brindar servicios ambientales concretos... En cambio, en escasas
oportunidades nuestra percepcion avanza sobre cuestiones vinculadas con 1os

fendmenos naturales que on'ginamn tal o cual paisaje...”

Implica la necesaria perspectiva cientifica que compromete el género discursivo,
cuando expone: “..[a ciencia sostiene, afios mds anos menos, qde nuestro arigjo y
Lbien conocridoiplaneta Tierra se habria formado aproximadamente 4600 millones de
afios atrds. Desde ya que para ndsotros, simples rharta/s, resufta sumamente
embafazo_so obtener la real dimension de semejante rango de tiempo...”

~ Realiza una detallada descripdon de los principales sistemas componentes del
ecosistema Tierra, lo que favorece la retencién de conocimientos.

Expone titulos con una jerga sencilla y calida, que generan contextos mentaies

y continuidad, tal como "..La terra se mueve y cambia...”.

Completa el desarrolio conceptual con graficos visiblemente atractivos Yy
clarificadores para la interpretacién, en cuanto se apoyan en las relaciones

dinamicas en la naturaleza.

“eicha 2 Unidad 2: La Tierra: un planeta dindrmico (parte A)”

Es un texto de gran complejidad conceptual y de un nivel especializado de
lenguaje. Sin embargo, es posible reconocer algunos rasgos que favorecen la

comprension.

Al inicio de la ficha, mediante un parrafo extenso, expresa " .en la unidad

anterior vimos que €l sistema geoldgico-geomorfoldgico forma parte del ecosistema
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tierra y que 1a configuracion que presentan los paisajes de 1a superficie depende de la
dindmica de las interacciones entre procesos endogenos y exogenos. Asimismo,

vimos...” generando la recuperacion de saberes anteriores y mostrando

conexiones ldgicas.

A fin de facilitar el analisis, se emplea una metafora: “en una mezcla de agua y
aceite, el aceite va a flotar en superficie y €l agua va a ir al fondo. De igual modo en

/3 tierra ocurrid algo similar...”

Emplea letra en negrita para destacar los conceptos centrales en la descripcion

de la estructura de la Tierra, en expresiones como las que siguen: “La tierra es
un cuerpo  casi esférico de unos 6400 km de radio ecuatorial. La corteza es una
delgada capa rocosa.... El manto se extiende desde la base de la corteza... Por ende,
Ia. porcién fria y solida de Ja Tierra que abarca a la corteza y al manto superior se

denomina litosfera.. Subyaciendo a Ia litosfera... se extiende otra capa denominada
astenésfera”
Desarrolla los temas marcando con claridad mediante vifietas: "De ese modo,

..tres tipos de movimientos:
a. Las placas ...
b. Las placas se separan unas de otras en los mdrgenes divergentes’

C. Fn los margenes transformes 6 transformantes™

- /] Plan de estudios de la Carrera

Integra las caracteristicas de la carrera (grado académico, titulo, requisitos de

ingreso, alcances profesionales, mapa curricular y contenidos minimos).

Los alcances profesionales refieren a la organizacion de programas y servicios
turisticos, que alude a la dimensidn profesionalizante, y a la realizacion de

estudios e investigaciones relacionadas con las actividades turisticas.

Carrera: Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la Educacion

2 | 5 totafidad de las letras en negrita, en e caso de estos textos, son obra del autor.
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Cétedra Préctica Profesional

1. guias orientadoras

Esta asignatura cuenta con “guias orientadoras” (cinco en total) que compilan
los textos bibliograficos y las actividades, mediante el reconocimiento de
itinerarios que, tal como su nombre lo indica, suponen caminos a recorrer de
manera progresiva. Sin pretender agotar exhaustivamente el andlisis, es posible
referenciar algunas expresiones discursivas en torno al objeto de estudio de

este trabajo:

_ uso de narraciones y metaforas: la denominacion “itinerario” para resaltar el
recorrido que deberdn seguir los estudiantes a lo largo del cursado, una
consigna consistente en “elaborar imagenes”, presentacién de casos ficticios de
puesta en ejercicio de las incumbencias profesionales, la exposicion de un
contrato de trabajo para docentes de principios de siglo (ficticio)

- lenguaje del pensamiento: las consignas que solicitan tareas de “analisis” de

parte de los estudiantes.

- referencias permanentes a la practica profesional del profesor y/o licenaciado
en Ciencias de la Educacion: mediante la presentacion de casos ficticios de

puesta en ejercicio de las incumbencias profesionaies.

- género discursivo: la consigna de emprender la lectura de los textos,

recuperar las ideas principales y responder a" preguntas centrales.

2. textos bibliogréficos de cabecera
- Ferry, G. (1998) Pedagogia de la formacion. Edit. Paidds. Bs As.

Es un texto donde abundan los ejempios y predomina el lenguaje sencillo, que
resalta palabras claves en letra negrita y establece una interesante comparacion

con otras areas, por ejemplo entre la formacion con el desarrollo bioldgico o
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cuando se expone la raiz etimolégica del término “formacion”: estar en forma.
Para explicar el concepto de representacion apela la Psicologia, con el concepto
de “objeto transicional”. Aunque deja algin concepto sin explicar como

“dispositivo de alternancia”.

- Celman S. (1993); La tension teoria-practica en la educacion superior. Revista

Rueda. Afio 1. Buenos Aires.

Emplea un lenguaje muy calido, lo que permite trabajar el problema de “la
tension teoria-practica” con cuficiente fluidez. Contextualiza el trabaja,
realizando aclaraciones pertinentes: "...este material es para profesionales sin
formacion docente, no para expertos...”. Permite traba]:ar un modo de ser en el
ejercicio profesional. Integra una clarificadora estructura, ya queé primero
plantea problemas de la realidad, intercalando problemas y sus propios
posicionamientos. Remarca con negrita ideas principales. Expresa que la
conclusién no cierra sino abre, que da cuenta del nivel de apertura conceptual.

5. otros recursos de apoyo: cuadros de sintesis que se referencian a lo
I'argo del tratamiento de un tema, que solo mencionamos a fin de evitar

extensiones mayores de este texto.

- Fl Plan de estudios de la Carrera

Ademéas de las légicas referencias a las practicas profesionales, sobresale un
conjunto de referencias a los modos de ser universitario. Algunas son las que
siguen ...l proceso formativo deberd tender a posibilitar: €l reconocimiento de 13s
practicas pmfésionales especificas de la carrera, el abordaje de niveles de
interrogacion y conceptualizacidn de la realidad educativa cada vez mds complejos, la
construccion de niveles de andlisis... = 13 profundizacion en el campo cientifico de la
ecuacion. Abordar las diferencias conceptuales éen relacion a las formas de entender,
explicar, construir o pedaga’gico—dida’cﬁco’;' “subyace a tal intento, problemas de orden
pistdrico, institucional, politicos... que contextualizan...”; “la época actual plantea a las
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instituciones educativas un verdadero desafio, pues debe preparar y prepararse en un
mundo de suma complejidad”; "la posible articulacion, con sus momentos de
/ncerﬂdumbne y contradicciones, ayudard a significar y contextualizar...”; “superando
as/ un modelo profesionalistico tendiente a afianzar la produccion, la socializaci ion del
conocimiento y la articulacion con €&l medio”; “resignificar los aprendizajes y construir
nuevas maneras...”s ‘posee la formacion necesaria para interpretar 1a compleja
dindmica del contexto sociohistorico.. .7 (para referirse a los conocimientos del
graduado expresa) Yos aportes teoricos y conceptuales mas significalivos de las
Ciencias Sociales ...Jos modelos de investigacion de las Giencias Sociales para la

indagacidn del campo educativo...”.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES

1. Objetivos del capitulo

Son objetivos de este capitulo presentar el analisis de los resultados del trabajo
empirico, obtenidos a partir del analisis de los constructos discursivos docentes
expresados en sus clases frente a los estudiantes, entrevistas en profundidad y
reconocimiento de algunos rasgos de los materiales de estudio que
seleccionaron o disefiaron. Para la cual empleamos un conjunto de dimensiones
de anahsns construidas a priori, esto es, en base a trabajos exploratorios previos
y al estudlo de investigaciones relacionadas, que permitieron analizar 32 clases
docentes, en la que se registraron 1000 enundados. Para la delimitacion de -
estas dimensiones, se apeld a conceptos lingliisticos, cognitivos y didacticos en
pos de reconocer en los “actos de habla” en clase la preocupacion por la
comprensién académica, desde una perspectiva del analisis conversacional
etnometodoldgica. Tal como deciamos en los capftulos 2 y 3, la adopcion de
este enfoque se sustentd en los objetivos de esta investigacion. En palabras
gue sinteticen esta primera presentaaon, se procuré emprender un analisis
discursivo de la comunicacién didactica preocupada por 12 comprension
académica de los estudiantes ingresantes a carreras humanisticas y sociales de
la Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales de 1a Universidad Nacional de la
Patagonia San Juan Bosco. Entendiendo por “comprension académica” la
gradual apropiacion de los codigos lingliisticos de la comunidad académica,
concepto que se ha convertido, a nuestro juicio, en un hallazgo central de esta

tesis.
Procurando que la exposicion de los resultados sea lo suficientemente clara, se
presentara, en primer lugar, las interpretaciones de los resultados descriptivos

de los registros de clase de cada asignatura por carrera. En segundo lugar, se

expondran los entrecruzamientos que pueden producirse entre los discursos

347



docentes, los materiales de estudio y las visiones de los alumnos en
cadaCarrera. En tercer lugar, se expondran las conclusiones a la luz del andlisis
de resultados obtenidos, para lo cual retomaremos los objetivos de tesis. Por
dlitimo, “se analizaran la “cocina metodoldgica”, que alude a dificultades y
aciertos en el trabajo empirico, como asi también hallazgos y proyecciones. |

2. Anélisis de los resultados descriptivos de los registros de clase

En los puntos que siguen, se retomaran los resultados descriptivos de los

registros de clase de cada asignatura por carrera y presentaran. respectivas

interpretaciones.

2.1. Trabajo Social I

En el andlisis de los registros de clase, observamos un primer lugar (46 veces,
33,3%) para la dimension “referencia a las practicas profesionales”, uno
segundo para “lenguaje de la disciplina” (25 veces, 18,1 1%) y uno terceropara
“patrones tematicos” (17 veces, 12,31%).

La referencia a las practicas profesionales, tal como lo definiamos en el capitulo
2, se apoya, a nuestro juicio, en el concepto “comunidad de practicas”, que
remite al conjunto de codigos, recursos materiales, lenguajes, normas, COrpus
de conocimiento, experiencias, que una determinada comunidad construye y
consolida, y cuya apropiaciéh mediante la ensefianza, se convierte en un fuerte
patron para la integracion de integrantes nuevos a la comunidad ya constituida.
Empleabamos este constructo para explicar que los discursos docentes en el
ingreso universitario son recursos potentes al servicio de la comprension y en

consecuencia de la gradual apropiacion de los cédigos de la comunidad

académica universitaria.
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Observando la frecuencia de estas referencias, entendemos que en esta
asignatura se ofrece un primer acceso a los cédigos. Rasgo que luego se
completara cuando observemos la preponderancia de guias de trabajo de
campo, que ocupan la casi totalidad del corpus de los trabajos practicos.
Percibimos que se trata de una potente fortaleza, que de alguna manera se
relaciona fuertemente con los debates frecuentes en el campo curricular cuando
se tensionan las tendencias “teoria-practica”, “préctita-teoria”. Sin embargo, en
las percepciones de los alumnos, sé expresa algo del orden de la construccién
conceptual, esto es, la necesidad de fortalecer ese espacio que pareciera
configurado de manera particular a partir del claro perﬁl‘proifesionalizante y

centrado en la intervencion que tiene el trabajador social.

En un segundo lugar, aparece el uso de lenguaje de la disciplina, que, COMO
deciamos en otro lugar, representa el lugar del vocabulario especializado de la
disciplina, que comprende el repertorio conceptual, los procedimientos para la
resolucion de problemas, las alusiones a Ala investigacién como forma de
construir conocimientos. El elemento novedoso en este caso nNo seria tanto su
frecuencia, sino que de manera recurrente estd asociado a las referencias a
practicas profesionales. Lo que no es poco Si pensamos en la efectividad de
esta forma de comunicacion, donde la conceptualizacion tedrica se sustenta en
practicas, no solo por uha cuestion metodoidgica, sino por la misma identidad

profesional que asume el trabajador social.

Y de manera coherente con lo anterior, en tercer [ugar aparece el uso de
patrones tematicos. Como deciamos antes, estos representan el lugar del
establecimiento de relaciones de significado en un determinado campo
cientifico, a manera de entramédo conceptual. Entendemos que €n Trabajo
Social los patrones tematicos podrian ser wcuestion social” y “necesidades” que
segun lo descripto por los diferentes actores, atraviesa transversalmente el
corpus de una disciplina. De las exposiciones docentes, se observa que el
establecimiento de relaciones mediante estos patrones tematicos es frecuente,

que se evidencia en su permanente pmocupacién por generar relaciones
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fructifertas entre los conceptos. Pero ni patrones temdaticos con sentido en si

mismos sino puestos en situacion de ejercicio profesional del Trabajo Social.

Son menores los valores obtenidos en aquellas dimensiones que apuntan a
reconocer en el discurso docente los recursos “calidos” (narraciones Y

metaforas, contextos mentales y continuidad, desempefios de comprension).

2.2. Introduccion a la Historia

" En el analisis de los régistros de clase, observamos un primer lugar la
dimension “lenguaje de la disciplina” (38'veces, 14%) en segundo, “patrones
tematicos” (37 veces, 14%) y en tercero, “contextos mentales y continuidad”
(36 veces, 14%). Teniendo en cuenta que representan el mismo porcentaje,
recuperamos también las dimensiones que Siguen en puntaje, a saber
“pregunta retérica” (32 veces, 12%) Yy “género discursivo (29 veces, 11%).
Como hemos expresado, el uso del lenguaje de la disciplina representa su

vocabulario especializado, que comprende el repertorio conceptual, los
procedimientos para la resolucion de problemas y las alusiones a la
investigacion como forma de construir conocimientos. En las clases esta
asignatura las referencias a los posicionamientos conceptuales y metodoldgicos
del historiador son numerosos. Tanto es asi que en una entrevista al docente
de la asignatura, cuando se le pregunta acerca de los conceptos claves de la
'disciplina, indica expresamente cudles son y como se organiza en dos grandes

bloques, que son €l epistefnolégico y el metodoldgico.

Estas referencias conceptuales se expresan en una red de relaciones
significativamente destacada. Asi, por ejemplo, se relacionan tiempo con
~ espacio, hecho histdrico con actores sociales, corrientes tedricas historiograficas
con grandes paradigmas de las ciencias sociales. Y asimismo estos conceptos
con el quehacer metodol6gico del investigador. Esto es, apelar al uso de

“patrones tematicos”.
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Sin embargo, en la entrevista a los alumnos esto no aparece con tanta claridad
como si acontece para el caso de la Carrera de Trabajo Social, donde como
deciamos, la alumna entrevistada confirma en mucho el concepto “necesidades

sociales”.

La profesora de la asignatura ha abundado, en sus exposiciones de referencia a
anécdotas personales de diverso tipo que en mas de una ocasion ha generado
un clima ameno en la clase. Ademas, genera puentes entre lo que los alumnos
piensan, como consecuencia de los modos del conocimiento cotidiano, y explica
cémo lo concibe la ciencia. Asi, en numerosas oportunidades aludes a
expresiones que recuperan [o que piensan las personas, u otros pensadores,
que las discute con argumentos especializados. También, otro docente recrea
las ideas histdricas que los alumnos traen de la éscuela media , que conoce
porque se desempeiia en ese nivel educativo. Sobre todo los relatos de
“historiadores de bronce” como los ha llamado en alguna ocasion. Ese conjunto
de recursos dan cuenta de la mtencson de tender puentes que generen
continuidad mental, esto es, que puedan generarse dlalogos fructiferos sin que
las relaciones jerarquicas de poder docente-alumno o las distancias
intelectuales Iégicas sean un obstaculo. En los términos de Neil Mercer )op cit”

se generan “contextos mentales y continuidad”.

También ocupa un lugar muy importante el uso de la pregunta _retérica, que
como expresaremos en otra apartado posterior de este capitulo, representa un
hallazgo de esta tesis, porque ha sido reconocida en numerosas ocasiones que

hacen que deba ser nominada €Omo una nueva dimension.

La pregunta ret6rica es un recurso de las tipologias argumentativas, que
posibilitan el desarrolio de respuestas organizadas segiin una determinada
l6gica deductiva; asimismo, facilita para el enunciador la disposicion de un hilo
conductor en el desarrollo de sus clases que le permite mantener la atencion

activa de parte de la audiencia.
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Para el caso que observamos, el uso de este recurso ha sido muy importante
(lo indica el porcentaje) porque ha posibilitado en situaciohes de exposiciones
docentes muy largas en tiempo, que sé generen articulaciones y conexiones,
que ademds se veian facilitadas, como deciamos, por la apelacién a patrones

tematicos.

Finalmente, el uso de recursos insta a ensefiar y aprender el género discursivo
también ha ocupado un lugar destacado que coincide con la importancia
asignada en el discurso al quehacer del investigador, con todos los
presupuestos conceptuales que ello supone. También en la bibliografia, se
observa que este aspecto se refuerza. Un aspecto que importa destacar es que
no se tuvo acceso a trabajos practicos® escritos, lo que de alguna manera
contradice el andlisis anterior, en tanto que si verdaderamente se promoviera el
uso del género discursivo para aprender las herramientas intelectuales de!
estudio universitario, existirian trabajos practicos. Sin embargo, el equipo de
catedra de esta asignatura dicta, en el mes previo al ingreso, un curso intensivo
de un mes de duracién a los estudiantes ingresantes para el trabajo con
estrategias de estudio que seglin enunciaron se apoyan en conocimientos que

luego se imparten en esta asignatura.

2.3. Geografia Fisica Médulo Geomorfologia.

En el analisis de los régistros de clase, observamos un primer lugar para la
dimension “pregunta retorica” (77 veces, 22%) uno segundo para “patrones
tematicos” (25 veces, 7%) y uno tercero para “contextos mentales Yy
continuidad” (21 veces, 6%).

Es muy marcado el lugar que ocupa la pregunta retrica; no resulta extrafio si
tenemos en cuenta que esta asignatura integra contenidos de la Gegrafia Fisica
gue suponen conocimientos fisicos y matemadticos de gran nivel de complejidad

33 No guiere dedr que no estén sino que no se ha accedido.
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para los estudiantes. La pregunta retorica se convierte entonces en un recurso.
didactico al servicio de una gradual articulacion de conceptos desde lo mas
simple a lo mas complejo, que también sirve en algunos casos para favorecer la
atencion de la audiencia. Este rasgo es propio del discurso argumentativo,
campo en el cual se describe como recurso lingiiistico para la persuasion. Por
tanto, y teniendo en cuenta la preocupacion por' la comprension de parte del
docente, es casi I6gico que emplee este tipo de recursos para estas finalidades,
como también para hacer de la clase un didlogo permanente, en tanto en
algunas ocasiones una pregunta que nadé con intencionalidad retdrica se

_ transforma en una pregunta con respuesta de los estudlantes

El empleo de patrones tematicos es coherente en un esquema de ensefianza
donde el docente despliega la asignatura en tormo al desarrollo de conceptos
globales de gran mvel de generalidad e inclusion, posibilitando asi que se
mantenga una estructura conceptual en fa cual se van articulando relaciones de
significado de tipo jerarquica. Del mismo modo, el empleo de recursos al
servicio de la creacion de ¢ontextos mentales y continuidad es Iégico en una
configuracién didactica muy cuidadosa de la comprensién de los estudiantes. En
esto, tal como puede observarse en las respectivas tablas el docente apela a
narrativas personales, a historias acontecidas, a imagenes, como también a

supuestas concepciones equivocadas acerca de [os fendomenos que explica.

Este conjunto de aseveraciones se confirmarén en el analisis de las entrevistas

al docente en punto subsiguiente.

2.4. Préactica Profesnonal

En el andlisis de los registros de clase, observamos un prlmer lugar para la
dimensi6n “género discursivo” (23 veces, 15%) uno segundo para “referencias
a practicas profesionales (19 veces, 13%) y uno tercero para “lenguaje de la

disciplina” (15 veces, 10%).
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Hemos observado que en esta asignatura, el lenguaje del pensamiento
(analizar, relacnonar transferir, conceptualizar, que son llamados también
“verbos mentales”) ocupa un lugar destacado. Tanto en asi que toda la
asignatura se expresa en un material de estudio compuesto por guias
orientadoras que integran numerosas y variadas actividades de ese tipo. Si bien
el docente asume el lugar que le cabe en ia ensefianza, es importante el alto
nivel de protagonismos que ocupan los alumnos con sus propios procesos de
apropiacion de los conocimientos. Esto es comprobable en los registros de '
clase, donde predomina el didlogo, las actividades individuales o grupales en
base a consignas, o los plenarios para compartir los trabajos ya producidos, sin
que ello quite la intervencdién docente en exposiciones. Se convierte lo descripto
en un rasgo distintivo con respecto a las otras asignaturas donde efectivamente
predomina la exposicién, sobre todo en Introduccién a la Historia y Geografia

Fisica.

Este énfasis en el lenguaje del pensamiento €s un aspecto crucial del dominio
de un genero discursivo académico, en tanto que €s una herramienta basica
para el aprendizaje de conocimientos complejos. Por lo demas, otro signo de su
preocupacmn por el uso del género discursivo académico es la explicitacion a
los estudiantes reSpecto de un pensamiento t|p|camente social y humanistico,

como lo es por e]emplo, instar a poner los acontecimientos en su contexto

como un rasgo de identidad para estas disciplinas.

~ Acerca de las permanentés referencias a las practicas profesionales, podria
decirse que es su mismo objeto. Por lo tanto, en esta asignatura se va mucho
mas allé del tratamiento conceptual de unos contenidos cuando de las practicas
profesional se trata. Se expone como eje transversal su dimensionamiento, esto

es, vislumbrar la intrinseca complejidad que la caracteriza en tanto practica

compleja.
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3. Triangulando herramientas discursivas

Tal como antes deciamos, en este apartado se expondran las relaciones entre
los registros de clase, las entrevistas docentes y a estudiantes y el analisis de

los materiales de estudio, al interior de cada asignatura.

3.1. Construcciones discursivas docentes en una asignatura de la

Carrera de Licenciatura en Trabajo Social

Del analisis de los registros de clase es daro observar que sé trata de una
asignatura claramente inscripta en el Eje metodoldgico del Plan de estudios, ya
gue asume un compromiso formativo sumamente apoyado en la intervencion

del trabajador social.

Observado este rasgo en los materiales de estudio ha sido posible visualizar
una clara continuidad entre ambos recursos (clases Y guias de estudio) ya que
las guias remiten estrictamente a experiencias de intervencion, en este caso de

observacion.

Tanto es asi que a dos clases de la totalidad registradas, asistieron invitados
especiales, trabajadores sociales con amplio ejercicio en la gestion de politicas
publicas que radicaron su aporte exclusivamente en {a experiencia de gestion
desde la mirada profesional. Asi, a pesar de que un auxiliar docente expresaba
acerca de la existencia de cierto espacio de trabajo para el aprendizaje de
estrategias de estudio, no se corresponde con el contenido las guias
disponibles, mucho mas centradas en las practicas profesionales. Queda
pendiente Ia observacion acerca del lugar de la formacion conceptual, en
cuanto al peso que asume. Esto en funcién de los planteos de una alumna
entrevistada que expfesé que era mas fuerte la formacion para la intervencion

que propiamente conceptual.
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Se corresponde de manera coherente el reconocimiento de los conceptos que
ha expresado una alumna entrevistada, particularmente los de “cuestion social”
y “necesidades basicas”. En el didlogo con la estudiante expresé aportes
verdaderamente sdlidos respecto de los conceptos. Y en las clases dichos

conceptos han sido retomados una y otra vez.

Acerca de la bibliograffa, podria decirse que se trata de textos de facil lectura,
nuevamente con fuertes referencias a la formacién profesional. Quiza queda

pendiente, tal como expreso la docente, construir sus propias fichas de catedra, ’
que permita entre otras cosas, equilibrar el necesario rigor académico que
suponen los estudios universitarios con la accesibilidad y asequibilidad para los

estudiantes.

Concluimos este apartado afirmando que en esta catedra existe un empefio por
favorecer la comprensién académica en los términos en que la definimos en
otro Capitulo, esto es, que recurre a la referencia a practicas profesionales a fin
de integrar gradualmente a los recién iniciados. A decir de Tony Becher (op. cit)
integracién a la comunidad académica que permita desde la mirada especifica
de la disciplina, comprender y‘ apropiarse de los recursos del dmbito. Y en esta
misma linea de trabajo, el lenguaje de la disciplina se nutre de referencias a

practicas profesionales y configura patrones tematicos sobre ellas.

3.2. Construcciones discursivas docentes én una asignatura de la

Carrera de Profesorado y Licenciatura en Historia

La mirada de la asignatura Introduccion a la asignatura es claramente
disciplinar, en tanto que despliega de manera destacada el lenguaje de la
disciplina, cuyos significados conceptuales se articulan a través de patrones

tematicos.

Por esta razén, la organizacion textual es de tipo expositiva, con fuerte

protagonismo del docente en el despliegue de conceptos, con parcial
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participacion de los estudiantes, aunque intercalando frecuentes Yy amenos
didlogos con los estudiantes. Es por ello que se destaca la dimensién “contextos

mentales y continuidad”.

En relacion a esto ultimo, un rasgo que deseamos enfatizar para este caso €s la
frecuencia de uso de relatos personales y de vidas personales de otros
(proceres de la historia) que generan un clima ameno y que, segl’m' explica la
docente, . sirven para mostrar que es importante'desmitiﬁcar la historia para
poder aprenderia, y hacer accesibles a los grandes hombres de la historia de Ia
humanidad. El empleo de la narrativa, si bien no se destaca entre los tres
priorizados, es de uso destacado en este ensefante. Como expresa P. Lee, A.

Dickinson y R. Ashby "..si dejamos de lado la idea de que la hisoria es una
recopilacion de inforrma cion y empezamos a considerar 1a idea de que depende del

testimonio, aparece un nuevo repertorio de estrategias, que incluye /a3 nocion de
posibles  testimonios y Sus eventuales sesgos Y motivaciones adicionales...”

(2004:224).

En relacién a los testimonios de los alumnos, se observa correspondencia con
los rasgos de las clases, en cuanto a que los alumnos valoran la claridad en el

lenguaje de la docente y la vastedad de su saber; “es un libro abierto”, ha

expresado uno de ellos.

Acerca de la bibliografia, habiendo examinado dos textos, notamos gran
accesnbnhdad en uno en detrimento de otro, dato que luego corroboramos con
un estudiante entrevistado, que manifestd que Topolsky era dificil porque era
muy cientifica. Y en relacion al otro texto, nos preguntabamos si, ante un texto
de tanta riqueza y vastedad, era lo suﬁciehtemente aprovechado, ya que no
obserVamos alusiones a trabajos practicos en clase. Que puede haber sucedido

pero no se capturo.

Importa valorar, a la hora de definir si en esta asignatura se promueve la
comprensién académica, el uso de la narrativa por parte de la docente. Tal
como expresa Edit Litwin: "..0Dar lugar a esos recuerdos permite que los docentes
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generen relatos de sus experiencias practicas e inicien un trabajo interpretativo. Se
trate de entablar didlogos genuinos en propuestas en las que las narraciones acuden
en nuestra ayuda para entender los problemas de Ia ensefianza en una dimension mas

pumana...” (2008:77)

" Es decir, que esta docente emplea la narrativa en los términos que siguen, de
Litwin: ‘Los docentes expertos son maestros en transformar un curriculum de fuerte
estructuracion Iogica en fragmehtas de narraciones que puedan dotar de sentido a 13
disciplina. Interpretan €sos textos con sentido pedagogico y logran que los estudiantes

aprendan. No se trata de pensar gue en la clase contamos cuentos sino de entender
que para dotar de sentido nuestras explicaciones acerca de la ciencia y de la cultura
necesitamos recuperar frente a los diferentes temas, su fuerte sentido narrativo...”

(2008:78).

Finalmente, si tuviésemos que reconocer con precision los modos de promover
I comprension académiéa en esta asignatura es mediante Ia fuerte y marcada
implicaéién con el lenguaje de la disciplina. Por alli se transcurre en la misma.
Apelando a recursos tan potentes como lo es la narrativa. ‘Como expresa
Alberto Rosa Rivero cuando expresa que recordar es ‘f..en#etder la experiencia
de la activacion consciente de esos bazos del pasado en €l flujo dé acciones actuales y

asi, darles significado... ~(2004:60).

3.3. Construcciones discursivas docentes en una asignatura de la

Carrera de Licenciatura en Turismo

Como deciamos anteriormente, a partir del importante uso de |a' pregunta
retdrica en clase, existe una dlara voluntad del docente de hacer del didlogo
(mental, real en algunos €asos) un recurso destacado, que coadyuva en el
desarrolio de una ldgica articulada en las exposiciones. Asume un valor
importante si se considera que se trata de clases extensas, complejas, de

tratamiento de contenidos con los que ol alumno se enfrenta por vez primera.
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El uso de la pregunta retérica de manera tan frecuente podria vincularse a
cierta ldgica “silogistica” que asume el contenido que se expresa, que refiere al -
comportamiento de fa naturaleza, donde una cosa acontece a partir de otra. De
alguna manera, en las clases observadas, emerge esta logica, nuevamente de
un modo muy frecuente y siempre configurado por el término “entonces”. No es
extrafio este rasgo si tenemos en cuenta que los contenidos de esta asignatura,
tal como lo explico el docente, se sustentan cobre conceptos fisicos Yy
matematicos, que los alumnos comprenden poco Yy que necesitan de un

discurso cahdo para apropiarselo.

En las visiones de los alumnos entrevistados, €l estlo exposiﬁVo del docente es
altamente valorado y el material de estudio ponderado. Esto no es poco menor
si se considera la complejldad intrinseca de los estudiantes para apropiarse de
los contenidos. Por otra parte, las guias de estudio junto a los trabajos practicos
soﬁ valoradas como verdaderas expresiones de un proceso de ensefianza
enfocado en el alumno. El alto nivel de minuciosidad con que estan elaboradas
' las actividades de aprendizaje de los trabajos practicos, que se despliegan .
sobre variadas opciones, que contemplan el refuerzo conceptual y que a la vez
exponen situaciones prob|eméticas que insta a pensar creativamente, da cuenta

de este rasgo.

AUn a riesgo de excedernos, entendemos que este estilo docente se acerca en
mucho a aquello que Ken Bain (2007) expresa cuando describe y analiza lo que
hacen los “mejores profesores universitarios”, en particular cuando desentrana
un conjunto de preguntas que se formulan los profesores cuando planifican sus
clases. Entre otras cosas se preguntan acerca de los recursos que en sus clases
ayuden a los docentes a aprender, que van desde el tipo de preguntas a
realizar, las capacidades cognitivas a desarrollar en los estudiantes, al tipo de

informacién a proporcionar, a Ia actitud a promover ante 1as dificultades de

aprendizaje, entre otros.
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Los alumnos exponen reconocimientos multiples al docente: lenguaje claro,
mencidn a narrativas personales a modo de practica profesional, ejemplos,

estilo ameno. No reflexionan sobre los conceptos.

Podriamos afirmar que la busqueda de la comprension en esta asignatura esta
dada de manera casi excluyente por el acceso efectivo a términos complejos
que resulten asequibles a los alumnos mediante recursos dialégicos potentes
tales como la pregunta retdrica y desde alli, la generacion de contextos
mentales y continuidad. Herramientas que adquieren pleno sentido si se
entrecruzan con las explicaciones de: este docente, cuando afirmaba que‘ su
mayor desafio era el encontrar nuevos modos de transmitir conceptos “duros”
de manera blanda. Lo que, a nuestro juicio, es valioso como esfuerzo pero
requiere, a la hora de pensar en las concepciones docentes no solo buscar

caminos, sino revisar niicleos duros en las concepciones acerca del aprender

(Martin E.,2009).

Finalmente, que los alumnos no apelen a pensar en los conceptos claves de la
asignatura (no los identifican con claridad ante la pregunta del entrevistador)
no resulta extrafio porque no se trata de su disciplina. Es esperable que asi sea;
sin embargo, valoran los esfuerzos docentes por hacer que los conocimientos
geomorfologicos sean aplicables para entender lo propio. Y alli radica la alta

valoracion que efectiian.

3.4.Construccicnes discursivas docentes en una asignatura de la

Carrera de Profesorado y Licenciatura en Ciencias de la educacion

Deciamos, en el andlisis anterior de este caso, que el recurso de mayor
presencia es la apelacion permanente al género discursivo, sustentado en

fuertes referencias a la practica profesional y al lenguaje de la disciplina.

En este punto, cabe hacer una acotacién particular referida al permanente uso

del término “contexto” para referirse, en términos globales, no solo al hecho
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educativo sino a cualquier acontecer humano. Es claro que esta actuacion es
central para el género discursivo de la comunidad académica humanistica y
social, que remite a pensar en las relaciones sociales, en los sistemas de

actividad, en las comunidades, en el espacio y en tiempo, entre otros.

El uso enfatico de un término, como lo expuesto, esboza la ponderacion de un
recurso lingliistico que como categoria propia de una lengua que describe una
manera de ser de esa lengua. Se trata de la “tematizacion”, que se realiza con
el fin de destacar o topicalizar un término para que tenga jerarquia. Para Raiter,
A. Zullo, 1. (op. cit.), se trata de creaciones que resultan posibles en tanto son
generadoras de conciencia individual y social, como mecanismos legitimadoras
de la instauracion de un nuevo signo lingiistico. En términos del pensamiento
vygotskiano, la palabra es un instrumento de la conciencia que acompafia toda

creacion ideoldgica.

Se observa una alta congruencia entre los términos del plan de estudios y los
conceptos destacados en las clases, como asi{ también en el programa de la
asignatura. Conceptos como contexto, articular, proceso y niveles forman parte
de dicho entramado. Otro término que adquiere presencia destacada es
“dimensiones” que da cuenta de la intencion docente de evidenciar que un
hecho humano social nunca puede ser reducido a una unica escala. Otro rasgd

propio del género discursivo.

Como consecuéncia de haber observado que de manera recurrente las
referencias a las practicas profesionales aparecen, en los registros de clase, en
momentos avanzados, nos preguntamos Si alli no radicaba algo mas que
recursos hacia la comprensién. La segunda tabulacion justamente devino de
dicha conjetura. Los resultados obtenidos han permitido indicar que en las
primeras clases predominan recursos que generan contextos mentales, Yy
continuidad, desempefios de comprension y lenguaje de pensamiento, mientras
que en las clases mas avanzadas aparecen referencias al género discursivo
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académico, a las practicas profesionales de la disciplina, que suponen los
recursos antériores y que a la vez son de una complejidad propia.

Porque si bien la comprension discursiva tiene que ver con lenguajes calidos, es
mas cierto que se da cuando se hace mucha referencia a lo segundo!! Es decir,

que se ensefia género discursivo mediante la referencia intensa a la disciplina

4. Resultados especificos

Es éste el lugar del analisis especifico de los resultados obtenidos, y para ello es

menester retomar los objetivos.

Han sido los siguientes:

. Definir los procesos de comprension académica de los estudiantes ingresantes
a partir de los rasgos que adoptan los contextos discursivos universitarios.
Entendemos que la definicién ha estado dada, a priori, por el establecimiento
de dimensiones cognitivas, ligiisticas Y comunicativas, a partir de una
exhaustiva revision bibliografica y un trabajo em;iu’rico anterior expresado en
numerosas experiencias. A partir de la recoleccién de datos y su analisis, hemos
vislumbrado la preocupacién por Ia comprension a través de un sinnimero de
‘expresiones de docentes, en sus clases y en entrevistas, complementadas con
las visiones de los alumnos. Procuramos, en los tramos finales de este trabajo,
definir conceptualmente este concepto, en tanto es un hallazgo central, no
descubrirlo sino darle entidad mediante herramientas conceptuales.

Sin embargo, restringimos este concepto al despliegue de herramientas
discursivas docentes, esto es, no arribaremos a definir qué es comprension
académica desde el aprendizaje, ya que, como hemos dicho en otro tramo, no
es el objeto central de este trabajo. Entonces diremos que hay comprension
académica porque estan tales herramientas discursivas presentes y no porque
hayamos analizado el proceso de aprender. Herramientas que se inscriben en

contextos, donde los discursos se entrelazan de manera envolvente con los
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objetos del entorno, que, al decir de Pilar Lacasa®, se inscriben en un grupo
social que expresa metas, conocimientos, representaciones. Estos y otros

constructor acerca de lo contextual pueden ser ampliados mediante futuras

investigaciones.

Reconocer herramientas discursivas €n la ensefianza que faciliten la
comprension académica de los estudiantes ingresantes universitarios: estas
" herramientas han sido reconocidas de manera especifica, como deciamos para
el objetivo anterior. Hemos acotado el analisis al registro de habla en clase y su
completamiento mediante entrevistas y algunos materiales de estudio.
Nuevamente, siendo que visualizamos la importancia de ciertos recursos
(organizacion- textual, pregunta retonca, genero discursivo, entre otros) podria

suscitarse un trabajo posterior que se aboque a estudiar especificamente estos
recursos. Y un punto crucial seria los criterios de seleccion de textos

bibliograficos para los estudiantes ingresantes universitarios en este dominio de
conocimiento. En pocas palabras, se ha cumplido este objetivo.

. Establecer relaciones entre procesos de comprension académica y mejora en
el rendimiento intelectual de los estudiantes: este anadlisis no se ha realizado
porque, COMO antes deaamos, no se ha trabajado en el problema del
rendimiento intelectual. La exhaustiva concentracion en los decires docentes y |
de estudiantes concentro los esfuerzos de manera absoluta. Por lo demas,
referir al rendimiento intelectual podria suponer otra tesis. Este objetivo no se

ha cumplimentado en lo referido a la ségunda. Si en la primera.

. Efectuar aportes conceptuales y metodolégicos al campo de la investigacion
cognitiva Y didactica, en el aprendizaje universitario: entendemos que este

objetivo se cumple plenamente, en cuanto a los hallazgos planteados y a las

proyecciones de futuros estudios.

34 De cuyas contribuciones puede obtenerse una prolija sistematizacion para el estudio de “o contextual”.
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De lo expuesto, afirmamos que hemos dado cumplimiento a los objetivos de
esta tesis, en tanto documentamos extensa prueba de registro de clase docente
donde se generan recursos discursivos a favor de la comprension.

El no cumplimiento de algunas blsquedas se orienta, en fin, en la extensa
muestra que hemos tomado, que I6gicamente ha arrojado tanta informacion
que restringié el abordaje de algunos topicos. Sin embargo, entendemos este
proceso como caminos abiertos y no como objetivos no cumplidos. Si ellos no

emergieran de trabajos empiricos, ¢cudl seria su origen?. .

5. Conclusiones

En este apartado, el andlisis se orientara a revisar la problematica estudiada
desde un punto de vista global, esto es, integrando los casos de estudio en sus
diferentes aristas Yy ala vez; como es propio en un sitio de este tenor,
interpelando los resultados empiricos desde los conceptos tedricos originales. Y
lo haremos desde fa categoria “comprension académica”, procurando definirla.
Y esbozando algunos “niveles” que la integran. Que a nuestro juicio representa
el principal hallazgo de este trabajo, expuesto en un estado inicial y dispuesto a

ser dimensionado obviamente desde futuros estudios.

En el recorrido exhaustivo de conceptos asociados, definimos algunas notas
constitutivas de la comprension académica, para lo cual ‘acudieron diferentes
ciencias y disciplinas como 1a Psicologia Cognitiva, 1a Lingiiistica, la Didactica,
entre otras. El caracter analitico de esta construccion fue debido a la gran
cantidad de dimensiones que percibiamos se pondrian en juego a partir de los

estudios previos.

Basicamente, concebimos a la comprension cOMO un proceso de aprehension y
atribucion de significados culturales, que representa el desafio de entender de

qué se trata una cosa, un objeto o un acontecimiento. Y para que ello suceda
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debe ser en un contexto donde esos objetos o practicas tengan un altisimo
valor envsf mismos. Cuando se trata de pensar esto en una familia, por ejemplo,
seguramente esta valoracién debe darse al calor de las interacciones cotidianas,
con altisimo valor funcional, tal como lo ha expresado Bruner cuando aludio al
concepto de formato. Sin embargo, cuando se trata de transmitir practicas
cientificas como acontece en la vida universitaria, cuando un docente trata de
transmitir a un estudiante la esencia de una ciencia mediante la ensefanza y
que esto sea comprendido, el desafio es muy alto. Sobre todo si se trata de
estudiantes novatos ingresantes y si el proposito del ensefiante es incluirlos, a
manera de principiante, en la vida intima de la comunidad académica. En los
términos que estamos analizando aqw’, se enfrentan al complejo desafio de
favorecer la comprensién de significados propios del quehacer cientifico, para lo
cual se vale de herramientas explicitas e implicitas, de convenciones, de
palabras y también de gestos, de expresiones, de actuaciones implicitas. A

nuestro juicio, la herramienta privilegiada en estos procesos de construccién de

significados es el lenguaje.

Siendo conscientes que situamos comp‘rensic')n académica en el contexto de una
comunidad académica, retomamos ‘el concepto de “comunidad de practica”
(Wenger, E.,op cit), que define el aprendizaje al interior de una comunidad en
términos de procesos de “afiliacion”. Este compiejo proceso, que representa
una posicion de profundo involucramiento de un sujeto con el quehacer de una
determinada comunidad, se define a través de tres grandes dimensiones: el
compromiso mutuo, la empresa conjunta y el repertorio compartido. En ellas,
ocupa un lugar clave la tercera dimension en tanto que remite a un repertorio
conjunto de recursos compartidos, que incluye artefactos materiales, espacio,
tiempo, lenguaje, historias, entre otras, y que constituyen el nicleo central de
los procesos de construccion de identidad de las personas que integran la
comunidad de practica. Para esta autora, el aprendizaje es justamente la
posibilidad de que los estudlantes participen en practicas significativas, de
proporcionar acceso a recursos que refuercen su participacion, de ampliar sus
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horizontes para que se puedan situar en trayectorias de aprendizaje con las que
se puedan identificar y de hacer que participen en acciones, discusiones Yy

reflexiones que influyen en las comunidades que valoran.

En este repertorio, se encuentra el lenguaje, que desde la perspectiva que
~analizamos se expresa mediante el discurso académico, que, en tanto género
discursivo especifico, se define como un conjunto de textos que se articulan en
sistemas semidticos complejos, tienen rasgos linguisticos propios y Iéxico
especializado y que integra un aspecto comunicacional como soporte Yy

transmisor de conocimiento.

Para estudiar cémo acontece aquella afiliacién, observamos justamente lo que
paSa con el lenguaje. Y para ello recorrimos los aportes inherentes al estudios
de los didlogos que acontecen en el aula, fundamentalmente desde los planteos
discursivo lingtiisticos de Teun van Dijk, Helena Calsamiglia, Amparo Tuson
Valls y Alejandro Raiter, Neil Mercer y Antonia Candela. Observamos que
cuando se trata del aula el discurso asume varias funciones, es decir, que no se
~ dirige tan solo a indicar consignas de trabajo sino también a valorar los
aprendizajes de los alumnos, a controlar su comportamiento, a regular, en
general, la actividad de aula. Y en particular, la conversacion, que cuando apela
no tan solo a los didlogos explicitos sino también a otras herramientas
lingliisticas para la transmisién de conocimientos, ha resultédo, tal como se ha
demostrado, tan potente en sus finalidades discursivas. Nos interesO® entonces
observar las aulas universitarias en contextos de conversacion en aras de la

comprension de conocimientos.

Por lo expuesto entonces, comprension académica es el proceso de apropiacion
de un repertano compartido en una comunidad académica mediante Ia
participacion e inmersos efn sus précticas y a través de [a conversacion. En este
punto, el lenguaje €s contenido y forma, porque €s herramienta de

comunicacion y repertorio.
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¢Qué observamos en los €asos estudiados?. En primer lugar, las modalidades
distintivaé en la transmisidn del lenguaje de su disciplina. Asi, mientras en una
predominaba la referencna a las practicas profesionales, en otra lo hacia la
preocupacién por el genero discursiva y en otra la pregunta retorica. En
segundo lugar, la congruencia entre las dinamicas observadas en las clases
mediante los registros de habla, las explicaciones docentes, los materi_ales de
estudio y las visiones de los alumnos. En tercer lugar, una notoria conciencia de
todos los docentes por la condicion de ingresantes a la institucic’m universitaria
de sus alumnos, lo que explica que en sus respectivas agendas incluyen la
preocupacién por las estrategias de estudio. En cuarto lugar, es importante
reconocer y ponderar el clima ameno y calido que el tipo de lenguaje utilizado
en clase genera en los estudiantes: basado en didlogos, preguntas retéricas,
con referencias a narrativas personales, con gestos cordiales, entre otros. En
quinto lugar, y este es el aspecto crucial en nuestro analisis, que es la
destacada preeminencia de todos los docentes a los relatos de sus practicas, en
sus condiciones de representantes de sus respectivas comunidades académicas,
historiadores, trabajadores sociales y pedagogos. Historias que significan al
calor de un modo de ser en la comunidad, de construir el conocimiento, de
desempefiarse procedimentalmente, de sostener posuaonamlentos éticos.

.Relatos que consolidan en sus materiales escritos, de pufio y letra, tal como lo-
hacen con sus guias orientadoras para el caso de Practica Profesional y de los
trabajos practicos y fichas de céitedra para el caso de Fts:ca, o de las vnsntas de
expertos con destacada experiencia como lo hace Trabajo Social I. Docentes
profundamente conscientes de que ahi radica el instrumento mas potente para
transmitir al recién iniciado el primer repertorio para el ingreso gradual a la
comunidad. Y para nosotros, ahi se inscribe la comprension académica.
Esto es, para este estudio la comprensién académica es el reconocimiento de la
l6gica del quehacer en una determina disciplina. Que se corresponde con una
ensefianza basada en el relato reflexivo y compartido de las propias practicas.
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Finalmente, o que se es parte también de esta produccion es el reconocimiénto
de unos “niveles de comprensién académica”. ¢De donde proviene esta
conceptualizacién?. Tal como expresabamos en el capitulo 4, cuando
recorriamos los tablas de resultados observabamos una cierta secuencia de
aparicion de este aspecto particular que es la referencia a las practicas
profesionales. Metodoldgicamente, estos rasgos fueron observados no a priori
como en el caso de las dimensiones sino a raiz del analisis de profundidad de la
primera tabulacién. Como consecuencia entonces de una segunda tabulacion
que se genera en esta mirada revisora, vislumbramos que estas referencias
apar’ecu'an en momentos avanzados de la secuencia, en algunas en la clase 4,

en otras en la clase 6, etc., mientras que otros lo hacian en las primeras clases.

Deciamos que los resuitados obtenidos en esta tabulacién han permitido indicar
que en las pﬁmeras clases predominaron recursos que generaron contextos
mentales, y continuidad, desempefios de comprension y lenguaje de
pensamiento, mientras que e€n las clases mas avanzadas aparecieron
referencias al género discursivo académico, a las practicas profesionales de la
disciplina, que suponen los recursos anteriores y que a la vez son de una
complejidad propia. |

Pareciera entonces que existen primeros momentos de trabajo con el lenguaje
especifico de la disciplina apelando a recursos que procuran hacerlo accesibie y
_ calido, mientras que en segundos 0 momentos avanzados vislumbramos
graduales referencias a practicas profesionales. Reconocemos entonces niveles

de comprension académica, desde la frecuencia y modalidad de uso del

lenguaije de la disciplina.

A saber:

' . frecuencia de uso: algunos conceptos basicos y claves de la disciplina
se emplean con notoria frecuencia, en su propia especificidad y en su
respectiva red de relaciones conceptﬂales; esto se observa cuando
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aumenta la cantidad de referencias a la dimension “lenguaje de la

disciplina”. En general, acontece en las primeras clases.

- extension de uso: algunos conceptos basicos y claves de la disciplina
se emplean, inscriptos ya no en su propia légica conceptual sino
inscriptos en consignas de trabajo que suponen desempefios de
comprension, lenguaje del pensamiento, que apelan a narrativas y que
generan contextos mentales y continuidad, esto es, un concepto
referenciado y apoyado en otros recursos. Este concepto esta
referenciado en varias dimensiones, por eso lo denominamos “extension

de uso”;

- profundizaci_én de uso: los conceptos de la disciplina se aplican
creativamente para explicar las practicas profesionales; y esta modalidad

aparece en las clases mas avanzadas

Los resultados obtenidos han permitido indicar que en las primeras clases
predominan recursos que generan contextos mentales, y continuidad,
desempefios de comprension y lenguaje de pensamiento, mientras que en las
clases mas avanzadas aparecen referencias al género discursivo académico, a
las practicas profesionales de la disciplina, que suponen los recursos anteribres
y que a la vez son de una complejidad propia.

Entendemos que esto sucede porque, si bien la comprensién académica en
aIguhos puntos tiene que ver con la creacién de contextos calidos, el
aprendizaje de los cédigos se da efectivamente cuando aparece la referencia a
las practicas al interior de una determinada comunidad académica.

Un desafio futuro de estas conclusiones ha de ser el de exponer, socializar,
compartir con los docentes de estudiantes ingresantes las potencialidades de
esta ldgica, que genera un contexto favorecedor del aprender. Como también

pensar estructuraciones curriculares que se apoyen en estos niveles que, COmo
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hemos dicho ya, es tan solo un primer esbozo para seguir pensando. O qunza
allendo de esta dimension, repensar los nicleos duros de la organizacion
institucional, buscando una modalidad que efectivamente favorezca €sosS
entornos calidos. Como expresa Ricardo Baquero en diferentes trabajos °.. /@
organizacion de la ensefianza asco/ar moderna con su formato simultaneo y graduado,
por ejemplo, resulta un dmbito ajustado o al menos neutral para la promocion de tales
aprendizajes. Parece necesario incorporar la perspectiva historica y también politica
sobre los procesos de escolarizacion masiva, para poder advertir que 1o se ha tratado
nunca precisamente de una practica neutral...” (2008:24). '

Y pensando en los estudios acerca de los procesos que atraviesan los
ingresantes, hemos observado, ya desde nuestros primeros recorridos, que
estudios se han hecho muchos. Adn asi, el componente novedoso en el
presente estudio es que hemos interpelado un componente central de estos
procesos, que son los discursos docentes y su concienzuda preocupacion por
colaborar en ellos. Como han expresado Ricardo Baquero y otros (1996), una
arista importante para estudiar los procesos de ingreso a la universidad es
visualizar la apropiacién gradual y contingente de practicas sociales especificas

que regulan actividades y posiciones subjetivas también espeaﬁcas Y afaden

.. esta perspectiva institucional de Ias actividades como dispositivos /nst/tuaona/es, y
por otra, el desarrollo de “competencias” para la participacion plena en la vida
académica como un proceso de apropiacion de sistemas de actividades especificos y
contextual o situacionalmente definidos... 7 (1996:105)

En el estudio de dichos dispositivos, nuestro recorte novedoso ha sido el

discurso docente.

6. Otros hallazgos y estudios futuros

En el andlisis de los recursos docentes, hemos vislumbrado el uso de la
“pregunta retorica” como recurso organizador del discurso docente y puente

generador de conversaciones entre docentes. En aras de dar continuidad a
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estudios en este sentido que se circunscriban al aprendizaje universitario®

podrian pensarse algunas perspectivas posibles para su tratamiento.

Desde la teorizacion cognitiva, tal como lo hemos expuesto en el capitulo 2,
" habldbamos. del ejercicio de la competencia mentalista en la actividad humana a
la hora de comunlcarse En este sentido, la construccién de conocimientos en
la escuela depende de procesos de “reconstruccién reciproca” de los estados
mentales de los individuos que se relacionan en ella. Es mas, la comprension de
sistemas conceptuales cientificos que el aprendizaje escolar requiere, seria
imposible de adquirir sino fuera por esta capacidad mentalista. En estas
altisimas posibilidades, es que descansa la posibilidad de aprender. En este
punto, el uso de la pregunta retdrica colaboraria en el desarrollo- de esta

competencia mentalista.

En una perspectiva sociocognitiva, la comprension requiere procesos de
negociacion de significados y sentidos que supone un espacio de
comprensiones compartidas entre profesores y alumnos. Esta negociacion
supone conocer y respetar los significados y sentidos de los otros, reconocer las
diferencias y valorarlas como un factor de enriquecimiento del pi'oceso de
ensefianza y aprendizaje. La pregunta retdrica podria ser un recurso que

coadyuve en esta comprension compartida.

Por lo demas, lo retérico remite a la argumentacion. Como - expresa Antonia
Candela (op. cit) en el aula el discurso es retorico cuandb se expresan diversas
alternativas explicativas sobre los temas trabajados y tanto el maestro como los
alumnos tratan  de construir como areibles sus versiones sobre el contenido
‘escolar. En estas situaciones los participantes aportan elementos persuasivos
para tratar de convencer al grupo y orientar los acuerdos colectivos. La relacion
entre las actividades discursivas de argumentacion y la construccion del
conocimiento cientifico permite observar si la actividad solo se onenta hacia la

apropiacién de las “ideas correctas” o si Ia elaboracién discursiva del

3 algunos estudios para pensar la educacién primaria ya se han hecho en la investigacion mexicana.
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conocimiento cientifico en la escuela también incluye la argumentacion
significativa de versiones alternativas y la formacion de recursos

argumentativos como parte de un mismo proceso.

Otra contribucion que podria pensarse es acerca de las practicas de seleccion
de los textos bibliograficos de una asignatura, que en la cotidianeidad de las
urgencias universitarias no resguardamos del todo adecuadamente. No solo por
la calidad de la presentacion (fotocopias de mala calidad sin informacién sobre
autores, editorial y el afio de edicién) como asi también la accesibilidad y

legibilidad efectivas.

Otro aporte podria ser el de pensar las tareas de aprendizaje que los docentes
universitarios proponen, Y cudles de ellas 'suponeh ciertas operaciones
cognitivas. Hemos comentado acerca de un estudio de investigacion en esa
direccidon en el Capitulo I. Sin embargo, interesaria orientar dicha investigacion
'hacia las tareas de aprendizaje que promueven un pensamiento de tipo

superior.

Una contribucidn significativa ha sido la construccion de aportes para pensaf la
investigacién de la comunicacion didactica en sala de clase. En un texto de
amplia difusion en el campo de la teorizacién didactica, Edith Litwin (1997)
sitia este topico en un lugar central de la agenda didactica actual, que por su
profunda implicancia en los procesos de comprension, amerita profundizar y
extender. De hecho, una de sus producciones centrales es el reconocimiento de
configuraciones didacticas en clases universitarias, en Ta que concluye acerca de
la necesidad de profundizar estudios de la comunicacion didactica.

La mvestlgamon aqui realizada, y esto también es una fortaleza, es una
produccion multidisciplinaria, porque no s€ restringe solamente a categonas
e.xclu51vam9nte= d!dactlcas, cognitivas o hngu:st:cas, Lejos de ello, se nutre de
estas tres disciplinas, en tanto la naturaleza del objeto a investigar asi lo ha
demandado. Asimismo, creemos que hemos reivindicado un modo de hacer

_investigacion didactica, que se apoya fundamentalmente en dos elementos
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centrales que constituyen un enfoque de tipo cualitativo: el didlogo compartido
con los sujetos de investigacion que posibilite reconstruir de manera
permanente el disefio inicial y a la vez crear conciencia reflexiva acerca de su
actuacién, y la constitucién dialéctica del plan de investigacion que adquiere
nuevos matices a medida que los datos permiten vislumbrar nuevas
dimensiones de analisis. Las reflexiones de investigadoras como Eizie Rockwell
(2009) y Maria Teresa Sirvent (1999) han resultado emblematicas en este

sentido.

Finalmente, se ha procurado recuperar y recrear la riqueza de las
investigaciones vygotskianas sobre pensamiento y lenguaje que, a nuestro
juicio representan una propuesta valida a la hora de pensar el aprendizaje
_ universitario. Sin animo de traspolar. irreflexivamente sus conclusiones,
entendemos que estos aportes continian expresando un modo posible de
observar los procesos de apropiacién de estructuras conceptuales complejas
que anidan en las disciplinas cientificas que se ensefian en los estudios
universitarios. También los aportes recreados se expresan en las conclusiones,
y se plantean, a contmuacuon algunas proyecciones. Y en esta misma !mea, la
produccién académica de un gran humanista contemporaneo que, a pesar de
su edad avanzada, aun continia desplegando generosamente en los centros

académicos dei mundo sus refiexiones acerca del pensamiento y el lenguaje:

Jerome Bruner.

Pero no todo és acierto. Si eso sucediera, _estan'amos ante una falsedad. Nos
referiremos entonces a las limitaciones que, a nuestro juicio, se presentan en el
desarrollo de esta investigacién. Pensamos que esta informacion es relevante
para comprender mejor los resultados obtenidos y descritos en esta
investigacién, asi como para quienes deseen emprender investigaciones

similares en el futuro.

Los registros de clase no han sido del todo desgrabables. Solo algunos, pero
quizd importantes, se han dafiado o no se ha registrado adecuadamente las
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voces. Esto es comprensnble cuando se trata de realizar trabajo empirico en
contextos naturales, sobre t:odo en aulas donde las variables acusticas ocupan
un lugar apreciable. Y estas difi cultades se incrementaron cuando los docentes
(meritorio gesto, a nuestro juicio) se desplazaban en el aula, a fin de mantener
didlogos mds cercanos con los alumnos, pero se alejaban del grabador de
voces. La investigacion en contextos naturales asume estos riesgos, por
ejemplo también el de no poder grabar clases porque se ponia en juego un
| momento de trabajo grupal donde la voz del docente no se escuchaba.

Algunas dimensiones de analisis no fueron del tedo exploradas. Creemos que
no se trata de un esfuerzo de uso profundo del material empirico, sino de
excesiva desagregacié_n de las mismas .al inicio del trabajo metodoldgico.
Tampoco es un desacierto metodoldgico sino la consecuencia de partir de un
esquema’ previo, criterio que no desautorizamos pero que si sabemos que
asume riesgos cuando, a lo largo del proceso este esquema inicial se somete a
revision. Decisiones donde las convicciones metodolégiccas son mas fuertes
que los riesgos, y donde éstos no ponen en peligro la validez de los resultados

finales.

En el orden de lo conceptual, quiza quede el sinsabor de no haber aprovechado
en su totalidad el andlisis de algunos materiales, por ejemplo, los planes de
estudio, para reconocer, entre otras cosas, conceptos estructurantes de la
disciplina. Sin embargo, no solo no era parte de la unidad de analisis de la
investigacion ("segmentos de clase universitaria”) sino que suponia emprender
un trabajo de didlogo con especialistas en los campos que componen los planes
de estudio que, en términos practicos, hubiera supuesto otro trayecto nuevo de

investigacion.

En cuanto al objeto si estudiando en profundidad, si bien el corpus ha sido
amplio y diverso, hemos advertido que hubiera sido més enriquecedor realizar
el andlisis a la luz de los contextos de apoyo al aprendizaje, que integre desde
recursos materiales disponibles en el aula hasta calidad acustica del espacio,
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disposicién del amoblamiento, rasgos proxémicos de la comunicacion, entre

otras cosas.

Por lo demds, es bueno decir que la desgrabacion artesanal de 32 clases resulto
una tarea ardua, lenta y agotadora, y la recopilacion de los materiales de
estudio de los docentes no fue una bisqueda simple.

En cuanto a las proyecciones, ademds de lo ya expuesto, recuperamos los

planteos de capitulos anteriores.

Asi como se busca interactuar en pos de lo compartido, también se ejerce
poder mediante Ia comunicacion didactica, esto es, acontecen relaciones y
fuchas de poder, que se expresan en tensiones y contradicciones que acontecen
_en la comunidad académica, donde la aparente rigurosidad y formalidad del
discurso académico puede concebirse como un instrumento de ejercicio del
poder que da cuenta de las luchas que se gestan en las estructuras
mstrtucnonales. Asi lo expresa Pierre Bordieu "..e/ campo universitario es como
todo campo €l lugar de una lucha por determinar las condiciones y 105 criterios de Ia

pertenencia y de la Jjerarquia legitimas, €s decir, las propiedades pertinentes eficientes,
apropiadas para producir, funcionando cormo capital los beneficios espeafcos que el

campo provee...”. (2008: 23).

Podria ademas estudiarse la articulaciéon con el nivel medio en la transferencia
de los “sistemas de actividad”, donde se trataria de pensar el paso de nivel
medio a nivel univesitario en términos de transferencia entre “sistemas de
actividad” (Cole, M., 1996) observando esquemas de interpretacién cognitivos
que favorezcan la interpretacion y 1a transferencia entre ambos sistemas.
Entendemos que este analisis no resultaria facil, habida cuenta que se trata de-
un delicado proceso que una multiplicidad de autores Yy enfoques,

particularmente la Psicologia cuttural, no ha podido resolver.

De este trabajo, se desprenden algunas claves para pensar esta posibilidad, a
saber:
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- la generacion de puentes que favorezcan la continuidad mediante claves

linguisticas;

- la promocién de cambios conceptuales, en los términos de la teorizacion

cognitiva;

- el trabajo con los distintos niveles cognitivos de construccion del
significado desde lo individual hasta lo colectivo, merced a la interaccion

entre el conocimiento cotidiano con el lenguaje académico.

Finalmente, podrian emprenderse estudios longitudinales de la comprension
académica, esto es, observar crecientes niveles de comprension académica en

el recorrido del estudiante por una carrera universitaria.

Para terminar, pensar en la conceptualizacion acerca de lo discursivo Una
disciplina que nos ha preStado tanto, los estudios acerca de lo discursivo, no
debe olvidarse. Y una investigacion que se precie de cualitativa y recursiva, de
disefio flexible, debe retornar a los conceptos tedricos.

En otro capitulo exponiamos acerca de los tres grandes enfoques acerca de lo
discursivo, de los que, al ﬁna!izar_este largo camino, hemos obtenido grandes
respuestas. Del enfoque soéiocogniﬁvo hemos intentado observar como operan
las reglas pragmaticas no precisamente en pbs de la comunicacién eficaz sino a
la hora de facilitar la generacién de espacios de conocimiento compartido entre
el discurso académico de los docentes (hablantes) y el lenguaje cotidiano de los
estudiantes (oyentes). No hemos podido, sin embargo, visualizar si el lenguaje
de los hablantes docentes posibilitaba fa generacion de inferencias en los
estudiantes que permitiera completar lo no explicito en los discursos docentes.
Del enfoque sociocultural hemos recreado los aportes de Teun van Dijk que
describe la organizacién) discursiva desde el punto de vista de la estrhlctura,
para pensar en la modalidad expositiva que asumian las clases. Y del enfoque

comunicacional hemos recreado el acto de habla para pensar los intercambios
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dialégicos en clases universitarias. Y de la escuela francesa la inscripcion de lo
- dialégico en una comunidad discursiva, que ha resultado clave para pensar fa

comprension.

Vaya un explicito reconocimiento a los estudios del discurso, y en general a las
disciplinas lingtisticas. Ellas encarnan el lugar clave para que, quienes estamos
interesados en estudiar el pensamiento en contextos de aprendizaje escolar,
acudamos solicitando ayuda. Porque estudiar el pensamiento es estudiar el

lenguaje, tal como lo dijo el célebre pensador Lev Vygostki.

377



BIBLIOGRAFIA CONSULTADA

- Arnoux E., Silvestri A. (2002); La construccion de representaciones
enunciativas: el reconocimiento de voces en la comprension de textos
polifdnicos. Revista Signos Vol. 35 n® 51. p.p. 129-148 . Sitio web
hﬂ:p://www.scielo.cl/scielo_.php.

- Bain K. (2007); Lo que hacen los mejores profesores universitarios.

Universidad de Valencia. Espaiia.

- Baquero R. y otros (1996), Fl alumno ingresante a ia Un/verSIdad Un
abordaje psicoeducativo. Revista Espacios en Blanco. Serie Indagaciones

3 — 4. Editorial Cuadernos. Universidad Nacional del Centro de la

Provincia de Buenos Aires.

- Baquero R y otros (2008); Construyendo posibilidad. Apropiacion y

sentido de la experiencia escolar. Rosario. Homo Sapiens.

- Baquero R. (2004); Vygotski y el aprendizaje escolar. Buenos Aires.
Aique. '

- Baquero R. (2009); Zona de desarrollo proximo, sujeto y situacion: el
problema de las unidades de analisis en Psicologia educativa.
Actualidades Investigativas en Educacion. Revista Electronica publicada
_por el Instituto de Investigacion en Educacién. Universidad de Costa
Rica. Volumen 9, Numero Especial, pp. 1-25. ISSN 1409-4703.

http://revista.inie.ucr.ac.cr.

Balmayor E, Sivestri A (1999); "Estrategias — melacomprensias  en
alumnasuniversitarios: el caso de la autocorreadon”. En M. C. Mattinez (comp.)
378



Comprensidny produccion de  textos expositivos y  argumentativos. Catedra
UNESQO. Cali: Universidad del Valie.

Baudino V. y otros (2000); £/ andlisis del discurso de profesores
universitarios en /la clase. Estudios pedagdgicos [online]. 2000, n.26
[citado 2009-11-12], pp- 9-23. Sitio web:
http://www.scielo.cl/scielo.php.

Becher T. (2001); Tribus y territorios académicos. La indagacion

intelectual y las culturas de las disciplinas. Barcelona. Gedisa.

Bernard S. y Bronckart J.P. (coord) (2008); Vygostki hoy. Madrid. Edit.

~ Popular.

Bonom A.; Los profesores promoviendo €l interés por aprender en los
estudiantei un estudio en el primer afio de la universidad. Universidad
Nacional de Rio Cuarto. Ponencia presentada en Ponencia presentada en
I Congreso Internacional de Investigacion y Practica Profesional en
Psicologia. XVI. Jornadas’ de Investigacion. Quinto Encuentro de
Investigadores en Psicologia del MERCOSUR. Facultad de Psicologia.
Universidad de Buenos Aires. Buenos Aires. 6, 7'y 8 de agosto de 2009.

Boulton-Lewis G.M. y otros (2001); Secondary teachers’ conceptions of
teaching and learning. Learning and Instruction 11. Pg. 35-51. Centre
for Cognitive Processes in Learning. Faculty of Education. Queensland

University of Technology.

Bolivar A. (2004); Andlisis critico del discurso de los académicos. Revista
Signos Vol. 37n° 55. p.p. 7-18. Universidad Central de Venezuela. Sitio

web www.scielo.cl/scielo.
379



Bordieu P., Chamboredon J., Passeron, J. (1975); El oficio del sociologo.

México. Siglo veintiuno editores.
Bordieu P. (1999); Intelectuales, politica y poder. Buenos Aires. Eudeba.

Bordieu P. (2008); Homus academicus. Buenos Aires. Siglo veintiuno

editores.

Bordieu P. (2000); Los usos sociales de la ciencia. Buenqs' Aires.

Ediciones Nueva Vision.

Bordieu P. (1995); Respuestas para una antropologia reflexiva. México.

Grijalbo.

Bricefio-Moreno M.A. (2008); £ escrito cientifico en la universidad:
propuesta de estrategias pedagogicas. Revista Educacion y educadores
Vol. 11 n° 2. p.p. 107-118. Universidad de la Sabana. Colombia. Sitio

web: http://dialnet.unirioja.es.

Bruer J. (1995) Escuelas para pensar.. Buenos Aires. Paidos.

Bruner J. (1995); El habla del nifio. Barcelona. Paidos.

Bruner J. (1997); La educacion, puerta de la cultura. Madrid. Aprendizajg

Visor.

. 380



. Bruner J. (1988); Realidad mental y mundos posibles. Barcelona. Gedisa.

Bubnova T. (2009); Prilogo a la obra de Valentin Voloshinov, El
marxismo y la ﬁlosofl'a del lenguaje. Buenos Aires. Ediciones Godoy.

Buchbinder P. (2005); Historia de la Universidad. Buenos Aires. Eudeba.

Calsamiglia Blancafort H., Tuson Valls A. (2004); Las cosas del decir.

~ Manual de andlisis del discurso. Barcelona. Ariel Lingiiistica.

Camilloni A. y otros (1996); Corrientes didacticas contemporaneas.

Buenos Aires. Paidods. -

Camilloni (1997); Los obst3culos epistemoldgicos en la ensenanza. En
Camilloni, A. (comp); Los obstaculos epistemoldgicos en la ensefianza.

Barcelona. Gedisa.

Candela A. (1999); Practicas dlkcursivas en el aula y calidad educativa.
Revista mexicana de investigacion educativa. Vol. 4 n° 8. pp. 273-298.

Sitio web redalyc.uaemex.mx

Cérdenas, M., Rivera, J.F. (2006 ); El analisis del discurso en el aula: una
herramienta para la reflexion. Educere, mar. 2006, vol.10, no.32, p.43-
48. ISSN 1316-4910.

Carretero M. Castorina JA. (2010); La construccion del conocimiento

histérico. Ensefianza, narracion e identidades. Buenos Aires. Paidos.

381



Castorina J. A. (2004); Piaget-Vygostki: contribuciones para pensar el

debate. Barcelona. Paidos.

Castorina J.A., Baquero R. (2005); Dialéctica y psicologl'a del desarrolio:
El pensamiento de Piaget y Vigotsky. Buenos Aires. Amorrortu editores.

Castorina J.A. (2003); Representaciones sociales: problemas tedricos y

conocimientos infantiles. Barcelona. Gedisa.

Cazden C. (1991); El discurso en el aula. El lenguaje de la ensefianza y

del aprendizaje. Barcelona. Paidés.
Claxton G. (1997); Educar mentes curiosas. Barcelona. Visor.

Cole M. (1999); Psicologia cultural. Madrid. Morata.

Comesafia A. y otros; Conocimiento previo y distancias semanticas: 1a
construccion de redes de conceptos académicos en estudiantes de
psicologia. Universidad Nacional de Mar del Plata. Argentina. Ponencia
presentada en Ponencia presentada en I Congreso Internacional de
: Investugacuon y Practica Profesional en Psicologia. XVI Jornadas - de
Investigacion. Quinto Encuentro de Investigadores en Psicologia del
MERCOSUR. Facultad de Psicologia. Universidad de Buenos Aires. Buenos
Aires. 6, 7 y 8 de agosto de 2009.

382



Condor S., Antaki Ch. (2003); Cognicion social del discurso. En Wodak,
Ruth y Meyer Michael. (2003); Métodos de analisis critico del discurso.
Barcelona. Gedisa.

Constantino G. (2006); Discurso didactico. Perspectivas de analisis para
entornos presenciales y virtuales. Tucuman. La isla de la luna.

Creme P., Lea M. (2000); Escribir en la universidad. Madrid. Gedisa.

Chaiklin S., Lave J. (comps.) (2001); Estudiar las practicas. Perspectivas
sobre actividad, contexto. Buenos Aires. Amorrortu editores.

Charaudeau P., Maingueneau D. (2005); Diccionario de analisis de

analisis del discurso. Buenos Aires. Amorrortu editores.

Edelsky C., Smith K. (2003),; Un discurso de discurso académico. Arizona

State University. Tempe, AZ. USA.

Eissner E. (1998); El ojo ilustrado. Indagacién cualitativa y mejora de la

practica educativa. Barcelona. Paidds.

Escudero L, Ledn J.A., (2007); Procesos inferenciales en la comprension
del discurso escrito. Influencia de la estruciura del texto en fos procesos
de comprension. Universidad Auténoma de Madrid. Espaiia. Revista

Signos. V.40 n° 64. Sitio web www.lenguas.unc.edu.ar.

383



Gallart M.A. (1992); "La integracion de metodos y la metodologia
cualitativa. Una reflexion desde la practica de la investigacion”en Forni,
F, Gallart, M.A. y Vasilachis de Gialdino, I. Métodos cualitativos II. La
practica de la investigacion. Buenos Aires. Centro editor de América
Latina.

Garcia Negroni, M. (2005); Ambigiiedad, abstraccion y polifonia del
discurso académico: interpretacion de las nominalizaciones. Revista

Signos. Volumen 38 n® 57.

Garcl’a Negroni M.M. (coord.) (2011); Los discursos del saber. Practicas
discursivas y enunciacién académica. ‘Buenos Aires. Editoras del

Calderon.

Garcia Romero, M. (2005); Andlisis de marcadores discursivos éen
ensayos escritos por estudiantes universitarios. Letras. Vol. 47, n° 71,
p.33. ISSN 0459-1283. En: www.scielo.org.ve/scielo.

Gardner H. (2000); La‘educacic')n- de la mente y el conocimiento de las

disciplinas. Buenos Aires. Paidds.

Giammatteo M. y otros (1999); Proyedo “Competencia Iéxica y
aprendizaje de términos especializados de las disciplinas académicas por
estudiantes universitarios (UBACyT FI 011/1998)”. Resultados parciales
de una investigacion en marcha. Sitio web

www.unne.edu.ar/institucional.

Gonzalez B. y Ledn A. (2009); Interaccion verbal y socializacion cognitiva

en el aula de clase. Revista Accién Pedagogica An® 18.pp. 3 0-41
' 384



Grice P. (1975); Logia and conversation. En Peter Cole y Jerry Morgan
(eds). Syntax ans Semantics. Vol. 3, Speech Acts. Nueva Cork. Academia

Press.

Tlich Marin, E. (2004); Andlisis de textos expositivos producidos por
estudiantes universitarios desde la perspectiva linguistica discursiva.

Revista Educere. Volumen 8 n° 26.

llich Marin E., Morales O., (2004); Andlisis de textos expositivos
prodiicidos por estudiantes universitarios desde la perspectiva lingdiistica
discursiva. Revista Educere. Vol. 8 n® 26. Universidad de los Andes.
Venezuela. Sitio web: http;//dialnet.unirioja.eS/serviet/listaarﬁcqus.

Informe de Proyecto de Investigacion "£/ aprendizaje estratégico en los
alumnos universitarios ingresantes a la Facultad de Humanidadés y
Ciencias Sociales: la toma de apuntes én el procesamiento de Ia
informacion” . Facultad de Humanidades y Ciencias Sociales. Universidad
Nacnonal de la Patagonia San Juan Bosco. Aprobado por R/5 n° 212/03 y
076/03 y Disposicion de la Secretaria de Ciencia y Técnica n° 140/03.

Directora in situ del proyecto. Informe final aprobado Resolucién R/7 n°®
no 165/11. Comodoro Rivadavia, 12 de abril de 2011.

Tturrioz G. (2007); Tesis "Problemas de comprension en alumnos que
ingresan a la universidad”. Maestria en Psicologia cognitiva Y aprendizaje

escolar. FLACSO. Argentina. Director de tesis Dr. Daniel Valdez.

385



Iturrioz G., (2006); Una mirada cognitiva de la practica psicopedagogica.
Parte 1. Revista Aprendizaje Hoy. Pags. 55 a 62. Ao XXV n° 62. ISBN n°
219915. ISSN n° 0326-0828. Buenos Aires.

Kozulin Alex. (2000); Instrumentos psicoldgicos. La educacion desde una
perspectiva sociocultural.. Barcelona. Paidos.

Lacasa P. (1993); Aprender en la escuela, apremder en la calle. Madrid.

Aprendizaje Visor.
Lave J. (1991) La cognicién en la practica. Barcelona. Paidds.

Lee P, Dickinson A. y Ashby E. (2004); Las ideas de los nifios sobre la
historia. En Carretero M. y Voss J.; Aprender y pensar la historia. Buenos

Aires. Amorrotu editores.

Lemke J. (1997); Aprender a hablar ciencia. Lenguaje, aprendizaje y

valores. Barcelona. Paidos.

Levinas M. (1998); Conflictos del conocimiento y dilemas de Ia

educacion. Buenos Aires. Aique.

Litwin E. (1997); Las configuraciones didacticas. Una nueva agenda para

la ensefianza superior. Buenos Aires. Paidos.

Litwin E. (2008); Ei oficio de ensefiar. Condiciones y contextos. Buenos

Aires. Paidos.

386



Lombarda G. y otros (2009); £/ concepto de representacion externa
cormio base tedrica para generar estrategias que promuevan la lectura
significativa del lenguaje cientifico. Revista de Investigacion. Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador. Caracas. n° 66 Sitio web:
www.fonacit.gov.ve/.../publicacion_122.html.

Martin E. (2009); Profesorado competente para formar alumnado
competente. El reto del cambio docente. En Pozo J.1. y Perez Echeverria
M. del Puy (coords.); Psicologia del aprendizaje universitario:  la

formacion en competencias. Morata. Madrid.

Martinez A. (2009); El entramado de los lenguajes. Buenos Aires. La

Cruijia ediciones.

Martinez Solis, M.C. (2002); Propuesta de intervencion pedagogica para
la comprension y produccion de textos académicos. Recopilacion parcial
del volumen 1 y 2. Cétedra Unesco Para la Lectura y la Escritura.

Universidad del Valle. Colombia.

Martinez V. y Perez 0., (2004); La calidad del discurso educativo:
analisis y regulacion a través de un modelo pentadimensional. Revista
Complutense de Educacién. Volumen 15. Nimero 1. 176-184. ISSN:

1130-2496.

~J

Meersohn C. (2005); Introduccion a Teun van Dijk: analisis de discurso.
Cinta de Moebio, diciembre nimero 024. Universidad de Chile. Santiago,
Chile. Red de revista cientificas de América latina y el Caribe. Espaiia y

Portugal.

387



Méndez Cendén B. Estrategias fraseoldgicas en el género discursivo de
los articulos cientificos médicos en lengua inglesa. Biblioteca virtual
Miguel de Cervantes. http://213.0.4. 19/FichaObra.html.

Mercer N. (1997); La construccién guiada del conocimiento. El habla de

profesores y alumnos. Paidds. Barcelona.

Mercer N. (2000); Palabras y mentes. Como usamos el lenguaje para

pensar juntos. Paidds. Barcelona.

Meyer M. (2003); Entre la teoria, el método y la politica: la ubicacion de
los enfoques relacionados con el ACD. En Wodak, Ruth y Meyer Michael.
(2003); Métodos de andlisis critico del discurso. Barcelona. Gedisa.

Moya Pardo C. (2006); Relevancia e Inferencia: Procesos cognitivos
propios de la comunicacion humana. Universidad Nacional de Colombia.
Departamento de Lingliistica. Revista Forma y Funcién. Bogota.

‘Narvaja de Arnoux E. (2009); Pasajes. Escuela media-ensefianza -

superior. Buenos Aires. Biblos.

Narvaja de Arnoux E. (2006); Andlisis del discurso. Modos de abordar

materiales de archivo. Buenos Aires. Arcos.

Paoloni P. y otros (1997); Estudio exploratorio acerca de tareas

académicas en la universidad. Futuras lineas de investigacion en relacion

388



con la motivacion académica. Revista REME. ISSN 1138-493X, Vol. 6, NO°.
16, 2004 http://dialnet.unirioja.es

- Pardo Abril N. (2007); Cémo hacer analisis critico del discurso. Santiago

de Chile. Frasis.

- Parodi G. (2007); £l discurso especializado escrito en el dmbito
universitario y profesional. Constitucion de un corpus de estudio. Revista
Signos. 2007. Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso. Chile. Vol.40

n° 63. Sitio web ww.scielo.cl.

Pereira M.C. (2006); La lectura y la escritura en el CBC: memoria de 1a
experiencia en la catedra de Semiologia. Ponencia presentada en el
Primer Congreso Nacional “Leer, escribir y hablar hoy”.Universidad
Nacional del Centro de la Provincia de Buenos Aires. Tandil.

- Perkins D. (1995); La escuela inteligente. Gedisa. Barcelona.

- Proyecto "Prdcticas evaluativas y comprension discursiva”. Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales. Universidad Nacional de la Patagonia
San Juan Bosco. Aprobado por Res. N© C.S. n® 039/09 y Disposicion
SCyT n° 014/09. Directora del Proyecto. Comodoro Rivadavia, 01 de

enero 2009.

- Popkewitz T. (1988); Paradigma e ideologia en investigacion educativa.
Introduccién a la versién espafiola: Miguel Pereyra. Madrid. Mondadori.

- Pozo J. (2002); Humanamente. Madrid. Morata.
389



Pozo J. y Postigo Antén Y., (2000); Los procedimientos como confeni'dos

escolares. Edebe. Barcelona.

Raiter A. y Zullo ). (2004); Sujetos de la lengua. Introduccién a la

lingiiistica del uso. Barcelona. Gedisa.
Raiter A. y otros (1999); Discurso y ciencia social. Buenos Aires. Eudeba.

Repetto C. (2006); La movida “concluyendo en torno al tema en -
informes de investigacion elaborados por estudiantes universitarios.
-Revista Onomdzein n® 13 (2006/1) p.p. 35-54. Pontificia Universidad
" Catdlica de Chile. Sitio web www.onomazein.net/13e.htmi

‘Renisck L. (1999); La educacién y el aprendizaje del pensamiento.
Coleccién Psicologia Cognitiva y educacion. Buenos Aires. Aique.

Riviere A., Nufiez M. (1996); La mirada mental. Buenos Aires. Aique.

Rockwell E. (2009); La experiencia etnografica. Historia y cultura en los

procesos educativos. Buenos Aires. Paidds.

Rockwell, E. (1987); ™ Reflexiones sobre el proceso etnografico’;
Departamento de Investigaciones educativas; VCNEST AV del IPN, México.

(Mimeo).

390



Rodriguez Moneo M. (2000); “Estado actual y nuevas direcciones en el
estudio del cambio conceptual”. En Tarbiya.. Revista de Investigacion e
Innovacién Educativa, "Monografico Cambio Conceptual y Educacion”,

26, 5-11.

Rogoff B. (1993) Aprendices del pensamiento. El desarrollo cognitivo en

el contexto social. Barcelona. Paidds.

Rosa Rivero A. (2004); Memoria, historia e Jdentidad, Una reflexion
sobre el papel de la ensefianza de la historia en el desarrollo de la
ciudadania. En Carretero M. y Voss J.; Aprender y pensar la historia.
Buenos Aires. Amorrotu editores.

Rosemberg C. (2002); La convefsacio’n en el aula: un contexto para el
aprendizaje. Una revision de las indagaciones sobre el tema. Revista

Lingiiistica en el aula. Namero 5.

Samaja J. (1993); Epistemologia y metodologia: elementos para una

teoria de la investigacién cientifica. Buenos Aires. Eudeba.

Schwab J. (1973); Problemas, tdpicos ypuhtos en discusion. En Elam S.
La educacion y la estructura del conocimiento. Buenos Aires. El Ateneo.

Silvestri A. (2004); Reproduccion y transformacion en la practica
educativa: el caso del aprendizaje discursivo. En Castorina, J.A.,
Dubrosvsky, S.; Psicologia, cultura y educacion. Perspectivas desde la
obra de Vygotsky. Buenos Aires. Noveduc.

391



Silvestri A., Balmayor E., (2002); Estrategias metacomprensivas en
alumnos universitarios. El caso de la autocorreccion. Catedra Unesco

Para la Lectura y la Escritura. Universidad del Valle. Colombia.

Sirvent M.T. (1999); Cultura popular y participacion social. Una
investigacion en barrio de Mataderos (Buenos Aires). Buenos Aires. Mifio

y Davila Editores.

Sperber D y Wilson D.; (1986) Relevante. Harvard University Press.

Edicion en espafiol en Madrid. Visor. 1994.

Stasjejko H. y otros (2009); Las concepciones de los ingresantes
universitarios.  acerca del estudio en la Universidad. 1 Congreso
Internacional de Investigacién y Practica Profesional en Psicologia. XVI
Jornadas de Investigacién. Quinto Encuentro de Investigadores en
‘Psicologia del MERCOSUR. Facultad de Psicologia. Universidad de Buenos
Aires. Buenos Aires. 6, 7 y 8 de agosto de 2009. Pag. 301-306. ISSN

1667-6750.

Steiner J. y Souberman E. (1991); Epilogo. En Vygostki, L. El desarrollo
de los procesos psicoldgicos superiores. México. Grijalbo.

Tesis doctoral “Estrategias fraseoldgicas en el genero discursivo de los
articulos cientificos médicos en lengua inglesa”. Beatriz Mendez Cendodn.

Universidad de Valladolid. http://cervantesvirtual.

392



Tomlin R. y otros (2000); Semantica del discurso. En van Dijk, T. (2000)
“E| discurso como estructura y proceso”. Estudios sobre el discurso. Una

introduccién multidisciplinaria. Volumen 1. Barcelona. Gedisa.

Torcomian C., Maldonado H; Algunas causas que intervienen en las
dificuftades de aprendizaje a nivel superior. Universidad Nacional de
Cérdoba. Ponencia presentada en Ponenda presentada en I Congreso
Internacional de Investigacion y Practica Profesional en Psicologia. XVI
Jornadas de Investigacién. Quinto Encuentro de Investigadores en
Psicologia del MERCOSUR. Facultad de Psicologfa. Universidad de Buenos
Aires. Buenos Aires. 6, 7 y 8 de agosto de 2009.

Torrealba M. (2004); La interaccion docente y €l discurso pedagogico de
" /a ironia. Revista Educere. Vol 8 n® 026. Universidad de. Los Andes.

Colombia. pp. 355-360. Sitio web http://dialnet.unirioja.es/serviet

- Torres M. y otros (2007); Rendimiento académico de los alumnos de una
Facultad de educacion publica de Lima y su percepcion de la calidad
académica de los docentes. Revista IPSIL. Facultad de Psicologia.

Universidad Nacional Mayor de San Marcos. Vol 10. n® 1. 2007.

Tusén Valls, A. (2003); Andlisis de la conversacion. Barcelona. Ariel

Practicum.

Valdez D. (2004); Art. “Construir comprensiones compartidas en
contextos escolares: el desafio de la diversidad”. En Elichiry N.
Aprendizajes escolares. Desarrollos en Psicologia educacional. Manantial.

393



Valles M. (1997); Técnicas cualitativas de investigacion social. Madrid.
Sintesis.

van Dijk T. (2006); De la gramdtica del texto al andlisis critico del
discurso. Una breve autobiografia académica. Universidad Pompeau

Fabra. Barcelona.

van Dijk, T. (2004); Discurso y dominacién. Universidad Nacional de
Colombia. Sede Bogotd. Facultad de Ciencias Humanas. Grandes
conferencias en la Facultad de Ciencias Humanas, n° 4.

van Dijk, T. (2003); Ideologia y discurso. Barcelona. Ariel Linguistica.

van Dijk, T. (2003); La muitidisciplinariedad del ACD: un alegato en favor
de Ia diversidad, En Wodak, Ruth y Meyer Michael. (2003); Métodos de
andlisis critico del discurso. Barcelona. Gedisa.

~van Dik T. (2000); £l estudio del discurso. En El discurso como
estructura y proceso. Estudios sobre el discurso. Una introduccion

multidisciplinaria. Volumen I. Barcelona. Gedisa.

Vasilachis de Gialdino, 1. (1992); Métodos cualitativos I. Los problemas
tedrico-epistemoldgicos. Buenos Aires. Centro Editor de América latina.

Venegas Veldsquez R. (2005);. 7esis doctoral Las relaciones lexico-
semanticas en articulos de investigacion cientifica: una aproximacion

desde el andlisis semantico latente. Revista signos. Vol. 39 n® 60.

394



Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso. Chile. Sitio web

www.scielo.cl/scielo

Vygostki L. (1991); El desarrollo de los procesos psicoldgicos superiores.

México. Grijalbo.
Vygotski L. (1977); Pensamiento y lenguaje. Buenos Aires. La Pléyade.

Vygotski L. (1997); Obras escogidas Tomo II Pensamiento y lenguaje.
Madrid. Aprendizaje Visor. 1997. |

Voloshinov V. (1976); El signo ideoldgico y la filosofia del lenguaje.

Buenos Aires. Ediciones Nueva Vision.’

Wenger E. (2001); Comunidades de practica. Aprendizaje, sentido e

identidad. Barcelona. Paidds.

Werstch J. (1993); Voces de la mente. Un enfoque sociocultural para el

estudio de la accién mediada. Madrid. Aprendizaje visor.

Wittrock M. (1989); La investigacion en la ensefianza. Tomo I. Buenos

Aires. Paidos.

395



