FORMACION DE
FORMADORES. UN PUNTO DE

MARTA SOUTO" Proposito

Es propésito de este articulo plantear algunas
conceptualizaciones bdsicas en torno a la formacion de
formadores, tal como la entendemos en el marco de la
Carrera de Especializacion en Formacién de Formadores,
que se desrrolla en la Facultad de Filosofia y Letras
actualmente bajo mi direccion.

Lo hacemos convencidos de que las condiciones actua-
les socio-politicas configuran un medio critico para el
desarrollo de la educacién y para el funcionamiento de las
instituciones, grupos y personas encargados de mantener y
sostener niveles de calidad aceptables. La formacién de
formadores cumple una inevitable funcién reproductora,
pero tiene ademds un valor como generadora, productora de
transformaciones. Es alli, en la tensién reproduccién- pro-
duccién que adquiere relevancia y valor estratégico la
formacion de formadores, insertandose como una cufia que
genera rupturas con efecto multiplicador en la sociedad en
su conjunto.

Plantearé inicialmente qué entendemos por formacion
de formadores, caracterizaremos a los sujetos, las situacio-
nes, los dmbitos en los que actdan los formadores ( la
docencia, la capacitacion y la animacién socio-cultural),
para abordar desde el nivel de las acciones las caracteristi-
cas de las prdcticas de formacion, las posibles lineas de
trabajo y los dispositivos de formacion en el plano de la
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desde una vision global, que abarca el fenémeno de la
formacion en los dmbitos formal, no formal e informal.
El concepto de educacion permanente incluye todos los
ciclos vitales del sujeto, sin limite de tiempo. La formacion
acompaiia y desarrolla este derecho a educarse desde el
nacimiento a la muerte. Por otra parte, incluye a la persona
en totalidad y por ello a la formacién personal, familiar,
cultural, del ciudadano, técnico profesional, académica,
ete. La educacion permanente se extiende a prdcticas
escolares y extraescolares en cualquier edad y condicion.
Dumazedier dice:
“intenta responder a las necesidades educativas de las
instituciones profesionmales y extraprofesionales de
una sociedad tecnoldgica y democritica en la que los
saberes. los saber-hacer y atn los saber-ser, de origen
técnico o cientifico, estético o ético se hacen
cotidianamente necesarios a todos para la productivi-
dad del trabajo, la eficiencia de todas las tareas
utilitarias, pero también para el arte de vivirel tiempo
libre y acrecentar la participacion social y la libre
expresién de si mismo™".

La formacion de formadores, entonces, se dirige a
quienes tienen a su cargo la funcion de formar a todos
aquellos que en distintos dmbitos y niveles cumplen funcio-
nes de formacion y actian en espacios diversos de interven-
cién pedagdgica en el contexto de la educacion permanen-
te, o sea de los aprendizajes sociales en sentido amplio.

Abarca. entonces, la formacién de formadores en los
campos de: la docencia, la animacién socio-cultural, la
formacion de adultos, la capacitacion laboral.

Desde estos enunciados iniciales podemos plantear una
pedagogia de la formacién de formadores.

(Qué entendemos, entonces, por formacion de
formadores?

Se trata. por un lado, de un campo de practicas
orientado hacia valores; construido en y a partir de la
realidad social, econémica, politica, cultural, laboral y de
las representaciones sociales y psiquicas de los actores;
preocupado por la profesionalizacion de quienes desempe-
fian roles de formador. Dicho campo de pricticas se orga-
niza en una red o trama de recursos de formacion prove-
niente de distintos sectores, dmbitos, localizaciones
geogréﬁchs con niveles y modalidades propias de organi-
zacion que engloban aspectos de la politica, lalegislacion,la
infraestructura, el financiamiento, los programas.etc. Es
decir, que las pricticas surgen en sistemas integrados de
formacién, con caracteristicas variadas.

Se trata. también deun campo del conocimiento que se
preocupa por la inteligibilidad de las acciones de formacion
y construye conceptualizaciones tedricas para facilitar la
comprension del complejo campo de pricticas de donde
aquellas surgen. Dicho campo requiere de la diferenciacion
entre la formacion de formadores y la formacion de base, a

" la que aludiremos mds adelante en tanto se trata de una
refencialidad necesaria que a la vez puede generar confu-
sién en el objeto de conocimiento especifico.

Por tltimo, de un campo de investigacién que busca
construir conocimientos y plantear problemas aun no re-

sueltos a partir del estudio de las prdcticas, de las situacio-
nes, de los sujetos, de las instituciones de formacion de
formadores.

(;Quiénes son los sujetos de la
situacion de formacion?

Plantearemos la doble o multirreferencialidad en la
relacion.

Podemos utilizar una diferenciacion entre el formado
(el docente, el instructor, el animador) y el formador de
base que es quien forma al docente, al animador.etc. La
formacion de formadores es una prictica consistente en
formar a los formadores de base.”

El formador de formadores es ante todo un profesional
de la formacién que interviene para formar nuevos
formadores o para perfeccionar, actualizar, etc. a los
formadores en ejercicio.

Se habla (en Francia) de “formador al cuadrado” (F?) y
atn “al cubo” (F*) en el caso de acciones de formacion de
formadores de formadores.

Es necesario esclarecer esta doble referencialidad, esta
relacién entre un sujeto formador y otro también formador
(de base) pero que ocupa el lugar de sujeto formado o en
formacién en la relacién y situacion especifica de forma-
cién de formadores.

Esta relacion en cascada plantea cuestiones de diversa
indole:

* Desde lo social, podria ser trasladada a una imagen
piramidal y a un modelo social jerarquico. Sin embargo,no
es asi. No es el caso de relaciones de poder escalonadas de
unos sobre otros. Debe ser pensada como una relacion
horizontal ya que se trata siempre de formacion de profe-
sionales ya formados, por lo tanto de una coexistencia de
generaciones de formadores, de una co-formacion.

Desde la concepcidn de la educacion permanente puede
comprenderse a nivel de la formacion este efecto de ondas
sucesivas que no es asimilable al de niveles jerdrquicos. Las
organizaciones de la formacion en distintos dmbitos se
inclinan en distinto grado respecto a esta concepcion de
horizontalidad segtin sus propios modelos sociales, estruc-
turas jerdrquicas y tendencias a la formalizacion e
institucionalizacion.

* Desde lo psiquico, podria asimilarse a una represen-
tacton inconciente del formador como “creador de creado-
res”, “dioses” (en lo real “falsos dioses”) incrementando
sentimientos de omnipotencia y formaciones narcisisticas
- siempre presentes en la fantasmatica de la formacion -
dificultando su elaboracién y toma de conciencia.

* Desde lo tedrico-epistemoldgico, podria generar con-
tusiones conceptuales, dificultad en la relacion de conoci-
miento y en el establecimiento del campo objeto de estudio
e investigacién. De alli la importancia de estos
esclarecimientos.

/Quiénes son los formadores de formadores?

Generalmente los profesionales que en su carrera han
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logrado por su experiencia, por sus conocimientos, etc, una
evolucién que les pone en condiciones de brindar una
ayuda, una asistencia pedagégica especifica a otros
formadores.

En el imbito de la capacitacién laboral pueden diferen-
ciarse los siguientes tipos de formadores de base:

* Los formadores ocasionales que son trabajadores que
cumplen su funcién habitual y son solicitados para ensefiar
a grupos de adultos durante parte de su tiempo. Valgan
como ejemplos el técnico que ademids de cumplir su
funcién forma operarios o el operario experto que forma a
los noveles.

* Los formadores profesionales, que después de una
formacién pedagégica inicial, pueden desempeiiarse:

- como asistentes en recursos humanos, responsables de
acciones de formacién a corto plazo, teniendo la responsa-
bilidad de realizar la formacién profesional de adultos,
organizar planes de formacién segiin las necesidades y
demandas de un servicio, etc.

- como ingenieros de formacién, responsables en accio-
nesde largo plazo, consultores, especialistas en multimedios,
etc.

En el dmbito de la formacién docente inicial y continua
son formadores:

* Los profesores que acreditan una certificacién docen-
te de nivel terciario o universitario, con experiencia profe-
sional docente y con conocimientos especializados en un
drea del conocimiento y también los profesionales con
experiencia que pueden desempeiiarse en dreas de su
especialidad.

* El formador ocasional aparece, aunque de manera
difusa. Es ejemplo de ello la figura de los multiplicadores,
quienes una vez realizado un proceso de formacién son
utilizados para transmitir lo aprendido y experimentado a
otros docentes.

En el dmbito de la animacién sociocultural:

* Las personas con capacitacién pedagdgica previa
(formador de adultos, trabajador social,lideres formados,
etc.) que tienen a su cargo la conduccién y animacién del
trabajo colectivo de las personas ,a partir del andlisis de sus
necesidades y demandas, la bisqueda y la puesta en préc-
tica de acciones para satisfacerlas, mediante proyectos
compartidos de distinto tipo.

* Las personas que son miembros naturales de una
comunidad con capacidad para liderar acciones puntuales
de animacion.

Es decir que en cualquiera de los tres ambitos, aunque
en proporciones diferenciales, existen formadores de base
con grados de formacion (general, académica y pedagdgi-
ca) y de profesionalizacién diversos. Todos ellos requieren
sin embargo, de una formacién como formadores.

En el campo laboral se observa con frecuencia que los
formadores ocasionales capacitan de manera tradicional,
trasladando los modelos pedagégicos escolares a las situa-
ciones de capacitacion en servicio. En el campo educativo,
la modalidad técnica, asi como la apertura del polimodal
pueden acrecentar la participacién de profesionales sin
formacion docente y adn técnica especifica. La renovacién

permanente del conocimiento cientitico y tecnoldgico plan-
tean cada vez mds la necesidad de actualizacién en los
campos de especialidad. La inclusién de los docentes
universitarios en el campo de la formacién trae habitual-
mente dificultades de adecuacién a las demandas , formas
delenguajey caracteristicas propias de otras realidades. Estas
situaciones que se citan sélo con fines ilustrativos muestran
la necesidad de la formacién de formadores en los distintos
ambitos.

Interpelacion entre los distintos dmbitos
Y situaciones de la formacion

Los distintos dmbitos a los que hacemos extensivo el
concepto de formacidn y de formador de base, plantean
caracteristicas propias a cada uno de ellos. Las situacio-
nes de formacién entendidas como conjunto de factores

'y de interrelaciones en las que las acciones se llevan a

cabo, dentro de un contexto institucional y social, tam-
bién varfan. La pertenencia al sector piiblico, privado o
comunitario plantea caracteristicas estructurales diver-
sas.

Las diferencias entre ellos pueden analizarse, entre
otras, en las dimensiones siguientes:

* los valores a que responde el sector de actividad y
las organizaciones (humanistas, econémicos, politicos,
sociales, trascendentes, etc.);

* las concepciones en torno a la educacién y ala
formacién (como fin, medio, instrumento, capital, etc);

* las ideologfas a las que responden y de las que son
portadoras;

* las fuerzas y tendencias econémicas y sociales cuya
influencia reciben y el grado de autonomfa - dependen-
cia de ellas:

* el grado de impregnacién - resistencia a las ideolo-
gias dominante o alternativas;

* el grado de influencia de la politica y su
intencionalidad en la determinacién de las finalidades
de las acciones;

* el margen de autodeterminacién - imposicién de las
modalidades de formacién;

* la tendencia a una comunicacién abierta-cerrada
entre la institucion, el sistema, el medio.

* el grado de institucionalizacién y burocratizacién
de las organizaciones;

* las finalidades y objetivos del tipo de organizacién
(transmisién de la herencia cultural, produccién, demo-
cratizacién, concientizacién social, etc.)

* los principios y criterios sobre los que la organiza-
cion se estructura (eficiencia, eficacia, significatividad
social, participacion, etc.)

* las prioridades y la organizacién en funcién del
marco ideoldgico;

* las caracterfsticas estructurales de las organizacio-
nes en las que se lleva a cabo la formacién ( ej. univer-
sidades, institutos de formacién, &mpresas, hospitales,
clubes, asociaciones gremiales, etc.);

* la distancia entre demanda social y oferta y la
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flexibilidad- rigidez para responder a la primera;

* la incidencia de intereses corporativos en las deci-
siones;

* el grado de obligatoriedad o voluntarismo para los
sujetos;

* los recursos materiales y humanos de que se dispone;

* las logicas propias al tipo de actividad social de cada
ambito (del trabajo y la produccion, de la escolarizacion, de
la recreacion, de la participacion social etc.);

* la amplitud - especificidad de los contenidos de la
formacidn:

* el cardcter de los objetivos a largo o corto plazo;

* la acentuacion de alguno de los tres elementos bdsicos
de la formacion: el sujeto en formacion, el formador, el
saber.

Asi, por ejemplo, la formacién de adultos no responde
directamente al cardcter de obligatoriedad y a la presion
que de €l se deriva mientras que la ensefianza escolar
obedece a ellos. Paradéjicamemte es heredera de los docen-
tes y de las prdcticas escolares y por ello aunque quiere
diferenciarse suele reproducirla.

A la animacion sociocultural se la considera (posicion
que no compartimos) como que prioriza al sujeto por sobre
el saber, 0 a la formacién docente que toma el saber y su
ensefianza descuidando al formado y a su insercion social.

La tormacién en el ambito de empresas o de la ensefian-
za privadas tiene mds recursos que en el sector piiblico. La
primera obedece, ademas, a la 16gica del mercado en forma
directa, mientras la formacion docente obedece a la 16gica

de lo escolar, y la animacion a la social. Atn la formacién-

en el sector puiblico se diferencia del privado por la influen-
cia de las politicas del Estado.

La capacitacion laboral apunta a competencias con alto
grado de especiticidad, mientras en la animacion y en la
docencia las metas suelen ser mds generales. En la anima-
cion socio-cultural interesa el saber colectivo, la participa-
cion en grupos para producir ese saber y generar conciencia
social y promover cambios mientras laactividad de docencia
se centra mds en el individuo y en el conocimiento legiti-
mado como escolar a diferencia del social y es de cardcter
conservador.

Las dimensiones sefialadas permiten entonces diferen-
ciar las prdcticas y las situaciones de formacién en los
distintos dmbitos.

La perspectiva holistica y a la vez compleja dada aqui
alaformacion de formadores supone el potencial formativo
del entrecruzamiento y contacto entre los tres ambitos de la
formacién. La posibilidad de didlogo, de reciproca
interpelacion entre los actores, especialistas e instituciones
de uno y otro campo abre horizontes nuevos a cada uno de
ellos, facilita criticas, crea tensiones que seran productoras
de sentidos.

Plantear que la formacién de formadores concierne a los
distintos dmbitos no significa desconocer sus profundas
diferencias ni tampoco pretender homologarlas. Por el
contrario, es desde estas caracteristicas propias a cada
ambito y sector que el intercambio puede ser fértil y
productivo.

¢ En qué consiste el oficio de formador de formadores?

Podemos sefialar en sentido especitico aquellas tareas y
capacidades o competencias mds directamente vinculadas
a las pricticas de formacion de formadores.

Las acciones de formacion pueden diferenciarse por
tener distintos objetivos. La formacién de formadores debe
apuntar a facilitar en los formadores de base las competen-
cias necesarias para llevar a cabo acciones de distinto tipo.
Tomaremos algunos tipos, dentro de la formacion en el
campo laboral, para abrir un abanico que puede tener su
correlato en los otros dmbitos:

- de adquisicion y mejoramiento del nivel cultural,
tienen por objeto ofrecer a los trabajadores y a los adultos
en general, los medios de acceso a la cultura, o el manteni-
miento y perfeccionamiento del nivel alcanzado.

- de actualizacion, tienen por objeto renovar, poner al
dia conocimientos y competencias ya adquiridas para
facilitar la continuacion en los puestos de trabajo o el
acceso a un primer empleo 0 a uno nuevo.

- de reconversion, apuntan a permitir a personas -cuyo
contrato de trabajo se ha roto- a acceder a nuevos empleos,
especializaciones, que exigen una calificacién diferente a
la hasta entonces adquirida.

- de pre-formacion, preparan para la vida profesional a
personas sin calificacion previa y sin contrato de trabajo.

- de prevencion, tienen por objeto ofrecer formacidn
puntual para anticipar la evolucion y cambios en los
sectores laborales y en las empresas a tin de reducir riesgos
de inadaptacion, frente a eventuales cambios de actividad,
cierre de fuentes de trabajo, pasaje a actividades pasivas,
etc.

- de sensibilizacion, para en corto tiempo poner en
contacto y familiarizar a los trabajadores sobre problemas,
temas de interés, innovaciones, nuevas instalaciones, etc.

- de promocion, con el objeto de permitir la adquisicion
de una calificacién mds elevada para acceder a mejores
puestos y condiciones de trabajo.

Algunos de estos tipos de acciones también se dan en
la formacion de los docentes. Asi, por ejemplo, la actuali-
zacion y el perfeccionamiento. Otros parece de interés
proponerlos para que sean pensados con modalidades pro-
pias a la animacion y a la formacién docente.

Para no confundir el objeto especifico que aqui nos
ocupa es necesario cuando planteamos descripciones de la
formacion de base sefialarlo desde el lugar de referencia al
que se atiende, en forma indirecta, a través de la formacion
de los formadores de base.

Si las acciones de formacién se plantean desde una
diversificacion de acciones que atienden a dar respuesta a
las demandas mdltiples que los cambios socio-econémi-
cos, culturales y del sistema traen a los profesionales se abre
un desatio de interés. Desatio que implica el andlisis previo
de las diferencias propias a los rasgos idiosincriticos de
cada sector, sistema, realidad, organizacion, etc., y la
evitacion de un traslado acritico e indiscriminado.

Los cambios serdn posibles desde el conocimiento de
las caracteristicas peculiares de cada tipo de realidad y de
los rasgos idiosincraticos que hacen a laidentidad y porello

29



a la permanencia de las instituciones. Es, desde nuestro
punto de vista, desde esos rasgos propios, desde la recupe-
racién de la identidad que podran plantearse los cambios y
las transformaciones, evitando situaciones de crisis a las
instituciones y de sufrimiento a las personas. La formacion
de formadores podrd constituirse en un espacio estratégico
de cambio si se enfrenta a este desafio.

Es desde el supuesto de la necesidad de este andlisis que
presentaremos a continuacion un panorama de capacida-
des, tareas y acciones de formacion de formadores.

El formador de formadores debe estar capacitado para
atender a actividades de formacion de diverso tipo: la
recepcion. la orientacion, el andlisis de situacion, la inter-
vencién, la ejecucion,la evaluacion y seguimiento, la ges-
tion de sistemas, el asesoramiento y consultoria, la admi-
nistracion de recursos, intervencion en distintos niveles de
la organizacion. la organizacion de sistemas y redes, la
ingenieria de capacitacion, etc.

Un formador de formadores deberfa reunir un conjunto
de capacidades que las nuclearemos en aquello que debe
saber, saber-hacer, y ser:

Los saberes para:

- analizar el entorno, las relaciones sociales y politicas,
la evolucion de las relaciones de poder que afectan a las
instituciones de formacion, escolares, comunitarias y del
trabajo; apreciar las tendencias ideoldgicas, las politicas
publicas v privadas, las regulaciones y flujos desde el
mercado, y tener clara conciencia de como ellas se consti-
tuyen en condicionantes directos o indirectos de los siste-
mas de formacion;

- analizar las demandas sociales,las relaciones trabajo

- formacion en su evolucion; agudizar las capacidades
de diagnostico a nivel social, comunitario, del sistema
educativo. institucional, grupal e individual que posibiliten
la toma de decisiones sobre planes y estrategias de trabajo;

- analizar los cambios que el trabajo de formador de
base en los distintos dmbitos plantea asi como los del
entorno, para que estos cambios se consideren en los modos
de accion de la formacion de formadores;

- mantener un nivel de conocimientos actualizados en
las dreas: profesional especifica; pedagdgica general; refe-
rida a la formacién de base, y a la formacion de formadores;
de cultura general.

Los saber-hacer que le permitan:

- concebir, crear dispositivos de formacion acordes a las
demandas:

- disponer de estrategias de interpretacion de los medio-
ambientes y de los sujetos con quienes interactda asi como
de comunicacion con ellos;

- identificar los problemas a superar, los factores
facilitadores y obstaculizadores para realizar un proyecto:

- construir proyectos y planes de operacion pedagdgica;

- implementar, realizar, gestionar las acciones de for-
macion:

- construir formas de coparticipacion, convocar, movi-
lizar otros actores, cooperar con otros profesionales cuando
sea necesario;

- pensar, encarar, afinar distintas estrategias realistas;

- evaluar la realizacion de proyectos y reevaluar regu-
larmente la situacion;

- capitalizar la experiencia, difundir, documentar las
operaciones y decisiones.

Las modalidades de ser que lo dispongan favorable-
mente a:

- respetar durante el proceso reglas éticas,

- conocerse a si mismo, los deseos que lo llevan a ser
formador, las representaciones psiquicas en torno a la
formacion, las defensas y ansiedades mas habituales, etc;

- conocer su trayectoria profesional como formador;

- elaborar sus emociones y afectos en especial cuando
afecten o interfieran las relaciones interpersonales con los
formados, la eficacia de sus acciones y/o la ética;

- ser un sujeto auténomo con actitudes abiertas al
cambio, flexibles, de compromiso con los otros, la tarea, el
conocimiento, de cooperacidn, de ayuda, de critica y
autocritica, de rigurosidad frente al saber. Autonomia
relativa que se logra en tanto se tenga conciencia social y
autoconciencia o sea conocimiento de s mismo y concien-
cia ética.

Para ello es necesario que las pricticas de formacion de
formadores tengan ciertas caracteristicas cualitativas.

Entre otras:

. que sean pricticas reflexivas, que permitan el juego
entre la teoria y la prictica; no solo al interior de los
dispositivos sino en relacidn a la sociedad. al mundo. a los
valores, a las ideologias, a las politicas, etc.

. que planteen la toma de conciencia de la relacién del
formador con los modelos. Lo que un individuo puede
aprender y como lo aprende depende de los modelos con
que cuenta. Por ello debe trabajarse sobre cémo ellos se
aprendieron, o sea sobre las representaciones, los modos de
adquisicion en sus aspectos cognitivos, logicos, emociona-
les e ideologicos.

. que incluya al sujeto en su vida. en su protagonismo y
no solo al sujeto intelectivo. De ella salen los modelos de
donde surgen después las hipétesis tedricas y los patrones
de observacion.

. que se abra a otros sistemas culturales, en los que los
seres humanos procesan sus pricticas sociales, en tanto la
formacion no es autéonoma.

. que sean eficaces cumpliendo aquello que se propo-
nen;

. los dispositivos de formacion,-en tanto conjunto de
personas, espacios, tiempo, recursos,artificios técnicos.
conocimientos,etc.-, deben ser tlexibles, coherentes con la
concepcion pedagogica de la formacion que se transmite y
creadores de nuevos modelos de formacion de formadores.

De aqui surgen algunas lineas de trabajo a considerar en
la formacion:

de la formacion cultural,

* la adquisicion de cultura general, de conocimiento de
las tendencias actuales en el pensamiento, en la economfa,
en la politica, en la ciencia , en la tecnologia.

Un formador de formadores debe ser una persona que
participa de la cultura de su tiempo y de su sociedad. un
sujeto ubicado en el mundo de su tiempo histdrico.
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de la formacion social y ética,

*1la toma de conciencia de lo politico y de lo ideoldgico
_en las instituciones, en las relaciones de poder que él
~mantengay en las que se den en la instituci6n en que trabaje.
~ *el trabajo sobre las relaciones sociales, las capacida-
des de cooperacidn, de participacién en grupos, en organi-
zaciones y colectivos, las estrategias para andlisis, abordaje
-y resolucion de contflictos, negociacién, mediacién, etc.

: * la claridad en una postura ética y la vigilancia de la
~ misma en las acciones que permitan actuar en relacin a
~ella. En la formacién se traduce en el respeto por el otro,
- por las diferencias sociales, culturales y personales, por las
adquisiciones del otro, por su inacabamiento, por lo
singular y personal que debe ser facilitado en relacién a la
finalidad de la formacién, en la bisqueda de eficacia en la
tarea, en la transparencia de sus acciones, en el sosteni-
miento de la democracia en las instituciones.

de la formacién personal,

* el trabajo sobre la persona del formador, el conoci-
miento de si-mismo, de su trayectoria personal y profesio-
nal en términos de historia de vida, de su proyecto, el
intercambio acerca de sus representaciones en espacios
compartidos, que favorezcan la toma de conciencia y la
elaboracion, el reconocimiento y andlisis de la propia
implicacidn;

* de la formacion sobre competencias especificas para
el desmpeiio del rol como:

.la capacidad de observacion, de percepcién del mundo
y de los otros;

. capacidad de comprender lo real como un juego entre
la teoria y la prictica;

. capacidad de andlisis de situaciones, de objetivacion
de la realidad cotidiana;

. capacidad de hipotetizar, de utilizar un pensamiento
estratégico, con posibilidad de combinar elementos diver-
sos en funcion de fines y de situaciones, un pensamiento
divergente, creativo que permita salir de modelos unitica-
dores y tnicos;

. capacidad de actuar con eficacia y eficiencia, para
producir mejor;

. manejo de la escritura como herramienta de trabajo;

. uso de tecnologias diversas;

. capacidad de autoevaluarse y de evaluar;.

. posibilidad de combinar los distintos tipos de saberes
en funcidén de la accidn;

. capacidad para hacer meta-andlisis de las situaciones
de formacidn en las que estd involucrado.

Las cuatro lineas sefialadas son comunes a todos los
formadores de formadores. De todos modos,tal como antes
quedé seialadoel desafio es labisquedade ladiversificacion
de acciones en tuncién de las demandas que en cada caso
se presenten y de atender a la especificidad de dmbitos,
modalidades, condiciones, tareas, etc.

De estas grandes lineas podemos desprender dispositi-
vos y formas de operacién especificas para cada una de
ellas:

* para la formacion cultural:
. apertura a la incorporacion y acreditacién de otras
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ofertas provenientes de instituciones de la comunid
universidades, centros culturales, gremios,etc.; A

. participacion social y comunitaria en acciones conc
tas como actividades de extensién cultural, asiste
social, etc.;

. utilizacién de nuevas tecnologias y medios como red
informdticas, mutimedia, medios satelitales, etc;

. formacion en la investigacion;

. actividades de autoformacion, etc.

* para la formacion social, institucional y grupal:

.dispositivos de entrenamiento en relaciones
interpersonales (grupos t., de encuentro, operativos, balmt,»
de base,etc).

. dispositivos de andlisis e intervencién institucional en
las instituciones de trabajo, formacién, etc.;

. andlisis a nivel psicosociolégico en los distintos
dispositivos que se utilicen;

. participacion en reuniones y en equipos de coordina-
cién para diagndstico y andlisis de demanda social; devo-
lucién de informacion, etc.;

- talleres de reflexidn sobre las précticas;

. grupos de andlisis de situaciones de conflicto, media-
cion, etc.;

- talleres para toma de decisiones, relaciones de poder
y otros problemdticas de interés con técnicas de simula-
cion, experiencias estructuradas, andlisis de casos (referi--
dos o vividos);

. talleres y o grupos de andlisis del rol de formador en
situaciones reales o simuladas;

. participacion en proyectos de investigacién-accion;

* para la formacion personal:

. dispositivos de orientacién profesional con sistemas
de tutorfa y de consulta (grupal o individual);

. trabajo sobre la Iinea biogrifica, historia de vida,
trayectoria profesional, diario de itinerancia, diario profe-
sional, cuaderno de notas, agenda, relatos,etc;

. grupos tipo balint para andlisis de situaciones,
implicacidn, relaciones de saber, etc;

. grupos psicodramiticos, para desempefio de roles,
andlisis de ansiedades tipicas, mecanismos utilizados, re-
presentaciones sociales e individuales, etc;

. grupos de reflexion sobre el rol y desempefios (en
pasantias, y otras instancias);

. andlisis de la implicacion en situaciones de observa-
cion, de residencia, de prictica, de pasantia, de investiga-
cion;

. entrevistas personales y grupales;

* para la formacion en capacidades especificas:

. acciones previas al trabajo con técnicas de laboratorio,
simulacién, rol-playing, microensefianza, etc.

. programas de formacion con utilizacién de tecnolo-
gias, con modalidades interactivas;

. uso de medios tecnoldgicos como radio, t.v., video,
software, etc;

. sesiones de demostracion;

. talleres de retlexidn;

. talleres de creatividad;

. talleres de programacion, de evaluacién;




. talleres de produccién de materiales escritos, audiovi-
suales, etc; :

- talleres de escritura, redaccién de memorias, informes,
tesinas, etc;

- pasantias en instituciones de dmbitos diversos y para
desempefio de roles de formador variados (orientacidn,
elaboracion de proyectos, planificacién de sistemas. ges-
tion de programas, ejecucion, etc.)

- acciones de acompafiamiento en situaciones profesio-
nales de formacién como pasantias en distintos niveles de
complejidad,con entrevistas, sesiones de retroalimentacion,
grupos de andlisis que acompaiian en la iniciacién y durante
el proceso;

- Cursos y seminarios para el andlisis de temas, presen-
tacion de conocimientos,problemas,etc.;

-andlisis de las précticas de formacién con metodologias
y encuadres teéricos diversos;

- participacion en proyectos personales y grupales de
investigacion;

- grupos con aplicacién de técnicas de entrenamiento
mental;

- grupos de estudio sobre temdticas especificas:

. talleres de construccién de instrumentos de andlisis,
observacion, intervencién;

elaboracién de informes, monogratias, proyectos,
memorias, ensayos, etc.;

Esta larga lista enuncia dispositivos posibles que en su
mayor parte responden a la formacién en mds de una de las
lineas sefialadas, aunque pueden priorizar una de ellas.

Quisi¢ramos transmitir la idea de que cualquier dispo-
sitivo debe atender al saber, al saber-hacer y al ser del
formador en tanto se trata de una formacién del formador
como persona auténoma con capacidades profesionales
especificas, ubicado en su tiempo histérico y conciente de
la realidad geogrdfica, social y cultural en la que sus
acciones profesionales tendrdn lugar.

A la hora de pensar dispositivos, desde nuestra concep-
¢ion es imprescindible plantearlos en el entrecruzamiento
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de las dimensiones socio-culturales, politico-ideoldgicas,
economicas, éticas, pedagdgicas, institucionales, grupales,
personales (cognitivas, afectivas, corporales), técnicas,
etc.

Para ello es necesario concebir dispositivos desde una
postura que resuelva los problemas de Ia accién y lapréctica
desde la integracion de enfoques tedricos diversos en la
comprension y el andlisis de los sistemas y situaciones de
formacion. Entre ellos nos parecen de importancia relevan-
te los enfoques sociolégicos, pedagdgicos, psicosociolé-
gicos, psicoldgicos, psicoanaliticos y didécticos.

Es, para nosotros, desde este abordaje que estaremos en
condiciones de hacer propuestas de innovacién en la forma-
cion que fluctden entre el margen de la utopia y la posibi-
lidad de concretizacion, que superen la cadena reproductiva
de representaciones y pricticas de la formacién que se
consolidan en los modelos sociales que tenemos incorpora-
dos.

Notas

'Dumazedier, J. en: Dictionnaire Encyclopédique de ’Education et
de la Formation. Paris, Nathan, 1994

*El Prof. Jean Claude Filloux planted en el seminario «La situacion de
formacién» en la Carrera de Formacion de Formadores la siguiente
termimologia: formador de base (f.b.). formador de formadores ( F.fb.).
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