OLITICAS DEAJUST
Y EDUCACION PERMANEN

(Ouienes demandan mds Educacion? El caso de Argentina.

golR A’M\’? ,AE T ERES'L} Politicas de ajuste y educacion permanente:
EaT R L g cquiénes demandan mds educacion? El caso de
4§ Argentina

Este articulo busca senalar algunos de los aspectos que
caracterizan la situacion de la educacion permanente en
Argentina,

Presentamos un argumento central: los datos empiri-
cos con los que se cuenta nos muestran que a pesar de los
esfuerzos realizados para perfilar a través de la educa-
cion de adultos. la educacion no-formal o la educacion
popular, alternativas a un sistema educativo desigual
segmentado -que reproduce en su interior v i través de
suaccion las injusticias sociales de la sociedad globai-
la demanda y La oferta por mas educacion a lo largo de la
vida adulta agudiza las diferencias sociales identifica-
das en los niveles de educacion tormal de T poblacion
total.

La historia de la educacion permanente no s una
evolucion lineal o acumulativa; es una historia de luchas
cntre endencias contrarias y a veces antagonicas: es una
conlrontacion de aspectos contradictorios que conviven ¢n
un aqui y ahora determinado.

Sobre Ta base de informacion empirica cuantitativa y
cualitativa referida, por un lado a la demanda potencial, la
demanda cfectiva y la demanda social en materia de
educacion de jovenes y adultos: y por otro a la estructura
educativa, social y laboral de la poblacion de Argentina, se

; procura:
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cand. al Ph.d. Columbia Uni-
versity-New York-ULS.A. In- L. Documento enviado para su publicacion a pedido de la Kevista
vestigadora del CONICET en Intemacional de Educacion. UNESCO - PARIS- 1992,
el Instituo de Investigaciones Varios puntos de estearticulo han sido derivados de interrogantes, preocu-
en Ciencias de la Educucion. paciones y discusiones compartidas con Horacio Vitale y Edgardo Suirez,
Prof. Titular Ordinaria del De- niembros del equipo de la citedra de Educacion No-fomal: Modelos v
partamento de Cs. de la Educa- teorias. I de [y L. UBA, a quienes agradezeo la lectura atenta de este
cion. Iy Lo UBA. Dir. del articulo y sus comsentarios reflexivos que han sido incluidos en elmismo.
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a) sostener empiricamente la hip6tesis de un modelo
vigente de educacion continua que reproduce y asegura
las diferencias sociales;

b) identificar algunas de las contradicciones que desde
el actual contexto socio-econémico y politico del pais
plantcan nuevos desafios a una educacién permanente de
crecimiento critico y participativo. Es decir, nuevos desa-
fios quese le presentana toda préctica educativaque respon-
da a proyectos sociales confrontados con ¢l modelo de
sociedad y de hombre que subyace a las pricticas nco-
conservadoras en las dreas econémica, social y educativa.

Las condiciones economicas, politicas y sociales asocia-
das a las politicas de ajuste y al “nuevo rol del Estado”
repercuten en detrimento no sélo de la educacion pablica
y de la superacién de la marginacion educativa sino que
agudizan las dificultades para instancias de cducacion per-
manente que procuren la construccion y consolidacion de
sociedades democriticas. Es un desafio a nuestra creativi-
dad tanto en el andlisis de la realidad, como en la elabo-

racion de nuevas estrategias de accién congruentes con
“vicjas” nociones de democratizacién del conocimiento y
la cultura.

Este articulo es fundamentalmente descriptivo. Hacia
el final nos permitimos algunas reflexiones para una
educaciéon permanente concebida como politica global
enfrentando una situacién histérica de crisis.

La Demanda Potencial en materia
de Educacion Permanente

La demanda potencial se refiere al conjunto de pobla-
cién de 15 afios y mds con necesidades objetivas' diversas
en materia de una educacién permanente que pueden ser
traducidas o no en ¢l mercado. Es decir la poblacion joven
y adulta que deberia demandar en relacién con una necesi-
dad educativa y 1o hace 0 no lo hace. ;Cudl es esta demanda
potencial cn materia de educacién permanente? Nos
focalizaremos ensu perfil segin nivel educativo y situacion
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deempleo,acentuando sucondicién de fuerzade
trabajo. Nos encontramos con los siguientes
grupos de poblacién:

1. Una amplia poblacién con minimo nivel
educativo que buscaenlaofertaeducacional el aprendizaje
de habilidades bésicas para sobrevivir; en general corres-
ponderia a la franja de la clase obrera y trabajadores
marginales?. Esta franja abarcaaproximadamente un 56,2%
de la poblacién econémicamente activa. Ladistribucién de
la poblacién total de 13 afios y mds segiin nivel educativo
alcanzadomuestraunaampliabase del 61.6% representan-
do a la poblacién que s6lo alcanzé el nivel primario
completo o incompleto (Incompleto: 29.5% Completo:
32.1% Ver Gréfico 1). Los gréficos 2 y 3 sefialan el
fenémeno ampliamente conocido de un sistema educacio-
nal al que acceden la mayoria de la poblacién en edad
escolar primaria pero que presenta un porcentaje significa-
tivo de la misma que no finaliza la escuela primaria. Otros
indicadores como los de repitencia, desgranamiento,
sobreedad, constituyen manifestaciones del fracaso esco-
lar m4s cominmente reconocidas. En el grafico 3 se
observa cémo a medida que se desciende en la categoria
socio-ocupacional aumenta significativamente el nivel de

retraso escolar en la poblacién econémicamente
activa (PEA).

Para todo el pais el porcentaje de poblacién
de 15 afios y mas con primaria incompleta es de
36.4%. Estas cifras se agudizan si consideramos las dife-
rencias sociales y regionales. (Ver grafico 4 y 6).

El porcentaje de poblacién con primaria incompleta
aumenta por encima de la media en los grupos de clase
obrera auténoma (41.0%), asalariada (39.6% para los
obreros calificados y 63.4 para la mano de obra no califi-
cada) y en los trabajadores marginales (59.1%). En esta
franja se ubican los demandantes potenciales para una
educaci6n bésica de adultos que le permita finalizar ofi-
cialmente su ciclo primario. En el gréfico 5 se observa cl
bajo porcentaje de educacién secundaria y mds alcanzado
por las categorias socio-econémicas incluidas en la clase
obrera y trabajadores marginales. Los datos muestran
claramente el hecho que laclase obrera estd practicamente
excluida del nivel de educaci6n superior. (Ver grafico 2 y
5).

Cuando se introduce el tamaifio de la localidad, se
refleja un empeoramiento del bienestar de todas las cate-
gorias sociales sin excepci6n. El contexto urbano estd
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asociado positivamente con el nivel de educa-
ci6én de todas las clases sociales.

Los tiabajadores marginales (8.4% de la
PEA total) se distribuye con gran predominio en
trabajadorcs domésticos (72%) por sobrelos cuentapropistas
(28%) (Torrado, 1992). La mayoria de estos trabajadores
cuentapropistas carentes de toda calificacién y sin ninguna
insercién ocupacional estable se concentra en las ramas
agropecuaria y construccién. Los trabajadores marginales
habitan principalmentc en las grandes ciudades.

Enel gréfico 7 se observa ladistribucién segin ramade
actividad de las diferentes categorias socio-ocupacionales
de la clase obrera. En la clase obrera auténoma (12,4% de
la PEA total) comprobamos la preponderancia de las
actividades agropecuarias y de la construccion, con menor
significacion de las actividades de servicios. La construc-
cién es el sector urbano que menos mejora su nivel de
educaci6n formal. Aparece, entonces, como reservorio de
mano -le obra de escasisimo nivel educativo. En lacompo-
sicion de laclase obrera asalariada (35,4% de la PEA total)
hay una indudable preponderancia de laindustria. Laclase
obrera asalariada presenta un g2 NS
72% ae obreros calificados y un
28% d obreros no calificados.
El estrato obrero asalariado se
compone mayoritariamente por
trabajadores calificados insertos
cn las empresas de mayor pro-
ductividad entodocl espectrode §s]
actividadeseconomicas y locali-
zado en las grandes urbes. Este
segmento de laclase obreratiene g2
una gran importancia cualitativa
cn el liderazgo del estrato obrero
asalariado en suconjunto (Torra-
do,1992). ddind

2. Aquellos que tienen un mejor nivel educacional y
buscan una profesionalizacién o un desarrollo cultural y
artistico incluidos de manera general en la clase media, que
abarca aproximadamente un 43% de la PEA. A excepcion
de los profesionales que conforman un pequefio grupo de
laclase mediaasalariada (2,9%) ubicariamos gruesamente
en esta franja al segundo segmento de la distribucion
educacional (Ver Grafico 1): los que accedieron a algin
tramo de la ensefianza sccundaria, 26.5% (Incompleto:
16.6 Completo: 9.9). La clasc media tanto auténoma
(13,1% de la PEA) como asalariada (29.9% dc la PEA) se
concentraen las actividades terciarias; ramas del comercio
y los servicios. (Ver grifico 7). Habitan cn forma abruma-
dora en las grandes ciudades. Segiin los datos que presen-
tamos ( Ver nota 2), laclase media asalariada estd compues-
ta por las capas mis modestas de los asalariados no
manualesresidentes en las grandes ciudades. Lacomponen
profesionales (en menor proporcion), técnicos, empleados
administrativos (en mayor proporcién) y vendedores de
comercio.

3. Un menor porcentaje de poblacién con educacién
superior completa (3.2% Ver Grifico 1) que busca oportu-

nidades de reciclaje profesional autogeneréndose,
su propia oferta (Romero Bretst,1980). Este gru-
po que conforma la franja mds reducida de la
demanda potencial por una educacién perma-
nente estarfa compuesta fundamentalmente por profesio-
nales de clasc media y alta. En este nivel educacional se
destaca el comportamiento de la clase media profesional y
la clase alta con un 84,6% y 61,3% de secundario y mas y
un 27,5% y 28,9% de tasa de escolarizacion superior
respectivamente. (Graficos 5 y 2).

Laclase altz (0,8% de laPEA) estd conformada por un
estrato capitalista de empresarios multiarticulados que
puede ser desigs 1do como la cipula de las cipulas de la
actividad econéuiica nacional. Como se observa en cl
grifico Nro 4, a pesar de los altos indices de escolaridad
presentados por este grupo no supera el perfil de la clase
media profesional.

Este ripido dis:io de lademanda potencial cn materia
de educacién permanente con datos correspondicntes a la
décadadel 80es necesario contextualizarlo cualitativamente

-, cn elaqui y ahorade las politicas
de ajuste.

A principios de la década del
80 se observaba una cstructura

i1l da,consignosagudosy cxarceba-
: 5,;.‘ dos de inequidad social y regio-
\ nal. Actualmente, la relacion
A\ entre las clases sociales muestra

\ una agudizacion de las diferen-
' cias estructurales entre las mis-
mas. Desde 1970, aproximada-
mente se multiplicaron por cuatro
..} las diferencias entre ricos y po-
*~#%: pres. Entre los sectores mas per-

judicados por el paulatino empobrecimiento se encuentran

los profesionales universitarios, los docentes, los técnicos
y obreros calificados. Es una radiografia del hundimiento
de capas enteras de la clase media. La sociedad argentina
se parti6 en dos en funcién de la redestribucion regresiva
delingreso que se fue dando a travésdelos iiltimos 25 afios,
con una clara declinacién del sector industrial y la
proletarizacion de los sectores mano de obrae intclectuales
calificados.?

El cuentapropismo de la clase obrera (liderado por los
obreros de 1a construccién) ha aumentado (Torrado,1992).

Las evidencias nos dicen que es probable que esta
categorfaocupacional hayasufrido unimportanic aumento
como consecuencia de la privatizacion y la reconvension
industrial. Pero, jen qué condiciones? El aumento de la
precarizacion (asalariados ocultos sin beneficios sociales,
popularmente llamada “trabajo o empleo en ncgro”) y del
empleo marginal pueden estar enmascarando bajo el rubro
del cuentapropismo situaciones de desempleo oculto.

Esprobable, entonces que nos estemos enfrentandocon
dos nuevas caracteristicas de la demanda potencial en
materia de educacion permanente:
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a)una nuevademanda educativa que cruzaria
alaclase obrera de trabajadores sin empleo como
resultante de la privatizacién y la reconvencion,
y en proceso paulatino de pauperizacion. ;Se
dirigen a la educacién como alternativa de mejora ocupa-
cional? gen qué drea? el cuentapropismo y los
microemprendimientos? No lo sabemos a ciencia cierta.
Pero las evidencias sefialadas mds arriba nos muestran un
porcentaje importante de esta poblacién potencial con
bajos niveles de educaci6n y profesionalizacién. Conside-
ramos que esta situacién es un desafio para futuras politicas
de educacién permanente de jovenes y adultos que no
pueden asimilarse a los nuevos modelos del primer mundo
centrados en la educaci6n continua para el tiempo libre de
una poblacién en situacién laboral semejante pero con
niveles de educacién y de calidad de vida mayores.*
b)la situacién de los profesionales de clase media, cn
situacién de empobrecimiento relativo -especialmente
aquellos docentes, técnicos e investigadores de organis-
mos del Estado- pertenecientes al grupo potencial que
demanda un reciclaje continuo; ;c6mo estd reaccionando
en esta situacién que inciuso pone en peligro su capacidad
tradicional de autogenerar su oferta educativa?
Frente a esta demanda potencial y sus nuevas proble-
méticas cémo se comporta la demanda efectiva?

La Demanda Efectiva en materia
de Educacion Permanente

Entendemos por demanda efectiva de educacion “mas
all4 de la escuela” aquellas aspiraciones educativas que se
traducen en forma concreta en el mercado en una sociedad
en un momento determinado. Se trabaja con indicadores
cuantitativos, tales como la informacién disponible de
estadisticas educativas o de censos sobre la matricula en
cursos y en otras actividades “medibles” de educacién de
adultos y/o educacién no-formal e informal; datos cualita-
tivos de encuestas sobre qué se demanda de la educacién
continuaen términos de objetivos, contenido, metodologia
y sobre las caracteristicas de los demandantes para la
construccién de un perfil.

La historia en Argentina de la educaci6n de adultos y
de las acciones culturales organizadas “mds alld de la
escuela” seremontaa finesdel siglopasado y principiosdel
siglo XX?. Nos queda de esta historia una serie de asocia-
ciones voluntarias, la mayorfa organizadas en las décadas
del 20' y del 30" que atin sobreviven®. Nos queda también
una historia vigente de confrontacién dialéctica entre dos
culturas: laculturapopular y laculturaacadémica; proceso
donde la apropiacién critica del saber cientifico en con-
frontacién con el saber popular ha incidido e incide en la
construccién y configuracién de la cultura popular en un
espacio donde las culturas, concebidasno como “formas de
vida” separadas, sino como “formas de lucha” se cruzan
constantemente.

En la actualidad el mapa de ofertas de educacién para
j6venes y adultos que deseen continuar su formacion “més
all de la escuela” es amplio pero atomizado, segmentado
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y carente de ejes o de criterios orientadores que
no sea la 16gica del mercado. Estas ofertas se
estructuran a partir de organismos del Estado,
empresas, academias o centros privados, organi-
zaciones de base, (sindicatos, asociaciones voluntarias,
cooperativas) y organizaciones de Educacién popular.

Vamos a trabajar con dos dmbitos: a) la educacion
basica de adultos dirigida a aquella poblacién que no ha
podido continuar su formacién en el sistema educativo
formal y b) los cursos profesionalizantes no-formales.
Somos concientes de las limitaciones de esta informacion:
no nos resuelve la complejidad del universo y la profundi-
dad del significado de una educacién permanente. Sin
embargo, consideramos que ¢s representativa de la proble-
madtica central en Argentina.

La educacién bdsica de adultos (EBA) es ofertada
generalmente por el sistema cducativo y se dirige a com-
pensar las deficiencias de rendimicnto de los sistemas
escolares formales. En 1986 habia 202.158 adultos en los
programas de educaci6n bésica de adultos,” en tanto que la

poblaci6n potencial para este tipo de educacion
(poblaci6n sin instruccién o con primaria incom-
pleta) alcanzaba a 10.165.409 de la poblacion
total y a 3.386.610 de la PEA. Sobre estas bases,
es claro que la educacion de adultos ha sido incapaz de
proveer los medios para captar a la poblacion que abandona
tempranamente el sistema educativo escolar. Datos dispo-
nibles para América Latina muestran una tendencia regre-
siva en los diez aflos de 1970-1980%. La modalidad s6lo
brinda atencién a una porcion minima de la demanda
potencial en laregion. Para América Latina se calcula una
demanda potencial de 146 millones de jévenes y adultos.
La demanda efectiva se concentra en adolescentes y
jovenes adultos que viven en las dreas urbanas u rurales
dindmicas; trabaja, aunque sca en el sector informal de la
economia y/o con bajas remuneraciones, 0 busca trabajo
por primera vez; tienc escolaridad previa; regresa al siste-
ma tanto por requerimientos de empleo como para mejorar
su posicién o imagen social; ha abandonado la escuela
regular hace diezo menos afios: éstaes susegunday tal vez
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Gltima chance; tiene necesidades inmediatas de
educacion bdsica, asociadas con la bisqueda de
trabajo, mejorar su situacion laboral o ayudar a
sus hijos 2n la escuela, valora la educacion y
posce est: bilidad laboral y/o familiar minima.

Laoft rtaeslaque “crea” estademanday lacondiciona,
y la com ierte en homogénea dejando de lado o fuera a
grupos t: les como: adultos, mayores de 30 afios, mujeres
adultas 11igrantes e indigenas.

(Cual es la demanda efectiva de cursos profesio-
nalizant s de educacién no-formal?’

Pars el afio 1986 se contaba con una matricula de
adultos le 440.324; es decir un 4.40% de la PEA. Aparecc
un pred yminio de mujeres y jovenes menores de 30 anios.

El ) erfil de la demanda efectiva nos muestra que cl
compo. tamiento de este tipo de educacién no-formal
agudiz 1 la diferenciacién y segmentacién del sistema
educativo. Las evidencias sefialan la validacién del princi-
pio de! avance acumulativo: quien mds educacion tiene,
mas ccducaciéon demanda y se apropia. Esta tesis encuentra
sustentoen las caracteristi-
cas que se describen a con-
tinuacion.

1. A medida que se
avanz. en ¢l nivel educati-
vode !a poblacién, aumen-
tala probabilidad deacceso
alas acrividades educativasy
cultura s mds alld de la es-
cuela. (Ver grifico 8)

Sicomparamos los gra-
ficos 1 v4conel8observa-
mos quc la amplia base de
poblacion ¢on primaria in-
completa(34.49),eslaque
presenta minimas probabi-
lidades de acceder a opor-
tunidades de unaeducacion
continua. Solo un 3.6% de
esta poblacion se incorpo-
ra a dicha educacion.

La mayor probabilidad
de acceso se evidencia en
el grupo de poblacién con
educacién superior com-
pleta. Este representa s6lo
el 3.2% de la poblacion
total pero 43 graduados de
ensenanza superior cada 100 se incorporan a la educacién
continua. Eseste grupo el que, por otra parte, seautogenera
su propia oferta'. Si introducimos la variable sexo (Grafi-
co 19) se remarca la presencia protagénica de la mujer. A
igualdad de nivel educativo alcanzado, la mujer ticne una
presencia mayor -incluso, significativamente mayor en
algunos grupos-. Varias son las razones asociadas a una
compleja trama de significados atribuidos por la mujer a
estas experiencias educacionales que pueden dar cuentade
su protagonismo''.

%
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2. La demanda efectiva de educacion de
cursos no-formales segiin rama de la economia
de laPEA muestra otra cara de laagudizacion de
las diferencias: la clase obrera perteneciente al
sector industrial, los trabajadores de la construccion y el
personal doméstico son los que presentan menor insercion
en laeducacién no-formal. Prima en la misma la poblacion
con actividad en el sector terciario donde se concentra,
como vimos m4s arriba la clase media. (Ver comparativa-
mente grificos 7y 9).

3. Lademanda efectiva se nuclea en las especialidades
del sector terciario de la economia, como es el caso de los
cursos comerciales y de administracion, o de aquellos que
ofrecen habilidades valiosas en el mercado, al mismo
tiempo relacionados con la educacién gencral: lenguas,
cursos culturales, artisticos. (Las especialidades de len-
guas extranjeras, comercial y administrativo, y artistica
representan ¢l 63.3% de lamatriculatotal. Ver Grifico 11).

Llamalaatencion el bajo porcentaje de cursos referidos
al drea de la agricultura y de oficios de la construccion,
dado que la industria de Ia
construccién absorbe un
nimero relevante de los
trabajadores urbanos (Ver
grifico 7) y nccesita el de-
sarrollo de habilidades
\ (Gallart,1989). Tampoco
aparecenrepresentadas es-
pecialidades del rubro in-
dustrial donde se concen-
trael45.48% de los obreros
calificados. Cursos técni-
cos orientados hacia el
mercado del trabajo indus-
trial tiene menor inscrip-
cién.

Cursos de oficios y
manualidadesson elegidos
por trabajadores del sector
productivo con nivel pri-
mario o menos de educa-
cioén. Situacién semejante
revisten los cursos de pro-
fesiones femeninas que es-
tdn destinados para muje-
res amas de casa, en
servicios domésticos o en
trabajos femeninos que han
abandonado tempranamente su educacién formal
(Gallart,1992). Existen especialidades paraclientes de alto
nivel educativo, y especialidades para la poblacién con
menos educacion.

La poblacién de bajo nivel educativo no accede y si lo
hace busca las especialidades tradicionales con poco futu-
ro laboral.

Segin el trabajo de Maria Antonia Gallart (1989), no
hay diferencias significativas en cuantoaladistribucion de
la demanda efectiva por especialidad segin las diferentes
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regiones del pais. La estructura econémica y las
caracteristicas socio-culturales no inciden en el
tipo de oferta-demanda de cursos de especializa-
cién profesional.

La demanda efectiva refleja un amplio defasaje con la
demanda potencial representada por el alto porcentaje de
poblacion adulta con minimo nivel educativo, correspon-
diente de manera general a la clase obrera y trabajadores
marginales, que busca el aprendizaje de habilidades basi-
cas para sobrevivir. Se dirije en mayor medida a la clase
media con un mejor nivel educativo que busca una profe-
sionalizacién o un desarrollo cultural y al minimo porcen-
taje de poblacionde profesionales de clase mediay altaque
procuran un continuo reciclaje profesional.

Sabemos que es dificil hablar de la demanda sin
considerar el problema de la oferta y en qué medida se
condicionan ¢ influyen mutuamente. Sin embargo, a los
efcctos de este articulo, s6lo haremos una breve referencia.
La oferta estd dominada por ¢l sector privado, a pesar del
aumento importante del peso del Estado a partir del aio
1984 (El peso del dmbito privado disminuye del 84.4% en
1958 al 64.1% en 1986').

El sector privado y el sector estatal se comportan en
cierta forma de mancra diferenciada. (Ver grifico 12 y
Gallart,1989).

a) El grupo del sector privado, aparentemente mas

"'—§\\\‘ —
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dindmico y flexible a las demandas de la econo-
mia, cuyapoliticarefuerzael status-quo. Procura
captar laclase media urbana y altade mejor nivel
educativo y salarial, en las regiones més ricas y
con énfasisen el sector terciario de la economia. Se orienta
hacia el mercado, y sus actividades son generalmente
pagas. Este sector es controlado por el Estado cuando
puede dar certificacion.

b)El grupo de los organismos del Estado o del sector
publico que ticnde a captar los sectores de menores recur-
sos, menor nivel educativo, trabajadores manuales y la
mujer. Tiene peso en los cursos para el hogar y en las
especialidades poco demandadas dirigidas al entrena-
miento de trabajadores manuales, tales como construc-
cion, oficios y agricultura. (Ver grificos 11 y 12)

Existen l6gicas y modelos diferentes y hasta antag6ni-
cos subyacentes a las variadas pricticas educativas de este
complejo dmbito de la educacién continua. La l6gica
empresarial, por cjemplo, se distingue por sus estrategias
sclectivas, dirigidas a sus cuadros de profesionales. Se
estratifican los conocimicntos, habilidades, destrezas y
actitudes que los cuadros superiores ¢ inferiores deben
aprender. Se acompaiia a la reconvencién con una capaci-
tacién dirigida, selectiva, atomizada, orientada hacia las
necesidades de la empresa y sin participacién del trabaja-
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dor". Por otro lado aparecen experiencias puntuales de
algunos sindicatos donde se concibe la capacitacion labo-
ral como una parte de una formacién mds totalizadora de
los cuadros de obreros y empleados. Se plantean la impor-
tancia del conocimiento cientifico como herramienta fun-
damental para el trabajador en su comprensién del mundo
actual del trabajo y fundamentan sus acciones pedagégicas
en lanociénde un conocimiento totalizador, que partiendo
del hecho de que existe un conocimiento fragmentado y
disperso, se construya colectivamente en la confrontacion
del saber cotidiano y del saber cientifico; conocimiento
percibido como instrumento de transformacién. Son expe-
riencias donde se plantean la recalificacién desde un
abordaje propio y critico”... desde una légica de la
dignificacion de la persona y no desde una légica de la
produccion”",

También encontramos, diseminadas y disgregadas,
una scrie de experiencias de educacién popular que procu-
ran el crecimiento de los sectores populares en su capaci-
dad de objetivacion de la realidad cotidiana, de participa-
cion, de organizacion, de pensamiento reflexivo, creacién,
re-creacion y autovalorizacion de si y del grupo de perte-
nencia. Son experiencias que se distinguen por su dimen-
sién socio-politica, popular, cognitiva, epistemoldgica y
metodologica’.

Consideramos que, a pesar de los esfuerzos hacia la
conformacion de una politica de educacién permancnte

critica y participativa, estos se reducen a actividades
aisladas, sin continuidad. Por el contrario prima una l6gica
del mercado, empresarial,de beneficio acumulativo para
una minoria de la poblacién. ;Cémo cambiar ¢l rumbo de
estatendencia? Desde la perspectiva de lademanda se hace
necesaria una intervencién sobre la misma, entendida
como demanda social.

La Demanda Social en materia
de Educacion Permanente

Los sectores populares en general no demandan ni
solicitan servicios educativos para adultos. No aparecen
demandas explicitas en cuanto al acceso a una educacion
mds alld de la escuela; no aparece el reconocimiento social
de lanecesidad y el derecho a una educacion durante toda
la vida. Nos enfrentamos a una demanda no estructurada,
silenciosa, méds que a movimientos populares que pidan
educacion y determinada educacion. Estamos frente a una
clientela sin poder y que en las coyunturas en las que se
logra algo de podcr presiona por educacion para sus hijos,
y no por educacion para adultos. Las historias de vida, las
biografias educacionales signadas por cl fracaso
generacional, las representaciones sociales sobre la educa-
cion y el fracaso escolar donde la victima se¢ percibe como
culpable, un saber cotidiano sobre la educacién fragmen-
tado eincompleto', son aspectos psicosociales que pueden
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dar cuenta en parte de la inexistencia de deman-
da social en materia de educacion permanente.

Una demanda social es una expresién orga-
nizada y colectiva de necesidades y reivindica-
ciones que los miembros de un grupo social buscan
implementar a través de decisiones institucionales y/o
publicas. Tiene su expresion politica en la medida que se
refleja en las propuestas que plantean grupos y partidos en
un sistema representativo cualquiera sea su naturaleza. El
concepto de demanda social debe ser entendido como las
necesidades definidas por clases, fracciones de clase,
organizaciones, grupos ¢ inclusive individuos estratégica-
mentc situados frente al Estado. Esta perspectiva de la
demanda social nos introduce al 4mbito de las relaciones
Estado v Sociedad civil en una perspectiva de una socio-
logia politica de la cducacion de permanente. Una deman-
da social esti social y politicamente determinada; no sélo
en el sentido de responder a condiciones objetivas de
carencia vividas por un grupo social $ino porque mecanis-
mos societales pucden facilitar o inhibir su emergencia.
Una demanda social se asocia con las pricticas de clase y
con la organizacion socio-politica delos sectores de pobla-
cién.

Existen factores sociales en nuestra vida cotidiana que
obstaculizan una demanda social en general, y educativa
en particular.

Se remarca una situacién clave: las contradiciones de
nuestra democracia y una contradicion fundamental entre
procesos que deberian ser politicamente incluyentes y
planes econémicos socialmente excluyentes de importan-
tes sectores de la poblacién. La inclusién politica en
términos de una participaciénreal inherente aunasociedad
democratica, implica la conversion de las demandas e
intereses de la mayoria de la poblacién en cuestién de
tratamiento institucional y publico. Esta inclusién puede
hacer tambalear el perfil del programa econdémico y a los
sectores sociales que de €1 se benefician. Frente a estas
amenazas, uno de los mecanismos de poder es desalentar
las presiones sociales logrando que las reivindicaciones se
posterguen. Son los procesos de “no decision”’; es decir,
decisiones que resultan en la supresion de las demandas
que amenazan los valores ¢ intereses de la estructura de
Poder. Algunos de estos mecanismos han sido usados con
gremios, maestros, profesionales de la salud o jubilados: la
fuerza o la coaccién, la aplicacién de sanciones, la
coaptacion o la descalificacion. Una demanda puede ser
descalificada al ser etiquetada como “de izquierda”, pro-
ducto de infiltrados o antipatriotas, inmoral, demagogia
barata o violatoria de¢ nuestros mds caros principios de
nacionalidad. Lo que se busca es desalentar la expresion
popular para que no “entre” a ser tratada como cuestién
publicaen lospoderes institucionales correspondientes. Se
suprime antes. Tdcticas como estas son particularmente
exitosas cuando se emplean contra grupos débilmente
organizados y obviamente van desalentando la participa-
cién social. El descrédito se refleja en las frases: “g... para
qué vamos a participar si nunca pasa nada...”, “para qué
hablamos si no se nos escucha?”.

Participar significa incidir colectivamente en
las decisiones que afectan la vida cotidiana;
analizar problemas; articular demandas frente a
los poderes publicos; proponer soluciones.

Nos enfrentamos con una sociedad civil débil,
atomizada, desdibujada, desarticulada, con apatia
participativa y un retorno a la bisqueda de la figura
mesidnica o de lamano fuerte; esto se refleja fundamental-
mente en la dificultad de los grupos sociales para articular
y expresar demandas. Por otra parte, la gente sabe hoy que
el Estado no es mds responsable de ninguna de las cuestio-
nes de derecho que histéricamente ha garantizado, y
ademds esto se acepta porque “...es lo que tiene que ser y
no puede ser de otra manera”. El discurso del poder intenta
conformar un sentido comin que legitimice no sélo las
politicas de ajuste'y los modelos neo-conservadores. sino
también el abandono del Estado de su rol regulador'.
Aparece el desdnimo, y la falta de participacion, con una
profunda sensacién de pobreza de proteccion. jAnte quién
demandar si hasta los conflictos sociales se estdn privati-
zando?

Se hace entonces dificil romper con este inmovilismo,
con esta visién de que este es el camino tinico ¢ inevitable
que nos traerd en un futuro la justicia social, mdgicamente
de la mano. ;Cémo plantearse la posibilidad de una
demanda educativa y social en materia de educacién
permanente, dentro de un contexto inhdspito y desalenta-
dor para la expresion de grupos organizados? Dentro de un
contexto de polarizacién social, desestructuracion de las
redes sociales, discriminacién educativa que es reforzada
por una educacién continua librada a las “leyes de merca-
do”; con una amplia franja de poblacién mayoritaria que
recibe el impacto de las politicas de ajuste, la privatizacién
y'la reconversién sin una educaci6n bésica cuantitativa y
cualitativamente acorde con los conocimientos minimos
necesarios para enfrentar los nuevos desafios de la época
actual?.

He aqui el dilema y el apelo a nuestra creatividad.
Necesitamos construir nuevas propuestas y alternativas
viables que enfrente la especificidad de nuestra crisis y
nuestras contradicciones. En esto estamos. ¢

Notas

! Por necesidad subjetiva se entiende un estado de carencia sentida y
percibida como tal por los individuos y grupos. Por necesidad objetiva se
entiende los estados de carencia que pueden ser determinados indepen-
dientemente de la conciencia que de los mismos tengan los grupos
afectados. Estos conceptos se apoyan en la diferenciaci6n entre intereses
subjetivos y objetivos.

2Nos hemos basado para los aspectos de estructura social y laboral en
el trabajo de Susana Torrado Estructura Social de la Argentina: 1945 -
1983. Editorial de La Flor. Buenos Aires 1992, 556 pdgs. La autora
construye una tipologfa de clases sociales y calegorias socio-econémicas
sobre la base de seis variables o “caracteristicas econémicas’: condicién
de actividad, grupo de ocupacién, categorfa de ocupacién, scctor de
actividad, tamaio del establecimiento y rama de actividad. Asiresulta las
siguientes clases sociales y categorias socio-ocupacionales:

.CLASE ALTA: Se la delimita empfricamente asimildndola a la categoria
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sogio-ocupacional de los directores de empresa (la autora senala repetidas
veces que debido a ciertas caracterfsticas de los datos censales, la delimi-
tacién empfrica de este estrato es altamente deficiente)

. CLASE MEDIA AUTONOMA

PPE: propietarios de pequeias empresas

PPA: pequeiios productores auténomos

. CLASE MEDIA ASALARIADA

PROF: profesionales en funcién especifica

TECN: cuadros técnicos y asimilados

EAV: empleados administrativos y vendedores

. CLASE OBRERA AUTONOMA

. CLASE OBRERA ASALARIADA

OCAL:: obreros calificados

ONCAL: obreros no calificados

. TRABAJADORES MARGINALES

3 4) Becaria Luis Sobre la pobreza en Argentina: un andlisis de la

situacién en el gran Buenos Aires INDEC 1989
b) Informe del Banco Mundial sobre Argentina La Argentina, sectores
socia'es en crisis 1988
¢) Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo Desarrollo sin
Pobreza 1991
d) Torrado Susana (Ob. Cit. 1992)
Mientras que en 1970 los més ricos percibfan ingresos 11,4 veces mayores
que los mds pobres, esa relacién pasé a ser de 43 veces en 1990. En todos
los 11 veles se observa una dieta alimenticia cualitativamente mds pobre, y
disrainuyeron los standards sanitarios y educacionales en el 50% mds
pobr: de la sociedad. En un informe de las Naciones Unidas se sciiala para
Argentina que, entre 1974 y 1988 el porcentaje de hogares bajo la linea de
pobreza pasa del 5.2% al 31.9%. Para América Latina se identificaun 61%
dehcgaresen 1991. Se hablade los “nuevos pobres™ que serfa la resultante
de 11 pauperizacién de la clase media y estarfa conformado por asalariados
del sector publico, empleados y obreros semicalificados, jévenes con buen
nivel educativo pero con empleo no calificado y jubilados.

* Este aspecto demanda una atencién preferencial en las polfticas de
investigacién social de América Latina.

3 Buenos Aires tiene una historia antigua de organizaciones y asocia-
ciones voluntarias creadas por grupos barriales desde fines del siglo
pasado y vinculadas con la educaci6n de jévenes y adultos. Estas asocia-
ciones se han caracterizado por:

a. ser creaciones colectivas asociadas a los movimientos migratorios de
fines del siglo XIX y principios del XX, reflejos del pensar socialista y
anarquista, de una cultura popular anclada en rafces europeas. Procura
integrarse a la nueva tierra, y para ello el acceso a la “Cultura™ con C
mayuscula y el libro significaba la posibilidad de un espacio mejor en la
sociedad. Surgen, asimismo como canal de participacién politica y son
instancias de socializacién polftica y de educacién adultos, especialmente
para el obrero autodidacta. Su auge estd ubicado en la década del 20', del
30' y parte del 40'.

b. constituyeron espacios de circulacién de dos saberes donde habfa una
necesidad de los sectores populares por acceder a la cultura académica.
Este fenémeno de confrontacién y entrecruzamiento, de aceptacién, de
rechazo o resistencia, de apropiacién critica, es lo que ha caracterizado la
historia de nuestra accién cultural.

c. aparecer en unmomento de crecimiento urbano, de conformacién de los
barrios y de expulsién de los sectores populares a la orilla, al arrabal. La
clase alta se va aduenando del centro y desplazando a los inmigrantes a los
nuevos barrios. Asf se van formando dos Buenos Aires: el del centro con
una cultura importada de Europa y el de los barrios donde el encuentro del
inmigrante y del criollo da lugar a nuevas formas de vida: el tango, el
lunfardo, el sainete. En este enfrentamiento aparecen vias de contacto a
través de las cuales comenzaron a entrecruzarse mil sutiles hilos entre las
dos culturas: fue la milonguita que quiso abandonar la miseria y ofrecié
compaiifa pasajera en los cabarets; fue el politico que buscaba votos en el
suburbio; fue el cafishio, el turfman, el nifio bien que tenfa una gran fuente
de aprendizaje en los prostibulos y salones de bailes, y fueron las Bibliote-
cas Populares donde sus dirigentes actuaron como mediadores, interme-
diarios entre el mundo de la vida intelectual del Buenos Aires académico,
del centro y los &mbitos barriales; fueron estos activistas de las organiza-
ciones barriales quienes promueven la formacién de clubes y bibliotecas,
eligen los libros y los recomiendan a los lectores, organizan conferencias
o estimulan los grupos teatrales.

d. acompaiiar hasta el 40' a otras expresiones de la cultura obrera contes-

tataria, de lucha, también influida por la migracién anarquista y socialista:
las huelgas, la organizacién de gremios y sindicatos, las luchas intcmas, la
consolidaci6n de una federacién obrera.

¢. comienza su decadencia desde mediados de la década del 40'; en el 60'
y 70 vuelven a aparecer nuevas asociaciones voluntarias asociadas
también a expresiones del movimiento popular que fueron de manera
general, ferozmente reprimidas durante la dictadura militar.

En un estudio efectuado en 1973 para una muestra de 22 partidos del
Gran Buenos Aires se identific6é una oferta de 2.500 instituciones de
educacién no-formal de las cuales el 80% eran asociaciones voluntarias
creadas por los propios vecinos de la zona. (Centro de Investigaciones en
Ciencias de la Educacién- Instituto Torcuato DiTella 1974). En una
investigacién que realizamos en los afios 1975/1976 en ¢l drea de Bernal-
Don Bosco (provincia de Buenos Aires) para una poblacién de 100.000
habitantes se identificaron 109 asociaciones voluntarias; la mayoria de
ellas organizadas en las décadas del 30' y el 40'. (Sirvent M. Teresa y S.
Brusilovski Diagnéstico Socio-Cultural dela Poblacién de Bernal-Don
Bosco Ed. Rfo Negro 1983. En la investigacién realizada en un barrio de
Buenos Aires -Mataderos- para una poblacién de 90.000 habitantes
sobreviven 46 asociaciones voluntarias. Sirvent M.Teresa y otros Diag-
néstico Socio-Cultural del Barrio de Mataderos Instituto de Ciencias de
la Educacién 1985-89.

7 Los datos cuantitalivos que se manejan en este trabajo sobre
demanda y oferta en materia de educacién continua se han extrafdo del
trabajo de Marfa Antonia Gallart The diversification of the educational
ficld in Argentina Intemational Institute for Educational Planning. Pars
1989.

% Investigacién sobre la educacién bésica de adultos. UNESCO/
OREALC Informe Final Guatemala 1991.

Wiser Miriam La demanda educativa: Programa de investigacién
y Proyecto comparativo en tres pafses de América Latina. UNESCO/
OREALC Santiago- Chile Octubre 1989

¢ Gallart M.Antonia (Ob.Cit. 1989) La autora trabaja con datos del
Ministerio de Educacién sobre la “educacién parasistemdtica” entendida
ésta como los cursos que no forman parte del sistema formal por su
duracién, contenido y/o organizaciény datos para ¢l drea metropolitana de
Buenos Aires extrafdos de la Encuesta de Hogares de 1985 del Instituto
Nacional de Estadfsticas y Censos.

1R omero Brest Gilda Actualizaciény reciclaje de los profesionales
en Buenos Aires UNESCO Paris 1980

1 Ver Sirvent M.Teresa a. Educacdo Comunitaria: A experiencia de
Espiritu Santo Editorial Brasiliense Sdo Paulo 1984 261 pdgs. b. Participa-
cién, Educacién y Cultura Popular en WertheinJorge y Manuel Argumedo
(editores) Educacién y Participacién IICA/MECSEPS pdgs. 133 a 174
Brasilia 1985.

12 Gallart, M. Antonia (Ob.Cit 1989)

13y 14 Mesa redonda organizada por la cétedra de Educacién No-
Formal: Modelos y Teorfas del Dto de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Buenos Aires (Prof. Titular: M. Teresa Sirvent). Participa-
ron sobre este tema: Horacio Vitale, Alberto Alvarez y Rudy Torres).

13 Sirvent M. Teresa La crisis de la Educacién: Una perspectiva a partir
de la educacién popular en Revista Espacios Facultad de Filosofia y
Letras. U.B.A. Nro 10 Diciembre 1991.

16 Sirvent M. Teresa, Sandra Clavero, M.Alejandra Feldman La De-
manda Educativa de los Sectores Populares: propuesta de categorias para
su andlisis en Revista dela Educacién Argentina Ao VIII Nro 13 Mayo
1990 pdgs. 79 a 92. En este artfculo se plantea el andlisis de la demanda
como un 4rea problemdtica donde se recortan interrogantes referidos a:
(cémo sc origina una demanda? ;C6émo se identifican necesidades y se
convierien en demandas? ;jQué mecanismos facilitan o inhiben cstos
procesos? ¢Bajo qué condiciones una demanda se convierie en una
cuestién pablica a ser debatida en la arena de las decisiones institucionales
y socictales?

17 La literatura en ciencias politicas analiza los procesos llamados “the
nondecision macking” através de los cuales una demanda social pucde ser
ahogada en diferentes momentos de su planteamicnto; no llega a devenir
cuestién de debate en la arena de las decisiones institucionales y colecti-
vas. .

Una no decisién, es una decisién que resulta en la supresién de la demanda
por considerarla una amenaza latente o manifiesta alos valores ¢ intereses
de la estructura de poder institucional. El desarrollo de la teoria de las “no
decisiones” asume la existencia en los sistemas politicos de un conjunto
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predominante de valores, creencias, rituales, procedimientos
institucionales que operan sistemdlica y consistentemente
para beneficiar a cierta persona y grupos en detrimentos de
otros.

Desde esta perspectiva, los mecanismos de no decisién son
medios por los cuales demandas por cambios en la actual distribucién de
beneficios y privilegios, institucionales y societales pueden ser sofocadas
antes de que las mismas sean expresadas, o mantenidas encubiertas, o
ahogadas antes de que ganen acceso a la arena relevante de la toma de
decisiones.

Estos mecanismos de “no decisién” pueden tomar diferentes formas. La
forma mds directa y extrema es el uso de la fuerza o la coaccién como un
medio para prevenir que demandas de cambios en cl orden establecido
entren en ¢l proceso politico. Directa, pero menos extrema es el ejercicio
del poder en términos de amenazas de sanciones -positivas o negativas-
desplegadas contra ¢l iniciador de una demanda potencial considerada
riesgosa o contraria al status-quo. Las amenazas pueden ir desde la
intimidacién a la coaptacién. Unatercera forma indirectade “no-decisién”
es aquella que invoca una norma precedente, regla, tradicién, o procedi-
miento. El tratamiento de demandas también puede ser dilatado remitien-
do las demandas o cuestiones a comités o comisiones para un detallado y
prolongado estudio. Una cuartay lamas indirecta forma de no decisién es
privatizar el conflicto; es decir definir el conflicto como ajeno a la
intervencién institucional o publica.
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Ver para mds detalles:
a) Balbus, Isaac: The concept of interest in pluralist and
Marxian analysis en Politicsand Society. Vol. 1, N.2. Colum-
bia University, N.Y., 1971
b) Bachrach, Peter and Morton S. Baratz Power and Poverty.
Theory and Practice Oxford University Press. Nucva York, 1970.
¢) Mankoff, Milton: Power in advanced capitalist society: a review essay
on recent clitist and marxist criticism of pluralist theory; en Social
Problems 1978.
d) Merelman, R.: On the Neo-Elitist Critique of Community Power en
American Political Science Review 62, (junio): 451-460; 1968
¢) Miliband, Ralph: The state in Capitalist Society; Basic Books, N.Y.
1969

18 No podrfa hacerse una generalizacién de todos los paises de
América Latina y el Caribe sobre ¢l tipo de programas sociales
implementados durante los procesos de ajuste y/o estabilizacion. No
obstante, dentro de una diversidad de contextos culturales y situaciones
econémico-sociales, pueden distinguirse algunas caracteristicas comunes
y de presencia altamente frecuente en las propucstas de ajuste cconémico-
sociales de la regién. Nos referimos particularmente a la caida del gasto de
los sectores sociales. Segtin fuentes de CEPAL 1990, la disminucién del
gasto social desagregado por sectores muestra cifras dramdticas para
Argentina, Brasil, Chile, Uruguay y Venczucla en cducacion, salud,
seguridad social y vivienda.



