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ABSTRACT:

El objetivo de esta tesis es ident_iﬂcar algunas representaéiones que los

profesores de Residencia tienen acerca de las practicas evaluativas.

- El marco tetrico describe aquelios aspectos que inciden eh la evaluacién y
los factores principales que la afectan. Se revisan desde algunos lugares
posibles juicios de valor en los enunciados verbales, relatos de historias de vida
y desempefios profesionales de los profesores que evaluan la residencia.

Esta investigacion se articula alrededor de un eje sustancial que implica una
representacion puntual: la evaluacién vista ‘como el mejoramiento y la
potenciacion de cambio en el proceso de formacion para la ensefianza. Asi se
intenta interpretar la vida de los profesores mas alla de 1o que significa evaluar
en residencia. '

Si bien la evaluacidén implica un juicio de valor que provoca efectos en los
residentes, la trama evaluadora que se teje entre los profesores y alumnos abre
una perspectiva diferente de anadlisis en la formacién de los sujetos de la
practica. Ello pretende despejar la desnaturalizacion de los juicios de valor en
el discurso del profesor y los efectos que provoca su accién en la formacién y
en la evaluacién en el Profesorado Superior No Universitario en dos
jurisdicciones, municipal y provincial.

Desde un enfoque cualitativo la Tesis busca reconocer los rituales que se
ponen en juego a la hora de revisar estrategia, programaciones y someterlas a
consideracion de un programa de evaluacion de la practica docente y construir
categorias de andlisis que puedan nutrir la teoria evaluativa dentro del campo
de la didactica. El enfoque metodolégico es el estudio de casos que permite
interpretar en profundidad, en forma coherente con una légica cualitativa cdmo
son las estrategias de evaluacion de los profesores de residencia, sin la
intencién de generalizar los resultados.
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PROBLEMA:

Desde mi biografia como profesora en Institutos de Formacion propicio una
blsqueda insistente en marcos referenciales tedricos que avalen estrategias de
evaluacion diversas, sin tensionar ni alejar el factor primordial de la residencia,
que es, desde mi punto de vista, la evaluacion del conogimiento. Este es un
supuesto que de alguna manera ha dado inicio a la tesis y su problematica.

Es mi intencion a través de esta tesis despejar los estereotipos que subyacen
a las préacticas docentes en residencia. Me refiero particularmente al ambito de
la formacion docente, a las rutinas que se crean y recrean en los distintos
escenarios de la vida del aula, de la préctica; desde miradas del formador, en
relacién con un objeto especifico que articulan sus préacticas, especificamente
en el valor del proceso evaluador de las mismas.

Para ello se plantea abordar diferentes interrogantes construidos dentro del

marco de esta tesis, que permitan vincular a la evaluacion en residencia con las
practicas cotidianas de los profesores, tales como: .

1) ¢Cémo evaltan, los profesores las practicas de los alumnos en
residencia?

2) ¢Cuadles son las buenas estrategias segun el discurso de los profesores
en el campo de las practicas?

3) Como incide la biografia personal y profesional de los profesores al
evaluar? ‘

4) ¢ Cuales son las representaciones que inciden en pensar las buenas
practicas de evaluacion? '
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Todo lo que se referencja_ anteriormehte conlleva a plantear como hipétesis
“central de esta investigacion: “Existe un proceso ‘evaldaﬁVo en residencia
que refleja estrategiaé dl_'stihtas que dan cuenta del modo de evaluacién
del profesor y de su posibilidad de apropiacién de nuevas précticas
evaluadoras”
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PROPOSITOS DE LA TESIS:

La tesis propone abordar las estrategias de evaluacién'de los profesores de
residencia desde un enfoque cualitativo. En este sentido se busca:

1. Observar y regisirar experiencias profesionales y de vida que permitan
analizar el proceso de evaluacion de la residencia.

2. Identificar dichas estrategias de evaluacion en las practicas de los
profesores de residencia.

3. Analizar los criterios de evaluacién que potencien procesos de cambio
-en las practicas docentes.

4. Construir categorias de analisis que den cuenta del entramado ehtré
‘estrategias de evaluacién y précticas de la ensefianza en el contexto de
los Institutos de Formacion Docentes y especialmente en el proceso de
evaluacion de los residentes.

Para el logro de los propésitos expuestos se intentara indagar a través de los
discursos a los que se accedera a partir de entrevistas, codmo evaldan los
profesores de residencia, y la posible incidencia de su biografia personal en las
decisiones que adoptan. Se intentara al mismo tiempo, establecer cual es el
conocimiento que poseen sobre la evaluacion y determinar si los profesores
disefian sus practicas evaluadoras dentro de un programa evaluativo.

ANTECEDENTES:
Estado del Arte:
Las diversas investigaciones que se detallan a continuacion son las que méas

se aproximan al objeto a investigar. Dan cuenta de objetos que refieren a la
evaluacion en la universidad, o bien al conocimiento y biografias de
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profesorado. Se consideran viables como instrumentos de reflexion que
acentdian el valor de la evaluacion desde diferentes perspectivas, pero no se

-reﬂéren especificamente al proposito que permita d’eVel_ar el sentido y

orientacién de esta tesis: las estrategias de evaluacién de los profesores de

_residencia.

- > Préximas aiternativas de maestros y maestras en_el éamgq neuquino.
- Reybet, C. Tesis de Maestria en Ciencviés'sbc'iél'és- con 6ﬁé.ntacién en
Educacion. FLACSO. Buenos Aires. 2004. Esta tesis trata del estudio de

la narrativa de un colectivo docente en Neuquén.

> La biografia escolar en el desempefio profesional de docentes noveles.
Alliaud, A. Tesis de Doctorado en Educacion. Facultad de Filosofia y -

Letras. UBA. 2003. Esta tesis se propuso abordar el pasado escolar de
quienes son maestros en el pasado; es una inferencia del propio
‘recorrido de la investigadora. '

> Nuevas propuestas de evaluacion en las practicas de los docentes de la
Facultad de Farmacia y Bioguimica de la UBA. La innovacién en la

evaluacidon. Lipsman, M. Tesis de Maestria en Didactica. Facultad de
Filosofia y Letras UBA. 2002. Esta investigacion tuvo por objeto generar
dimensiones de analisis que posibiliten comprender e interpretar las
nuevas propuestas de evaluacién en las practicas universitarias y asi
avanzar en la construccion de la Didactica de Nivel Superior.

» Evaluacion de Provectos Educativos de Investigacidn. Los procesos

cognitivos y el trabajo de los evaluadores. Leones, M. Tesis de Maestria
en Didactica. Facultad de Filosofia y Letras UBA. 2001.

» Los criterios para la evaluacion en la practica de los docentes de la

Facuitad de Ciencias Agrarias y Forestal de la Universidad de la Plata.
Giannatasio, S. D. 1999. Tesis de Maestria en Didactica. Facultad de
Filosofia y Letras. UBA. 1999. Esta tesis refiere a la evolucion histérica
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>

“de los criterios de evaluacion en Oriente y Occidente. Es interesante su

abordaje acerca de los criterios de evaluacion.

Evaluacion institucional de funciones sustantivas del trabajo académico
en Eduqacign Superior. Diaz Castafieda, R. Tesis de Doctorado de V
Tecnologia Educativa. Universidad de Salamanca. 2002. |

Una mirada de las practicas universitarias desde la evaluacién. Palou de
Maté, M. del C. Tesis de Maestria en Didactica. Facultad de Filosofia y

Letras. UBA. 1999. Es un estudio de las practicas universitarias. En él se
plantean las grandes lineas de conceptualizacion de la evaluacion y se
intenta dar cuenta diferentes modos que asume la misma en el émbito
de la didactica.

Los maestros y su historia. Un estudio socio- histérico sobre los origenes -

‘del magis{erio argentino. Alliaud, A. Tesis de Maestria en Ciencias
Sociales con orientacién en'Educacién. FLACSO. Buenos Aires. 1992.
Esta investigacién indaga sobre el estudio de la préctica docente, por las
raices histdricas, las matrices constitutivas que hacen al origen de la
profesion, que resuitan muy importantes para comprender sus
caracteristicas actuales.

Los profesores ante Ia investigacién educativa: entre la utopia v la
realidad. Drewes, A.M. UNSAM. (sin dato de afio)

Los sentidos de la evaluacion en_el Nivel Medio. Herrera, M. F. Tesis de

Maestria en Didéactica. Facultad de Filosofia y Letras. UBA. (Hemeroteca
s/dato de afio) Las reflexiones que se presentan son el producto de una
investigacion de corte interpretativo realizado con docentes de Cipolletti,
Rio Negro. La inquietud es capturar los sentidos de la evaluacion de
profesores de Lengua, interpretar sus practicas evaluativas desde un
fugar mas préximo a los desempeios reales.
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> Formacion del Profesor. Socializacién del Profesor. Evaluacion de la

. Formag_:' ion. Conocimiento Profesional de USA. Villacorta y Albert. Tesis
de Maestria: Mainstreaming in Spain and the United. Universidad de

- Murcia.2003. _

> El problema de la evaluacion en el constructivismo de Nelson Goodman.

Arostegui, J. Beca Estimulo. Facultad de Filosofia y Letrés UBA.
(Hemeroteca s/dato de afio). Es una investigacion que presénta un
informe general que resume resultados tedricos y dos informes parciales
que fuero elaborados en el marco de diferentes proyectos de
investigaciones que atienden a cuestiones personales relacionados con
la beca.

A partir de este listado de producciones, resulta interesante observar
enfoque's'diversos en el abordaje sobre la evaluacién. Se constituyen a partir
de escenarios educativos. Se refieren no solo a niveles de ensefianza
diferentes sino a historias de vida que nutren aportes sus biografias, pero no se
rescatan aportes nuevos sobre la evaluacién que aborden las estrategias que
emdean los profesores de residencia en la Formacion Docente. Se sefala que
las tesis que mas se aproximan al objeto de estudio de esta investigacién son
las de Alliaud y Lipsman,

En este sentido, tales construcciones teéricas me han ayudado a pensar
nuevas dimensiones de ané!iéis sobre propuestas de evaluacién que pueden
vincularse con el objeto de esta tesis inscripto en la residencia. Por ejemplo, los
saberes practicos en el contexto de las tendencias actuales de la Educacién
Superior no Universitaria.

Resuita de especial interés a revisar las biografias docentes que permitan
conocer mas la practica docente que desempefan, y desde alli disefiar
insumos que orienten los procesos de formacién profesional sobre evaluacion.
Tenemos en cuenta que las propuestas de formacion ofrecen pocos espacios
para el trabajo reflexivo y sistematico de las estrategias de evaluacion en
residencia.
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1. INTRODUCCION

Las practicas de evaluacion asi como las representaciones que se ponen en
juego en las decisiones que adoptan los profesores en el Nivel Superior no
Universitario, constituyen en la actualidad un objeto de indagacién de
fundamental relevancia. En funcion de tal relevancia, se intenta analizar los
rituales de ensefianza de los profesores y desentrariar ios nudos problematicos
que aquejan las aulas del Nivel Superior no Universitario en referencia a las
estrategias de evaluacién de la residencia y al impacto que puede tener la
implementacién de las mismas en el proceso de evaluacion. La eleccion de
este objeto no es caéual, responde a mi'propia practica profesional.

Desde distintos contextos y diversas perspectivas, el profesor se considera
cada vez con mas fuerza, una figura “clave” en la dinamica de los profesorados
actuales. En este sentido el profesor se define en tanto “objeto” de posii)les
transformaciones futuras (a ser cambiado) y en tanto "sujeto”, promotor y
animador sociocultural de dichas transformaciones.

En residencia, acontecen diferentes situaciones que reflejan las practicas
evaluadoras. En el transcurso de la practica aulica se plantean conflictos, que
crean tensiones entre los profesores y los residentes. Se intenta descubrir si los
profesores revisan sus implementaciones y rever posibles nuevos escenarios
de evaluacion.

Las realidades que surgen en residencia son complejas simplemente porque
los profesores y residentes necesitan entender ese mundo. Los discursos que
emplean en sus evaluaciones son interpretados cada vez que los sujetos
intervienen y se enfrentan con ellos.

Las nuevas miradas de la evaluacion educativa destacan el interés por
" historizar tanto las practicas profesionales como el devenir cotidiano de la
curricula (Feeney, S. 2007) Por ello, el encuentro de miradas de los sujetos se

Qitherhere Glaria 8 TTRA Maectria en Thidactica Thirectora: Dira Carina Tion 9
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intermedia a través de dos factoes: el objeto que los reune, la evaluacion, y.
ademés la posibilidad de indagar el instrumento de evaluacién que emplea el
- profesor en la reconstruccion y reflexion critica de sus practicas.

En el sentido del parrafo anterior, esta tesis, intenta recuperar:

1. Por un lado, la evaluacion es un proceso conformado por distintas .'
naturalezas: politica, institucional; personal; técnica; psioo-‘ social. En
residencia se supone que adquiere una relevante revision y tension en

~dicho proceso, la dimension técnica. | '

2. Por el otro, la valoracién y el modo de evaluar de los profesores. Es
probable que el profesor se apoye en propuestas de analisis y reflexion de
la practica a generar contfoversias en las practicas de evaluacion en
residencia, entre otros. '

En fin, los comportamientos, visiones y perspectivas de los profesores son
fundamentales a la hora de comprender e intentar indagar sobre su evaluacion.

Se sostiene que el profesor es un profesional cuya identidad como persona
se refleja en el momento de evaluar poniendo de manifiesto, cémo piensa y
siente. Esto se representa generaimente a través de su biografia personal, en
el sentido de su esencia como persona, por ejemplb, sus modos de comunicar
al residente, sus apreciaciones. Y desde su profesién en la construccién del
conocimiento evaluador que posee. |

Es por ello, que hay que diferenciar dos cuestiones: la posibilidad de analizar,
en primera instancia, las distintas aristas del docente como profesional y, en
segundo lugar, focalizar la evaluacién que hace ese docente en las residencias.
Es decir, es impodante destacar esa doble posibilidad de analisis: no solo
puede evaluarselo a é como profesional (a través de sus practicas de
ensefianza), sino que, ademas, puede considerarse cémo evalua él mismo.

SQitherhero Glaria S TT?A Muaestria en Didactica Threctara: Nira Carina Taan 10
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En fin, si bien se observa que los objetivos primordiales de la evaluacion en
residencia son el mejoramiedto y la potenciacién de los procesos de cambio,
~ hay indicios que permiten suponer que existen numerosas “contradicciones’
tanto desde el nivel tedrico como del préactico, con respecto a las eva'luacio_nes
de los profesores, en las aulas de los Profesorados (Gvirtz y Palamideci, 1998)

La mirada en esta Tesis estd puesta en la reflexion sobre la formacion
docente, en vistas a pensar la redefinicion del profesor de Residencia con
respecto a su estrategia y a sus préacticas de evaluacion.

Sitherhers Glaria 8 TTRA Maestria en Didachea Directara: Dra Carnma Taoan 11
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2. MARCO TEGRICO

2. 1. SOBRE EL CONOCIMIENTO DE LA EVALUACION Y Sus
SUPUESTOS EPISTEMOLOGICOS

~ Tradicionalmente la evaluacién ha sido concebida como la medicion de
resultadds, obtenciéon de datos aislados acerca de los desempefios de los
alumnos (De Ketele, 1993). Se la ha entendido como una practica cuantitativa
traducida en una nota que marcaba la posibilidad de continuar el transito por el
sistema educativo. Este enfoque responde a una légica de comprobacion,
basada en un modelo experimental, que tiende a considerar la tarea de -
evaluaciéon como la neceséria para decidir en forma definitiva el mérito o
demérito de un logro. Se intentaba privilegiar tanto los objetivos previstos y el
disefio analitico como producir vefdades sobre los hechos y determinar las
mejores adquisiciones. |

Esta consideracion de la evaluacién que se entiende es propia del
positivismo, surge como necesidad de asimilar el campo de'lo social a las
ciencias experimentales y es el sustento tedrico de los instrumentos
estructurados que permiten un tratamiento cuantitativo. Es una evaluacion que
consiste, fundamentaimente, en la comprobacién de los resultados y se
expresa a través de numeros que permiten la comparacion. El rendimiento es
el Unico valor de éxito, esta modalidad evaluativo no se pregunta por las
causas del fracaso ni se plantea la transformacion de los procesos.

Se considera al aprendizaje como un proceso de construccién de
conocimientos, habilidades y actitudes, llevado a cabo bajo la orientacién del
profesor, dicho aprendizaje asumiria significados diferentes en el marco de
cada institucién con particularidades propias, en un contexto socio- politico.

En residencia la evaluacién se encuentra dentro del proceso de formacién,
toma otras caracteristicas por un lado por ser el momento final de la carrera. Y

por el otro porque fundamentalmente se constituye como un elemento
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regulador del proceso de aprendizaje y ensefianza dentro de las practicas
evaluadoras de los profesores de residencia.

Por consiguiente la evaluacion nunca es del aprendizaje exclusivamente, sino
también de la ensefianza y las circunstancias en las que se produce. En la
evaluacién se tiende a considerar como herramienta de conocimiento, al
proceso de ensefanza y de aprendizaje. Se pregunta sqbre su sentido, se
interroga sobre el proceso. Distingue entre 1o previsto y lo realizado tratando
‘de comprender y valorar lo alcanzado. No busca solo comprobar hipétesis
previas. Busca comprender, para ello interpreta. Da importancia a lo contextual
y Io particular (Camilloni, 1998; Litwin, 1998).

Se infiere del analisis de las concepciones expuestas que la evaluacion
entonces implicaria describir, analizar, interpretar y explicar juicios de valores
por parte del profesor orientados siempfe ala accion. En residencia, en todo el
proceso evaluador permite ademés comprender la naturaleza del objeto a.
evaluar (Palou de Maté, C.1998)

Respecto a lo mencionado en parrafos anteriores, puede sefalarse que es
importante que el profesor indague sobre a propia eleccion del conocimiento
evaluador. El acto de disefiar entornos escolares se basa a menudo en
presuposiciones ideolégicas y econdmicas que proporcionan las reglas Idgicas
para el pensamiento y la accién de los profesores. En el acto de conocer, el
hombre pone en juego toda su persona y, entonces, apareben integrados el
conocimiento que se alcanza por la via predominante de la razon, y el que se
basa en percepciones, intuiciones, sentimientos e imaginacion, aunque pueda
ocurrir que predomine uno de ellos.

Esta forma de conocer es original y razon de los multiples cambios que vive
el hombre, en interaccion con el mundo y los otros hombres. Es por ello que el

conocimiento alcanzado en un momento dado es siempre provisorio.

Aparece una concepcién diferente sobre evaluacion en residencia, la

evaluacién como proceso. Se podria afirmar, que evaluar consiste, en principio,
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en emitir juicios de valor acerca de algo: objetos, conductas, planes; con cierta

intencionalidad en la mirada del profesor. Pero la evaluacion no tiene un fin

mismo, no se evalla por evaluar, sino que se evalGia para tomar decisiones con

respecto a la marcha de un proceso. (Camilloni 1998)

Puede afirmarse desde esta ultima concepcion sobre evaluacion en
Residencia, que el conocimiento de las aulas y las'précticas comunes sobre
" evaluacion de los profesores y residentes podrian iluminar también las
‘conexiones existentes entre la vida escolar y las estructuras de la idéologia, el
| poder y los recursos econdmicos de los que la institucién forma parte.

Mas allda de los cambios en residencia, y en particular en la formacion
superior, cada institucién adoptaria la regulacién de los contenidos a ensefar y
~ porlo tanto a evaluar a través de los Proyectos Curriculares Institucionales. Por
eso algunas Idisciplinas han _ modificado totaimente sus contenidos y
metodologia, duraciéon de c_urséda; otras han sido introducidas, tecnologia;
mientras que otras estan en discusién, por ejemblo, la residencia.

Para evaluar en proceso en residencia, en todos los casos la evaluacién seria
una instancia previa a la toma de decisiones. Se rescata que se evalua para
ensefiar mejor, no se ensefia para evaluar, el camino es circular. La evaluacién
‘derivara en la acreditacion y promocién en los residentes; se revisaran las
practicas evaluadoras y se adecuarén seglin hayan sido los resultados en los
profesores; y en las instituciones los profesores, docentes y residentes haran
ajustes en sus proyectos segin normativas vigentes en cada jurisdiccion,
municipal y provincial.

Por lo tanto, cada una de las dimensiones mencionadas requerira de
instrumentos de evaluacién diferentes, porque sus propdésitos son disimiles, su
alcance y su objeto a evaluar; su disefio se constituira segun la formulacion
epistemologica, ética y politica con que se aborde el problema.

Por ende, evaluér supone un clima de trabajo en el que se comparten valores
de (auto) superacién y mejoramiento constantes en residencia. (Gvritz, 1998).
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Seria precisb que fas conceptualizaciones del término “evaluacion”, que ya se |
presentaron puedan ayudar a construir en el profesor, nuevos modos de trabajo
para .analizar y examinar con objetividad y compromiso el desempefio de si
mismo en el proceso como evaluador.

~La evaluacién en la formacion pero en particular en la Residencia puede
haber producido durante el proceso una importante cantidad de significados
compartidos y anticipatorios de esos resultados, evidenciando que la formacion
de ese residente es una responsabilidad colectiva de los espacios de formacion ,
y no sélo del profesor de residencia. Y en esta concepcion se cita a Bruner | .
(1997), quien plantea que son los adultos quienes “andamian” a los alumnos. :
Se destaca la idea de que el andamiaje no és tarea solo del profesor de
residencia, sino de todos aquellos que intervienen en la formacién de un
educador, al proporcionar a sus alumnos mayor_es'sostenes cuanto mayor sea
la dificultad, y a la inversa, ya que 'é:través de la evaluacién, se podria atender
con mejor posibilidades la diversidad.

La complejidad de la evaluacién en residencia determinéria. entonces, que el
profesor se halle condicionado en primer término por su pensamiento, que no
es reflejo de la realidad independiente de él, sino de su construccién a lo largo
de su historia, y en segundo término por su propuesta de accién, entendida
como intervencion evaluadofa concreta, que puede ser revalorizadora de
nuevos conocimientos sobre evaluacidn en residencia.

Compartimos con Gvritz y Palamidecci (1989) que una buena evaluacién no
busca culpabilizar a nadie. La bisqueda de la significatividad social de los
sujetos de practica se orientaria a recuperar la historia que los sujetos que
intervienen atesoran como valiosa y representativa de su identidad. Al
incorporar los cambios que surgen de las demandas del presente y futuro, se '
favoreceria el desarrollo personal, social y cultural de los profesores en el
momento de evaluar.
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- Entonces una evaluacién democratica no se basaria en un juicio Gnico sino

que partiria del criterio de que la vida social es conflictiva e interpretable de. .- |

manera diversa. -S_i‘bien el funcionamiento de la escuela se basa en Ultima
instancia en el ejercicio de ia autoridad de los adultos, esto no signiﬁcaria‘qUe
su juicio o su perspectiva niegue, someta, o tutele la opinién o ‘juicio de sus
alumnos. | ' |

La evaluacién supone un delicado equilibrio de los poderes y de los saberes.
‘Esto se refiere en residencia a que se evaluaria desde un posicionamiento - .
integrador de diferentes tipos de contenidos, habilidades y actitudes; de
acciones tanto previstas como imprevistas. -Por consiguiente, la evaluacion en
residencia se definiria como un doblé proceso de ensefianza y de aprendizaje.
Se justifica porque el conocimiento que se produce nace como un proceso de
construccion compartido entre el que ensefia y el que aprende. Hay muchos
actores (profesores, docentes alumnos resndentes) que promueven dicho -
conocimiento; y se crea la posnbmdad de replantear tanto las estrategias de
ensefianza, como las de evaluacion. En este sentido es una evaluacion
orientada a una situacion de interaccién (Palou de Maté, Op cit).

Algunos autores como Fe_rnéndez, (1992) y Benrstein (1998) afirman que en
esta sociedad de continuo cambio, al profesor se lo obligaria a operar sobre
constantes innovaciones, a estar al dia y adecuar su “saber estar” a situaciones
nuevas y a tener conciencia de las interpretaciones de sus evaluaciones, que
aceptan o no tacitamente y en consecuencias someterlas a juicios criticos
sobre su accionar.

En fin, aparecen nuevos conocimientos en este apartado sobre la evaluacion
en proceso que determinan la importancia del rol evaluador del profesor de
residencia. Pero también destacan la participaciéon de otros profesores en la
formacion de los sujetos de practica que apunta a una formacién y por ende a
una evaluacion integral del profesor de residencia.

Sitherhere Glaria 8 TmA Maestria en Didactica Directara” Dra Carina Tion 164




Tesis: “Las estrategias de evaluacion de los profesores de residencia” = 2008

2. 2. UNA MIRADA HACIA EL INTERIOR DE LOS INSTITUTOS DE

FORMACION DOCENTE

En las dos jurisdicciones, Provincia de Buenos Aires / Gobierno Auténomo de
la Ciudad de Buenos Aires, los Institutos de Formacién Docente se estaria
configurando el oficio del profesor evaluador en residencia. Se abordara el
analisis tedrico a través de dos dimensiones que se traducen en: residencia,
desarrollo curricular y programas y o proyectos de residencia.

La seleccion de dichas dimensiones, se determinan en las politicas de
descentralizacion en la jurisdiccion, municipal y provincial. Entre algunas cabe
mencionarse la retérica del cambio en relacién con la autonomia escolar, el
curriculum basico que se localiza en los institutos de formacién docente y la
capacitacion docente. Puede reflejarse también, la construccion de la identidad
del profesor de residencia en su dmbito laboral, en particular, la residencia en
- ambas jurisdicciones.

El curriculum se caracteriza cbmo una seleccion de contenidos y fines, una
organizacion del conocimiento y destrezas, y una indicacion de métodos de
como desempeiiar los contenidos seleccionados. Lundgren (1992) define al
conjunto de los principios que forman esta seleccion, organizacion y indicacion
de métodos como cédigo curﬁcular, y le atribuye la funcién de transformar los
fines socioeducativos fundamentales en estrategias de ensefianza.

2.2.1. Residencia, desarrollo Curricular

A través de la evaluaciéon en residencia, las dificultades que los distintos
actores institucionales fueron destacando en el desarrollo curricular empiezan a
tener respuestas consistentes, en tanto forman parte de un trabajo analitico
que contempla las distintas dimensiones puestas en juego en el proceso
formative (Alliaud, A. (2007).
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. Se entiende que actualmente el plan de estudios estaria generando ciertas
controversias en los institutos de formacion docente. Se abren ciertos
ihtefrogantes sobre las implicancias que tiene para la institucién los cambios
que esta atravesando, a saber. como se sostienen los conocimientos tedricos y
la préctica en el transcurso de toda la cursada y qué respuestas son las rh‘é;s
adecuadas para la formacion y la implementacion del plan de estudios.

En relacién con lo anterior, en la transformacion del Nivel Superior la reforma
organizativa que esta teniendo lugar implica la descentralizacion del mismo
pero no el abandono del Estado, sino mas bien una completa redefinicion de lo
que significa estar en el centro del campo social, de cuales son sus funciones y
su poder regulador (Dussel, Tiramonti y Birgin 1998)

Sostenemos que existe por un lado, una propuesta curricular conformada
tanto por dimensiones generales y particulares como por aspectos
_ estrucfurales, formales y procesuales practicos que interactian en el devenir
del disefio en las instituciones formadoras. Y por el otro una imperiosa
necesidad de profundizar en el devenir curricular, cuyo caracter es
profundamente histérico y no mecanico y lineal, cuya estructura y devenir
curricular se conforma y expresa a través de distintos niveles de significacion
para los profesores que trabajan con ella (De Alba, 1995)

En ambas jurisdicciones, municipal y provincial, los desarrollos curriculares
se relacionan entre si de diversos modos. Se encuentra que en ambos el
curriculo de la institucion formadora se desprende:

1) Responde y representa, a los recursos ideolégicos y culturales de la
misma. Se basa en la eficacia, en el funcionalismo econémico o en las
exigencias burocraticas. Sefialando la naturalidad de la aceptacién, la
bondad institucional y una vision positivista en la cual el conocimiento se
separa de los actores humanos reales que la creéron.

2) Se establece en un contexto de aprendizaje uniforme y estandarizado.
Las demandas creadas por diferentes rasgos de la vida en el aula actual

Qitherhero (Glaria 8  TTRA Maestria en Didactica Directara: NDra Carna Tion 1R




Tesis: “Las estrategias de evaluacion de los profesores de residencia” 2008

_pueden contrastarse con las demandas academicas que los profesores
tradicionalmente han prestado mayor atencion (curriculum oficial). -

3) El objeto del Disefio Curricular es considerado como un documento casi
sagrado al cual “respetar” 0 como un tesoro para resguardar o esconder,
pero esta actitud desvia y obtura qué se ensefia, como se ensefia y por
-ende, como se evalia a los residentes. ' |

Con relacion al disefio curricular y su formulacion, Barco (1998) sostiene:

“un disefio curricular, en su modalidad corriente, supone la estipulacion de
pasos a seguir para generar un nuevo modelo de plan de estudios o
ddcumento curricular, que parte de concepciones complejas e
interrelacionadas, referidas a sujetos sociales en su manifestacion en un
.momento socio histérico determinado, consideraciones acerca de los fines y

tareas propias de la institucion ;,,‘défqu'e se trate, caracteristicas del campo

profesional para el que se esté trabajando, marcos tedricos que sustenten los
posicionamientos desde los que se opere, determinaciones acerca de quienes
participaran en el mismo, etc.”

Respecto de lo anterior, sostenemos la importancia de analizar ambos
disefios, municipal y provincial, porque demarcan las concepciones que
subyacen entre los diferentes actores y contextos que intervienen en su
irhplemen_tacién. |

Por un lado, el plan de estudios en la Provincia de Buenos Aires se plasma
en la Estructura Curricular del Profesorado por tres afios y tres Espacios:
Fundamentacion Pedagdgica; Especializacion por Niveles y el de Orientacion.
Cada uno tiene las cargas horarias anuales correspondientes a organizar e
implementar por los Institutos de Formacion Docente. Ademas de las
Perspectivas Disciplinares de cada una se encuentran las que atraviesan todos
los Espacios: Formacion Etiéa, Campo Tecnoldgico, Mundo Contemporaneo y
Espacio de la Practica Docente, como eje vertebrador, central de la carrera.
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Cabe sefalar que la superacion de las estructuras curriculares organizadas

en asignaturas por la organizacion de Espacios es un primer paso hacia el ..

tratamiento interdisciplinario de la realidad educativa. Del analisis de la
naturaleza disciplinar realizado por Becher (2001), se pueden desprender
muchas explicaciones a las resistencias al cambio, incluida la flexibilidad
curricular, por parte de los profesdres, por el contexto iaboral negaiivo al que se
‘enfrentan los docentes de dicho tramo educacional, lo que reforzaria el
tribalismo académico propuesto por el autor.

Becher destaca identidades reconocibles y atributos culturales particulares de
las disciplinas, lo que las convierte en tribus académicas, con un fuerte sentido
de pertenencia. Estas tribus definen su propia identidad y defienden su territorio
intelectual, ejerciendo una fuerza integradora a través de sus elementos
netamente culturales: tradiciones, costumbres, practicas, creencias, principios

‘morales normas de conducta e incluso un lenguaje propio que delimita atin mas
el sentido de tribalismo académico y cercena la entrada de NUEVos integrantes.
Parte de la resistencia proveniente de los docentes se justifica desde las
concepciones de tribus y territorios tribales de Becher, pero también debe
considerarse el interés por lograr una superacion participatiVa y ias intenciones
de cada uno de los integrantes que se incluyen en la gjecucién de un disefio
curricular, tales como los estudiantes, el centro de estudiantes, los docentes y
las autoridades de la institucién en que se aplica el disefio. La lucha interna de
estos campos disciplinares es, a nivel universitario, fuerte, ya que los mismos
poseen el reconocimiento de la sociedad para generar conocimiento, por lo que
se transforma en una intencidn de obtener hegemonia.’

Por otra parte, en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, se constituye y se
implementa desde 2002 un nuevo curriculo para la Formacion Docente de Nivel
Primario y Nivel Inicial en la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires. Promueve un
cambio innovador en la formacién docente, no solo desde la organizacién por
cuatrimestres de la cursada de las materias sino también de quienes se hacen
cargo del mismo. Este cambio curricular propone como eje de la formacion

! Jensen, C y Silberberg, G (2004): “Flexibilidad Curricular y Educacién Supérior en Argentina. Un nuevo
paradigma o un nuevo desafio” Trabajo presentado.en el Seminario Curricuium Universitario a cargo de la
Prof. De Alba, Alicia. En el marco de Maestria y Carrera de Especializacién en Didactica (FF y L- UBA).
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docente a la practica y brinda un mayor protagonismo a_‘los alumnos en la
construccion del conocimiento. . '

Esta transformacién implicd -.un cambio metodoldgico sin el cual ninguna
innovacion del enfoque seria posible: Metodologia y enfoque tedrico se
constituyeron en dos caras de la misma moneda. Por eso algunas disciplinas
han modificado totalmente sus contenidos 'y metodologias, en especial el
Trayecto de la Construccion de la Practica Docente. Esta se subdivide en
Tramos del primero al sexto, previstos en tres afios de grado (varian segun el
recorrido) que el alumno va cursando segun la aprobacién y correlatividad de
los mismos. Los profesores cuestionan constantemente desde otros tramos de
la formacion si los cambios significativos realizados en la Formacién de Grado
promueven el perfil del docente al que se aspiraba antes del cambio del

disefio?

Entendemos que en la Educacion Superior de hoy, los desarrolios
curriculares en particular en residencia, resultaria una oportunidad para que los
profesores generen cambios responsables y conscientes sobre la evaluacion.
Surgen, por tanto, dos interrogantes a partir de lo expuesto haéf'a ahora:

1) Los profesores emplean aun diferentes formas de evaluacion, o lo

intentan a partir de un modelo de evaluacion racionalista, de control y sancién.

2) Ambos disefios, plantean una oferta cultural reduccionista, selectiva,
ahistérica y separada de la cultura del sentido comin (enfoque tradicional).

2.2.2. Programas y o Proyectos de Residencia:

En el caso especifico de la Educacion Superior no Universitaria, la flexibilidad -

ha dado lugar a, por un lado intentos de reestructuracién.de las formas:

2 Sitberberg, G y otros (2005): “Un desafio atin no resuelto en el nuevo curriculo para la formacion
docente del GCBA Taller 3 y 4" Ponencia presentada en el Segundo Encuentro de Formador de Docentes
Metropolitano, Bs. As.
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" tradicionales de evaluacion en la préctica-docente y por el otro, de programas_
mas abiertos y participativos a partir de las diversas reformas educativas.

Sin embargo, en términos generales, muchos son los factores que quitan

flexibilidad al sistema, destacandose en su propio seno, y haciendo una mirada
desde el sujeto que evala. En los intentos de rever las practicas docentes se
observarian variadas dificultades para lograr interdisciplinariedad y resistencias

de las tribus académicas para formar un proceso integrai de la evaluacion en -

residencia.

De las muchas definiciones sobre la formacion flexible, se destaca por su
amplitud la de Grant (1997) que sostiene que la formacion flexible coloca el
aprendizaje del alumno, sus necesidades y preferencias en el centro de los
procesos educativos de toma de decisiones y reconoce que el aprendizaje es

" un proceso permanénte y genérico de habilidades que debiera ser un atributo |

~ de todos los profesionales.

El lugar de la flexibilidad, en este proceso de cambio es el de establecer
nuevas formas de organizacién y de relacion una vez borrados, los limites

~ tradicionales de la sociedad en su conjunto. En el nuevo marco de la

flexibilidad, el campo educativo deberia generar'alternativas educativas que se

adecuen a una nueva realidad y que contemplen nuevas modalidades de'
formacion. Es aqui dondé el concepto de formaciéon flexible asume '
protagonismo, ya que implica un redimensionamiento cultural y una apertura

cualitativa de todos los componentes de la formacion tradicional, afectando

tanto a los sujetos que evalian, aquellos que ensefian y las instituciones en

donde estos procesos suceden (Jensen, C., 2004)

Es menester que el profesor pueda modificar las estructuras de pénsamiento
y funcionamiento de su entorno profesional para promover en el ejercicio de su
rol acciones de evaluacion mas acordes a las necesidades de sus residentes
hacia niveles de accion evaluadores mas flexibles.
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- En cambio el proyecto se lo define como una propuesta de accion de
caracter expérimental. Se consolidan acciones encuadradas en una meta a "
' alca'nzaf susceptible de ser modificada. Un proyecto responde o esconde,
segun los casos, una conéepciéh del hombre y del mundo, esté determinado
por una propuesta politica, en términos de proyeccion social y en los proyectos
educativos, contiene ademas una concepcion de ensefianza y de aprendizaje.
(Litwin, 1992) |

Se infiere de los proyectos/programas de residencia (Ver anexo) analizados
en las entrevistas que: ' ‘

1. En la elaboracion del proyecto/programa de residehcia en ambas
'jurisdicéiones participan casi todos los profesores del campo de la
~ préctica. |

2. No existe programa de evaluacién de residencia anexo, éste solo se

incluye en el proyecto de residencia como item del programa

3. Encubre una serie de justificaciones y racionalizaciones entre las que
ocupa un lugar central la representacion sobre el origen institucional y
su proyecto implicito.

4. lLa evaluacion se enuncia en muchos discursos de manera
tecnocratica, por ejemplo: porcentajes de asistencia; nota de
acreditacion; aprobacion de carpeta, entre otros.

5 Mas alla de los cambios curriculares en los disefios de formacion, se
observan que los profesores emplearian dentro del proyecto/programa
de residencia: reglamento de residencia; grillas para cumplimentar por
profesores, docentes y alumnos; en el momento de la observacién/

evaluacién, antes durante y después de la residencia.
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En fin, se puede advertir que el problema central del curriculo es el hiato .
existente entre nuevas ideas y aspiraciones, y las tentativa's, de los profesdre_s ;
paré hacerlas operativas. (Stenhouse, 1987). El nuevo ‘mapa EducatiVo _
Supenor delimita dos grandes sectores: aquellos que afirman el protagomsmo
de la evaluacuon dentro de un programa contextualizado e mtegral docente
basado en conocimientos tedricos y practncos Y otros que solo se conforman
ain hoy mas en ajustar y agilizar los procesos de evaluacion tanto desde los
aspebtos organizativos como académicos y pedagdgicos. |

Se considera prioritario analizar la formacién de los profesores, de tal manera
que se consiga entender no sélo los conocimientos cientificos basicos que
sostienen sobre evaluacion, sino, sobre todo el valor humano del conocimiento
para elaborar su identidad profesional.

2, 3. FORMACION INICIAL Y PROFESIONAL DE LOS PROFESORES.
BIOGRAFIAS.

La practica docente es tanto social como histérica. Esto implica que tiene un
origen y un devenir a través del cual se fue configurando. Por lo tanto el pasado
colectivo configura las practicas, representaciones y percepciones del maestro
de hoy (Alliaud, 1992).

En ese sentido, los conocimientos y categorias previas de las que disponen
los profesores, cargados de sentido comin y nociones intuitivas, que
configuran el suelo epistémico sobre el que se produce su discurso acerca de
las practicas evaluadoras, constituyen el punto de partida para la construccion
de conocimientos de su formacion (Edelstein, 2000).

3 Merieu, P.: 135, “todo es discutible en el seno de una sociedad que ha de preguntarse qué saberes,
qué cultura son necesarios para que cada cual se inscriba en su historia, la entienda y sea en ella un
actor”

Qilherhero Gloria 8 TTRA Maectria en Thdactica Directara: Nira CarinaTian 24




Tesis: “Las estrategias de evaluacion de los profesores de residencia” 2008 '

Es por ello que uno de los principios basicos de la formacion docente es
desarrollar eh el. profesor un espiritu de experimentacién. e investigaciéon para
- modificar los condcimi'entos y métodos siempre cambiantes. El profesor como
formador de formadores ‘deberia partir de la idea de que la formacién se
(_:onstruye y no se decide; es decir, que los profesores construyen su propia
formacion, tanto la inicial como la profesional.

Un profesional es cualquier persona que ha adquiﬁdo una formacibn '
adecuada para ejercer la profesion y asume el codigo ético de dicha profesion.
Por ello, se ha producido la necesidad cada vez mayor de una formacién mas
cdmpleta y actualizada, que le permita ab_ordar (Latorre (1992)

Pero existe una ambigliedad sobre la idea de formacién, una confusién entre
acciones de formacién inicial y la formacion propiamente dicha. Sostenemos
gue la practica profesional del profesor no se limita al ejercicio estricto de su
oficio, sino que incluye el campo i'h-s’tituciorial de su profesion, con un sistema
de normas, su red de relaciones, su cultura especifica dentro de la institucion
superior en la que se trabaja. Y que las adquisiciones técnicas y metodoldgicas
no bastan en el momento de evaluar para conformar un aprendizaje 0 una
formacion docente. Es necesario complementarias con conocimientos tedricos
y practicos acerca de todo el entorno profesional.

Desde un punto de vista pedagégico se abren interesantes perspectivas para
la comprension del aprendizaje orientado a la accidén y los procesos de
concientizacion y reflexion que lo acompafian. En realidad la practica
pedagogica es una accion institucionalizada cuya razén de existir es anterior al
hecho de que un nuevo profesor entre en ella y actie de determinada manera.
Muchas veces no depende exclusivamente de su formacidn, sinc que esta
ligada a aspectos culturales, institucionales, organizativos, curriculares.

Pero para conseguir un perfil que pueda asumir las responsabilidades de los
cambios actuales de la ensefianza, resultaria necesario pensar en una
formacién continua, en una doble vertiente: por un lado cémo aprendiz, quién

selecciona, elabora y organiza la informacién que ha de aprender, y por el otro
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como ensefante, planifica su accion docente, de manera que ofrezca al alumno
un modelo y una guia de como utilizar de manera- estratégica los
- procedimientos de aprendizaje. (Monereo y otros 1994)

En residencia seria imperioso que el profesor desde la formacion inicial y
continua,® reflexione en qué medida la posibilidad de ser consciente de su
formacién personal y profesional, incide o no en el momento de evaluar. “En la
practica profesional cobra fuerza un pasado que dificimente pueda
transformarse si no se inicia un proceso de analisis que permita reconocerio.
De modo que, los modelos internalizados en los profesores aparecerian como
recurso constante si no se ponen en cuestién las matrices previas, se trabajan
sus huellas, procurando la generaciéh de esquemas de pensamiento y accién
alternativos” (Edelstein, 1995).

En relacion al parrafo anterior el profesor como poseedor del saber al
“ensefiar produciria conocimientos y evaluaria desde un aporte teérico cultural
que permitiria profundizar el andlisis de las situaciones didacticas en contextos
determinados. Posibilitaria asi no s6lo mayor conocimiento en el momehto que
ensefia sino en el que evalla.

Ensefiar no es una relacion interpersonal que implica una seleccién mas o
menos rigurosa de contenidos a partir de las diferentes disciplinas cientificas, y
ordenados atendiendo, a la Ilégica de cada una de ellas. Ensefiar también
implica tener en cuenta el sentido comin de la ensefianza, “definido como el
conocimiento que se adquiere en el proceso de vivir, es esencial para la
realizacion de todo lo que hacemos” Es dar fespuestas validas a las
preguntas que le hacen los alumnos al profesor cuando ensefia. Y en un
modelo de transformacién del conocimiento el profesor no busca solamente
preguntas sino también respuestas. Su enfoque sera mas exploratorio y
abierto, tendera a ensefiar mas desde la incertidumbre que desde las certezas.

Al considerar “qué deben saber los docentes y dénde pueden obtener ese

4 Edelstein y Coria, (1995) “Comprender la ensefianza ¢omo parte de la practica docente,

resignificandola, ampliando su sentido, posibilitando el reconccimiento de algunos hilos acaso més sitiles
de la trama constitutiva de su especificidad.”
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conocimiento”, se plantea que surge la necesidad de analiz_ar el aula para que
cobre vigencié,- el rol docente, los contenidos a enseiiar, las estrategias. Para
‘que vuelva a valorarse frente a la cantidad de estimulos que existen fuera de
efla. ° (Jackson, op. cit.) | ‘ '

En realidad, la ensefianza en el Nivel Superior se propone brindar
conocimientos relevantes de una cultura y la informacion necesaria para que se
logre dar respuestas a las preguntas que se formulan. Pero en generai no suele
identificar su funcion con la de educar, sino con la de un experto que conoce a
fondo la materia objeto de estudio y que ejerce, por la autoridad que le confiere
este hecho, un buen control de la conducta del alumnado en el aula. Se supone
que todo ello hace que exista un interés relativo de los profesores por conocer
lo que el alumno hace para conseguir dar las respuestas adecuadas.

Entonces, la alternativa para el cambio del conocimiento sobre evaluacion
“requiére elaborar plataformas de entendimiento mutuo generando formatos de
interaccion, microcosmos de interaccidén social que establezcan pautas
reguladoras de los intercambios” (Edelstein, op cit). Ni el profesor ni sus
alumnos pueden predecir con alguna certeza exactamente lo que va a suceder
en el momento de la evaluacién. ' '

Desde este punto de vista profesional, lo importante es diferenciar entre
quienes consiguen o no éxito en este proceso, ya que la experiencia del
profesorado es que los alumnos que no lo consigan durante la residencia, en
un tiempo determinado, muy probablemente no lo lograrédn nunca. La actuacion
de algunos profesores consiste en recomendarles que estudien mas, pero no
en explicarles como hacerlo. El interrogante estaria en no considerar al alumno
como vuna caja negra inexplicable,'sino intentar elaborar a través de la
ensefianza alguna representacion de ella.

5Jackson (op.cit.) sostiene que los profesores se apoyan en tres supuestos claves con los que
reemplazan jo que otros docentes y el sentido comun podrian considerar esencial para ensefiar y que se
encueniran estos tres inscriptos en un conjunto de reglas de salida. Ellos son: 1) presuncion de existencia
de un publico; 2) presuncidn de ignorancia; 3) presuncién de identidad compartida.
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Cuando la asuncién de la competencia profesional Se ejerce desde el
saber, es decir es capaz de justificar y explicar su evaluacion el desarrolio
- profesional impliéa la interaccion dinamica y cambiante entre las diferentes
formas de conocer (Atkinson y Claxton ,2002) Esto provocaria cbmo
consecdencia la validacién por parte de los alumnos de nuevos saberes sobre
la evaluacion del profesor. ’

En realidad el profesor no ensefia, sblo ayuda a otros a aprender. Y
residente y profesor, aprenderian actuando sobre una realidad que juntos
confrontan durante la residencia. Es valioso destacar que existen “cuatro
eétrategias bien definidas para disipar la incertidumbre pedagdgica” en relacién
a lo que se ensefia. Una es la de recorrer el salén con la vista en busca de
sefales que indiquen si los alumnos entienden o no lo que se les esta
‘ensefiando. Otra es la atmésfera del aula, es advertir el clima de la clase para
que los alumnos no teng_an temor de admitir su ignorancia y dejar ver al
docente y a sus compafieros que no'saben o no pueden hacer algo. La tercera
consiste en interrogarlos directamente durante la clase y la cuarta en averiguar
qué han aprendido los alumnos (Jackson, op. cit.).

Estas estrategias sefialadas anteriormente acentian el valor del
conacimiento del profesor sobre la ensefianza. En tal sentido, interesa destacar
la posibilidad de aplicacion de las mismas, con una actitud de vigilancia
epistemoldgica y ética sobre la evaluacion en residencia.

En las Gltimas décadas el profesor se ha visto tensionado cuando desde
ciertos abordajes tedrico - metodolégicos se pretender cambiar la evaluacion
en residencia. En esta investigacion se intenta develar el conocimiento de su
formacién hacia un sistema complejo de decisiones para definir y emplear sus
modos de actuar como propuesta innovadora. Por ejemplo: poseer imaginacion
pedagégica para dar a sus alumnos las mas variantes y ricas oportunidades de
interaccion; formacion pedagdgica para comprender una respuesta y pregunta
de los alumnos.
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Se pretende asi minimizar la necesidad del conocimiento procedente de la
inve_stigacién, para. destacar el conocimiento practico del profesor (Edelstein,

op. cit). Es posible que las intervenciones de la mayoria de los profes_ores )

deriven de su naturaleza emocional de un modo deliberado y significativo. A los
efectos practicos, los profesores celebran las historias de sus esfuerzos con
cada residente y de lo que han aprendido de ellos® desde ese lugar y no de un
discurso académico sostenido en construcciones mas conceptuales.

En sintesis, la formacion docente es un elemento sustantivo del proceso y el
referente contextual, fundamental porque centra su atencion en mejorar
pérsonal y profesionalménte la evaluacion de los profesores. En el préximo
apartado se advierte entonces que las transformaciones del trabajo cotidiano
en las aulas dependen de profesores con una determinada sensibilidad, con
una determinada historia personal, con una determinada concepcion de la
evaluacién, y de que se hayan formado como docentes en un determinado
contexto histérico.

2. 4 LA PERSPECTIVA DE LA EVALUACION DESDE EL TRABAJO DE
LOS PROFESORES DE RESIDENCIA. ESTRATEGIAS DE EVALUACION.

Desde una perspectiva simbdlica, todas las organizaciones, culturas y grupos
estan constituidos por actores envueltos en un proceso constante de
interpretacién del mundo que lo rodea.

Si no preguntaramos cual es el elemento central de la época actual,
podriamos decir que es el cambio permanente, o segun Guillermo Obiols, “la
incertidumbre” que se extiende a la idea de indecisién frente al trabajo y en el
oficio de ser docente, al de ensefiar y al de evaluar. Tal vez la complejidad de
la evaluaciéon es lo que expliqgue que muchas veces el profesor no acuerde con
lo que se hace el residente o el docente en el aula, de la adecuacion o
pertinencia de lo que ensefia y por ende evalta.

5 Hargreaves y otros {2001) “Las relaciones de los educadores cultivan con los chicos y las respuestas
emocionales que trataban de producir en ellos formaban parte de su concepcién de la ensefianza como
misién social en un sentido amplic.”
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. En la era de los discos compactos, los ordenadores . portdtiles, las

comunicaciones via satélites, se parte del supuesto-de que la ensefianza y por

ende la evaluacion permaneceria pegada aun a las practicas tradicionales.

En las entrevistas realizadas a profesores se recuperan historias de vida en
las aulas en el Nivel Superior no Universitario ponen de manifiesto los modos
de actuar de los docentes. Sus historias abririan el nlcleo de nuevos
conocimientos tedricos y metodoldgicos sobre evaluacién, dando lugar a una
visién de formacién que recupere su biografia, y también posibilitaria disenar
otras aristas del desempefio, de las actitudes, de las relaciones sociales de los
profesores de residencia sobre evaluacion. '

Se asume en relacién con ello que el discurso politico educativo también
presenta controversias: por un lado se centra en la profesionalizaéién décente
apuntando a una pseudo autonomia y por el otro, ‘deriva en fuertes
prescripciones sobre la practica. Es por ello que puede hablarse de cierta

paradoja que tifie el proceso evaluador en residencia y produce controversias

en el momento de evaluacién del mismo.

¢ Por qué hablar de recaudos en relacion con estos discursos? Es posible que
la pregunta anterior se relacione con QUe el sentido multiplicador y
transformador de las acciones del profesor desarrolie sus acciones
evaluadoras, por ejemplo que criterios tomar en cuenta mientras se evalla, en
que momento comunicarlo, dejar por escrito 0 no su evaluacion.

Es entonces el profesor de residencia quien convoca a otros sujetos a
construir y legitimar las practicas evaluadoras. El profesor seria a través de la
integracion entre el mundo de las teorias y el campo de la practica, quien daria
la posibilidad de articular una visién critica del contexto con la bisqueda de
propuestas superadoras, de la unidad entre el pensamiento y la accion
cotidiana con que se manifieste el profesor y sus residentes.
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En. el trabajo de abordar lo que ocurre en la escena de las practicas, en

muchas oportunidades, el conocimiento sobre evaluacion emergeria entonces

como resultado por un lado, de la caida del paradigma Proceso-Producto y por

otro, de los procesos de investigacion sobre el pensamiento de los profesores.

En estos tiempos de cambio resulta fundamental quev los profesores
adquieran una actitud comprometida que favorezca la critica y la emancipacion,
debiendo investigar sobre su propia accién pedagégica para poder construir
sobre ella un conocimiento evaluador sobre sus propias practicas.

De todos los aspectos sefialados anteriormente, no se trata de reemplazar a -

los procesos de observacion y acompanamiento en residencia, los cuales se
centran a menudo en procurar solo la profundizacién de la propuesta de
ensefianza de! residente, foco en la cuestion del conocimiento, triangulada en
la relacion profesor (tutor) practicantes- situacion de enseﬁahza. Entendemos
que se estableceria una propuesta de trabajo paralelo en la construccion de
vinculos entre todos los sujetos que intervienen en el proceso de ensefianza y
de aprendizaje, y por ende otro mbdo de comunicacioén seria esperable que se
trasladara a la evaluacién.

Entre estas razones, la construccion sobre evaluaciébn a implementar se
encohtraria con posibles resistencias en el intento de entender a la evaluacién
desde otra perspectiva. Pero es posible recuperar las buenas préacticas
existentes y reorientar los instrumentos de la evaluacion de los profesores de
residencia. Pensemos en dos interrogantes:

1. ¢Qué le ocurre al profesor desde su mirada evaluadora?

2. ¢ Cuadles son los supuestos evaluativos que se ponen en juego?

2.4.1. ;Qué le ocurre al profesor desde su mirada evaluadora?

Por la incidencia que tiene en el campo de la practica la evaluacion, es

necesario resaltar los supuestos tedricos que se entrecuzan, se encuentrany o
se homologan en el proceso evaluador.
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. Desde el -enfoque del posicionamiento del profesor, la evaluaciéon ha

encontrado diferentes modos de Vresolucién en la residencia. El profesor se ha
enfrentado a situaciones nuevas evaluativas, en dicho contexto se produoen
condiciones objetivas diferentes a aquellas que constituyen la instancia de
formacion de los habitus, propios a su desempefio c‘omvo evaluador. En
residencia, al profesor se le presentan instancias que ,po‘-sibjli_tan la
reformulacion de sus disposiciones e introduce analiticamente la explicitacion y
‘cierto control sobre su propia accién evaluadora (Bourdieu, 1999)

En residencia el profesor conoce a cada uno de sus residentes antes de
evaluarlos y, en consecuencia, esta en condiciones de arbitrar sus criterios en
funcién de las demandas existentes. En estas éituaciones el profesor procede
deliberadamente, con plena conciencia (Landsheere ,1978). Tanto la idea del
conocimiento como el uso del poder en algunos casos, se incorporan a su
oficio, y.se integran a su actividad evaluadora. (Palbu de Maté, op. cit).

Estariamos sosteniende que la actitud del profesor frente a la evaluacion
deberia ser abierta y coincidir con su teoria de la ensefianza; el profesor no
desarrollaria una intervencién caracterizada por su presencia sino que también
tendria significatividad la del residente. {Camilloni ,1998) En los procesos de
formacion, las residencias como procesos formativos plantearon un lugar para
su evaluacion, en general, asociados a los procesos preactivos, esto es el
disefio de las préacticas aulicas. Pero al hacerlo sus implicancias fueron las
mismas de la evaluacion de los aprendizajes de los alumnos, en estos casos,
los alumnos residentes y nunca asociados al lugar profesional de la préctica.
(Litwin ,1998)

En fin, las ideas convencionales de qué es evaluar y las decisiones que los
profesores emplean en el transcurso de la residencia implican analizar, criticar,
juzgar, optar,...sobre la base de diversos criterios de evaluacion que no son
ajenos a la cotidianeidad de las practicas evaluadoras de los profesores. “La

opinidbn mayoritaria es que el funcionamiento de los roles depende de las
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caracteristicas personales de quienes los ocupan’ (Feeney, S y otros, 2007.
op.cit)

Desarroliar y desplegar una amplia gama de estrategias de evaluacion es uha
practica habitualmente criticada ya que, segin sus detractores, ocupa una
porcién importante del tiempo asignado al profesor para realizar sus funciones.
(Stiggins y Bridgeford, 1985;Broadfoot et al, 1988)’

Es por ello que sostenemos que es imperioso revisar la evaluacion, “si se
parte de entender la innovacion como novedad, pero al mismo tiempo como
pdsibilidades de reales transformaciones en las practicas educativas (Lipsman,
M,, 1997). Se abren nuevas perspectivas sobre los posicionarhientos sobre la
evaluacién en residencia. Ella cumple diversos propésitos que no pueden ser |
abarcados adecuadamente por una sola estrategia de evaluacion, sino por una
amplia gama de estrategias.

Por lo tanto, a continuacion se analizan algunas valoraciones y en particular
aquellas referidas al proceso formativo de la revisién de los profesores de
residencia en relaciéon con sus intervenciones en formas alternativas de
evaluacion. |

2.4.2. yCudles son los supuéstos evaluativos que se ponen en juego?

Cuando se introducen cambios en las propuestas de evaluacidén es posible
que se planteen tensiones y muchas veces controversias. Se conocen hoy
diferentes estrategias de evaluacidon que se presentan como novedosas en
residencia. Tal es el caso de la evaluacién continua, auto evaluacién, los
portafolios, entre otros.

Si bien son propuestas concretas de evaluacion, se considera necesario
revisar los supuestos evaluativos que se ponen en juego, de lo contrario, lo

" Hargreaves, A y otros (1998): Una educacidon para el cambio. Reinventar la educacién de los
adolescentes. Ed. Octaedro. Barcelona.
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‘nuevo puede sustituir a lo anterior sin mejorar las practicas evaluadofas_
vigentes en residencia.  Para ello avalamos que “La evaluacion.es a ia vez el
“aspecto mas vulnerable de los profesores, y por consigu'iéhte necesitado de
proteccion, y la parte mas publica y visible del proceso de escolarizacién”
(Hargreaves, 2001) '

. En el Profesorado la residencia se la define como un espacio que favorece el
desempefio personal y profesional de los profesores. Cualquier prdfés‘ér sabe,
‘por propia experiencia, gue la excesiva teoria aburre, la cansa, el ejemplo atrae
y el diadlogo. anima. Por lo tanto, eligir la estrategia evaluadora adecuada
iniplica un camino para realizar cambios.

La Residencia, en definitiva, seria un ambito organizado que posibilita

- compartir logros, discutir dificuitades, socializar experiencias, articular acciones
conjuntas, armar proyectos compartidos. Es un trayecto formativo que permite
fortalecer la profesionalidad docehte y generar mayor autonomia.

Un aspecto interesante son las situaciones de evaluaciéon propiamente
dichas, se consideran que:

» deben ser multiples
> ricas en su diversidad y complejidad
» deben estimular a los alumnos a proponer alternativas de accién

» efectivas en toma de decisiones que le permitan desenvolverse en
contexios de residericia.

Hay controversias constantemente en sefialar en los profesores en
residencia qué acciones evaluadoras desarrollan para lograr ajustes necesarios
que promuevan cambios significativos Por ello la evaluacion implica la puesta
en juego de ciertas estrategias en dicho accionar que modifique su
implementacién.
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~

Es menester . definir que se entiende por estrategia. Ahora bien, una -
estrategia participa de elementos ideoidgicos, procesuales, contextualeé y
diferenciales. La estrategia, en tanto instrumento de cambio, es como un
holograma en el que estdn presentes todos los elementos del proceso
formativo. '

La palabra estrategia tiene su origen strategds igual (general) significa el arte
'de dirigir las operaciones militares o de combinar el movimienio de las tropas

en condiciones ventajosas para hacerse con la victoria.

En el plano educ_:a‘tivo, de la didactica e expresaba adecuadamente la idea de
planificacién o a largo plazo (estratégica) y ia diferenciaba de otras
planificaciones de caracter logistico (administracién educativa) tactico (escuela)
y operativo (profesor- aula). Elpnnmpal componente en todas las instancias es
la planificacion. El concepto de éétfategia esta relacionado con la persecucion
de objetivos y prdgramas, de forma conscients o ihconsciente, no reductibles a
obietivos y programas implicitos en la accién tradicional (Watson, 1990).

En consecuencia, las estrategias docentes son procesos encaminados a
facilitar la accién formativa, la capacitacién y la mgjora socio cognitiva, tales
como la reflexion critica, la ensefianza creativa, la interrogacién didactica, el
debate o cognicién, utilizacion didactica del error. Todas ellas pueden ser
consideradas como estrategias de ensefianza en cuanto marcan un modo
general de plantear la ensefianza y el aprendizaje, y generan practicas
concretas para conseguirlo (Skilbeck, 1980)

La estrategia en el ambito educativo se la define como la combinacion y
organizacion del conjunto de métodos y materiales escogidos para alcanzar
ciertos obietivos. Ademas la estrategia referida al cambio ha sido definida por

diferentes autores.

Entre ellos Huberman (1973) concibe la estrategia desde el punto de vista
operativo como ‘una serie de principios que sirven de base a fases especificas
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de accién que deben permitir instalar con caracter duradefo una determinada
innovacion. El autor se refiere a la estrategia como “conjunto de principios” y.

por lo mismo, de indicadores conceptuales que definen la accién.

En sintesis, la estrategia se entiende como procedimiento adaptativo o
conjunto de ellos, por el que organizamos secuenciadamente la accion
evaluadora en orden a conseguir las metas previstas. La estrategia es ante
todo un procedimiento, y por consiguiente, una actividad socio aféctiva por la
que relacionamos los medios con los fines. |

En el marco de ejemplificar estrategias evaluadoras innovadoras de los
profesores, en residencia, la posibilidad de pensar en ellas estaria vinculada en
gran parte con los supuestos tedricos sobre evaluacién, con la modalidad y
condiciones de trabajo, se enuncian a modo de ejempio cinco estrategias a
saber:

1. ¢Cual es el enfoque inicial que adopta el profesor para la elaboracion de
su estrategia evaluadora?

2. ¢Qué acciones cambiar y para qué hacerlo? ¢ElI profesor busca
diferentes modalidades de intervenciéon?

3. ¢En qué contexto planifica sus estrategias de evaluacion? ;Contempla
en sus practicas que todos los sujetos sean evaluados en condiciones
pedagogicas adecuadas?

4. ;Cémo disefiar el cambio evaluativo? ¢Se enriquece la experiencia
cultural de los sujetos considerando experiencias previas con su
intervencion?

5. ¢Como proceder en la practica? ¢ Fundamenta sus posturas y opiniones
en forma reflexiva y coherente en todo el proceso evaluador de la

residencia?
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Es importante tener en cu_enta que las perspectivas. y’ los limites de |as-:'
innovac’:icnes'env la evaluacién aparecen COMO un Procesc que evoluciona -
constantemente. Sostenemos que si estan ligadas a la ruptura con lo anterior,
se presentan como alternativa 0 como respuesta novedosa en el contexto de la
institucion. Y como limites, dicha innovaciones pueden presentar dificultades
cuando solo ta implementa un docente de la materia (Lipsman, M, 2004)

Indiscutiblemente, el énfasis de asumir las practicas evaluadoras diferentes
implica que se reconozca que el profesor reelabora y éonstruye sSus
conocimientos sobre evaluacién desde otra perspectiva. Por ende esta nueva
modalidad de evaluar en residencia presentaria posibles ambigiiedades en la
accién del profesor en relacion a la autoridad y a la centralidad de su funcién.

En consecuencia, el pensar en nuevos rumbos de estrategias evaluadoras
de los profesores depende nuevamente de las posibilidades de no ver en ellos
la eleccidn de innovar en el proceso de evaluacion en residencia.

Ahora bien se sostiene que el reconocimiento del papel de intervencic')n
~ docente estaria representado deniro de un programa de evaluacion integral a
crear en residencia. Dicho programa se constituye en todo proceso de
obtencién de informacién que permite la formulacién de juicios y sirve der
fundamento a las decisiones que se toman. Esto implicaria la adopcion de una
postura critica, de una posicidn de valor para el analisis de las ideas de

emancipacion y de compromiso con la praxis de los profesores.

Se define entonces al programa de evaluacidn como un conjunto de
instrumentos que se refieren a un proceso de ensefianza y de aprendizaje, que
es relativo consistente y pertinente, adecuado al contexto normativo

institucional y a las restricciones contextuales.

. Ademas presenta diferentes grados de formalizacién (intenciones, estrategias

escritas 0 no) en términos estructurales y se compone de distintas instancias
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‘que propenden a diferentes momentos de la evaluacién diagnostica, formativa
y sumativa. ®

Siempre dentro de un progra-rha de evaluacion, existen diferentes formas de
registros de }a_ informacién que varian de aéuerdo ‘con el estilo de cada
institucion, docente y grupo de alumnos. Los registros narrativos y las notas de
campo son las formas generalizadas entre los profesores para “capturar”
situaciohes, momentos sig'niﬁcativos que luego se analizan, y se toman
decisiones. Es asi que en residencia existen diferentes modos de registro. “La
evaluacion de los aprendizajes se realiza sobre la base de un programa que, al
servicio de la ensefianza y del aprendizaje, esta constituido por un conjunto de
instrumentos de evaluacion® (Camilloni, op. cit.) '

Por lo tanto, el instrumento a utilizar brindaria informacion respecto de como
el alumno se manifiesta frente a situaciones sencilias o complejas, incidentales
o programadas, se deberia evaluar en funcion de las capacidades que el
residente va desarrollando y de la ayuda pedagégica brindada para lograr su
progreso. ' '

De este modo, el proceso de indagacién y las propuestas didacticas
ayudaran al desarrollo de las potencialidades de los alumnos residentes.’
Ademas se registrarian, para su analisis y posterior accionar, hechos
significativos para el residente tanto en lo grupal como en lo individual, con o
sin intervencion intencional del profesor, y que den cuenta de los procesos de
aprendizaje de los residentes. El registro debiera nutrirse de una pluralidad de

miradas, las que se convierten asi en herramientas para el profesor.

Sostenemos que la evaluacion consiste en la comunicacion constante entre
profesor residente. Es por ello que "La tarea educativa exige afan de creacion,
un constante estimulo humano y la permanente apertura hacia la construccién
de realidades personales de todos los que en ella intervienen. Las actitudes

& Silberberg, Gloria (2006): Ponencia il Jornadas Nacionales. Précticas y Residencias en la Formacién de
Docentes. Universidad Nacional de Cérdoba. Mayo 2006. Modalidad Exposicién oral. “Hacia el programa
de evaluacién de los profesores de residencia”

° Silberberg, G. (2006,0p.cit)
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prejuiciosas de los profesores y alumnos deben ser de'ster_radas..." (Camilloni,
1995)

Por consiguiente la aplicacién de un programa de evaluacion retne ciertas
caracteristicas. Entre ellas, se proponen aigunas a saber:

Integral, la evaluacién debe ser amplia y global, abarcaria los elementos
que inciden en la formacion que intervienen en ella y pueden ser
evaluados en sus aspectos cuantitativos y cualitativos.

Probabilistica, dado el caracter complejo de la evaluacién, es imposible -

la certeza absoluta; por lo tanto se tratara de evitar al méximo el margen
de error.

Continua, la evaluacion supone un proceso que implica la realizacion de

‘actividades en el tiempo, con la finalidad de hacer los reajustes durante
el desenvolvimiento del programa, de acuerdo con los propésitos
previstos.

Retro alimentadora, proporciona elementos de control y autocontrol de
procesos y productos scobre la eficacia del programa.

Vélida y fiable, los instrumentos a utilizar deben se r viables y fiables

para hacer més consistentes ios resultados.

Funcional, implica facilidad para aplicar los instrumentos, procesar los
resultados recogidos en un tiempo relativamernte corto. -

Objetiva, supone intentar eliminar todo prejuicio o suposicion previa ante
el hecho de evaluar.

Las instituciones superiores educativas, si bien no deberian vincularse

zadamente en un proceso de flexibilizacién de sus practicas formativas, si

reflexionar sobre sus practicas a la luz de los principios v fundamentos de una
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formacién flexible, al ser integrantes de una sociedad en proceso de cambio y
atravesada por la fiexibilidad, en su mas amplic sentido.

Sélo un cambio profundo de la educacion superior produce verdaderas
transformaciones en los profesores porque apunta a ia gestidn, a potenciar la
funcién transformadora de la evaluacion, orientandola hacia la construcciéon de
sujetos auténomos. Entendemos que es crucial para producir alg(m cambio en
el proceso evaluador tener en cuenta ello porque “Las reglas del mundo estan
cambiando. Es hora de que las reglas de la ensefianza y del trabajo de los
docentes varien con ellas” (Hargreaves, 1995)

Por ende, un programa de evaluacién supondria configurar en la institucién
formadora y en residericia: ' ‘

¢ Por un lado, un avance en la organizacién de los instrumentos

‘evaluadcres en residencia.

o Porelotro, un plan diferente académico, curricular y practico.

Es posible que mediante el programa evaluativo se favorezca el
mejoramiento de la evaluacién en residencia. Sostenemos ello con la idea de
implementar en residencia nuevas estrategias evaluadoras que favorezcan
cambios organizativos y estructurales en los procesos de evaluacién en
residencia de los profesores.
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3. ENCUADRE METODOLOGICO
3. 1. ASPECTOS EPISTEMOLOGICOS

Se ha tomado como objeto de andlisis de la tesis a la evaluacion en
residencia, en tanto entendemos que es un elemento de fusion entre la
investigacién y la préctica docente para quienes se implican en ella tanto se
realice desde un debate profesional como asi también desde el anélisis sobre
~ las estrategias que se emplean.

Es por ello que consideramos que una investigacion que indague
representaciones y practicas en torno a la evaluacidon es netamente
interpretativa. Se trata entonces de analizar a los profesores de residencia en la
resignificacién de sus estrategias de evaluacion; en el sentir, decir y hacer de
sus practicas evaluadoras con los/as residentes. Por esos motivos, la l6gica de
esta investigacion es cualitativa.

Se define a la investigacion cualitativa como “un fenémeno empirico,
localizado socialmente, definido por su propia historia, no simplemente una
bolsa residual conteniendo todas las cosas que son “no cuantitativas” (Kirk vy
Miller 1986) Se considera la epistemologia como “tratado de los métodos del
conocimiento cientifico, en general o de determinada ciencia” (Moliner, 1984).
Ademas existe otra acepcién en que se usa normalmente la metodologia es
equivalente al de técnicas de investigacion (Marsal: 977b:287).

Entendemos que segln otros autores entre ellos Bourdieu, Chamboredon y
Passeron{1976) hay una jerarquia epistemologica de los actos cientificos,
segiin la cual la comprobacion de los hechos esta subordinada a la
construccion de los mismos (nivel metodolégico) y ésta a su ruptura o

congquista (nivel epistemologico)
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No cabe duda de que hay cambios en el modo de evalua'r de los profesores
a los residentes en los Institutos Superiores de Formacién Docente; hay'
diferentes modos también de orientar los conocimientos avens'eﬁ_ar; pero lo méas
significativo hoy en dia seria sefialar a los profesores como sujetos potenciélés
de cambios constantes en la residencia.

~ Se sostiene que la formacion del residente puede ser una responsabilidad
colectiva de todos los espacios de formacién y no.solo del profesor de
residencia. Hay diversos autores, entre ellos Camilloni (1998) Sachs
Adams(1970) que sostienen que la evaluacion en toda la formacion pero en
particular en residencia podria reflejar cantidad de significados compartidos y
anticipatorios, que permitan asi que la medicion y la evaluacion alcancen una
eficacia maxima para facilitar la comprensién de los modos de ensefiar de los
residentes. De tal manera el profesor integraria sus juicios de valor a su labor
de evaluacion, a través de un registro de acumulacion racional, compartiria asi
las valoraciones realizadas a los residentes con otros colegas de ia institucion,
por ejemplo asesores.

la pertinencia de la contextualizacién historica, como umbral de paso
obligado en el tratamiento de lo epistemolégico y metodoldgico, ha sido
recomendada también por autores que resaltan los aspectos filosoficos de la
investigacion social. Los referentes historicos (condicionamientos sociales e
intelectuales) y biogréﬂcos(loé artifices de carne y hueso) sirven para entender
algo mejor. Se trata de abordar los aspectos metodolbgicos epistemoidgicos.
(Valles, 1997).

Denzin y Lincoln (1994:6-11) circunscriben al Siglo XX en cinco fases de la
investigacién cualitativa dentro de un marco temporal histdrico, que operan

simultdneamente en el presente:

» Tradicional (1900-1951) caracterizado por el Positivismo. Epoca del
etnografo solitario.
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» Modemista o edad dorada (1959-1970) Post p_Ositivismo. Analisis

cualitativo rigurosc Glaser & Strauss(1967)

» Géneros desdibujados (1970-1986) Interpretativismo Geertz(1973; 1983)

» Crisis de | representacion(1986-1990)reflexividad  (auto)  critica
Clifford(1998) '

> Postmoderno (1990) descubrimiento y redescubrimiento de modos de
investigar cualitativos.

Es por ello que en la mvest:gaczon cuahtatnva !a metodologia se basa en una

~integracién del dislogo, mvesugaccon y arahsns en el cual los sujetos y los

investigadores seran parte del mlsmo proceso. En particular el método
bxograﬁco mdaga sobre la narratwa bnografla del sujeto como método

retrospectivo -busca matena! basrcoi para la investigacion. Las entrevistas en
profundidad como instrumento dei método biografico permiten aclarar mas
sobre el objeto a investigar.

Por ende, el método como elemento capaz de orientar la formacion de los
conceptos y de la teoria e influido por ella, no puede encarar por sl mismo toda
la tarea practica de la investigacién. Necesita de orientaciones mas precisas
que faciliten abordar la réa!idad gue estudia en toda su multifacética
complejidad. Para elio se vale de instrumentos y técnicas de trabajo que
traduzcan al método a un plano mas concreto y que tengan la virtud de
adaptarse a las particularidades del objeto de estudio (C. Sabino: 1996)

A partir de esta instancia, el investigador trata de fijar su estrategia ante los
hechos a estudiar, es decir, formular un modelo operativo que le permita
acercarse a su objeto y conocerlo tal cual éste se manifiesta. El caracter del
objeto de la investigacion y la orientacién de esta dirige datos de lo fenomeénico
a un campo preestablecido. Los objetivos de la investigacion se centran en

relaciones de caracter descriptivo de los fenémenaos identificados en ios fines
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de la misma y pueden ser examinados a partir de su registro en contextos

-

natu}rales.

Resulta sumamente interesante pensar el objeto a investigar, la evaluacion,
como insumo para la nueva intervencion del profesor y no como un juicio
acabado sobre lo ya conseguido en los Institutos de Formacion Docente.

Esto sign'iflca que el cambio en la mirada del profesor seria que lejos de
rotular al residente y limitar sus posibilidades, le permitiria al profesor seguir
~ aprendiendo a través de las nuevas estrategias que el profesor pueda construir
tomando en cuenta lo evaluado. ‘

Entendemos que “Una posible respuesta puede hallarse en el desarrollo de
practicas de investigacion, a través de las cuales se construya un discurso que
dé sentido a una practica educativa, en la cual el sujeto p_articip_g de procesos
hermenéutico-comunicativos totaiiié&ores (y no sélo técnico- mstrumentaies) y
en donde la epistemologia no pretendé clarificar t'odds los sentidos de sus
practicas sino que se constituya como uno mas de ellos” (Litwin, 1997). En
educacion investigar las practicas de la ensefianza implica buscar modelos en
la practica que pueden favorecer una mejor comprension de la ensefianza.

Afirmamos que la evaluacion en la Residencia promueve el tratamiento de
la informacién a través de diferentes instrumentos de construccion del objeto,
como la observécién, el registro o el relato de lo que acontece durante la
practica nunca son neutros. Constatar esto implica comprender que resulta
ilusoria la posibilidad de acceder directamente al objeto que se quiere evaluar.
Se sostiene: “sus beneficios son multiples, porque prometen conducir a una
comprension tedérica mas profunda de la ensefianza, a una permanente
documentacion de sus numerosas formas y funciones, y a esclarecedores
futuros enfoques de la actividad docente en su conjunto (Shulman, 1989)
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- Ahora bien es a-través de entrevistas a los profesores que se tratard de
dilucidar cuél el objeto de evaluacion a construir durante la residencia. Y las
categorias construidas en esta tesis permitiran enriquecer o validar con los

conceptos extraidos de las entrevistas a expertos.

En sintesis Litwin considera que “La ensefianza como actividad practica se
realiza siempre a la luz de aiguna concepcién sobre lo deseable y lo posible.
Implica entonces “reconocer concepciones y tratar de reconceptualizarlas
tedricamente, paré avanzar en la construccion de una didactica desde la
practica, pero construida en la investigacién cientifica (Litwin, op. cit.) |

3. 2. DECISIONES METODOLOGICAS

Existe consenso en afirmar que evaluar es un proceso de construccion de
signiﬁt:ados que permite a los sujetos comprender € interpretar determinadas
realidades que se conforman-en su objeto. Esto nos llevaria a definir en el
momento de evaluar en residencia al menos dos cuestiones: cuéles son Ios-
objetos de la evaluacion, por una parte, y cual es el marco de referencia, el
parametro de comparacion para la comprension e interpretacion de ese abjeto.

Por lo tanto, es necesario a través de esta Tesis indagar si los profesores
emplean criterios comunes de evaluacion que sean confiables para que los
resultados obtenidos sean corroborados por ofros instrumentos y asi sé
comuniquen a los residentes en un espacio de reflexion conjunta de la practica.
Serd importante, por éjemplo indagar el grado de acierto con que se eligen las

estrategias para resolver situaciones en particular de la residencia.

Se decide asi que el disefio cualitativo seleccionado es el del estudio de
casos, acercandose a un enfoque etnografico, pues la investigacion en
educacion puede tomar como soporte a la etnografia eduéativa, ya que esta
tiene como objeto aportar valiosos datos descriptivos de los contenidos,
actividades y creencias de los participantes en los escenarios educativos

(Rockwell, 1985) En este caso, se determina la seleccion de ios institutos de
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Formacion Docente y-de los profesores de residencia a través de entrevistas -
informales en campo que permiten analizar sus discursos como buenos juicios -
de valor argumentativos sobre la evaluacion. o ' ‘

En fin, entendemos que el analisis de los discursos docentes es el camino
adecuado para visualizar gjemplos de ciertos fenémenos caracterizados por su
movilidad, "espontaneidad, unicidad vy originalidad. Estos requieren ser
observados en escenarios donde se construye y despliega la interaccion de
seres humanos porque nunca podrian provocarse intencionaimente sin alterar
el sentido de la investigacion. La Unidad de Analisis se constituye en la vida
eécolar y de vida de los profesores, y en directa relacion con las estrategias de

evaluacién que los ultimos emplean.

En esta tesis intentamos visualizar como los profesores se involucran en la
residencia. Entendemos que la institucién formadora es el ambito social donde
interactdan los actores sociales. Su seleccion se produce con criterios practicos
y tedricos de quien investiga, y ademas se sostiene que existen posibles-
cambios que atraviesa la evaluacion en los institutos.

Esta constatacion permitiria el acceso a Institutos de Formacién Docente'
para entrevistar a profesores de residencia en ambitos provinciaies y
municipales. La poblacién determinada corresponde al ultimo afio de
Formacién Docente de Residencia, y entre un vasto nimero de profesores, se
selecciona las buenas practicas.

Entendemos por “buena practica docente” aquella que alude a una practica
desarroliada por sujetos, cuyo campo identitario se construye alrededor de ios
procesos fundantes del quehacer educativo como son los procesos de
ensefianza y de aprendizaje. Estos procesos suponen determinados modos de
circulacion de conocimientos. (Achilli, 2000)

Acerca de la seleccién se decide analizar los buenos desempefios

evaluativos de profesores de practica segin su cargo, antigliedad, formacién y
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discursos espontaneos que se reflejan al ser entrevistados previamente, a

través de contactos a informantes clave en los institutos de formacion docente.

Entonces én esta investigacion comenzamos con una seleccion de
p_rcfesorés de residencia. Se reducen a ocho profesores siete son expertos y
un novato; con experiencia laboral en residencia en jurisdiccion provinciél, dos;
en municipal, tres; y en ambas jurisdicciones, tres. Los porteros para la
seleccion son elegidos como buenos desempefios en residencia, no sélo por
alumnos residentes sino por colegas en ambitos institucionales de formacion
docente.

Se han realizado entrevistas a tres expertos en evaluacion. Esta seleccion se
define por criterios tedricos que permitirian construir el perfil de profesor

evaluador de la poblacién en que se observa el fendmeno a investigar.

Ya elegidos los métodos o estrategias generales que han de servir para
sjecutar el trabajo, se hace necesario abordar las formas y procedimientos
concretos que permiten recolectar y organizar ia informacién que habra de

proporcionar la realidad, a saber:

Primer procedimiento:

» Tesis que se aproximen y bermiten indagar fuentes de estudio sobre el |
objeto a investigar. Analisis de documentacién sobre residencia,
disefios curriculares de los institutos, programas de evaluacion Las
entrevistas a profesores de residencia de formacion docente en
diferentes niveles de ensefianza Inicial, Primaria, inglés y Educacion
Fisica amplia los conocimientos sobre evaluacion que intentamos

investigar en esta tesis.

» Las entrevistas a expertos (tres) brindan conocimientos que sirven para
apuntalar o modificar los supuestos tedricos. Los mismos han resultado,
un material a fin de llevar a cabo algunas conclusiones y aportes
{edricos.
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> El registro de los datos que aportan informacion empirica que hace -u-
" obliga a que se modifiquen o no las decisiones iniciales, han sido notas

~de campo, registro visual, teniendo en cuenta la gestualidad, la

proxemia.

> El tiempo de observacion y registro se limita a la entrevista, el horario de
la misma ha sido, una frecuencia semanal, los registros de las
entrevistas se han tomado sdlo los dias concertados previamente
considerando saturada la muestra luego de aproximadamente dos
meses de recogida de datos. |

Segundo procedimiento:

'El estudio sincrénico esté compuesto exclusivamente de crénicas de flujos de

experiencias &ulicas y de vida. Estas constituyen el material de andlisis

posterior. La observacion ha sido acompafiada por notas de campo, entrevistas
abiertas y semi dirigidas, registros escritos y grabados.

Finalmente, cuando ya se cuenta con los datos que proporcionaron los
objetos en estudio, se abre una nueva fasé, caracterizada por su propésito de
realizar una nueva elaboracién tedrica, en funcion del material disponible. Se
vuelve asi de la practica a la teoria, del objeto al sujeto, y se cierra el ciclo del
conocimiento provisorio y pasible de reconstrucciéh. En un proceso inductivo -
deductivo, de acuerdo con la linea tedrica citada, se determinan las categorias

de analisis, se recortan los datos, para luego interpretarlos.

Hemos optado por interpretar los resultados desde un doble sistema de
categorias. En un primer momento, hemos realizado una aproximacion a las
entrevistas, construyendo algunas categorias pegadas a los datos empiricos.
Luego, a partir de la relectura de este primer sistema de categorias, una vuelta
a la teoria y en algunos casos a la empiria, hemos construido un nuevo sistema
de categorias interpretativas, cuyo propdsito ha sido el de recrear el entramado

de datos y entrecuzarlo con la teoria.
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4 LA - EVALUACION EN LA RESIDENCIA: ITINERARIOS Y
ENTRECUZAMIENTOS

Este capitulo expone fundamentalmente, la interpretacion del material
empirico recabado en las entrevistas realizadas a profesores y a expertos, a
través de dos sistemas de categorizacion que dan al andlisis y pfesentacién de
los resultados.

‘Muchas de las visiones a través del tiempo que caracterizaron las
posiciones de los profesores en relacién con sus practicas y a los cambios
educativos. Nos centramos en investigar por un lado, si hoy se puede
sistematizar a través de las entrevistas a tres expertos, alguna manera de
validacion de la evaluacién del campo de las practicas desde una visidn teérica |
y de la experticia de los entrevistados. Por el otro, si las entrevistas a los
profesores de residencia dan cuenta también de estos aspectos. '

Ferry (1997) emplea la nocién de objetivarse en un relato que puede ser
captado por otros. Esta nocién ya fue utilizada por Foucault: “La formacion es
objetivarse y subjetivarse en un movimiento dialéctico que va siempre mas allg,
més lejos”. Es por ello que todo cambio es posible cuando el formador de
formadores va mas alla, mas lejos de lo que construye y relata sobre su
accionar como evaluador dia a dia.

Como se expresa anteriormente, el profesor recuerda su itinerario
personal, reflexiona sobre la evaluacidn, puede situarse social e
intelectualmente, analiza en medida su formacion ha sido trivial o excepcional
para el desempefio de su rol; piensa estrategias al evaluar en residencia. De
esta manera la evaluacion toma una dimension cualitativa y multi referencial.
Esta entendida como un proceso y no como un momento final, porque
retroalimenta asi su propio recorrido formado y formador. El profesor durante
todo el proceso de evaluacion formula sus criterios, disefia sus estrategias y
aplica posteriormente sus instrumentos. (Santos Guerra, 1998)
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Un primer sistema de categorias de esta tesis .surge de una cuestidn
fundamental que entendemos da cuenta de la relacion entre dos conceptos
relevantes: evaluacion y formacion. Mi interés inicial giraba en torno de ciertas
cuestiones: ;como se formaron los profesores sobre evaluacién? ¢la
incidencia que tuvo su trayectoria en residencia? ¢El contexto provincial o
municipal modificaba su visidn evaluadora en residericia? ¢ Como se reflgjaban
en su evaluacion los cambios en los Curriculo? |

Luego al conceptualizar el recorrido que me propuse investigar, puntualicé
mis inquietudes. En realidad la preocupacién de esta tesis se centré en
averiguar si los profeéores recuperan sus estrategias de evaluacién en
residencia y relatan aquello que vivieron desde su formacién o desde su
profesién. Lo interesante aqui es no tanto recuperar el contenido sobre
evaluacion, aquello que los formé, sino méas bien analizér como estos
profesores dan sentido a su expéﬁencia desde su formacion y la emplean

desde sus practicas evaluadoras.

Por eso las entrevistas se disefian de modo tal que permiten indagar en
profundidad los estilos de trabajo de los profesores de residencia. Aparecen en
la formulacion de las entrevistas un corte claro y preciso sobre la evaluacion
mediante preguntas tales como: que criterios ponderan; juicios informales que
emiten sobre evaluacion; instancias y estrategias de evaluacion. Y también
posibilita abrir varias aristas de anélisis: por un lado escenarios de su biografia
escolar y acreditacién y por el otro, las inquietudes y o dudas que sostienen

sobre evaluacion.

En este sentido, hemos encontrado fuertemente en las entrevistas que mas
alld de la experticia que demuestran sus trayectorias personales o
profesionales en ambas jurisdicciones, la evaluacion tiende a desarrollar y a
teflirse en la mayoria de l0s entrevistados de una logica de evaluacion por
comprobacion de resultados. Tal tendencia implica concebir la evaluacion como

una instancia de acreditacion.
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’ A

Por ejemplo, de las entrevistas surge ademés que el peso de los discursos de _
los profesorss en-torno a la evaluacion se concentra especialmente en la
valorizacién de la experiencia, puesto de manifiesto en general;_en la seguridad
en sus relatos al sefialar Ja implementacién de su oficio mas alla de los
cambios de planes curriculares y de acreditar la residencia. De este modo, la
experiencia sigue su 'des_arroﬂo‘ a lo largo de un “continum” como dice
Perrenoud en el proceso evaluador. |

A partir de ciertos desarrolios tedricos actuales, la formacion docente se
define como_“el proceso en el que se articulan practicas de ensefianza y de
aorend|za;e onentadas a la configuracién -de sujetos docentes/ ensefantes’
(Achilli ,2000). Desde esa categonzacson la “practm docente” alude a una
practica desarroliada por sujetos cuyo campo_ identitario se construye airededor
de los procesos fundantes del quehacer educativo como son los procesos de
ensefianza y de anrend|zaje Estos procesos suponen determmados modos de
circulacién de conocimiéntos

Témbién entendemos como finalidad de esta tesis se recuperen las practicas
que se sefialan mas innovadoras al abordar un nuevo concepto sobre
evaluacion. Y desde alli vincularias con las cuestiones que se asocian por un
lado, la idea de la evaluacibn en proceso, que permite crear criterios
evaluativos compartidos con los residentes como objetos permanentes de
reflexién critica. Pero por el otro, conflictos con el trabajo de asesores &l
seleccionar criterios evaluativos desarticulados de la formacion del residente.
Existen en cierto modo reclamos hacia elios de parte de los profesores de ,
mayor esfuerzo por integrar el conocimiento como demanda Ge la residencia.
Ello se basa en que la mayoria de los profesores emplearian una comunicacion
clara con el residente sobre las pautas de trabajo en comun.

Las estrategias de evaluacion que emplean los docentes requieren un
andlisis. En los relatos de los profesores aparecen tendencias observables en
las practicas de evaluacion respecto de tal cuestion, entre las que se destacan

las siguientes:
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« -El didlogo y la escritura como herramientas que promueven la meta

tmgnicién les provee informacion permanente. De alli emergen los

problemas y/o resoluciones practicas segin las devoluciones que

~ realizan segun los contextos.

o Existen estrategias diferentes y bien marcadas en relacién al registro de
observaciones que emplean los profesores, si es denso, en grillasy /o
evaluaciones orales. '

e Auto reflexion del profesor y del residente, donde se promueve la
evaluacion formativa y se socializa €l error como un medio plural a
multiples causas. (Astolfi,1997)

Hay ciertos matices que se repiten en el componente altruista de la
evaluacién, también asociadb cqn; el oficio del profesor. Para algunos la
formaéién favorece la evaluécién; para otros es el continuo de rituales que no
posibilita transformar su préctica.

Nos preguntamos si hay factores por ejemplo el vocabulario del discurso de
los profesores que da cuenta sobre sus practicas evaluadoras. Se deduce de
sus discursos gque no hay referentes conceptuales fuertes de nuevos conceptos
de evaluacion; existen estrategias débiles sin articulacién con propuestas de
evaluacion en proceso; y la evaluacion se reduce a supuestos valorativos del
profesor.

Surge de esta tesis un interrogante: si hay posibilidad de utilizar instrumentos
de evaluacion alternativos, si las estrategias de evaluacion de los profesores de
residencia generan nuevos conocimientos sobre evaluacion en residencia y
pueden pIaSmar una realidad abierta al dialogo.

Finalmente el siguiente cuadro sintetiza lo sefialado en este primer sistema

de categorias: evaluacion y formacion. -
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2 Eval.uacxon p EXxperiencia .  Formacion.

Estrategias Practicas

Esto nos permite avanzar en un segundo sistema de categorizacion de la

" evaluacion en residencia, que se desarrolla en:

-a) Las pfécti_cas de evaluacién centradas en intervenciones a través de

. tres construcciones segun las cuéles se deduce una diversidad de

intereses personales y profesionales en los profesores de Residencia
‘con respecto a la evaluacion.

| b) El proceso de evaluacién, cuyas realidades emergen a traves de las
répresentaciones de los profesores como sujetos evaluadores que
construye nuevos cohocimientos sobre la evaluacién en residencia
desde el uso social det término formacion. (Beillerot, 1996)

4.1) PRACTICAS DE EVALUACION

4.1.1) La construccion social de la praxis evaluativa

Todo anélisis de una situacion educativa que solo diera cuenta de sus
aspectos “exteriores” corresponderia a una vision parcial y empobrecedora de
esa praxis. La realidad de la practica de evaluacién requiere una mirada capaz
de hallar en lo observado las huellas del pasado, los significados otorgados por
los sujetos que evalian, los profesorés de residencia; las continuidades y
rupturas, 1a recuperacién de lo cotidiano y de lo local.

Sostenemos gue un conocimiento tiene significacion social cuando puede
mejorar la practica del profesor y contribuye asi al desarrollo personal y
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profesional existe la necesidad en esta tesis, de despoj_ar de las précti_cas v
evalvuadoras los mitos que subyacen de las relaciohes entre l0s sujetos que
‘intervienen en la res'iaencia. Los profesores y residentes se encuentran
separados pero conservan su identidad y se necesitan mutuamente en ia
instancia de evaluacion.

Por lo tanto, dar y tomar la palabra en la evaluacién sup_onev'que hay sujetos
de préctiba de ambos lados; propone la adaptabilidad a los cambios que la
praxis produce durante el proceso evaluativo y sustenta que los residentes
sean »digrios, autores de sus biografias personales y los constructores de
es'pacios sociales de convivencia junto a sus profesores de residencia.

Las nuevas practicas y estrategias docentes pueden producir aprendizajes
efectivos en evaluacién, responden a una teoria de evaluacion distinta de las
anteriores, a otra teoria y una nocién distinta del lugar que la evaluacion ocupa
en el aula en la que se realizan las practicas docentes. Esto conforma un reto
de su oficio como evaluador y tiene una fuerte incidencia en relacién con la
biografia del formador. Nos preguntamos entonces, cuéles son las estrategias
de evaluacidon socialmente significativas que los profesores de practica
promueven en su cotidianeidad en su mirada evaluadora. ‘

Se pueden mencionar por ejemplo, las diferentes modalidades de registro
escrito y oral entre otros que muestran como los profesores, desde su lugar de
observadores atienden a lo singular, tratando de interpretar desde la
perspectiva de los sujetos involucrados en las acciones y distanciandose de
sus propios marcos de interpretacion para despojarse del atravesamiento
evaluativo. Para lograrlo, Rosana Guber (1991) recomienda mantener la
“atencién flotante” durante el registro de la observacién y/o relato y hacer
“categorizacion diferida” para lograr el distanciamiento necesario para su
interpretacién.10 El registro se nutre de una pluralidad de miradas en el proceso
de la evaluacion de los residentes que lo convierte asi en la herramienta
principal del profesor.

% Guber, Rosana (1991): Ei salvaje metropolitano; Ed. Legasa; Buenos Aires.
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Es por ello que existen diferentes formas de registros .de la informacion. .

Varian de acuerdo al estilo de cada institucién y profesor en la e‘va'iluacién_de
residentes. Los registros narrativos, las notas de ‘camnb sb‘h las formas
generahzadas entre los profesores para capturar” sﬁuacxones momentos
sngmﬁcat!vos que luego se analizaran para entonces tomar demsmnes

Entendemos que en residencia los profesores pueden asumir una nueva
concepcion sobre la evaluacion que constituye la praxis evaluativa como  un
espacio en el cual se conozca y reconozca el relato de quienes conviven en
ella; un lugar de configuracion social (Elias). Este concepto contempla la
diversidad de recorridos y las posiciones de profesores que comparten un
mismo grupo social.

De este modo, situar socialmente las trayectorias de los profesores implica de
una manera reconstruir los mitos, las historias, los relatos. Y de otra manera
brindar informacion a través de su biografia escolar, asi no se estigmatizaria su
accionar frente a situaciones sencillas o complejas, incidentales o programadas
de la préactica evaluadora.

En consecuencia en residencia se encuadraria un sistema de confianza en
una experiencia de construccién social de contar hechos significativos para el
profesor, en un plano tanto grupal como individual, con o sin intervencion

intencional que den cuenta de los procesos de evaluacion de los sujetos.

Esto me lleva a pensar que la evaluacion puede ser una instancia previa a la
toma de decisiones y a la comunicacién constante con el residente. Asi, nace &l
proceso evaluativo mediante el cual el profesor constituye ajustes en sus
programas evaluativos segin la formulacion epistemoloégica, ética y politica con
que se aborde la multiplicidad de instrumentos enriquecedores del proceso de
indagacién y de propuestas evaluadoras que atiendan a la heterogeneidad de

itinerarios de praxis que desarrollen sus potencialidades como evaluadores.
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4.1.2) . Andlisis de su propia praxis

Dentro del Nivel Superior es, indudablemente, la residencia es el espacio
para la innovacion, para la creacion y para la ruptura paradigmética. Se 'Ic‘v
puede caracterizar como un ambito organizado que posibilita compartir logﬁros,
discutir dificultades, socializar experiencias, articular acciones.conjuntas, érfﬁar
proyectos compartidos. Este espacio permitiria de este modo fortalecer la
profesionalidad. ' | '

Hoy en dia la preocupacion del profesor de residencia es la de identificar
desde la observacion la vinculacion entre la evaluacion y las practicas en
residencia, La practica docente puede ser una hipétesis reflexiva sobre
prooedimientoé practicos que conduce a la investigacion, andlisis y
modificacién constante de su hacer. En consecuencia la evaluacién seria una
empresa inacabada, abierta y sujeta a critica. Impiicaria tomar decisiones que
debenv estar justificadas y orientadas por teorias, creencias, asunciones sobre

el conocimiento y el valor de este Gitimo.

~ Esto conlleva en primer término, a la reflexién critica de evaluar la practica y .
al problema que se plantea ulteriormente por las huellas que ellas dejan en la
actuacion profesional de los residentes, al no resolverlo en esta instancia de las
situaciones de evaluacién pueden ser muitiples, ricas en su diversidad y
complejidad que propongan alternativas de accién y a tomar decisiones en
contextos de la vida real.

En segunda instancia es importante detenerse en que las situaciones de
evaluacion, objeto propio de estudio de la didactica, requieren el anaiisis desde
diversas dimensiones. Se entrecruzan lo individual e interpersonal, las
relaciones vinculares personales y profesionales; y el conocimiento,
epistemologico y metodolégico de las practicas evaluadoras.

Contrariamente a la literatura del tema que sostiene que la evaluacion es una
instancia de aprendizaje para el docente y el alumno, proponemos analizar si

habria algiin terreno propicio para la produccién de cambios significativos en el
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acto de evaluar en los entrevistados, de los discursos se deduce que los

profesores definen la evaiuacion como algo dado, construido que ya esta
instituido por el campo de las practicas docentes. '

Ademés el proceso evaluativb se produce sin la posibilidad de diveréiﬂcar
estrategias que alberguen la heteregoneidad de respuestas a los residentes
que alienten y legitimen itinerarios diferentes de evaluacion por parte dé los
profesores. Es por ello que la estrategia de evaluacion se descontextualiza sin
marcos referenciales tebricos fuertes.

Seria necesario tomar conciencia y reflexionar sobre la praxis para construir
conocimientos validos que surjan de la deconstmccién y anélisis del
desempefio propio y de los otros.

Tal necesidad se observa en ias siguientes palabras de un docente:

o “Mira como dificuftad veo, hoy una es evaluar, porque yo tengo un problema con la
evaluacion. O sea a mi me resulta muy dificil esto de adjudicar una nota a un proceso que
es complicado y que pone en la silla un montén de ..cosas diferentes.”

o *“Porque no solamente son contenidos sino que también son habilidades el poder
desprender de la teoria alguno criterio priéctico, también salta mucho todo lo que es la
caracteristica alusiva a la persona, sus debilldades en esto, la saturacién, la relacién con
la docente como maneja estas cuestiones en la escuela.”

En esta tesis surgen dos categorias a crear en la evaluacion de la préactica:

1. Evaluacién telarafa: es aquella que enreda e impide la

vinculacion con la practica.
2. Evaluacion puente: es aquella que tiende a pensar en las

relaciones de conocimiento durante la formacion que forialecen

las miradas de los profesores.
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‘En esta investigaciéon se arriba a la siguiente afirmacion: el profesor. al

quedarse paralizado ante la decision de hablar con respecto a la real accidn y

fon*néc’.ién de la evaluacién, no produce informaciones ni telarafias y puentes

propiamente dichos.

Entonces es necesario ampliar los .usos de la evaluacién y en particular

estrategias que definan criterios de andlisis, a través de la dimension de lo

implicito y de lo explicito verbalizado o escrito abiertamente en sus

evaluaciones, si no la practica del profesor solamente replicara un dispositivo

de evaluacion instituido ya en la Residencia.

Las reflexiones de uno de los docentes entrevistados dan muestra de ello:

“Es en el espacio de la préctica la evaluacion esta en el dia a dia. En residencia comienzo desde
el primer dia cuando hacemos la evaluacién diagnéstica yo les pido que ellas en la primera

_reunién, hagan una red de los conocimientos que ellas han adquirido en el Profesorado y que les

parece que van a necesitar para afrontar la tarea de inserfarse en el curso, afianzarlos o que
tengan dudas o que estén seguras pero que ellas piensen y consideren que esos conocimientos
que ellas adquirieron en otros espacios los van a necesitar para hacer las lecturas en las
observaciones ...para desempefiarse.... para hacer sus propuestas.”

Muchos autores, entre ellos Camilloni 1998), Babier(1998), House(1994)

consideran a la evaluacion como herramienta fundamental para poner en

practica ciertas teorias y reflexionar sobre su efecto en el campo de la accién.

En palabras de un docente:

o]

“Yo es lo que me pregunto en relacién a la narrativa es que a veces se mezcla mucho lo

vivencial y a veces cuesta despegar de ah/f algin tipo de categoria méas aséptica.”

Y sé yo categorias més pedagdgicas. Uno a veces queda atrapado en Ja historia de vida y a
veces la reflexién sobre eso queda estanca. O sea lo lindo de la anécdota, el chisme o la
cuestion asi, y a veces uno, creo que esté ese peligro que exista. Que uno tiene que hacer todo
un esfuerzo como para decir que bueno ademas del chisme Jo anecdético bueno que mas
puedo sacar de aca”.

“Creo que la degeneracién de la moda de la narracién corre el peligro de decir bueno lo escribi 'y

ya lo escribi. Y el tema no es asi, seguir escribiendo, hay que tener cuidado con eso0.”
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- Los. discursos de los entrevistados dan cuenta de que hay distintas formas
de denominar & lo mismo; se legltlma soc.al y cuituralmen‘e un tipo de précticas
'y se excluye la posublhdad de otras altematlvas pnma un dlSCUI’SO sin
referencia a su dlmensmn etlca se discursa contmuamente pero dicha
construccnon sobre la realldad no. es ajena a la confi guramon ideoldgica y social
de ias préa récticas. !

Un prbfesor entrevistado afirma:

.o “Dejando de lado la parte académica, yo voy a la parte actitudinal, que es tan importante en este
momenfo como lo académico, porque después en el trayecto profesional nos vamos haciendo.
No salimos cbn todas Jas capacidades desanoilédas del Instituto. EI campo profesional se va
formando, un compafiero te va formando, un trabajo te forma, uno tiene un sello a partir del
trabajo, a partir de un lugar donde qd(-_.'do no es cierto, moldeado como docente.”

Se puede vislumbrar entonces otra aﬁrmacnon existe una fuerte relacion
entre €l pmgrama didéctico ¥ & evaluacnon del profesor. Esta se integra a
través de criterios evaluatqu seleccionados anteriormente y en base a
" constructos tedricos que no se confrontan con las estrategias evaluadoras
empleadas en el momento de evaluar. La diferencia entre experto y novato
‘residiria en la capacidad de interpretacion de los modelos adquiridos, no por la

pericia.
4.1.3) Construccion identitaria

Indiscutiblemente, el énfasis de asumir las practicas evaluadoras desde una
perspectiva que impliqgue como meta de la formacién de un sujeto la conquista
de la autonomia conlleva una idea central que se reconozca que el sujeto que
reelabora y construye sus conocimientos desde su interioridad se esta abriendo
a una cultura evaluadora diferente. No puede haber ambigliedades en la accién
con respecto a la autoridad detl profesor y a la centralidad de la evaluacion de

los sujetos en formacion y en residencia.

" Martinez Bonafé (1998) Trabajar en la escuela. Profesorado y Reformas en el umbral del siglo XXI,

JCE; Universidad de Buenos Aires.
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Ahora bien, el profesor del Nivel Superior esta. envuelto en diversas
prcbleméticas en referencia a cémo evaluar presentes en su cotidianeidad. Se .
- afirmaria el protagonismo del sujeto en residencia con una formacidn y.
evaluacion contextualizada e integral, promovedora de cambios substanciales
en la construccion identitaria de su rol. En residencia existe una fuerte tension
que obstaculiza la practica profesional. Hay una doble cdﬁétruccién identitaria
de evaluacion, la del profesor y la del residente.

Es probable que los profesores al no reformular sus rituales evaluativos
hacen que los residentes queden abandonados a sus propias posibilidades, y
se desdibuje la fuente legitima de la autoridad del profesor en la evaluacién.

Ser una persona que sabe mas puede hacer mas que sus discipulos.

Esto significa que el profesor puede ejercer una doble ensefianza con el
residente tanto en el momento de ensefianza como en &l de evaluacién. Las
préacticas del profesor generan que lo ordinario sea de nuevo extrafio, e invitar
a leer, a cuestionar, objetar y contradecir sus propias palabras, a volver a
pensar desde otro lugar en el significado de la relacién pedagégica en el
momento de evaluar. Entendemos que crear un espacio diferente de
construccién, analisis y conocimiento de los sujetos que actian en residencia
implica no cotejar este trabajo como una situacién ideal de la relacion profesor
~ residente, es pensar en una diferente construccion de sus relaciones.

A partir de las formulaciones escritas ‘anteriormente se arriba a otra
afirmacion: la préctica profesional del profesor no se limita al gjercicio estricto
de su oficio, sino que se incluye en el campo institucional de su profesion, con
un sistema de normas, su red de relaciones. Se promueve asi las adquisiciones
técnicas y metodolégicas para que su formacion se complemente con
conocimientos tedricos y practicos acerca de su campo profesional.

De los discursos de los entrevistados se analiza:

o ‘como estrategia trato de utilizar una reconstruccién de las experiencias a partir de determinadas
técnicas que utilizo: la narracién, utilizé técnicas de reflexion, tratamos de pensar a partir... yo
utilizé un anélisis sistémico de Foda, y a partir de poder ver cudles son las fortalezas y las
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_debilidades sobre las cuales ellas tienen injerencias o las oportunidades y amenazas sobre Jas
cuales no tienen tanto control y que generalmente Ia_s alumnas depbsitan alli las dificultades.
Entonces tratamos de analizar bien Ja situacion y pensar entonces en propuestas supeladoias, ”

o “En itinerarios didécticos diferentes alternativas diferentes o tratamos de analizar todo el contexto
para no ver que la préctica es una situacién aislada, sino es un cdmulo de varias cuestiones.”

o “En general lo que me valgo son de los informes escrifos, donde se vea el proceso de la
evaluacién, es decir los aconsejes que se le han hecho, las reflexiones conjuntas que se han
hecho con las alumnos. Todo queda consignado en actas donde se firman, se firman. Tanto el
alumno, para que el alumno vea que no es una cuestién del profesor sinoc que ha sido
consignado.”

Esta perspectiva, representativa de la mayoria de las entrevistas elaboradas,
permite arribar a otra afirmacion: aparecen algunos profesores que rescatarian
el poder de su evaluacién, asumiéndose como sujetos de conocimiento,
quienes piensan criticamente y comprenden la necesidad individual y colectiva
de los futuros docentes, a través-de un trayecto de practica mas acorde a la
reaﬁdad de la docencia de hoy. Esto llevaria a desnaturalizar sus rituales pero
entendemos cuan dificil es sostener un equilibrio en el momento de evaluar.

4.1.4) Orientaciones para pensar y reformular

Una vez precisado lo idiosincrasico de la evaluacion, se indagara el proceso
de evaluacidn en residencia. Se intentara analizar si se trata de un proceso de
evaluacion dentro de otro proceso. Se asume que la formacién resignifica dicho
proceso. Se concibe asi la construccion de la evaluacién en espejo, espejos
espejados.

En esta instancia evaluar implica proporcionar a otros formadores
herramientas que les permitan estructurar sus experiencias para ampliar el
conocimiento, la comprension y el sentido de la propia situacién de la
residencia en el antes, durante y después de la practica docente. El acto de
evaluar implica entonces una mirada espejada de lo que refleja el espejo al

emitir juicios valorativos durante la residencia y de io imprevisible que es para
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el profesor verse reflejado en él pero no desde un Unico mikador sino desde el
reflgjo del otro sujeto evaluador y en formacion.

Es por ello que en residencia, las practicas de evaluacién podrian ser objéto
de reflexidn en varias dimensiones: sujetos, estrategias, contextos, posiciones,
~ que generen compromisos del evaluador y que no se tifia de ningin prejuicio
anticipatorio o posterior de su actuacion.

Se afirma en esta investigacion que los profesores de residencia que se
atreven a cruzar el espejo para que otros se miren en &l evallian seglin un
modelo que repite su propia biografia. Y aquellos que realizan un trabajo critico
sobre la valoracién de si mismos ponderan juicios de valor en funcién del
genuino desempefio del residente. Apareceria aqui un primer indicio de
autonomia.

Una consideracién especial merece la apuesta a la flexibilizacién del curriculo
que se reconoce en otros apartados de esta Tesis. Se basa en la dificultad de
la evaluacién del desempefio. Requiere un tratamiento variado y cualitativo.
Esta flexibilizacion permite intentar la construccion de otra categoria: “Dialéctica
teoria —~ empiria sobre la evaluacion. Experiencia coparticipada” Nos
detendremos en ella en el préximo apartado.

4.1.5) Dialéctica teoria y empiria sobre evaluacién. Experiencia
coparticipada

Sostenemos qhe en la formacion, el profesor es un sujeto cuya historia
personal estd impregnada de diversos cambios que se producen en Su
educacién. Asiste en su rol de profesor 2 aulas de instituciones atravesadas por
nuevas demandas y necesidades sociales que obligan a un replanteo de su ser
docente en funcién del rol de evaluador como instrumento de comunicacion.
Los cambios tienden a enfocarlo en la reflexién y en la posible apropiacion de
conocimientos éticos que se inserten en una cultura evaluadora con demandas

diferentes.
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- Se esbozan a continuacion algunos conceptos relacionados con los rasgos
que debe asumir -la- evaluacién, que han-surgidc de la construccion de -
“categorias de esta tesis, a saber: o

> Moral

En sus investigaciones en la universidad, Edith Litwin(1997) ha identificado
maneras particulares desplegadas por los docentes para favorecer los
procesos de construccién del conocimiento en sus alumnos a las que denominé
“configuraciones didacticas”. La importancia de la dimensién ética en el
desempefio dei rol del profesar de residencia surge de la necesidad de formular
contenidos éticos que se imbriquen en la formacion docente con la practica
evaluadora y que se reflejen en el accionar de los diferentes actores que se
involucran en el proceso de evaluacion, ya que algunos modelos a seguir por
los alumnos no condicen con la observacion de la vida moral del aula. Su
influencia en el cruce con la ensefianza determina a la evaluacién como

categoria de andlisis didactico aln no abordada desde una i6gica propia.

Jakson y otros (2003) consideran como categoria la moralidad expresiva en el
aula, en particular las expresiones faciales de los docentes y los mensajes
morales que transmiten. La “moralidad expresiva se reduce a la observacion
de que los docentes sonrien y fruncen el cefio con suma frecuencia mientras
enseﬁan, y que esto suele inte_rpretarse como una especie de comentario moral
sobre la actividad que realizan”

Las ponderaciones posibles de realizar por ios profesores son variadas en
tomo de las préacticas evaluadoras de los residentes: evaluar implica, a la vez,

recortar y contextualizar la informacion gque se construye.

» Reflexiva
Se puede afirmar que €l proceso evaluativo s un objeto de estudio tan
complejo, cambiante y heterogéneo que se entrecruza en su mirada la reflexion
al tratar de comprender la buena-ensefianza y la buena evaluacién. Centrar la
mirada en la ensefianza, atendiendo solo a lo metodolégico, como sucedia en

su inicio, &s limitar el problema y necesariamente conileva a consideraciones
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. simplistas. Pensaria desde una mirada mas comprensiva .“I_mplica reconocer al .. -
docenté como sujeto que asume la tarea de elaborar una propuesta de
ensefianza en la cual la construccién'm'etodqiégical deviene fruto de un acto
singularmente creativo de articulacion entré la légica disciplinar, Iés
posibilidades de apropiacion de ésta por parte de los sujetos y las situaciones y
contextos particutares que constituyen los ambitos donde a_mbas ldgicas se
entrecruzan” (Edelstein, 1996)

Desde esta perspectiva, en sintesis, la refiexibilidad es un proceso que se da
potenciador de la produccién; que la propuesta que se haga para la evaluacién
puede provocar procesos reflexivos o al revés apostar a procesos
reproductivos mecanicos, eso si. -

La propuesta de evaluacion, los residentes todavia en algunos casos
preguntan cuando tienen _q‘u':e‘ hgcgf los informes de experiencias
extremadamente complejas, ‘rifcés,brﬁ'mfiple dimensionales ;Usted qué me pida
que haga? O sea como marcados por la vieja impronta de la evaluacién. Es
decir uno puede mentar un protocolo de informes entonces por cierto que la
evaluacion se puede en términos de acreditacién convertidos en una instancia
que en vez de provocar procesos reflexivos provogue un proceso reproductivo,
mecanico, de generar no en funcién de lo que se supone que el otro espera, ¢
sea donde la reflexion esta ausente.

Y otro, uno puede en cambio plantear propuestas evaluativas que el avance
estén permanentemente colocando en un proceso de reflexividad critica al
sujeto en situacién de evaluacién. Pero yo no diria nunca que, la reflexividad es
estrategia de evaluacion. La reflexividad es una posicion frente al pensamiento,
frente a la producciéon intelectual. En todo caso serié una condiciéon
propiciatoria de la generacion de ciertos resultados de evaluacion, genuinos,
personales, creativos y no reproductivos (Edelstein, entrevista, 2005)

Entonces se infiere de la entrevista a la experta antes citada que la
reflexividad no es una estrategia, es un posicionamiento frente al pensamiento
a la produccién intelectual. En relacién con la importancia de las decisiones a

SQitherhero (Gloria 8 TTRA Maestria en Didactca Threctora” Tira CarinaTaon 64




Tesis: “Las estrategias de evaluacion de los profesores de residencia” 2008

adoptar en la propuesta de evaluacion teniendo en cuenta contenidos, sujetos y }'
contextos, parece interesante la inclusién de la estrategia de la reflexion a
‘través de la narrativa. Una buena practica implica un posicionamiento de
respeto mutuo, es clave la dimensién ética.

Al respecto, Gudmundsdottir (1998) sefiala que los sucesos no tienen por si
mismos una conexién cognoscitiva sistematica ya que se ubican uno detrés de
- otro en una secuencia temporal y sélo a través de la reflexiébn adquieren
sentido y empiezan a asumir la forma de un relato. Las narrativas son un
valioso instrumento transformador; nos permiten comprender el mundo de
nuevas maneras y nos ayudan a comunicar nuevas ideas a los demds.

Por lo tanto, las practicas de evaluacion proponen ser objeto de reflexion,
operan desde la autonomia, desde la libertad decisional que lleva &l
compromiso evaluador. Las consideraciones de las practicas validan muchas
construcciones escritas en las interpretaciones en otros apartados, demarca la
complejidad de analizar las estrategias de evaluacion que no se tifien de
subjetividad de los sujetos que evallan y permiten certificar un tituio. Se denota
un fuerte devenir en las representaciones de los profesores al evaluar, calificar

y o certificar.
» Continua

Una de las actitudes de los maestros, que Jackson(1975) recoge en sus
estudios, se refiere a la inmediatez de los acontecimientos en clase. La
inmediatez se define por la importancia que los profesores otorgan a las
“indicaciones pasajeras” del comportamiento de los alumnos, para valorar su
trabajo y definir su propio comportamiento.

En palabras de docentes entrevistados:

o “Seguro que afecta, siempre como creo que afecta insisto en que tomo momento de las -
evaluaciones les digo: Ahora no pensamos en la evaluacion , y cuando veo que la persona esta
obsesionada con que si yo lo veo bien la cosa o no, le digo mira ahora no pensamos en la nota

eso a2 mi no me interesa. A mi me interesa que vos entiendas porgue Si o porque no tal
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.propuesta y que puedas hacer otra pmpuesta y cosas por el estilo. -Pero no me interesa que
pienses enla nota, la nota es lo 4itimo que vamos a pensar”. N

o “O pasa el de establecer pasa o no, 0 aprueba o desaprueba y para mi la mirada de otros
. pmfesores porque también me parece una cuestlén ética el sincerarse con el alumno. Por que
hay una realidad, no todos vienen con el mismo bagaje, también hay una cuestién de
personalidad que tiene que ver con €l rol para el que se estén fonnando ttene que “conducir
grupos y hay problemas personales que no soy yo quién _la autondad para resolverios. Y
'ademés debilidades y falencias que se detectan en real:dad no en la residencia, lo ves en el
primer trabajo préctico que entregé por ahi, o en alguna intervencién que hizo.,”

La analogia entre la mirada de los docentes encuestados en este trabajo con
los maestros de Jackson quienes declararon que su comportamiento en clase
estaba basado en el “impulso”, en el sentimiento, y no en la reflexion y el
pensamiento permite esbozar algunas reflexiones. La actuacion del profesor se
- entiende como respuesta inmediata, en la que el sentir y el pensar se ven
separados.

Pero desde una postura pedagégica la funcién de la evaluacion supone
analizar lo que se ensefia y se evalia. La evaluacion permite identificar los
nudos problematicos de la ensefianza y del aprendizaje; agudiza la mirada
evaluadora recorrida por los profesores por los diferentes campos del
conocimiento.

De las entrevistas se detallan algunos conceptos sobre sus practicas
evaluativas:

o “Y ademas en muchos casos se pierde de vista el rol. Lo evalto en calidad de alumno y no de
practicante cuando la formacién no perder de vista que rol va a desempefiar, que funcién va a
desempediar. Sobre en este contexto provincial no te cuento.”

o “Hay bueno, una de las cosas que mas me interesa y a las personas que trabajan conmigo
también digamos es, esta dificuftad que tenemos para poder digamos transmitir, no, no es esa
palabra, para poder contribuir con que la otra persona incrementara una flexibilidad en su visién
de ias probleméticas.”

o “Es decir el trabajo con respecto a miradas superficiales de la realidad y o a miradas
deterministas, ser biologisistas, o no importa la orientacién, pero digamos la lucha contra esa
presién del sistema que esta publicada pero yo no voy andar discutiende pero digamos la lucha
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.del sistema que los primeros intenta rutinizar a los que no vienen ya p_br eso nitinizados, porgue
uno pie_néa que el alumno que viene a Jos profesorados, es un alumno que tiene un deseo fuerte
de hacer aprender a otros, pero ultimamente no es siempre asi. En_tohce‘s bueno ahi hay 1080
una .sobre todo-un tema de categorizaciones superficieles, es decir ia repeticion de céiégoriés, »

parte del sistema’”.

' Edeistein (2005) afirma en la entrevista anteriormente mencionada que la
evaluacion deberia debatirse en marcos de propuestas evaluadoras en
residencia y formacion docente en general. Se entiende que es una experiencia
formativa multidimensional, altamente compleja; esta tefida de la evaluécién en
términos de calificacion. La evaluacion es singulada; por lo tanto no hay que
soslayar ninguna dimension sobre lo cognitivo en la formacion de los
sujetos/residentes. Hay cruces y avances en la evaluacion de la residencia en
dos aspectos uno humanizante y otro teéricos/metodolégicos.

Puede resultar importante diferenciar los criterios de evaluacion para la
promocion y acreditacion de las practicas. Por Gltimo es necesario introducir
variaciones en las practicas de evaluacion de los profesores, sus metodologias
e instrumentos cuantitativa como cualitativa, para evitar las rutinas y sus
~ efectos sobre el proceso evaluativo.

¥» Valorativa

Se sostiene que una tendencia en auge de cara a ampliar el territorio de la
evaluacién consiste en contemplar mas de cerca los aspectos afectivos y
actitudinales. Evaluar el terreno afectivo es tremendamente dificil. Se presta
mucho mas a la subjetividad y a la valoracién basada en fos prejuicios que
ninguna otra area de la evaluacién. También corre el riesgo de invadir la
privacidad de las personas y calibrar sus emociones y su conducta como un

»12

medio para conseguir controlarlas” < (Hargreaves ,1989)

2 Hargreaves y otros (2001)" Los profesores pueden utilizar este tipo de valoracion de un modo
inconsciente para castigar y vigilar o como un medio para controlar la conducta... Ademas la
preacupacion por ia autoestima y por mantener la sensacion de éxito entre algunos estudiantes puede
llevar a los docentes a contener los logros reales de otros alumnos para evitar cormparaciones que
susciten envidia y sentimientos de inferioridad.”
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Esto ocurre porque en el proceso, Ia evaluacion del residehte se vuelve sobre
el profesor. Hay en esto sesgos precepluales y prejuicios, usos de la
evaluacion en la relacién pedagégica, uso de la evaluacién como castigo,
revancha, poder. E! caracter moral del proceso de evaluacion puede ser bueho
0 malo,' la ensefanza como actividad moral no se puede escapar a estas
decisiones que se enfrentan a diferentes situaciones de conflicto de la préactica
evaluadora. Otra dimensidn que entra en juego es la personal (lo psico social,
lo emocional) que tiene que ver con las ansiedades que despierta en los
Vprofesores la practica a evaluar.

Es necesario pensar criticamente, en el marco moral de una practica y en
una construccién de dislogo en la residencia. Las evaluaciones de ios
profesores implican también poner en tela de juicio las valoraciones baséndose
en criterios consensuados o0 no y reformulando a veces dichas opiniones
(Litwin, 1997)

» Cognitiva

Camilloni (2008) revé tedricamente la subjetividad, los criterios de evaluacion,
la cuestidon ética. Ademas analiza ciertas contradicciones que refiejan la
complejidad de las estrategias de evaluacién que emplean los profesores de
residencia entrevistados con respecto a la refiexividad y a la evaluacion por el
hacer. Se enriquece ta mirada en la interpretacion del proceso de la evaluacion
formativa y sumativa desde el conocimiento como variable fuerte a evaluar. Se
refiere no sélo al conocimiento tedrico y al conocimiento de los campos
disciplinares, que se entrecuzan en el proceso de ensefianza y por ende de
evaluacion.

. En palabras de Alicia Camilloni (2006, entrevista):

s “En cuanto a las estrategias de evaluacion que utilizan, si yo llamo estrategias a las modalidades
de evaluacién y a el tipo de instrumentos que uliliza. Hoy nosotros podemos hablar de
instrumentos convencionales de evaluacion sean objetivos o subjetivos; formales o informales; y
también de los que se llaman instrumentos de evaluacibn alternativa.

« Y entonces hoy hay un mundo de modalidades de instrumentos de evaluacién que estan a la

mano y que digamos que hay una tendencia fuerte a utilizar los que son los de evaluacién
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'.éltemativa, que serian, la evaluacién por portafolio, Ja evaluacién por pmyectos, la.resolucion de
pmblemas,...la- presentacién dg muestras, fa utilizacién de postres, fas discusiones, el
aprendizaje colaborativo con presentacién de trabajos, una serie de estrategias de evaluacion
que esfén ra&onbcidas'y que se pueden combinar con'las tradiciona/es, due conoc‘en?o&

_ subjetivas y también con objetivas”

Reconocemos el surgimiento de nuevas categorias interpretativas sobre
evaluacion en residencia: ' '

En primer término, la evaluacién se reduce no solo a un problema de
valoracién sino que se promueve una evaluacioén contextualizada e integral. Se
configura asi la vida del profesor en una serie de compleias situaciones que
obtura y desvia el trabajo del aula con su crecimiento profesional. Por lo tanto,
se reflexiona que las diferencias entre maestro apéstol y técnico radicarian en
el privilegio de la entrega afectiva o de la transmision eficiente de contenidos
respectivamente (G. Batallan y otros, 1982)

En segundo término, la evaluacién no es genuina se puede presentar con
un sesgo patolbgico. Entendemos que se susterta con ausencia de criterios
evaluativos dentro del campo disciplinar didactico. Las estrategias de
evaluacion que emplean los profesores de residencia se emplean muchas
veces en intervenciones débiles y escasas de contenidos a evaluar.

Asi, las propuestas evaluadoras se constituyen en un gran desafio, en la
necesidad de superar las posiciones que propone la adaptacién de ambos
sujetos profesores y residentes en la instancia de la evaluacién como proceso.
Sostenemos que los profesores son dignos autores de sus biografias
personales y pueden llegar a ser nuevos constructores de espacios sociales
evaluativos.

La coﬁstruccién de estrategias de evaluacién genera nuevos conocimientos
sobre evaiuacion, en referencia a la relacidon entre la teoria - empiria scbre ia
evaluacién en Residencia. Se plasma y se construye asi una experiencia
coparticipada evaluadora como categorias construidas en esta tesis a
saber: moral, reflexiva, continua, valorativa y cognitiva.
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,\,

Surge de este modo ademas la necesidad de reformular la evaluacion y los
modos de intervencién en este tsempo ¥ espacro de la ‘eadem:&a Esto se
sefialara a continuacion.

4.2) PROCESO DE EVALUACION

4.2.1) Los ltinerarios de la evaluacion en la residencia. Senderos y
laberintos

En este apartado se centra la mirada en la evaluacién en procesos. Es decir,
en la 'necesidad de tener atencion a los itinerarios que recorren los profesores,
ppero sin desconocer el resultado ﬁn‘al al que se pretende arribar. Asi entendida
la evaluacion estara dentro del propxo proceso de ensefianza y de aprendizaje,
con la pretensién de mejorarlo progresnvamente En este caso se trata de un
proceso dentro de otro proceso, porque la r_es.dencna misima s un proceso.

Ahora bien, desde esta perspectiva el proceso de la evaluacion tiene en
cuenta el proceso de cambio que produce tanto en el profesor y en el residente
con una mirada objetivada propia de cada evaluador. A las categorias
anteriormente se le agrega otra urge la de una evaluacién humanista
centrada en el doble proceso, la evaluacion como proceso y la residencia
como proceso. Encontramos diversas cuestiones que aparecen asociadas a la
evaluacién: asumir estrategias evaluadoras  destinadas al analisis de los
canales de comunicacién; investigar las ideas previas o referentes
conceptuales; elaborar un instrumento de evaluacion pertinente; aceptar
riesgos de éxito, fracaso y critica saliéndose de canones preestablecidos,
revalorizar tanto la auto evaluacion para medificar la practica docente como el
saber, saber hacer y el modo de expresién actuado.

Nos parece que hay que sefalar que algunas de las declaraciones de los
docentes ilustran la idea anterior.
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o - “El profesorado no te moidea como docente, creo que es un gran déﬁq:}'t. En los pmfesores‘,‘ hay
muy pocos profesores que tiene compromiso con la tarea. Muy pocos profesores que trabajan a
conciencia, ...yo te digo una cosa, yo tengo préctica docente de Ii_mes a viemnes, yo estoy para la
préctica docente... estoy disponible de lunes a viemes , yo estoy en funcién del alumino, yo no

) tengb lunes de 8 a 12hs. y martes de 8 a 12hs, tengo que lograr la flexibilidad héran'a y la
posibilidad para yo estar full time con el alumno, que: yo no sea un obsticulo con el alumno, y
que yo no sea un obstaculo para observar a un alumno”

o “Pomue ese alumno del Profesorado me lo va a reprochar toda la vida, y es uno de los
argumentos que tienen los alumnos en la desorganizacién de un Profesorado: La pbca
observacion del profesor de Practica, el poco registro que fiene el profesor de practica de su
alumno en sus observaciones, yo tengo que cargarme del triple del horano, porque yo fengo
después siete meses que no hago nada, no nos engailemos”

Segun Babier (1999) entendemos que si se' le pide al sujeto que se auto
evalie significa querer habituario hacia una autonoimia de su accidén. Es decir
se intenta que busque sobre sus actitudes, no interesa el juicio de valor sobre
la persona si no sobre la accion. Entonces afirmamos que no es evaluacién, es
formacion'®. Esto también se complementaria con los procesos de auto
evaiuacion que realiza el profesor en instancias de ritualizacion de su oficio,
quien revisa cuestiones personales de auto reflexién con los residentes en los

 diferentes momentos de evaluacion.

En la medida en que los profesores cambian las préacticas evaluadoras, es
V probable que las estrategias de evaluacién provoquen la idea de laberinto; es
decir de ingreso en ambito dificil de transitar y con una salida dificil de hallar, ya
que las posibilidades para acceder a ella son multiples. Hallamos conveniente
aclarar algunas estrategias, evaluacién grupal, dramatizacién, registros en
video de sus actuaciones. Pueden ser los resultados habituales o posibles en ta
blsqueda de esas salidas. En otros se visualizan los senderos como caminos
qgue los profesores abren cuando evalian para andamiar y formar los
conocimientos ensefiados; asi se produce el doble proceso de evaluacion en
residencia.

'3 Babier (op. cit.) Se busca estimular la auto evaluacion, a veces se la induce, pero el objetivo es
transformar las actitudes. No es trabajo de evaluacién sino de transformacién.”
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"En consecuencia surge del itinerario de evaluacion un proceso abierto, -

integral’ donde cada uno proiesoies y residentes rescatan escenarios

construidos a partir de referentes teéricos v practicos ricos y diversificados con

los que formulan juicios valorativos sobre lo que observan y viven en las aulas.

Los profesores consolidan a partir de sus propios recorridos nuevas

estrategias basadas en valores en residencia. Entendemos que son ejemplos -

_de ello la escritura como identidad narrativa que permite reflejar lo que hace y
dice el profesor de si mismo y para si mismo; si toma decisiones; en modos de
actuar con los residentes en relacion a acciones autonomas que promueven
otros vinculos entre ellos. '

Analizamos en esta parte de la investigacién referente a las practicas de los
profesores un itinerario de evaluacion de la practica docente que denomino: /a
evaluacién como proceso moral, humanista, humanizante y humanizada.
Desde esta perspectiva se avanza a un sistema de categorias que dan cuenta
de la evaluacion humanista éspejada, laberintica, de senderos, telarafas y

puentes que metaféricamente reflejan lo que se ve en un €spejo como una

nueva mirada evaluadora de los profesores de residencia.

Por un lado, es importante contar l0 que pasa en las aulas y en residencia. La
biografia escolar y profesional nos demuestra que gensralmente la institucion
formadora hace posible por sentir y ensefiar a cada uno de los residentes que
formacion es factible y excelente. Pero a veces ese espejo que miramos no nos
hace ver asi.

Por el otro, abrir la puerta del aula o del armario no alcanza para alcanzar la -

formacion que se anhela se necesita el fortalecimiento de las gestiones
institucionales que participan de los vinculos que genera el compartir acciones,
visiones e ideales educativos en residencia como puentes imaginarios a
construir o a derribar.

Es importante aclarar que en evaluacidén, el camino estd sembrado de
conocimientos que se pueden descubrir en el espejo; al mirar en &l puede
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encontrarse al- maestro que se desee ser desde la esencia y la presenciade su

intervencion docente, como profesor y como residents. Mas alla de que el
“profesor evalie desde una postura que le es propia, a veces asume también -
una evaluacion clasica. Pero cuando se atreve a alejarse de las rutinas
habituales 'de estilos docentes dominantes en el escenario de intervencion,
aparece lés 'categorias construidas en esta tesis: evaluacion humahist'a,

. humanizante y humanizada como proceso que atraviesa la residencia de un

" modo visible e inesperado.

Lo sefialado en el parrafo anterior nos demuestra que en un primer momento
hay debilidades en quien se esta formando para ser docente. Los residentes
dejah una huella sensible de conocimientos morales en el profesor a referir en
el proceso evaluador como una instancia nueva, reveladora de sentimientos
mutuos que se reflejan en la convivencia de la residencia, y que por momentos
diluyen el procesc evaluador solo del conocimiento ensefiado y por ensefiar.
Suponémos que el profesor no sébe que hacer con ellos y que criterios tener
en cuenta para evaluar primero.

Y en un segundo: al emplear la auto evaluacién como estrategia, el profesor
puede profundizar la ilusién de posponer el momento de definir si el residente
puede llegar a ser un buen docente. Asi como Elliot habla de posposicién de
los aprendizajes, se puede hablar de posposicién de ‘la decision de evaluar
humanisticamente a los residentes.

Sostenemos que pensar la formacién y la evaluacién en residencia es pensar
en un proceso lineal y productive que no promueva fendmenos de
desresponsabilizacion ni en los profesores de residencia que evallan la
residencia ni en los residentes que al ser sujetos de practica son parte del
proceso, hacen de su residencia su propia historia de evaluacién. En todo caso,
la ética en este caso tiene incidencia en la acreditacidn como proceso moral y
como soporte mental para el profesor le dé otros sentidos evaluadores a su

propia practica.

Evaluacién humanista
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+

En esta categoria se observa que el proceso de evaluacion considera la
dimension ética presente en las tareas de ensefiar y aprehdér. E's‘impfcﬁante :
recordar que la evaluacién incluye tanto lo que el residente no aprendi6 comb
lo que aprendié.y los resultados previstos como los imprevistos.

- De los discursos extraemos algunas afirmaciones:

o "Y afecta al proceso porque al no haber un criterio compartido digamos la evaluacién termina
siendo una instancia administrativa més que lo que implica realmente, digamos los progresos e/
prooeso,' el reconocer debilidades, fortalezas, todo un camino claro haber cuanto, un cinco, un
ocho, y desde Ia mitap!a de los chicos, y porque debe costar tanto, por que al no haber un criterio

‘ ‘compartido en la formacién docente en general del cuerpo de profesores te digo, entonces en
definitiva ellos estan pendientes de eso. O sea a ver cuénto me puso, bueno es una menos.”

o “A partir de la auto evaluacién de la alumna, digamos que tiene que hacer, por io menos, una
auto evaluacion de las clases donde yo no voy, y que no pueden ser asi descriptivas
‘generalizadoras sino concretas y espec:ﬁcas

o *“No hay pautas, simplemente eso que deben ser especificas. Por ejemplo iba a presentar la
tarea 2 y me di cuenta de que cinco alumnos no habian terminado,.... no puede ser.... que fue
una linda clase, porque hay una tendencia a eso.”

o ‘Y ahi se define en la discusién de lo que yo observo y lo que ellas piensan las éreas que van a
ser centrales para...por Jo menos para un perfodo,... como...porque me expériencia el tema de
que tratar de cambiar todo es imposible y si creemos que hay cosas que hay que cambiar y de
hecha muchas de ellas conforman con que hay cosas que hay que cambiar”.

Formar y evaluar éticamente hoy implica desconcierto. Cada dia mas, en sus
propias préacticas evaluadoras, un mayor nimero de profesores cambia su
forma de ver los problemas actuales de la evaluacion en residencia,
abandonado las creencias, convicciones y planteamientos pedagdgicos en los
que fueron formados. En funcion de su propia capacidad de innovacion y de
adaptacién al cambio, muchos profesores han ido haciendo personal y
colectivamente, sus propiosb analisis sobre el nuevo territorio que ahora se

recorre; como asi también sobre la actitud que asumen novatos y expertos.
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" Es por ello que la trayectoria en la miréda evaluadora se tife de ldgicas
egvaluadoras distintas porque reflejan posicionamientos evaluativos con
“intervenciones gue replantean el ser docente en funcién de .su rol evaluador
como.instrumento de comunicacion. |

En palabras de Edith Litwin (2005, entrevista):

e ... "sf campo de la evaluacién, fue un campo que en algunos casos que, quedd muy pegado g
las propuestas de acreditacién y certificacién y por jo tanto, quedaron desde un Iugaf de la
Didéctica pero no quedaron desde un lugar més comprensivo. ‘Y que entonces también esto
podria bueno, justificar estos modelos tecnocréticos, que en el fondo ya sabemos de tecnocracia,
no, cuando planteaste esto. Creo, que Ja historia de la evaluacién desde las derivaciones
conductistas generaron dieron impulso a estos proyectos. A veces uno, estudia problemas de
enseflanza en un campo y revisa investigaciones o conoce investigaciones que le interesan en el
campo pero no conoce la evaluacion de ese tipo de campo y cuales son los problemas que se
articulan con la misma didctica. Y entonces, vuelves a replantearte précticas que son viejas
précticas y que son més denvacion conductista que otra cosa.

+ Con eso estoy queriendo decir que, uno podria tenér un buen planteo innovador en el campo de
>Ia didactica, de su campo disciplinar, pero a la hora de la evaluacién uno podria tener rémoras
hacia propuestas evaluativas que son de vieja data; porque, bueno porque no son coherentes el
programa de énsefianza con el programa de evaluacion.

e Uno siempre piensa que a ver, que la evaluacién puede generar mas, entonces le pide a la
evaluacién, por ejemplo, que genere un proceso de infegracién, cosa que no genera la
ensefianza. Esto es también incorrecto porque de alguna manera se le estd pidiendo a la
evaluacién un proceso cognitivo mayor y no un isoformismo con el proceso de ensefianza.”

Se infiere de la entrevista que la formacion es el recorrido de vida en el cual
se construye la personalidad de ios sujetos y se analiza si hubo continuidad, si
la pertenencia social de partida tuvo rupturas, descubrimientos, desarraigos. A
partir de alli se puede empezar con un enfoque de recorrido de formacién y de
evaluacion que le permita al profesor y al residente reflexionar de manera

colectiva sobre el recorrido, sobre los itinerarios de las personas.

Los sujetos que evalian ademas de situarse social e intelectualmente ven en
qué medida han sido triviales o excepcionales. Los profesores hacen
descubrimientos sobre las propias capacidades no solo en el ambito escolar

sino desde un itinerario personal.
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" Los profesores entrevistados ampllian.dichos conceptos:

\J

o “Lo que no por ahl no utilizé es un Gnico patrén. Es decir no creo qué son todos iguales. Ni
quiero que salgan fodas iguales. Como en otras épocas querian que saliéramos fodas las
" maestras jardineras iguales.” '

o “Son personas difelehtes, bueno la singularidad de cada uno en el ejgrcicio del rol se va a
demostrar Lo importante es que sean competentes para el ejercicio del rol. Todbs los aspectos
. que te dije antes. El compromiso, la responsabilidad, que tengan los contenidos.”

En esta instancia la evaluacién en proceso aparece como una construcciéon
indispensabi(—:- que denota mucha organizacién de gestidn pero pocos criterios
evaluativos consensuados y fundamentados en marcos referenciales tedricos

actualizados.

o “Depende, bueno a ver pensando en témminos de una clase por ejemplo. Yo a veces trabajo con
observacién holistica, a veces con cbservacion focalizada, .me interesa muy particularmente e/
- terna comunicacional sobre todo pongb' mucho foco ef en manejo del lenguaje, porque es donde
observo mas trabas, en las construcciones cognitivas y el propio alumno practicante y
obviamente se espeja en sus alumnos.”

Evaluaciéon humanizante

Se puede avanzar en otra construccién segin la cual la experiencia
biografica de los profesores evidencia desde su propia narrativa cierla
subjetividad en su mirada evaluadora, sin la especificidad del campo disciplinar.

E! profesor como formador de formadores parte de la idea que la formacion
se construye y no se decide es decir, deberia atender a que los profesores
tienen que construir su propia formacién de evaluacién, tanto la inicial como la

profesional

Es probable que esto se origine en varios factores: un posible
desconocimiento del cambio curricutar y disciplinar, ios saberes fragmentados,
la falta de intercambio de experiencias con otros profesores, la resistencia a los

cambios, la escasa capacitacion, dificultades en el proceso ensefianza y
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-aprendizaje, la escasa o nula articulacién entre el aprendizaje conceptual y la -
practica aulica, el ejercicio del rol.

Entendemos que el profesor en su mirada evaluadora durante la residencia
asumiria la evaluacion como producto y no como proceso. Esto se denota en
algunaé afirmaciones vertidas en las entrevistas.

o “Yo fundamentalmente c¢reo que mds que la estrategia como una técnica de evaluacién, yo creo
que lo maés valioso es la actitud ante la evaluacién, no; cuando es una actitud de evaluar para
que el otro mejore. Mas allé de Ia técnica que se utilice las alumnas esto lo perciben y lo valoran.

Exactamente. Es para todos ellas es toda una vivencia de evaluacién, de esta manera.”

o “Si, al valorar al docente, porgue yo valoro pmﬁ:ndémente la pmfeéién docente, por eso la
desarrollo, trato de haceria lo mds concientemente posible, y quiero que el docente salga
formado desde ese lugar. También veo que muchas llegan a Residencia con grandes carencias,
no solo didécticas sino de contenido, del trabajo del contenido”

o “Pem la responsable de la formacién del alumno soy yo, profesor de practica docents, que
después no le tengo que echar Ia culpa a nadie, sino sabe ensefar o aplica mal los contenidos
que trabajé en el aula’.

No 'surge de los datos de las entrevistas realizadas que la evaluacién del
profesor posea una mirada capaz de haliar en lo observado las huellas dsl
pasado, los significados otorgados por los sujetos que intervienen, las
continuidades y rupturas, la rebuperacién de lo cotidiano y de lo real.

Si aparece como muy fuerte la tendencia a no asumir por parte de los
entrevistados su rol evaluador. Los profesores dejan algunos juicios de valor
librados al azar en los sujetos en formacion. La nueva agenda en la evaluacion
llevaria .en realidad a dejar difusas las fronteras de los criterios de evaluacion
propios de la residencia. La evaluacion de los profesores seria menos
humanizadora si empiea criterios mas difusos en residencia.

. En este sentido, desde la formacidn inicial y continua, se tendria que ofrecer
a los profesores instrumentos de interpretacion y analisis de la situacion en la
que se desarrolla su actividad de evaluacion que les permita tomar decisiones
respecto de su actuacion como aprendices y como profescres estratégicos. De
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-al manera se ira enriqueciendo y ampliando su formacion en la interaccién con
la realidad cotidiana de la practica profesional. -

En palabras de un docente:

o “Soyyola tesponsablé no la disciplinar, la areal que enseiié mal, porque lo dio a su estilo y a su
forma, vos se lo tienes que bajar al aula. Yo soy el responsable que en el patio, el aIU_m'i_%o
aplique bien las cosas, entre otras cosas,...porque S0y responsable iéiﬁpién de’lo 'éc_tq't'u_dinal, del
compromiso, de la presencia, del didlogo, de la integracién todo es responsabilidad del profesor
de préctica lamentablemente eso es mi idea, es lo que yo piensa del profesor de préctica,
porgque el que esta dando natacién en la pileta o el que esté dando pedagogia en &l aula, no esta
viviendo después lo que el alumno tiene que venir a la escuela, aca. Si el alumno viene con
ojota, o si la alumna viene desprotegida desde lo que dieron de allé, yo lo tengo que reforzar. *

o “Yo creo que todo incide porque el conocimiento, psiquicamente nosotras como frabajamos con
un enfoque que tiene que ver con el contenido, la apertura, la posibilidad que da el conocer una
amplia gama, si bien superficialmente en algun sentido, una amplia gama digamos de lo que es
las probleméticas del pensamiento, que de hecho Ja facultad de Filosofia y Letras es un centro,

"una usina de pensamientos, entonceé de pronto para mi, el haber leido que se yo, Bardin, y esta
posibilidad pienso que nos permite ver la postura desde un lugar, y a su vez poder trabajarlo con
las alumnas.”

Evaluacién humanizada

Se configura asi la vida del profesor en el aula en una serie de complejas
situaciones que obturan y desvian su experticia respectoc del conocimiento y de
su crecimiento profesional como evaluador. Cabe sefialar que la evaluacién
supone siempre la formulacién de un juicio de valor sobre un objeto
determinado que se recorta para tal fin. En este sentido, siempre implica una
lectura orientada; en toda ocasién, supone algin pronunciamientc sobre et

objeto de evaluacion.

Planteada de este modo, la evaluacion en Residencia deberia entenderse
entonces como una préactica abierta a la interrogacion, a ta problematizaciény a

la produccion de conocimiento.

También parece cierto que un mismo profesor adopta un estilo colaborador,
transigente, elusivo, competitivo o complaciente, segiin sea la instancia de
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evaluacion . en -cuestién, y en. funcién del: marco rconte‘xtual,' entre - otros
e’_iemgritos caracteristicos pfopiﬁ_s de cada caso en-Residencia. Por lotanto &l

evaluar a un residente, el profesor no sélo aprecia los conocimientos que aquel
bésee sinb que se examina a si miémo, primero como formador de formadores,
Iuegb c‘dmo planiﬂc_ador y finalmente como evaluador.

'Ahor_‘a bien, si se considera a la evaluacién en proceso, ésta deberia
,écon‘ipaﬁar-al residente deSde una postura evaluadora que se agjuste a sus
tiempos propios. Sostenemos gue el dispositivo para tal fin seria el programa
de evaluacion con caracter construido dando lugar a ser una instancia puntual
evaluativo. '

En sintesis, se han podido reconocer tres primeras construcciones que, como
tensiones dan cuenta de los supuestos acerca de la evaluacion de los
profesores de residencia:

> entre la eficiencia y el afecto , ser profesional
» entre la desvalorizacion de su propio saber, ser &tico
> la valoracion de su funcién y la idiosincrasia de su estilo, ser singular

Estas tensiones'enmarcan el oficio del profesor de residencia en evaluacion.
Alientan a pensar escenarics de debates sobre la centralidad dei proceso
evaluador y dan lugar a la idea de autonomia en los tres supuestos planteados;
el grado de dependencia moral del profesor respecto a su rol se crea y recrea
en el vinculo social con sus residentes.

Surge asi un estilo propio; una dependencia mutua que pococ a poco él
necesita dejar para que haya otro, en situacion de carencia. El profesor gjerce y
sostiene una autoridad que permite avanzar hacia una dependencia facilitadora’
basada en la posibilidad de la confianza en otro que tiene algo que dar,
aprender, ensefar y évaluar.

El proceso de autonomizaciéon imprime un camino para que los profesores

recuperen los criterios que quieren ensefiar y O evaluar, construyan
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sistematicamente el desarraigo de sus residentes. Podemos pensar esto como

parte de una condicion de reflexion moral del procesoc evaluador para la
aprobécién de una nueva estrategia como profesor de residencia.

Esta experiencia evaluadora coparticipada crea un formador evaluador como
orientador, con un perfil profesional, &tico y singular que comparts &l proceso
constructivo de la evaluacion.

Entonces las practicas evaluadoras generan formatos de interaccién que
regulan los intercambios y elaboran un plataforma de entendimiento mutuc
(Bruner) como andamiajes, traspaso de competencias en espacios de
conocimientos mutuos. Dicha intervencién se centra en el apoyo a los
procesos de elaboracion de la propuesta de evaluacidon en forma integradora.

4.2. 2) innovacion, autonomia y agencia
4.2.2.1) Encuentros y desencuentros evaluativos

Hay tres categorias construidas en esta investigacion que dan cuenta de lo$
encuentros y desencuentros sobre las estrategias de evaluacion. Estas

categorias refieren a la innovacion; a la autonomia y a la agencia, que se-

potencian con el cruce de las metéforas sobre evaluaciéon del espejo espejado,
de telarafias y puentes, de laberintos y senderos propuestos en apartados
anteriores. Seguln Elliot cuanto mayor sea la capacidad de los profesores para
reflexionar sobre su propia practica, mayor serd su disposicién a efectuar
cambios fundamentales en ella. Por lo tanto estos cruces posibilitan solo a
aquellos profesores que se arriesguen a transitarlos diferentes miradas
evaluadoras. '

Deval (1997) sostiene gue “modificar la cultura evaluativa del sistema de
ensefianza implica la ruptura de las concepciones profesionales y educativas
de los docentes”. Hoy seria plausible encontrar en el aula a un profesor
diametralmente diferente, al que realmente se observa en las aulas.
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. La -innovacién. -evaluadora desde Ila formacién docente - tiene, como

caracteristica fundamental pensar un posible cambio en las estrategias de
evaluacién de los profesores. ' |

Se comienza asi poco a poco a movilizar estructuras desde el rol del
profesor de practica, QUizés rigidas -aun, pero inevitablemente su practica
evaluadora actuara provocando una desestabilizacion, incluso en los 'que
empiezan a pensar en este espacio desde un conjunto de acciones diversas
'que permiten dar respuesta a las necesidades actuales de todos los actores
que se involucran con la practica. Se puede vincular con la idea de atravesar el
espejo, corho representante de una evaluacion humanizada realizada de otra
manera es decir como profesional y como persona.

Si bien se sostiene que mas alla del reconocimiento del papel de intervencién
docente como evaluador, de su real influencia en la realidad aulica, sus
apreciaciones derivan en la adopcion de una postura critica, de una posicion
de valor para el andlisis de las ideas de emancipacién y de justicia social y de
compromiso con la praxis. '

Las transformaciones escolares, entonces, promueven en primer término que
los profesores rescaten el poder de conducir la relacion con los residentes,
asumiéndose como sujetos de conocimiento. En segundo término que los
residentes se conviertan en actores sociales, libres de opinidon, mas alla del
proceso de aprendizaje, capaces de investigar, escribir, desarrollar y expresar
un discurso y conjunto de hipétesis, combinando la reflexion y la accién, dentro
y fuera del aula, dentro y fuera de la institucién formadora.

Litwin(2005) devela en una entrevista que no puede haber una practica
evaluadora sin cruces morales, ya que el cruce de la dimensién personal
“humanidad” y lo “ético” aborda en el encuentro de miradas evaluadoras de
sujetos de practica mas alla de sus intervenciones didacticas.

Analizar como es la real formacién consiste en saber también sobre trayectos
e itinerarios personales de los profesores, no sélo en el sentido de indagar cual
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ha sido la. Institucion Formadora y ios métodos de formacién en- evaluacion, . -
sino cémo se construye la personalidad del profesor de residencia, si hay una
_formacién confluyente de los profesores que integre lo afectivo, 1o cognitivo y lo
~practico y si la pertenencia social de partida tienen rupturas, descubrimientos,
desarraiQos personales y 0 profesionéles.

.. Por lo tanto, la practica pedagdgica es una accion institucionalizada cuya
razén de existir es anterior al hecho de que un nuevo profesor‘entre en élla y
‘actlie de determinada manera. Entendemos que los profesores con mayor
formaciéon modificarian de alguna manera las practicas que realizan.

Seguramente son necesarias ademas otras acciones que no siempre
depende de los profesores para que la practica del aula cambie, sino que esta
ligada a aspectos culturales, insﬁtucionales, organizativos, curriculares, y que
por lo tanto no depende exclusivaménte de su formacién.

Pero ademas, la innovacion evaluadora no es un mero problema de cambio
en las estrategias de evaluacion enraizadas en los profesores de residencia,
que pueden orientarse desde modelos alternativos de formacion y de
evaluacion de estos, si no que es un problema que afecta al cambio de
condiciones de trabajo del profesor.

En ese cambio estan implicadas las estructuras de la institucion, de ia politica
curricular, y de las estrategias de los profesores de residencia para llevar un
determinado programa evaluativo a la practica. Pero ademas también estan la
opcién por los paradigmas del pensamiento pedagogico coherentes con una
perspectiva liberadora de los profesionales de la educacion, para que actien
criticamente en el nivel superior y respecto de su propia practica profesional.

E! cuadro de la siguiente pagina ilustra a modo de sintesis, un mapa de las
categorias construidas que dan cuenta de lo medular de la tesis.
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Pricticas de evaluacién
en residencia
Centradas en intervenciones .
Construccion Construccién

Saocial \ / Identitaria \ .
Comunicacion ~ Retode  Biografia Objetivacién ~ Diversidad ~ Desnaturalizar

suoficio  del Fonnaﬂc_); <+ del conocimiento  sus rituales
— ' —— N 7

Telarafias y puentes Mas alla de Espejos espejados

Dialéctica Teoriay Empiria sobre
Evaluacién cn Residencia

Y

Plasma y construye una
experiencia coparticipada

: / evaluadora \
Moral Reflexiva Continua Valorativa Cognitiva
—
que constituye un

[ Procese de Evaluacidén l

_ | ¢

Etica Profesional Singular

~

Propone nuevos encuintros y desencuentros
evaluativos que regulan

Innovacion / Autenomia/Agencia en
{as propias practicas docentes
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oo

5. CONCLUSIONES

Surgen de esta Tesis diversas conclusiones que apuntan a diferentés
aspectos del objeto evaluativo y de la hipotesis planteada en esta
inveétigaﬁ:ién.

Si bien se han recorrido diferentes momentos y contextos, intentando
responder si en la ensefianza, ia centralidad de la evaluacién es del residente o
del profesor 0 de ambos, resta preguntarse a quiénes y cuando darle la voz
en pos de que la evaluacion sea diferente y genuina. Es por ello que a
continuacion se senala lo siguiente:

1) Una c}uestié'n a resaltar es la diferencia de miradas entre los "expertos
“Univeréitéﬁos sobre el téma.de‘ la;;;ievaluac%én en la Residencia y los propios
profesofes que supervisan la residencia que son los “expertos” de la Institucién
Formadora. Estas diferencias tienen que ver con modos de actuar de los
profesores en diferentes contextos de formaciéon y con diversos constructor
tedricos que validan el proceso de evaluacion que emplean.

Pero mas alla de diferentes miradas entre ellos en el proceso formativo y
evaluador, sus evaluaciones pueden ser andamios que faciliten una conquista
gradual de la autonomia de sus residentes. Es estar dispuestos a escuchary é
respetar palabras que vayan configurando identidad propia en cada residente.
Se trata ademas de situar la autonomia como estrategia en el marco de una
autoridad facilitadora basada en la posibilidad de la confianza en otro que tieng

algo que dar, mas alla de la evaluacion de sus practicas docentes.

Las intervenciones de los profesores son, por lo tanto modos de entender el
valor de lo moral en la evaluacion y la incidencia en sus préacticas evaluadoras
empleando diversas estrategias. Cada profesor construye a través de su
biografia una experiencia coparticipada entre dialéctica y empiria sobre
evaluacién que se refleja en el momento de evaluar a sus alumnos.

Qitherhero (Flaria &  TTRA Maestria en Didactiea Directara: Dra Carina Tion 84




Tesis: “Las estrategias de evaluacién de los profesores de residencia”. 2008

" Asi surgen I_Os itinerarios de la evaluacién en residencia, que se constituyen
en todo el proceso evaluativo de la residencia, en laberintos y senderos que
promueven una evaluacion humanistica, humanizante y humanizada.

Mas atin a pesar de la contradictoria construccion de la identidad, el profesor
de residencia de los Institutos de Formacién Docente es tensionadoeﬁtr'e Ia
eficiencia y el afecto, entre la desvalorizacion de su propio saber y el queh.écer
institucional, entre la valoracion de su funcién y la idiosincrasia de su estilo
como evaluador. Denotamos cierta crisis en la cuestion ética con respecto a la
evaluacion del andlisis de las entrevistas de los profesores de residencia en
ambitos institucionales no universitarios.

Esta primera construccién confluye en afirmar también que el profesor de
residencia descree de su posicionamiento como evaluador experto y por ende
esto redunda en el empleo de estrategias de evaluacion que validen el
conocimiento a ensefiar y a evaluar como objeto de evaluacion. Aqui subyace
una doble categoria a evaluar sobre el conocimiento que al estar imbricados en
el profesor de residencia se entrecruzan en sus miradas evaiuadoras y al no
estar concientes de ello, no se reflejan en sus estrategias en el momento de

evaluar.

2) Por otro lado ofra cuestion tiene que ver con como se entrelaza el
contenido de la evaluacion con las estrategias que emplean los profesores, las
cuales son diversas y necesarias para alentar un proceso de autonomia
evaluadora. Es probable que en los residentes se posibilite un desarraigo
necesario de sus practicas; de un adulto que acompaiie dicho desarraigo; que
se ofrezca la posibilidad de construir una dependencia mediada y la promocién
del sentimiento de que cada uno es necesario péra alguien. Aun cuando el
profesor evalGe para acreditar la residencia a sus alumnos, su evaluacion se
centra en el conocimiento.

Mas alla que desde una postura clasica la evaluacién se concebia como
logros de conductas y de calificaciones meritorias para ia aprobacién de la

residencia poco importaba como y que aprendia el residente. La evaluacion se
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utilizaba como acreditacion final para castigar la actuacién satisfactoria o no de -
- los residentes.

En .esta' situacion se encuentran todavia algunos de los profesores de
residencia entrevistados, quienes evallan desde una postura tradicional.
Producen en su prograknacién el desconocimiento del cambio curricular, falta
de intercambio de experiencias con otros docentes, resistencia a los cambios,
dificultades en la transposicién didactica y en el proceso de evaluacién, escasa
o nula articulacion entre el aprendizaje conceptual y la préactica aulica, ejercicio
del rol y de la disciplina como un espacio de poder frente al residente y la
evaluacién como producto, acreditacion y no como proceso, aprendizaje
constructivo.

Pero hoy también en residencia coexiste el profesor, quien es un formador
que verifica como recibe el residente lo que se “pretende” ensefar, cémo
construye su propio saber, investiga esta pasando con el conocimiento que
interesa y se organiza en la clase, analiza su propia actitud de indagar o no los
conocimientos o saberes previos de los alumnos, revisa sus constructos
tedricos antes, dﬁrante' y después de cada clase desde una propuesta
curricular aulica e institucional. o

En fin, evaluar la practica en residencia hoy se refleja en la construccion
social de dicha praxis evaluadora. Es deseable la creacidén de telarafias que
permitan vincular la practica de los profesores con puentes imaginarios que
relacionen el conocimiento y la evaluacidbn como mediadores en sus
intervenciones. Sostenemos que no se denotan adn la articulacién entre los
supuestos evaluativos que sustentan los criterios de los profesores de
residencia y la implementacion de los disefios curriculares en diferentes
contextos y con diferentes residentes.

3) En tercer lugar se habla de un profesor de residencia que posea actitudes
auténomas, criticas y reflexivas de su hacer, en el que se han provocado un
proceso de ‘“retroalimentacién” respecto de su formacién académica, su
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. experiencia aulica y la de sus pares. Entendemos que en dicho proceso es real . .. -

la participacion social- laboral- pedagdgica de los profesores de residencia en

‘la elaboracién del Proyecto Curricular y Evaluativo Insiitubional. Ello crea .
necesariamente una profunda’ transformacion en el ambito de los valores,
saberes'y competencias que se evaluan desde la précti@ docente en el aula.

. Ademas la evaluacion hace necesario por parte del profesor atreverse a des
- sujetarse del “chaleco” que constituye la cultura escolar instituida; es
atreverse a resignificar los contenidos a ensefiar segin el contexto dulico méas
- altd de lo prescripto en el curriculum. La evaluacion del profesor permite
reconocer en cada grupo los puntos de partida y los trayectos de llegada y las
diferencias de aprendizaje. Su intervencién también permite- atreverse a
comprometerse aun mas, asumir decisiones con libertad de ensefianza y de
evaluacion realizando una lectura critica del curriculum escolar.

Se comienza a vislumbrar a partir de los discursos de las enirevistas
realizadas en los Institutos de Formacién, que los profesores rescatan la
" relacién con los residentes, se asumen como sujetos de conocimiento. No s6lo
se piensa criticamente sino que se trata de comprender la necesidad individual

y colectiva de los alumnos en el proceso evaluativo.

La mayoria de los profesores también asumen el rol socialmente asignado,
comportamientos, visiones y perspectivas, las cuales son fundamentales a la
hora de comprender e intentar modificar la dinamica escolar y por ende sus
proyectos en las aulas. Esto no coincide con lo escrito en el programa/proyecto
de residencia

" 4) Las diferentes estrategias que se emplean los ambitos en los que se
desarrollan las practicas docentes, los profesores de residencia reflejan en
cada instancia evaluadora un juicio espontaneo, reflexivo, unico que hace del
proceso evaluador un encuentro irrepetible de conceptos, haceres y actitudes
que emanan de su saber y de su ser. El modelo a seguir es el de la creacion de

conocimientos validos y significativos a evaluar en cada uno de sus residentes.
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* Por otra parte no se manifiestan en sus discursos la apropiacién de nue,vas_-
estrategias implementadas en los procesos --evaluadores sino practicas
evaluadoras concebidas desde su formacién. Esto conlieva a pensar dt’Je es.
posible que existan encuentros y desencuentros evaluativos adn en»_residfehéi_a
que la innovacion, autonomia y agencia sean instancias a promover en las
_ practicas de evaluacion en residencia.

5) Por ultimo deseo sefialar en el marco de esta investigacion la innovacion
como estrategia de evaluacion a crear que refiere la resignificacion de las
practicas del aula del profesor de residencia modos de actuar que resignifican
mi propia biografia personal y prof_esional'é partir de ella. Sus estrategias
reﬂejan aln mas la construccidn identitaria como un espejo espejado que
reconoce la necesidéd imperiosa de desnaturalizar los rituales evaluadores en
residencia que subyacen aln en las practicas tradicionales en los Institutos
Superiores de Formacién Docente. ’

En respuesta a la hipétesis central planteada en esta tesis:

“Existe un proceso evaluati(ro en residencia que refleja estrategias
 distintas que dan cuenta del modo de evaluacion del profesor y de su

posibilidad de apropiacion de nuevas précticas evaluadoras”

Para concluir cabe aclarar que:

Por un lado:

e Esta investigacion es meramente el comienzo de nuevas
investigaciones en la creacidn de estrategias de evaluacion de los
profesores de residencia

e En el ambito Institutos de Formacién Docente coexisten fuertemente
practicas de evaluacién con muy poca proyeccion en la apropiacion de

conocimientos evaluadores a generar con los profesores de residencia.

e Existen débiles iniciativas de trabajo conjunto entre ellos debido al real
desconocimiento de la proyeccién de la evaluacidén en residencia y su
adecuada implementacion. '
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Y pdr el otro esta tesis intenta iniciar un .camino-'genér-ador de nuevos - .
_conocimientos en estrategias de evaluacion en residencia entre dos realidades
" disimiles, modos de evaluacién del profesor y la apropiécién de hu’evas
practicas evaluadoras. o

Posibilita pensar que existe una linea a cruzar no solo en referencia a la
apropiacién del conocimiento evaluador sino a la toma de la conciencia de la
importancia de trabajar en ello.

‘Permite valorar los recursos humanos idéneos que fomenten nuevas
fronteras en investigaciéon y desarrollo conceptual sobre la evaluacion en
residencia.

En sintesis, se reconocen a partir de las entrevistas con profesores y
experfos el surgimiento ‘de una nueva categoria en el abordaje de las

estrategias de evaluacion de los profesores de residencia, la autonomia.

Se fundamenta lo expresado anteriormente en la necesidad de presentar a
la evaluaciébn en residencia como una agencia instituida en un proceso
- valorativo en las que se humaniza un modo de estar con los otros.
Consideramos la evaluacién como una nueva forma de toma de control sobre
la propia actividad mental que implica desde la practica evaluadora poseer
cierto grado de sociabilidad que conlleva ademas pensar los desafios que
enfrentan hoy los profesores. Es necesario delimitar en las estrategias
senderos que dibujen nuevos sentidos humanisticos para llevar a cabo la tarea
de evaluar sin despojar al conocimiento como objeto indiscutible de
construccion de la practica evaluadora.

“Todo lo que era guardado bajo lla\?e, permanecia nuevo por mas tiempo...
Pero mi propdésito no era conservar lo nuevo,
Sino renovar lo viejo.”
W Benjamin
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