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INTRODUCCION

La presente investigacion es el resultado del aporte de dos becas doctorales (tipo |
y 1I) que me otorgé el Consejo Nacional de Investigaciéon Cientifica y 'Técnolégica
(CONICET) para la realizacién del Doctorado en Filosofia y Letras, drea Antropologia de la
Universidad de Buenos Aires (UBA).

El objetivo general de este estudio consiste en analizar los elementos qué inciden
en la construccién de politicas culturales vinculadas a la lectura en la ciudad de Buenos
Aires; explorando los aspectos de su implementacion que pueden facilitar el acceso

| democriético, _Ia formacion de publicos lectores, la efectivizacién de los derechos
culturales, la diversidad cultural y la ciudadania.

En los l’JItimoé afios, se han efectuado transformaciones centrales que signaron la
relacién lectura-ciudadania extendiéndose mas alla de los marcos educativos hacia otros
dominios de incumbencia de las politicas publicas. Mi mirada se centra en el proceso de

" construccién de las politicas -publicas de lectura tomando cofn‘o casos significativos los
diferentes tipos de bibliotecas existentes en la ciudad de Buenos Aires y partiendo de los
actores que las disefian y gesﬂonan, como también de las normativas y lineas de accién
trazadas por los gobiernos de la Nacién y la Ciudad.

Procuro dar cuenta y analizar los sentidos y las significaciones que asumen esas
politicas en su dimensién cotidiana, abordando la relacién que se establece entre éstas y
lasvconstrucciones de ciudadania que pueden o no, favorecer tales politicas.

En el marco de las bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires las acciones culturales
en materia de lectura siempre implican sentidos diversos para los actores sociales que las
gestibnan, una dimension antropoldgica permite comprender institucionés culturaleé '

'(Ocho Gautier 2002) como las bibliotecas y su papel en las politicas culturales de lectura.
De modo tal, los sentidos y practicas de dichos actores se crean, renuevan o redefinen-en
los dmbitos especificos de la Ciudad en los que se concretizan esas acciones, es decir, en
su quehacer cotidiano. Asimismo, esta mirada ha sido complementada con el analisis de

fuentes secundarias relacionadas con esta materia. -



Para poder efectuar el analisis desagregué los objetivos de esta investigacion en los

siguientes objetivos especificos:

- Describir y analizar las diferentes modalidades organizacionales de las
bibliotecas dependientes del sector cultural estatal como de aquellas que
constituyen asociaciones civiles y cuentan con el apoyo del gobierno local
como del nacional.

- Analizar el disefio de estas politicas enfatizandq en las fuentes de informacion y
los supuestos a partir de los que se construyen sus destinatarios, y en las
concepciones de la lectura y de libros en las que estas se enmarcan.

- Estudiar las diversas dimensiones de la lectura que son revalorizadas a través

" de las concepciones y las practicas de todoS los actores intervinientes en la
construccion social de esas politicas culturales.

- Explorar los aspectos de las politicas culturales de lectura que en su
implementacién pueden facilitar su acceso democrético, su vinculacion con los
derechos culturales y que pueden contribuir a la formacién de publicos

lectores.

A partir de ello, las hipétesis de trabajo son: 1) las concepcibnes y practicas de los
actores intervinientes en el disefio y la gestion de las politicas de lectura inciden en la
construccién, orientacién y resultados de las mismas, introduciendo aspectos y
perspectivas qde deberian_considerarse para su mejor formulacion e implementacion, 2)
las politicas culturales de lectura aunque invocan la ciudadania, la diversidad y los
derechos culturales se orientan limitadamente en forma restrictiva y jerérq‘uica a
.ciudadanos desiguales, heterogéneos y diversos, 3) las bibliotecas, instituciones centrales
en las politicas de lectura, contindan concentradas principalmente en la promocion de los
libros y eventos masivos del sectbr cultura, mas que en la formacion de publicos lectores,
4) las actuales politicas culturales de lectura tienen como propésito responder al supuesto
de que la fectura implica capacidades criticas que se alcanzan a través del libro como

elemento central, 5) pese a la aceptacion de las potencialidades de las transformaciones
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producidas por las nuevas tecnologias de la comunicacién e informacion, éstas se
visualizan como obstéaculos antes que como parte de los derechos a la lectura, el acceso y
uso de la oferta cultural que proponen las bibliotecas a la ciudadania.

En la ciudad Auténoma de Buenos Aires existen numerosas iniciativas, proyectos,
programas y planes ligados a la promocién del libro y | fomento de la lectura. Las ferias del
libro constituyen los acontecimientos de mayor impacto en el ambito cultural, entre 'elllas
la Feria Internacional del Libro y la Feria del Libro Infantil y Juvenil. Estas se realizan
anualmente y convocan distintos actores vinculados con el mercado editorial (editores,
libreros, ilustradores, distribuidores, agentes literarios, entre otrc;s). También tienen lugar
distintas ferias callejeras como la Feria de Parque Rivadavia; la Feria de la Plazoleta
Primera Junta; la Feria de Plaza Lavalle, la Feria de Parqué Centenario y la Feria de Plaza
ftalia.

Ademas hay una diversificacion de acciones con relacién a la lectura en escuelas,
en bibliotecas, en carceles, en hospitales, en viviendas, en la via publica, en las terminales
de colectivos, en las canchas -de futbol. Desde maratones de lectura en un dia
determinado y distribucién de publicaciones en canchas de fatbol, festejos del dia
conmemorativo del libro y del lector, hasta pintadas de rayuelas en la calles, conceden a la
lectura un lugar prioritario en la Ciudad.

- Si bien la problemética de la lectura estuvo enraizada en Iav Argentina con la
intervencién decisiva del Estado, siempre fue una prioridad del sector educativo sobre
todo, de la escuela como constructora de ciudadania. Esto de reducir la lectura al érﬁbito
escolar, en la actualidad resulta insuficiente. En este sentido, se observa que también es
un dominio que interesa a otras dreas de gestion e instituciones del Estado mas alla de lo
educativo, como la salud, la séguridad, la cultura y el desarrollo social.

En el émbito del Gobierno de la ciudad de Buenos Aires (GCBA), se encuentran
iniciativas de diversos alcances y contenidos concentradas en el actual Ministerio de Salud
~(a través de la incorporacién de bibliotecas comunitarias o espacios de lectura para los

usuarios de los servicios de salud) y el Ministerio de Cultura (MCGCBA), mediante la



Direccién General de Promocién del Libro y la Lectura (DGLyPL) y de la Direccién General
de Promocién Cultural (DGPcul) que lleva a cabo el Programa “Bibliotecas para Armar”. |
Por otro lado, en el Estado nacional se llevan a cabo actuaciones en todo el
territorio nacional, algunas de las cuales incluyen a la ciudad de Buenos Aires como una
v jurisdiccién mas. Al respecto, la Secretaria de Cuitura de la Nacion (SCN) con la Comisién
Nacional Protectora de Bibliotecas Populares (CONABIP) a su cargo, lleva a cabo el “Plan
.Nacional de Lectura Argentina Crece Leyendo” (PNL CONABIP 2004), el “Plan Nacional del
Libro” (2004) en bibliotecas populares. El Ministerio de Justicia y Seguridad de la Nacion
" colabora con la CONABIP en el “Plan de Promocién de Lectura en Unidades Penitenciarias”
(2004). SCN también realizael “Programa Libros y Casas” (2007) que entrega sus
bibliotecas a las familias que reciben su vivienda a través del Programa Federal de
Construccion de Viviendas del Ministerio de Planificacidn Federal, Inversion y Obras
Publicas de la Nacién, y en el marco del Programa Libros y Casas se crea el “Programa de
Lectura” (2008).

Existen vinculaciones con actores privados, principalmente con las camaras
editoriales y de publicaciones, editoriales, y con la sociedad civil a través de asociaciones
de trabaja‘dores, de escritores, y de organizaciones vinculadas a la promoci6n del libro y
de la lectura. El Ministerio de Educacién de Ié Nacion a través del “Plan Nacional de
Lectura” (PNL MECyT 2003) y la “Campaiia Nacional de Lectura” (2003). El Ministerio de
Desarrolio Social en el marco del Plan de Seguridad Alimentaria lleva adelante “Leer es
Contagioso”, el cual constituye un eje del “Proyecto Familias y Nutricién”.

Esto muestra una proliferacién de acciones en distintas dreas y'depen.dencias
gubernamentales del Estado local y del Estado Nacional en la ciudad Auténoma de Buenos
Aires. Sin embargo, también lo exceden. pues tales iniciativas, proyectos, planes y
programas conforman un entramado heterogéneo de acciones en las qué intervienen
distintos actores sociales con diversos intereses, sentidos y practicas. Por ello considero a
las politicas de lectura como politicas publicas, adoptando para esto ultimo la perspectiva
desarrollada por Aguilar Villanueva (1994), dondé'lo publico se configura a partir de la

interrelacién de diferentes actores, del Estado, de la sociedad civil, los organismos.

-10- .



internacionales y el mercado y las politicas son herramientas de accién y decision respecto
de las problematicas a intervenir.

Esta tesis da cuenta del andlisis de las politicas culturales de Iéctura, recorte que
responde a varias consideraciones. Las politicas culturales de lectura constituyen un
proceso de construccidn internacional entre distintos actores. Especialmente destaco las
contribuciones antropoldgicas de Bayardo (2008b) para el andlisis de las politicas
culturales en el plano internacional, y la conceptualizacion realizada por Garcia Canclini
sobre politicas culturales. Al respecto, Garcia Canclini (1987) las ha concebido como
intervenciones en el plano cultural que involucran la interrelacion de actores, del Estado y
también a las iniciativas del mercado y la sociedad civil, a los cuales en los tltimos afios se
agregan nuevos actores 'emergentes como los organismos internacionales. Resultan
significativos los aportes de Rubim, et.al. (2006, 2005), acerca de la incidencia que esos
organismos han tenido en el sector cultural de los Estados-nacién, configurdndose como
otro de los actores centrales en los debates actuales.

En este sentido, la lectura ha pasado a considerarse una cuestion de orden ptiblico
que mvolucra a organismos internacionales como el Centro Regional para el Fomento del
Libro en América Latina y El Caribe (CERLALC), la Organizacién de Estados Iberoamerlcanos '
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEl) y la Organizacién de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Estos a través de acuerdos y
consensos han posicionado a la lectura como un “asunto” de agenda publica involucrando

-a l'.os sectores culturales y a los sectores educativos de los Estados-nacién. También han
contribuido a extender los aspectos constitutivos de la lectura, pasando a considerarla un
“recurso” (Yudice 2002) capaz de promover el desarrollo cultural y social, las identidades,
fa socializacién y la inclusién social. Estas transformaciones no se han quedado
meramente en cuestiones conceptuales, siendo plasmadas en normativas nacionales
tanto como inscriptos en acciones ligadas con diversos aspectos del libro y la lectura. |

Las politicas'culturales de lectura proponen un abordaje diferenvvciado al de las

politicas educativas, pues éstas dltimas realizan el abordaje de la misma en relacién con
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aquellos que acceden a la educacién y a grupos etarios claramente Iirﬁitados, y con
instituciones especificas: escuelas primarias, colegios secundarios, escuelas para adultos.

Las cuestiones referentes a la lectura estan ligadas, sobre todo, a la alfabetizacion
y al desarrollo de competencias lectoras, de capacidades cognitivas sobre todo que se
vinculan con estandares educativos de comprensién de textos; pero también involljcran
otros aspectos como el goce y el placer pbr leer, la elaboracién de mundos imaginarios y
creativos, la construccion de ciudadania y espiritu critico.

En sintesis, el panorama con respecto a la promocion de lectura en la ciudad de
Buenos Aires es sumamente diverso, desde la variedad de propuestas que coexisten, cuyo
grado de in;titucionalidad es heterogéneo puesto que las politicas de lecturas ligadas al
campo educativo revisten un caracter mas consolidado que lo que sucede en otras areas.
También los diversos prbyectos implementados inscriben formas de acceso no siempre
claramente definidas. En cambio, aunque estas iniciativas en las politicas culturales de
lectura resultan embrionarias, en algunos casos asistematicas y discontinuas, a diferencia
de lo que sucede en el ambito de educacion tienen un caracter mas amplio pues ataiien a
pUblicos de diversas edades, involucrados o no con el sistema educativo, a fravés de
instituciones, que se relacionan con el sector cultural.

La cuestion de la lectura-ciudadania es fundamental en Argentina y constituyd un
clivaje decisivo en la educacion publica a fines del siglo XiX y principios del XX. A través de
esta dupla se buscaba la incorporacion de nativos e inmigrantes provenientes de diversos
paises en el marco de la consolidacion del Estado nacional. En efecto, este proceso que
construyé un imaginario de “la argentinidad” y de “los argentinos” como déscendientes
de los barcos y necesitados de escolarizacién, negé multiples identidades que exceden ese
estereotipo, como los pueblos originarios y minorias étnicas. En ese afan, la
homogeneizacién de un mismo idioma y la lectura fueron elementos simbdlicos que
actuaron en la construccién identitaria del proyeéto politico estatal de esos afios, en el
cual fue fundamental la incorporacién de la cultura letrada yvde un ciudadano ideal.

El Estado nacional se ocupd muy tempranamente del fomento de las bibliotecas

populares mediante la Ley N° 419 (1870) y de la educacién publica a través de la Ley N°
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1420 (1882), iniciativas propulsadas por Sarmiento. Asimismo, en la ciudad de Buenos
Aires, las bibliotecas publicas municipales constituyeron durante fines del siglo XIX y
principios del XX una fuerte apuesta en materia de politica cultural. La conformacién de
uh publico lector como consecuencia de la ensefianza laica, gratuita y obligatoria significo
que una parte importante de |a'poblaci6n adquiriera el habito de la lectura y que se
incorporara al ideal de ciudadania.

El establecimiento de un publico lector con la Ley N2 1420 significé también la
existencia de un mercado interno prppicio al desarrollo de fa industria del libro en nuestro
pais. La constitucion de la demanda favoreci6 econdmica y simbdlicamente la produccion
cultural, la cual estuvo centralizada en la ciudad de Buenos Aires. Desde los ‘40 hasta los
‘60, cuando llega a su momento culmine, dicha industria se vio beneficiada por su
capacidad productiva y exportadora hacia un publico hispanohablante en otros paises
(México, Colombia y Espafia) asi como por la existencia de este publico lector interno
consolidado. En efecto, la lectura era un elemento simbdlico importante para la
consecucion de mejores niveles educativos y de vida. Con el tiempo la centralidad de la
lectura fue menguando, confluyendo varios-procesos en sintonia con ello.

Desde la década de los ’7_0, y durante el transcurso de tres décadas se desarrollé
una crisis que afecté profundamente la relacién del Estado con la sociedad civil, tanto
como la industria del libro y los consumos culturales de. los publicos. El denominado
“Proceso de Reorganizacién Nacional” (1976-1983) significé el cierre de editoriales, la
devaluacion de la moneda y pérdida de mercados‘ extranjeros (De Diego 2006). Los
procesos inflacionarios del proceso de reapertura democrética de los ‘80 y el
debilitamiento del Estado, junto a la pérdida del poder adquisitivo de la poblacién
producto de la crisis econémica-financiera, llevaron a una de las mayores crisis en la
industria del libro y a que el hébito de la lectura a nivel general en la sociedad fuera
disminuyendo. _ |

En los ‘90 con el empoderamiento del mercado, junvto con la agudizacion de las
politicas neoliberales, impregnaron distintas areas de la vida social y aquello que no

generaba rentabilidad econémica fue entendido como pérdida de gananciés. El Estado fue
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considerado como un actor incapaz de dar resolucién a las conflictividades que afectaban
al 'pal’s, argumento que actudé como un elemento justificador de su vaciamiento, la
desregulacion y la privaﬁzacién. de bienes y servicios estatales; el recorte del gasto
publico, prc_)ceéos éstos que afectaron profundamente el sector cuitura,l. y, por encima de
todo, a la ciudadania.

La insostenibilidad de estos procesos a largo plazo cbnjuntamente con la paridad
econdmica del délar con la moneda argentina, generaron que de la mano de la
~convertibilidad econémica se égudizaran los conflictos sociales, el deterioro de las
condiciones socioeconémicas y la constriccion de los derechos de una gran parte de la
ciudadania.

La dendminada “crisis del 2001 puso en tela de juicio estos aspectos constitutivos
del orden heg‘eménico‘(WiIIiams 1980),.de este proyecto de sociedad y, en,consecuencia',
' dei‘proyecto politico a través del cual se sdstentaba el orden. Luego de dos afios de.

inestabilidad econdémica e institucional, a partir del _2003 comienzan a notarse ciertos
aspectos de recuperacion de la estabilidad y de mejoras.socioeconémicas, acompafiadas
de polntlcas publicas tendientes a la mclusnon de la ciudadania. ‘

En sintonia con eIIo comienzan a ponerse en marcha un conjunto de pohtlcas
destinadas a promocionar la lectura y el libro que se entretejen en una trama, con
distintos modos y diferentes anclajes, mediante planes, programas, proyectos e iniciativas
que apuntan a consolidar la lectura como asunto publico no meramente ligado a la
cuestién educativa sino también a Ia esfera cultural.

El sector cultural ha comenzado a reelaborar sus mtencmnahdades y horizontes de
acciones a partir de la crisis del 2001. En la ciudad de Buenos Aires, este abordaje en las
politicas culturales de lectura involucra tanto al Estado local y al Estado nécio'nal,’ pues’
ambos tienen injerencia 'en dicha Ciudad, y actian reposicionando la lectura en
vinculacién con la ciudadania. La ampliacién del tema de la lectura hacia la cuestién de la. -
cultura la convierte en un fené_meno' que aﬂh ha sido poco analizado a nivel_nacional como

| en el ambito de la ciudad de Buenos Aires, lo cual implica la indagacién de la diversidad

cultural y los derechos culturales, entre ellos el derecho a la lectura.



Para pensar la lectura en relacidn a la ciudadania resultan centrales los aportes de
la antropologia y la sociologia frances'a, principalmente los de Petit (2009, 2001, 1999),
quien en sus énélisis y reflexiones plantea que la lectura constituye una de las vias de
simbolizacion de la experiencia y un derecho cultural fundamental. Siguiendo este punto
de vista, considera que las bibliotecas constituyen espacios de lucha contra los procesos
de exclusién social, por y para ello resuitan centrales los “mediadores” a la lectura, es
decir, aquellos actores sociales preocupados por la inclusién de otros al mundo de los
libros los inician, los motivan y los acompafian en su descubrimiento.

Lectura, bibliotecas y mediadores, también son fundamentales en mi tesis, pero a
diferencia de ese abordaje, éste estuvo centrado en los ”Iectore_s"; en esos “mediadores”
a los que entiendo como ”intermédiarios alalectura”.

Problematizo (como se desarrollara en el capitulo 3) la concevpcién de ciudadania
tradicional (Marshall 1950) a partir del abordaje de la critica en torno a una Unica forma
de ser ciudadano (Da Matta 1985) y del abordaje de los derechos culturales (Aranfes
1999; Bayardo 2006, 2006b; Coelho 2004; Duchastel 2006; Garcia Canclini 2007; Harvey
1990; Prieto de Pedro 2004), teniendo en cuenta la especificidad de los derechos a la
lectura (Petit 2001). |

' En cuanto a la diversidad cultural, ésta constituye una dimension indisociable del
analisis de las politicas culturales de lectura, para lo cual retomo la perspectiva de estos
autores y analizo los principales documentos elaborados por organismos internacionalés,
y la incorporacién de los mismos en normativas relativas a la problematica en cuestion,
fundamentalmente la Convencién sobre la Promocién y Proteccién de la Diversidad de las
Expresiones Culturales, en la 33° Conferencia General de la UNESCO, Paris, 2005 (que
también se tratara en el capitulo 8).

El analisis se basa en las dindmicas operantes, en lqs procesoé de construccion de
esés politicas culturales de lectura en las bibliotecas del sector cultdral de la ciudad de
Buenos Aires. Estas instituciones son ambitos de acciones concretas dest'ivnadas a
~ promover la lectura. En efecto, las bibliotecas convstituyen los casos mas significativos para

su abordaje, son centros de documentacién e informacién, como de préstamos de libros a
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domicilio y de fomento a la lectura a través de diversas actividades que proponen. Esa '
promocién de la lectura implica la difusién de libros, la oralidad y otros materiales de
lectura como los relacionados a las nuevas tecnologias (soportes auditivos, lectura de
imagenes, internet). La formacién del puablico lector es tan importante como el acceso al
conjunto de bienes simbélicos que forman parte de las actuales ofertas culturales que
proponen las bibliotecas, pasibles de catalizar la conformacion de ci.udadanos.

En la ciudad de Buenos Aires existen tres tipos de bibliotecas con caracteristicas y
l6gicas de accidn diferentes que responden a distintas dependencias gubernamentales del
sector cultural: las bibliotecas publicas municipales; las bibliotecas comunitarias y las
bibliotecas populares. Las bibliotecas publicas municipales son instituciones estatales
dependientes de la Direccién General del Libro y Promocién de Lectura (DGLyPL) del
Ministerio de Cultura del Gobierno de la ciudad de Buenos Aires (MCGCBA). Las
bibliotecas comunitarias estan encuadradas en la Direccién de Promocion Cultural
(DGPCul) mediaﬁte el Programa “Bibliotecas para Armar” del MCGCBA, algunas son
.asociaciones civiies, otras estan ubicadas en instituciones del Estado, su heterogeneidad
es sumamente significativa. Las bibliotecas populares, son asociaciones civiles que cuentan
con el apoyo de la Comisién Nacional Protectora de Bibliotecas Populares (CONABIP) de la
Secretaria de Cultura de Nacién (SCN). Los tres tipos de bibliotecas son diferentes en
cuanto a su desarrollo histérico, a los actores que involucran y a las estrategias de accién
gue suscitan. |

Esta investigacién presta especial atencién a las éategorizaciones y practicas
nativas de los actores sociales. En el trabajo de campo antropoldgico se revelan distintas
dimensiones constitutivas de las politicas culturales de lectura que van mas alls de los
pardmetros organizativos y prescriptivos; mostrando logicas e interacciones que
introducen otros aspectos tan relevantes como los anteriores. Procuro dar cuenta de
estos aspectos que han sido escasamente trabajados en otras investigaciones de la
problemética. Entiendo como necesaria una investigacién etnografica que permita
rescatar tanto las voces, los dlscursos y los puntos de vista de aquellos que disefian y

gestionan las politicas de lectura como sus practicas.
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Realizo un analisis institucional de las bibliotecas y su construccién de las
categorias de “lecturas”, “libros” y “lectores”. 'Esto se vincula con una reflexion mas
general acerca de cémo a través de la formacién de publicos Ie.ctores, las politicas
culturales de lectura estan atendiendo a la problemética de la ciudadania, teniendo en
cuenta los principales aportes tedricos en la materia (ya enunciados y a tratar en los
préximos capitulos).

El analisis se basa en material obtenido del trabajo de campo que hice durante el
transcurso del afto 2006 hasta 2009 en la ciudad Auténoma de Buenos Aires. Este se
realiz6 en distintos barrios y espacios de la Ciudad (como se desarrollara en el capitulo 1),
que posibilitaron acceder a la construccién cotidiana de las politicas culturales (Ochoa
Gautier 2002) de lectura por parte de los diversos actores.

Este proceso de investigacion lo desarrollé desde el enfoque etnografico (Rockwell
2009; Rosato 2009; Guber 2001), con un doble abordaje: recuperando la perspectiva
“nativa” de los actores a través de entrevistas en profundidad y semiestructuradas con la
finalidad de dar cuenta de las concepciones sobre la relacién lectura-ciudadania para los
diversos actores relacionados a las politicas de lectura en el ambito de la Ciudad. También,
y entendiendo que la presencia directa del investigador es fundémental para acceder a
practicas y sentidos que transcurren en el campo (Guber 1-991) llevé a cabo observaciones
participantes y en algunos casos observaciones sin participacion, en diferentes espacios de
~ la Ciudad.

El proceso etnogréfico se complementé y fue puesto en relacién con el andlisis
critico de fuentes documentales en materia de_ legislacion vigente en la ciudad de Buenos
Aires, relacionadas con las politicas de lectura; conjuntamente con organigramas,
normativas, folletos y materiales de difusion correspondientes al sector cultural del Estado

‘local y del Estado nacional. Ademas se tomé en consideracion documentacion de otros
actores que se interrelacionan con el Estado. Para ello se tuvieron en cuenta fuentes de
informacion relativas a la industria del libro y a organizaciones de la sociedad civil, y a
declaraciones, convenciones, resimenes de reuniones.de organismos internacionales de

cultura y de educacién con incumbencia en el dmbito de las politicas culturales de lectura.
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Organizacion de los capitulos

El presente trabajo se encuentra organizado en ocho capitulos. En el capitulo 1 se
presentan los principales hitos teéﬁcos—metodolégicos, los cuales abrevan en aportes de
la antropologia en vinculacion con otras disciplinas de las ciencias sociales. Se plantean las
principales conceptualizaciones para el analisis de las politicas culturales de lectura, a
saber: lectura, lectores, publico, politicas publicas, politicas culturales y ciudadania.
Sostengo que siguiendo con un estudio etnografico de las politicas de lectura, al que
complementa el andlisis de fuentes documentales, he decidido profundizar en las politicas
culturales de lectura en vinculacién con la ciudadania. Por otra parte, se presentan las
bibliotecas comunitarias, las bibliotecas publicas mhnicipales y las bibliotecas populares
que han sido abordadas en este estudio, asi como se explicitan las decisiones tomadas en
el transcurso del trabajo de campo, las orientaciones y redefiniciones, tanto como las
principales técnicas empleadas.

En el capitulo 2, se examinan los hitos que marcan la relevancia de la lectura
entendida como problematica de interés publico en la esfera global y en la local
atendiendo a la divgrsidad cultural. Se abordan asi las practicas y valoraciones que ponen
en juego los organismos internacionales vinculados a cultura y a educacién en distintos
paises del ambito iberoamericano. Estos organismos influyen en las orientaciones de los
Estados nacionales, entre ellos Argentina, para la adopcion de medidas respecto a la
relacién lectura-ciudadania, que inciden en las discusiones y actuaciones en materia de
diversidad cultural. Por otra parte, a nivel local para analizar los elementos que inciden en
la construccién y nuevas reelaboraciones que asumen las politicas de lectura es preciso
referirse a la crisis del 2001. Luego de ésta, principalmente desde el Estado local y el
Estado nacional se apuesta a inscribir la lectura en acciones tendientes a los sectores mas
desfavorecidos de la ciudadania, cuyos derechos culturales y diversidad cultural, junto con
derechos socioecondmicos han sido profundamente constvreﬁidos. Sin embargo, también
otros actores sociales que se interrelacionan con el Estado lievan a cabo acciones de

fomento a la lectura, principalmente los sectores privados y las organizaciones de la
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sociedad civil. Se describe asi un conjunto no hombgéneo de programas, planes e
‘iniciativas de lectura que se llevan a cabo, a partir de esa fecha, con diferente desarrollo e
incidencia en la ciudad de Buenos Aires.

El capitulo 3, aborda la cuestién de la ciudadania, los derechos culturales y las
politicas culturales de lectura, entendida desde el marco de la diversidad cultural.
Comienza con un importante antecedente en Argentina sobre esta materia como lo
constituy6 el Plan Nacional de Lectura “Leer es Crecer” que llevé a cabo Secretaria de
Cultura de Nacién entre los afios 1986-1989, el cual articulé la relacion lectura-ciudadania
con los derechos culturales entendidos como parte de los derechos humanos.

En los ‘90 la constriccion de los derechos de- la ciudadania, a la par de la
profundizacién de un modelo econdmico neoliberal, restringié las posibilidades de las
politicas culturales de lectura. Luego de la crisis del 2001 el panorama es diferente y la
lectura en relacion con la ciudadania se torna en una preocupacion constante de las
politicas vinculadas con la lectura. La revisién critica de nuevas normativas, que involucran
a distintos actores e intereses reviste especial interés, principalmente con la Ley del
Fomento del Libro y la Lectura N2 25.446 (2001) y la Ley de Educacion Nacional N° 26.206
(2006), pues éstas apuntan al reconocimiento de la diversidad cultural y la ciudadania en
relacién con la lectura a través de la priorizacién y omision de diferentes aspectos.

- Por otra parte, en este capitulo se problematiza el “ideal igualitario” que propone
la concepcion de ciudadania tradicional a la luz de las contribuciones de distintos autores
y perspectivas. Se fundamenta la interrelacion entre ciudadania y derechos culturales
teniendo en cuenta la especificidad de los derechos culturales a través de un andlisis de
disposiciones nacionales e internacionales, y finalmente se plantean algunas cuestiones
referidos al derecho a la lectura como parte de los derechos culturales

En el capitulo 4 se muestra cémo, a través de uné perspectiva: reflexiva de la
practica etnografica, el acceso se constituyé en una de las claves de analisis. En este
sentido, procuro dar cuenta de c6mo se construye la accesibilidad de los ciudadanos
mediante los escritos y documentos exigidos para el ingreso a las bibliotecas, tanto como

para el acceso a informaciones de caracter “publico” (indicadores, memorias, balances,
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documentos de distinta indole). En cuanto a lo primero, las condiciones exigidas a los
ciudadanos, se analiza como éstas resultan restrictivas y/o favorecedoras del acceso de los
mismos a las bibliotecas y c6mo ésto da cuenta de los lineamientos que estas instituciones
orientan respecto a lo que conciben como ciudadania y su relacién con las politicas
culturales de lectura.

En referencia a las inforrhaciones publicas, Las légiéas burocraticas se construyen
como trabas y obstaculos en la obtencion de informacion de caracter puablico, vulnerando
derechos ciudadanos respecto al acceso a la informacion. Asimismo el derecho a la
informacién es parte del derecho a la lectura y de los derechos culturales, de alli la
relevancia de su consideracién. Estas cuestiones dan cuenta de las principales
caracterizaciones de los diferentes tipos de bibliotecas existentes en la ciudad de Buenos,
a saber: bibliotecas populares, bibliotecas publicas muni(':ipales, y Dbibliotecas
comunitarias. Asimismo procuran atender a las vinculaciones de estas instituciones con el
sector cultural, Estado nacional y Estado local, con el que se relacionan, como de
elementos que inciden en la relacién lectura-ciudadania.

En el capitulo 5 se hace referencia a las modalidades de funcionamiento y de
financiamiento de las bibliotecas. Estos modos y légicas con que operan se vinculan
estrechamente con las practicas de los actores que las gestionan. Se hace hincapié en una
normativa vigente para el caso de la ciudad de Buenos Aires, la Ley N° 2035, que favoreci6
‘notablemente la situacién de las bibliotecas populares.

Este capitulo se centra tanto en las practicas de estos actores como en Sus
concepciones y al respecto se plantea que muchos de ellos se conciben como
“mediadores” a la lectura. Este término ha sido de uso nativo pero también es frecuente
Su uso en instancias académicas y en discursos politicos. No obstante, se discute esta
nocion dado que su utilizacién recorta un conjunto de aspectos relacionados con
practicas, y sentidos.

Se propone enfocar a los actores que gestionan las politicas culturales a la lectura
como parte de “los nuevos intermediarios culturales”..Los intermediarios a la lectura se

adscriben no sélo como mediadores sino también bajo otros términos que se relacionan
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con los quehaceres cotidianos que llevan a cabo, a saber: referentes, bibliotecarios,
jefes/as, empleados, mediadores, voluntarios, integrantes miembros y directivos de
asociaciones. Sin erhbargo, como se mostrara éstos intermediarios a la lectura tienen
inscripciones y reconocimientos econoémicos y simbdlicos sumamente diferentes vy
desiguales, adscribirlos bajo la denominacion de mediadores reduce la relevancia que
reviste su tratamiento en Ia institucionalidad del sector cultural.

En el capitulo 6 se plantean los limites difusos sobre. los que se asientan los
conceptos de “libros” y de “lecturas” y, en consecuencia, las dificultades para establecer
una nocién precisa de “lectores”. Por ello se retoma la categoria “publico” lector, dando
cuenta de su relevancia en relacién con los publicos implicitos y publicos potenciales sobre
los que las bibliotecas orientan sus acciones, dado que estos publicos refieren a
concepciones y practicas relativas a la ciudadania.

Dado que estas nociones son centrales en el abordaje analitico de las politicas de
lectura, se describen como son entendidas desde la perspectiva de los estudios
antropoldgicos, sociolégicos y de la contribucién de otras disciplinas. Como ya se dijo, la
relacion lectura-ciudadania cobra mayor intensidad a partir de la crisis del 2001, en el cual
las bibliotecas desde distintas perspectivas apuntan a redefinir sus horizontes de accion.
Se plantea como mis interlocutores de campo-consideran al publico lector que concurre a
sus bibliotecas, examinando asimismo los lineamientos de los diferentes tipos de
bibliotecas en sus programas y/o proyectos de lectura, y de los niveles estatales con los
que se relacionan. | v

Finalmente se plantea las pugnas y conflictividades que se generan entre los
niveles centrales y los actores de las bibliotecas, asi como también entre los propios
intermediarios a la lectura respecto a lo que entienden por ella en el marco de la
democratizacién cultural.

En el capitulo 7 se analiza una relacion ambigua y problematica como lo es la
relacién patrimonio bibliografico y la incidencia que las nuevas tecnologias de informacién‘
y comunicacién tienen en las bibliotecas, atendiendo a que éétas en la actualidad son las

principales orientadoras de los consumos culturales.
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El capitulo 7 comienza con la visibilidad que pasan a tener las bib.liotecas en el
escenario cultural de la Ciudad luego del 2001 y cémo éstas constituyen el punto clave de
las politicas culturales de lectura. Dada la importancia de la relacién lectura-ciudadania y
el papel de la convergencia digital en fa 'actualidac'i,. el capitulo se centra en el abordaje de
dos cuestiones interrelacionadas: por un lado, aquello que concierne al patrimonio
b|bl|ograf|co y por el otro lo referido a las nuevas tecnologias, dandole centralidad al
punto de vista y acciones que despliegan los actores involucrados en las bibliotecas de la
Ciudad. Se plantean dificultades, contradicciones y articulaciones que se dan en la
cotidianeidad de estas instituciones con los niveles centrales del sector cultural.

En el capitulo 8 se aborda la problemdtica de la diversidad cuitural,
particularmente, la diversidad cultural de libros y lecturas. En relacion con ello se hace
referencia a cémo la UNESCO, y otros actores internacionales han participado de un largo
recorrido hasta lograr aprobacion de la Convencién sobre la Promocién y Proteccion de la
Diversidad de las Expresiones Culturales (2005), intentando con este instrumento frenar
los avances acerca de la liberalizacién del comercio de bienes y servicios culturales.

Desde este marco, se aborda como la importancia de construir acuerdos entre los
distintos actores locales e internacionales para asegurar la diversidad cultural en relacién
a los libros: la denominada “bibliodiversidad”, es un tema de agenda publica. De este
modo, se plantea la mirada desde actores estatales, actores de sectores privados,
asociaciones civiles y organismos internacionales como una problemética restringida a la
diversidad de materiales bibliograficos.

Los sentidos y acciones que proponen estos actores resultan festringidos y estan
mayormente orientados a los intercambios comerciales entre paises. Tales cuestiones se
ponen en tensién con lo que los intermediarios a fa lectura en las bibliotecas conciben
como aspecfos problematicos de la diversidad cultural en r_elacic’)n a la ciudadania. Se
analiza como incide el Estado (local y nacional) a través de iniciativas, proyectos y
normativas, a favor de esta problematica, todo |6 cual se relaciona estrechamente con las

politicas culturales de lectura.
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Por ultimo, las consideraciones finales articulan a través de una interpretacién
integradora las dimensiones analizadas en los capitulos,-’(pues cada una de ellas contribuye
a la incidencia que tiene la lectura y la ciudadania en las politicas culturales de la ciudad de
Buenos Aires. Finalmente, estas consideraciones también revierten en nuevos
interrogantes y preguntas para futuros trabajos de investigacion.

En los anexos se adjuntan organigramas del mapeo de lectura de la ciudad de
Buenos Aires. Asimismo se presenta un escrito en el cual se recuperan algunas cuestioneé

personales que motivaron el abordaje de esta problematica de estudio.
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CAPITULO 1

Cuestiones teérico-metodolégicas del proceso de investigacion

En este capitulo refiero a las principales cuestiones tedrico-metodoldgicas del
proceso de investigacion. La lectura es uno de los ejes conceptualés de las politicas de
lectura, como una dimensién central de la ciudadania, la diversidad cultural y los derechos
culturales.

Su tratamiento reviste una importancia fundamental dado que sobre sus
conceptualizaciones se fundamentan las politicas. Por eso se analiza los distintos sentidos
de esta categoria en los estudios sobre antropologia y sociologia de la lectura, junto con
otros relacionados, a saber: lectores y publicos lectores. De la misma forma, planteo las
conceptualizaciones tedricas sobre las que analizo las politicas culturales de lectura:
" lectura, politicas culturales y politicas publicas, tomando en consideracion los principales
aportes de los estudios antropoldgicos sobre ciudadania, politicas publlcas y en partlcular
sobre politicas culturales. Doy cuenta de las cuestiones mas relevantes y relativas a
-definiciones y posiciones en el campo, elécciones y orientaciones metodoldgicas que
guiaron este estudio.

Una de vias meludlbles para el andlisis de las polltlcas de Iectura en esta
investigacion reﬁere a la perspectiva antropoldgica para el andlisis de la construccion de
politicas desde su dimensién cotidiana (Ochoa Gautier 2002) Este tipo de investigacion
enriquece, diversificay es superador de las propuestas que sélo se centran en los analisis
_ de los fundamentos tedricos o discursivos de las politicas. Cémo se desarrollan practicas y
discursivas diferenciadas en lo que respecta a la relacién lectura-ciudadania, en las
p’oll’t"icas publicas de lecturay en particular en las politicas culturales, a través de los casos
sighificativos en las bibliotecas publicas munic)‘pales, en las bibliotecas populares y en las
bibliotecas comunitarias, en la ciudad de Buenos Aires es también de lo que trata este
cépl’tulo. . _ |

El abordaje de las fuentes documentales en relacién con el trabajo etnografico

posibilita recuperar distintas cuestiones de las politicas culturales-de' lectura y de lo que
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acontece en relacion a las bibliotecas, a través de su intefrelacién con votros actores y
debates qde se desarrollan sobre esta materia en el plano cultural. |

La decision de recuperar sélo algunas cifras de las enqueSt-as de consumo cultural,
sin profundizar demasiado en ellas, estuvo ligada a la intencién de no partir de un discurso
habitual que transcurre en los medios de comunicacién y en los distintos espacios de
promocion de lectura acerca de la crisis del libro y la lectura, y de la pérdida de las
bibliotecas y otras instituciones como configuradoras de los sentidos culturales. Antes
bien, en este estudio se partié de no dar por preconcebida ninguna de estas ideas y
analizar en concreto aspectos problemétivcos que se ponen en juego a la hora de
posicionar la relacién lectura-ciudadania en las bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires.

Presento los casos de abordaje de estudio en relacion a las politicas culturales de
Ivectu'ra en la Ciudad: bibliotecas comunitarias, bibliotecas populares y bibliotecas publicas
municipales. Estas bibliotecas se relacionan de distintos modos con el sector cultural del
Estado nacional y del Estado local, en ellas he particularizado e_l enfoque de la

investigacion.

1.1 DELIMITANDO CONCEPTUALMENTE LA LECTURA

Sin lugar a dudas, el abordaje de la lectura como parte de una investigacion
antropoldgica amerita dar cuenta de este concepto a través de los distintos significados
que ha tenido en el marco de los andlisis sobre politicas vinculadas con la lectura. Pues las
politicas que se llevan a cabo siempre se basan en conceptualizaciones implicitas o
explicitas sobre la lectura y su vinculacién con la ciudadania, que se resignifican
constantemente en la puesta en practica de las mismas.

En Argentina la relacién lectura y ciudadania fue de una impronta muy fuerte
“desde fines del siglo XIX y principios del XX. Sarmiento aun antes de la Ley de Educacién -
N° 1420 (1882) propuso la conformacién de un publico lector a través dei fmpulso dado a
las bibliotecas populares con la Ley N° 419 (1870). Como sefialan Miller y Yudice se apunta

a instaurar una “cultura letrada” fuertemente anclada en la lectura y la escritura:
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“Domingo F. Sarmiento fundd la escuela publica en la Argentina bajo el lema Civilizacidn o
Barbarie®, estableciendo una distincién entre los ciudadanos criollos y educados y los
pueblos aborigenes y mestizos” (Miller y Yadice 2004: 22). Estos autores plantean que las
politicas culturales constituyen una via de reconciliacién de identidades antagonicas en los
marcos de la nacién. Esto se asocia en el siglo XIX con la necesidad de regular el
comportamiento de los sujetos incorporandolos a la alfabetizacién, procurando desterrar
los saberes heredados de la oralidad®, que.eran considerados negativos, para desplazarse
entre estas distinciones se necesitaba establecer una “nueva cultura educativa”.

En efecto, Prieto destaca que se constituyé un nuevo publico asociado a la lectura
en Argentina, “surgido masivamente de las campafias dé alfabetizacion con que el poder
politico buscé asegurar su estrategia de modernizacion, el nuevo lector tendi6 a delimitar
un espacio de cultura especifica en el que el modelo tradicional de la cultura letrada
continud jugando un papel predominante aunque ya no exclusivo ni excluyente” (Prieto
2006: 13). Asimismo, en Chile Andrés Bello establecié un sistema educativo en el cual
procurd qUe la cultura letrada, facultara a la ciudadania (Miller y Yudice 2004). Jiménez
destaca que Vasconcelos en México “creia que la lectura en manos del .pueblo elevaria el
espiritu” (Jiménez 2006c: 241-242). De este modo, una de las prerrogativas de Ia
conformaciéh de los Estados-nacién en Latinoamérica estuvo referida a asegurar la
constitucién de ciudadanos de la mano de la lectura, como via para alcanzar el status _de
" pertenencia nacional que se requeria. |
Por ello, las bibliotecas tuvieron un papel protagonico, y como sefialan Gutiérrez y
~ Romero, quiénes han analizado desde una perspectiva histérfca “la cultura de los sectores
populares en la entreguerra, explorando las relaciones existentes entre los nuevos mundos..
sociales barriales y los dmbitos especificos de las bibliotecas” (Gutiérrez y Romero 2007: -

75), la relevancia de éstas se expresa en el papel que cumplieron en la conformacién de

! La oralidad como forma comunicativa refiere al sonido articulado que ha servido como elemento
diferenciador de las sociedades con las que trabajaba la antropologia en el comienzo de la disciplina,
sociedades sin escritura. Uno de los autores que ha caracterizado la oralidad y su relacién con la escritura ha
sido Walter Ong (1984), quién ha marcado la trascendencia de la oralidad al plantear que ésta puede
prescindir de la escritura, pero no sucede lo mismo con la escritura, ya que no puede existir escritura sin
expresion oral. Ambos términos merecerian un trabajo aparte que extralimita el propésito de esta tesis, sin
embargo me interesa sefialar que tanto la oralidad como la escritura se vinculan con la categoria de lectura.
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sociedades barriales en la ciudad de Buenos Aires. Pues ésta estuvo ligada a uﬁa extensa
red de instituciones y asociaciones, entre las cuales sobre todo las bibliotecas populares
fueron parte de dicho proceso. Entre 1920 y 1945 las bibliotecas comienzan a surgir con
mayor asiduidad que a fines del siglo XIX, producto de la ampliacién de la alfabetizacién
promovida por el Estado, alcanzando su maximo crecimiento, con alrededor de unas 200
de ellas, entre 1937 y 1945. Las “bibliotecas populares conformaron uno de los dmbitos
especificos en los cuales se reconstituyo la cultura de los sectores populares, organizados
en Ios barrios, en tanto muchas de las cosas que alli ocurrian, se decian o se leian,
empalmaban con experiencias novedosas y singulares” (Gutlerrez y Romero 2007 74).

Las bibliotecas eran formas de asociacionismo creadas por un grupo de vecinos,
algunas tuvieron autonomia institucional, otras en cambio fueron incorporadas en
escuelas o clubes. También muchas bibliotecas populares surgieron unidas a otras
instituciones como clubes y sociedades de fomento, de las cuales destaca el partido
socialista que en 1932 contaba con 56 bibliotecas.

Si bien no es el périodo analizado, este trabajo resulta interesante por dos
cuestiones: por un lado porque ese surgimiento de algunas bibliotecas de la mano del
partido socialista es un pasado que algunoé de mis interlocutores de campo problematizan
intentahdo relativizar la asociacién de lo politico partidario con las bibliotecas popularés
{tema que se retomara en el capitulo 6). No pretendo realizar aqui un andlisis histdrico,
sino sefialar que el acentb que sefialan estos autores respecto de la fuerte vinculacion
entre las bibliotecas y los barrios en muchos casos es cuestionado en el presente cuando a
la luz de los estudios de consumos culturales, como se verd mds adelante con respecto a la
ciudad de Buenos Aires, se plantea la poca referencia de estas instituciones en la vida
barrial. v

Partiendo de que esta premisa en el marco de las politicas guarda escasa
correspondencia con analisis y conocimientos empiricos especificos, en este estudio
pongo el acento en las politicas de lectura y su vinculacién con la ciudadania, siendo las
bibliotecas los espacios mas significativos para la promocion de la lectura 'y la formacién

de publicos lectores.
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En las sociedades contemporaneas el acceso a la informacién y al saber resulta
fundamental para el manejo cotidiano. Las nuevas tecnologias y la digitalizacién
comunicacional incrementan y redefinen las lecturas de libros, textos escritos en papel, en
pantallas de celulares, de ipods, de computadoras. La convergencia digital es un proceso,
seglin Barbero (2007) en el que los saberes letrados de la mano del libro han dejado de
organizar los conocimientos, -saberes e imaginarios, aunando lo sonoro, lo visual, y lo
auditivo. Sin embargo, como sefiala Garcia Canclini ain hay reéistencias a admitir estas
transformaciones de “la interaccién de la lectura con la cultura oral y la audiovisual-
electrénica” (Garcia Canclini 2008: 50). Esas resistencias también forman parte de las
politicas culturales, y de hechb favorecen 'u obstaculizan la incorporacién de otras
estrategias de lectura vinculadas con ellas en las bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires
(como se verd en el capitulo 7). |

Una cuestién que surge es que lo que se entiende por lectura, que no ha
significado lo mismo en todos los tiempos, ni tiene un sentido univoco. En el presente leer
no es sélo el aprendizaje de una técnica que ensefia a descifrar cddigos escritos {asociada
con el aprendizaje de competencias lectoras en el plano pedagédgico) sino también esos
otros modos de lectura.

En el campo de la antropologia en particular y de la sociologia de la lectura?, la
nocién de lectura ha sido definida principalmente desde ‘dos miradas diferentes, aunque
complementarias entre si muchas veces: como acto de recepcién o como préctica. En el
primer caso se encuentran los trabajos enmarcado en la “estética de la recepcién” que

consideran a la lectura como acto, como una experiencia. Considerando que la lectura

2 Poulain (2004) sostiene que la sociologia de la lectura surge a comienzos del siglo XX, principalmente en
Suiza y EEUU: “los planteos que llevan a requerir la pericia sociolégica tienen, en general, una doble
intencion: intencion de compartir, fundada en la extendida creencia en los beneficios de la lectura y la
exigencia democrdtica de igualdad; intencion de controlar, atenta a los peligros que asedian al lector comin,
no experimentado, cuyo arquetipo en el siglo XX es el joven, de origen popular e inmigrante, con dificultades
escolares y profesionales” (Poulain 2004: 17). Sin embargo, el mayor desarrollo de la antropologia y
sociologia de la lectura se lleva a cabo principalmente a mediados del siglo XX, cuando comienza a inquietar
que aquellos que estdn alfabetizados leen poco. Y, sobre todo, se torna en una preocupaciéon aun mas
inquietante cuando se empieza a evidenciar el impacto de los medios de comunicacién y la crisis del libro, a
lo que posteriormente se agregan las nuevas tecnologias de informacién, en el consumo cultural. Estos
desarrollos si bien han sido formulados en Francia, resultan relevantes pues este es uno de los paises pioneros
en el tratamiento de la lectura entendida como un eje del campo “cultural” y de las politicas culturales, dado
que tales estudios se dan en el marco de investigaciones solicitadas por ¢l Ministerio de Cultura.
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fmplica siempre una produccién de sentido que se produce en el encuentro entre el
“lector” y el texto’. En este sentido, leer no consiste en una actividad pasiva sino que
implica la construcciéon de uno mismo, tiene una significacion para aquel que lee. La
lectura en tanto experiencia suponé: “una doble interaccién entre, por una parte, lo que
yo leo (lo due puedo leer) y lo que considero real en el mundo y, por otra, entre el sentido
que se le da al acto de lectura y la definicion de la situacion en la que se inscribe” (Peroni
2003).

Desde esta perspectiva, se enfatiza la lectura como un acto social. La recepcion de
la lectura es una experiencia social que tiene lugar en un contexto sociocultural particular,
péro también es una experiencia intima, subjetiva y personal, donde el lector se involucra
y forma parte de un proceso de simbolizacion a partir de sus experiencias, intereses,
deseos y necesidades (Petit 2003, 1999).

Petit considera que “la lectura sigue siendo una experiencia irremplazable, donde
lo intimo y lo compartido estdn ligados de modo indisoluble, y también estoy convencida
de que el deseo de sabén la. exigencia poética, la necesidad de relatos y la necesidad de
. simbolizar nuestra experiencia constituyen nuestra especificidad humana. Por todo eso
estoy empefada en que cada hombre y cada mujer puedan tener dcceso a sus derechos
culturales, y en particular tener acceso a los libros, con los cudles él o ella van a situarse en
una ldgica ‘de creatividad y de apropiacién” (Petit 2003: 32). Esta autora recupera el
encuentro entre el texto y el lector, entendiendo la iectura desde su funcién
simbolizadora, recreativa, poética, asociada al saber y a la oralidad. Asimismo introduce, a
diferencia de otros autores, la lectura como parte de los derechos culturales, enfatizando
la importancia del derecho a leer en sociedades actuales (tema central sbbre el cual me
referiré en esta tesis).

Si bien estoy de acuerdo en la relevancia del derecho a la lectura como un derecho
cultural de quienes leen, pondré el acento en la lectura en el marco de las politicas,

analizando si éstas pueden encauzar o ser susceptibles de favorecer procesos relacionados

3 El abordaje de Paul Ricoeur es central desde esta perspectiva, segin la cual los individuos recrean, inventan
y producen nuevos sentidos cuando se apoderan de los textos o de los objetos que reciben, lo que conlleva a
una multiplicidad y diversidad de usos e interpretaciones.
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con la ciudadania, la diversidad cultural y los derechos culturales. Por este motivo,
reconociendo la importancia del acto de leer y de la importancia de los usos y
apropiaciones de los textos, he tomado otra segunda acepcién que la lectura tiene en los
estudios sobre antropologia y sociologia de la lectura.

En el segundo caso, la lectura es entendida como una practica cultural (y
-materia|)4. “La lectura obedece a-las mismas leyes-que las demds prdcticas culturales, con
la diferencia de que el sistema escolar la ensefia de manera mds directa; es decir, que el
grado de escolaridad va a tener mds peso en el sistema de los factores explicativos, siendo
el segundo factor el origen social...” (Bourdieu 1987: 219 en Peroni 2003: 19-20). Este
sentido es priorizado en los estudios sobre consumos culturales que analizan las practicas
de lectura, por ejemplb la “Encuesta sobre Tiempo Libre desde la Perspectiva del
Consumo Cultural” llevadaba cabo por la Direccién General del Libro y Promocién de la
tectura (DGLyPL, GCBA, 2005), analiza la practica de lectura en habitantes de la ciudad de
Buenbs Aires (tema a profundizar en el capitulo 6). En este sentido, de la lectura como una
préctica, leer se.elige entre otras practicas culturales, demandando un “lector activo” y no
mero consumista de esparcimiento y entretenimiento.

Estas dos acepciones de lectura fundamentan estudios tendientes por un lado a
situar la pféfspectiva de los “lectores” o, por el otro, a las practicas de lectura en los
consumos Ji‘(‘:ulturales. Chartier y Hébrard plantean que las investigaciones cualitativas y
cuantitativas sobre lectura (realizadas en Francia entre 1980 y el 2000) pusieron en
evidencia que ésta constituye no sélo un objeto sino un campo de investigacién’:

“después db haber sido el elemento fundador no pensado de la cultura letrada, la lectura, |

* En tanto préctica cultural, retomando a Williams éstas no son un reflejo de lo real sino que son practicas
materiales concretas. , -
5 Para una mayor profundizacién en el tema véase Chartier y Hébrard (2002), Lahire (2004), Poulain (2004)
quiénes particularizan los desarrollos referidos en la investigacion de la lectura en Francia. La mayoria de
estos autores han sido fraducidos al espafiol muy recientemente, a partir del siglo XXI siendo que datan por lo -
menos entre 15 y 20 afios de antigliedad. Esto también muestra c6mo la problemética de la lectura tardé mas
tiempo en Argentina en instalarse como cuestién cultural y como una preocupacioén de las politicas. Cabe
decir, que la traduccién de estos autores se da de la mano de una coleccién editorial del Fondo de Cultura
- Econémica de México, centrada en “Espacios para la lectura”. En este sentido, también los actores privados
juegan un papel decisivo a la hora de impulsar la lectura, puesto que ademds de las publicaciones también
apoyan la realizacién de eventos en los cuales estos mismos autores se presentan. Tal es el caso de Peroni,
quién ha participado del Encuentros de Promotores de Lectura de la FIL (Feria Internacional del Libro en
Guadalajara), y de Petit en nuestro pais, como se vera en el desarrollo de esta tesis.
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identificada con la propia cultura, pierde su estatuto de excepcion cultural para convertirse
en un terreno de investigacion problemdtica” (Chartier y Hébrard 2002: 62). En sintonia
con ello, nuevas definiciones seran necesarias respecto a lo que se concibe como “lector”
(lectores frecuentes, no lectores, poco lectores son algunos de los términos que
pretenden dar cuenta de ello).

El “lector” se instala en la antropologia de la lectura de la mano de Michel de
Certau (1980). Este autor; rompe con los modelos de lectura asociados a la lectura -
" formativa (de la escuela) y la lectura de consumo (para informacién y entretenimiento),
con su “metdfora de la caza furtiva permitia pensar las lecturas como trayectorias
individuales, constitutivas de identidades particulares” (Chartier y Hébrard 2002: 15).

A partir de esta ruptura una serie de estudios realizados por encargos ministeriales
se desarrollan con distintos objetivos y enfoques, pues dos preocupaciones
fundamentales atraviesan a Francia en ese periodo: el “iletrismo”, término con el que
refieren a aquellos que tienen dificultades relacionadas con la lectura y la escritura; tanto
" como las nuevas tecnologias de informacién y comunicacién que cambian los modos de
leer y de escribir.

En relacion con esos temas, las encuestas cuantitativas sobre consumos culturales
establecieron tipologias de lectores basados en las frecuencias de las préctica;de lectura.
Uno de los estudios mas cuestionados al respecto fue una investigacion (de caracter
cualitativa) realizada en 1985 en diferentes regiones urbanas de Francia por encargo del
Ministerio de Cultura, que apuntaba a conocer las précticas de lectura de los “poco
lectores” a los que habia definido como aquellos que leen menos de diez libros al afio. Se
procuraba asi recabar informacion “acerca de los escenarios de la lectura, las
representaciones del libro y la lectura, los modelos de clasificacién de los géneros y las
précticag de 'adqu:isicién del libro, los mecanismos psicotécnicos de la lectura, la
socializacién de la lectura, el lugar del libro en el universo material y el de la lectura en las

biografias edui:ativds y familiares” (Bahloul 2002: 22).
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Asi éomo en esta in\}estigacién se buscaba profundizar el estudio de estos lectores,
otros se centraban en los “lectores letrados”, el .opuesto en términos tipoldgicos, y tanto
unos como otros se centraban en los aportes de Bourdieu® (Poulain 2004).

Estudios posteriores (cfr. Lahire 2003; Peroni 2003; Petit 1999) cuestionaron las
distinciones lineales acerca de la lecfura y los lectores definidos en categorizaciones como
las de poco lectores (alertando acerca -de las irreductibilidades de las nociones
cuantificables de lectores; lectores asiduos, lectores esporadicos, .no lectores, lectores
virtuosos, lectores frecuentes, etc.), sopesando los distintos factores y disposiciones
desiguales (recuperando a Bourdieu) que condicionan la lectura, a la vez que recuperando
las experiencias de los “lectores” como una actividad de recepcién”. Se centraron en las
apropiacioneé de los textos, analizando entre otras cuestiones, las trayectorias y biografias
lectoras.

Desde un abordaje histérico Chartier combina la lectura como acto de recepcion y
como practica’. Las practicas de lectura son practicas de apropiacion de los textos, la
lectura no solo consiste en el desciframiento de cédigos sino también en el resultado que
produce la relacion entre el texto y el lector que hace uso de él. En esa produccion cultural
de sentido son importantes tanto las diversas formas en las que se presenta el texto como
el lector porque si las formas en que se inscriben los textos cambian en el tiempo, también

lo hacen las formas de aprehensién y recepcion de ellos por parte de los lectores (Chartier

¢ Principalmente los relativos al habitus, al cual designa como “sistema de las disposiciones socialmente .
constituidas que, en cuanto estructuras estructuradas y estructurantes, son el principio generador y
unificador del conjunto de las prdcticas y de las ideologias caracteristicas de un grupo de agentes”
(Bourdieu 1967: 22). El habitus consiste en esquemas bésicos de accién y percepcion que le permiten al
individuo interiotizar y reelaborar las estructuras, lo social. “Bourdieu trata de reconstruir en torno al
concepto de habitus el proceso por el que lo social se interioriza en los individuos y logra que las estructuras
objetivas concuerden con las subjetivas. (...) El habitus, generado por las estructuras objetivas, genera a su
vez las prdcticas individuales, da a la conducta esquemas bdsicos de percepcidn, pensamiento y accién”
(Garcia Canclini 1990: 34). S '

7 Analiza la historia del libro y la lectura, la cultura escrita y los lectores centrandose en los cambios por los
que ha atravesado el libro en tanto objeto, su técnicas de produccion, la circulacién de los impresos y
publicacién como asi también sus diversos usos por los lectores —lecturas privadas y publicas, etc. “Me
parece que lo que podemos hacer en la historia de la lectura no es restituir las lecturas de cada lector del
pasado o del presente, como si tratdramos de llegar a la lectura del primer dia del mundo, sino describir las
condiciones compartidas que la definen, y a partir de las cuales el lector puede producir esa invencion de
sentido que estd siempre presente en cada lectura” (Chartier 2003:40).
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2003, 1993)8. A su vez, la figura del lector segtin-Chartier abarca una enorme variacién de
propiedades (capacidades y competencias lectoras, disposiciones culturales, posicion
social) que no se limita a la distincién entre analfabetos y alfabetizados, sino que supone
~desde lectores menos hébiles hasta lectores virtuosos. De alli la necesidad de considerar a
este lector en la realidad sociocultural en la que se halla inmerso, donde las normas de
lectura definen los usos, formas de lectura e interpretacién, expectativas e intereses
distintos con respecto a ella (Chartier 1993).

Sin embargo, en los Gltimos afios las transformaciones e imbricaciones de la
lectura con otras practicas culturales cuestionan los alcances e identificaciones que pueda
tener la nocién de “lector”. Garcia Canclini (2007) plantea que en el presente, las
dificultades bara establecer una definicién relativa acerca de lo que es un “lector” se
vinculan con una cuestion de suma relevancia en la problematica cultural. .

La lectura no pasa sélo por la lectura de libros, ni ser lector se considera en
relacion a la lectoescritura impresa exclusivamente. Los campos culturales se hayan
imbricados de tal formé (entre si y con otros campos) con las nuevas tecnologias de
informacién y comunicacién que resulta dificil discernir qué es un lector: “aun antes de
que se generalice la convergencia digital y la cohsiguiente integracion multimedia, ya
percibimos los cambios de habitos culturales en quienes usan teléfono mévil y combinan
en un solo aparato textos, imdgenes y musicas. Asi como la fusion de empresas editoriales,
audiovisuales y electrénicas diluye la autonomia del campo literario, los cah1pos artisticos
y los campos medidticos, acerca la condicion de lector y la condicién de espectador a
medida que vamos reconvirtiendo esas prdcticas corho ihternautas" (Garcia Canclini 2007:

s/n)°. Subraya que los lectores ya no se construyen sélo en relacién con la lectura de

¥ La apropiacién no se agota en esa posibilidad, tiene otra connotacién que Chartier retoma de Foucault, pues

rescata la idea de que el proceso de apropiacion es desigual y que es el resultado de un conflicto, de imponer

un control o una voluntad sobre otra: “de esta manera, el concepto de apropiacién puéde mezclar el control y

la invencion, puede articular la produccién de un sentido y la produccion de un sentido nuevo...” (Chartier

2003: 91). Esta nocién anula el sentido unico que puede tener un texto, recuperando asi la perspectiva

hermenéutica de Ricoeur segin la cual los lectores resignifican los textos cuando se apoderan de ellos. A su

vez, se distancia de la hermenéutica cuando concibe que esa pluralidad de usos no es universal y abstracta,

sino que hay que dotarla de un contenido histérico y social particular _
® No figuran niimeros de paginas en el original. Disponible en: http://nestorgarciacanclini.net/industrias-y-

politicas-culturales/82-conferencia-gsobre-objetos-sociologicamente-poco-identificadosq
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libros, sino en vinculacién con otras practicas culturales que implican la lectura desde
otras perspectivas, tal como la lectura en pantalla. |
Para dar cuenta de estos cambios tanto como de su abordaje desde las politicas
culturales de lectura, resulta pertinente més que al término “lector” referirse a la nocidn
de "pﬂblico", pues permite inscribir en el anélisis la lectura y su vinculacién con la
ciudadania. desde un marco méS amplio que el definido exclusivamente a partir de los
"Iectores";
Coelho sefiala que el término lector es indefinido y se asocia con otra nocién adn
~mas imprecisa como la de publico (a la cual se relacionan otras como la de consumidores,
usuarios, etc.). Publico es uh “término utilizado en politica cultural de manera muy vaga.
Suele designar-al conjunto simple, fisico, de personas que asisten a un espectdculo, visitan
un museo, frecuentan una Vbibli'oteca, compran ciertos discos, sintonizan determinada
radio o canal de televisién, leen determinado periédico, autor o género literario, etc.”
(Coelho 2000: 419). Mantecén, retomando estas dificultades resefiadas por Coelho
sugiere ademds que los publicos (entre ellos el publico lector) en sus consumos
culturales®® se apropian, negocian, establecen pactos e interactGan con las ofertas
culturales (los textos). A través de distintas modalidades (televisivos, literarios, etc.),
“eligen los formatos o soportes en los cuales esta oferta se presenta. Conci'be por tanto
que estos usos y acuerdos inscriben a “las .prdcticas de consumo cultural como
productoras de sentido” (2009: 16), por tanto los publicos no son consumidores o
espectadores pasivos.
Ahbra bien, Garcia Canclini complejiza ain mas la cuestion cuando sostiene qué la
categofria ”Iecfor" ha sido pensada en base a la teoria de los i:_ampos de Bourdieu (cqmo
sucedé con Chértier)n. Segun Bourdieu cada campo posee propiedades especn’ficas, cierta

légica y dindmica interna particular que le da autonomia relativa con respectos a dtros

Garcia Canclini ha definido al consumo como “ el conjunto de procesos de apropiaciony usos de productos
en los que el valor simbdlico prevalece sobre los valores de uso y cambio, o donde al menos estos ultimos se
configuran subordinados a la dimensién simbélica” (Garcia Canclini, 1993: 34).

1 D¢ este modo, Garcia Canclini plantea que “la definicion de lo que significa ser lector en la sociologia de
la cultura se ha hecho en el marco de una teoria de los campos, ya sea en forma restringida como lector de
literatura (Iser, Jauss), como destinatario del sistema editorial (Chartier, Eco)”. (Garcia Canclini 2007: s/n).
No figuran ntiimeros de paginas en el original. Disponible en: http://nestorgarciacanclini.net/industrias-y-
politicas-culturales/82-conferencia-gsobre-objetos-sociologicamente-poco-identificadosq '
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campos. Lo que define a un campo en tanto tal es aquello que estd en juego, su capital, y
las luchas que se establecen por la apropiacién de ese capital pdr parte de diferentes
grupos y agentes ubicados desigualmente en su interior'2. En este sentido, la lectura y los
{ectores eran pensados como parte del campo cultural o del campo educativo, segun fuera
entendida como objeto de la pedagogia y referida al ambito de las politicas educativas, o
como objeto de la cultura y por ende abordada por las politicas culturales.

Esta situacién de la lectura como un campo de analisis definido es lo que ha
cambiado, porgue los campos ya no son discernibles entre si. Al respecto, Garcia Canclini
sostiene: “la promiscuidad entre los campos no se debe sdlo a la reestructuracion de los
mercados y la fusion de empresas' procedentes de campos distintos. Es también el
resultado del proceso tecnoldgico de convergencia digital y de la formacién de hdbitos
culturales distintos en lectores que a su vez son espectadores e internautas” (Garcia
Canclini 2008: 30-31).

Asimismo, lo interesante de la propuesta de Mantecdn (2009) para este estudio en
particular, es que posibilita redimensionar al publico como un actor activo en las
elecciones de sus consumos culturales. En sintonia con ello: ées considerado el publico
lector un activo ciudadano para aquellos que disefian y gestionan talés politicas en la
ciudad de Buenos Aires? Ademas, la propuesta de Garcia Canclini (2008) plantea un
redimensionamiento del campo cultural y de los actores implicados en él. Cabe
preguntarse si las politicas culturales de lectura se construyen tomando en cuenta la .
convergencia digital y las imbricaciones de los distintos campos. O si por el contrario
siguen perfilandose en base al eje de la lectura de libros.

Estos diversos sentidos y cuestionamientos acerca de la lectura son centrales a ;
tener en cuenta hacia quiénes estas se orientan (cfr. lectores, pﬁblico lector, usuarios,
etc.), qué actores intervienen en esas definiciones, qué contenidos de lectura, entre otras

cuestiones, son propiciados por las politicas culturales de lectura.

12 gntendiendo que éstos consisten en “espacios estructurados de poéiciones o de puestos) cuyas propiedades
dependen de su posicion en dichos espacios y pueden analizarse en forma independiente de sus ocupantes (en
parte determinados por ellas)” (Bourdieu 1981:.135).
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1.2 PoLiTicAas CU.LTURALES, POLITICAS PUBLICAS, CIUDADANIA

En los estudios antropoldgicos y socioldgicos, las politicas culturales constituyen un
problema de investigacién relevante y “crucial” como lo ha denominado Ochoa Gautier
(2002b), cuyos aportes y contribuciones son fundamentales para el andlisis de las politicas
" culturales de Iectufa. Entiendo a las politicas culturales como intervenciones acerca del
desarrollo simbdlico de la sociedad, tanto practicas como discursivas, idea que retomo de
Barbalho (2008), en el plano de la cultura. En principio, las politicas culturales constituyen
“un campo de problemas construidos internacionalmente” (Bayardo 2008b: 18)", lo cual
si_gnifica que se ha diferenciado de otfos tipos de politicas (Dominguez 2000),
circunscribiéndose a lo cultural. La delimitacién de las politicas a acciones que toman por
objeto a la cultura constituyen las politicas culturales (Rabossi 1999). Estas politicas
requieren de su “institucionalizacién”, es decir, de procesos de creacion de instituciones y
estructuras por parte de los Estados. Asimismo, las politicas culturales son “reflexivas” y se
encuentran sustentadas en acciones planificadas y ‘coordinadas, como afirma Bayardo
(2000).

Considero réleva_nte también dar cuenta de los actores a los que refieren las
politicas culturales. Para ello, retomo la conceptualizacién de Garcia Canclini quién ya
hace varios afios las ha definido como “un conjunto de intervenciones realizadas por e)
Estado, las institucionés civiles y los grupos comunitarios organizados a fin de orientar el
desarrollo simbo’lico, satisfacer las necesidades culturales de la poblacion y obtener
consenso para un tipo de orden o transformacion social” (Garcia Canclini 1987: 25). En

esta definicion'* se destacan los distintos actores sociales que interactdan en el marco de

3 Bayardo refiere que dicho campo se sustentd conceptualmente en los derechos culturales, los cuales
comenzaron a cimentarse entre 1950 y 1980 con la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948),
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966), el Pacto Internacional de Derechos
“Econémicos, Sociales y Culturales (1966), tanto como por las Conferencias Intergubernamentales de Politicas
Culturales (1970; 1972; 1973; 1975; 1978; 1982) que definieron agendas y conceptos comunes para los
Estados.

14 como toda definicién de politica cultural se sustenta en una definicién de cultura. En sintonia con ello, ha
definido el concepto de cultura en estrecha relacién con el campo politico para su abordaje de las politicas
culturales. En este sentido, entiende por cultura “...el conjunto de procesos donde se elabora la significacion
de las estructuras sociales, se la reproduce y transforma mediante operaciones simbdlicas...” (Garcia
Canclini 1987: 25). Sin embargo, cultura segin Bayardo (2000) también tiene otra acepcién y es la referida a
~ la cultura como sector cultural. En tanto smbito institucionalizado es un sector de intervenciones que
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las politicas culturales. Este autor no encierra a los lineamientos politicos en términos del
desarrollo simbélico de la sociedad en la instancia estatal exclusivamente sino que pone
en juego también otros actores, cuestién de la que dan claramente cuenta las bibliotecas
de las ciudad de Buenos Aires como instituciones de relevancia en las politicas culturales
de lectura. Por ahora, me interesa sefialar que esta conceptualizacién de las politicas
culturales posibilita pensar en la dimensién organizacional de lo simbdlico y no sélo de la
organizacion de “objetos culturales”, “como un campo en el cual lo simbdlico lo que hace
es mediar procesos culturales, politicos y sociales” (Ochoa Gautier 2002b: 217). En este
sentido las politicas culturales de lectura no sélo involucran decisiones respecto a los
libros sino, sobre todo, refieren a orientaciones sobre el desarrollo simbdlico que atafien a
la relacion lectura-ciudadania.

Asimismo, la conceptualizacién de Garcia Canclini (1987) trata la politica cuitural
como un dominio de transformacién social, destinada a orientar las necesidades culturales
de la poblacién. Ahora bien como afirma Barbalho (2008) éstas no son neutrasy resultan
de los significados e intereses de los distintos actores actuantes en dicho campo. Esto
apunta al cardcter de constructo social de las politicas culturales, en la cual confluyen
diversos actores y para lo cual es preciso referir el estudio de las politicas culturales desde
la petspectiva de las politicas publicas.

Las politicas publicas son procesos complejos, que no pueden ser enté'ndidos
como estdticos ni lineales (de fases a seguir de definicion de un problema,
implementacion, ejecucion y evaluacién de los resultados), pues no siempre éstos se
d_es‘arrolla"n de esta manera concatenada (Aguilar Villanueva '1994; Oszlak 1997; Zeller
2007). El examen de la literatura sobre politicas publicas revela una significativa escasez
de informacién sobre el abordaje de politicds culturales, pues genetalmente los autores
analizan politicas publicas en otras areas de injerencia del Estado tales como empleo,
salud, educacion y vivienda.

' Consideradas como intervenciones de interés general, fas politicas publicas son

"herramientas y_ cursos de accién, de decisién politica (Aguilar Villanueva 19494), no

involucra infraestructuras, servicios, instituciones, programas y proyectos, desde donde se llevan a cabe
politicas culturales. Ambas acepciones refieren a cultura y fundamentan el analisis de las politicas culturales.
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obstante la ausencia de decisiones “puede implicar también una definicion de politica
publica” (Zeller 2007: 20). Las politicas publicas son parte de un proceso dinamico en el
cual se desarrollan las interacciones entre actores colectivos e individuales, publicos y
privados, ubicados desigualmente y en conflicto por sus intereses™. Para definir esas
relaciones desiguales vale lo dicho por Holloway respecto a las politicas de Estado: “son la
institucionalizacién de las condiciones de estas confrontaciones, y de las formas en que las
relaciones sociales se materializan” (Holloway 1993, en Grassi 1996: 68).

En este sentido, las politicas publicas son elementos de construccion social, que no
condensan significados ni sentidos unicos (Bloj 2006, Shore y Wright 1997). Al respecto
Bloj advierte que “las politicas publicas no son herramientas neutras sino, por el contrario,
ponen en acto decisiones que reflejan: i} el sustrato epistemoldgico y los criterios politicos
que las sustentan; ii) el tipo de problemas que se privilegia y los que quedan fuera; iii) una
concepcion de “sujetos de las politicas”; iv) los niveles distributivos que se propician” (Bloj
2006: 341). Esta nocion incorpora el caracter subjetivo de las politicas incluso para la
distribucion de recursos necesarios para su puesta en practica. Asimismo, introduce otra
cuestion interesante vinculada a los problemas que se abordan desde las politicas
publicas, y para lo cual resulta apropiado recuperar la definicion de “agenda”. \

Aguilar Villanueva plantea respecto de la “agenda de gobierno”, que no todo
problema es considerado para ser incorporado a ella, pues ésta incluye “el conjunto de
problemas, demandas, cuestiones, asuntos, que los gobernantes han seleccionado y
ordenado como objetos sobre los que han decido que deben actuar o han considerado que
tienen .que actuar” (Aguilar Villanueva 1992: 29). Tanto la agenda de gobierno
(correspondiente a los Estados) como las agendas “pUblicas” (que se discuten entre
distintos actores) determinan aquello a lo cual se da prioridad y para lo cual se orientan un

conjunto de lineamientos, recursos, y estrategias. Considerando que esto resulta

15 Es preciso que ‘“reconozcamos que los actores se movilizan segin sus preferencias e intereses. Y que
pretenden influir, condicionar, bloquear o activar las decisiones publicas usando todo tipo de recursos. En
algunos casos usan medios econémicos (camparias de publicidad, financiacion mds o menos oculta,
“amenazas” de no invertir o de deslocalizar-... ), en otros casos recursos politicos (movilizaciones, camparias,
" manifestaciones, boicots...), y en otros recursos cognitivos (informes, dictdmenes, articulos de expertos...”
(Subirats 1989: 2). '
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partlcularmente atil para reflexionar respecto a cémo la lectura ha sido constituida por
diversos actores como un “asunto publico” (que se abordaré en el capltulo 2),a partlr del
reconocimiento '_de la relevancia del Estado en el ordenamiento de la sociedad, y sin
desconocer sus interacciones con otros actores, interesa analizar sus lineamientos en
relaci()n a las politicas publicas a partir de un recorte particular cgntrado en las politicas
vcu'lturales de lectura. | |

Al respecto, vale lo dicho por Shore y Wright respecto a que las politicas culturales
establecen jerarquias y valorizaciones tanto como definiciones de los actores que
involuéran: “through policy, the individual is categorized and given such statuses and roles
as ‘subject’, “citizen’, ‘professional’, ‘national’, 'crirhinal’, and ‘deviant’” (Shore y Wright
1997: 4). '

Estas “categorizaciones” que pueden ser explicitas o implicitas resultan un aspecto
clave en el analisis de las politicas culturales de lectura en dos dimensiones: en la primera,
en el sentido que enfatizan estos autores,'respecto de aquellos que't'oma en cuenta en
caracter de “destinarios” o publicos. Este punto es central dado que esos publicos
implican conceptualizaciones precisas de cdmo las politicas culturales de lectura estan
dando cuenta de demandas y necesidades de |a ciudadania en esta materia (como se
desarrollara en el capitulo 6). En la segunda, también incluye en nuestro-caso a los propios
“intermediarios a la lectura”, actores que gestionan las bibliotecas y las politicas culturales
de lectura, los que son clave én tanto inciden en la construccién cotidiana de estos
“espacios y en relacion con la ciudadania (como se analizard en el capitulo 5).

 Las politicas culturales son cdnstrucciones sociales que se resignifican

constantemente (Winocur 1996). En particular,‘en las politicas culturales de lectura
confluyen el Estado pero también las iniciativas de la sociedad civil y del mercado. Este
altimo, a partir de las politicas que se establecen en relacién a Ias editoriales tlene
fundamental importancia no sélo en la produccién sino también en la distribucion de los
productos culturales y nuevos pﬁblicos’ (Del Corral 2005), y en la diversidad bibliografica -

de libros y textos en otros soportes- (uno de los temas a tratar en el capitulo 8). También
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" involucra a la sociedad civil, a través de fundaciones sin fines de lucro, asociaciones civiles
y organizaciones no gubernamentales que abordan la lectura.

En el caso de las bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires su mterrelacnon es
sumamente compleja y heterogénea. A estos actores, en los Ultimos afios se agregan otros
actores emergentes como los organismos internacionales (como se desarrollara en el
capitulo 2). |

Ahora bien, los actores sociales en el ambito de las politicas publicas tienen
desiguales poderes para incidir a través de sus intervenciones en el carhpo de la cultura,
pero todos ellos interactdan de distintos modos en complejas interrelaciones (Rubim, et.
al. 2006). El papel del Estado se concretiza en politicas culturales que “habiliten a la
ciudadania a usufructuar sus derechos culturales” (Achucarro, et. al. 2008: 232).

Las teorias sobre ciudadania toman como un autor central a Marshall (1950)16,
quien basdndose en el caso inglés distingue tres dimensiones o partes de ciudadania en
los Estados modernos: ciudadania civil, politica y social. El primer proceso, tiene como
contexto el siglo XVIIl e introduce la ciudadania civil, esto es, aquella que se relaciona con
los derechos primordiales para el ejercicio de la libertad individual, derechos de
propiedad, libertad de opinidn, religion, contratosy el derecho a la justicia, entre otros. El
segundo, se desarrolla en el siglo XIX y se relaciona con el otorgamiento de derechos
civiles que eran privilegio de una clase limitada, a nuevos sectores de la poblacién. Asi
surgen los derechos politicos, es decir, la capacidad de participar en el ejercicid del poder
politico, como miembro o como elector. Por dltimo, en el siglo XX aparece el tercer
elemento constitutivo de la ciudadania, el social, el cual refiere al bienestar econdmico, la
seguridad y el derecho de participar de una herencia social y el ejercicio de una vida
ucivilizada” de acuerdo con los estandares conseguidos por cada sociedad. Desde esta
lectura, la construccion de la ciudadania se vincula con el surgimiento de los Estados-
nacion e implica la igualdad juridica basica de todos los ciudadanos. Se trata de una

igualdad que se erige como contraparte necesaria frente a las desigualdades econémicas

16 «Citizenship and Social Class” (2005 [1950]). En él, se presenta una conceptualizacion de la ciudadania y
se desarrolla un modelo ideal para explicar su surgimiento el cual se considera “clasico” porque los autores
que analizan esta problematica posteriores a €l lo toman como base de sus andlisis.
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derivadas de las operaciones estructurales del capitalismo. En consecuencia, la ciudadania
definida como “status” concedido a los individuos de una comunidad es una manera de
“prometer” igualdad dentro de una sociedad de clases. Una inclusién juridica, politica 'y
social que pretende “equilibrar” la exclusién econémica. La ciudadania se entiende asi
como un proceso de acceso a derechos y de pertenéncia a una comunidad politica, que ha
tenido su consolidacién en la modernidad.

La ciudadania refiere al establecimiento de un marco formal (poderes y garantias
‘juridicas) basado en una nocién genérica e ideal de igualdad de los hombres (la que se
problematizara en el capitulo 3) que confiere la pertenencia a una comunidad politica
determinada. El Estado funciona como reguladdr de las relaciones sociales al tiempo que
los individuos adquieren un conjunto de derechos y obligaciones, por formar parte de ese
Estado, asumiendo el estatuto de ciudadanos. Asimismo, la ciudadania refiere también a
los derechos culturales (los que seran abordados en relacion con la ciudadania en el
capitulo 3).

En este sentido las politicas culturales constituyen una obligacién sumamente
relevante del Estado, tanto como otras areas de las politicas publicas (salud, educacion,
trabajo) para bregar por el acceso a bienes y servicios simbdlicos constitutivos de los
derechos culturales y la diversidad cultural, en relacién con la ciudadania.

Tales politicas implican, entonces, un conjunto de acciones, proyectos y programas
(Bayardo 2006; Rabossi 2000) como también el establecimiento de normativas y leyes de
regulacién. Estas Gltimas forman parte de la “institucionalidad cultural”, la cual tiene dos
dimensiones,.una vinculada con la estructura organizacional y otra con la institucionalidad
normativa, tal como sostiene Garreton (2008), de ahi la importancia que adquieren en el
anélisis de las politicas culturales de lectura las normativas especificas del sector cultural
del Estado local y del Estado nacional al respecto.

Ademas de estos mecanismos institucionales especificos (Rabossi 2000), las
politicas culturales requieren de infraestructura y financiamiento para llevarias a cabo
(Bayardo 2006). Para realizar dicho financiamiento desde el sector estatal se puede

recurrir a un aporte presupuestario que puede consistir en una asignacion directa, o sea
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destinada 'a determinados instituciones o proyectos; 0 a una asignacfén indirecta,
proveniente de fondos obtenidos mediante concursos o licitaciones (Garretén 2008). Los
aportes a las politicas culturales de lectura no resulta un tema menor y se relacionan de
manera estrecha con la institucionalidad cultural tanto como con conflictividades y
disputas entre los intermediarios a la lectura en las bibliotecas de la Ciudad de Buenos
Aires (como se verd en el desarrollo de los siguientes capitulos).

" i se tienen en cuenta los diferentes tipos de bibliotecas que se concentran en la
ciudad d’e Buenos Aires, y que se enlazan de diferente modo con el area cuitura, se
observa que la institucionalidad cultural es de suma relevancia, pues actualmente existen
la cantidad total de 1) 28 bibliotecas publicas municipales dependientes de la Direccion
General del Libro y Promocién de Lectura (DGLyPL) del Ministerio de Cultura del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires (MCGCBA); 2) 55 bibliotecas comunitarias vinculadas con el
Programa Bibliotecas para Armar de la Diréccién de Promocién Cultural (DGPCul) del
MCGCBA,; y 3) 49 bibliotecas populares que cuentan con el apoyo de la Comisién Nacional
Protectora de Bibliotecas Populares (CONABIP), adscripta a la Secretaria de Cultura de la
Presidencia de la Nacién. Estos 3 tipos de instituciones realizan diferentes tipos de
acciones tendientes a la promocion dél libro y la lectura, centrada en diversos publicos
como se analizara en este estudio.

Teniendov en consideracién las contribuciones de estos enfoques entiendo a las
‘politicas culturales de lectura como “modalidades sistémdticas de intervencion politica en

el drea de la cultura...” (Rubim, et.al. 2006: 11) V/, y especificamente ligadas a practicas y '

17 «No estudo devem ser contemplados os seguintes aspectos €Omo inerentes as politicas culturais: L.
Defini¢iio e determinagdo dos tipos de politica acionados, como momentos sempre presentes em toda e
qualquer politica cultural; I Definigio de cultura intrinseca a’ qualquer politica cultural empreendida, a qual
tem profunda incidéncia sobre a amplitude desta politica; IIL. Conjunto de formulag3es ¢ agdes desenvolvidas;
IV. Objetivos e metas, com especial aten¢do para as concepgdes de mundo sempre imbricadas neles; V.
Delimitago e cardter dos atores presentes: piiblicos, privados etc.; VL. Puiblicos pretendidos, modalidades de
fruicdo e de consumo previstas; VII. Instrumentos, meios € recursos utilizados sejam eles: humanos, legais,
materiais (instalagdes, equipamentos etc.), financeiros etc. Neste topico obviamente estd incluido o tema da
formagdo de pessoal em cultura; VIIL Os objetos singulares, formatados em programas € projetos, com énfase
nas 4reas contempladas do sistema cultural: 1. Criagdio, invengdo e inovagdo; 2. Difusdio, divulgagio e
transmissdo; 3. Circulagdo, intercambios, trocas, cooperacdo; 4. Andlise, critica, estudo, investigag@o,
pesquisa e reflexdo; 5. Fruigdo, consumo ¢ publicos; 6. Conservagdo e preservagdo; 7. Organizac&o,
legislagdo, gestdo, produgdo da cultura e, por fim, IX. Articulagbes realizadas entre estes variados
componentes; a compatibilidade e coeréncia presentes ¢ o grau de sistematicidade existente nas politicas
culturais” (Rubim, et. al. 2006: 25-26). ' :

-42 -



discursivas que involucran la promocion de la lectura y la formacién del publico lector.
Est4n constituidas por los lineamientos del Estado como figura central, pero también por
su interrelacion con un conjunto de actores, ubicados desigualmente y con relaciones de
poder diferenciales. Asimismo las normativas sobre aspectos ligados a libros y lecturas
tienen suma relevancia, pues sientan las bases sobré las cuales se definen las politicas de
lectura. Tales politicas involucran la cuestion de la ciudadania desde una nueva Optica que
tiene que ver con la inclusion de la diversidad cultural y el respeto de los derechos

culturales.

1.3 APROXIMACIONES AL CAMPO

El objetivo general de esta investigacion consiste ‘en analizar los elementos que
inciden en la construccién . de politicas culturales publicas vinculadas a la lectura,
explorando los aspectos de su implementacion que pueden facilitar el acceso a la lectura,
la formacion de publicos lectores, la efectivizacion de los derechos culturales, la diversidad
cultural y la conformacién de ciudadania. Con ese propésito, focalizo mi estudio en la
ciudad Auténoma de Buenos Aires, pues lectura y ciudadania se han construido en una
problemdtica que ha devenido en significativa como parte de sus politicas cultﬁrales.

El campo no es solo estar en uAn lugar ni exclusivamente la interaccién cara a cara
con los informantes clave, pues “el campo es la capacidad de establecer una red de
relaciones que el investigddor construye y que lo habilita a comprender los significados de
la particular geogvrafia en la que se encuentra” (Tiscornia 2004: 12). Con vistas analizar
esos elementos que inciden en la cotidianeidad de las politicas propongovcontinuar el
enfoque de Ocho Gautier quien plantea que “estudiar las politicas culturales del Estado
implica abordar la institucién antropoldgicamente; es decir, como un espacio social y
cultural cuyas formas organizativas, ideoldgicas, de trabgjo, etc., deben ser estudiadas
desde la cotidianidad de sus prdcticas” (Ochoa Gautier 2002: 128).

En sintonia con ello, es relevante analizar las politicas culturales de lectura en

ciudad de Buenos Aires, pues en los altimos afios se han puesto en practica un conjunto
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de proyectos, programas y planes que apelan a significaciones mas inclusivas de la lectura,
delineando modos de inscripcién de la ciudadania, que solo un andlisis etnografico en
profundidad y en relacion con las contribuciones y aportes tedricos de diversos autores,
posibilita desentrafiar.

Como sostienen Yudice y Mi'ller “lq literatura especializada muestra el error de
alinear las instituciones y actores con sus declaraciones, sus declaraciones con sus
acciones, o bien ambas cosas con los resultados reales” (Yadice y Miller 2004: 49). A
_sabiendas de las distancias entre el hiato de las retéricas y las practicas de las politicas
culturales, el andlisis en profundidad de este caso de estudio posibilita encontrar
significaciones y practicas que configuran las orientaciones de las politicas culturales de
lectura.

El campo de analisis de esta investigacion involucra tanto a actores cuya
cotidianeidad transcurre en instituciones estatales productoras de sentidos, practicas,
conceptos, etc., como los quehaceres y concepciones de otros actores que inciden (Rosato
2009) en las politicas culturales de lectura. En cuanto a los primeros, las interrelaciones
presenciales con mis interlocutores posibilitaron indagar los distintos tipos de bibliotecas
de la Ciudad, cuyas acciones se vinculan con el sector cultural. Para ello resultd
fundamental analizar la actuacién de un conjunto de actores con relacién a este dmbito,
me refiero al Estado nacional y al Estado local.

Esta tesis se basa principalmente en material de campo recolectado entre 2006y
2009 inclusive (aunque han “sido también incorporados registros realizados con
anterioridad). En una primera instancia fueron analizadas las politicas de Iectufa
concernientes a otros ambitos estatales comd salud y educacion. Pero el grueso del
trabajo etnografico esta referido a las bibliotecas comunitarias, a las bibliotecas publicas
municipales y a las bibliotecas populares del sector cultural.

" Como se vera a continuacion, la delimitacion no fue tarea facil. En primer lugar,
porque las bibliotecas se encuentran dispersas espacialmente por toda la Ciudad.
Segundo, porque estas bibliotecas, a su vez, se relacionan con el Estado nacional y con el

Estado local de muy diverso modo, en el sentido de que algunas son instituciones
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estatales y otras no. Asimismo, fue necesario teher en cuenta la perspectiva de los actores
que' responden a los niveles centrales de tales entidades. Me refiero especificamente al
Programa “Bibliotecas para Armar” de la Direccién General de Promocién Cultural
(DGPcul) del Ministerio de Cultura del GCBA, a la Direccion General de Promocion del
Libro y la Lectura (DGLyPL), del mismo Ministerio, y a la Comision Nacional Protectora de
Blbhotecas Populares (CONABIP) de la Secretaria de Cultura de la Nacion.

Los datos provenientes de fuentes secundarias fueron importantes en lo que
respecta a un conjunto de leyes y normativas vinculadas con libros y lecturas. Sin
embargo, también fueron centrales otros textos escritos vinculados con las modalidades y
|6gicas de funcionamiento institucionales: documentos internos, organigramas, folletos y
materiales de d|fU5|on entre otros.

Otros actores que conforman las politicas de lectura, estos estan vinculados con
organizaciones de la sociedad civil, como con sectores prlvagos y con organismos
internacionaleé, los cuales también inciden en la produccién de valbres, normas, practicas
y concepciones respecto a la reIacuon |ectura-cnudadan|a. \

Como afirma Garcia Canclini, en los procesos actuales de desdlbUJamlentos Y
redefiniciones de Ios campos culturales y de las relaciones entre lo nacional y lo global, las
estrategias usadas para “clasificar lo socnal" no pueden basarse exclusivamente en “un

andlisis‘ particularista, sé_Io atento ala d:vers:dad de escenas y a las variaciones de los
| actores” (Garcia Canclini 2007: s/n)*?, también han de tener en cuenta a los actores
transnacionales. Entre estos. Oltimqs; fueron importantes el Centro Regional para el |
Fomento del Libro en América Latina y El Caribe (CERLALC), la Organizacion de Estados-
Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEl) y la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Clencua Y la Cultura (UNESCO) por su incidencia en
~ los 4mbitos de cultura y de educacion. Tales organismos han sido centrales en la deflmcmn
de politicas publicas de lectura. Los datos provenientes de fuentes secundarlas fueron
relevantes en el abordaje de estos distintos actores: partlcularmente fueron de lnteres las

declaraciones, sintesis de reuniones, convenciones y acuerdos concernientes a diferentes

18 No figuran nameros de paginas en el original. Disponible en: http: //nestorgarmacanchm net/industrias-y-
politicas-culturales/82- conferencm—qsobre-ob_]etos-socmloglcamente-poco -identificadosq
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" cuestiones vinculadas a la problemética cultural como lectura, libros, ciudadania,
diversidad cultural y derechos culturales. Asimismo, los sectores privados también fueron
abordados a partir de entrevistas y observacién participante de eventos vinculados con
editoriales y otros actores relacionadas al sector (tibreros, coaliciones en defensa de la
actirvidad editorial, etc.) tanto como normativas que los involucran. Finalmente, en el caso
de ‘las organizaciones de la sociedad civil, se realizaron entrevistas, observaciones y
.grabaciones de discursos y presentaciones en eventos, los cuales tuvieron suma relevancia
para su abordaje. Fueron abordadas, ademas de las bibliotecas populares, fundaciones y
organizaciones vinculadas con fa promocién de la lectura y del libro con. incumbenciaen la.
ciudad de Buenos Aires. |

En sintesis, procuro de esta forma dar cuenta Yy analizar los sentidos y las
significaciones que asumen esas politicas en su dimension cotidiana. Tomo en cuenta el
‘Estado en vinculacién con la sociedad civil, con iniciativas de sectores privados y con
organismos internacionales, en una interrelacion en |.a cual lectura y ciudadania se
construyen como objeto de politicas culturales.

El abordaje de las politicas de lectura desde una perspectiva antropoldgica supone
entenderlas como una construccion. Al respecto Rosato (2009) pvlantea que la etnografia
posibilita acceder a esa construcciéon realizada cotidianamente por'distintos actores,
recuperando asi la perspectiva “nativa”. La etnografia es, a la vez, enfoque, hétodo vy
texto segin Guber (2001), brocura “comprender los fenémenos sociales” desde la
perspectiva de los actores, lo cual incluye metodoldgicamente la presencia directa del
investigador, el trabajo de campo (y técnicas especificas), asi como la elaboracién de un
texto, como el que se presenta en esta investigacion.

Teniendo en cuenta estas consideraciones, a continuacion se presentan- los
principales recorridos del proceso metodologico, centrados en la recuperacion de la |
perspectiva nativa de los actores vinculados con las 4poI|'tic.as de lectura, en las cuales fue
central la presencia en el campo. En este sentido, me refiero a las distintas instancias,
opciones y elecciones metodolégicas que tuvieron lugar a partir del contacto directo y

presencial en articulacién con distintos actores.
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Cuando comencé mi investigacion doctoral sobre politicas de lectura®® me centré
en un abordaje desde la mirada de las politicas publicas, poniendo énfasis en lo que
acontecia con respecto al Estado en distintas reparticiones y dependencias, en las éreés
de salud, educacion y cultura. Este primer acercamiento estuvo facilitado por mis
experiencias previas en el marco de la gestion publica en salud (en la cual habia
desarrollado entre otras practicas, la coordinacion y gestién de espacios de lectura), lo
cual permitié mi llegada a hospitales y centros de salud. Esta fue mi puerta de entrada, y a
partir de contactarme con algunos interlocutores éstos fueron sucesivamente
relaciondndome con otros, a t4ravés de lo que comunmente se denomina bola de nieve
(Hammersley y Atkinson 1994).

Dada mi propia familiaridad con los espacios de lectura constituidos en ambitos de
salud, algunos de los cuales conforman bibliotecas comunitarias (como se vera en el
capitulo 4) procuraba “desnaturalizarlos” a través de un abordaje continto y sistematico
que brinda el enfoque etnografico, consistente no solo en el trabajo de campo, sino en sus
articulaciones con el trabajo conceptual. Rockwell sefiala que en la etnografia “se requiere
una conviccion real (esto no se puede fingir) de que no comprendemos 0 no conocemos lo
suficiente acerca de como se dio, vivié o interpreté determinado asunto en el contexto
particular, y por lo tanto que nos importa conocer nuevas versiones o interpretaciones o
detalles sobre lo que otros suponen conocido por todos” (Rockwell 2009). Para ello, fue
necesario ir trabajando conjuntamente con mis interlocutores la idea de que aunque la
promoc'ién de lectura en ambitos de salud era algo cercano, requeria despojarme de las
ideas previas respecto a elloy realizar una nueva aproximacion. _

En las interacciones que emergen en el campo nuestros informantes también se
crean ideas de lo que nosotros hacemos alli (Guber 2001), tal como advertia mi
interlocutora en una de las ocasiones que visité la biblioteca: “ya sabés lo que pasa Mihal,
vos ya estuviste de este lado”. Rosaldo plantea que “el concepto de ubicacién también se

refiere a la forma en que las experiencias cotidianas permiten o inhiben cierto tipo de

19 1 as motivaciones (conjunto que conforman las expectativas de uno, los intereses, deseos, preocupaciones
que llevan a elegir una problematica de estudio nunca se dan en un vacio, en el apartado Apéndices, en
“Notas de una prdctica lectora: o acerca de cémo las lecturas y los libros comenzaron a habitar mi mundo”,
intento recuperar algunas de estas cuestiones. :
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discernimiento” (Rosaldo 1989: 30), tanto para el etndgrafo como para los nativos. Mi
informante estaba subrayando que los investigadores son también “ubicados” (como
plantean Behar 1995; Narayan 1997; Rosaldo 1989; entre otros) en una red de relaciones
y posicionamientos.

Los retornos al campo implicaron ampliar la mirada sobre lo acontecia alli, a
sabiendas de lo inespecifico que podria resultar de aquello, pues el campo muchas veces
consiste en una serie de actividades de dificil especificacion (Bourgois 1990 en Bourdieu
1990; Guber 1991). En consecuencia, opté por realizar observaciones con y sin
participacién a fin de acceder a los hechos no relatados o documentados que transcurren
en el trabajo de campo (Guber 1991).

Realicé registros observacionales sistematicos en cinco espacios de lectura en
salud, con una periodicidad quincenal (de dos horas en cada una de ellas) en el transcurso
de un afio. Las continuas visitas a los distintos espacios de lectura en instituciones de salud
posibilitaron reconocer su heterogeneidad, a saber: rincones de lectura en salas de
espera, biblioteca ambulantes, libros en salas de internacion, espacios de juegosy lectura,
talleres literarios y de lectura, y bibliotecas destinadas a pacientes. Tales espacios se
localizaban en Lugano, en Barracas, en Constitucién, en Palermo y en Parque Chas.
Seleccioné este Gltimo porque constituia una biblioteca para pacientes en el @mbito de un
hospital general de agudos de la ciudad y concurri asiduamente durante el transcurso de
un afio y esporadicamente luego. En esta biblioteca registré modalidades de organizacion
y funcionamientos cotidianos: actores que estaban en los horarios de apertura y cierre;
organizacién espacial; recursos disponib!es; publico que consultaba libros y otros
materiales de lectura, participantes de las actividades tales como espectaculos de titeres,
de narracion oral, etc. También registré eventos realizados en dias festivos (cfi'. dia del
lector, dia del nifio, dia del libro). Todo esto contribuyé a reconstruir relaciones y
articulaciones con otros actores (privados y estatales).

Asimismo, entrevisté en profundidad a los actores involucrados en la gestién de
estas bibliotecas y espacios de lectura, a los que denomino “intermediarios a la lectura”

(como se desarrollara en el capitulo 5). A partir de estas entrevistas surgieron aspectos
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ligédos a sus trayectorias en la biblioteca, sus puntos de vista respecto a. la problematica
de la lectura, a valorizaciones acerca de la especificidad de la lectura en “espacios no
convencionales”, dificultades y aprendizajes en torno a la gestion. |
En algunas oportunidades pidieron ver mis notés, de las cuales sélo tenia anotadas
palabras clave o algunas frases textuales, puesto que opté por reconstruirlas a posteriori.
Al leerlas, dado-que mostrarselas genera menos suspicacias por parte de los interlocutores
(Rockwell 2009), me referian la historia de su vinculacién con ese chico o chica en
particular, con sus padres 0 acompafiantes adultos, los libros que les gustaban, cdmo se
relacionaban con el espacio, entre otros temas; En la biblioteca de Parque Chas, en un
" conflicto con una de las autoridades del hospital, una interlocutora me solicité extender
_una nota acerca de la importancia de este espacio. Cuando fui a llevarla al hospital, me
pidié que la acompafiara para entregarla en mano a la respectiva autoridad sosteniendo
“como sos de la academia y del CONICET seguro te presta mds atencion a vos que a
nosotras”. Postenormente registré este suceso como una nota de campo que aporto a la
reconstruccion de las relaciones con la mstntucuon hospitalaria, y la vinculacion de los
_intermediarios a la lectura con otros profesionales y personal del hospital.
Otro ambuto de indagacién lo constituy6 el Congreso de Promocion del Libro y la
- Lectura de Ia Feria Internacional del Libro de la ciudad de Buenos Aires, y otras Jornadas
organizédas por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia de la Nacién (MECyT).
Realicé registros desde el 2005 hasta el 2008 inclusive en tales eventos, atendiendo a la
priorizacién de temas en la agenda, y a los debates entre publicos y conferencistas
(académicos, politicos, funcionarios éstatales, escritores, r,eprvesentantes de organismos
“internacionales relacionados con la promocion del libro y la lectura, entre dtros).
Grassi propone que “es posrble considerar como objeto empirico de andlisis a las
e*presiones y acciones de transcendencia publica de funcionarios publicos y allegados al
bder politicos, sindicalistas, comunicadores _sdciales, técnicos e intelectuales, efc.;
volcadas -o recogidas por— los medios de comunicacion, referidas a las politicas sociales (o

- que las involucren de manera directa o indirecta)’ (Grassi 1996 65). Teniendo en cuenta

~ estas consideraciones, grabé varias. de las conferencias y transcr|b| las dlscu5|ones con el .
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publico, dado que las notas periodisticas posteriores a los eventos de este tipo, como las
inauguraciones de las ferias por autoridades gubernamehtales nacionales y locales,
resultaban poco alusivas al respecto.

Asimismo otorgué especial importancia a registrar las situaciones en los cuales los
intermediarios de las bibliotecas presentaban sus experiencias en las mesas de trabajo
existentes en esas ferias y congresos. En los ditimos afos tanto la Feria Internacional del
Libro (FIL).como la Feria del Libro Infantil y Juvenil de la ciudad de Buenos Aires incluyen
mesas de trabajo para profesionales y personal de salud dedicados a la lectura en ambitos
de salud y/o en dmbitos comunitarios. En ellas se difunden, sistematizan y discuten las
éxperiencias, se intercambian materiales, conoci‘mientos e informacion, entre otros. Estos
constituyeron un .lugar propicio para reencontrarme con antiguos informantes, y relevar
conflictividades y dificultades que atraviesan diversos espacios de lectura en la Ciudad.

Con motivo de estos eventos la antropdloga francesa Michélé Petit, investigadora
que aborda en sus estudios 1o que acontece en Francia respecto de la lectura, fue una de
los conferencistas en varias oportunidades. Esto dio por sentado para mis interlocutores el
interés que me suscitaba la problemética, asi cuando me presentaba y explicaba que
estaba realizando un proyecto de investigacion que versaba sobre una temética vinculada
a la lectura, ellos recordaban a dicha antrop6loga. De hecho, una intermediaria a la lectura
recurrentemente me decia: “sos como la Petit pero nuestra!”.

En sus trabajos Petit se ha centradov en los lectores y su relacién con los
medfadores de lectura en espacios ligados a salud, la escuela y las bibliotecas, con lo que
puso en escena actores marginales dentro de esta problematica.

En paralelo, comencé a indagar lo que acontecia respecto al sector educativo. Aqui
la situacion que implicaba mi insercion en el campo era otra, pues nunca habia trabajado
ni investigado cuestiones relacionadas a lo educativo. Esos mismos eventos se tornaron en
posibilidades de establecer los primeros contactos con aquellbs interlocutores que
dificilmente uno puede acceder por medio del “cara a cara”. La FIL tiene la caracteristica
de ser mixta porque antes de la apertura al publico realiza jornadas y congresos para

editores, libreros y distribuidores de libros, tanto como actividades atinentes a docentes,
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bibliotecarios y profesionales ligados a la promocién de la lectura. Decidi inscribirme eﬁ
estas dltimas jornadas, en el 2006 y en el 2007- observando quiénes participaban, a qué

_instituciones pertenecian, qué cargos y roles cumplian, de modo tal de ir trazando un
mapeo de la situacion. A través de la observacion, identifiqué que en la ciudad de Buenos
Aires tenian incumbencia dos niveles distintos con respecto al fomento de la lectura en el
area de educacion: pbr un lado el MECYT a través del “Plan Nacional de Lectura” (PNL
MECyT _2003), y por el otro, la entonces Secretaria de Educacion del Gobierno de la ciudad
de Buenos Aires (actual Ministerio de Educacién), con el “Programa de Lectura”.

En el mencionado Congreso de Promoci6n del Libro y la Lectura de la FIL llegué a
contactarme en el pasillo de una de las salas con una de las autoridades del Plan Nacional
de Lectura, a quien esperé que bajara del estrado luego de dar una conferencia, y me
aproximé explicdndole quién era, y qué me disponia a hacer. En un didlogo presenciado
por muchas personas, cuyo telén de fondo lo constituian las multiples voces del auditorio
y otras pequefias charlas y saludos entre pasillos, éste me invité a participar de un
“Encuentro de Referentes del Plan Nacional de'Lectura". Asimismo me informé quiénes
formaban parte del Programa de Lectura del Estado local y de otros nombres‘ relacionados
con esta pfobl‘emética.

De esa manera se fue dando el acceso a estos nuevos espacios, dénde
generalmente preguntaban cémo habia decidido investigar desde la antropologia este
tema. Sefialaban como positivo el hecho de que el CONICET me hubiera otorgado una
beca para abordar una problematica que “ha sido descuidada por mucho tiempo” como
considerdé uno de mis interlocutores. Una vez mas, las referencias a mi antiguo rol de
gestion y el pasaje hacia la investigacion y “lo académico”, constituyeron elementos
valorizados por ellbs. Esto posibilité indagar acerca de la implementacién de un plan de
lectura de alcance nacionai y sobre las articulaciones y tensiones que compromete su
gestion en el ambito de lo nacional y lo local. | |

A partir del trabajo de campo realizado en esta area, también surgio la

oportunidad de incorporar al estudio el primer Plan Nacional de Lectura implementado
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por la Secretaria de Cultura de la Nacién en el periodo de transicion democrética del pais,
del cual habia tenido escasas referencias previas.

Finalmente realicé registros observacionales en el espacio de lectura del MECyT en
la estacién de 6mnibus de Retiro, dénde se pueden leer libros en una sala ubicada al final
del largo pasillo de plataformas de arribo y partida de émnibus. En una ocasién recorri el
pasillo de la terminal preguntando a pasajeros en las salas de estar y a empleados en
varios de los locales de ventas de productos, dénde se localizaba este espacio que no tenia
sefiales identificatorias, sin embargo, ambos lo desconocian.

Este espacio se localizaba en 2007 detras de la Gltima plataforma de la que salian
los transportes hacia paises limitrofes, con lo cual las veces en las que fui hasta alli la
policia presente en el lugar frené mi recorrido, solicitindome el documento de identidad.
Al decir que iba al espacio de lectura me permitian pasar, situacion que luego hube de
observar que sucedia con otros pasajeros. Al réspecto uno de ellos al ingresér al espacio
de lectura protesté: “es mds dificil llegar hasta acd! la policia internacional me paro por
negro nomds!”. o

Por otra parte, la huella en el imaginario en el area edui:ativé d%nde la
antropologia se valoriza por su practica etnografica también constituyé un elemento de
apertura que permitiria moverme con facilidad. Respecto al Programa de Lectura que
implementaba el Gobierno de la ciudad de Buenos Aires (GCBA) registré las capacitaciones
que hacia el equipo del nivel central en tres escuelas (dos ubicadas en San Cristobal y una -
e:ri Flores) y una capacitacion a directores de un area escolar (en el barri:Q de Flores). Estas
observaciones contribuyeron a reconstruir comoy desde qué perspectiva se planificaban y
Ilévaban a cabo las instancias de capacitacion, y también las perspectivas de los docentes
en cuanto a la lectura. En estas ocasiones, antes de iniciar la capacitacion sg’_‘cqordinador'
se presentaba y me presentaba (explicando que formaba parte del COi\iiCET y que
investigaba sobre el tema de la lectura) afiadiendo que yo iba a realizar un registrb de
observacion en el momento en que se desarrollaba un encuentro. Luego pedia mis
anotaciones dado que segun él no contaba con un equipo numeroso para que alguien se

dedicara a llevar el registro de lo acontecido en esos momentos. Pues, segln sus palabras,



el registro era “importante para saber cémo seguir...”. Estos continuos devaneos que
detallo, refuerzan parte de lo que acontece en las aproximaciones al campo, en las cuales
el investigador a través de las distintas modalidades que adopta, negocia con los
interlocutores su presencia en el lugar (Guber 1991), y reorienta su estudio.

A partir de los avances de investigacién y de la propia reflexividad que implica
dicho proceso de pesquisa (Rosaldo 1989), transcurriendo mediados del ailo 2007 propuse
darle continuidad y profundizar el estudio especificamente sobre las politicas culturales de
lectura.

Esta decision se sustentd en varias cuestiones: primero, mi interés se relacionaba
con las politicas de lectura en vinculacién con la construccién de ciudadania, y aunque los
proyectos de fomento a la lectura realizados desde el sector educativo partian de esta
premisa, en la préctica circunscribian sus orientaciones hacia los docentes y no a la
ciudadania en sentido general. Segundo, en el transcurso del trabajo de campo realicé una
revision y andlisis de las normativas y lineas de acci6n trazadas por los Estado nacional y el
Estado local, que permitié6 elaborar en un mapeo extensivo de las iniciativas
implementadas, en el cual fueron tomando preeminencia las realizadas desde la esfera
cultural. Tercero, en cuanto a los espacios de lectura en salud, si bien durante el
transcurso del 2003-2004 se redacté un Programa “Lectura y Salud” por parte de la
entonces Secretaria de Salud del GCBA, este nunca llegd a reglamentarse. De los espacios
de salud analizados se originan formas y ldégicas de trabajo que dan como resultado
experiencias distintas, con grados de consolidacion e institucionalizacién disimiles, pues
algunos se hallan inscriptos en el Programa “Bibliotecas para Armar” del Ministerio de
Cultura del Gobierno de la ciudad de Buenos Aires (MCGCBA) y otros no. Inclusive
espacios relevados al inicio de la presente investigaciéon no han continuado funcionando
en el transcurso de estos afios.

Ahora bien, en todo este proceso fueron surgieron diferentes cuestiones. Los
espacios de lectura en dmbitos de salud establecian articulaciones con el sector cultural
por medio de las bibliotecas comunitarias, que era una de las areas centrales en las que

me interesaba ahondar, junto con las bibliotecas publicas municipales y las bibliotecas

-53-



populares. Por otra parte, cada vez mds la presencia de los organismos internacionales de
cultura y de educacién, més alld del CERLALC que ya estaba presente en mi indagacion, los
tornaba en actores centrales de las politicas publicas de lectura y requerian de mayor
atencién.. Teniendo en cuenta estas cohsideraciones, decidi darle continuidad al enfoque
etnografico de las politicas publicas de lectura y profundizar particularmente en el estudio

sobre las politicas culturales de lectura.

1.4 REPENSANDO LAS ARTICULACIONES CON EL CAMPO

Basindome en la tensién del antropdlogo entre lo conocido y lo exdtico como
postula Lins Ribeiro (2007), comencé esta nueva etapa de investigacion por las bibliotecas
comunitarias. Varios interlocutores de campo me habian referido la vinculacion que
habian tenido en una experiencia de trabajo con el Programa “Bibliotecas para Armar”, al
que evocaban como “el programa de cultura”. Asi pude establecer los primeros contactos,
que me permitieron realizar algunas entrevistas semiestructuradas a los integrantes de la
Direcciéon General de Promocién Cultufal (DGPCul) de fa Secretaria de Cultura (actual
Ministerio de Cultura ~MCGCBA-) del Gobierno de la Ciudad, del cual dependia este
Programa. Luego, en el transcurso del trabajo de campo también les realicé entrevistas en
profundidad. En esta aproximacién fue crucial mi experiencia previa, puesto que mis
" nuevos interlocutores referian a algunos ejemplos o cuestiones vinculadas a las bibliotecas
comunitarias del area de salud para graficarme lo acontecido con el Programa. En esta
instancia, asimismo, fue preciso renegociar una nueva adscripcién, un nuevo rol que
permitiera avanzar en la investigacion, y especificamente, ser posicionada por ellos como
antropologa investigadora (Frederic 1998)%° en politicas culturales relacionadas con la
lectura. |

Esa transformacion en el tiempo se fue dando de la mano de distintas estrategias,
a saber: registré espectaculos relacionados con ciclos de lectura organizados anualmente

en distintas bibliotecas, por ejemplo un especticulo de narracién oral para adultos

20 Esto sucede, como ha sefialado Frederic, cuando uno se encuentra en espacios de gestion o es asociada a
ellos, de los cuales es dificil separarse de las actividades cotidianas.
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realizado en un centro para la tercera edad en el Barrio de Flores y otro llevado a cabo en
la entonces Secretaria de Cultura del GCBA, inauguraciones y desarrollo de cursos de
capacitacion (especificamente de narracion oral), actos oficiales de apertura y de cierre de
afio del Programa, durante fines del 2006 y fines del 2007. Esto posibilitd relevar
tendencias en la programacién de las actividades, asi como de nuevas bibliotecas
comunitarias adscriptas, y observar la conformacién de los publicos que asistian a estas
actividades y capacitaciones.

Complementariamente registré una de las campafias de dotacién de libros
destinada a las bibliotecas comunitarias y denominada “Campafia librada”. También
realicé entrevistas en profundidad a intermediarios a la lectura que adscribian sus
bibliotecas a este Programa: en un Centro Cultural de La Boca, otra ubicada en un Centro
de Gestion y Participacion (CGP) del GCBA en Barracas y un espacio de lectura en un

centro de salud en Parque Patricios durante todos estos afios hasta el 2009 inclusive.

Espacio de lectura en centro de salud adscripto a “Bibliotecas para Armar”. Parque Patricios.
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Durante el transcurso de dos afios consecutivos -2007-2008- me inscribi, en un
ciclo de cine y literatura que se llevaba a cabo en la Casa de la Provincia de Tucuman,
dénde ademds existe una biblioteca adscripta al Programa “Bibliotecas para Armar”
(MCGCBA). Opté asi por un acercamiento de participacién con observacion mas que de
observacién participante. Inicialmente comencé por observar lo que sucedia durante los
120 minutos semanales que duraba el curso, lo que posibilité conocer como se
seleccionaban las tematicas tratadas, quiénes participaban, como se entendia la
promaocién de lectura en relacidn al cine.

En el primer dia de asistencia al curso su coordinador hacia presentar a cada uno
de los participantes mediante preguntas tales como: de qué institucion provenian, por
gué les interesaba el curso, como se habian enterado, etc. Esta instancia de la modalidad
operacional del curso permitia que aclarara mi lugar como antropdéloga, mi interés por el
abordaje en una pesquisa de las politicas de lectura, rol y profesién totalmente distintos
al del resto de los participantes. De hecho, cuando tocaba el turno de mi presentacion el
coordinador decia de mi: “bueno ella es una antigua participante, que ademds investiga
temas ligados a la promocidn del libro y la lectura...”.

Por otra parte, en este curso pude conocer a través de la concurrencia semanal y
de conversaciones informales con los demas participantes, otras experiencias de trabajo
que se desarrollaban en instituciones vinculadas al Programa “Bibliotecas para Armar”. En
mis entrecruzamientos con distintos jefes o empleados de bibliotecas, docentes, y
coordinadores de espacios de lectura, éstos me comentaban dénde y en qué tipo de
bibliotecas trabajaban: algunos en bibliotecas comunitarias en Provincia de Buenos Aires
(mas alld del alcance de mi investigacién); otros en bibliotecas de escuelas secundarias y
primarias correspondientes al Ministerio de Educacion del GCBA. En una de esas tantas
ocasiones, una participante me sugirio visitar la biblioteca donde ella estaba. Asi surgiG.da
posibilidad de comenzar en un nuevo espacio al cual finalmente arrivé a través de una red

de relaciones y azares propios del trabajo de campo.
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Sin embargo, esta no fue la primera biblioteca comunitaria que visité. Con motivo
de una actividad del Programa en una biblioteca ubicada en un comedor de la Villa 21/24
(Barracas) de la Ciudad, acepté la invitacién del Programa a sabiendas que al llegar de la
mano de éstos podia ser vinculada como parte del mismo en el trabajo de campo. En el
transcurso de la visita fui deslindando ante los presentes que no formaba parte del
Programa “Bibliotecas para Armar”. Explicitando de este modo que estaba alli porque me
interesaban las bibliotecas en ese tipo de espacio, comunitario. Cabe consignar que esta
estrategia de ir en una primera aproximacién al campo acompafiada por el equipo del
Programa tuvo un costado etnografico interesante, dado que posibilité observar en un
espacio concreto la interaccién de quiénes lo coordinan centralmente desde el Estado
local con quiénes estdn a cargo de una biblioteca en particular.

Luego elegi para un abordaje en profundidad otra biblioteca ubicada en Coghlan (a
la cual llegué por el contacto con una de sus coordinadoras en el curso de cine), dado que
tenia amplitud en sus horarios de atencién. En esta biblioteca, que es una asociacion civil,
realicé durante el 2008 y principios de 2009 observaciones participantes en los horarios de
atencién y en otras actividades, a saber: cursos de encuadernacion, de restauracion de
papel y de pintura. Registré eventos como conciertos al aire libre con motivo de Ia
recaudacién de fondos para otras bibliotecas e inauguraciones de pinturas realizadas
conjuntamente con otros actores, principalmente con una escuela del mismo barrio, con
vecinos y con el propio Programa del GCBA. Entrevisté en profundidad varias veces a los
actores vinculados con la gestién de esta biblioteca (una voluntaria ad-honorem con
funciones de bibliotecaria, una integrante encargada de la gestién ante la comision
directiva de la asociacién civil, y algunos colaboradores voluntarios).

En cuanto a bibliotecas populares, aquellas que estan agrupadas en la Comisién
Nacional Protectora de Bibliotecas Populares (CONABIP) dependiente de Secretaria de
Cultura de Nacién (SCN), una vez mas una red de relaciones constituyeron el modo de
insercion en el campo. Esto fue a partir de una integrante del equipo técnico de nivel
central de la CONABIP, quien para mi sorpresa, cuando llegué a la reunion de

acercamiento informal para realizarle una entrevista inicial, estaba preparada para
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hacerme una serie de preguntas. Queria conocer mi opinion respecto a la problematica de
la lectura en Argentina, puesto que ella habia empezado recientemente a trabajar en ese
organismo. Concluido el encuentro, en la calle y repensando la situacién anoté en mis
notas de campo las impresiones de lo que me habia parecido una situacion en la cual de
entrevistadora pasé a entrevistada. Interpreté tal hecho como uno de esos aspectos
anecdéticos o romdnticos del “antropological blues”* (Da Matta 2007) que se gefieran en
el trabajo de campo. En el transcurso de los afios mantuve varias entrevistas en
profundidad y conversaciones informales con ella.

En esa oportunidad obtuve un listado de las bibliotecas localizadas en la ciudad de
Buenos Aires y un par de nombres de bibliotecarios de algunas bibliotecas populares que
esta interlocutora conocia. Decidi, sin embargo, abrir camino por las propias bibliotecas,
yendo a la mas préxima a mi domicilio. Aunque la antropologia en sus origenes se fundo
con relacién a una permanencia prolongada en un lugar exético, esto resultaba en cierto
modo “distante”®? en mi caso. También constituyé una parte significativa de mis registros
de campo los recorridos por la Ciudad en los cuales me aventuré a tocar timbres y a
golpear puertas para que las bibliotecas se abrieran, a saber: una localizada en Caballito,
una en Flores, en Palermo y otra en Villa Luro, pero esto no resulto.

Tras esos intentos contacté a una bibliotecaria que me habian mencionado y
frecuenté periédicamente la biblioteca popular en la cual trabajaba en el Barrio Ramén
Carrillo (Villa Soldati), durante 2008 y hasta mediados de 2009. Los registros
observacionales permitieron conocer la ldgica especifica de funcionamiento interno,
registrando las modalidades de préstamo domiciliario de libros y de incremento del
patrimonio bibliografico, cuestiones internas y actividades especifitas que se realizaban
para promdcionar la lectura. Entre éstas Gltimas destacan las invitaciones a escritores a

hablar sobre sus cuentos; festejos en el dia del nifio y visitas de distintos grados escolares

21 “por antropological blues queremos cubrir y descubrir, de un modo mds sistemdtico, los aspectos
interpretativos del oficio del etnélogo. Se trata de incorporar en el cdmpo mismo de las rutinas oficiales, ya
legitimadas como parte del entrenamiento del antropdlogo, aquellos aspectos extraordinarios, siempre
prontos a emerger en toda relacion humana” (Da Matta [1974] 2007: 230).

2 «Distante” asegura Behar (2009) porque en aquel entonces el etndgrafo se diferenciaba de los “otros”, sus
informantes, y hasta parecia asumir en el campo un “papel heroico”. Situacién que en la actualidad no se
desarrolla iinicamente de este modo.
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de escuelas u otras bibliotecas de barrios aledafios. Asimismo registré las conversaciones
de tipo informal con nifios y adultos acompafiantes que se generaban en ese marco.
Realicé entrevistas en profundidad con sus intermediarios a la lectura, acompafiando en
una ocasion a una de las bibliotecarias en la visita a otras instituciones del barrio (centro
de salud y escuela) con ocasién de la invitacion a participar de alguna actividad o para el
desarrollo de acciones especificas. Estos acompafiamientos a la bibliotecaria
constituyeron una estrategia que posibilité aproximarme a como se relacionaba con otros

actores locales.

Biblioteca Popular. Barrio Ramén Carrillo (Villa Soldati)

Los eventos, tales como festejos del dia del lector, que realizaban en simultdneo
otras bibliotecas populares de la Ciudad localizadas en Boedo, en Ramén Carrillo y en el

Bajo Flores, fueron tenidos en cuenta y se constituyeron en una via de acceso para realizar
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entrevistas a los bibliotecarios y a aquellos otros actores sociales relacionados con su
gestién. Tales eventos eran comunicados principalmente por medio de la pagina web de la
CONABIP; aunque no exclusivamente. Por ejemplo, una de estas bibliotecas realizé una
celebracién en conjunto con otras instituciones por el aniversario del barrio y los difundié
en una pizarra en la calle, que vi como transednte. Asi me contacté con los intermediarios
de esa Biblioteca Popular ubicada en Saavedra a la que concurri de vez en cuando.
Ademas tomé en consideracién algunas acciones organizadas por la CONABIP a través del
bibliomévil: una biblioteca ambulante armada en un vehiculo que cuenta con estantes de
libros de diversa indole para el préstamo en el momento y con una pantalla de tv para la
proyeccion de peliculas. Este circula en determinados meses realizando actividades de
promocion del libro y la lectura (narracion de cuentos, juegos, espectaculos de payasos,
canciones, y entretenimientos varios) en distintos barrios y bibliotecas populares. Registré
lo realizado en una escuela de Villa Soldati, en otra de Caballito y en una biblioteca
popular de Almagro. En una de estas ocasiones, una de mis interlocutores me invit6 a
subir en el bibliomévil para regresar hacia algun lugar cercano a una parada de colectivos,
dado que el barrio donde se localizaba la biblioteca no tenia transportes cercanos. En esta
oportunidad pude mediante una conversacion de tipo informal adentrarme un poco mas
hacia aspectos relacionados con los funcionamientos internos de la CONABIP.

Por otra parte, entrevisté a funcionarios y empleados de este organismo, que
posibilitaron conocer conflictividades y articulaciones e incumbencias de la CONABIP con
respecto a las bibliotecas populares. Otro espacio de andlisis fueron los Encuentros
Nacionales de bibliotecas populares de todo el pais que organizd la CONABIP. Estos se
desarrollan anualmente en el marco de realizacién de la FIL de ciudad de Buenos Aires. A
través de ellos estableci contactos con bibliotecarios de la Ciudad, y pude registrar
problematicas similares y disimiles que acontecen en las bibliotecas de todo el territorio
nacional. Esto dltimo contribuyé al reconocimiento de la diversidad y heterogeneidad de
estas instituciones.

Las observaciones con y sin participacion llevadas a cabo en las mesas de trabajo

relacionadas a bibliotecas populares en los Congresos Nacionales de Cultura organizados
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por la Secretaria de Cultura de Nacion también constituyeron un punto de abordaje. La
presencia de bibliotecarios, funcionarios y equipos técnicos de distintas provincias y
localidades del interior del pais auné aportes a lo anterior, tanto como permitio relevar
disputas entre éstas y la ciudad de Buenos Aires. Sumado a ello, grabé las conferencias de
los funcionarios y autoridades, tanto como de investigadores y académicos, que se
relacionaban con problematicas de bibliotecas o con la promocion del libro y la lectura en
general; y otras cuestiones de interés afines.

En el tercer tipo de bibliotecas analizadas, las bibliotecas publicas municipales, otra
vez las interrelaciones personales jugaron a mi favor. Pude comunicarme con alguien que
trabajaba en un sector de la Direccién General del Libro y Promocién de la Lectura
(DGLyPL) dependiente del Ministerio de Cultura del GCBA. Al cabo de un tiempo pude
contactar a otra empleada de la Direccién General. En el primer acercamiento en el que
hube de presentarme ante la DGLYPL, y en otro posterior, en el cual formalmente me
indicaron que aceptaban y permitian mi visita a las bibliotecas de la Ciudad®, fui
deslizando algunas preguntas de caracter abierto. Asimismo, en el segundo encuentro mi
interlocutora imprimié un listado de las bibliotecas publicas municipales con sus
direcciones y teléfonos, indicandome los nombres de sus jefes/as a cargo de su
conduccion, agregando que algunas otras estaban cerradas por refacciones edilicias.
Listado en mano comencé a telefonear a las bibliotecas, concertar un dia de visita y hablar
con sus jefes. Visité varias bibliotecas ubicadas en Palermo, Chacarita, Recoleta,

Monserrat, Parque Chacabuco y Villa Devoto.

2 Este episodio, se analiza (en el capitulo 4) como parte de una serie de notas y documentos que se tornaran
sumamente significativas a la hora de analizar los escritos que fueron surgiendo en el transcurso del trabajo de
campo, y que resultaron constitutivos de las politicas de lectura.
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Biblioteca Publica Municipal Barrio Monserrat

Conclui eligiendo las bibliotecas localizadas en Monserrat y en Parque Chacabuco,
donde la oferta cultural que ofrecian era amplia. Mediante mi presencia asidua como
observadora participante registré el funcionamiento interno de cada una, tanto talleres
que realizaban alli, como los talleres de lectura, reformas estructurales edilicias, charlas
con invitados, entre otras actividades. En los talleres también llevé a cabo entrevistas
abiertas y conversaciones informales con sus participantes, y grabé un par de estas
sesiones. Realicé registros observacionales en algunos de los eventos —en un encuentro
con una asociacién civil que abordaba el tema de la discapacidad, dos funciones de titeres
y que se organizaban con otras organizaciones de la sociedad civil. Estos me eran
comunicados por los propios bibliotecarios a través de correos electrénicos o, en algunos
casos, a través de gacetillas informativas con programacién de actividades bimensuales
que podia obtener del mostrador de atencion de algunas de ellas.

Con motivo del dia del libro se realizé en la propia DGLyPL una celebracion, que
me posibilitd el registro de los discursos de los funcionarios de esta Direccién, asi como
reunirme nuevamente con algunos bibliotecarios que ya habia entrevistado y con otros de

bibliotecas populares, presentes alli.
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Por otra parte, realicé entrevistas abiertas en varias oportunidades a jefe/as y
‘empleados de estas bibliotecas. La continuidad en el trabajo de campo abrié la posibilidad
de encontrar una diversidad de configuraciones de las bibliotecas publicas municipales,
cuyo signo en comdn consistié en estar poco acostumbradas a las visitas de personas
ajenas a la institucion.

Mi situacién de extranjeria. que da ser del “interior” como me dijeron una vez?,
brindé ciertas facilidades para encontrar sentido al desconocimiento de las singularidades
que implican. Asimismo, me permi.tié realizar preguntas absurdas desde el punto de vista
~ de mis interlocutores (pues'sus gestos mostraban sorpresas). Estos interrogantes, algunos
rayanos a la perogrullada, tales cémo équé es una biblioteca?, respondian a la consigna de
no basarme en un objeto preconstfuido (Wacquant 2006). .

En sintesis, este trabajo de investigacién no consistié en la permanencia en un
~ lugar exético, sino en la presencia continua en distintos espacios cercanos localizados. en
la ciu_dad de Buenos Aires. Asimismo, el campo no ha implicado sélo esta presencia
directa, sino también el analisis de otros actores vinculados con las politicas culturales. A
través de ello se puede observar cé6mo se construyen las politicas culturales de lectura en
relacién con la ciudadania en ciudad de Buenos Aires, a la vez que articular esta chesti()n
con actores transnacionales y locales, que inciden en la-conformacién de la lectura como
objeto de abordaje de las politicas publicas.

Finalmente, cabe consignar que los modos de escritura de la tesis siempre
responden a un relato \construido (Behar 2009) en el cual el etndgrafo decide, define y
recorta sus escritos. En la linealidad de este texto procuro dar cuenta de las politicas de
lectura, para lo cual me referiré a las bibliotecas particularizando si son comunitarias,
municipales o populares aclarando solamente el barrio en el cual se encuentran
localizadas. No se individdaliza a ninguno de losactores‘vinculados con ellas, procurando
preservar el nombre de mis informantes y de las instituciones y otros &mbitos de los

cuales participan. Acorde ‘a ello, deseo remarcar mi compromiso con el cuidado vy el

24 Naci en Rosario y vivi en la Ciudad de Pérez, Provincia de Santa Fe hasta mediados del aito 2003.

1
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control de posibles riesgos emergentes y con la privacidad de los actores sociales

implicados en las bibliotecas.

En este capl’tulo se pudo‘ observar cémo la lectura es objeto desde una doble
mirada: como objeto de analisis por parte de la antropologia y sociologia de la lectura, y
como objeto de politicas publicas. En cuanto a lo primero, si bien los estudios pioneros
referidos a la lectura como objeto de investigacién se desarrollan en Francia, éstos han
sido abordados desde dos perspectivas: la de los “lectores” a través de los enfoques de
recepcién; y la de los “consumos culturales” en los que la lectura consiste en una practica
cultural. Esta dltima acepcién en el marco del estudio de las politicas de lectura, implica el
lugar que ocupa la lectura en loé consumos culturales y cdémo estdn atendiendo a ello las
politicas en base a la formacién de publicos lectores. Pues en relaciéon con ello se han
planteado las dificultades de considerar la lectura reducida a materiales impresos, pues
otros campos culturales, relacionados con las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion se imbrican y redimensionan lo que es leer actualmente.

La lectura se-vincula con la ciudadania, la diverSidad cultural y los derechos
culturales, por ello interesé tratar cémo la "convergenciabdigital redefine la relacién
lectura-ciudadania. Respecto a esta Gltima se ha presentado una nocién de ciudadania
como sentido de pertenencia e igualdad que serd retomada y problematizada en el
desarrollo de esta tesis (especificamente en el capitulo 3). |

Asimismo, se han planteado las politicas culturales de lectura como parte de las
politicas publicas, y cémo éstas son el resultado de confrontaciones e intereses de
distintos actofes; entre los cuales el Estado es la figura central capaz de dirimir en la
construccién de ciudania. Sin embargo, las politicas publicas son complejas e involucran a
de otros actores con los cuales se interrelaciona el Estado: organizaciones de la sociedad
civil, sectores privados y organismos internacionales de cultura y de educacién. En estas

articulaciones las politicas de lectura se construyen a nivel transnacional, nacional y local.
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A partir de estas consideraciones, se planted el analisis dellas politicas culturales
de lectura en relacién con la ciudadania en la ciudad de Buenos Aires, tomando como
casos significativos de estudio las bibliotecas existentes, a saber: bibliotecas publicas
municipales (dependientes de la Direccién General del Libro y Promocidn de la lectura de]
Ministerio de Cultura del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires -MCGCBA-), bibliotecas
comunitarias (vinculadas a la Direccién General de Promocién Cultural del MCGCBA) y
bibliotecas populares (adscriptas a la CONABIP -Comisién Nacional Protectora de
Bibliotecas Populares- de la Secretaria de Cultura de Nacién). |

Por otra parte, se han presentado los principales aspectos del proceso de
investigacion, las orientaciones y reflexividades inherentes al mismo. Asimismo, se han
descripto los espacios y bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires relevados, los actores
entrevistados, los registros observacionales llevados a cabo y las fuentes secundarias
analizadas. Estas ultimas resultan de suma relevancia para el andlisis de la incidencia de
otros actores que se relacionan con el Estado y que también forman el campo sobre el
cual se ha trabajado en este estudio, a saber; organismos internacionales de culturay de
~ educacion, sectores privados y organizaciones de la sociedad civil. Entre las fuentes
secundarias destacan las publiéaciones de sintesis de reuniones -y conferencias
internacionales, a_cuerdos, pactos y declaraciones, informaciones de sitios web y también
fuentes secundarias relativas al sector cultural estatal —nacionavl y local- de la ciudad de

Buenos Aires. -
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CAPiTULO 2

UNA MIRADA A LAS POLITICAS DE LECTURA ENTRE LO GLOBAL Y LO LOCAL: LA DIVERSIDAD

Desde mediados del siglo XX, después de las guerras mundiales, el orden
internacional se cifra en el panorama del libre comercio, credndose las principales
instituciones organizadoras de las relaciones entre paises (la Organizaci_én de las Naciones
Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura -UNESCO-, la Organizacién Mundial del
Trabajo -OIT-, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-, el Banco
Mundial -BM- y el Fondo Monetario Internacional-). Sin embargo, este proceso alcanza un
hito clave con la conformacién en 1994 de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC),
que propone la liberalizaciéon total del comercio de bienes vy servicios, incluidos los
culturales. Esto ha generado la emergencia de un debate internacional respecto a la .
liberalizaciéon de éstos, dadas las amenazas promovidas por el libre comercio de las
industrias culturales, entre ellas la del libro, lo que compromete como ha sefialado
Mattelart (2002) la diversidad cultural en materia de politicas culturales.

Debido a esto se reinstald la diversidad cultural como una preocupacién, con una
fuerte incidencia en los plariteos de la diversidad cultural con relacién a libros y lecturas
| (entendida como “bibliodiversidad”, problematica sobre la que dara cuenta el capitulo 8) y
en relacidon con distintos actores de las politicas publicas. Entre éstos se destacan los
organismos internacionales de cultura y de educacién, a sabef: el Centro Regional para el
Fomento del Libro en América Latina y El Caribe (CERLALC), la Organizacion de Estados
Iberoamericanos para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (OEIl) y la UNESCO.

El objetivo de este capitulo es dar cuenta cémo lectura y ciudadaht’a se construyen
en las politicas publicas de lectura con la participacion de distintos actores:: estatales,
privados, de la sociedad civil y organismos internacionales, tanto- como de diferentes
sectores y dependencias del Estado nacional y del Estado local, ponen en escena

internacional y en la local a la lectura como asunto publico. Las definiciones de los
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problemas a abordar como parte de las politicas publicas, como sostiene Bloj (2006),
implican valoraciones, clasificaciones y sentidos; incluyendo, asimismo, practicas,
procedimientos relativos a cuestiones administrativas y recursos presupuestarios, que
involucran compromisos entre los Estados y otros actores para la ejecucién de actuaciones
en materia cultural, esto es notablemente visible en las politicas culturales de lectura.

Las pautas de orientacion de los organismos internaciqnales de cultura y de
educacion, CERLALC, OEIl, UNESCO, se llevan adelante a través de una serie de reuniones y
conferencias intergube[namentales en el ambito iberoamericano, destacando a la lectura
como un “recurso”. En el marco de los debates sobre diversidad cuitural la problematica
de la lectura empieza a considerarse no sélo como una cuestién educativa sino también
cultural, y asociada al desarrollo, la ciudadania, la democratizacién y el acceso, tanto como
a la diversidad cultural. ‘ |

Las discursivas contemporaneas sobre la lectura plantean una creciente crisis del
habito de la lectura en nuestrés sociedades. Crisis agravada por una brecha cada vez mas
visible de las desigualdades en las competencias lectoras ya no sélo de textos escritos sino
en el uso y apropiacién de nuevas tecnologias asociadas a la lectura. Este conjunto de
problemas se desarrollan a escala transnacional, afectando a la mayoria de los paises que
conforman el espacio iberoamericano. Siguiendo a Garcia Canclini, el elemento distintivo
que une este espacio iberoamericano y transnacional es la persistencia mayoritaria del
espafiol y el portugués en los paises que lo integran, éste no es un espacio fijo “se ha ido
" modificando y seguird haciéndolo de acuerdo con la manera en que se modulan los
intercambios de personas y bienes, mensajes y capitales...” (Garcia Canclini 2002: 363).
- Este espacio iberoamericano no se entiende como una unidad sino como un bloque que
distintos paises latinoamericanos de la mano de Espafia y Portugal, apuntan a establecer
en pos de la competencia en los mercados internacionales ligados a las industrias
culturales y, en este caso en particular a la industria del libro.

En consecuencia, la inscripciéon de la problematica de la lectUra en la agenda
publica no reviste un cardcter meramente asociado a un programa de gobierno'particular'

0 a un interés exclusivo de los Estados-nacion, sino también a los sectores privados
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representados principalmente por empresas editoriales, tanto como la sociedad civil a
través de organizaciones no gubernamentales y de organismos internacionales de cultura
y de educacion.

Ahora bien, como se posiciona nuestro pais y la ciudad de Buenos Aires en esos
procesos es uno de los puntos a abordar en este capitulo. Para ello se focalizara en las
politicas que se han implementado en la ciudad de Buenos Aires para fomentar el libro y
la lectura. |

En la ciudad de Buenos Aires, y en-Argentina, se da la particularidad que se atinan
las pautas de los organismos internacionales sobre este tema con cuestiones de caracter

‘local. El punto de ruptura de la crisis del 2001 fue un elemento de relevancia, propiciador
de la bisqueda de alternativas que favorezcan la lectura en distintos espacios de acceso
del ciudadano. La diversidad cultural se instala de la mano de estas preocupaciones y si
bien serd en profundidad analizada mas adelante en relacién al sector cultural (en el
Acapn’tulo 8), interesa destacar que un primer abordaje de lo que sucede en la ciudad de

- Buenos Aires es apuntar a diversificar la oferta cultural de bienes 'y servicios vinculados

con la lectura. Pues desde distintos sectores y depéndencias del Estado nacional y el

Estado local, se llevan a cabo una variedad de iniciativas, proyectos, programas y planes

que se centran en la relacién lectura- ciudadania. -
Con esta intencién y a través de un mapeo de lectura se analizaran las acciones

que configuraron un nuevo viraje en las politicas de lectura en la ciudad de Buenos Aires.

2.1. MAPEO DE LECTURA EN LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

En la ciudad Auténoma de Buenos Aires, se superponen dos dmbitos de actuacién
estatal, el Gobierno del Estado Nacional argentino y el Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires (GCBA), el Estado local. Las politicas de lectura co_nstituye‘n un claro ejemplo de esta
superposicién, donde ambas instancias -nacional y local- llevan a cabo acciones tendientes

a inscribir la relacidn lectura-ciudadania en la ciudad de Buenos Aires.
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Cormsidero refevantedar cuenta-del coricepte-de Estado, dado que éste tiene un rof
protagénico en las politicas de lectura, como se verd a continuacién. El Estado a partif de
la conceptualizacién de Weber es entendido como: “una comunidad humana que se
atribuye (con éxito) el monopolio del uso de la fuerza fisica dentro de un territorio dado”
(Weber 1985: 10). En este sentido, el Estado detehta una relacion de poder que mantiene
mediante la violencia fisica, pero también simbdlica, segin agrega Bourdieu (1996)°. Este
autor destaca que en la constitucién del Estado moderno el capital militar (fuerza fisica), el
capital econémico y el capital cultural fueron centrales. En cuanto a este Ultimo Bourdieu
introduce un aspecto Gtil para pensar las poh’ticas de lectura, “la concentracion del capital
informacional” como uno de los aspectos clave del Estado. En este sentido; concentrar,
unificar y redistribuir informacién son caracteristicas centrales del Estado burocratico. De
hecho, Oszlak define la burocra;ia estatal “..como un conjunto de organizaciones
complejas e interdependientes, cuyo cardcter “publico” —derivado de los objetivos formales
de interés generales que persiguen y de la autoridad legitima del Estado que invocan sus
actos- permite distinguirlas como un sistema diférenciado” (Oszlak 1984: 281).

Sin embargo, las l6gicas burocraticas del Estado respecto al tratamiento de la
informacion no pueden tomarse como un todo indiferenciado, pues en el caso particular
de la ciudad de Buenos Aires se da la superposicion de ambas instancias estatales,
A nacionai y local, las que asimismo proponen aproximaciones distintas acerca de la
concentracién y distribucién de la informacién en el sector cultural. Al respecto, en
nuestro caso de estudio las bibliotecas publicas municipales, las bibliotecas comunitarias
y las bibliotetas populares plantean modos diferenciales de acceso a la informacién pbr
barte dela ciudadania (lo que se retomara en el capitulo 4). |

La ciudad de Buenos Aires fue Capital Federal dependiente de las autoridades
nacionales del pais hasta 1996, afio en que se dictd el estatuto (en rigor la Constitucién de
la Ciudad de Buenos Aires) que la defini6 como Ciudad Autdnoma, con una legislatura

auténoma y donde el jefe de gobierno es elegido por la ciudadania para la toma de

2 Al respecto, Bourdieu sostiene: “si el Estado estd capacitado. para ejercer una violencia simbélica es
porque se encarna a la vez en la objetividad bajo la forma de estructuras y mecanismos especificos y también
en la subjetividad o, si se quiere, en los cerebros, bajo la forma de estructuras mentales, categoria de
percepciony de pensamiento” (Bourdieu 1996: 9). '
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decisiones de los asuntos publicos. Esto significa que no es ni una provincia ni un
municipio porque no tiene ni las mismas funciones ni atribuciones que evllos. Cada
provincia tiene su propia constitucion y leyes que la rigen, asi como competencias
especificas (Bayardo 2008), sin embargo no alcanza a ser una provincia porque hay
competencias federales qUe no han sido transferidas, lo que le da una entidad diferente.
De este modo, el Estado argentino luego de 1996 queda constituido por 24 jurisdicciones
(23 provincias y Ciudad Auténoma de Buenos Aires).

Por ello, en la ciudad de Buenos Aires tienen lugar tanto el Estado nacional como
el Estado local. El Estado se materializa a través de las instituciones, expreséndose asi en
un actor diferenciado de otros que procura atender al interés general social. El Estado-
nacién’® es una figura histéricamente central en el proceso de construccién y organizacién
de la vida social y de las acciones colectivas (Ozslak 1997). En cambio, el Estado local
define y delimita un ambito territorial en base.a la ciudad (Borja 1996), con limitaciones
estatuarias, juridicas y legales especificas. Especificamente mi enfoque analiza como casos
significativos los diferentes tipos de bibliotecas existentes Ciudad de Buenos Aires, los que
se relacionan con ambas esferas estatales, y partiendo de los actores que las disefian y
gestionan (los intermediarios a la lectura), como también de legislaciones y otro tipo de
docume.ntaciones existentes. '

Como ya se dijo, ambas entidades estatales -nacional y local- se yuxtaponen vy
muchas veces entran en competencia, lo cual plantea una gran complejidad en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, por el hecho de qué a la vez es capital del pais y es el lugar
donde 'es_tén todas las -sedes de las instituciones nacionales de mayor envergadura. En
materia cultural Argentina se apoya en el régimen federal en el que cada unidad politico-
administrativo cuenta con organismos culturales de diverso alcance (institutos,

secretarias, subsecretarias, ministerios). En la ciudad de Buenos Aires, el sector cultural

3 para la consideracién del Estado resultan significativos los aportes de Ozslak quien plantea que éste es la
principal instancia de articulacién de las relaciones sociales. “El surgimiento del Estado como forma de
dominacién, ha estado identificado con la aparicién y desarrollo del sistema capitalista. Su formacién ha
" sido parte constitutiva de un proceso de construccion social caracterizado -entre otros atributos- por la
delimitacién de un espacio territorial, el establecimiento de relaciones de produccion e intercambio, la
conformacion de las clases sociales y el desarrollo de sentimientos de pertenencia y destino conin que
dieron contenido simbdlico a la idea de nacién” (Ozslak 1997b: 14).
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nacional y el local se diferencian en dos grandes ambitos de actuacion. El Estado nacional
mediante la Secretaria de Cultura de la Nacién (SCN) de la Presidencia de la Nacién y en
el plano local el Ministerio de Cultura del Gobierno de la ciudad de Buenos Aires
(MCGCBA).

En el Estado local, es decir del GCBA, se encuentran iniciativas de diversos alcances
y contenidos. El sector cultural a través del MCGCBA incluye bibliotecas publicas
municipales que dependen de la Direccién General del Libro y Promocién de Lectura
(DGLyPL). Esta Direccién ha ofganizado en varias oportunidades la “Semana del Libro”,
propuesta que ofrece distintas actividades vinculadas al “placer de la lectura”. “Bajo el
lema “Buenos Aires, Ciudad de Lectores”, la programacion brinda un espacio de encuentro
para lectores y eScritores y, al mismo tiempo, promueve y diversifica los dmbitos de la
lectura. En este sentido, la iniciativa propone recrear la atmdsfera de la biblioteca en
espacios comunes y al aire libre”. La realizacion de esta accién va de la. mano de
editoriales (cfr. en 2008 de Sudamericana, Planeta, Alfaguara y Adriana Hidalgo), que
invitan a sgs escritores a participar de esta propuesta. El MCGCBA se relaciona también
con las bibliotecas ._comunitarias, las cuales se hallan circunscritas en la Direccion de
Promocion Cultural (DGPCul) mediante el Programa “Bibliotecas para Armar”.

El Ministerio de Salud (GCBA) realiza promocién de la lectura a través de la
incorporacién de bibliotecas comunitarias (relacionadas con el MCGCBA) o también
biblioteca‘é para los usuarios de los servicios de salud. El Ministerio de Educacion {GCBA)
actualmente implementa en los distintos niveles de ensefianza el Programa “Escuelas
Lectoras” {que retoma algunas cuestiones del anterior “Programa de Lectura” 20025). El
Ministerio de Desarrollo Econémico efectia el Programa “Opcidn Libros” (2005), de la
Direccién de Industrias Creativas y Comercio Exterior, el cual busca impulsar la lectura
para promover la actividad de librerias independientes y de pequefias y medianas
editoriales locales. Esto se entiende a fa luz de los avances de los grandes conglomerados

comerciales de la industria del libro y de la monopolizacién de los circuitos de distribucion

* http://www.buenosaires.gov.ar/areas/cultura/semana_libro.php . :
5 Como se denominaba al momento de la realizacién del trabajo de campo. Luego, con nuevas autoridades en
la gestién el Programa pas6 a denominarse Escuelas Lectoras, como se lo conoce actualmente.
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de los mismos, a través de cadenas de librerias. Las pequefias librerias y las editoriales
locales son uno de los principales actores a nivel de la ciudad de Buenos Aires due
propugnan la relevancia de la diversidad cultural en materia de lecturas y libros (tema que
se abordara con mayor detalle en el capitulo 8). v

Por otro lado, en el Estado nacional se llevan a cabo actuaciones en todo el
territorio nacional, algunas de las cuales también involucran a la ciudad de Buenos Aires
_como una jurisdiccion mas. La SCN comprende a dos organismos la CONABIP y la
Biblioteca Nacional (la que no se tiene en cuenta en la presente investigacién dado que
ameritaria por si misma un estudio en profundidad).

" La CONABIP lleva a cabo el “Plan Nacional de Lectura Argentina Crece Leyendo”
(PNL CONABIP 2004), el “Plan Nacional del Libro” (2004) en bibliotecas populares.
* Asimismo, varias de estas entidades se articulan con otras, el Ministerio de Justicia y
Seguridad de la Nacién colabora con la CONABIP en el “Plan de Promocion de Lectura en
“Unidades Penitenciarias” (2004). Existen vinculaciones con actores privados como las
camaras editoriales y de publicaciones, editoriales; y con la sociedad civil a través de
asociaciones de escritores y vinculadas a la promocion del libro y de la lectura.

En ciudad de Buenos Aires, la CONABIP ha realizado un seminario de capacitaciéon

sobre promocién de lectura en carceles (2005) y través de la Biblioteca Popular 8.
Rivadavia realizé en la Unidad Penitenciaria n° 2 (Villa Devoto) talleres centrados en
modos de lectura, historia de la encuadernauon y organizacién de una blbhoteca,
mientras que la SCN lleva adelante el Programa “Libros y Casas” (SCN 2007) que entrega
bibliotecas a las familias que reciben viviendas sociales a través del Programa Federal de
" Construccién de Viviendas del Ministerio de Planificacion Federal, Inversién 'y Obras
Publicas de la Naciény en el marco del Prog‘rama Libros y Casas. |

Parafraseando a una de sus coordinadoras, quién en la I Jornada de Debate de
Politicas de Libro y la Lectura® (Buenos Aires 2009) ésta planteaba que con el Programa

“Libros y casas”, la SCN apunta a democratizar el acceso a los libros y promover la lectura

® Esta Jornada fue organizada por la Revista Cultura Lij y se llevé a cabo en la Biblioteca Nacional, cuyos
expositores estaban relacionados con programas del Estado local y el Estado nacional y con la industria
editorial (editores, escritores), entre otros.
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entre los sectores_socialmehte mds desfavorecidos. Para ello se distﬁbuyen en cada una
de las viviendas, bibliotecas con 18 volidmenes que incluyen: libros de ficcion; cancioneros,
obras literarias y antologias, literatura infantil y obras de referencia como la Constitucién
Nacional, diccionarios generales y enciclopédicos; una adaptaciéon de “Nunca mds”; guias
practicas para la mujer, la alimentacién, el cuidado del hogar, la bisqueda de empleo y
material sobre primeros auxilios médicos y legales. Asimismo, en. el marco de-este
: Programa en el 2008 se crea el “Programa de Lectura” con el objetivo de organizar
experiencias comunitarias de lectura en los barrios reallizando talleres para incentivar la
practica de la lectura atendienda a ésta como una forma de inclusién social. Sin embargo,
el Programa “Libros y casas” atn no ha sido implementado en ciudad de Buenos Aires
debido a que la misma va de la mano de la construccién de las viviendas sociales.

Desde el sector educativo, el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia lleva
adelante el “Plan Nacional de Lectura” (PNL MECyT 2003) y la “Campafia Nacional de
Lectura” (2003). Este Plan comienza.en el 2003 con una gestién que apunta’
explicitamente a centrar sus objetivos en el sistema educativo, en tanto que la Campaiia
se centré en desarrollar acciones de fomento a la lectura en distintos es'pécios de la
Cludad (como se vera mas adelante).

Nivén Bolan plantea que “la c!ave de la politica cultural ‘en los préximos afios estd
en involucrar tanto a los distintos sectores y niveles de gobierno como a los prinéipales
actores de la sociedad civil. Supone el establecimiento de pactos con los poderes del
Estado, espec—ialmente con el Poder Legislativo, quien ha de proveer los instrumentos
normativos para ejecutarlo y con los otros niveles de gobierno —Estados y munhicipios-, a fin
de lograr una amplia participacién de acuerdo con las responsabilidades diferenciadas de
cada quien. También requiere una relacion diferente con las iniciativas privadas y social
| que aun no participan...” (Nivon Bolan 2006: 14-15).

En un mapeo de estas iniciativas confluyen acciones cuyas finalidades se orientan
de muy distintos modos a la relacién lectura-ciudadania. La problemdtica de la lectura en
la ciudad de Buenos Aires es objeto de distintas iniciativas del Estado, en distintas areas

donde se entrecruzan dominios y jurisdicciones. En este sentido, se observa que también
\
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es un dominio que interesa a otros campos de gestidn e instituciones del Estado mas alla
de lo educativo, incluyendo también a salud, seguridad, cultura y desarrollo social.

El Estado constituye el actor de mayor relevancia en el ordenamiento de la
“sociedad, es decir, con mayor peso para incidir en el campo de la cultura si se atiende a
una perspectiva que contemple a la ciudadania en su conjunto (y no meramente a aquella
que se construye en relacion a las posibilidades de realizacion del mercado y el consumo
de bienes y servicios privados. Sin embargo, tampoco el Estado puede tomarse como
homogéneo, ni es el Gnico que incide en las politicas culturales de lectura. Actores de la
sociedad civil y el mercado.se involutran en las distintas propuestas de promocién del
libro y la lectura a través de distintas iniciativas, cuyas acciones tienen alcances desiguales
y disimiles respecto a los del Estado.

Siguiendo a Ozslak, el mercado es entendido “como un dmbito de actores movidos
fundamentalmente por el lucro y diferenciados en términos de su papel, organizacion y
~ formas de actuacion, en el que llevan a cabo transacciones de cardcter fundamentalmente
econémico” (Ozslak 2009: 6). La ciudad de Buenos Aires es el corazén de la industria del
libro en Argentina y concentra, editoriales de diverso tamafio: empresas pequeiias,
medianas y grandes que ocupan, retomando a Bourdieu (1981) posiciones y relaciones de
poder desiguales en el campo culturél (como se analizara en el capitulo 8). Estas empresas
~se agrupan en dos asociaciones principales que representan sus intereses. La Camara
Argentina del Libro (CAL), agrupa a empresas de caracter nacional, incluyendo editoriales,
empresas de distribuidores, importadores y librerias; y la Camara Argentina de
Publicaciones (CAP), que involucra grandes empresas de caracter transnacional. De un
total de 2215 editoriales en Argentina hasta el 2005, 964 se encuentran radicadas en
Capital Federal, segun cifras aportadés por el “Anuario 2006-2007” del Observatorio de
Industrias Culturales de la Ciudad (GCBA).

" Uno de los principales canales de promocién del libro y la lectura de estas
empresas lo constituyen las ferias del libro. Estas son un gran acontecimiento en el
ambito cultural y particularmente para la industria del libro, ya que convocan a distintos

actores vinculados con el mercado editorial (editores, libreros, ilustradores, distribuidores,

v
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"agentes literarios, entre otros). La Feria Internacional del Libro-de Buenos Aires (FIL) es la
de mayor envergadura y trayectoria en Argentina. Sus origenes se remontan a 1974,
cuando la Sociedad Argentina de Escritores (SADE) convocé a las Camaras editoras (CAL;
CAP; a la Cdmara Espafiola de‘ Comercio); y a otras entidades como la Sociedad Argentina
QE Autores (ARGENTORES) y la Federacion Argentina de la Industria Grafica y Afines, para
drganizar una feria orientada al publico lector. Con el transcurso de los afios, se ha
sumado la Federacion Argentina de Librerias, Papelerias y Afines. En 1985 estas entidades
se constituyeron en una entidad civil sin fines de lucro denominada Fundacién El Libro,
que desde esa fecha realiza anualmente en el mes de abril este evento. Asimismo, la
Fundacién del Libro lleva a cabo anualmente la Feria del Libro inféntil y Juvenil que se
organiza desde 1989. A esto se suman ferias del libro que‘organizan actores particulares
con aval gubernamental como las de Plaza ltalia, Parque Centenario, Parque Rivadavia,
Estacién Primera Junta y la Feria de Plaza Lavalle.

v Por otra parte, en la Ciudad existen varias organizaciones de la sociedad civil
relacionadas con la promocion del libro y la lectura. Portantiero entiende a la sociedad
civil como “una esfera organizada de la vida social en la que actores colectivos expresan,
dentro de un marco legal, intereses y valores y efectian demandas al Estado,‘ definidas
éstas como fines publicos” (Portantiero 2000: 74)’. En lineas generales, sociedad civil
designa a una heterogeneidad de actores que actdan colectivamente para reclamar,
'demandar reivindicaciones y tomar decisiones relativas a la ciudad_ania_én el émbito
publico. Algunos de estos actores son: la Camara Argentina del Libro (CAL), ia Camara
:Argentina de Publicaciones (CAP), la Sociedad de Escritoras y Escritores ‘de la Argentinaz

(SEA), Asociacién de Literatura Infantil Y Juvenil (ALUA), Fundacién El Libro, Fundacién

7 Asimismo plantea que la sociedad civil “difiere asi de la familia, de la empresa y también de la sociedad
tout court, en la medida que estd integrada por colectivos autorganizados. También de los partidos politicos
(con quiénes interactian en el espacio del sistema politico) en tanto las organizaciones de la sociedad civil
no aspiran a ocupar el poder del Estado sino a obtener cambios en su desempeio influyendo sobre el aparato
de gobierno para obtener decisiones que las beneficien” (Portantiero 2000: 74). En este sentido, recupera a
través del concepto de sociedad civil dos dimensiones, por un lado el replanteamiento del rol del Estado en
vinculacién con los actores sociales y con sus formas de actuacion y canalizacién de las demandas; por el otro
con la restructuracién de los mercados, pues ante el debilitamiento de los Estados, la sociedad civil asume
~-mayores responsabilidades en cuanto a las demandas sociales. '
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Leer: Asociacién Argentina de Lectura, Revista Lectura y Vida, Fundacion Telefénica de
Argentina con el Programa Educared para la Promocién de la Lectura y la Escritura.

Estas asociaciones tienen distintos tamafios y orientaciones, los cuales ameritarian
un estudio en particular, sin embargo vale la pena aclarar que en los eventos relacionados
con el mundo de la lectura y el libro todas acompafian actividades propuestas por otros
actores o realizan ellas mismas algunas otras. Por ejemplo, ALiJA es la Asociacion de
Literatura infantil y Juvenil de la Argentina, es la Seccién Nacional de IBBY?, que nuclea
escritores, ilustradores, narradores orales, especialistas, editores, bibliotecarios, docentes
y otros.interesados en la promocién del libro y de la lectura infantil y juvenil. Esta procura
favorecer “la creaciéon de un publico lector”: “para mejorar la calidad de vida, nuestra
sociedad requiere de lectores dvidos y entrenados que se encuentren con el libro que
buscan, desean y necesitan, y de mediadores interesados y apasionados por su tarea”
ALUJA ha participado conjuntamente con otros actores en la “Noche de las Librerias”,
organizada por el GCBA, ha sido con un stand en las campafias de recoleccion de libros del
Programa “Bibliotecas para armar” (MCGCBA) y en las Ferias del 'l_ibroA que se llevan a cabo
en la ciudad.

Cabe consignar, qué Ias- acciones relativas al ambito de las bibliotecas del sector
cultural del Estado locaI (MCGCBA) y del Estado nacional (CONABIP, SCN) seran abordadas
en profundidad en otros capitulos. No obstante, mteresa subrayar que la CONABIP lleva a
cabo el “Plan de Promocion de Lectura en Unidades Penitenciarias” (2004). Segun consta
en el “Informe sobre Promocién de Lectura en Unidades Penitenciarias”, firmado por la
presidenta.de la CONABIP* “la UNESCO y el CERLALC proponen que la lectura débe llegar
especialmente a los lugares no tradicionales y a poblaciones vulnerables nos parece que
estos datos co'n'tribuyen_ a continuar enriqueciendo Ia' experiencia en otros espacios
alternativos. Leer sin limites, leer por que si, Ieef y dejar de leer, pero por sobre todo volver

a leer, esta es la propuesta que desde esta Comisién”.

8 La Organizacién Internacional del Libro Infantil y Juvenil, creada a fines de la II Guerra Mundial, a la cual
pertenecen 65 paises a nivel mundial y cuya sede se encuentra en Suiza. :

? Véase alija.org.ar

19 Este informe se encuentra disponible en el sitio wed del CELALC: www.cerlalc.org
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Al respecto caben algunas consideraciones. En primer lugar la puesta en marcha de
proyectos de lectura en dmbitos no tradicionales serd sumamente relevante en la ciudad
- de Buenos Aires, sobre todo luego de la crisis del 2001. Asimismo, este tipo de planes son
impulsados por organismos internacionales de cultura y de educacién que tienen alcance
" en varios de los paises del espacio iberoamericano, entre ellos Argentina. De este modo,
ciertas acciones que se desarrollan localmente en la ciudad de Buenos Aires se vinculan
con otras actuaciones que se llevan a cabo en articulacion con otros actores que inciden
en las politicas culturales de lectura en el &mbito transnacional, como en este caso lo son
el CERLALC y la UNESCO (este punto se volvera a retomar en otro de los acdpites de este
capitulo).

Cabe consignar que el hito del 2001 marcara una distincién fundamental en lo que
refiere a las politicas de-lecturas (como se vera en particular en el capitulo 6), pues la
Ciudad luego de esa fecha sera testigo de nuevas normativas (como se vera en el capitulo
3 y en el capitulo 8), programas y planes vinculados con libros y lecturas. A continuacién
me referiré con mayor detenimiento sobre algunas de estas acciones que surgen o se

redefinen, luego de esa fecha, en una apuesta fuerte a la relacién lectura-ciudadania.

2.1.1. BUENOS AIRES Y LECTURA: LUEGO DEL 2001

éQué lugar asumen las acciones de lectura en la ciudad de Buenos Aires a partir del
impacto de la crisis? Este interrogante orienta este acapite en el cual se mostrard la
coexistencia de distintas iniciativas, proyectos, programas y planes de lectura (algunos de
ellos referidos sqcintamente parrafos mas arribas). Estas toman lugar luego de la crisis del
2001 prop»ugnando a través de distintos modos y orientaciones la interrelacién entre
lectura y ciudadania. | '

Desde fines de la década del "90 y principios del 2000 comenzaron a desarrollarse
algunas iniciativas tendientes al abordaje de la problematica del fomento del libro y la
lectura en estos éspacios como centros de salud y hospitales estatales. Con posterioridad

a la crisis del 2001, y con cierta estabilidad alcanzada en el pais y la Ciudad, en el 2003

-77 -



empiezan estas iniciativas a consolidarse y expandirse por toda la Ciudad™ impulsando la
lectura de libros, narraciones de cuentos en salas de lectura y préstamb de libros en
hospitales; libros en salas de internacion. Algunas fueron surgiendo por iniciativa de
profesionales y/o personal de salud, pero mayoritariamente-se formaron a partir del afio
2003, cdando Fundacion Leer propuso una cap'acitacién denominada / Jornadas de
Capacitacién del Programa Rincones de Lectura en Cen.tros de Salud y Hospitales,
entregando ademds una dotacidn inicial de libros para tal fin, donados por la Editorial
Sudamericana.

Estos espacios de lectura, alggnos de los cuales constituyen bibliotecas
comunitarias (adscriptas al Programa “Bibliotecas para Armar” del MCGCBA) en ambitos
de salud buscan promover la lectura a partir de entenderla desde “una concepcion
integral de salud”, como planteaba un interlocutor. Como ya se dijo (en el capl’tulo.
anterior) en este estudio han sido relevados varias de estos espacios y bibliotecas, algunos
de ellos se localizan enAhospitales y centros de salud de distintos barrios (Lugano,
Barracas, Palermo, Parque Chas y Parque Patricios). Los actores que los gestionan, a los
que denomino “intérmediarios a la lectura”, sostienen que luego del 2001 lectura, salud y
derechos de los ciudadanos van de la mano. Esta mirada es subrayada cuando refieren
que las instituciones de salud centran el eje de sus actividades en la atencion de
padecimientos y prevencién de enfermedades. Mientras que la promoci6n de la salud y
los derechos, como el derecho a la lectura, es una perspectiva mucho menos desarrollada.
Los espacios de lectura y las bibliotecas comunitarias en dichos ambitos permiten una
visualizacion de esos mismos pacientes desde otro punto de vista, sea como publico,
espectador, participante o lector. Si bien estos proyectos cuentan en su implementacion
con avales institucionales, se dan sobre la base dé acuerdos informales. Los espacios de

lectura, no forman parte de los organigramas de las instituciones de salud, tienen una

1 Al respecto, segiin datos obtenidos en un diagndstico realizado en el afio 2004, algunas iniciativas de
lectura en el ambito de la ciudad de Buenos Aires tales como las del Hospital General de Agudos “Dr. E.
Torn”, Hospital General de Nifios “Ricardo Gutiérrez” y el Centro de Salud y Accién Comunitaria N° 7,
venian desarrollandose desde fines de la década del "90 y principios del afio 2000. Otras instituciones en
cambio, tuvieron su puntapié inicial a partir del afio 2003. Mihal, I. (2004) Informe Final del Diagnéstico de
situacién del Programa “Rincones de Lectura” en Hospitales y Centros de Salud. Fundacién Leer. Documento
realizado en el marco de la Residencia Interdisciplinaria de Educacion para la Salud. GCBA. Mimeo.
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insercién poco visible en el Estado local en sus niveles mas éltos como puede ser el
Ministerio de Salud, que no los prohibe pero tampoco los incorpora como una practica
mas dél sistema de prestaciones.

También en el 2003 se han llevado a cabo una serie de intervenciones en la via
publlca (barrios, veredas y calles) enmarcadas en el Programa “Buenos Aires Lee”,
organizado por la entonces Secretaria de Cultura de la Ciudad y la Secretarla de Educacion

vd'el GCBA. De este programa participaron diversos artistas e instituciones barriales
(comedores, escuelas, centros de salud, etc.). Su objetivo central consistia en: “..brindar
los medios de acceso adecuado y estimular el gusto y el placer por la lectura. Por eso
Buenos Aires Lee Saca los textos de la escuela y los lleva a los barrios y a la calle. Porque
diversificar los medios de acceso es también una manera de. democratizar™?. Esta
iniciativa no logrd ni continuidad ni sostenibilidad en el tiempo, no obStante se .conformo
en una propuesta hacia una parte de la ciudadania, localizable en lugares de transito.

Esta experiencia junto con otras llevadas a cabo en terminales de 6mnibus y trenes
intentd, pone en escena la lectura en las calles de la Ciudad, mas aIIa de muros de las
lnstltucmnes Acaso Ia mas destacada de estas acciones haya sido la distribucién de libros -
incluyendo una seleccion de cuentos en hojas ilustradas- en estadios de futbol. Esta
medida fue realizada desde el MECyT y acapard la atencion de los medios de
comunicacion®. La misma integraba la “Campafia Nacional de Lectura” (2003) del
Ministerio .que abarcaba un conjunto de acciones puntuales destinadas a difundir y
promover la lectura en el dmbito extraescolar. Otro espacio no convencional fue la
“Estaciéon de Lectura Ernesto Sabato” (2004) de la Terminal de Omnibus Retiro. Contd
para su puesta en marcha con el apoyo de actores publicos (privados, estatales e
internacionales), a saber: la firma TEBA S.A., editoriales de _diverso tamaﬁo para la
donacién de libros como Aique, Alfaguara, Colihue, Ediciones de la Flor, Imaginador,

- Kapelusz-Norma, Longseller, Puerto de Palos, SM Ediciones, Sudamericana; la Revista “la

12 Material de circulacién distribuido en dicho evento (2003).

13 B] entonces Ministro de Educacion era Lic. Daniel Filmus, quien seﬁalaba que por esta propuesta muchos lo
habian considerado “loco”, agregando: “cuando empezamos nos dijeron que los iban a tomar por papelitos
para las canchas (...). Pero después de los partidos no vimos! ni uno sélo de estos libros tirados... Reglstro
de campo 2006.
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mujer de mi vida”; el Centro Cultural Recoleta y la OEL Tal como se sefialaba en una nota
informativa del portal de educacion, esto se llev a cabo “en el marco de acciones para la
promocion de la lectura en espacios no tradicionales”*. Actualmente dicho espacio de
lectura ha dejado de funcionar.

- En algunas ocasiones estos actores buscan generar nuevas significaciones donde se
apela a lo emergente como ruptura de la hegeménico (Williams 1981, 1980), es decir se
apu'nta a instaurar el acceso a libros y lecturas a través del goce a la lectura, propiciando
actividades diferenciadas de aquellas instituciones que se asumen como “convencionales”
(escuelas, bibliotecas publicas y bibliotecas,gscolares).

Mis interlocutores de campo se refieren a ello a través de una categoria nativa: lo
“no ‘convencional”. Este término da cuenta de la emergencia de nuevos espacios que
buscan salir al cruce del ciudadano por lugares y resquicios por los cuales éste transita.
Apuntando con ello a la “creacién de nuevos publicos” en la medida en que tienen la
intencion de lograr mayor cobertura o liegar a distintos tipos de publico con dificultades
para el acceso a los libros y que no concurren a las instituciones que denominan como
. convencionales. Pero también a través de esta nocién plantean un cuestionamiento a la
lectura entendida sélo en referencia a los libros y a su relacion con la ensefianza educativa
'for_mal (a la decodificacién de textos, a las lecturas expositivas y evaluaiivas en el aula, a
los textos que no priorizan la literatura infantil y juvenil, a la carencia de materiales
ilustrados con imagenes, principalmente).

Estos espacios “no convencionaleé” se localizan en distintos puntos de la Ciudad
(cfr_. hospitales, centros de salud, geriatricos, terminal de 6mnibus, entre otros. El derecho
al placer de leer, el derecho a la promocién de la salud y el derecho al “acceso” forman
parte de las fundamentaciones de la relacién lectura-ciudadania en estos espacios no
convencionales. La lectura es considerada por los intermediarios a la lectura, es decir, por
aquellos que gestionan estos espacios, como un derecho de los lectores y también de
qmenes atn no estan habituados a leer. Asimismo, el derecho a la lectura implica modos

de leer y lecturas que no se dan sélo a través de una formacién escolar formalizada

14 Nota 22/09/2004 “Retiro, estacién de lectura”, por Pablo Mancini. Consultado el 02/06/2006. Disponible en
“http://portal. educ.ar/not1c1as/educac1on—y-somedad/ret1ro -estacion-de-lectura.php
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(Hoggarth en Sarlo 1979). Los encuentros con la lectura en plazas, canchas, terminales y
en otros lugares y recorridos, tienen una fuerte presencia en la ciudad de Buenos Aires,
compartiendo el criterio de conformarse a fin de salir al cruce del ciudadano e incluir a
aquel localizado en barrios o asentamientos marginales.

El afio 2001 no sélo constituye una puerta de reivindicacion de lo “no
convencional” sino también,' como plantea Sarlo (1994), es un ;uestionamiento a las
instituciones estatales en cuanto a su.capacidad de dar cabida a la construccion de
subjetividades de los ciudadanos, la cual Habn’a sido dejada en manos principalmente del
mercado, el que de acuerdo con Oszlak (2009) se mueve por transacciones comerciales
que siempre persiguen el lucro. Como afirma Wortman “también cambio el sistema
educativo otrora tan significativo, por un lado por las modificaciones que se produjeron a
nivel estatal, y fundamentalmente por el debilitamiento de la educacién como cuestion
publica. Al restar regida la sociedad por intereses privados, la empresa se erige como el
modelo de organizacion social...” (Wortman 2004: 25). Es precisamente este modelo el
que pasa a ser problematizado a partir de la crisis del 2001. Luego de esa fecha, y
reconociénéose la incidencia del mercado v las dificultades de la ensefianza, la relacion
lectura-ciudadania vuelve a ser posicionada, se habla entonces de la necesidad de
incentivar la IeEicura también en los dmbitos de educacién formal.

En el afio 2000 a nivel nacional se llevé a cabo el un Plan Nacional de Lectura
(MECyT 2000)" que no llegé a consolidar su ejecucién ya que en el afio 2001 se
discontinua en concomitancia con los cambios de la coyuntura politica y la renuncia de De
la Rda a la presidencia del pais. Seglin una de mis interlocutoras, integrante del plan en
ese momento, éste constituyd “..una politica publica con intermitencias”; y en el 2001
deja de funcionar, pues: “”al no estar integrado a la estructura del Mihisterib se cierra”.
Esta interrupcion esta vinculada al contexto politico mas general, pero fundamentalmente
con las precarias condiciones institucionales a las que estaba sujeto, que obstaculizaron

sus posibilidades de afianzarse sélidamente como una politica de promocién de lectura.

lé Pues un antecedente previo a éste, como se vera en el capitulo siguiente, fue el Plan Nacional de Lectura
- “Leer es Crecer” (PNL 1986-1989) durante el periodo de la Presidencia de Alfonsin que dependia de 1la SCN.
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En 2003, con nuevo mandatario a nivel nacional, el Dr. Néstor Kirchner como
presidente y sus correspondientes aqtoridades a nivel ministerial, el plan de lectura pasa a
ser implementado nuevamente por la entonces Direcciéon de Gestion Curricular y
Formacion Docente’® (MECyT). EI PNL (MECyT 2003) se propuso intervenir en el area de
-educa.cién involucrando a los ministerioé y secretarias de educacion correspondientes a
|és 24 jurisdicciones que ;:onforman el territorio nacional. Si bien el PNL contempla al
“programa de Lectura” (GCBA 2002), como una jurisdiccién, no le destinaba recursos
financieros (como si acontecia con otras jurisdicciones).

Las principales acciones proyectadasﬂ, fueron organizadas en las siguientes lineas
de accién: “a) literatura infantil y juvenil; b) multiculturalidad, es decir aquello que se
relaciona con educacién bilinglie; c) escuela medfa vy literatura Infantil; d) lectura para
adultos; e) narracién oral; f) relacién entre literatura y otras artes”. El Plan planted una
~ articulacién transversal en el Ministerio a través de un . conjunto de acciones que
atraviesan e involucran los distintos niveles educativos. En las escuelas no sélo deviene la
importancia de la promocién de la lectura en relacién con los alumnos en la escuela, sino
para el conjunto de sus actores clave como los maestros, docentes y padres. |

El PNL (MECyT 2003) conforma un conjunto de intervenciones que se sustenta en
una definicién respecto a Ié lectura y aquello que se pretende modificar con la ejecucion
de esta poliﬁcé. Algunas de estos enunciados eran asi expresadds por el coordinador del
Plan: “asumimos que la lectura es una prdctica cultural donde los sujetos este..., los sujetos
llegan a las instituciones atravesados por dna cultura determinada (...), no ensefiamos a
leer en cualquier lado sino que ensefiamos en instituciones con his_toria...".‘

Reconociendo que “la lectura” no es una abstraccién, como plantea Chartier
(2003) sino una préctica que opera en determinados contextos sociales e histéricos, el PNL

MECyT 2003 procur6 implementarse conociendo las trayectorias que la lectura ha tenido

16 £ PNL correspondia a esa drea del Ministerio de Educaci6n en el momento de realizaciéon de nuestro
trabajo de campo entre los afios 2006-2007, dado que posteriormente ha habido cambios con respecto a ello.

17 B abordaje de este plan de lectura tomé en consideracion el periodo 2003-2007, luego de esa fecha las
autoridades y equipos coordinadores responsables de dicho PNL renuncian ante la asuncién de un nuevo
coordinador del mismo. Esto es coincidente con un viraje -en nuestro estudio- en el abordaje de la
problematica de lectura hacia el sector cultural. Para mayores referencias véase capitulo 1.

-82-



en las instituciones educativas, trabajando articuladamente con ellas y situandolas como
el eje central al que apuntén mediante sus acciones.

Asi, comienza en el 2003 una gest'ién centra sus objetivos en el sistema educativo,
“en lo pedagdgico”, teniendo en cuenta dos cuestiones: la transversalidad y-la
universalidad. Respecto de la primera, el disefio del PNL se hizo pensando en atravesar los
distintos programas que se desarrollan desde el Ministerio de Educacién, interactuando
con ellos, reconociendo asi los diferentes niveles educativos que lo integran. En relacion a
lo segundo, se propuso una cobertura universal en la.medida en que se intent6 abarcar a
todas las escuelas publicas del pais. Uno de los puntos que destacan en cuanto al
desarrollo de este PNL es la dotacién de libros a las escuelas'y bibliotecas escolares del
pais, como parte de una vision integral de la promocidn del libroy de la Iect_uralg.A

Un PNL da, ante todo, la definicion de un lineamiento politico que tiene una
finalidad concreta, aquella consistente en generar acciones respecto a la lectura. Este PNL
consta de la viabilidad politica necesaria para que la lectura formara parte de la agenda de
gobierno (Aguilar Villanueva 1992), és decir, como una problematica de relevancia que
requiere de su actuacién. Pero también esta viabilidad resulta necesaria para que en
Consecuencia se destinen recursos financieros, administrativos y humanos para llevarlo a
cabo. Finalh‘xente, habla de sentidos v significaciones hacia la lectura mediante los cuales
se busca una orientacién hacia el desarrollo simbélico de la sbciedad.

La existencia de planes especificos de incentivos a la lectura no hace sino ratificarﬂ
las transfbrmacion'es de la escuela como institucién tanto como las experiencias y
practicas de la lectura. Asi lo expresaba uno de mis interlocutores del Programa de Lectura
del GCBA: “un poco se trata de ver escenas de lectura para generar el encuentro entre el
texto y el chico y la escuela como institucion, dmbito para generar prdcticas lectoras”. Esta

idea de generar practicas lectores estd dando cuenta ademas de una idea de volver a

18 «Eg7 Ministro de Educacion, Ciencia y Tecnologia, Daniel Filmus recibié hoy un reconocimiento de los
representantes de mds de 40 editoriales por su labor en la promocién del libro. Durante el acto, Filmus
recordé: “cuando asumimos el promedio de libros por chico era de 1 a 3 y hoy ya estamos arriba del libro
por cada nifio y nifia argentino. Agradezco el acompafiamiento de las editoriales que nos permitié llegar con
libros a todas las escuelas del pais”. En la misma nota se destaca que “su gestion fue la que mds textos
compré: una cifra total de 15.500.000 ejemplares con una inversién de 190 millones de pesos”. Gacetilla de
Comunicacién y prensa, MECYT, 05-12-07.
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situar la lectura en la escolarizacién formal. La critica mdas importante a considerar es que
estas.politicas focalizaron sus acciones en las escuelas. Propusieron a los-docentes como
los principales destinatarios, como mediadores de lectura, procurando sensibilizarlos para
que a partir de su propia experiencia favorecieran la lectura en las aulas (Mihal 2009).

El PNL (MECyT 2003) no desarrollé una estrategia de promocion de la lectura en el
periodo de formacién de los docentes, con lo cual queda en lo concreto cercenada una
parte fundamental del sistema educativo. Otro aspecfo polémico del PNL consiste en que
aun dependiendo del MECYT (coma) no logré formar parte de su organigrama. Aunque .
.este tipo de politicas éon impulsadas por organismos internacionales (como se vera en el
siguiente acapite) en vinculacién con los Estados nacionales, éstas no -son
consistentemente visualizadas por distintos actores del Estado, sino que son 'parte de la
agenda de gestiones gubernamentales concretas, lo que hace peligrar su continuidad. Asi,
durante el 2008 hubo cambios en el personal que componia el equipo técnico de nivel
central y hasta el momento el PNL (MECyT 2003) no tiene el caracter de una politica de
Estado sino que su alcance es mas coyuntural, como politica de gobierno.

Cabe consignar, que en las investigaciones pioneras en el tema de la construccion
de politicas publicas de lectura, Pefia e Isaza 2005; Pefia y Cortés 2004 han analizado desde
el CERLALC, algunos de los programas y planes de fomento a la lec’;ura en el ambito
iberoamericano, entre ellos Argentina.

En general, las conclusiones de estos estudios demuestran que en la mayoria de los
planes nacionales, la lectura es una condicién para el ejercicio de la ciudadania, contra la
marginalidad, una via de acceso a la informacion y avances tecnoldgicos, una condicion
para el desarrollo. En este se\ntido, enfatizan que se eVidencia en los programas de lectura
de los Estados-nacién un cambio en los modos de concebir la lectura. Adn cuando la lectura
aparece fundamentada en relacién con los métodos de aprendizaje y la psicologia del lector,
las politicas estdn tendiendo a concepciones mas complejas que “privilegian los factores
sociales sobre los psicolégicos y consideran la lectura como una préctica cultural” (Pefia y

Cortés, 2004: 11), como se destaca en el caso del PNL (MECyT 2003).

--84_—-



Estos estudios constituyen un antecedente irhportante aunque presentan
dificultades de dos tipos. Por un lado, el enfoque es predominantemente exploratorio-
descriptivo, sin un estudio en profundidad sobre las diferentes dimensiones que abarcan
las politicas publicas de lectura y las circunstancias contextuales bajo las cuales operan. De
este modo, aunque presentan un andlisis de los documentos y discursos sobre los que se
fundamentan tales politicas de lectura, se descuida el analisis de las mismas en su puesta
en marcha. Por el otro, concernientes al objeto ‘de estudio, pues permiten una
aproximacion al caso argentino analizando sélo el sector educativo, sin considerar
proyectos y programas del drea cultural del Estado nacional, vinculados con las politicas
de lectura, sobre el que versard nuestro -estudio. Sin embargo, conviene tener en
consideracion un aspecto, los planes que se han abordado desde el punto de vista de las
politicas publicas han sido analizados por el CERLALC, uno de los organiAsmos’
internacionales que mas ha influido en el impulso al establecimiento de planes nacionales
de lectura en el espacio iberoamericano, tema que se desarrollara en el siguiente‘
apartado.

En sintesis, el mapeo exténsivo de las iniciativas de lectura implementadas en la
ciudad de Buenos Aires,-procurd co‘mprender la diversidad de actores involucrados en la
~puesta en précticas de las politicas de lectura en los distintos sectores y dependehcias del
Estado local y del Estado nacional. A su vez, facilité la aproximacion a las légicas de estos
proyectos y sus dindmicas, las cuales estan relacionadas con las coyunturas institucionales
de las areas estatales desde los cuales se llevan adelante. Lectura y ciudadania se
transforma en uno de los punt.os clave de las politicas publicas luego de la crisis del 2001,
excediendo al sector educativo haciavotrv_os dominios, a saber: cultura, salud, seguridad,
desarrollo social y vivienda. Algunas de las iniciativas que se han formulado desde el
Estado contaron con la articulacion de actores de la sociedad civil como las ONG de
lectura y actores privados fundamentalmente empresas editoriales. El acceso fue la piedra
fundamental esgrimida por los distintos actores. Prollferaron espacios de lectura no

!
. convencionales en lugares de transito de la ciudadania (en terminal de omnibus,
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hospitales, etc.) tanto como en instituciones-como las escuelas (planes y programas de
lectura del Estado local y el Estado nacional).
A partir de la confluencia e interrelacién de esos distintos actores en el abordaje de
- la lectura, tanto en sus reelaboraciones conceptuales, se procurd salir al encuentro del
ciudadano. Sin embargo, las formas y caracteristicas que asumé ese cruce con la
ciudadania se desarrollan en base a las particularidades propias de las acciones de lectura
que se llevan a cabo. Los espacios “no- convencionales” proponen un abordaje
diferenciado de los modos de leer a los @mbitos de_ educacion formal, pues sus
intermediarios a la lectura sostienen que el placer por leer no implica séb la
decodificacién de letras y nimeros en libros (como se propugna desde la ensefianza
educativa). Realizando actividades ludicas y recreativas que implican relaciones con la
oralidad y lo visuaI; orientan sus propuestas hacia quiénes tienen dificultades en el acceso
a Ilbros y lecturas. En este sentido, cuando se plantea ese cruce con la ciudadania en otros
-ambitos, como Ias bibliotecas comumtanas, excediendo los marcos de mstltucuones como
las bibliotecas y las escuelas, se estd pensando en la vmculacwn con la lectura en ciudad
de Buenos Aires y Argentina con publicos desvinculados de tales instituciones, pero afines -
con otros espacios (cfr. carceles, terminal de 6mnibus, hospitales). |
Pero, sobre todo, estan pensando en las dificultades de apropiacién de los textos
escritos en formato de libros impresos (canon de la “cultura letrada”), y en las
posibilidades de acercar textos (cfr. lectura de poesias, narraciones, cuentos populares)
mediante otros soportes ‘donde la oralidad es central. Como sostiene Ong (1984),
oralidad puede prescindir de la escritura, pero no sucede lo mismo con la escritura, ya que
no puede existir escritura sin expresion oral. Precisamente esos textos escritos encuentran
en la oralidad la posibilidad de ser expresados en estos espacios y dar cabida a la
diversidad ciudadana, entendiendo que leer es un derecho no solo de quiénes tienen
" destrezas en la lectoescritura que facilitan la lectura de libros. Reconociendo la existencia
de otras ciudadanias, desiguales y diferentes, orientan principalmente sus acciones hacia
ellos, en publicos con bajos niveles de escolaridad y con dificultades fisicas (visién

restringida que los confina a las acciones que priorizan lo auditivo).”
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Libros y lecturas a través de teatralizaciones, narraciones, lecturas en rondas al
aire libre, recitacion de poesias, entre otras acciones, impulsan formas de accesibilidad a
la lectura en la ciudad de Buenos Aires. En efecto, el acceso a bienes simbdlicos. como
libros y otrbs modos de lecturas relacionados con la oralidad, es uno de los problemas al
que apuntan a modificar los intermediarios a la lectura.

Desde el transito del ciudadano por ‘espacios convocantes como terminales y
canchas de futbol hasta hdsbitales, plazas, centros de dia, cdrceles y centros de salud, a
través de lo “no convencional” se apuesta a intentar priorizar la lectura como un derecho.
Sin embargo, este panorama con respecto a la lectura en la ciudad de Buenos Aires se
renové con propuestas cuya institucionalidad es sumamente heterogénea. Algunas de las
iniciativas implementadas luego de la ruptura del 2001 no alcanzaron su sostenibilidad, en
cambio otras se fortalecieron. La sostenibilidad de las acciones de lectura tuvieron
alcances disimiles, algunas quedaron simplemente en una propuesta eventual; otras
fueron encontrando su formalizacién y consolidacién hasta instaurar la marca de lo “no
convencional” en la Ciudad. |

Aquellos espacios que ngran afianzarse realizan acciones sistematicas de

"promocién de la lectura, dado que cuentan con un 3mbito fisico concreto. Las
caracteristicas de estos espacios constituidos en centros de salud o terminales implican
que sea dificil conseguir la formacién de un publico lector, lo cual demanda condiciones
que escapan a las posibilidades delimitadas por éstos: sistematicidad de las accionés con
el mismo publico, la articulacién de ia lectura y la escritura.

Otros proyectos de lectura desde su surgimiento fueron encauzados como
progfamas y planes, otorgandoles una mayor ‘continuidad y un abordaje integral de la

“lectura con la escritura, tal es el caso del PNL (MECyT 2003) y el Programa de Lectura
(GCBA 2002). En ambos se apela a una concepcién amplia de lectura, ho restringida
estrictamente a su funcion educativa, sino también como una practica cultural tendiente a
promover la inclusion ciudadana y el derecho educativo. Sin embargo, terminan
circunscribiendo la ciudadania a la esfera educativa al focalizar sus écciones en un grupo

especificos de actores (alumnos, docentes y actores relacionados con las instituciones
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educativas). Si bien su fundamentacién se basa en la mayor inclusion, en su
implerﬁentacién sus acciones se cifien hacia los docentes y no a la ciudadania en general.

Asnm|smo se ha mostrado cémo la lectura en la ciudad de Buenos Aires involucra a
los sectores privados y a organizaciones de la sociedad civil mediante acciones de muy
distinto tipo y cuyos alcances estuvieron centrados en el fomento de libros y lecturas. Con
ello se procura, sobre todo, darle visibibilidad a la lectura por medio de acciones ladico-
recreativas (que implican fla participacion de actores, autores, narradores, Yy
personalidades culturales) que revisten un caracter eventual o esporadico.

Ciertamente de la mano de la lectura la Ciudad comienza a ser disputada por esta

diversidad de instituciones y actores sociales a través de la oferta cultural relacionada con -

la promocién del libro y la lectura, que muchas veces se yuxtapone. Esta mirada sobre lo
local, en el ambito de la Ciudad de Buenos Aires en la cual el Estado nacional y el Estado

local tienen un gran protagonismo en materia de politicas de lectura, luego del 2001.

!

2. POLITICAS TRANSNACIONALES DE LECTURA EN EL AMBITO IBEROAMERICANO

Uno de los acontecimientos mas significativos del siglo XXl es la extension de la
lectura como problema de incumbencia educativa al involucramiento del sector cuitural.
Esto estuvo acompéﬁado de sucesos, que se tratan en este capitulo y que prefiguran los
cambios de valoraciones y practicas concretas en materia de politicas para el abordaje de
la lectura. Las politicas culturales son una c_onstruccién internacional (Bayardo 2008b),
refieren a la “institucionalizacién” del sector cultural, es decir, a una de|imitacién
separada de otros tipos de politicas (Dominguez), y circunséripta a lo cultural.

Constituyen un conjunto de intervenciones practicas y discursivas sobre el
desarrollo simbélico de la sociedad, que involucran actores sociales posiciohados
desigualmente Ios.cuales disputan intereses y sentidos, que se interrelacionan de maneré
compleja (Rubim, et.al. 2006) de lo cual dan claramente cuenta las politicas culturales de
lectura. Ahora bien, las politicas culturales no son procesos ni estaticos ni lineales, dado

que las “necesidades da populagao ndo estdo préfixadas, nem sGo neutras, mas resultam
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da compreencao e do significado que os agentes atuantes nos campos politico e cultural
tém dessas necessidades e dos interesses envolvidos” (Barbalho 2008: 22). En efeéto, en su
definicion y puesta en marcha intervienen distintos actores, a saber: ei Estado en sus
distintos niveles, las iﬁiciativas del mercado y las organizaciones sociales (Garcia Canclini
1987), a los cuales se suman los organismos i‘nternacionales'.

Los organismos internacionales son organismos supranacionales que juegan un
papel decisivo en la definicién de la agenda internacional de cultura (Rubim, et.al 2005), y
con suficientes facultades normativas (concepcion que los autores retoman de Harvey
1991) para poder adoptar acuerdos que implican la asuncién de compromisos obligatorios
(cfr. convenciones internacionales). Este fenémeno se desarrolla en sintonia con las
transformaciones acaecidas por los procesos de globalizacién, de modo tal que ”’na‘
arquitetura institucional contempordnea” estos actores han pasado a ocupar un lugar
central (Rubim, et.al 2005).

. Las politicas. de lectura se inscriben en una trama de relaciones, dentro de la cual
también es posible identificar pautas de orientacion de los organismos internacionales
vinculados con las esferas culturales y educativas. Esto los ha ido posicionando, como uno
de sus actores clave. Entre los organismos internacionales que impulsan la lectura se
destacan el CERLALC, la UNESCO y la OEL En su conjunto han contribuido a generar
normativas nacionales ligadas con diversos aspectos del libro y la iectura ya Iegitimaf
- distintos tipos de acciones, de lo que me ocuparé seguidamente. |

" El CERLALC es una entidad gubernamental del espacio iberoamericano, con sede
en Colombia, que surge en 1971 como consecuencia que la UNESCO haya identificado,
finalizando los afios "60 que “el acceso a los libros y la lectura estaban directamente
vinculados con el desarrollo de los paises”™. En ese entonces, la UNESCO propuso- la
creacién de organismos regionales (a nivel internacional) péra que éstos apoyaran a los
Estados-nacionales en la definicion de politicas relacionados con el libro y la lectura,
siendo el CERLALC el Gnico organismo que congrega tales funciones en la region -

iberoamericana.

' http://www.cerlalc.org/secciones/acercadelcerlalc/quienesomos/antecedentes.htm
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De este modo, trabaja conjuntamente con los Ministerios de Cultura y Ministerios
de Educacién iberoamericanos (con excepcién de Portugal, que no se ha adherido) y sus
lineas de trabajo se dividen en cuatro cuestiones relativas a estos temas:"l) apoyan la
definicion de “politicas”; 2) generan contenidos de “investigacion e informacién”
actualizada; 3) promueve la “formacién” de los actores involucrados; y 4) concierta
“alianzas estratégicas” de cooperacién. Estos lineamientos implican a los Ministerios
mencionados pero también con asociaciones gremiales, asociaciones profesi9nales,
organizaciones no gubernamentales y entes del sector privado. Como destacaba la
entonces directora de este organismo en el 2006, que el CERLALC es uno de los principales
actores internacionales que apuntala a los Estados-nacién de politicas publicas de
produccidn y circulacién del libro, y de promocién de la lectura y la escrifura, su campo de
accion se ha expandido hacia la asesoria sobre otros temas relacionados al libro como los
derechos culturales, el desarrollo cultural, las industrias culturales y el desarrollo de los
derechos de autor.

Estas observaciones sefialan que las areas de incumbencia del CERLALC no
alcanzan a plantear la gravedad del problema de la diversidad cultural, en relacién a los
derechos de autor. Aunque esta problematica excede los alcances de este estudio cabe
- consignar que cuando los derechos de autor quedan eﬁ ‘manos de conglomerados
transnacionales no sélo implican situaciones desfavorables a las industrias locales (como
la del libro), sino sobre todo restringen a la ciudadania el acceso a la informacion,
restringiendo asi la efectivizacion de los derechos culturales.

La OEl contribuye, entre otros proyectos, al financiamiento de proyectos

vinculados a impulsar la lectura. En efecto, incluye en su pagina web?® un link vinculado
1]

con lectura, a través del cual se puede realizar un seguimiento de las conclusiones mas

relevantes al respecto. Ahora bien, es interesante observar que las cuestiones ligadas al -

fomento de la lectura se enmarcan en el area de educacién de esta entidad, en tanto que

los aspectos relativos a las politicas del libro se encuadran en el drea de cultura.

2 Disponible en www.oei.es
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Al respecto, al circunscribir exclusivamente los proyectos de promocion de lectura
vinculados con educacién consignan restricciones. Lo relevante de esto resulta en que
para el caso argentino sélo identifican el “Plan Nacional de Lectura” (PNL 2003) y la
“Campafia Nacional de Lectura” del actual Ministerio de Educacion de la Nacién?! (MECyT)
omitiendo asi el “Plan Nacional de Lectura Argentina crece leyendo” de la CONABIP y otras
actuaciones relativas a ello de la Secretaria de Cultura de Nacién. Estos Ultimos, tienen
una jerarquia institucional equivalente en el drea de cultﬁra, pues corresponden a niveles
similares del Estado argentino. La OEl hasta el momento ha establecido como
preocupaciones culturales grandes tdpicos, a saber: politicas, cooperacién, industrias,
comunicacion, 'gestic')n, educacion, identidad y divers}idad, patrimonio, ciudad y desarrollo;
Asimismo, en el drea cultura como surge de sus publicaciones se relevan mas articulos
vinculados con las politicas del libro??, sin embargo en los ltimos tiempos ha dado lugar a
la inclusién de experiencias de fomento de la lectura de organismos como el CERLALC y el
debate sobre la agenda ptblica de lectura™. _ |

 La UNESCO, creada en 1946 retine actualmente a 139 Estados miembros y su sede
principal se encuentra en Paris. Este organismo ha vinculado la promocién de la lectura
“con el fomento del libro, proclamando en 1972 como “Afio Internacional del Libfd”. Enla
actualidad dicha vinculacién continda, lo cual es visible en el portal web de la pigina de
UNESCO donde en “libros y lectura” la informacién que surge no estd directamente
relacionada con la lectura, sino en una definicién ' del libro como un medio de
comuhicacic’m. A fines de los “90 UNESCO establece que para llevar adelante una “politica
nacibnal del libro” relacionada con el fomento de la lectura correspondia: 1. “la voluntad
politica de considerar el libro como elemento de un sector cultural estratégicq desde el
punto de vista econémico; 2. una concepcion global del sector del libro que constituye en si

una estructura articulada; 3. el consenso entre el Estado y el sector privado con miras a:

2! Bn el momento en el cual se realizé el trabajo de campo la denominacién de este organismo estatal era
~ Ministerio de Educaci6n, Ciencia y Tecnologia (MECyT).

2 Especificamente de algunos de los articulos publicados en la Revista Pensar Iberoamérica, que es la revista
de cultura de este organismo. '

2 http://www.oei.es/revistacultura/secc_05/secc_05_10/pdf/print.pdf
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estimular la creacion literaria, crear condiciones fiscales y financieras propicias pard los
editores y la industria grdfica, fomentar el comercio y la distribucién del libro”*.

De la cita precedente pueden hacerse varias consideraciones. En primer lugar, se.
enfatiza la promocion de libro sin un correlato del fomento a la lectura. Asimismo, hay una
ampliacién en la discursiva del organismo de posicionar a los libros como un elemento
“cultural”, no haciendo referencia al mismo como un elemento educativo. Un pufiado de
sustantivos empiezan a entrelazarse y a verse constantemente asociados con la lectura.
Asi a los términos que cqndensaban prioridades tales como alfabetizacién, educacion,
. escuelas, maestros, derechos educativos se suman otro, a saber: cultura, ciudadania,
democratizacién, acceso, y desarrollo, principalmente. Estos irdn jerarquizando a la
lectura como una problematica de la cultura en el mundo contemporaneo, la cual con los
" procesos de globalizacién y transnacionalizacion adquiere una nueva significacién. Desde
distintos actores sociales, empresas editoriales, Estados-nacionales, sociedad civil también
se apela a la cultura como una “..estrategia de promocién, venta y consumo” (Bayardo y
Lacarrieu 1999: 12), y siguiendo a Yudice (2002) como un “recurso” movilizador del
desarrollo humano, de mejoramiento de las condiciones sociales, de fomentb para el

desarrollo, entre otros. En sintonia con 'ello, como se desprende de la cita arriba
mencionada de la UNESCO, también involucran.a las politicas del libro sobre las cuales se
pone el acento. La lectura se asocia fundamentalmente con los libros, por sobre otros
soportes materiales. Con esto una vez més surge que el fomento a las politicas de lectura
esta relacionado con cuestiones interrelacionados a las politicas del libro, pues éste es
entendido como un bien simbdlico pero también econdmico, un producto de los
intercambios .comerciales entre los paises iberoamericanos, cuyos flujos tienden a ser
- desiguales entre las naciones europeas Y las latinoamericanas, como se vera a
continuacién. | | | -

La consolidacién y legitimacién de las reelaboraciones que posibilitan entendér ala
lectura como un recurso de politica publica, précisé de consensos y acuerdos dirimidos

entre los Estados nacionales y los organismos internacionales principalmente. Una extensa

24 UNESCO 1999. Disponible en WWW.UNEsco.org
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serie de debates (reuniones de ministros y responsables de la cultura en paises
iberoamericanos, cumbres, foros, conferencias intergubernamentales) en los que han
participado representantes de los Estados de distintos paises del espacio iberoamericano

jalonaron este proceso.

2.2.1 ENTRE DEBATES Y Aéuenoos: LECTURA Y DIVERSIDAD

En la Reunién Internacional de Politicas Nacionales de Lectura para Ameérica
Latina y el Caribe (Rio de Janeiro, Brasil, 1992) comienzan a tomarvcoior algunos de estos
" nuevos sentidos afribuidos a la lectura. En la difusién de la memoria de esta reunién
titulada “Lectura: responsabilidad de todos” el CERLALC, uno qe los organismos
convocantes, referia la necesidad de institucionalizar las politicas de lectura. Segﬁn
Revesz, a través de ello se proponia “incorporar la politica nacional de lectura a los planes
de desarrollo”A(Revesz 2004:.3), mediante marcos Iegislafivos y espacio institucionales
dedicados a la orientacién de los lineamientos de taleé politicas. Asimismo, en esa reunién
se establecieron cuatro principios basicos sobre los cuales formular una politica nacional
~del libro, a saber: la “valorizacién de la lectura” para el desarrollo econémico y la
capacidad critica y t_ransformaidora de la sociedad; la “productividad”, enla cual el libro se
constituye como el -elemento indispensable; la “democratizacién de la iectura” para
acceder de manera libre y gratuita a la Iettura; y la “diversidad cultural” referida a la
heterogeneidad étnica, lingiiistica e histérica de Latinoamérica. |

A sélo un afio de este encuentro, la Reunion de Ministros y Responsables de
Cultura de los Paises Iberoamericanos (Salvador, Brasil, 1993)24, traté al libro como la -
principal via de “comunicacién cultural” de los paises iberoamericanos. Se apunto la
: conSecucién de estudios sobre las legislaciones nacionales concernientes al mercado del
libro en pos de la proteccién de los derechos de autor, tanto como “la creacion y el
fortalecimiento de las agencias nacionales del ISBN, armonizando el funcionamiento'del

sistema en las dreas lingiiisticas”. Aqui a diferencia de la reunion anterior el eje de

24 Para mayores referencias consultar http://www.oei.es/iculmra.hm
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_atencién se expande de los paises latinoamericanos a los paises que conforman la region
Iberoamericana, incorporandose asi Espafia y Portugal como parte de estas reuniones.

Es sumamente significativo que en la Reunion Informal de Ministros y de
Responsables de las Politicas Culturales en Iberoamérica’® (Madrid, Espafia, 1997), estos
éctores hayan referido a las reglas comerciales establecidas por la Organizacién Mundial
del Comercio (OMC) como un nuevo escenario para pensar la conformacion de un
“mercado comun del Libro Iberoamericano” tanto en espafiol como en portugués, el cual
facilite “la libre circulacién de libros y, por ende, la libre circulacion de ideas”.

A la par de este mercado comin, se establecié “la necesidad de ampliar el
.concepto de libro, de forma que incluya los nuevos soportes informdticos {CD-ROM,
~ productos en linea, etc.), tanto por razones fiscales y comerciales, como en razon de las
implicaciones que los nuevos productos tienen para la propiedad intelectual”. En realidad
la libre circulacién de ideas viene de la mano de fuertes desequilibrios respecto a los
intercambios comerciales de >Iibros y otros bienes y servicios culturales, problematica
omitida cuando se enfatiza la conformacion entre paises de un mercado comun.

Este es un punto clave sobre el cual cabria preguntarse si acaso el impulso a la
lectura es lo que interesa o si lo es el mercado libro y los derechos de propiedad
intelectual. Pues si en materia de politica cultural sélo se conciben estos acuerdos péra
favorecer la colocacién de los productos, en este caso Iibrqs, en los mercados vale
pregunfarse qué es lo que se produce, desde quiénes se produce y a quiénes represénta
esa produccién? Como aclaran Bayardo y Spadafora: “mientras que los derechos culturales
garantizan la libertad de crear, expresarse y comunicarse, asi como de acceder al
patrimonio cultural, a los bienes y servicios producidos por la comunidad, los derechos de
bropiedad intélectual- hacen a la broteccio’n de los creadores y de las creaciones buscando

"asegurar a las personas el reconocimiento moral de su labor creativa, el goce de beneficios

materiales por sus invenciones y la proteccion de las mismas ante actos de pirateria y/o

26 E] carécter informal estuvo dado en que esta reunién no se constituy6 como la I Reunidn, sino que mas
bien fue una instancia intermedia de discusion, y en cierto sentido de urgencia, como consecuencia de las .
nuevas reglas comerciales de la OMC y que no hace mds que reforzar lo que apunta Yudice al respecto:
“...cuando poderosas instituciones como la Unién Europea, el Banco Mundial, el Banco Interamericano de
Desarrollo, las principales fundaciones internacionales, comenzaron a percibir que la cultura constituia una
- esfera crucial para la inversion, se la traté cada vez mas como cualquier otro recurso” (Ytdice 2002: 27).
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‘falsificacién. Aunque ambos constituyen una salvaguarda de los derechos individuales de

las personas exaltando su vinculacion-a la comunidad y a la participacion en la totalidad

de la vida cultural, los derechos de propiedad intelectual refieren al reconocimiento moral

y economico de las invenciones concebidas como producciones particulares de los sujetos”
(Bayardo y Spadafora 2000: 4). Situar como comun un mercado el cual estd actualmente
dominado por en Latinoamérica por Espaia y otros conglomerados trasnacionales en
términos de diversidad cultural significa que las imagenes que vehiculizan tales
'producciones quedan relegadas a expresiones de los paises que dominan el mercado. Asi
libros, revistas y otros materiales de lectura con los que cuentan las bibliotecas, las
escuelas, los espacios no convencionales en la Ciudad de Buenos Aires, dejan dev dar
cuenta de expresiones locales.

A partir de lo resefiado acerca de esta Reunidn, en la pagina de la OEI*’ se plantea
que a través del establecimiento de un mercado comun lo que se pretende con la una
unién entre naciones es firmar acuerdos comerciales que no implican una unidad en la
diversidad. Antes bien, lo que hacen estos acuerdos es convertir los derechos de
propiedad intelectual en el terreno de disputa sobre la libre circulacion de bienes y
servicios simbélicos, que dejan con muy poca capacidad de actuacién a los Estados
nacionales, implicando ganancias e intercambios desiguales entre paises.

Este es un fendomeno que se exacerba con los procesos de globalizaciéon y que

perjudi¢a y beneficia a unos paises mas que a otros, dado que los intercambios

comerciales no se dan de manera homogénea entre los distintos estados nacionales,

“inclusive adn dentro de regiones nacionales e internacionales. Tal como ha afirmado

Smiers (2004) los intercambios se dan en “trozos”, pues generalmente no hay
reciprocidades sino un vinculo que se da desde Europa hacia América Latina, siendo -
entonces minima la participacién latinoamericana en el espacio cultural europeo. Esto
genera como ha destacado Hannerz (1996 en Bayardo y Lacarrieu (1999) profundas
desigualdades y' diferencias en esos flujos comerciales, centros y periferias. Tales

empresas constituyen monopolios cuyas sedes centrales corresponden a paises europeos

27 Véase www.oei.es/cultura.htm
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(principalmente Espafia), que exportan libros y otros materiales bibliograficos a América
Latina, siendo muy poco el flujo de materiales, autores e ideas en sentido contrario. Esto
coloca de lleno en una situacién sumamente peligrosa en materié cultufal la diversidad de
esos paises y en particular, la diversidad cultural relacionada a libros y lecturas (como se
desarrollara en el capitulo 8). Argentina, con ciudad de Buenos Aires como cabeceradela
produccién editorial tiene una poderosa trayectoria en relacién con esta industria, no sélo
en cuanto a las ediciones de publicaciones sino también en la existencia de autores de
reconocido renombre en el escenario latinoamericano y de una amplia gama de librerias.
Qué queda de todo eso, y con qué materiales se fomenta la lectura y la diversidad cultural
si los derechos quedan en manos de otros conglomerados transnacionales cuyas sedes de
‘origen se encuentran en paises europeos. Sobre la base de qué elementos se prorhociona
la lectura y la formacién del publico lector en la extensa red de bib|iotécas publicas
municipales, bibliotecas populares, y en los ultimos tiempos bibliotecas comunitarias que
conforman estas instituciones vinculadas con el sector cultural, el MCGCBA y la SCN, en la
ciudad de Buenos Aires. ' |

Como sostiene Garcia Canclini (2002b), mas del 50% de las ganancias mundiales de
la produccién cultural queda en manos de Estados Unidos, Europa obtiene un 25%, Asia y
Japén un 15%, en tanto que los paises iberoamericanos sélo se quedan con el 5%.
Asimismo enfatiza que “el espafiol” constituye la tercera lengua mundial, concentrando
casi 450 millones.de hablantes (incluidos los 30 millones de hispanohablantes en Estados
Unidos). Con lo cual el mercado de libros en castellano constituye una apuesta econémica
relevante (mas aln si en Brasil se incorpora el espafiol como segunda lengua bficiél) para
aquellos que se queden con las empresas productoras y distribuidoras, que estédn cada vez
mé&s en manos de empresas trahsnacionales. La lectura de la mano del libro constituye un
“recurso” (Yudice 2002) sumamente importante, pues implica réditos econdémicos
extraordiharios dada la magnitud del mercado de hispanohablantes, entre los que
Argentina y ciudad de Buenos Aires constituyen uno de los principales ejes en
Latinoamérica y en el MERCOSUR. Dada la temprana alfabetizacion del pais con la Ley N°

419 (1970) sobre el fomento de las bibliotecas populares, y la ley N° 1420 (1882) sobre
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educacién publica, conjuntamente con las actuales acciones estales, empresariales y de la
sociedad civil en ia promocién de libros y iecturas, y con la realizacién de ferias del libro
concurridas anualmente (como es el caso de la Feria Internacional del Libro (FIL) de ciudad
de Buenos Aires que convoca anualmente aproximadamente 1.200.000 de visitantes), los
grandes conglomerados internacionales (como se profundizara en el capitulo 8) apuestan
fuertemente al mercédo dela ciudad de Buenos Aires, dentro del marco del MERCOSUR.

Finalmente, la il Reunidn de Ministros y Encargados de las Politicas Culturales de
Iberoamérica (La Habana, Cuba, 1999) marcé un episodio decisivo, dado que en ella se
debatio acerca del “espacio cultural iberoamericano y un mundo globalizado”. E! espacio

iberoamericano fue definido, contrariamente a como lo ha concebido Garcia Canclini
-(2002) heterogéneo y desigual, como un espacio constituye basada en la comdn unidad de

“cultura”, “memoria histdrica” y “patrimonio comun”. La cooperacién entre paises del
espacio iberoamericano puede ser un lugar, cuyo comin denominador, el idioma, facilite
el didlogo intercultural, y los intercambios reciprocos y regulados de bienes simbdlicos,
que contnbuyan a la busqueda de equidad. La Agenda 21 de Ciudades para la Cultura “Un
compromiso de las ciudades y los gobiernos locales para el desarrollo cultural” (Ba rcelona,
2004) y la “Convencién sobre la Proteccion y Promoc:on de la Diversidad de las Expresiones
Culturales” (Paris, 2005, con vigencia desde el 2007), enfatizan las vinculaciones entre
cultura y desarrollo y la relevancia de la diversidad cultural como patrimonio comun de Ia
.-humanidad, como valor y factor de desarrollo econémico para las ciudades, pafses y
régiones..

Sin embargo, cuando se habla del espacio iberoamericano en relacién con politicas
del libro y la lectura, en muchas ocasiones, las diferencias y desigualdades entre los
distintos paises que integran el espacio iberqamericano se soslayan. Al respecto, en un
evento realizado en el 2007 del cual participaroh responsables de planes nacionales de
lectura de educacidn y responsables del CERLALC, eh relacién a la participacion argentina
en ese espacm iberoamericano, una interlocutora integrante de uno de los planes
nacionales de lectura expresaba: “hay que pensar también que muchas de estas acciones

estén impulsadas por Espafia, que aqui pesa fuerte por las casas editoriales que
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compraron”. A lo cual agregaba posteriormente: “..basta con ver nomds en las
investigaciones que realiza la CERLALC quiénes participaron y te das cuenta que esto y
tr'_asnacionalizacic’m28 de los Estados donde los alcances de lo local, regional y mundial, se
" complementan o entrelazan pero no se excluyen; la cultura pasa a ser “un terreno de
disputa”, tal como sostiene Zukin (1996 en Bayardo y Lacarrieu 1999). La lectura
entendida como un recurso cultural se constituye también en un lugar de conflicto entre
los distintos espacios que compiten por posicionarse en el mercado en pos de potenciar
sus propios recursos. |

No obstante Rubim, et.al, sefiala que “nos intersticios entre as culturas globais e
locdis, com a conformagdo dos novos blocos supranacionais, floresce a possibilidade de
_espacos culturais regionais, como um novo componente da preéente constelagdo cultural”
(Rubim, et.al. 2006: 19). Es decir dificilmente en un panorama mundial en el cual los
grandes conglomerados transnacionales dominan la situacién los espacios locales, éstos
puedan configurarse en actores capaces de influir por si mismos en las negociaciones. Por
ello, asi como se planteaﬁ objeciones en cuanto a los intercambios comerciales’ y
culturales, también se consideran que en la conformacién de estos espacios regionales las
posibilidades de un alcance mas fuerte que uno local frente a tales cdnglomerados son
mayores (de alli la conformacién de bloques regionales como el MERCOSUR, el NAFTA, la
Unién Europea, entre otros). |

Entonces, la conformacién de espacio cultural iberoamericano en vinculacion con
politicas destinadas al libro y la lectura ha sido un proceso en el cual han convergido
actores, de los cuales el CERLALC fue la figura principal que actio como convocante para
que los distintos paises concretaran politicas publicas de lectura. Respecto de ello, en el
Congreso Internacional del Mundo del Libro (México, 2009), el entonces Director del
CERLALC sefialaba que el organismo utilizé tres herramientas de accién: 1- un conjunto de
normativas y legislaciones tendientes a “estructurar estas politicas”,'garantizando tanto su
aplicacién como su permanencia (Pefia y Cortés 2004); 2- espacios de concertacion y de

basqueda de consenso entre actores publicos (representantes de instituciones ‘publicas, -

28 Como plantea Ortiz (1996), la transnaciolizacién remite al atravesamiento en el qﬁe lo local; lo nacional y
lo mundial se articulan, redefiniendo el mundo. '
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del sector privado y de la sociedad civil); y, 3- documentos referidos a politiéas nacionales
del libro y la lectura, los cuales plasman los lineamientos a seguir pof los distintos paises®.
Esto implica que el CERLALC apunt6 a las politicas de lectura en los Estados nacionales
iberoamericanos a través del apoyo y fortalecimiento de la institucionalidad especifica
para ello, como recuerda Garreton (2008) esta institucionalidad implica tanto estructuras
e instituciones que los Estados necesitan para el desarrollo de politicas, como un conjunto
de normativas.

Ahora bien, el hito de la enunciacién de las politicas de la lectura y politicas del
libro como parte de las poIfticas ‘publicas se concretiza con ia VI Conferencia
Iberoamericana de Cultura® (Santo Domingb, Republica Dominicana, 2002). En efecto, a
‘partir del 2002 se destéca el papel clave de la lectura en un doble sentido, por un lado
“como factor de desarrollo” y, por el otro “como instrumento concreto para garantizar la
inclusién social”®. Asimismo, en dicha conferencia se dejé constancia de los esfuerzos y
avances mancomunados de'distintos actores, entre ellos los paises de Espafia y México y
el CERLALC. Estos desde la Conferencia Iberoamericana de Cultura (Lima, Perd, 2001) han
impulsado el libro y la lectura; comenzando a dar pasos en la conformaciéh de un Plan
Iberoamericano de Lectura conjuntamente la OEl y. el CERLALC. De esta Conferencia
participaron los siguientes paises miembro: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Espafia, Guatemala, Honduras, Meéxico, Nicaragua,
Panamé, Pery, Paraguay, Portugal, Republica Dominicana, Uruguay, Venezuela y Andorra.

En este’_séntido, se espera que la lectura contribuya a la generacién de nuevos
bienes y servicios, a la creacion de riquezas y empleo, a la inclusion social y econémica de
los excluidos. Es decir, que la Iecturé, y la diversidad se constituyan en vias de integracion

social; sin embargo la lectura no puede dar cuenta por si sola de dicha inclusion, pues la

% Congreso realizado del 7 al 10 de septiembre de 2009 en Ciudad de México y organizado por el Fondo de
Cultura Econdmica.

30 | 2 Conferencia Iberoamericana es un foro de consulta y concertacion politica cuyo propdsito es reflexionar
sobre los desafios del entorno internacional, asi como impulsar la cooperacion, coordinacién y solidaridad
regionales. Disponible en http://www.cumbre- iberoamericana.org/cumbrelberoamericana/ES/informacion
General/antecedentes '

3thttp://www.cumbre-
iberoamericana.org/cumbrereroamericana/ES/informacionGeneral/antecedentes/cooperaci()nIberoamericana
ILIMITA htm
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inclusién ciudadana atafie sobre todo a cuestiones de mas amplio alcance, a aépectos
ligados a cuestiones politicas, sociales y econdmicas que afectan a la ciudadania. Las
desiguald_adés socio-econdmicas restririgen los derechos culturales y la diversidad de la
ciudadania.

El Plan Iberoamericano de Lectura- ILIMITA®- fue presentado y planteado en esta
Conferencia Iberoamericana de Cultura (2002) como “un compromiso de los gobiernos, los
actores del sector privado y las organizaciones no gubernamentales para emprender en los
paises de Iberoamérica una accién decidida y a largo plazo en favor de la lectura y la
escritura, como via de acceso privilegiado al conocimiento y como requisito imprescindible
para el desarrollo educativo, cultural y econémico de nuestros paises”. El impacto de este
documento puede observarse en las consecuencias desencadenadas a partir de él. Se
instauraron una serie de criterios y prioridades para desarrollar una Agenda Publica de
Lectura incentivandose asi la creacién o reformulacion de los planes nacionales de lectura
ya existentes (Revesz 2004). En efecto, como se destaca en el texto “sus objetivos
espec:ficos estdn definidos en diez lineas de accién”, a saber: |

Convertir el desarrollo de la lectura y la escritura en un asunto de politica publica.

Crear conciencia sobre el valor social de la lectura.

Fortalecer el desarrollo de las bibliotecas publicas.

Fomentar la lectura en los centros docentes.

1
2
3
4
5. Renovar la pedagogia de la lectura y la escritura.
6 Conqufstar nuevos espacios para la lectura.

7. Mejorarel acceso al libro y otros materiales de lectura.

8. Vincular al sector privado al fomento de la lectura.

9. Fortalecer la cadena para la creacién, produccion y comercializacién del libro.

10. Desarrollar y divulgar las investigaciones relacionadas con la lectura y la escritura.

32 www.ilimita.info; http://www.cumbre-
iberoamericana.org/ cumbre_:Iberoamericana/ES/informacionGeneral/antecedentes/cooperacionlberoamericana/
ILIMITA htm
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En estas lineas se prescriben y condensan atribuciones correspondientes a la
lectura como asunto publico, pues se invblucran a las bibliotecas publicas, a los centros
docentes, y a los sectores privados. Si bien se destaca a la lectura y la escritura como uno
de sus ejes, en las denominaciones oficiales de la Agenda y el Plan sélo se sefiala a la
lectura. Al sector privado se lo incluye en la promocién de la lectura y se lo excluye de la
escritura. Sélo se réﬁere al “libro” como elemento para promover la lectura, omitiéndose
el uso de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.

En ese mismo afio, el 2002, el CERLALC desarrollé el proyecto “No se quede fuera
del mapa” tendiente a relevar los planes, programas y diversos proyectos de lectura
implementados en la regién -América Latina, el Caribe, Espafnay Portugal-. Para ello, tomé
en cuenta lo llevado a cabo por ministerios de cultura, ministerios de educacion, camaras
y consejos del libro, organizaciones no gubernamentales, editoriales y bibliotecas, asi
como otras entidades de la sociedad civil. A través de este analisis surgen una serie de
resultados de los cuales me interesa destacar tres: el primerq{ se vincula a un cambio en las
concepciones de lectura que apuntan, como sefiala Pefia, a entenderla como practica social y
cultural “en el contexto mds amplio de la cultura y de la historia” (Pefia 2006: 151). De este
modo, lectura comienza a ser ligada al desarrollo de ciudadania, democracia, participacion,
inclusién social, proyecto de pais, como destacan Pefia y Cortés (2004). El segundo, estuvo
centrado en la importancia que los propios actores involucrados en programasy proyectos
de lectura le asignan a la gestién, entendiéndola como formas de activar y potenciar
procesos, “como.elemento critico en la configuracién de las politicas publicas de lectura”
(idem 2004: 12). Es decir, una de los principales obstéculos para la elaboracién de tales
politicas consiste en las dificultades de establecer articulaciones entre los distintos niveles de
dependencia estatal: nacional, regional, municipal, local. Esto se suman las conflictividades
entre los sectores culturales y los sectores educativos; y los desacuerdos entre actoresb
estatales, las organizaciones de la sociedad -civil involucradas en las politicas publicas de
lectura, la participacion de las editoriales, actores émpresariales, de las organizaciones de
base a nivel local, la incidencia de las campafias en medios, etc. Es posible advertir a traves

de ello el peso que tienen los actores que gestionan las politicas de lectura en el espacio
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iberoamericano, tanto como evidenciar que actdan como limites concretos a Ias
orientaciones propuestas por los organismos internacionales.

En la VIl Conferencia Iberoamericana de Cultura (Cochabamba, Bolivia, 2003) se
destaca que el Plan Iberoamericano a la Lectura puede contribuir a la “erradicacion del
analfabetismo”, tanto como “dar inicio al proceso orientado a convertir el Plan
Iberoamericano-de.Lectura en Programa Cumbre”. Asimismo, se propuso la declaracion
del 2005 como “Afio Iberoamericano de la Lectufa”. Un mes después de esta Conferencia
de Cultura se llevé a cabo la Xl Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de
Gobierno™ (Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 2003) donde se aprobé el Plan. Este constituyé
un hito que sella una base comn en el espacio iberoamericano para el establecimiento de
politicas publicas del libro y la lectura en cada uno de los Estados-nacién que lo integran.

Ahora bien, luego del estudio “No se quede fuera del mapa” (2002) y de la
presentaciéon del Plén Iberoamericano de Lectura -ILIMITA- (2003), los didlogos e
intercambios " entre pal’sés continuaron. Los resultados obtenidos a partir de tales
intercambios fueron presentados y discutidos en unav reunion de “Expertos” (Bogota,
Colombia, 2004) y publicados en un documento “Por una Agenda de Politicas Publicas de
Lectura”. lLas conclusiones fueron -expuestas en el Encuentro Iberoamericano de
‘Responsables de .Planes Nacionales de Lectura (Bogota, .Colombia, 2004) en un
documento base que contiene diez prioridades para establecer dicha Agenda, que refieren
a ;eméticas diversas. Por un lado, se establecen cuestiones vinculadas a la creacién de
. mecanismos concretos que faciliten la viabilizacién' de la Iectuvr_a como asunto publico, a

saber:

= Las politicas publicas de lectura y escritura deben formar parte integral de las
politicas de Estado. Ademds de quedar consignadas -en leyes y normas juridicas,

deben ir acompafiadas de mecanismos de financiacion y estructuras

33 Cabe consignar La Cumbre Iberoamericana detenta un rango superior a las Conferencias Iberoamericanas
de Cultura, dado que no es éste el Winico tema que se trata en ese marco. En este sentido, la Cumbre es la
reunién anual de la cual forman parte los distintos paises que forman parte de la Conferencia Iberoamérica,
pero esta representada por los Jefes de Estado y de Gobierno de estos 22 paises de América Latina y Europa.
Disponible - en  http://www.cumbre-iberoamericana.org/cumbrelberoamericana/ES/informacionGeneral/
antecedentes /default.htm
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‘organizacionales que permitan articular los distintos niveles de gobierno y los
sectores que trabajan por la promocién de la lectura.

Crear y actualizar las bibliotecas escolares y otros espacios de lectura en las
escuelas publicas para que sirvan de herramienta en la formacion de alumnos y
maestros como lectores y escritores.

Fomentar la creacién y actualizacion de las bibliotecas publicas, con el fin de que
éstas puedan atender las necesidades de lectura de la comunidad, con una oferta
plural y pertinente de libros y otros soportes de informacién; asi mismo, reconocer
el papel fundamental que tiene la biblioteca en la formacion de lectores y'
escritores.

'Creab fortdlecer y cualificar programas de formacién inicial y continua para que
docentes, bibliotecarios y otros actores se conviertan en mediadores de lectura y
escritura.

Reconocer y apoyar, técnica y financieramente, iniciativas de la sociedad civil y
espacios alternativos para la formacidn de lectores, tales como cdrceles, hospitales,
medios masivos de transporte, albergues, bibliotecas comunitarias y populares,

entre otros.

Estas prioridades refieren, sobre todo, a la necesidad de establecer mecanismos

institucionales entre los Estados y la sociedad civil que posibiliten tres abordajes: uno,

centrado en el establecimiento. de normativas e instituciones y recursos que sustenten las

politicas de promocién del libro y la lectura (tanto las del Estado como las de la sociedad

civil). Otro tendiente a la actualizacién de entidades existentes como lo son las bibliotecas

publicas a través de la inclusién de otros soportes materiales y de informacién existentes.

Este es un giro interesante porque los organismos internacionales habian priorizado hasta

el momento la relacién de la lectura con el libro. El tercer eje enfatiza a los actores

sociales que gestionan las bibliotecas y otros espacios de promocion de la lectura, a través

de la necesidad de formacién/capacitacién de los mismos, poniendo el acento en que
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éstos devengan en “mediadores a la lectura”, lo cual presupone que los bibliotecvarios Vi
_ docentes atn no pueden ser entendidos en tanto tales. o
Otro conjunto de prioridades se vinculan con la lectura y la ciudadania,
subrayandose asi cuestiones tales como la accesibilidad, la inclusién social, los derechos y
la participacién ciudadana. Esto va de la mano de la puesta en marcha de programas para
sectores especificos y de una ampliacién en las concepciones de lectura, no sélo desde lo
publico sino también respecto de los aspectos que sefialan esta involucra. En este sentido,
se plantea la escritura y la oralidad, sumado a otros soportes de informacién, una vision

- mas amplia respecto a los modos de leer en la sociedad actual.

= Garantizar el acceso de todé la poblacién a la cultura escrita (libros y otros
materiales de lectura) es una responsabilidad de toda la sociedad y‘ ‘una taréa_
-prioritaria de la accién del Estado, como via de inclusion social y de desarrollo
de la ciudadania.

= Establecer mecanismos de participacion ciudadana organizada a nivel local,
regional y nacional, para la construccion de una politica publica-de Iectt/i@%)
escritura. ~ i | .

= Reconocer a la educacion publica como el espdcio pr{vilegiado para hacer
efectivo el derecho que tiene la poblacion a la lectura y la escritura.

. Impfementar programas de promocion de lectura y escritura dirfgidos ala
primera infancia y a la familia. v

s Desarrollar estrategias que contribuyan a préServar la cultura y la tradicion
oral, asi como su fijacién en lengua escrita, y poner en prdctica acciones que

promuevan la produccion de textos en las lenguas originarias de América.

Dificilmente se puedan objetar estas prioridades, a las cuales se le suman una serie
de estrategias detalladas en el documento, salvo que no quedan claras las incumbencias
del sector privado. Estas formulaciones refieren en su conjunto a una concepcién de

_politicas publicas tanto como a una nocién amplia de lectura, lo cual indudablemente da
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cuenta del reconocimiento del cardcter dinémico tanto como histérico de las mismas. La
mencionada Agenda fue convalidada en la Reunién de Altos Funcionaros de Asuntos
Culturales (San José, Costa Rica, 2004), preparatoria de la XIV Cumbre iberoamericana de
Jefes de Estado y de Gobierno. Desde el punto' de vista del CERLALC la Agenda: “impulsard
y fortalecerd el estatus que los gobiernos han decidido otorgar al tema de la lectura en el
marco de las politicas culturales y educativas de nuestros pal’ses”34. En este sentido, se
establece una inversién de orden en la mencion de las politicas, las educativas no
preceden a las culturales, con lo cual se visibiliza que la lectura es cada vez mas una
cuestion cultural. |
Ahora bien, como aclara el documento la Agenda fue construida por actores del
ambito estatal; de la sociedad civil y de empresas privadas y organismos internacionales
presentados como “expertos”. De este modo, la configuracién de esta reunion se dio
sobre la base de actores publicos, los que sin embargo no representaron a la totalidad de
paises del espacio cultural iberoamericano. Argentina estuvo representada por el director
de la editorial Katz Editoreé, el coordinador del PNL MECyT 2003; Brasil por el director del
Plan Nacional de Lectura del Ministerio de Cultura y por.la directora de Politicas de
Educacién Infantil y Ensefianza Fundamentél del Ministerio de Educacién; Chile conto con
~ la participacién del secretario ejecutivo del Consejo Nacional del Libro; Colombia tuvo la
mayor cantidad de representantes con la participacién de la directora de ASOLECTURA, la
directora ejecutiva de FUNDALECTURA, el presidente del Grupo Interamericano de
Editores, y el jefe del Departamento de Bibliotecas de Comfenalco (corporacion civil de
caracter privado sin fines de lucro, de la Caja de 'Composicic’m Familiar de la Federacién
Nacional de Comerciantes); El Salvador estuvo representado por la directora del Programa
‘del Lenguaje del Ministerio de Educacién; México por el director de la Direccion de
Publicaciones de CONACULTAy por la Subdirectora de Informacién del Programa Nacional
vdg Lectura de la Secretarfa de Educacién Publica; Perd por el director del Programa
~ Regional del CIPCA (Centro de Investigacion y Promocion del Campesinado); Venezuela

con el gerente de Proyectos y Servicios Educativos del Banco del Libro; Espaiia con la

34 http://www.cerlalc.org/redpianes/secciones/biblioteca/agenda ,_politicas.pdf
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éonsejera de cultufa de la Embajada de Espafia y Portugal con el jefe de Divisién y de
Promocién del Libro y Promocion de la Lectura Y ia subdirectora general del Instituto
Portugués del Libro y las Bibliotecas.

En cuanto a Ios organismos internacionales estuvieron presentes del CERLALC la
directora general, el subdirector de Lectura y Escritura, el secretario técnico, de la OEI
participaron el coordinador del Area de Cooperacion Cultural —oficina Madrid-, la gestora
de Programas y Proyectos de la Oficina Regional de El Salvador, la directora y la
coordinadora_de Programas y Proyectos _de la Oficina Regional Bogotd; del Plan
Iberoamericano de Lectura -ILIMITA- el gerente, la asesora de comunicaciones y una
asistente. A este conjunto de actores se sumo la relatora del encuentro.

Segun la OEl la invitacién a este grupo de actores iberoamericanos (editores,
responsables de programas de lectura, integrantes de organismos internacionales; entre
otros) en calidad de “expertos” se basé en la necesidad de establecer consensos,
-discutiendo diferentes intereses, perspectivas y expectativas35. Siguiendo a Rubim, et.al.
es posible advertir que “mediante la realizacién de innumerables foros, conferencias y
encuentros, las entidades terminan constituyéndose en una especie de ’elites
intelectuales’, formuladoras de principios y de normas sobre temas candentes que
permean. el campo de la cultura” (Rubim et.al 2006: 35), cuyas formulaciones y
recomendacmnes que realizan en caracter de expertos, conllevan mucho mas que a su
consideracibn como nuevas sugerencias. A través de instrumentos tales como el
documento que se menciona aqui, estas recomendaciones pasan a constituirse en el eje
de fundamentos y orientaciones de programas de lectura tanto de la sociedad civil como
de las polificas de Estado. Uno de los ejemplos mas contundentes al respecto es la
formulacién de planes nacionales de lectura en los paises iberoamericanos. Estos
representan |a institucionalizacion generalizada de las- politicas de lectura (con sus
reelaboraciones conceptuales y normativas) en los propios Estados nacionales. v

Por otra parte, el CERLALC emprendié un Andlisis Comparado de los Planes

Nacionales de Lectura en Iberoamérica (2004), cuyos objetivos fueron los de ofrecer una

.

» http://www.oei.es/revistacultura/secc_OS/secc_OS_lO/pdf/print.pdf
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vision general sobre nueve planes, los cuales mayoritariamente surgen a fines de la
década de los “90 y principalmente a partir del afio 2000. Estos eran: 1. Plan de Lectura de
Argentina implementado por el entonces MECyT (2003); 2. Plan Nacional del Libro y la
Lectura “FOME de Livro” de- Brasil (2004) del Ministerio de Cultura y la Fundacion
ABiinoteca Nacional; 3. Plan Nacional de Lectura y Bibliotecas de Colombia (2002) que
depende del Ministerio de Cultura y de la Biblioteca Nacional; 4. Programa Nacional de
 Lectura én Cuba (1998) del Ministerio de Cultura y del Ministerio de Educacion; 5.
Campaiia Nacional “Eugenio Espeio por el Libro y la Lectura”-(2002) surge en Ecuador por
los organismos de control del Estado, consiguiendo luego el aval del Ministerio de
Educacién (2004); 6. Programa Nacional de Lectura: “Ahora nosotros tenemos la Palabré”
(2004) en el Salvador, es implementado por el Ministerio de Educacién en Coordinacion
con la Comisién Nacional de Lectura; 7. Plan Fomento de la Lectura “Leer te da mas”.
(2001) en Espafia, cuyas entidades responsables son el Ministerio de Cultura vy el
Ministerio de Educacién y Ciencia; 8) Programa de Fomento del Libro y la Lectura “Hacia
un pais de Lectores” (2001) en México depende del Consejo. Nacional para la Cultura y las
Artes (CONACULTA) y de la Secretaria de Educacion Puablica; 9. Plan Nacional de Lectura
“Todos por la lectura” (2002) de Venezuela estd inscripto en el_Ministerio déb Culturay el
Ministerio de Educacion y Deportes. |
Las entidades fesponsables de dichos planes, son generalmente Alos ministerios de
cultura y ministerios de educacién, los cuales convocan a la participacién de diferentes
actores y plantean una cobertura nacional a trav‘és,de un trabajo descentralizado en
regiones o municipios. Pefia e lséza sostienen que “los planes, prograrhas o campaiias
analizados se entienden como instrumentos de la puesta en marcha de politicas publicas
“de lectura, que -por su propia naturaleza- tienen componentes de articulacion de diversos
actores y de integralidad en las acciones que ejecutan” (Pefia e lsaza 2005: 11). El -
financiamiento de estos planes también contribuye al proceso de institucionalizacion
_cultural de los mismos, pues se trata de intervenciones especificas que requieren de
recursos presupuestarios como parte_de las politicas de Estado (Bayardo 2006; Rabossi

2000). -
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Los aportes para cada uno de ellos no sc’)lo. provinieron del presupuesto nacional
sino también de recursos provenientes de entidades de la sociedad civil, del sector
privado y de los organismos internacionales. Este es el caso del Plan y Campafia de Lectura
en Argentina que ha recibido recursos del Fondo de las Naciones Unidas (UNICEF) y de la
OEIl. Brasil por ejemplo destaca a la UNESCO, OEl y CERLALC como sus aliados
internacionales. Colombia también reconoce la concertacién de diversas instituciones
gubernamentales y de otras entidades de la sociedad civil, y del sector privado para llevar
la consecucién del Plan, asi como el apoyo del CERLALC. En el caso de Cuba, ademas de
fuentes locales de financiamiento recibe aportes de la UNESCO. Ecuador sefiala que la
Campafia es autofinanciada, pero ha recibido contribuciones del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID). El Salvador conté con aportes gubernamentales y de organismos
descentralizados, destaca a la OEl. Espafia reconoce tanto los aportes de las instituéiones
estatales y de empresas como de organismos internacionales. México, en cambio, sefiala
que su Programa se financia Gnicamente con presupuesto federal. Por ultimo, Venezuela
financia su plan con fondos de instituciones publicas y privadas y aportes del CERLALC. -

Segun este mismo estudio, la mayoria de los actores mvolucrados en la gestién de
los planes coinciden en que la lectura es una condicién para el ejercicio de la ciudadania,
un elemento de acceso a la informacién y avances tecnoldgicos, una condicion para el
desarrollo. Los problemas a que se enfrentan tales actores giran en torno a la necesidad
de recursos financieros y econdmicos basicamente, como de recursos humanos
capacitados. Las principales lineas de accién implementadas por estos nueve‘ planes de
lectura apuntah a fortalecer las bibliotecas, promover la lectura en las escuelas y espacios
no convencionales (cérceles, hospitales, terminales de 6mnibus, entre otros), formando
mediadores hacia la lectura y facilitando el acceso al libro. Uno de los interrogantes
‘ fundamentales que se plantean con este estudio consiste en cémo asegurar la continuidad
de los mismos independientemente de las coyunturas politicas particulares, llegando a la
conclusiéon que sélo puede IograrseAen la medida que formen parte de una ”poh’tica

" nacional de lectura”. Con ello, se enfatiza la necesidad de que esas acciones tendientes a
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la lectura se consoliden a través de estructuras, recursos y alianzas que convoquen la
participacion de distintos actores. -

Cabe consignar que en Brasil, Moraes Jr. y Rubim (2010), han analizado cémo a
partir del gobierno de Lula Da Silva, las politicas culturales vinculadas con el libro, la
lectura y la biblioteca ocupan un lugar de relevancia en el escenario nacional, a partir de la
implantacion en el 2003 de la Ley N2 10.753 (Lei do Livro). Dos cuestiones centrales
resultan de esta investigacion. Primero, dicha ley sent6 las bases para las politicas. La
lectura empezo6 a ser trata como un asunto publico en Brasil (similar a los otros paises
iberoamericanos), resultando en el establecimiento de un Plan Nacional del Libro y la.
Lectura. Al respecto, sefialan: “o cardter democrdtico que marcou 0 .processo de
construgdo das diretrizes do PNLL, com a criagdo de espagos de didlogo entre os distintos
segmentos'da cadeia produtiva e criativa do livro, leitura, literatura e biblioteca, nos
apresentam uma significativa mudanga de comportamento do Estado brasileiro em
relagdo a problemadtica do livro e da leitura, inclusive, inserindo o Brasil em um debate de
dimensédo internacional nunca visto no Pais” (Rubim y Moraes Jr. 2010: 9). Segundo,
destacan que una de las principales acciones del Ministerio de Cultura procura
transformar a las bibliotecas en "bibliotecés vivas”, tendientes a dar cabida a libros y
lectura en otros soportes: lectura digital; audiovisual. |

Los aspectos resefiados en esta experiencia brasilera tienen varios puntos en
comun respecto al PNL MECyT 2003, como a las politicas culturales de lectura del Estado
nacional en la ciudad de Buenos Aires, pues como se ha visto en el mapeo de lectura de la
Ciudad, el Plan Nacional de Lectura “Argentina crece leyendo” tanto como otras iniciativas
de la CONABIP con el Plan de Promoci6n de Lectura en Unidades Penitenciarias y el Plan
Nacional del Libro, se entraman en un complejo escenario en el cual el 2001 fue un punto
de partida aunado con lo que acontecia a nivel de 6tros paises iberoamericanos en los
cuales los organismos internacionales de cultura y de educacion tuvieron gran
- protagonismo. | | |

Al respecto, los planes constituyen un ejemplo_de las pautas de los organismos

internacionales respecto a las politicas de lectura como en materia cultura en general..
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Seglin Rubim, et.al éstos apuntalan “uma atuagdo estatal mais incisiva na tarefa de se
“- contrapor e de regular a hegemonia alcangada pela I6gica mercantilista do processo de
globalizagdo” (Rubim, et. al. 2006: 20). En este sentido, los organismos internacionales
también abrevan por la construccién de espacios tendientes a la diversidad cultural -a
través de declaracidnes, recomendaciones y convenciones- que apuesten a r_egular los
intercambios de bienes y servicios culturales para que éstos no 'sean considerados como
cualquier otra mercancia; que no sean meramente reductibles a la l6gica de las ventajas y
- desventajas de la rentabilidad econdmica, a fin de cuentas, lo que se pone en juego es que
la cultura pueda tener un tratamiento especial. Asimismo, la elaboracién y/o
fortalecimiento de proyectos de lectura encuadrados bajo una idea rectora de plan o
programas y no de acciones o experiencias aisladas constituye un significativo avance.
‘Cabe consignar, atendiendo a los planes de lectura pero también a otros proyectos
'y programas vinculados a la lectura en general y debatidos en las distintas instancias de
concertacion internacional, que la principal apuesta para que puedan constituirse en
politicas con cierta sostenibilidad consistird en que atiendan al campo particular de
problemas que le conciernen a los propios Estados nacionales. Pues, es posible que las
politicas que surgen inicialmente motivadas por el papel de los organismos
intefnacionales en vinculacién con los Estados, no sean visualizadas como prioritarias enla
agenda de los distintos actores estatales, y también porque los Estados se ocupan poco de
esta cuestion. o |
La construccién de las politicas estatales incluye intereses y tensiones acerca de lo
qué se considera cdmo prioritario para que el Estado intervenga. En este sentido, los
lineamientos formulados por los organismos internacionales en los que participan y
acuerdan los Esfados nacionales, si bien ejercen fuerte influencia para la consecucion de
politicas de lectura por parte de los Estados, no implican una aplicacién directa. Las
politicas no son sdlo aquello que se formula en los escenarios internacionales, también se
negocian y construyen en las esferas nacionales asi como en las locales. Obedecen a las
voluntades politicas de los distintos niveles del Estado, a la concertacion de acuerdos y de

que haya un real interés en la puesta en practica de una politica de lectura. Asimismo,
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dependen de que la burocracia, en tanto conjunto de actores estatales complejos e
interdependientes como sostiene Oszlak (1984), no dificulte su viabilidad; al
establecimiento de pactos y consensos con actores privados y de la sociedad civil; y de la
disposicién de personal capacitado que gestione estas politicas, tanto como de recursos
materiales y de infraestructuras necesarias (como se vera en el desarrollo de los siguientes

capitulos).

- ARecapitulando entonces, a través de una mirada hacia lo local, sobre c6mo en
Ciudad Auténoma de Buenos Aires se construyé el vinculo lectura y ciudadanfa. La Ciudad
luego del 2001 comenzé a ser efectivamente disputada por un conjunto de actores
sociéles y de proyectos. Diversos actores; diversos niveles estatales, diversos objetivos y
finalidades se mueven y se encuentran en la Buenos Aires de principios de siglo XXI.
Presenta la particularidad de involucran a dos dependencias estatales: el Estado local y el
Estado nacional. Iniciativas, proyectos, programas y planes de lectura comienzan a
elaborarse y también a redefinir los ya existentes, por parte del Estado y en articulacion
~ también con otros actores de la sociedad civil y sectores privados. Sin embargo, los
alcances de éstos resultan disimiles, no alcanzando muchos de ellos la institucionalidad
necesaria para ser lineamientos con continuidad como parte de las politicas de lectura.
Alguna de las iniciativas de los actores de las sociedad civil y de los sectores
privados han apuntado a promocionar libros y lecturas a través de la realizacion de
actividades esporédicasry puntuales (cfr. semana del libro). Estas, aunque Visibilizan en la
Ciudad actividades culturales que se vinculan con la lectura, no re{/isten un caracter
sistematico, cuyo proposito implique la formacion de publicos lectores. Tampoco tienen
en cuenta la diversidad de la ciudadania y desigualdades existentes en el uso y
apropiacién de libros y lecturas pdr parte de la ciudadania. Es decir, llevan adelante
acciones culturales que implican la promocién de la lectura, principalmente de libros,
como espacios de esparcimiento y disfrute que se proponen a la ciudadania en general y

en los lugares mds. céntricos de la Ciudad, pues el objetivo esta puesto en dar difusion y
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publicidad a la lectura de libros, de hecho varias de estas actividades se llevan a cabo con
aportes de las editoriales.

Si bien algunas acciones estatales tienden a difundir la produccion editorial que se
lleva a cabo en la Ciudad, y varias han sido actividades eventuales, éstas generalmente se
han discontinuado. En cambio desde el Estado, un conjunto de iniciativas, proyectos y
programas de diversa indole se ponen en juego luego de la crisis del 2001 en la Ciudad y
tendientes a redefinir la ciudadania en relacién con la lectura, las que ha logrado cierta
continuidad y sostenibilidad. Mediante la apuesta a ampliar el acceso de la ciudadania en
espacios “no convencionales”, eﬁ espacios de “educacién formal”, y de “transito” se
propone revalorizar la lectura como una de las cuestiones centrales para la ciudadania, y
en vinculacién con la diversidad cultural. Esta tltima es entendida por los intermediarios a

\

la lectura como una clave en las politicas publicas de lectura, apostando a dar inclusién a
‘través acceso a los bienes y servicios simbolicos relacionados con libros y lecturas a
ciudadanos que no concurren frecuentemente a instituciones como las bibliotecas y las
escuelas. Para muchos de los actores que gestionan espacios no convencionales en
hospitales, carceles y otros, éstos procuran dar cabida a cnudadanos diversos pero
también desiguales, flexibilizando el alcance de libros y lecturas a Ios sectores mas
desfavorecidos.

Asimismo, el 2001 marcé también la reorientacién de las instituciones educativas

v.con respecto a la relacién lectura-ciudadania a través de la conformacion de planes y
programas de lectura. Aunque éstos se circunscribieron a los actores relacionados con el
ambito educétivo, implican una directriz fuerte del Estado en esta materia.

Lo que queda claro es, como ya se dijo, que la consideracién de la ciudadania
como el eje central de estas acciones que se llevan a cabo queda en manos del Estado,
nacional y local, pues los otros actores plantean iniciativas tendientes a dar sdlo visibilidad
a la oferta de libros. Sin embargo, los objetivos de dar un alcance mayor que la mera
difusién, de facilitar el acceso de la ciudadania, y principalmente de los sectores
desfavorecidos, a libros y lecturas en el marco de derechos ciudadanos, es una

preocupacion constante del Estado (como se vera en los siguientes capitulos).
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Los Estados nacionales, entre ellos Argentina, han comenzado a implementar de
manera mas sistematica planes y programas de lectura. Al respecto, las politicas plﬁblicas
de lectura en Argentina se diversifican involucrando no sélo al sector cultural y al sector
educativo, sino también a distintas areas estatales como el Ministerio de Justicia, el
Ministerio de Desarrollo Social, etc. En los Estados nacionales previamente a la
configuracién de estos espacios de debates con los - organismos internacionales la
existencia de distintas cuestiones vinculadas a la lectura y ciudadania -ya estaban
presentes. Con programas culturales y educativos, con la creacién de leyes del libro, con el
apoyo a bibliotecas, entre otros. También las organizaciones civiles con algunos proyectos
emprendidos apuntaban a la promocién de la lectura. Sin embargo, es a partir del hito
clave que constituye el Plan Iberoamericano de Lectura -ILI'MITA— que talés acéiones ,
pasan a ser concebidas y enmarcadas en esta direccion de politicas publicas de lectura.

En particular, en la ciudad de Buenos Aires y en Argentina, las bautas dadas por‘
tales organismos han permeado algunas de las acciones inscriptas en los dmbitos
iberoamericanos. Los modos en que se ha ido configurando a nivel internacional el
reconocimiento de la lectura entendida desde la perspectiva de la politica publica no sélo
educativa sino también cultural. Ha mostrado los principales hitos que han ido
conformando el consenso necesario para que las orientaciones delineadas por los
organismos internacionales de cultura y de educacién se hicieran extensivas rapidamente
a los Estados-nacionales. Una de las transformaciones decisivas del siglo XXI es que la
relacién lectura-ciudadania comienza a ser considerada como un asunto publico que
implica diversos actores (privados, estatales, de la sociedad civil) y sigue involucrando al
ambito educativo pero también a otras esferas, entre las cuales el sector cultural cobra
suma relevancia.

La Iectura pasé asi a entendida como un recurso de la cultura vinculado con la
C|udadan|a el desarrollo, la democratnzacuon y el acceso. Lectura y ciudadania constutuye
una de las prerrogativas de relevancia que instalan estos organismos internacionales:
CERLALC, OFEl, UNESCO. Los documentos y conclusiones surgidos de los espacios de debate

de estos organismos, cuyos actores terminan constituyéndose en élites intelectuales en la
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“configuracion de la agenda pblica del espacio cultural iberoamericano, se transformaron
en instrumentos concretos a través de los cuales tales pautas se materializan. En el
contexto de los procesos de globalizacién y de transnacionalizacion, en el-cual tanto la
cultura como la lectura se han vuelto un recurso, instrumentalizado con fines econdémicos
y politicos, es fundamental el desafio politico que han puesto en evidencia los organismos
internacionales con respecto a las politicas de lectura. Pues estos t6picos han pasado a .
constituir, atn con distintas intensidades, parte de la agenda de las politicas publicas.

Ciertamente, la reconceptualizacién de la lectura como una cuestién cultural y
publica ha ido ganando su lugar a principios del_ siglo XXi, expandiéndose a la mayoria de.
los Estados-nacién del espacio iberoamericano, ampliando el horizonte de problemas,

‘ préctiéas y sentidos que ihvolucra la lectura abordada como politica pliblii:a. Involucran
discursos y practicas de dif_erentes actores, sean locales, regionales, nacionales. e
internacionales. Cabe p_reguntarse,'siguiendo a Achugar (1999) quién concibe como uno
de los riesgos de una excesiva instrumentalizacién de la cultura su vaciamiento de
contenido y sentido, si la continua evocacién de lectura como un meéanismo d_e desarrollo
‘cultural, econémico y social no conlleva a correr el riesgo de que se conVierta mas en una
retdrica que en una.puesta en practica concreta.

Asimismo, en lo que refiere a la diversidad cultural y su relacién con la Iecfura,

_ como se ha visto esto se vincula fuertemente con la industria del Iibrb. De la mano de las

politicas de lecturas se lieva a cabo un fuerte_apbyo a consecucién de politicas del libro
que ponen en el centro de la cuestién la diversidad cultural'. Los organismos
internacionales de cultura y de educacién han priorizado como p‘arte de los espacios de
encuentro internacionales sobre cultura (en las que han participado representantes de los
paises iberoamericanos), cuestiones Iigadas.con los derechos de-autor y los i'ntercambios
comerciales entre paises. En este sentido, la preocupacién esta dada por asegurar que los

‘beneficios de dichos acuerdos no queden restringidos a las empresas editoriales sino que
también sean ventajosos para la ciudadania. Este es un desafio central del abordaje de la

diversidad cultural en relacién con las politicas de lectura a nivel local y global.
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CAPITULO 3

CIUDADANIA, DERECHOS CULTURALES Y LECTURA EN LAS POLITICAS CULTURALES

Con la intencién brindar un primer panorama de las politicas culturales de lectura
en ciudad de Buenos Aires, es-que se reconstruyé el Plan Nacional Lectura “Leer es crecer”
(PNL) de la Secretaria de Cultura de Nacién (SCN) del periodo de transicion democratica
(1986-1989). |

Parafraseando a Achucarro, et.al. (2008) quien sostiene que las politicas
culturales son un conjunto de.acciones que el Estado delinea en relaciéon al papel que
considera debe cumplir lo cultural en el escenario publico, incluyendo acciones y
regulaciones en esta materia, es que en la primera parte de este capitulo se enfocara la
relacion ciudadania, diversidad y derechos en las politicas culturales de lectura, en
Argentinay particularmente en la ciudad de Buenos Aires, la cual tiene una larga tradicion.
En este sentido se aborda el PNL (SCN, 1986-1989), surgido luego de la dictadura militar
en el pais. Este plan procuré poner en escena la lectura a fin de generar espacios de
intercambios y reflexién sobre los derechos humanos. Su analisis se llevd adelante porque,
como ya se dijo (en el capitulo 1), los actuales intermediarios a la lectura, en acciones de
promocion del libro y la lectura en la ciudad de Buenos Aires, referian continuamente a su
participacién previa en esta politica cultural. Este plan dejé de tener vigencia en los "90
cuando nuevas orientaciones politicas y econémicas reorientan la relacién Estado y
sociedad, de la mano de un fuerte posicionamiento del mercado, quedando nuevamente
los derechos de la ciudadania constrefidos.

En el siguiente acapite se dedicara atencion a las leyes que involucran la cuestion
de la promocién del libro y la lectura en nuestro pais y que ataﬁeh a la ciudad de Buenos
Aires, procurando dar cuenta en cada una de ellas de los principales aspectos
concernientes a la ciudadania, los derechos culturales y la diversidad cultural.

La Ley de Fomento del Libro y la Lectura (N° 25.446/2001) es la de mayor

N

relevancia al respecto, porque alin cuando ha sido reglamentada solo parcialmente,
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‘enmarca tematicas fundamentales de las politicas culturales de lectura. Con el proposito
de un acercamiento de indole mas general a estas cuestiones, y entendiendo que se
enmarcan en discusiones acerca de Ia‘ciudadanvia, se problematiza la idea de igualdad
ciudadana a partir de las tensiones que se producen cuando ésta es puesta en relacién con
los derechos culturales.

Por dltimo, a partif de acuerdos y declaraciones nivel internacional y nacional
relativos a los derechos culturales, se enfatizan los principales aspectos concernientes en

particular a los derechos a la lectura.

3.1. ANTECEDENTES DE LAS POL{TICAS CULTURALES DE LECTURA EN ARGENTINA
Durante el “Proceso de Reorganizacién Nacional” (1976 -1983) la censura y quema
de libros constituyé un simbolo visible de la dictadura militar. En una publicacién de la
DGLyPL" (GCBA) se sostiene que éstos eran considerados “obscenos e inmorales”, lo que
fundamentaba su destruccién y censura: “los mecanismos de prohibicién eran tan diversos
como los temas que podian impulsar la censura: desde una relacion homosexual o
addultera, hasta una teoria marxista- o auh sus criterios de aplicacién. Un titulo podia ser
prohibido por decreto del Poder Ejecutivo Nacional, por decision municipal o provincial, por
criterio de la Side o disposicion del correo. Asi, una misma obra podia tener impedida la
circulacién en una parte del pais y no en otra”. Conjuntamente con la existencia de listas
negras de autores, muertey de_saparicién, la persecucion de editores, el exilio de muchos,
la coercién sobre las bibliotecas; la censura de titulos. Tales acciones fueron
sistematicamente ejercidas durante ese periodo y se desarrollaron dentro de un marco
polltlco e ideoldgico en el cual la ciudadania y sus derechos fueron avasallados.
| En sintonia con ello, la lectura y las capacidades criticas, ladicas, e informativa que
ella involucra fueron consideradas un habito negativo para el modelo autorltarlo y
represivo ejercido. Asi la orientacion del Proceso procuré infundir una sociedad poco

informada y reflexiva, en general y sorda a lo que acontecia en ese momento.

! «Un golpe a los libros (1976~ -1983)”. Coord. J Gociol. DGLyPL. Secretaria de Cultura, GCBA. 2001.
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En el afo 1983, se inicié en Argentina la reapertura de la vida democratica, tras
esos largos afios de dictadura militar. El radicalismo, partido politico que asume mediante
elecciones, realizé una apuesta fuerte en su programa de gobierno al plano cultural. Una
de las principales acciones realizadés desde el ambito de la Secretaria de Cultura de
Nacién (SCN), fue la vimpIementacién del prirﬁer Plan Nacional de Lectura “Leer es Crecer”
(1986-1989). Este en los 80 inauguro por priméra vez un ambito de accién del Estado en
esta materia, circunscribiéndolo al area encargada de cultura, siendo gestionado por la
SCN, cuya posicién y jerarquia en el Estado Nacional ha variado en diversas ocasiones. En

el periodo 1983-1989 la SCN estuvo incluida en la Administracién Publica Nacional,

dependiendo del Ministerio de Educacion y Justicia (Bayardo 2008).

Este Plan (PNL'SCN 1986-1989) es considerado el antecedente méas importante de

~este tipo en materia cultural, y si bien su estudio no se correspondia con los:objetivos

iniciales, la reflexibilidad en el proceso de investigacién implica también tomar decisiones
que se adopta a partir del encuentro en el trabajo de campo (Guber 1991). La decisién de
profundizar en su estudio se bas6 en las reiteradas y continuas referencias al Plan por
parte de mis interlocutores de campo. Algunos de ellos continuaron vinculados por sus
desarrollos profesionales y/o académicos con el drea de cultura, otros con el area de
educacién (que en Argentina responden a distintas dependencias), con organizaciones de
la sociedad civil vinculadas a la lectura y con editoriales, y han sido los que lo situaron
como una referencia relevante para pensar las politicas culturales de lectura.

Este Plan marcév un precedente respecto de la triangulacion entre la ciudadania,
las politicas culturales 'y los derechos culturales como pafte de los derechos humanos. Su
abordaje permite concretamente observar como estos conceptos que suenan abstractos
en el marco de pautas, declaraciones y convenciones, involucran contenidos y
especificidades qu marcan rumbos en la implementacién‘de esta politica de lectura.

De la mano de la reapertura democrética, el PNL (SCN 1986-1989) constituy6 un
elemento de ruptura, una experiencia inédita en materia de politicas culturales en cuanto
instala una cuestion hasta entonces marginal, ;'>oco jerarquizada en tanto problematica y

por momentos demonizada como lo era la “lectura”. Con el objetivo de reconstruir este
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FNL (SCN 1986-1989) es necesario dar cuenta de cého se constru_yén las politicas
culturales en este nuevo periodo, “... no sélo como una disputa de concepciones sino como
la puerta de entrada a la forma en qué diversos proyectos sociales se despliegan” (Rabossi
1999: 127). En ese despliegue, la trama de concepciones como los alcances y limitaciones
de las acciones imprimen singularidades asu pdesta en marcha.

En la Nacién como en fa ciudad dé Buenos Aires, la formulacién de planes de
cultura que signaran las principales directrices a seguir por el Estado ha sido irregular, |
_heteréclita, e intermitente. A diferencia de otras areas de las politicas publicas en las que |
uno puede conocer las bases sobre las que se intentan sustentar sus acciones. Ahora bien,
los lineamientos politicos de este periodo estuvieron contenidos en el “Plan Nacional de
Cultura 1984-1989” (PNC), sancionado en 1984 por el Consejo Fedgéral de Educacion y
~ Cultura’ en el cual se definian cuatro principios: 1) libertad para la creacion, 2) estimulo a
la produccién cultural; 3) partncnpac;on en la distribucidn de los bienes y servicios
~ culturales; 4) preservacion del patnmomo cultural de la Naaon Estos- prmcnp|os se
recoﬁaban sobre un teléon de fondo en el cual los discursos del poder ejecutivo
enunciaban su apoyo para la consecucion de los mismos.

En el discurso del presidente de la Nacién, Dr. Alfonsin, el 12 de mayo de 1988,
éste argumentaba que: “en el dmbito de la cultura hemos continuado garantizando y
consolidando cond:c:ones de irrestricta libertad de opinién y de pluralismo ideologico, que
han vuelto a ser patrimonio de todos los argentinos desde el 10 de diciembre de 1983”. A
lo cual agregaba: “el Estado no dicta ni condiciona la actividad cultural, ha promovido un
escenario de participacion, promocién y fomento de la cultura...

En efecto, Wortman (1996) sefiala que en la esfera cultural se desplegaban un
conjunto de iniciativas artisticas y culturales (en espacios publicos como parques, plazasy
célles; en barrios marginados, etc.) que se configuraron como politicas culturales a fin de '
recuperar sentidos sociales resquebrajados por el régimen autoritario. Estas se sostenian

" en una mezcla de nociones sobre lo que implicaban las politicas culturales segin Winocur

2 Este Plan de Cultura toma como base la Declaracién efectuada en la Ciudad de Mar del Plata en el marco
del 1 Encuentro Federal de Cultura también realizado en ese afio. Fue aprobado por unanimidad por el
Consejo de Cultura y Educacioén que tuvo lugar en la Provincia de Tucumén (1984).
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(1996), donde se mezclaban democratizacion cuItu.raI3 y democracia particibativa4
(paradigmas para el andlisis de las politicas culturales planteados por Garcia Canclini
1987). |

_ El ambito cultural como espacio de reflexién e intervencion era ponderado en mas
"de un discurso presidencial, imprimiendo una caracteristica notable del régimen
democratico de esos afios. Asimismo, es importante aclarar que durante el periodo
analizado los espacios culturales pasaron ser consideraros como lugares de reflexién en
torno a los derechos humanos, como espacios en los cuales canalizar el dialogo, el
~ encuentro (Wortman 2002, 2001); ésta fue una direccionalidad concreta también del Plan
Nacional de Lectura “Leer es Crecer”. _

Para impulsar unba nueva relacion entre culturay polu’tica5 se apel6 a dos elementos
centrales: la descentralizacién de las intervenciones y la participacion social de la
ciudadania. Descentralizacién y participacién fueron consideradas ambas como
constitutivas de la vida democratica. El PNL (SCN 1986-1989) y otros programas y
proyectos culturales surgidos en los “80 (cfr. el Programa Cultural en Barrios de la
Secretaria de Cultura de la entonces Mun‘icipalidad de la ciudad Buenos Aires) procuréron
adoptar estos elementos, e intentaron que tanto en el plano discursivo como en el de
las practicas éstos fueran lineamientos a implementars. Rabossi (1999) concibe que entre ‘
los lineamientos tedricos y la puestar en practica de las politicas existen. un conjunto de
mediaciones que van modificando y‘resignifican'do las acciones que se llevan a cabo.

Aunque el PNL (SCN 1986-1989) asigné prioridad a estos aspectos prioritarios para el

3 Garcia Canclini sostiene que ‘“este paradigma concibe la politica cultural como un programa de
distribucién y popularizacion del arte, el conocimiento cientifico y las demds formas de “alta cultura”. Su
hipétesis bdsica es que una mejor difusién corregird las desigualdades en el acceso de los bienes simbdlicos”
(Garcfa Canclini 1987: 46). ’ . . ‘

4 Garcia Canclini plantea que la democracia cultural: “a diferencia de las posiciones unidimensionales 'y
elitistas que sostienen los paradigmas mecenal, tradicionalista, estatal y privatizante, e incluso se infiltran en
el modelo democratizador, esta concepcion defiende la coexistencia de multiples culturas en una misma
sociedad, propicia su desarrollo autonomo y relaciones igualitarias de participacion de cada individuo en
cada cultura y de cada cultura respecto a las demds” (Garcia Canclini 1987: 50). :

5 Vinculacién abordada por numerosos cientistas sociales, a saber: Landi 1987; Sarlo 1988; Wortman 2002;
Frederic 2003; entre otros. '

§ Uno de los programas de mayor relevancia y trascendencia, dado que contintia hasta la actualidad, fue el
Programa Cultural en Barrios creado en 1984, el cual en sus comienzos tenia como objetivo descentralizar las
actividades culturales en distintos barrios de la Ciudad y garantizar el acceso a bienes culturales (Gravano
1989; Winocur 1996; Rabossi 1996).
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sector cultural de esos afios, la descentralizacion fue mas u.n proceso de
desconcentracion, como se veraa continuacién.

Entre otras cuestiones, se subrayaba la participacién de la poblacién en la escena
social, tras largos afios de reclusion en la vida hogarefia y de pérdida de su presencia en
los espacios publicos, lo cual sirvié de base y fundamento del programa politico del
gobierno. Se colocaba a Ia cultura como eje de su politica y a las politicas cultuféles como
un modo de incidir desde la politica en la esfera de las relaciones sociales, y, aun mas, de
afianzar la democracia. -

Segun Wortman: “sobre este imaginario, entonces, se promovieron diversas
politicas culturales. No s6lo en un sentido especifico de la accion cultural, esto es, referido
ala cuéstién de la distribucién, la circulacion y el acceso a los bienes simbdlicos, sino

‘entendida aquella como una forma de -hacer politica que incidiera en las relaciones
sociales” (Wortman 1996: 65). Esto queda expresado en 1987 con la creacion del
“Programa de Democratizacion de la Cultura” (Bayardo 2008; Wortman 2002), pues la
existencié de un pfograma especifico para apuntalar la democratizacion muéstra las
valoraciones atribuidas a la cultura para instaurar y afianzar aspectos vinculados con la
democracia. |

" En pos de la implementacion de la politica cultural, el gobierno planteé cambios en
la estructufa organizativa de. SCN (por medio del Decreto N° 2273/84), a la que
correspondia llevar adelante los objetivos que se proponian con el PNC (Mendes Calado
2002). El nuevo disefio de la ‘Secretaria quedé conformado a través de Organismos
Descentralizados; Direcciones Generales; y Direcciones Nacionales.

Con respecto a las Direcciones Nadonales éstas jerarquizaban determinadas areas
tematicas, a saber: Museos, Libro, Antropologia y Folklore, Musica, Teatro'y Danza y Artes
Visuales; a las que se sumaba el Area de Accién Popular. Como plantea Pantaleén “un
indicador importante de las temdticas como dreas de tratamiénto es su ubicacion en el
rango administrativo” (Pantale6n 2005: 21), con lo cual vale detenerse en un punto: la

Direccion Nacional de Libro -que actualmente no existe en el organigrama de la SCN-
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comprendia bajo su orbita a la Biblioteca Nacional; la Escuela de Bibliotecarios; la
Comisién Nacional de Bibliotecas Populares (CONABIP) y el Museo Casa Rojas.
El Plan Nacional de Lectura “Leer es crecer” dependia de la Direccién Nacional del
Libro, aunque no se encontraba formalmente incluido en el organigrama, acaso porque no
implicaba una institucion en particularvsino un conjunto de ellés; o, quizas, porque la
formulacion del PNC fue previa a la del PNL (SCN 1986-1989)."N0 obstante, la Direccion
Nacional del Libro tenia como objetivos generales “favorecer y orientar las actividades |
vinculadas a la difusién, promocion, conservacion, desarrollo e investigacion en el drea del
libro, las bibliotecas y la literatura” (PNC 1984: 44). Esto resulta particularmente
interesante por dos cuestiones: primero, actualmente no existe una direccion que adne la
promocién de libros y- las bibliotecas, es decir, la CONABIP se encarga de todo lo
concerniente de las bibliotecas populares y lleva a cabo un “Plan Nacional del Libro”
(CONABIP 2004), pero siempre desde ese marco. En el 2009 desde la SCN se anuncié la
creaciéh del Instituto Nacional del Libro Argentino (INLA), que se encargara de todo lo
referido a la industria del libro. De este modd, libros y bibliotecas responden a
dependencias distintas, con finalidades diferenciadas en la SCN. Segundo, la Direccién
Nacional del Libro de la que dependia el PLN (SCN 1986-1989) enfatizaba la lectura
literaria como se sefiala entre sus objetivos, esto en el presente también ha variado, pues
la CONABIP apuesta a que las bibliotecas populares cuenten con acervos bibliograficos
"que incluyan textos literarios pero también escolares, informativos, entre otros,
procurando una diversificacién mayor en lo que hace a los materias de lectura disponibles
en las ofertas de las bibliotecas. |
Asimismo, I.a Direccion Nacional del Libro se proponia entre los objetivos a corto

plazo y con referencia a la problemdtica de la lectura: por una parte, disefiar una campafia
de promocién de la lectura y, por otra, evaluar con el Centro Regional para el Fomento del
Libro en América Latina y el Caribe (CERLALC) como organismo internacional y con
~ especialistas argentinos, problemas vinculados a la lectura. |

Desde la elaboracién del Plan Nacional de Cultura se prestd especial atencién a la

problemdtica de la lectura, y que haya sido condensada en un documento como éste da
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cuenta de un modo mas general de significados, intereses 'y necesidades de los actores
actuantes en el campo cultural en ese momento; y de la sociedad que se deseaba y
esperaba construir con la democracia.
Cabe consignar que en Argentina, ya desde fines de los ‘80 el papel de los
organismos internacionales de cultura y de educacién sera relevante apoyando el
desarrollo de politicas vinculadas a la promocién del libro y la lectura (como ya se dijo
antenormente en el capitulo 2). Pues no sélo el CERLALC tuvo incumbencias en lo que
respecta al PNL (SCN 1986-1989) sino tamblen la UNESCO. Con todo, este
acompafiamiento al PNL de lectura de estos afios no ha tenido la misma incidencia que en
la actualidad cuando estos mismos organismos internacionales y la OEl, propugnan una
agenda publica de lectura {y conformacién de PNL) en el espacio iberoamericano. No
obstante ello su papel en los ‘80 no ha sido menor, pues como se plantea aqui estos
organismos actuaron a través de distintas acciones, algunas tendientes a elaborar .
’ herramlentas de mtervenéién conjuntas como ha sido el caso del CERLALC en base a la
campafia mencionada; otras tendientes a brindar recursos presupuestarios para el
sostenimiento del PLN (SCN 1986-1989), pues en los inicios del afio 1986 surge
- formalmente el PNL (SCN 1986-1989) con el apoyo de la UNESCO.
Su denominacién oficial fue “Plan Nacional de Lectura (1986-1989) “Leer es
Crecer” nacida a partir del slogan de una de las Ferias del Libro llevadas a cabo en la
ciudad de Buenos Aires. Ahora bien, mis interlocutores no lo designaban por su
denominacién formal “Leer es Crecer” sino con una expresion nativa, el “El Plan de Hebe
Clementi”, refiriéndose a su directora, quien provenla del ambito académico, y mas
especificamente de la carrera de historia, y segun relataba en una entrevista, no formaba
parte de las filas del partido radical que gobernaba entonces en el pais. Esto puede
visualizarse como un intento de separar un perfil técnico ligado a saberes académicos y/o
artisticos de un perfil politico partidario (Pantaledn 2006).
Frederic (2003) sostiene que intelectuales, artistas y cientistas souales tuvieron un
papel protagdnico en la redefinicion del nuevo orden nacional. Esta particularidad se

desarrollé también en otras dreas de la Secretaria de Cultura de Nacién como enfatiza
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Wortman, pues caracteristicamente en Argentina “la demanda politiba de formular
politicas culturales en los afios ochenta convocd a los intelectuales y artistas a reflexionar
sobre quiéhes eran los actores de la cultura, posicionamientos, concepciones ideologicas,
etc.” (Wortman 2002: 2). |

El PNL (SCN 1986-1989) contaba con un equipo conformado por una direccion, una.
coordinacién general, un e'quipo de gestion administrativa, coordinadores dé viajes y
encuentros. De éstos, a su vez, dependian equipos técnicos constituidos por los docentés
y coordinadores dé talleres (talleristas); quienes participaron en la coordinacion y en los
equipos técnicos eran escritores, periodistas, talleristas de lectura y escritura,
especialistas en literatura, profesores de musica, investigadores, graduados universitarios
de las carreras de sociologia, historia, entre otras. |

| Esta trayectoria de los integrantes del Plan sumada a la coyuntura del pais se
entramaba con una mirada de la dimensién politica por sobre otras en la cual lectura tenia
lugar. Esta valoracién quedd expresada en uno de los documentos publicados7 en el
marco del Plan en el cual ée planteaba: “este concepto de lectura que impulsa la Direccion
Nacional del Libro implica no solo un criterio psicolégico, es profundamente un criterio
politico. Desterrar el adtoritarismo en todos los Gmbitos, fortalecer el espiritu critico, la
parficipacio’n, la libre decision. Concebir la lectura como un espacio para CRECER EN
LIBERTAD” (mayuscula original del texto, 1989: 17).

Fue en esa oposicién al régimen politico anterior, en el que las practicas y libros
censurados y prohibidos permeaban el reéuerdo, que constituyé el sentido que tuvo esta
idea de la lectura como crecimiento, de crecer en democracia. Una tallerista sostenia:
“eran tiempos muy dificiles, todavia teniamos la angustia, los desaparecidos y la muerte
qUe nosb habia dejado la dictadura presente, muy presente..”. A lo cual agregaba:
“recuerdo que viajagbamos a lugares casi inaccesibles muchas veces..., la gente participaba
de las activi_dades, es qu'e‘era casi un evento, permaneciamos tres o cuatro dias en el

* lugar... Yo creo que participaban porque se les daba lugar a la palabra, y esos eran afos

7 «por qué leer con los jévenes” (Noviembre de 1989). Direccién Nacional del Libro. Secretaria de Cultura de
Nacién. Ministerio de Cultura y Educacion. Cabe consignar, que también hubo otras publicaciones que
recopilaban estas experiencias de trabajo. :
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dIfIClIeS en los cuales recuperar la palabra, expresarse, reunirse aunque sea para escuchar
la narracion de un cuento costaba muchisimo...”. En Ia practica, el Plan Naaonal de
Lectura consistid en una sefie de encuentros y actividades de promocién de la lectura,

generalmente bajo.la modalidad de talleres participativos que tenfan lugar tanto en

" capitales de provincias como en ciudades o localidades de menor tamaifio poblacional del

territorio argentino. |

El Plan se organizaba de acuerdo a la estructura federal del pais, en un proceso
complejo y una dindmica de trabajo que involucraban practicas y sentidos réspecto alo

- que se concebia bajo esta idea rectora de Plan.

- “A demanda y por carta”, son dos expresiones nativas que permiten sintetizar los
mecanismos por los cuales se trazaba Ia dinamica de trabajo en este PNL (SCN 1986-
1989) la que da cuenta de un circuito administrativo que respondia a la solicitud
espontanea mas que a intervenciones planificadas. De-acuerdo con Nivon Bolan desde el
honzonte de las polltlcas publicas, éstas responden a una ”planeacuon cultural” que
incorpora diversos actores (y no exclusivamente los del 4mbito estatal). Como sostiene
este autor: “la planeacién cultural consiste en la organizacién de un concierto de acciones

- de diversos agentes a partir de ObjethOS estratégicos. También se la puede ver como la
incorporacién de las distintas esferas de accion publica y pnvada en torno de metas
culturales con el fin de lograr a través de ellos objetivos generales de desarrollo” (Nivon
Boldn 2008: 3). Sin embargd el Estado nacional se ocupaba poco de la érticulacién con
distintos actores en pos de la _participacién de estos en el diagnéstico, produccion de
contenidos, planificaciéh ‘ejecucion y evaluacion. Asimismo, no tenia una proyeccion
previa de largo alcance con réspecto a la cobertura geogréifica o a la cobertura
institucional. No se basaba ni en una decisién conjunta entre los niveles mas altos y los
locales, ni tampoco desde la coordinaéién se seleccionaban los lugares de acuerdo a un -
diagnostico de las necesidades de la poblacién.

La modalidad operacronal era la desconcentracién de acciones tal como lo resumia
una tallerista: “las provincias elevaban el pedido y desde Buenos Aires se mandaba a la

gente, era a demanda”. En primera instancia eran las propias instituciones
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(pnnapalmente escuelas y bibliotecas, pero también direcciones de cultura municipales,
departamentos de extenSIon universitaria, clubes, entre otros) y/o partlculares las que
convocaban la presencia del Plan en sus localidades y no a la inversa. Para realizar esta
demanda existian mecanismos especificos: primero enviar una nota escrita requiriendo
~que el PNL (SCN 1986-1989) concurriera a la localidad donde se encontraba ubicada la
institucion solicitante. Luégo de la recepcién de esa nota, desde la coordinacién del Plan
se comunicaban telefénicamenteb con la institucién solicitante del encuentro, o por carta
cuando las instituciones no tenian teléfonos. En ese contacto se pautaban el ndmero de
jornadas que implicaba el encuentro; la actividad a realizar (el tipo de taller); los
participantes (nifios, adultos, bib|iotecari0$,‘etc.) y lugares (si era mas de una localidad);
tanto como la fecha precisa, con un minimo de cincuenta dias de antelacion, para la
concurrencia de los docentes de los talleres con que contarian tales instituciones, y el
alojamiento y traslado de éstos. Para viabilizar dichos viajes se necesitaba de una
resolucién cuyo tramite administrativo requeria ser solicitado con cuarenta dias de
anticipacion. Por otra parte, entre los coordinadores regionales y los coordinadores de
viajes se establecian quiénes serian los talleristas del encuentro, dado que principalmente
estos eran, como se sefialaba en el documento de trabajo denominado ltinerario (SCN
1986-1989)%: “..docentes universitarios o profesionales que tiene su propio trabajo de
taIler etc. Por este motivo, es virtualmente :mposrble tener equipos fijos”.

Una vez decidido ello se enviaba a los organizadores de nivel local, los
| demandantes de la visita del Plan, la planificacién de las actividades y el curnculum de los
talleristas. Estos viajaban mayoritariamente desde Buenos Aires,‘ la capital del pais, y se
quedaban en las localidades y desarrollaban dos o tres talleres por dia, durante un
periodo de tiempo no mayor a una semana.

De este modo, las acciones que el PNL (SCN 1986-1989) llevaba a cabo se definian
centralmente desde el Estado nacional y si bien estas respondian a las demandas locales,
las estrategias, los modos Yy métodos eran preformateados en Buenos Aires. la

articulacién con actores locales se daba en la implementacion de los talleres,

8 Itinerario (1986-marzo de 1989) Direcci6n Nacional del Libro. Secretaria de Cultura de Nacion. Ministerio
de Educacion y Justicia.
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agregéandoles un color local a un formato predeterminado y estandarizado. Este punto es
significativo, pues Si bien a través de las intervenciones se apuntaba conceptualmente a la
descentralizacién de las acciones en materia cultural, los recursos humanos con los cuales
contaba el Plan estaban en manos mayoritariamente del Estado nacional.

Asi el Plan involucraba procesos de desconcentracion de las actividades mds que
de una efectiva descentralizacién, dado que la monopolizacién de recursos se daba desde
la ciudad de Buenos Aires donde tiene su sede la SCN. Segun cifras aportadas por el
documento ltinerario (1986-1989) el Plan llegd a contar con 150 profesionales que
realizaban pdr mes un promedio de 60 a 70 viajes. Aunque en el primer afio de
implementacién del Plan sélo se habian \)isitado una decena de localidades, ya en 1988 el
numero de I_ugares visitados ascendié a mas de 200. Una vez alli se buscaba articular con
distintas instituciones relevantes, tal como sefialaba una tallerista: )’cuando yo llegaba a
un lugar lo primero que hacia era recorrerlo y tratar de entrevistarme con la persona que
nos habia convocado, con alguna directora o maestro 0 también bibliotecaria para.
conocer cudles eran los intereses, por ahi pensaban trabajar con la comunidad en general,
o si les interesaba un trabajo al interior de las escuelas”.

El PNL (SCN 1986-1989) no tenia determinado su enfoque, si trabajaba en el
ambito educativb o en el dmbito cultural, o si involucraba a instituciones educativas
formales o a instituciones de diverso tipo, educativas, culturales, recreativas. En el
documento referido parrafos antes, se sostenia: “en cada lugar nos proponemos und
programacion articulada solicitando a los organizadores del encuentro una convocatoria
amplia y generosa para incluir diferentes circuitos culturales”. Prosigue: “bibliotecas
populares, direcciones de cultura mdnicipales, clubes deportivos, departamentos de

extension universitaria, demandan nuestra presencia y cada vez que reiteramos la visita,
acentuamos el propésito de rotar los espacios fisicos de encuentro para facilitar la
incorporacion de nuevos actores y generar la toma de conciencia de que el Plan Nacional
de L_‘ectura trabaja con toda la comunidad”. El PNL (SCN 1986-1_989) apuntaba a la

articulacién con diversos actores locales, no teniendo un universo especificamente
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definido dado que éste se conformaba a medida que las instituciones demandaban la
presencia del Plan. '

En efecto, el Plan empezé involucrando a bibliotecas populares de la ciudad de
Buenos Aires y de la provincia de Buenos Aires. Esta eleccion encontré su legitimacion en
el papel que las bibliotecas populares tuvieron a principios del siglo XX como espacios de
formacién de las sociedades barriales (Gutiérrez y Romero 2007). Esta significacion actud
como un elemento movilizador, que llevd principalménte a una de las coordinadoras a
proponer un trabajo articulado con estas instituciones: “yo vengo de un hogar humilde, de

pequeiia iba' a la biblioteca y me encantaba, esa cantidad de libros, esa.posibilidad de leer
que me daba. Las bibliotecas populares para mi eran muy importantes, fueron las
primerasb bibliotecas en este pais. Por eso quise trabajar con ellas, la gente nos llamaba y
desde las bibliotecas se contactaba}a las escuelas, a maestros, chicos y la comunidad en
general y se la invitaba a participar de las actividades” .

El Plan Nacional de Lectura extendié su campo de accién al abarcar el conjunto de
_las provincias y, a su vez, incorporar otros tipos de bibliotecas como municipales, las que
como en el caso de ciudad de Buenos Aires no corresponden al nivel jurisdiccional del
Estado nacional sino a niveles locales. Asimismo, involucrd bibliotecas escolares’ y
bibliotecas ubicadas en areas rurales, como también en asociaciones culturales, clubes,
universidades y otro tipo de instituciones culturales. |

La diferencia fundamental con el PNL “Argentina Creée Leyendo” (CONABIP 2004)
es que éste involucra un conjunto definido de actores, las bibliotecas populares, y a partir
de ellas CONABIP realiza articulaciones con otros actores sociales para el desarrollo de
actividades. En cambio, el PNL (SCN 1986-1989) si bien empezo a implementarse en las
bibliotecas populares, luego involucré a otros actores sociales sin priorizar ninguno de
ellos. '

Por otra parte, un tallerista comentaba: “a veces era una locura, yo hacia el mismo
tipo de actividades que una amiga mia que trabajaba en el norte del pais, cuya poblacion

nada tenia que ver ni por sus condiciones socioeconémicas, ni por sus caracteristicas a las

® Este tipo de bibliotecas no dependen de SCN en nuestro pais sino de la esfera educativa, se encuentran
localizadas casi exclusivamente en el interior de las escuelas. ‘
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de las ciudades donde me tocaba ir a mi”. Esto sefiala una homogeneizacién de las
actividades entendidas en el marco de una herramienta de trabajo en el dmbito de la
intervencién como es el “taller”®®, universalizando una forma de trabajo que no se
adecuaba a todos los contextos donde se implementaba. Bourdieu (1998) enfatiza que no
basta con el acceso a la oferta cultural, las capacidades, disposiciones e instrumentos para
apropiarse realmente del capital simbélico desigualimente distribuido. Estas desigualdades“
que condicionan los accesos Y apropiaciones de los bienes.y servicios simbolicos no
estuvieron contempladas en la planeacion cultural, siendo que las provincias, ciudades y
localidades que constituyen el territorio nacional son sumamente diferentes en lo
sociocultural, lo econémico y lo politico. Cabe consignar que la uniformizacién de las
acciones de promocion de la lectura del PNL (SCN 1986-1989) se daba 'prihc_ipalmente a
través de esta- estrategia de taller, sin embargo cada taller podia ser distinto, no
implicando una repetlcnon o estandarizacién de sus contenidos, pues éstos eran definidos
por los propios talleristas: “un poco se iba pautando cuando llegébamos al lugar, cierta:
estructura de Ids talleres que ddbamos la teniamos pensada previamente, pero habia
flexibilidad para pensar otras actividades de acuerdo a los intereses de la gente. Nosotros
no hablédbamos previamente con ellos, de eso se encargaba la coordinacion”.

En mas de una oportunidad, mis interlocutores han referido al viaje, a ese traslado,
ese movimiento constante que los transporta hacia otro lado, tal como comentaba una
coordinadora: -“a veces en lugares muy alejados nos esperaban los bibliotecarios con
guardapolvo, eran lugares donde casi nadie llegaba, olvidados, a veces casi no habl’a
lugares donde hospedarse”. El viaje, el llegar a un “otro” lado, lugar, persona, institucion,
poblacnon pueblo, a una otredad que por las conexiones y comunicaciones se tornaba
dificultosa, parece haber sido uno de los sentidos en que el recuerdo del PNL (SCN.1986-
1989) se vuelve significativo.

En efecto, tanto los coordinadores como los talleristas referian: “nosotras ibamos

siempre a la misma region, éramos tres..., y nos llevébamos muy bien. Nos resultaba fdcil

10 B] cual supone el involucramiento de las personas en las consignas propuestas en el transcurso del mismo a
‘través de recursos expresivos de distinta indole - palabras, lecturas, representaciones visuales, teatrales,
juegos, etc.-, caracterizado por la informalidad y flexibilidad para favorecer el intercambio de experiencias.
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ponernos de acuerdo y de hecho al dia de hoy seguimos trabajando dos por tres juntas
porque viste que el camino de la lectura es realmente apasionante...”. Los. traslados
constantes a distintas localidades del pais no posibilitaban un proceso de trabajo continuo
y. prolongado en el tiempo como requeriria el abordaje alfabetizador de la lectura y la
escritura. De ahi que en los viajes se buscara ampliar las posibilidades del encuentro con la
lectura a partir de fomentar distintos tipos de experiencias, ya sea a través de actividades
relacionadas con la oralidad o con las imagenes como otros tipos de soportes, a la par que
se dictaban en algunos casos talleres de escritura. A través del ideal de la participacion se
buscaba redefinir las relaciones del Estado con la sotiedad civil, reelaborar los vinculos
deteriorados por la dictadura. _

Aho‘ra bien, la participacién social siempre implica un componente imaginario
respecto a lo que se espera establecer mediante ella, ain cuando en la practica no llegue
a concretarse (Menéndez 1998). Este sentido con que se operé promoviendo practicas
participativas, es también enfatizado por una de las coordinadoras cuando referia:
“muchas veces la gente participaba..'., veniamos de una historia sumamente dificil pero la
gente participaba porque en parte lo que se hacia era escuchar sus voces, las voces y la
historia oral de los que también en el norte y en el sur conforman Argentina, y que muchas |
veces estdn olvidados™*". ‘

Los sentidos atribuidos por tales interlocutores a su trayectoria en el Plan se
vinculan con el recuerdo de situaciones (como los viajes y los talleres), que les
posibilitaron resignifi‘car la historia reciente por la cual habian transitado sus practicas y
significaciones, incluso incorporando los silencios e intentando abrir espacios de didlogo.
El PNL llevé a cabo acciones en un plano en el cual la preeminencia estaba puesta en
priorizar los relatos, los cuales se construyen siempre en una tensién constante que
interpreta el pasado en una bisqueda hacia el futuro. Como explica Augé, los relatos son
“fruto de la memoria y el olvido, de un trabajo de recomposicién que traduce la presion

ejercida por la espera del futuro bajo la interpretacion del pasado” (Augé 1999: 177). La

1 Entre las publicaciones que recopilaban y sistematizaban las experiencias de trabajo del PNL, varias
estaban dedicadas a la historia oral, dado que era una tematica abordada en distintos talleres.
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tradicion oral brinda, muchas veces mas que la tradicién escrita, puntos de referencia para
simbolizar experiencias, emociones, acontecimientos.

En efecto, Petit considera que la necesidad de relatos, de lecturas que posibilitan
~pensar y compartir experiencias individuales y colectivas a través de las cuales encontrar
" sentido a situaciones dolorosas, imprevisibles, angustiantes, se intensifica en contextos de
c‘risis (Petit 2009). Se apuntaba a través de los distintos soportes y materialidades con los
que se trabajaban en los talleres, recuperar la lectura no sélo en su dimensién politica sino
también -en su dimensién social. El Plan daba cabida a actividades vinculadas con la
literatura y lectura de libros, y también a aquellas expresiones ligadas a otras
matenalldades (Chartier 2003). Asi lo expresaba un docente de los talleres: “trabajabamos

con literatura, con textos informativos, pero también con musica, al lado del tallerista

" podia haber una mujer alfarera mostrando lo que hacia... Implicaba una loglstlca enorme,

mucha logistica, imaginate la cantidad de gente viajando, los vigticos..., eran muchas
pérsonas...”

Ahora bien, esta amplitud del Plan de Lecturé generaba disputas de sentido entre
los integrantes de los equipos. En palabras de un tallerista: “el Plan comenzo siendo un
Plan de lectura y después derivé en un proyecto cultural mds amplio y yo creo que en parte
eso hizo que perdiera eficacia”, o como diria en otro momento: “el Plan de Lectura se
amplié tanto, trabajébamos con literatura pero también con mdusica, arte, historia, con
distintas dreas de la cultura, la lectura pasé a ser mds una excusa, digo no estd mal, pero
dejé de ser lo central del Plan de Lectura...”. Este comentario refiere nuevamente ala falta
de una planificacién previa e integral, y, sobre todo, a cémo promoc1onar la lectura y, de
este modo, contribuir a la formacién de publicos lectores.

Este Gltimo punto es decisivo en las politicas culturales de lectura, éstas se
sostienen en determinadas concepciones de lectura. En el PNL (SCN 1986-1989) leer
implicaba la lectura de libros y otros bienes y elementos simbélicos, como destaca dicho
interlocutor, el que cuestiona que la lectura a través de libros haya sido una de las vias,
pero no la Unica, de abordaje de la promocién de la lectura. En la actualidad el debate

respecto a qué se entiende por lectura, es decir que implica “leer”, si involucra la lectura
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~ de libros o también de textos en otros soportes (cfr. imdgenes), si cualquier libro puede
por si mismo ser- un elemento relevante, o si por el contrario ciertos libros procuran la
formacién de publicos lectores y otros no tanto, es un tema que adn presenta (como se
vera en el capitulo 6) cuestiones no resueltas para los intermediarios a la lectura en los
distintos tipos de bibliotecas localizadas en la ciudad de Buenos Aires.

Segun una de las coordinadoras: “la idea que teniamos con el Plan de Lectura, y yo
creo que lo logramos, era llegar a las bibliotecas populares de todo el pais. Un poco como
esto de llevar cultura a los barrios, en si éramos como brigadas culturales, porque viajaban
los talleristas, ibamos a las bibliotecas que nos llamaban y ahi nos queddbamos tres o
cuatro dias desarrollando distintas actividades”. Viajar, llegar y llevar se constituyen en
verbos que permiten entrever una cuestién de fondo, contenida en la mencién que hace
una de mis interlocutores, cuando argumentaba desde dénde, .cc’)mo y para quién se
pensaba este Plan, en el marco dé una politica en particular, este es uno de los aspectos
mas conflictivos.

Gravano (1989) refiriéndose al Programa Cultural en Barrios (1984) plantea que
habria que interrogarse dénde queda el sujeto que es omitido en el slogan “llevar la
cultura a los barrios” de la Secretaria de Cultura de la ciudad de Buenos Aires,
problematizando con ello las politicas culturales, cuando éstas se plantean no desde sino
hacia los barrios de la Ciudad. )

En ese sentido, la idea de llevar y difundir éultura, se vinculaba a ese ideal de la
democratizacién cultural en la distribucién de bienes y servicios culturales sin tocar de
fondo las desigualdades existentes (Garcia Canclini 1987). Al mismo tiempo, se contradice
con esa concepcién mas amplia de cultura en la que fundamentaba desde lo discursivo las
poh’ticas culturales del PNC*? en el cual se inscribfa este PNL (SCN, 1986-1989).

El disefio del Plan, se hizo en un momento de redefinicién del Estado, de la vida
politica y la sociedad civil en el transcurso de la apertura democrdtica. Cabe consignar que

el hecho de que se determinara una fecha de conclusién del Plan en 1989 (coincidente con

12« Por cultura entendemos los modos de vida de las personas, sus maneras de ser y de actuar, las
instituciones que crea, los instrumentos que fabrica, los conocimientos que conquista, los simbolos con que se
expresa, las pautas de conducta y los valores que los orientan” (PNC, 1984: 12).
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la culminacién del mandato presidencial), enfatizaba més‘que unos lineamientos que
orientaran las politicas culturales a largo plazo. Esto se correspondia con la coyuntura
efervescente del momento, en la cual se buscaba instalar un proyecto de cultura
democratico, sin una proyeccién de mas amplio alcance. . |

Otro de los aspecto§ se relacionaba con dos paradojas. Una primera paradoja es
que “este Plan no compraba libros”, tonstituyéndose en una caracteristica importante del
mismo. Segtn una de las coordinadoras: “..a veces nos contactdbamos con editoriales y
conseguiamos algunos libros para llevar a las bibliotecas, los cargdbamos nosotras
mismas...”. Se trabajaba fundamentalmente con los libros o materiales con que contaban
las bibliotecas, hecho paraddjico si se observa que en el denominado periodo de
Reorganizacion Nacional muchas de estas vinstituciones perdieron por la censura, gran
parte de su patrimonio bibliografico y documental. Sin embargd, paré otra de las
talleristas el PNL (SCN 1986f198'9) « .fue una apuesta muy fuerte porque surgié también
adosado a esto, la posibilidad de las industrias argentinas, de las industrias editoriales
argentinas. Y los maestros, que estaban deseosos de romper con algunas cuestiones que
venian de la época de la Dictadura, entraba muy fuertemente”. Esta segunda paradoja
refiere a que eI.PIan no compraba libros pero se proponia ifhpulsar las industrias
editoriales. Lo que surge de estas situaciones contradictorias es-que las adquisiciones
editorialés fuéron una tendencia débil dado que la prioridad en la asignacién de recursos
~ estuvo puesta en los viajes y traslados de los recursos humanos del Plan. En la practica
esto dltimo desembocé en su discontinuidad, asi lo sefialaba un tallerista cuando referia a
la: ” falta de financiamiento, el Plan movilizaba una cantidad increible de personas y llegé
un momento en que no se pudo-mds. Hubo un cambio en la Direccion de Cultura, creo..., ya
no le daban mds fondos y no se pudo seguir”. |

El “Plan de Lectura Leer es crecer” (SCN 1986-1989) en tanto accion especifica para
la Ieétura desde ‘el sector cultural se inscribié e instauré fuertemente a partir de un
contexto en el-.‘cual la redefinicién de los vinculos e institu'ciones, toman cuerpo en
_practicas y concepciones acerca de lo que se espera de las politicas culturales 'de!

momento. En ese papel que asumio el Estado en relacién con la sociedad en los primeros

-132 -



afios de la democracia, donde la necesidad de recuperar la identidad, la memoria segin
Gravano (1989) era central. En ese marco no es casual la atencién referida a la
problemaética de la lectura con la existencia de un PNL (SCN 1986-1989) en el ambito de la
Direccién Nacional del Libro, él cual estaba imbricado en un encuadre mas general acerca
del papel del Estado enel plano de cultura durante la democracia. |

| El Plan actué mas sobre la demahda espontanea, inmediata, que sobre una
planeacién cultural mas amplia. La inmediatez por alejarse y reconstruir un nuevo orden
social, politico y cultural llevé a no percibir que la promocién del acceso y la difusién de
~ acciones culturales eran estrategias y validas, pero insuficientes para la formacién de
publicos lectores (potenciales). Desestimando ademas que-cuando se trabaja sobre bienes
y practicas de caracter simbélico se estd en un terreno donde lo diverso y lo desigual esta
fuertemente cristalizado y se entrecruza constantemente.

La dindmica de trabajo del PNL (SCN 1986-1989) priorizé el trébajo a nivel de
instituciones y la participacion social se planteaba a partir de ellas, dejando un hueco
'importante en aquellos que no concurrian, o que se encontraban fuera de los limites
institucionales. No pudo distanciarse de una organizacion fuertemente centralizada del
sector cultural en el Estado‘nécional, cuya sede principal, la SCN estd en la ciudad de
Buenos Aires. Tampoco logré 'desligarse de ciertas formas de pensar y disefiar los
lineamientos de una manera homogénea para un pais diverso pero también
fuertemente desigual al interior de cada una de las provincias que lo componen. |

La participacién como propuesta de esta politica cultural estuvo mds concentrada
en la presencia de la poblacién en los espacios de encuentro, que proponia mas que a su
inclusion en la toma de decisiones en la programacién. No sélo viajar, llegar y_IIevar, es
decir expandir y difundir acciones culturales sino también constituir vinculos profundos de
modo de establecer mecanismos de trabajo conjuntos con aquellos que desde sus lugares
de trabajo en las localidades del pais se relacionaban con la promocién de lectura. Es
valorable la abuesta que este plan de lectura realizé a favor del fomento de la lectura, lo

cual constituyd un hito importante y de ruptura en el sector cultural.
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Sin duda, el PNL (SCN 1986-1989) contribuyé a ponér como injerencia del Estado
‘en materia cultural la problemética de la lectura desde una mirada sobre los libros,
revalorizando y enfatizando la oralidad, la pélabra narrada, la recuperacion de los silencios
y voces, fundamentales para reflexionar y elaborar de distintas formas, la memoria
colectiva acerca de los derechos humanos. |

Sumado a lo antedicho, las implicancias que este PNL (SCN 1986-1989) tuvb para
imis interlocutores, pero, sobre todo, para las po'liticas de lectura, en términos de una
'tallerlsta “..fue muy interesante esa puesta La puesta que se corta, termina el Plan sin
pena ni gloria, pero deja una marca muy fuerte en el sistema. Los talleres, los talleristas, la
~ idea del placer de lectura enfrentado a la lectura, cosas que después podemos criticar o
no, y de hecho hay und fuerte critica sobre esta parte de slogan pero bien!..., el asunto es
que fue de ruptura y dejé marcas”. A pesar de las criticas, acuerdos o desacuerdos con los
modos en que el PNL (1986-1989) fue implementado, este es quizas el punto mas fuerte
por el cual mis interlocutores recrean y resignifican esta politica y su caracter inaugural-en
el abordaje de la lectura, aun luego de dos décadas transcurridas de su finalizacién. El
esfuerzo de intentar el abordaje de la lectura como problematica y a partir de distintos
‘puntos de interés y no solamente a partir de un aspecto instrument_ai y educativo, es

destacable.

3.2. LA CIUDADANIA Y LA LECTURA EN RELACION A LOS DERECHOS

3.2.1 NORMATIVAS EN EL AMBITO DE LA LECTURA _ v

El Plan Nacional de Lectura “Leer es crecer” (SCN 1986-1989) dejé de tenervv
Qigencia a inicios de los 90, entre otras cosas, como resultado del cambio de gobierno con
orientacién politica diferente. En 1989, asume al gobiemo el Dr. Carlos Menen, quien sera
reelegido continuandb con su mandato hasta 1998. Las transformaciones qué se
impusieron en esos afios consistieron en la agudizacién de politicas neoliberéles que

implicaron la reestructuracién, el corrimiento y el vaciamiento del Estado, siendo el
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mercado el que supliria sus insuficiencias. Esto fue justificado en el discurso a partir del
descrédito del Estado como un actor capaz de presentar soluciones ante el grave
panorama que presentaba el pais, junto con la desregulacién y privatizacién de bienes y
servicios estatales, el recorte del gasto: publico y la convertibilidad econémica, que
afectaron considerablemente al sector cultural y sus politicas culturales. |

Como consecuencia de lo antedicho se desarrollaron mayores niveles de
fragmentacion social, aumento del desempleo, flexibilizacion y precariedad faboral. La
ciudadania, la diversidad cultural y los deréchos culturales pasaron a un lugar relegado en
el cual los ciudadanos fueron constituidos como consumidores, de cara el mercado.

La crisis del 2001 puso en tela de juicio estos aspectos constitutivos del orden
hegeménico del pais que dejo la década de los “90. El proyecto politico que sustentaba ese
. orden social, como afirma Bayardo (2008c) ha terminado por privar de bienes 'y servicios
culturales a gran parte de la ciudadania. Por ello, luego del hito del 2001 empiezan a
redefinirse la ciudadania en relacion con los derechos culturales, o}cupando la promécién
del.libro y la lectura un lugar diferente. Cuestién que se cbntim’:a y enfatiza luego de los
dos afios de crisis de institucionalidad econémica social con cierta estabilidad alcanzada a
partir del 2003. La invocacion de los derechos humanos constituye de fos ejes politicos
maés importantes de este periodo, junto con otros proyectos relevantes que incluyen la
vinculacion entre lectura y ciudadania.

La promulgacién de Ieyés constituye un_ lineamiento en materia cultural, la
institucionalidad normativa necesaria para elaborar y desarrollar las politicas culturales
(Garretén 2008). Un elemento a destacar al respecto es Un cambio fundamental que se
produjo en la legislacién en el 2001 con la Ley del Fomento del Libro y la Lectura. N2
25.446 (2001), sancionada y promulgada parcialmente, a través de la cual se establece “la
politica integral del libro, y la lectura”. Si bien adn no fue reglamentada en su totalidad es -
interesante conocer su contenido. Enfatiza en el articulo 1 que: “el Estado nacional
reconoce en el libro y la lectura, instrumentos idoéneos e indispehsables pafa el
enriquecimiento y transmision de la cultura...”. El artichlo 3 enuncia los_objetivos de la

norma, los cuales refieren a aspectos diferentes del fomento del libro y la lectura. Al
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respecto, un conjunto de ellos hacen referencia al proceso de produccion cultural de

libros:

° Fomentdr el trabajo intelectual de los autores.nacionales, particularmente aquellos
residentes en el interior del pais, y la edicion de sus obras; |

. vlncrem'entar y mejorar la produccion editbrial nacional, con el propdsito de que el
sector editorial y grdfico del libro, establecido en el pais, dé respuesta a los
requerimientos culturales y educativos del pais en condiciones adecuadas de
calidad, cantidad, precioy variedad;

e Adoptar un régimen tributario de fomen\to para todos aquellos que intervienen en
las actividades mencionadas (en el puntd anterior);

e Establecer una politica  federal para facilitar la informacion, estudios y
perfeccionamiento de los autores y trabajddores de la industria del libro;

e Apoyar a los autores, editores, comercializadores e ind()striales grdficos del libro,
asegurdndoles los estirhulos, capitales, materias primas, equipos y servicios que
garanticen el desarrollo sostenido y democrdtico de la cultura del libro y de Iav
lectura; |

e Adoptar medidas para sancfonar y erradicar las ediciones clandestinas y toda copia

no autorizada de libros.

En estos incisos se definen medidas fiscales favorecedoras de varios de los actores
relacionados con la lectura: autores y editores. Destaca la adopcién de medidas para el
‘mejoramiento de las editoriales, empresas de edicion, distribucién y comercializacién de
libros. Autores se consideran a aquellas personas, individuales o colectivas, que elaboran
los textos u obras que luego son publicados por las editoriales. Esta Ley apuntala una
concepcion federal del sector cultural al priorizar la diversidad de los autores y sus obras
reconociéndo la importancié de impulsar el trabajo de éstos en todo el territorio nacional.
Este es un punto relevante pues favorece el reconocimiento y visibilidad de la diversidad

de autores y libros, tanto como la comercializacion (y en consecuencia, la exhibicién en
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librerias) de otros actores del pafs, y no sélo de ciudad de Buenos Aires donde se
concentran la mayor parte de editoriales y locales de comercializacién de libros. De este
modo, apuesta a mecanismos que no acrecienten el centralismo del sector cultural,
favoreciendo la apuesta a la capacitacion de recursos humanos como el establecimiento
de politicas que posibiliten los intercambios de producciones culturales entre el centro y
el interior del pas, y viceversa. |

En cémbio, otros puntos de esta normativa destacan la relevancia de asegurar la
diversidad cultural de los propios materiales de lectura a partir de su conservacion,

relacionando esto con aspectos patrimoniales:

e Preservar y asegurar el patrimonio literario, bibliogrdfico'y documental de la
Nacién editado o inédito, a través de la actualizacién y el desarrollo de las
bibliotecas y los archivos publicos y privados; . |

e Proteger los derechos morales 'y patrimoniales de los autores y editores, mediante
el cumplimiento de la legislacién nacional y de las normas aplicables de los
convenios internacionales; |

e Articular la politfca integral del libro con la educativa, de manera que la produccion
autoral y editorial dé respuesta a los requerimiéntos bibliogrdficos de los distintos

niveles del sistema educativo formal y no formal.

‘El patrimonio es entendido desde dos aspectos distintos: uno, referente al
patrimonio -bibliografico, vale la pena destacar que el patrimonio fiterario y el
documental no estan incluidos en esta Lev como parte del patrimonio bibliografico, sin
embargo entiendo que ésos forman parte de él (lo cual sera trabajado en profundidad en
el capitulo 7). Asimismo, propone que las politicas del libro deben estar articuladas con las |
necesidades del sector educativo. En 'segundo término, se aclara la necesidad de
proteccion de los derechos de autoresy editores. En nuestro pais, existe la obligatoriedad

“de inscribir las obras en el registro de la Direccion de Derechos de Autor. Los derechos de
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autor estan ligados a los creadores y sus obras, por ejemplo la escritura de una obra
literaria, cientiﬁca o intelectual es distinta de su reproduccién por medio de la impresién.

-Ahora bien, determinar a quién le corresponde la propiedad de fa rﬁisma implica una
serie de disputas ligadas con los derechos de autor, los cuales en Argentina se rigen por La
Ley 11.723 de Propiedad Intelectual. Esta ley en su articulo 2 esta_blece (jue: “el derecho de
propiedad de una obra cientifica, literaria o artistica comprende para su autor la facultad
de disponer de ella...”, hasta aqui puede decirse que.se reconoce el derecho del autor.
Pero luego el articulo continta, complejizando la cuestién: “de publicarla, de representarla
-y exponefla en publico, de enajenarla, dé traducirla, de adaptarla o de autorizar su |
tradL(ccién y de reproducirla en cualquier forma”, con lo cual en caso de que implique su
reprodﬁccién los derechos tambiénv corresponden al editor (Getino 2008).

Esta normativa termina dando derechos de autor a empresas editoriales, muchas Ade-
las cuales son de caracter transnacionales, con lo cu-él los derechos culturales quedan
cercenados, la ciudadania pasa en un segundo plano cuando lo que se prioriza son los
intereses comerciales de los sectores privados. Si bien esta disc_usién ameritaria una
pesquisa en particular, cabe mencionar que en la Ley del Fomento del Libro y la Lectura se
aborda este tema, una de las preocupaciones actuales centrales del sector cultural a nivel
transnacional, y que involucra a actores publicos, entre ellos a los organismos
internacionales de educaciény cultura®. '

Ft.mdamental.mente, la Ley de Fomento del Libro y la Lectura coloca en el centro a la
~ ciudadania y la diversidad cultural cuando enfatiza cuestiones relativas a la inclusién de
sectores minoritarios y el acceso igualitario a instituciones publicas como las bibliotecas.
Sin embargo, cuando protege los derechos de autores de la mano de los editores cercena
la posibilidad de efectivizacién de los derechos culturales, pues éstos implican la
posibilidad del derecho a la informacién y a materiales de lectura vinculados con los
propios contextos donde estas bibliotecas se encuentran localizadas. Esto impacta en

libros y otros materiales de lectura disponibles a la ciudadania en los distintos tipos de

13 yéase por ejemplo el tratamiento del CERLALC respecto a los derechos de autor, de hecho este orgaﬁismo
difunde estudios de posgrado al respecto. También la AECI (Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional)
ha ofrecido becas para cursos de posgrado a realizarse en Espaiia sobre este tema.
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bibliotecas del sector cultural en I4 Ciudad de Buenos Aires. Como caso puede citarse a las
bibliotecas populares adscriptas a la- CONABIP. Estas realizan adquisiciones materiales
anualmente en la Feria Internacional del Libro de la Ciudad de Buenos Aires donde se
puede observar en un recorrido por los stands participantes la jerarquia (por la magnitud
“espacial y su publicidad) de las empresas transnacionales (cfr. SM Editores, Alfaguara,
Santillana), por sobre las empresas que adn siguen estavndo en manos de empresas locales
(muchas de las cuales estan agrupadas como empresas “independientes” como se vera en

el capitulo 8).

. Promover eI acceso igualitario al libro, bibliotecas publicas, populares, escolares,
unlvers:tarlas y sindicales, asi como a los archivos, centros de informacion,
documentacion y difusion literaria; |

e Arbitrar las medidas necesarias para asegurar la edicién de libros en sistemas de
lectura destinados a no videntes;

e Favorecer el acceso de los discapacitados a las bibliotecas y a Ids técnicas de
audicion de textos;

e Eximir de todo gravamen a las ediciones mencionadas en el inciso (anterior) y

favorecerlas mediante subsidios estatales.

De este modo, a través de estos items se pone de manifiesto la relacién lectura-
ciudadania en vinculacién con la diversidad cultural y -el acceso. Especificamente Coelho
ha definido el acceso cultural como una “condicién material que posibilita la producc:on y
consumo de productos culturales” (Coelho 2000: 39). Sefiala ademds que segln sea su
naturaleza el acceso puede ser “fisico”, lo que significa la posibilidad de contacto directo
con bienes o servicios culturales (cfr. la existencia de una biblioteca en una ciudad);

“aconémico”, mediante la posibilidad de produccién o consumo cultural (cfr. comprar un
libro); "mteiectual" implicando la posibilidad de apropiacién, de aprehension efectiva del

. producto cultural (cfr. la posibilidad de apropiarse de lo que se lee). Sin embargo, el
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acceso excede la disponibilidad de servicios que plantea Coelho, relacuonandose también
con las caractenstlcas del sector cultural que permiten u obstaculizan su utilizacién.

En este sentido, el acceso remite a la idea de entrada a las instituciones culturales
pero también incluye y exige la adecuacién de los servicios a las necesidades y los
derechos de la ciudadénia.' Es decisivo para ello que la diversidad cultural se traduzca en
acciones que posibiliten, parafraseando a Garcia Canclini (2002) la circulacién de bienes y
los derechos de propiedad colectivos de los mismos, asi como los derechos de autorales
frente a los derechos de reproduccidn y autorales de las empresas editoras.

Esa distincion reéulfa fundamental, pues si bien en esta ley se hace referencia al
“3cceso cultural” igualitario, también se consideran algunos aspectos relacionados a las
condiciones de accesibilidad para que esto se logre, mediante el establecimiento de
medidas que se ocupen de necesidades especificas de los sectores minoritarios como la
produccién de material auditivo y para no videntes. No obstante ello, reduce
significétivamente el problema de la diversidad cultural. En primer lugar, en varias
| oportunidades en espacios de lectura en salud he relevado que aquellos adultos que
consultan libros y otros materiales como revistas rapidamente los dejaban de ojear
porque no podian leer las letras, requerian de lentes que no tenian. De este modo, no
estan siendo incorporados en esos parametros especificos que seﬁala esta normativa,
pues las condiciones de accesibilidad se cifien exclusivamente hacia sectores con
“discapacidades fisicas”. Ademads, las condiciones de igualdad en el acceso deben ser parte
de la inclusion de otros sectores minoritarios, tales como los pue_blos originarios y/o 4
minorias étnicas, brindado posibilidades de encontrar materiales en los idiomas de origen

Si bien esta ley constituye un avance importante para posicionar la lectura en
relacién con la ciudadania, no da cuenta en un sentido realmente abarcador de la
diversidad cultural y en consecuencia de las necesidades culturales.

' Por Gltimo, otros incisos refieren a las vinculaciones al fomento y difusion de libros

y lecturas en espacios globales y locales.
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o Fomentar la cultura del libro y de la lectura, y el conocimiento de los autores
riacionales, a través del sistema educativo formal y no formal, los medios de
_comunicacién, los organismos de cultura provinciales y municipales, programas
especiales de talleres, premios, subsidios y becas y la participacion en actividades
nacionales e internacionales vinculadas al proceso editorial, particularmente en
- aquellas referidas al MERCOSUR y al resto de las naciones latinoamericanas;

e Difundir la cultura nacional y latinoamericana a través de una adecuada promocion
de los autores y de la produccidn, edicién y distribucioén de libros, especialmente

aquella de los Estados parte del MERCOSUR.

En este sentido, se refuerza las politicas culturales de lectura en relacién a la
diversidad cultural, de la regién del Mercosur, y no tanto en el ambito cultural
iberoamericano, espacio que empezard a cobrar mas fuerza en relacién con libros y
lecturas pocos afios después de esta Ley, donde se explicitan aspectos relativos a las
emprésas editoriales como mecanismos de cooperacién internacional entre los paises que
permitan la movilidad de actores del sector cuiltural, aunando también esfuerzos entre
distintos actores estatales (provincias y municipios). |

El libro es el producto cultural que se subraya, como elemento de intercambios
~ con esos otros paises. Si bien esta normativa a nivel nacional resulta favorable en pos de
posicionar la lectura en el sector cultural, dado que su autoridad de aplicacion seria la
Secretaria de Cultura de la Nacién, no tiene una reglamentacion completa, y algunos
articulos relacionados con el libro fueron vetados (aspectos que se retoman en el capitulo
8). Luego de esta promulgacion, no ha habido otro tipo de normativas al respecto de la
promoci6n de la lectura. N

Otra de las leyes que toma en cuenta el fomento de la lectura es la Ley de Educacién
Nacional N° 26.206 (2006), la que establece que el Estado Nacional, las provincias y la
ciudad Auténoma de Buenos Aires tienen la responsabilida'd de proveer y garantizar el
"~ acceso a los ciudadanos de una “aducacién integral, permanente y de calidad”. Acorde

con ello instituye una politica educativa nacional que entre sus fines y objetivos establece
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la necesidad de “fortalecer la centralidad de la lectura y la escritura, como condiciones
-~ bdsicas para la educacién a lo largo de toda la vida, la construccidn de una ciudadania
responsable y la libre circulacion del conocimiento” (art ne 11).

Con esta normativa se pone de relieve la centralidad de la lectura y la escritura en
la formacién de ciudadania. Su promulgacion habilita. la _constltuuon de un nuevo
escenano que servird de marco al establecimiento de una linea de accién en materia
educativa destinada a promover la lectura. Esto fue subrayado en varias oportumdades
durante la realizacién del Encuehtro de Referentes y Equipos Jurisdiccionales del PNL
(MECyT 2003) llevado a cabo en ciudad de Buenos Aires (2007). En esa reunion
participaron los equupos de las jurisdicciones que implementan este plan de lectura, de
inclusive el “Programa de Lectura” (GCBA 2002) Este marco normativo fue invocado
conjuntamente con una voluntad politica expresa de que el Estado nacional y federal,
establezca los medios necesarios para que el fomento de la lectura se materialice en
acciones concretas.

Al respecto en un discurso una funcionaria del MECyT expresaba: “hijo creo de ese
camino que i;a recorrido el Plan de Lectura me parece es la presencia de las cuestiones
ligadas a la lectura en tres lugares diferentes de la nueva Ley de Educacién Nacional: la
Iéctura, las bibliotecas, los libros estdn presentes”. Luego agregaba: “e| articulo 11 es el
que plantea lo que es la politica educativa, alli se dice que tanto el Ministerio como los
Consejos deberdn fortalecer la centralidad de la Iectura en la escuela para buscar
consolidar la educacién a lo largo de toda la vida, la constitucién de una c:udadama
responsable y la libre circulacion del conocimiento”. De este modo enfatiza que no hay
garantias de derechos si éstos no son reconocidos, legitimados y reglamentados
previamente (cfr. con ello se establece la obligacién del Estado de desarrollar acciones de
promoaon de la lectura como un derecho ciudadano y educativo, junto con la progresiva
incorporacion de bibliotecas escolares en las escuelas que adn no contaban con este
recurso).

En suma, hasta ahora se ha visto cémo -estas nbrmativas relacionan lectura-

ciudadania, la intencién serad en lo que sigue, realizar una aproximacién a partir de
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distintos aportes teéricos a la conceptualizacién de ciudadania y su abordaje en

articulacién con los derechos culturales y la diversidad cultural.

3.3.2 CIUDADANIA Y DERECHOS: PROBLEMATIZANDO EL IDEAL IGUALITARIO

La invocacién del concepto de ciudadania ocupa el centro del escenario en los
- proyectos de lectura en el momento mismo que el ideal moderno centrado en la-cultura

letrada parece haber perdido impetu, pues comb aseguraba Garcia Canclini en el
Encuentro Nacional de Bibliotecas Populares (CONABIP 2007)'* la formacién de
_ ciudadanos tanto como las disputas politicas ya no suceden en el plano de la escritura.

De la mano de los cambios en los procesos socioculturales, se transforman
también las nociones. De hecho, los concepto_é cambian histéricamente sus significados
atn cuando no han encontrado la resolucién a los problemas iniciales de los que
- procuraban dar cuenta o respecto a aquello que abarcan (Williams 1981), encerrando asi

nuevas complejidades no resueltas. |

El proyecto de la modernidad fue incluyente con la intencién de asegurar el acceso
"a bienes simbélicos, en'compara'cién con el modelo de ciudadano consumidor que

propone el mercadO'actualmenfe. A la vez fue “deficiente”, pues no ha podido asegurar
dicha inclusién generando asi “la entrada desigual a la escuela y su aprovechamiento
diverso por diferentes clases, sobre los dispositivos.sociales que cqndicionan a los publicos
para que vayan o no a las bibliotecas, los museos, los teatros, las salas de conciertos y Ios
medios masivos de comunicacion” (GarCIa Canclini 2007: 34).-Asimismo, como se vera en
" el capitulo siguiente Ia entrada desigual de “pubhcos” en las blbllotecas publicas
~ municipales, en las bibliotecas comumtarlas, y en las bibliotecas populares, también
estd dada por ciertas caracterlstacas institucionales que obstaculizan los accesos a la oferta
‘de bienes .y servicios culturales, limitando con ello los derechos culturales de la

ciudadania.

14 B1 Encuentro tuvo lugar, del 3 al 6 de mayo, enla Ciudad de Buenos Aires. La conferencia, ]unto con otras
presentaciones luego fue publicada por la CONABIP.
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Pero volviendo a la c'uestién de la formacién de ciudadar{os, los procesos de
globalizacién, exclusion creciente y trasnacionalizacién de .los Estados, permean los
alcances de los tradicionales conceptos de “ciudadania” y “derechos culturales”,
verificé_mdose en el horizonte cohﬁn de los ciudadanos un hiato entre lo ideal y lo
efectivamente real, en consecuencia, el contenido de estas nociones implica varias
controversias.

El desarrollo de los derechos de la ciudadania, como ya se ha expresado (en el
capitulo 1), se produjo en el transcurso de vatios siglos como sostenia Marshall(1950). Al
siglo XVIll corresponderia la lucha por la ciudadania civil, al siglo XIX la lucha por los
derechos politicos y al siglo XX por la extension de los derechos econémicos y sociales.’
Para este autor, ser ciudadano implica un status que garantiza a las personas la igualdad
de derechos y deberes, asi como libertades, restricciones, poderes y responsabilidades. La
ciudadania se basa en el ideal de la igualdad de las personas y, asimismo, en el sentido de
pertenencia y la participacion de éstas en la comunidad.

Ahora bien, esta concepci6n de ciudadania ha recibido la critica de varios autores.
Kymlicka y Norman (1997) destacan que si bien desde la petspectiva de Marshall se sefiala
la plena pertenencia a la comunidad, dicha pertenencia no imblica por si sola participar en
la vida pL’Jblicals. Giddéns (citado en Held 1997) ha criticado que el enfoque clasico del
desarrollo de los derechos segun el transcurso de los siglos acusa ribetes evolucionistas
olvidando el factor decisivo que conlleva el conflicto de clases. Esto no permite por lo
tanto el analisis de las tensiones internas de los derechos de la ciudadania (Barbalet citado
en Zolo 1997), los cuales constituyen un conjunto de responsabilidades y obligaciones que
se dirimen en el ambito publico a partir de conflictividades, acuerdos y consenso.
Asimismo, Held (1997) plantea que adn incorporando estas reinterpretaciones relativas a

los conflictos de clase la nocién de ciudadania (tanto de Marshall como de Giddens)

15 B este sentido sefialan: “para Marshall, la mds plena expresién de la ciudadania requiere un Estado de
bienestar liberal-democratico. Al garantizar a todos los derechos civiles, politicos y sociales, este Estado
asegura que cada integrante de la sociedad se sienta como un miembro pleno, capaz de participar y de
disfrutar de la vida en comin. Alli donde alguno de estos derechos sea limitado o violado, habra gente que
serd marginada’y quedard incapacitada para participar. .

A esta concepcion suele denomindrsela ciudadania "pasiva” o “privada”, dado su énfasis en los derechos
puramente pasivos y en la ausencia de toda obligacién de participar en la vida publica” (Kymlicka y
Norman (1997: 6). 4 '
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presenta limitaciones. En primér lugar, porque circunscribir Ié ciudadania a la lucha de
clases, supone no tomar en cuenta otras dimensiones de la vida social que se relacionan
con la ampliacién de derechos tales como el género, la edad, etc. En segundo término,
porque deteniéndose exclusivamente en los vinculos del ciudadano con el Estado-nacién,
se sortea el andlisis de la complejidad que ha alcanzado la ciudadania en eI contexto
actual de la globaluzacnon y de la importancia que ha ido adqumendo el derecho
internacional.

Entonces, son diversos los topicos que complejizan'y cuestionan los alcances de la
ciudadania entendida como garantia de igualdad. Uno de ellos consiste seguln Zolo en
entender que “..el problema que enfrenta la ciudadania democrdtica es determinar si en
las sociedades post-industriales hay o no espacio para una experiencia democrdtica y un
Estado de derecho que no estén totalmente subordinados al modelo del mercado y su
I6gica competitiva” (Zolo 1997: 104-105). Es decir, el interrogante que se genera es si la
ciudadania puede tener alcances tendientes a revertir exclusiones que los mercados
transnacionales, regionales y locales, generan actualmente. ‘Esto como se ha visto con
algunas de las cuestiones referidas en los parrafos anteriores sobre la Ley del Fomento del
Libro y la Lectura (2001) no es un tema menor.

A raiz de las transformaciones neoliberales se ha producido segun Garreton (2006)
un “giro cultural” importante centrado en un individualismo y fuertemente asociado al
consumo, mercado y competencia. En consecuencia, los procesos de globalizacién de nivel
transnacional conjuntamente con el debilitamiento de la figura central del Estado-nacién
como garante efectivo de los derechos individuales y colectivos, aun en sus propios
marcos territoriales, contribuyen trastocando ya no so6lo el concepto de ciudadania, sino
también su ejercicio efectivo.

Aunque multiples son las consecuencias que ese proceso ha desencadenado, ataso
la mas contundente haya sido la conformacién de dos tipos dé ciudadanias. Un tipo nacido
bajo el abrigo de las instituciones modernas, a las que Garretén denomina “ciudadanias
institucionalizadas cldsicas” (Garretén 2006: 52), que tuvieron durante el siglo XX como

uno de sus maximos exponentes a los sindicatos. Este tipo de ciudadania estd sufriendo
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una pérdida progresiva de contenido merced a los conflictos entre distintos tipos de
derechos y al debilitamiento de las instituciones que los amparaban. El segundo tipo, que
se contrapone al anterior toda vez que es de caracter “imaginario o deseado”, apunta a la
reivind'icacién de derechos que carecen (o sélo la han conseguido parcialmente) de la
insfitucionalidad necesaria para su puesta en marcha, pues el Estado-nacién no es el anico
actor en juego en el desarrollo de la vida pl]blica.'Esto altimo es clave en las politicas
culturales de lectura, dado que el derecho a leer esta profundamente vinculado con los
libros, las tecnologias de informacién y comunicacion, y otros materiales de lectura en
. soportes impresos y audiovisuales. Si la produccién y circulacién de estos bienes es parte
de los intercambios comerciales globalizados, en los que la participacion de los sectores
privados y actores estatales argentinos tienen una incidencia menor en la balanza
comercial internacionall en la que se destacan los conglomerados transnacionales, écuales
son los actores idéneos capaces de dar cuenta de las demandas de la ciudadania en
materia cultural?

Como sostiene Garretén, otros actores, relaciones y espacios, y por ende derechos,
exceden el marco de los Estados-nacién. Este autor afirma que “los espacios economicos
transnacionales, las relaciones Qe género, la esfera medioambiental, el dmbito
comunicacional, las comunidades locales, regionales y supranacionales, se constituyen en
campos en los que operan poderes y que plantean problemas nuevos sobre c6mo se ejerce
la ciudadania. Se produce una expansion de Ia‘aspiracio'n ciudadana, para lo cual no

xisten‘instituciones en las que ella pueda plasmarse y hacerse efectiva” (Garretén 2006:
52). En deﬁnltlva, lo que plantea es que no se puede dar por sentado que ante el
reconocimiento de-derechos el Estado pueda no sélo reconocer sino también otorgar
efectivamente esos derechos.

La cuestién se dirime entre las implicancias reales de la expansion de la ciudadania
versus las posibilidades concretas que los ciudadanos tienen de gozar del ejercicio de los
derechos que ella implica. Paraddjicamente, en el mismo momento que se amplia esta
nocién hacia la bisqueda de nuevas dimensiones, en otras ya adquiridas retrocede. Esa

idea de igualdad-sobre la que se asienta en principio la nocién de ciudadania es parcial y

- 146 -



relativa, “en realidad no todos los hombres son iguales; el disfrute de bienes, derechos y
poder es desigual” (Quiroga 2006:279). La légica del neoliberalismo produce entonces
distintos niveles de ciudadania puesto que, como afirma Portantiero (2000) sé6lo una parte
de la sociedad se halla integrada. La existencia de excluidos e incluidos pone en cuestion
el prmuplo de igualdad ciudadana para una gran parte de la ciudadania. Aunque la
caracteristica distintiva de la ciudadania moderna.es su tendencia hacia la igualdad
(nocién que funciona como una suerte de parametro toda vez que es a partir de ella cémo
se miden tanto los logros politicos como las expectativas de la sociedad en torno a ellos),
es menester plantearse el interrogante de hasta qué punto la categoria de ciudadania
puede seguir incorporando nuevos intereses sin perder su importancia “histérica y
funcional”. En otras palabras, la continua apelacién al término para dar cuenta de
reivindicaciones nuevas y cada vez mdas particulares ¢no estard acarreando su propia
banalizacion? (Zolo 1997), évacidndola de contenido?

La idea de ciudadania ligada al Estado y surgida en la modernidad esta hoy
atravesando una crisis que tiene varios niveles. Al respecto Quiroga plantea que existe una
crisis en su dimensién “politica” que concierne a la falta de.torrespondencia entre sus
postulados tedricos y las realidades concretas. Una crisis “social” que redunda en una
dislocalizacié'n, producto de la exclusion y las desigualdades, pues con el retroceso del
Estado de Bienestar, las posibilidades del ejercicio de ciudadania han ido sufriendo una
merma significativa que repercuten en el debilitamiento de su dimensién social. Una crisis
“conceptual” por cuanto surgen “nuevos derechos” de tercera y cuarta generacion que
“diversifican las figuras de la ciudadania” (como la inclusion de la ciudadania cultural). Y,
finalmente, porque no se puede soslayar que la marginalidad es un hecho, aunque los
marginados estén integrados econémicamente (Quiroga 1998). |

La diversidad cultural a través del reconocimiento de los derechos cu|tura|es
cue’stiona la idea de igualdad, dado que ésta encubre diferencias de los grupos y sectores
que conforman la ciudadania. Pero, también es cierto que bajo el parangén de los
derechos culturales, muchas veces se terminan encubriendo u ocultando desigualdades

soaoeconommas existentes de la ciudadania
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. Por otra parte, si la ciudadania es pensada y abordada desde un enfoque relacional
que incluya la dimensién antropoldgica y socioldgica, no se puede dejar de admitir que la
idea de igualdad abstracta y universal es criticable y resulta insuficiente para dar cuenta
de la dinérh_ica interna de las sociedades. En este sentido, la ciudadania es una
constfuccién y ser ciudadano se aprende en un doble sentido, de acuerdo a Da Matta
(1985): se aprende a ser universal y se aprendg a abandonar las complementariedades -
los contrastes y las gradaciones que pudiéran otorgar singularidad (taies como el sexo, la
clase, la religion, etc.)-. De lo contrario se podria producir un efecto op-uesto ala
universalizacion que el papel de ciudadano exige para su definicion.

La ciudadam’é en cuanto es vivida y experimentada en cada sociedad de manera
diferente opera como “papel social”, como una identidad totalizadora a partir de la cual
cada ciudadano (individuo) se define a partir de un conjunto de “derechos iguales a los de
todos los otros hombres”. En definitiva, se trata de una problematizacién en torno a las
significaciones diversas que el concépto de ciudadania detenta al operar en contextos
histéricos y sociéles diferentes. |

| Diversas concepciones, formas y fuentes de ciudadania coexisten en una misma
~ sociedad®®. Efectivamente, es la propia noci6n de igualdad la que demanda una urgente y
minuciosa revisién, pues cuando se niegan los derechos individuales, tales como los
rélacionados con la propia singularidad, se niega la diversidad y los derechos culturales.
Esta redefinicién del concepto de ciudadania es central en nuestro _caso de estudio porque
este es uno de los principalés puntos en lo que respecta a ia relacién lectura-ciudadania,
ya que el reconocimiento de la existencia de varias formas de ciudadania implica-
lineamientos y abordajes disimiles respecto a la lectura en los- diferentes tipos de

biblioteca en la Ciudad de Buenos Aires> (como se desarrollara en el capitulo 4y 6).

16 Seffala que esta igualdad es una caracteristica ideal y normativa y la problematiza preguntandose si “¢serd
que esa idea de ciudadania como un papel social relacionado a la igualdad de todos los hombres en todos los
lugares (la nocion del hombre como un ciudadano del mundo) es verdadera desde el punto de vista de la
prdctica social?” (DaMatta, 1985: 60). En un estudio realizado en otro trabajo (1979) ejemplifica esta
cuestién, analizando la expresion “;Vocé Sabe Com Quem Est4 Falando?” para explicar por qué en Brasil el
‘papel de ciudadano es muy complicado, sefialando que aunque constitucionalmente existe el ideal de que
todos los hombres son iguales ante la ley, no es asi como la ciudadania es vivida en lo cotidiano, como asume
su papel social. o : :
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Ensintesis, el recorrido a través de esos diferentes postulados tedricos tuvo como
objetivo poner de relieve el reverso de la cuestion: el estudio de la m'ultiplicidad de
situaciones presentes en las dinamicas sociales -aspectos obligados en un andlisis de las
ciudadanias en contextos disimiles- conducé, necesariamente, a cuestionar la idea clasica
de igualdad entre los hombres, a pensar qué y cémo significa “ser igual” hoy en dia. La
complejidad que ha ido asqmiendo la nocion de ciudadania a la |u.z de las

\ .
transformaciones operadas en las sociedades actuales, pone en tela de juicio la capacidad
de los Estado-nacién para asegurar el reconocimientoy el efectivo alcance de los derechos
culturales. Sin embargo, esta cuestién es central pues las relaciones existentes entre
ciudadania y politicas culturales se fundan en los derechos culturales, en este sentido
entiendo que los derechos son la base de las politicas, su fundamento.

Las politicas culturales pueden pugnar por el reconocimiento y ejercicio efectivo de
la diversidad cultural, el acceso democratico y apropiacion a los bienes y los servicios
simbdlicos. Esto implica la consideracién de los derechos culturales como una dimensién
importante de estas politicas. A la vez esos derechos necesitan de politicas culturales
para efectivizarse, por eso la relevancia de considerar la vinculacion lectura y ciudadania

en el marco de los derechos culturales.

3.3.3 LOS DERECHOS CULTURALES Y LOS DERECHOS A LA LECTURA EN LA CIUDADANIA

Como se argumentaba parrafos mas arriba, la complejidad que reviste en las
sociedades actuales la cuestion de la ciudadania no es menor dado que hay derechos que
para ser alcanzados y garantidos requieren de la accion de actores sociales que exceden
los marcos de los Estados-nacién. Esto también implica la consideracion de los derechos
culturales, como se verd a continuacion. Con esta intencién se presentan las principales
declaraciones y acuerdos que abrevan en pos de los derechos culturales, tanto como las
dificultades que plantean estos derechos, para luego atender allos derechos a la lectura

en particular.
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Los derechos culturales comienzan a establecerse con la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos (1948), el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(1966), el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966) y las
Conferencias Intergubernamentales de Politicas Culturales, a saber: 1970; 1972; 1973;
1975; 1978; 1982 (Bayardo 2006, Harvey 1990). Todas estos pactos y acuerdos
mternaaonales en Argentina han sido incorporadas en la Constitucion Nacional de 1994 y
en el Estatuto de la Ciudad de Buenos Aires de 1996. _ |

Los. derechos culturales, al igual que la nocion de ciudadania, también se
encuentran en.una encrucijada, dado que constituyen un campo de dificultosa definicion.
" En el 4mbito internacional es posible rastrear los primeros avances hacia su definicion a
partir de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), donde se proclaman
los derechos tradicionales (civiles y politicos), y los nuevos derechos econémicos, sociales
y culturales. Estos Gltimos se sintetizan en el articulo 27 como el derecho de toda persona

“a tomar parte libremente en la vida cultural de la comunidad, a gozar de las artes 'y a
part:c:par en el progreso cientifico y en los beneficios que de él resulten”; y en el articulo
22 con el d_erecho individual a la satisfaccién de derechos culturales Queda claro que la
Declaracién consagra a los derechos culturales en el plano de los derechos humanos.

Por otra parte, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966) si bien
no apela propiamente a los derechos culturales en si, reconoce el derecho de las minorias
a tener su vida cultural, tal como se sefiala en el articulo 27: “en los Estados en que existan
minorias étnicas, religiosas o lingiiisticas, no se negard a las personas que pertenézcan a
dichas minorias el derecho que les corresponde, en comtn con los demds miembros de su
grupo, a tener su propia vida cultural, a profesar y practicar su propia religién y a emplear
su propio idioma”. Recién con el Pacto Internacionial de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales (1966), en el 'cual se establece el derecho de toda persona a participar de la
vida cultural, se avanza hacia el afianzamiento especifico de los derechos culturales. En el

articulo 15 se reconoce que:

1. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a:
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a) Participar-en la vida culturdl;

b) Gozar de los beneficios del progreso cientifico y de sus aplicaciones;

¢) Beneficiarse de la proteccion de los intereses morales y materiales que le correspondan
por razén de las producciones cientificas, literarias o artisticas de que sea autora.

2. Entre las medidas que los Estados Partes en el presente Pacto deberdn adoptar pbra
aSegurér el pleno ejercicio de este derecho, figurardn las necesarias pdra la conseNacién,
el desarrollo y la difusién de la ciencia y de la cultura. 4
- 3. Los Estados Partes en el presente Pacto se comprometen a respetar la indispehs_able
libertad para la investigacion cientifica y para la actividad creadora. |

4. Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen los beneficios que derivan del
fomento y desarrollo de la cooperacion y de las relaciones internacionales en cuestiones

cientificas y culturales.

Los derechos culturales presentan dificultades que refieren a limitaciones para
poder instrumentarse concretamehte. En primer Iugar,‘porque los derechos econémicos,
sociales y culturales son "programéticos" (Harvey 1990), de implementacién progresiva,
con respecto a los cuales el Estado tiene un papel prioritario. En cambio, los derechos
civiles y politicos son de aplicacion inmediata por cada Estado?’. Por ello, se establece una
proteccién minima mediante una norma internacional que debe ser instrumentada por los
diferentes Estados naci6n, de acuerdo a sus requerimientos o a las posibilidades con que
cuentan (recursos _socioeconémicos y politicos), las cuales en muchos casos determinan la
aplicacion o no de estos derechos. -

| Harvey (1990) sefiala que las condiciones socioeconémicas de los paises dificultan
su puesta en practica, ejertiéndose parcial y formalmente, de un modo progresivo Yy
estableciendo prioridades para ponerlos en vigencia. La insuficiencia o la falta de
capacidad de los Estados-nacién para formalizar o.instrumentar.concretamente estos

derechos, al igual que lo acontecido en el plano de otros derechos, queda constatada por

17 Sin embargo, la divisién entre ambos tipos de derechos es relativa ya que existen derechos econémicos,
sociales y culturales que son de aplicacién inmediata (como por ejemplo, el derecho de los autores y
creadores), y que dependen de las caracteristicas socioecondémicas, histéricas e institucionales de cada uno de
los Estados-nacién. ’
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el sélo hecho de que ha transcurrido mas de medio siglo desde las formulaciones de estas
normativas internacionales. Esto enfatiza ain mas la brecha insoslayablé existente con
respecto al ejercicid real de los derechos que estos acuerdos definen. Por ello en la actual
coyuntura politica y socioecondmica surgieron iniciativas que procuran ahondar y
especificar ain mas la esfera de los derechos culturales.

En tal sentido, en un proyecto de Declaracion sobre los Derechos Culturales (1996)
la UNESCO refiere a ellos desde una definicién amplia o antropolégica de cultura®® que
hace hincapié en los modos de vida de una persona o grupo, involucrando la comprension
de tipos de derecho: a una identidad y patrimohio culturales (articulo n2 3); a la referencia
a una comunidad cultural (Art. n24); a la participacién en la vida cultural (Art. n25); a la
educacién y formacién (Art. n%); a la informacién (Art. n27); a la participacion en las
politicas culturales y en la cooperacion internacional (Art. n28). Si bien es cierto que este
proyecto avanza en la compresién de la especificacion de los derechos culturales, su
definicién sigue siendo una cuestion oscura..

Cabe consignar, que en todos los pactos y acuerdos resefiados hasta ahora, la
instrumentacién de los derechos' culturales correspondia exclusivamente al ambito de
actuacidon de los Estados—nacién. En este sentido, éstos eran los actores articuladores de
las relaciones con la sociedad, los que tenian mayor peso para dirimir en los consensos
referentes a la ciudadania y sus derechos. No obstante, como se ha sefialado la ciudadania
ya no alcanza su reconocimiento y reivindicacién de derechos frente al Estado, pues
otras ciudadanias y actores publicos tienen lugar en las sociedades contemporaneas. Estas
transformaciones pasan a ser tenidas en cuenta en la eldboracion de los nuevos
documentos y acuerdos. Asi, los derechos culturales pasan a constituirse también en un
asunto publico, dado que las problematicas culturales exceden las areas de incumbencia
de los Estados-nacién, imbricindose en cuestiones locales y transnacionales (como se ha
visto en el capitulo 3, e incluso-abarcando sectores privados, organismos internacionalesy -

organizaciones de la sociedad civil.

18 o obstante desde perspectiva no se especifica qﬁé es lo que se involucra bajo esa apelacion en dicha
nocién de cultura. ' :
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Existe un intenso debate concerniente a la propia definicién de los derechos
culturales, respecto a los parametros que se toman en cuenta para su delimitacion incluso
en el propio campo cultural®®. Desde un nivel conceptual, su definicién reviste ain un
cardacter incqncluso. Inclusive pensar operativamente su instrumentalizacion también
acarrea conflictos. En este sentido, vale la pena lo dicho por Symonides (citado en Achugar
2003), los derechos culturales constituyen aln una “categoria subdesarrollada de los
derechos humanos”™® tanto desde su contenido legal como de su obligatoriedad en los
programas politicos. Las argumentaciones se concentran fundamentalmente en la
determinacién acerca de qué se abarca bajo el término de “culturales”.

El universalismo de los derechos humanos no ha sido algo dado sino que es parte
de un proceso cuya. construccion se ha generado a partir de cierto nivel de consenso en la
esfera internacional: “negociacién y consenso que encubre zonas conflictivas respecto de
aquellos derechos humanos no consensuados. Pero si los derechos humanos, aun cuando
‘ahora no tengan como origen exclusivo. la identificacion entre civilizacion y cultura
occidental, han alcanzado un cierto universalismo consensuado y negociado, los derechos
culturales plantean una situacion diferente” (Achugar 2003: s/n)?.. Esta dificultad de
establecer un pardmetro de inclusién de tipos de derechos como de instituciones que
pudier’ah instrumentarlos y efectivizarlos sigue siendo una cuestion abierta. Se trata,
ademas, de si los derechos culturales puéden constituirse o no desde la articulacion de
ambas dimensiones, individual y colectiva, donde las particularidades y singularidades
puedan darse en el terreno de la igualdad universal, que plantea la noci6n de ciudadania.
Asimismo, se plantea el interrogante de si estos derechos culturales pueden garantizar la
libertad de creacién y expresién, el acceso a bienesy servicios simbdlicos,.la identidad, la
pertenencia y diversidad cultural. Si estos derechos pueden reconocerse en las distintas

formas de ciudadania imperantes en las sociedades actuales.

19 A modo ilustrativo, Prieto de Pedro (2004) ha ejemplificado esta cuestiéon. Los limites existentes en las
distinciones entre primera, segunda y tercera generacién de derechos son difusos, pues atendiendo a los de
primera generacién estos incluirfan la libre expresién y creacion cultural, mientras que en los de segunda
entrarfan la igualdad en el acceso a la cultura a traves de servicios publicos y prestaciones. En tanto que en los
de tercera generacion se encontrarfan expresados los derechos de identidad y patrimonio cultural.

20 NJo existen referencias en el original. Disponible en de http://www.oei.es/pensariberoamerica/ric04a04.htm

21 No existen referencias en el original. Disponible en de http://www.oei.es/pensariberoamerica/ric04a04.htm

-153 -



Dicho problema se presenta como de dificil resolucion, dado que las tensiones
entre lo universal y lo particular condensan y atraviesan intrinsecamente la posnblhdad de
construccién de ciudadania. Como plantea Arantes los derechos culturales no se reducen
exclusivamente a “..la posibilidad de informarse, instruirse, o expresarse a partir de
’Iugares sociales implicitamente postulados como fijos o de compartir un conjunto bien
delimitado 'y universal de derechos...” (Arantes 1999: 150). La imposibilidad de definirlos
se vincula con el problema que encierran este tipo de punteos y especificac_iones, pues se
corre el riesgo de volverlos fijos e inmutables, contrarios al cardcter dindmico de los
problemas culturales.

Con la Declaracién sobre Derechos Culturales de Friburgo (2007) se plantea al
Estado como uno, entre otros actores, de los responsables para la puesta en practica de
los derechos culturales. De este modo, se involucra la participacién de las organizaciones
internacidnales, los organismos no gubernamentales y los actores del sector privado.
Prima una concepcion de lo publico donde el eje ya no esta puesto sdlo en el Estado-
nacién. Cimientan ciertas bases para que los Estados discutan sobre el establecimiento
de politicas culturales para la consecucion de tales derechos ciudadanos. Esta Declaracion
se vu.elve mas inclusiva en la definicion de derechos culturales, abarcando: la identidad y
los batrimonios culturales (Art. 3); la referencia a comunidades culturales (Art. 4); el
acceso y la participacién enb la vida cultural (Art. 5); la educacién y formacién (Art. 6); la
informacion y comuhicacién V(Art. 7); la cooperacién cultural (Art. 8); los principios de
gobernanza democrdtica (Art. 9); la insercién en la economia (Art. 10); la responsabilidad
de los actores publicos (Art. 11) y la responsabilidad de las organizaciones internacionales
(Art. 12). Mds alla de que este tipo de declaraciones no siempre encuentrah su-correlato
efectivo a nivel institucional como social (Mejia 2004), tienen una inestimable
contribucién para que los Estados-nacién promuevan los derechos culturales y convoquen -
a distintos actores respecto a ello.

De hecho, distintos actores han posnaonado a la lectura en el ambito
|beroamer|cano como parte de la agenda publica y como una probIematlca fundamental

sobre la cual intervenir en el sector cultural. Esto implica el reconocimiento del derecho a
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la lectura no sélo como parte de los derechos educativos Sino también de los culturales.
Algunas normativas en la esfera nacional reconocen el derecho a la lectura a través de
distintos. aspectos como se ha hecho referencia en este capitulo. Asimismo, también en
declaraciones y reuniones de caracter internacional, como en espacios de discusion en
ciudad de Buenos Aires se enfatiza la \Iéctura como un derecho ciudadano.

El derecho ala Iéctura constituye un punto trascendental en el marco de la
ciudadania y los derethos culturales. Pero équé significa que se entienda desde ese punto
de partida? Asi lo expresaba en el Encuentro Nacional de Bibliotecas Populares realizado
‘en la ciudad de Buenos Aires (2007) un actor de una ONG de promocién de lectura en '
Argentina: “esta idea se basa en que la lectura es la condicion bdsica para que uno se

"eduque y pueda continuar toda su vida su propio proceso de aprendizaje. Se basa también
en que es la mejor garantia de la libre circulacién del conocimiento, indispensable para
construir.una ciudadania responsable, participativa, con pensamiento propio. Todo lo cual

- fortalece su propia identidad y la identidad de la nacién entera”.

En este sentido, el derecho a la lectura se asocia con derechos educatwos, con
derechos a la informacion, con derecho a leer para constitucion de la propl'a identidad,
lo que recuerda la vertiente de la lectura como actividad de recepcién que planteaba Petit
(1999), el derecho al accéso a conocimiéntos y cuestiones vinculadas con la diversidad
cultural.

La Convencion Internacional de los Derechos del Nifio (1989) expresa que los nifios -
tienen derechos a la libertad de expresién a recibir informaciones orales y escritas, porllo
cual los Estados “alentardn la produccién y difusion de libros para nifios”. Si bien la

~ produccién de libros es asociada a las informaciones, esto puede ser considerado como un

primer avance en cuanto posiciona a la lectura como derecho. |
En cambio, la Convencién sobre la Proteccién y Promocion de la Diversidad de las

Expresiones Culturales y los Contenidos Artisticos (2005), se centra en los derechos

culturales. Constituye el instrumento que mayor mcudencna y trascendencia tlene respecto
al tema de los derechos culturales. Esta Convencién (votada casi por unanimidad,

exceptuando Estados Unidos e Israel) reafirma la Declaracion Universal sobre la Diversidad
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Cultural (2001) en la cual se habia consignado que los bienes y servicios culturales no son
como cualquier otra mercancia (en oposicién a la OMC), y en tanto tales merecén un
tratamiento diferenciado, dado que son portadores de valores y significaciones.

La Convencién parte de la afirmacién que la diversidad cultural es un valor a
proteger y promoverQ Concretamente es un instrumento juridico internacional de mayor
fuerza que una declaracion, o una carta de intenciones, pues crea compromisos entre los
Estados a nivel internacional para proteger los intercambios desiguales entre éstos. Esta
Convencién reconoce “la importancia de la vitalidad de las cultufas para todos,
especialmente en el caso de las personas pertenecientes a minorias y de los pueblos
autéctonos, tal y como se manifiesta en-su libertad de crear, difundir y distfibuir sus
expresiones culturales tradicionales, asi cbmo su derecho a tener acceso a ellas a fin de
aprovecharlas para su propio desarrollo”. En el reconocimiento y reivindicacién de las
expresiones culturales estd uno de los puntos clave del derecho a la lectura. Pues, este
derecho necesita traducirse en politicas que promuevan el acceso a materiales en
distintas lenguas, sean en formatos audiovisuales, de libros, u otros (Mihal 2008).
Asimismo, implica que es de fundamental relevancia que se desarrollen condiciones que
faciliten su difusion y distribucién, lo cual involucra a las bibliotecas como los casos mas

significativos en politicas culturales de lectura. Como se vera en los capitulos siguientes,
| estas cuestiones son abordadas”en los tres tipos de bibliotecas de la ciudad de Buenos
Aires, las bibliotecas populares, las bibliotecas publicas municipales y las bibliotecas
comunitarias.

Cabe decir que la incidencia de la diversidad cultural para estas instituciones
deviene en un tépico, de mayor o menor trascendehcia, de acuerdo a las concepciones y
practicas que llevan a cabo para la ciudadania'y sobre el cual sustentan sus quehaceres.

Recientemente, en la IX Conferencia Iberoamericana de Cultura en el marco de la
XVI Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno (Montevideo, 2006) los
paises iberoamericanos se comprometieron en la Carta Cultural Iberoamericana a
“asegurar el derecho de todq la poblacién a la alfabetizacion y educacion basica, asi como

fomentar el cultivo de la lectura y el acceso al libro, y a las bibliotecas publicas como
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centros de promocién cultural”. Estos son algunos de los grandes desafios de las politicas
publicas de lectura en la actualidad, para afirmar una ciudadania que incluya los derechos
culturales y la diversidad cultural. Interesa destacar que en esta Conferencia se afirma el
rol de las bibliotecas en el fomento de la lectura, apuntando a que éstas devengan en
espacios culturales significativos. Esto implica dejar atras las ideas asociadas a las
bibliotecas .como lugares educativos, de documentacion e informacion. Si bien las
"bibliotecas también cumplen estas funciones, se apela a la necesidad de que las
bibliotecas se conviertan en espacios prioritarios de la institucionalidad cultural de los
Estados para ofrecer una oferta cultural acorde a los intereses de la ciudadania.

Petit afirma que los derechos culturales estan estrechamente vinculados con

aspectos constitutivos de la experuencua simbélica, como el derecho a la propia identidad,
“o| derecho a disponer de un tiempo propio, de un tiempo de fantasia, sin la cual no hay
pensamiento, ni creatividad. El derecho a compartir relatos, metdforas que los seres
- humanos se han trasmitido desde hace siglos, o milenios” (Petit 2003: 117). Desde esta
dimension, los derechos culturales a la lectura posibilitan que la lectura s‘ea recepcionada,
transformada, apropiada en la instancia del encuentro entre los textos y los actores
sociales. Sin embargo, también plantea que la relacion indisoluble entre la ciudadaniay los
derechos culturales, entendiendo por éstos ultimos: “e| derecho a la educacién, el
aprendizaje de una lengua en particular, esalengua que puede constituir una terrible
barrera social. Y también, en un sentido amplio, el derecho al saber y a la informacion,
bajo todas sus formas, incluso aquellas que se sirven de nuevas tecnologias, lo que implica
poder ser iniciado en la utilizacion de éstas” (Petit 2003: 117)

El derecho cultural a la lectura involucra otro conjunto de derechos que se
vinculan con el acceso y herramientas para la apropiacion a la oferta de bienes y servicios
culturales: educacién, nuevas tecnologias. Peto también involucra a los derechos
lingtisticos, de ahi la relevancia de la “bibliodiversidad” de libros y otros materiales de

lectura y de que éstos sean asegurados mediante politicas culturales de lectura que

promuevan su accesibilidad, fomento y distribucién al alcance de la ciudadania en los
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distintoé tipos de bibliotecas de la Ciudad de Buenos Aires (Io' que se abordaréven el
capittjlo 8)

Esto recuerda lo que planteaba Achucarro, et. al. (2008) acerca de la importancia
de que para que los derechos culturales puedan ser usufructuados por la ciudadania
r'equiéren de intencionalidades especuflcas y concretas por parte de los Estados, a través
de programas, leyes, regulaciones que posibiliten la efectivizacion de tales derechos.
Entendiendo que la lectura es uno de los elementos simbdlicos que posibilita la
construccion de sentido a través de recursos expresivos, orales, visuales y escritos, resulta
centrél garantizar por parte de los Estados y en articulacién con otros actores sociales, su
~ efectivizacion, pues éstos implican la posibilidad de participar en la vida cuIturaI uno de
los ejes de los derechos culturales. Esta dimension de los derechos resulta fundamental
para el andlisis de las politicas culturales de lectura, pues se vinculan con los presupuestos
y acciones que generan el Estado y otros actores. No obstante, queda pendiente conocer
-équé sucede si los Estados no estdn interesados en priorizar los desarrollos en cultura'y
promover la diversidad? (Bayardo 2006: 29). Este interrogante es central, tanto como
saber los modos en los que los Estados priorizan la diversidad, y para ir deslindando sus
alcances en los préximos capitulos se analiza la diversidad en materia de polltlcas

culturales de lectura en ciudad de Buenos Aires.

Como se ha desarf*ollado, la _cuesti()n.de la lectura y ciudadania en Argentina ha
: éido ampliamente abordada tanto en la conformacién del Estado-nacion en el siglo XIX
como mas recientemente. Desde la recuperacion de los derechdé ’Ciudadanos a partir de la
: restaurauon democratica en los ‘80, afios en los cuales la cultura se configuré como el
elemento central de lo p0|ltICO Desde el sector cultural se le brindé especial atenc:on ala
Iectufa, creéndose el Plan Nacional de Lectura “Leer es crecer” (SCN 1986-1989) el cual
“fue un hito en relacién a esta problemética siendo un precedente respecto al abordaje
desde el marco de las politicas culturales la relacion entre la lectura, la ciudadania y los

derechos culturales como parte de los derechos humanos.
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Otros precedentes en esta materla se desarrollan a partir de la institucionalidad
normativa con leyes que tratan el fomento a la lectura. Como se ha sefialado, la Ley de
Educacion Nacional (2006) aunque de alcance en areas educativas, pone de manifiesto la
lectura y su vinculacion con las bibliotecas y la ciudadania, acompafiando las politicas
educativas que se llevan a cabo desde el MECyT

En el caso La Ley de Fomento del Libro y la Lectura (2001), la situacion es diferente
y central en lo que atafie a las politicas de lectura por varias cuestiones. Dada la
consideracién de un conjunto de probleméticas relativas a los derechos culturales y la
diversidad cultural, dado que como se ha avrgumentado cuando las decisiones de publicar
y comercializar determinados libros y materiales de Iectu_ra_ se plantean en. manos de las
empresas editoriales, los derechos culturales de la ciudadania quedan relegados. Es decir,
a la par que le otorgan relevancia a estos topicos, se cuestionan sus alcances, cuando los
intereses se ligan mas a los objetivos econémi_cos de los sectores privados que a los
beneficios de la ciudadania.

Sin embargo, la consideracién de la accesibilidad a las bibliotecas de ciudadanos
con discapacidades fisicas es un punto relevante, aunque esta también aparece un tanto
desasociado de otras problematicas vinculadas con la diversidad cultural (cfr. pueblos
originarios y minorias étnicas). Cabe consignar, que esta normativa ha sido citada por mis
interlocutores en lo que refiere a las bibliotecas populares como un punto a favor de

" estas asociaciones civiles para realizar demandas al Estado nacional (como se vera en el
capitulo 5). | |

Mediante el analisis de este capitulo se ha abordado la ciudadania desde una
perspectiva que problematiza entenderla exclusivamente desde lo juridico-legal, pues
esto ha resultado restrictivo (puesto que los derechos por _si mismos no establecen su

' concrecién_ en la realidad). Es preciso incorporar los conflictos ligados a cuestiones
politicas, econdmicas y sociales- y cémo estos han llevado al surgimiento de un conjunto'
“de nuevos defechos ciudadanos que resultan problematicos. Pues los derechos culturales
se desarrollan a la par de la conformacién de una nocién de ciudadania que hoy se

encuentra en crisis. Crisis con respecto a la posibilidad de ser una herramienta capaz de
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dar cuenta de una serie de reivindicaciones que se transforman y que no tienen uﬁa
institucionalidad precisa..

‘la indefinicién de una institucionalidad concreta atraviesa en gran medida a los
derechos culturales y en particular el derecho a la lectura. Su compleja delimitacion
también trae consecuencias aparejadas con respecto a qué actores son centrales a la hora
de ser garantes de los mismos. Al respéecto, si bien entran en juego otros actores como la
sociedad civil y el sector privado en la esfera de lo publico, el Estado sigue siendp el
principal actor para dar cuenta de las demandas de la ciudadania.

Indudablemente los derechos culturales forman parte constitutiva de esa nocion
mas amplia de ciudadania. La paradoja de los derechos culturales no se vincula tanto con
si los derechos culturales pueden ser incorporados a la nocién de ciudadania o si con su
“inclusién se pierde la especificidad.de esta, sino a su efectivizacidn en el marco de politicas
culturales acordes con ello.

La inclusién del tema de la lectura como parte de acuerdos, declaraciones y
normativas nacional e internacional sienta ciertas bases necesarias para instrumentar
politicas culturales de lectura, y en particular desde las politicas culturales, que viabilicen
estos derechos. El reconocimiento de los derechos culturales requiere para su
efectivizacion de la puesta en marcha de politicas y regulaciones, pues se entiende que
éstos requieren de mecanismos especificos para su implementécién. El derecho a lectura
se asocia con el acceso y la apropiacién a conocimientos, informaciones y saberes.

Sin embargo, las decisiones en el disefio e implementacién de las politicas son
fuertemente condicionantes del ejercicio de esos derechos. En la cotidianeidad de sus
practicas, en las valorizaciones que les atribuyen a la lectura, en sus modos de entenderla,
de establecer prioridades, los actores que gestionan las politicas de Iectura pueden crear u
obstaculizar condiciones favorables para el ejercicio de los derechos cultu_ralés, como se

vera en los préximos capitulos.
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CAPITULO 4

LoGIcAS BUROCRATICAS, NOTAS Y DOCUMENTOS

Este capitulo abordara las politicas culturales de lectura en la ciudad de Buenos
Aires, dando cuenta de las distintas légicas burocraticas de las bibliotecas comunitarias, de
las bibliotecas publicas munici.pales y de las bibliotecas populéres en relacién con los
organismos de cultura del Estado local y del Estado nacional.

La politica cultural implica una definicién de la relacién entre el Estado y los
distintos actores de la sociedad civil a largo plazo que se materializa en distintas
instituciones culturales. En este sentido, la constitucién de un sector tuitural cuyés
instituciones desarrollén actividades y servicios culturales en el marco de normativas,
constituye una de las clave de las politicas culturales.

Segun Nivén Bolan: “la politica cultural de Estado supone una perspectiva de largo
plazo. El punto nodal de una politica cultural de 'Estado es construir un Sector claramente
identificable y reconocido por la sociedad. Esto es, un amplio campo de actividades y
- servicios culturales desarrollados por instituciones publicas, privadas y de la sociedad civil,
sostenidos en una robusta normatividad que favorezca su desempefio y les permita
adquirfr un alto perfil institucional” (Nivon Bolan 2006: 16).

Argentina es un pais federal, con 23 provincias y la ciudad Auténoma de Buenos
" Aires, reconociendo tres niveles jurisdiccionales del Estado: nacional o federal, provincial y
municipal. '

En el Estado argentino el sector cultural se organiza mediante los organismos de
cultura de estas 24 jurisdicciones y la Secretaria de Cultura de Nacién (SCN). Esta dltima -
constituye el principal organismo rector en el area cultural del pais cuyas acciones
alcanzan a las provincias de todo el territorio nacional. El régimen federal implica que cada
una de las 24 jurisdicciones tiene sus propias _constituciones, leyes, partidas
presupuestarias, y politicas en materia de lo cultural (Bayardo 2008). La organizacién
politica administrativa m.uestra distintas tipologias y jerarquias en los organismos
gubernamentales abocados al drea de cultura. La categoria de Ministerio reviste la de
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. mayor importancia, pero también hay otras como las de Secretarias, Subsecretarias e
Institutos de Cultura.

En la ciudad Auténoma de Buenos Aires, a nivel estatal es posible discernir dos
grandes ambitos de actuacion respecto de las politicas culturales: el Estado nacional
mediante la Secretaria de Cultura de Naci6n (SCN) y en el plano local el Ministerio de

" Cultura del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (MCGCBA). En cuanto a la SCN! incluye
~ bajo su administracion a I'a Comisién Nacional Protectora de Bibliotecas Populares
(CONABIP), que es el organismo que mayor trayectoria tiene en el fomento de bibliotecas
populares en el pais. De acuerdo a los datos aportados por la Guia de Bibliotecas
Populares (CONABIP 2006), existen en la Ciudad 49 bibliotecas populares adscriptas a la
CONABIP.

Enlo refat_ivo al MCGCBA, incluye bajo su orbita bibliotecas de distinta indole. Por -
un lado, estén las bibliotecas publicas municipales que dependen de la Direccién General
del Libro y Promocién de Lectura (DGLyPL), con 28 bibliotecas en total distribuidas en
distintos puntos de la ciudad, incluye 26 bibliotecas, la Casa de Ia. Lectura '(anteriormente
denominada de la Poesia); la Biblioteca de Patrimonio y Gestién Cultural (con sede en la
Casa de la Cultura) y 8 anexos infantiles. Por el otro, se relaciona con las bibliotecas
comunitarias, 1as cuales se hallan adscriptas en el Programa “Bibliotecas para Armar” de
la Direccién General de Promoci6én Cultural (DGPCul). Segun la cifra total que dieron los
respohsables del Programa “Bibliotecas para Armar” en el acto de apertura del ciclo 2008,
se hallan adscriptas al Programa 55 bibliotecas comunitarias’.

De los tres tipos de bibliotecas devienen en légicas diferenciadas, en las cuales es
clave el papel que cumplen las notas y documentos como condiciones que obstaculizan
y/o \}iabilizan la accesibilidad de la ciudadania a tales espacios, siendo indicios vy

materializaciones concretas de las politicas culturales de lectura.

! También incluye a la Biblioteca Nacional, la cual no se tiene en cuenta en la presente investigacion.

2 El acto de apertura fue llevado a cabo en la Casa de Tucumén (Ciudad de Buenos Aires) el 12/05/08, donde
se sefialé que eran 55 las bibliotecas comunitarias adscriptas al Programa, no obstante ello segin los datos
suministrados por la pagina web del GCBA éstas serian en total 50. Se opté por tomar en consideracién en
nuestro estudio la primera de estas cifras, ya que la pagina web no se actualiza constantemente. Esto ultimo se
puede consultar en http://www.buenosaires.gov.ar/areas/cultura/prom_cultural/pops2/biblioteca
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Con el propdsito de dar cuenta de ello, se toman en cuenta algunos documentos
normativos de estas bibliotecas tanto los textos escritos .que fueron exigidos para mi
insercion al trabajo de campo.

Muchos investigadores llevan a cabo minuciosas observaciones en diarios de
campo junto a los cuadernos de hotas y registros de campo de distinto tipo, que desde
Malinowski (1975) dan cuenta de estas diferentes facetas que se permean y cuelan en el
proceso de investigacién. A partir de la revision del cuaderno de campo y de un conjunto
de notas y registros, mis aproximaciones al trabajo de campo antropoldgico se tornaron

sumamente significativas. La relectura de las notas de campo constituye una de las
instancias mas importantes para reorientar el proceso de investigaciéon hacia nuevos
tépicos, cuestiones tedricas o, metodolédgicas (Jackson 1990). En este sentido, el andlisis
compafativo de las aproximaciones que he tenido al campo, posibilité la descripcion, al
tiempo que facilité activamente el mapeo de la variacion en el campo (Barth-2000). Esto a
la luz también de los aportes y contribuciones de autores (Abélés 2004; Pantaledn 2005)
que han estudiado instituciones estatales considerandolas como dominios de lo politico a
través del andlisis etnografico; asi como de investigaciones en las que los escritos y
documentos (Fraenkel 1995; Fonseca 2009) se constituyen en elementos centrales
caracteristicos, constitutivos y reveladores de lcuestiones y procesos de indole mas
general.

Este capitulo también analizara el lugar que ocupa el registro, archivo e indagacion
de la informacién y su incidencia en las politicas culturales de lectura, entendiendo a la
generacién y publicacién de informacion sobre los bienes y servicios culturales de los
distintos tipos de bibliotecas, como instrumentos de suma relevancia en el basamento de

las politicas culturales en relacién lectura-ciudadania.

4.1 ENTRE LA SOLICITUD ESPONTANEA Y LAS CARTAS DE AVAL: LAS BIBLIOTECAS COMUNITARIAS
El primer acercamiento al campo y a las denominadas bibliotecas comunitarias fue

a partir de enviar, via mail, mensaje de solicitud de entrevista y luego telefénicamente
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contactarme con un integrante del equipo del Programa “Bibliotecas para armar”. Obtuve

" una fecha de reunién, que estuvo pautada en una de las oficinas del actual Ministerio de
Cultura del GCBA (el cual por aquel entonces, a fines del afio 2~006, detentaba una posicién
jerarquica menor en el Estado de nivel local puesto que estaba constituido como
Secretaria de Cultura). |

Existia una sola oficina en el edificio para la coordinacién del nivel central del
Programa, conformada por una docena de integrantes y mi contacto me presentd a uno
de los integrantes de dicha coordinacion, ya que el resto estaba reunido detrds de un
biombo divisorio. Sentada en una mesa del otro lado, junto a ambos miembros del
Programa explicité mi proyecto, manifestando que tenia algunas preguntas para hacer, a
lo que uno de ellos respondid: “bueno, étrajiste grabador?”. Me sorprendi. Era la primera
vez que la presencia de éste no era considerado un obstaculo y pude echar mano de este
artefacto que por la costumbre del oficio habia cargado en mi bolso junto al cuadernito de
notas.

Durante el transcurso de la entrevista mis interlocutores me dieron un sobre
cerrado y etiquetado con un sticker en el que se leia “Bibliotecas para Armar”, que
contenia dos escritos diferentes. Uno era un 'triptico en el que se difundia un ciclo de
lectura (constituido por diversas actividades de narracion oral para adultos y nifios,
proyeccion de peliculas, entre otras) que habian organizado ese afio, en cuyo dorso
figuraban los nombres y domicilios de las bibliotecas comunitariaé y espacios de lectura
adscriptos a este programa y los dias que se realizaban las actividades propuestas3. El
segundo escrito contenia informacién acerca del Programa, lineas de accién y objetivos,
también disponible en la pagina web del Gobierno de la Ciudad®.

El Programa “Bibliotecas para Armar” surge formalmente en el 2003. cuando

toma forma definitiva, buscando promocionar la lectura a partir de su vinculacién con

3 Si bien este ciclo estaba casi culminando pude asistir como espectadora a un par de dichas actividades. Uno
de estos eventos consistia en la narracién de cuentos en un geriatrico con la presencia de narradores enviados
por ¢l Programa. Estos estaban constituidos por integrantes de la coordinacion del nivel central del Programa,
1a narradora encargada de las capacitaciones, y otros eran algunos alumnos de esas capacitacion gratuitas que
desarrollaba esta docente en una de las bibliotecas del Programa para el piiblico en general que quisiera '
realizar esta experiencia. :

4 http://www.buenbsaires.gov.ar/areas/culturalprom_cultural/popsZ/bib1ioteca.php?menu_id=8977
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bibliotecas comunitarias, localizadas en . espacios como centros de dia, geriatricos,
comedores comunitarios, hospitales, entre otros. Al respecto uno de los coordinadores
sefialaba: “lo nuestro es un servicio publico del gobierno, del Estado hacia organizaciones
no guberndmentales o gubernamentales que no son bibliotecas”. Es decir, lo que estd
planteando es que el Programa brinda herramientas para que las ONG o instituciones
estatales, tales como los hospitales, armen una biblioteca. Se procura, de este modo,
generar espacios donde libros y lecturas puedan estar accesibles en ambitos donde los
habitantes de la Ciudad, con menores recursos asistan frecuentemente. Segun su punto
de vista, esto Ultimo no resultaba azaroso teniendo en cuenta el punto de inflexion que
significo la crisis econémica del pais y el estallido de fines de diciembre del 2001.

En el afio 2002 la entonces Secretariav de Cultura del GCBA, apuntaba a establecer
politicas inclusivas en el plano cultural, entre las que ehcuentra lugar este nuevo
Programa de la Direccién General de Promocion Cultural.

“Bibliotecas para Armar” es entendido como un programé de fomento y asistencia .
~ al trabajo de las bibliotecas comunitarias de la Ciudad, mediante tres ejes de accién, a
saber: “promocién del libro como material de conocimiento. Apoyo a asociaciones civiles
relacionadas al mundo del libro. Constitucion, ampliacién’ y consolidaciéh de redes
sociales, a través de acciones culturales definidas dentrb de la especifiddad de la disciplina
literaria™. Entre sus Iineémientos destacan aquellos relacionados‘con IiBros Yy Iitératura,
pero también cuentan con la constitucién de un fondo bibliografico permanente (tema

que se desarrollara en el capitulo 7); con la capacitacién a referentes de las bibliotecas
‘comunitarias y actividades de promocién y animacion de la lectura. Junto con ello,
intentan darles visibilidad publica a este tipo de bibliotecas.

En cohsecuencia, el Estado local a través de una intervencién cuyo alcance es el de
un “programa” intenta fomentar el libro y la lectura en émbitos de la Ciudad con
diferentes caracteristiéas, historias, objetivos, publicos, y finalidades. Las bibliotecas
comunitarias no son originadas por éste sino desde la propia sociedad civil y pueden |

solicitar al Programa formar parte de él, pero no es el Programa el que las crea. Asi lo

s http://www.buenosaires.gov.ar/areas/cultma/prom_cultural/popsZ/biblioteca.php?menu_id=22036
' ' - 165 -



definia una voluntaria ad-honorem con funciones de bibliotecaria: “nosotros tenemos un
convenio con “Bibliotecas para Armar” para hacer alguna actividad. Hace mucho tiempo
que vesta_mos trabajando con ellos, 2 o 3 afios y siempre se hacen reuniones, porque vienen
cbn narradores de cuentos, actividades cada tanto que programamos en conjunto”. El
caracter de convenio que subraya, refiere a la inscripcvién de las bibliotecas preexistentes
en el Programa cuando éstas solicitan ser incorporadas a él. Asimismo sefialaba uno de los
sentidos de “Bibliotecas para Armar” apuntalar y acompaiiar el proceso de sostenimiento
de actividades en las bibliotecas ya constituidas como tales. A esto se auna el dar
asesoramiento para la instalacion de nuevas bibliotecas éomunitarias a quienes soliciten
asistencia al Programa.

Se trata de un modo especifico de organizacion de un programa cultural, pues las
bibliotecas no pueden ser entendidas -como instituciones del Estado, su exis.tencia es
auténoma e independiente del mismo. Seguin uno de los integrantes del Programa: “el
término biblioteca comunitaria supone pensar una bibliotéca urgente, digdmos, lo mds
parecido ai centro de salud como para poner una analogia, que'brind_a un servicio a su
comunidad mds proxima y, a su vez, depende de una institucion mayor”. La urgencia
marca una necesidad, una prioridad inmediata que demanda su atencion mediante Ié
conformacién de espacios no convencionales de lectura como lo son las bibliotecas
comunitarias. E! abordaje de “lo comunitario” esta expresado no tanto en el sentido de
pertenencia a una comun unidad, éino en relacion con la proximidad, con la cercania del
servicio. . '

Esa urgencia también se relaciona con el acceso. Coelho plantea que el “acceso
cultural” es también el acceso fisico, al que define como “la posibilidad de contacto directo
o por referencia con una unidad o forma cultural (existencia de un cine en una ciudad, de
‘un laboratorio de revelado cinematogrdfico en un pais, de unaibiblioteca, etc.)” (Coelho
2000: 39). Mi interlocutor estd pensando el acceso en esos términos, es decir, que no
" necesariamente sea una institucion cultural y que esta biblioteca sea de facil acceso.

geografico, que se den condiciones de viabilidad y accesibilidad proximas a los
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ciudadanos, que éstos no deban trasladarse a otros barrios para conseguir libros y textos
de lectura. V

La accesibilidad constituye un punto clave de las bibliotecas comunitarias, pues la
distribucién geografica de las bibliotecas piblicas municipales del GCBA no ha priorizado
barrios marginales donde la ciudadania con menores recursos se encuentra localizada. En
este sentido desde el Programa se reconoce la existencia de distihtos niveles de
ciudadania (como se ha visto en el capitulo anterior) y no solamente de un tipo ideal de
ciudadano, como planteaba Portantiero (2000) algunos ciudadanos se. hallan incluidos y
otros excluidos, asi como también otros que adn incluidos tienen menores posibilidades al
* acceso a bienes y servicios culturales.

Al réspecto, uno de los coordinadores del Programé explicitaba que las bibliotecas
comunitarias estan en: “hospitales como el Santojanni, o como bares, como clubes, que
tienen una biblioteca como un servicio dentro de su comunidad”. Esto significa que las
bibliotecas comunitarias funcionan en el marco de otras instituciones dispuestas a darles
cabida, corho una manera de impulsar el acceso a publicos que no se orientan
directamente a las bibliotecas y la lectura.

A u.na de esas bibliotecas, ubicada en un comedor comunitario de la Villa 21/24
(Barracas), la visité sin ningln tipo de réquerimiento formal para mi ingreso, y dialogué
con algunt_)s de los integrantes del comedor, pues no habia ningiin encargado de la gestién
ni tampoco cobraban una cuota para el retiro de libros. En cambio, en otra biblioteca
ubicada en Coghlan, con larga trayectoria (data de principios de los “70) y adscripta al
Programa desde hace afios, la situacion fue muy distinta. Esta dltima biblioteca, depende
" de una asociacién civil cuyos alcances son mas amplios que los de la biblioteca, dado que
se dedican al tema ambiental e inmobiliario. Si bien ya habia hecho algunos con.tactos
previos con una de mis interlocutoras, cuando llegué a la biblioteca fui entrevistada por
ella y por la bibliotecaria a cargo. Ambas me comentaron que se desempefiaban en el area
cultural de dicha asociacién y me indicaron que mediante una carta dirigida a la Comision

Directiva de la Asociacién debia contar de qué se trataba mi proyecto, explicitar mi
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insercién institucional y solicitar permiso para realizar alli el trabajo de campo de mi
estudio.

Una vez analizado todo esto en la reunién interna de la Comision me autorizaron a
empezar a concurrir a dicha biblioteca. En resumidas cuentas se evidenciaron diferencias
con las situaciones observadas en la primera biblioteca que visité en un comedor
comunitario y de' otras relacionadas con el Programa que habia visitado en el area de
salud. Pues en todos estos casos en mi presentacién habia especificado mis intereses en
instancias verbalés, no escritas, sin solicitud formal alguna. » v

| He aqui, entonces, uno de los hitos en las notas y documentos de mi registro de
campo, puesto que hubo como requerimiento la presentacion de un primer escrito,
consistente en una instancia de presentacién formal. Pero esto también da cuenta de
algunas marcas que iba a ir descubriendo en el camino de las politicas de lectura, y-de las
cuales no me habia percatado antes. Una biblioteca conformada en tanto asociacion civil
requiere un nimero de personeria juridica que otorga el Estado, para' lo qué debe contar
con estatutos, cierta cantidad de miembros y un consejo directivo. Constituye una entidad
sin fines de lucro, que puede realizar actividades relacionadas con la oferta de bienes .y
servicios de distinto tipo. '

En el caso analizado, la biblioteca ofrecia talleres a un bajo costo de restauracion
de papel, dibujo, pintura, entre otros. Asimismo, la biblioteca contaba con un nimero de
" asociados, lo cual implicaba el cobro de una cuota mensual reducida para el retiro de
libros a domicilio, dado que por las capacidades de infraestructura no disponia de un
espacio péra lectura en sala. Ante casos de no devolucién de materiales o del retraso del
cobro de los asociados, una voluntaria ad-honorem con funciones de bibliotecaria llevaba
a-cabo este seguimiento. Los aquiados eran inscriptos en fichas que constan de sus datos
_personales, entre ellos sus domicilios y teléfonos particulares. Esto si bien da cuenta del
conocimiento de la biblioteca de su publico lector a la vez lo categoriza de antémano, a Ié '
vez que coarta la demanda en funcién de los supuestos de quiénes realizaron la ficha. '

‘ Esto seria en un punto comparable con el estudio que realizé Pantaleén (2006)

sobre el desarrollo social, quién plantea que los pedidos de un solicitante de ayuda a la
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Secretaria de Desarrollo Social (Salta) se desarrollan por medio de la oralidad y el pedido
por carta, criterios éstos que luego pasan a ser reemplazados por un formulario, el cual
expone problemas sociales de acuerdo a categorias de lo social. Este autor considera que
los formularios jugaron un rol importante en la concrecién de las resignificaciones de lo
social. En nuestro caso, la inscripcion del asociado en una ficha da cuenta de practicas y
significaciones que tiene para los intermediarios a la lectura de esta biblioteca el pablico.
Este no es un publico “desconocido”, como puede darse en otras bibliotecas comunitarias
o espacios de lectura vinculados con el Programa, es “el publico” que previamente ha sido
registrado y categorizado en caracter de asociado.

7 Asimismo, la inscripcidn como asociado n’iuestra que hay una vinculacién explicita
con la modalidad organizacional de esta biblioteca como asociacion civil. El papel que
asume una “ficha de asociado”' para el uso de la biblioteca comunitaria se relacionaba con
las valorizaciones y significaciones propias de los actores que las gestionan. En el caso
narfado donde me exigieron la presentacion de una carta formal, la biblioteca cumplia un
lugar de significacion tanto para los integrantes de la asociacién civil como para los
“vecinos”, como denominaba la bibliotecaria a quienes concurrian a dicha institucion.
Cotidianamente varios de ellos pasaban por el lugar, entraban a saludarla y en algunas
ocasiones a retirar libros o dialogar sobre temas concernientes a la asociacion o a
probleméticas barriales. Cuando pregunté por la existencia de textos escritos acerca de la
biblioteca, me proporcioné unos diarios de distribucién gratuita en el barrio, editado por
la asociacién civil, que en algunos nimeros contenian notas referidas a la vhistoria de la
biblioteca, su trayectoria y sus actividades.

En cambio, y a diferencia de la anterior biblioteca situada en el comedor
comunitario de la Villa 21/24 (Barracas), las condiciones de admisién a asociados y otros
terhas pertinentes al funcionamiento, son una preocupacién menos primordial para
quienes gestionan este espacio en comparacién con otras necesidades y demandas.

La biblioteca no cuenta con actores especificamente dedicados a su atencion (sean

- éstos voluntarios o bibliotecarios), los libros se prestan en el marco de otras actividades

cotidianas. Por ese motivo desde el Programa se habia planteado reformular el objetivo
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de esta biblioteca manteniéndola abierta solo en un horario reducido los dias en que iba al
comedor “la gente de educacién” del GCBA (que realizaba apoyo escolar), quienes podrian
hacerse cargo del préstamo de libros.

A partir del analisis de notas de campo y documentos es posible reconstruir la
heterogeneidad de los espacios y las distintas légicas de trabajo internas en esas
bibliotecas comunitarias. Estas pueden consistir en un espacio donde se presentan libros
reunidos 'sobre una manta en el piso, el rincén de un comedor coh textos para apoyo
escolar,A hasta una biblioteca con préstamo domiciliario y pago de cuotas. Es clave
entender que las bibliotecas comunitarias se fueron convirtiendo, de acuerdo a sus
trayectorias particulares, en espacios que se sostienen sobre la base de condiciones
disimiles, que dan cuenta de una complejidad y variedad institucional. A mayor grado de
institucionalizacién de las bibliotecas comunitarias se requieren recorrer una serie de
circuitos para su abordaje, de lo que dan cuenta las notas formales solicitadas que
atestigiien la llegada de alguien para realizar un estudio, entrevista, investigacion.

Pero también existen otros espacios comunitarios donde la ausencia de papeleos
(tanto para mi labor antropolégica como para la solicitud del préstamo de libros) pone de
manifiesto cémo los vinculos informales forman parte de las condiciones de existencia de
estas bibliotecas. ' | »

El Programa “Bibliotecas para Armar” interviene poco en la produccién de esas
légicas particulares que asumen las bibliotecas comunitarias. Su eje estd puesto en asistir
en ¢l proceso de instalacién de las bibliotecas y en la realizacion de actividades conjuntas
de promocién de la lectura. El Programa actGa asegurando que los libros (como bienes
culturales) estén disponibles en los servicios y en la oferta cultural que pueden brindar las
bibliotecas comunitarias. Pero las modalidades a través de las cuales esto se lleva a cabo
en la practica concreta varian segun las pautas valorativas de quienes las gestionan. La
presencia de notas y documentos, o de soportes materializados en la figura de “carnet”
para la solicitud y/o retiro de libros de la biblioteca, es una opcién que cada una de ellas
define. Los requisitos exigidos a concurrentes o asociados también dependen de sus

criterios concretos. El Estado local mediante el Programa no se constituye como un actor
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de injereﬁcia determinante en tales asuntos, su paperl estd mas ligado al de facilitador de
ese acceso. El como y desde dénde de esa accesibilidad queda librado principalmente é
las propias bibliotecas, definiciones en las cuales el Estado no esta implicado de manera
directa, sino tangencialmente.

Cabe sefialar que este tipo de acciones integradas en programas, como
“Bibliotecas para Armar”, tienden a ser coyunturales, a crearse y a culminar segln
criterios que avalan una sostenibilidad de corto plazo. Sin embargo, el Programa ha
mantenido una gestién con varios afios de continuidad y dependiendo de la misma
Direccién General de Promocién Cultural. Puede decirse, siguiendo a Garretén (2008) que
la “institucionalidad cultural”, entendida como la existencia organizacional y normativa
apta para desarrollar las politicas culturales del Programa como de las propias bibliotecas
comunitarias, resulta endeble. Lo mismo revela su ausencia en el organigrama
institucional del Ministerio de Cultura del GCBAS, estructurado'.en direcciones, institutos y
otras entidades de mayor jerarquia que los programas. A la vez, estos no se encuentran
encuadrados en ninguna normativa especifica con caracter de ley que obligue al Estado a

darles continuidad o sostenimiento en el transcurso del tiempo.

> 4.2 pREsENTACIONES, MAILS Y ALGO MAS: LAS BIBLIOTECAS POPULARES

Las bibliotecas -populares se encuentran amparadas por la Comision Nacional
Protectora de Bibliotecas Populares (CONABIP), de la Secrefan’a de Cultura de la Nacion.
Las tratativas telefénicas y via mail para comunicarme con la CONABIP, acorde a los datos
que figuran en su pagina institucional y solicitar una entrevista habian sido en vano. Luego
de insistir, alguien de comunicacion accedié a recibirme, quince minutos, en una oficina
de la que entraban y salian constantemente colegas suyos. Me entreg6 un triptico que
sintetizaba referencias institucionales: qué era la CONABIP, sus poll’ticaS y actividades, qué
era una biblioteca popular, fotografn’as de algunas de ellas, y se mencionabavla legislacion

concerniente a éstas. Esa informacién no diferia de la que se podia obtener por medio de -

¢ Ver anexos.
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la pagina web del organismo, ni de la que me fue suministrada de modo casi mecanico y
de memoria en ese dialogo.

Luego de conseguir la apertura a este nuevo campo por medio de otra
interlocutora (de lo que he dado cuenta en el capitulo 1), me apersoné en la sede de la
CONABIP, que ocupa un edificio propio. Durante mas de dos horas respondi a los
interrogantes que mi interlocutora mientras iba abriendo preguntas y solicitando, mﬁy de
vez en cuando, materiales de archivo, memorias institucionaies, evaluaciones.
Documentos de indole publica que facilitarian conecer y analizar las politicas culturales de
lectura y la gestién de este organismo, en sus casi 140 afios de existencia. Pronto
'comprendl’ que tales-documentos eran mayormente inexistentes o inaécesibles y que los
pocos que estaban .publicados daban cuenta de cuestiones aisladas y fragmentarias.
También me facilité un CD con el plan que la CONABIP habia elaborado con el CERLALC y
el mismo triptico que me habian dado en el drea de comunicacién del organismo y unas
revistas (tituladas Bepé) que edita CONABIP.

En encuentros posteriores con esta interlocutora volvi a repreguntar- acerca de
ciertos documentos disponibles a investigadores y ella me dio un libro sobre “Bibliotecas
Populares Argentinas” con ilustraciones de bibliotecas de distintas regiones del pais y una

“Guia de Bibliotecas” elaborada en el 2006. |

-172 -



CULTURANACION

SUMACULTURA

CONABIP/ COLECCION BIBLIOTECA POPULAR

‘I’L)';‘b - 20006
Memoria
. YVerdad v Justicia

A los 30 witos los treinta mil

o

-

; ‘i”%marf A

MEMORIA

A 20 ANDS DEL GOLPE DE ESTADOD.
Us EXPOSICIDN/ CINGO PRDMPUESTAS

Tarjeta de difusion, entregada por la CONABIP.

Recién algun tiempo después me percaté que los documentos tomaban cuerpo
otra vez en mi investigacion, esta vez como instrumentos que representan uno de los
modos por medio de los cuales el Estado procesa las informaciones. Mi interlocutora
siendo que trabajaba en la CONABIP, una entidad cultural de dominio estatal, no contaba
para su quehacer cotidiano con documentos tales como organigramas, memorias,
formulacién escrita de lineamientos politicos y técnicos a seguir por cada nueva comision
directiva que asume la conduccion de CONABIP cuando se renuevan sus autoridades.
Junto a estos escritos también son necesarias otras informaciones que posibiliten disefiar
indicadores culturales especificos, es decir “datos construidos a fin de proporcionar
informacion descriptiva y evaluativa relevante de actividades, programas, dominios y/o el
sector cultural en su conjunto, los que brindan un conocimiento especifico sobre aspectos

concretos del mismo y favorecen la toma de decisiones informada” (Bayardo 2003: 1).
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La falta de registros, archivos y de produccién de informaciones que sustenten las
orientaciones y practicas que se llevan a cabo desde los organismos, constituye una
carencia importante de las politicas culturales en nuestro pais y en la ciudad de Buenos
Aires.

Recién en estos udltimos afios la SCN ha puesto a disposicidn publica una serie de
documentos de distinta indole que apuntan a cubrir algunas de tales insuficiencias’, pues
si bien todas las reparticiones culturales efectdan informes anuales de gestion éstos no se
encuentran disponibles a la ciudadania en general. De la misma forma, la CONABIP ha
elaborado un “Informe de Gestién y Resultados 2003-2007", publicado en septiembre del
2007, a fin de dar un balance de lo realizado por el organismo cuando culminaba el
mandato de las autoridades y era el momento de elegir nuevos representantes. Cabe
consignar que tanto la guia como las revistas de bibliotecas populares, el informe y otros
escritos han sido elaborados en el marco de la ultima gestion gubernamental del
organismo, con lo cual se visualiza que las publicaciones constituyen una orientacion
clara cuando las voluntades politicas asi lo resuelven.

En el marco de las propias bibliotecas la circulacién de informaciones también es
un aspecto relevante. Al respecto, en una biblioteca popular del barrio Ramén Carrillo
(Villa Soldati) y en el marco de una entrevista, una integrante hizo un paneo de la
situacion general de la biblioteca destacando, a su vez, que era miembro del consejo
directivo de la asociacién de la biblioteca en la cual ella estaba desde hacia ya varios afios.
Enfatizando el caracter grupal de las bibliotecas populares, desempefiaba funciones ad-
honorem de gestion, y de contactos con la CONABIP. Esa biblioteca, contaba con una
bibliotecaria con un cargo rentado (por el GCBA)®, me explico, y agreg6 que para cumplir
funciones internas en un ordenamiento claramente definido de distintas incumbencias

laborales: “todo lo que tenga que ver con los chicos y la biblioteca lo tratds con M. (la

7 Véase para mayores referencias www.cultura.gov.ar

® Esta situacién es excepcional y data de los comienzos de esta biblioteca. Sus inicios coincidieron con un
momento en el cual CONABIP otorgaba becas a estudiantes de bibliotecologia. Una vez concluido el periodo
del estipendio los integrantes de la Comisién obtuvieron un cargo via educacion, dado que la biblioteca
comparte las instalaciones con un centro de educacién no formal de dicha drea del Estado local.
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bibliotecaria), todo lo relacionado con la CONABIP, cuestiones mds tedricas y de promocion
de la lectura lo tratds conmigo”.

La diferenciacién de lo tratable con ella o con la otra bibliotecaria, se vincula con la
complejidad de las bibliotecas populares como iniciativas sociales que reciben apoyo del
Estado para que CONABIP reconozca a una biblioteca como tal es condicién
imprescindible contar con personeria juridica’. Las asociaciones civiles establecen las
funciones de sus integrantes. Las decisiones al interior de cada una de las bibliotecas
pasan por los integrantes de las propias asociaciones civiles que la gestionan.

Al cabo de un tiempo de ir a la biblioteca me pregunté cual era mi marco tedrico, y
me pidié que se lo entregara por escrito. Mi interlocutora, también ligada a temas
concernientes con las bibliotecas en el dmbito educativo, conocia los trabajos de la
antropdloga francesa Michele Petit, quien aborda en sus estudios las practicas de los
lectores en Francia. Me pregunt6 si tenia en cuenta los trabajos de esta autoray qué otros
autores “me servian” para investigar el tema de bibliotecas. Esto marcaba una referencia
importante, encarnando la situacién que se da cuando con quienes nos relacionamos en el
campo “son nuestros vecinos” (Ginsburg 2007) y puso en evidencia que estaba siendo
interrogada criticamente por algunos mis propios interlocutores, pues como afirma
Rosaldo: “el andlisis debe aceptar que sus objetivos de andlisis también son sujetos
analizantes que interrogan de forma critica a los etndgrafos —sus escritos, su ética y
politica-” (Rosaldo 1989: 31).

En ese cuestionamiento critico entraban a jugar los escritos que condensan las
aproximaciones al objeto de estudio y a los que esta bibliotecaria hacia referencia con su
pedido. Este escrito actio como un elemento de negociacion en el trabajo de campo, pero
sobre todo, da cuenta de otros de los modos en que los textos muestran su incidencia en
las bibliotecas.

la ubicacién de esa biblioteca del barrio Ramén Carrillo (Villa Soldati) en
inmediaciones de un centro educativo, facilita su articulacién con las actividades alli

desarrolladas: talleres y clases de apoyo a estudiantes de escuelas primaria y secundaria.

9 De modo similar a lo ocurrido con las bibliotecas adscriptas al Programa “Bibliotecas para Armar”, dado
que buena parte de las bibliotecas adscriptas a este Programa son asociaciones civiles.
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Para ser socios, los menores de edad requieren ir acompafiados de un adulto la primera
vez, y luego pueden solicitar por si solos libros en la biblioteca y/o llevarselos en préstamo
a sus hogares. El domicilio y otros datos se registran en una carpeta de socios en el que
cada uno de ellos se inscribe en una ficha. No es necesario presentar documentos que
sefialen la veracidad de los datos sefialados. Tampoco se requiere en esta biblioteca del
abono de la cuota que generalmente exigen las bibliotecas populares. Esta fue una
decisién interna de la Comisidn para “no generar obstdculos” a quienes quisieran
acercarse a la biblioteca. Vale la pena recordar en este punto a Quiroga (1998), quien
sostiene que aln quiénes estan integrados econémicamente pueden estar marginados
socialmente (Quiroga 1998). Pues en esta biblioteca los supuestos sobre los que conciben
a la ciudadania se vinculan con la marginalidad, sea econémica, sea social, de quiénes
concurren a esta biblioteca popular. De modo tal que los integrantes de la comision
directiva procuraron establecer condiciones de admision a sus asociados que no refuercen
esos lugares marginales y que abreven al acceso a la disponibilidad de la oferta cultural de
la biblioteca.

Un dia sabado, caminado por el barrio de Palermo observé cémo un grupo de
turistas nacionales ingresaba a una biblioteca popular. Sin que lo notaran, me inmiscui
entre ellos. En el interior, se encontraba una mujer que comenté que la biblioteca estaba
cerrada (ella estaba dando clases de la UBA con una alumna), que no se podia estar ahi
adentro. Los turistas preguntaron si podian recorrerla y fotografiarla pues el lunes (en el
horario de atencién de la biblioteca) ya no se encontrarian en la Ciudad, pero la respuesta
fue la de abandonar inmediatamente la biblioteca, con lo cual uno de ellos se quej6
manifestando: “la puerta estaba abierta, no entiendo..., que maltrato!”. En este caso, los
obstéculos fueron verbales, pero sobre todo ponen de manifiesto connotaciones del
caracter de asociacion civil de estas bibliotecas.

La biblioteca “se presta” para otras funciones no abiertas al publico en general, los
requisitos de ingreso para ser atendidos muestran que éstas tienen otros usos
establecidos sobre la base de acuerdos y relaciones interpersonales y restrictos a la

ciudadania en general. Es aqui donde cobran relevancia los intermediarios a la lectura, los
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actores que gestionan en lo cotidiano estas bibliotecas, pues sus concepciones y
quehaceres se articulan con la toma de decisiones que delimitan la accesibilidad lo que da
clara cuenta de un lineamiento que se basa en una ciudadania restringida a los asociados y
no al publico general.

En cambio, para acceder a otra biblioteca ubicada en el barrio de Saavedra no debi
presentar ninguna nota o escrito, simplemente me presenté en un evento en el cual se
festejaba el aniversario del barrio y en el que la biblioteca era una de las instituciones
involucradas. Me acerqué a un puestito donde se leia en un cartel de colores Biblioteca
Popular y comencé a dialogar con quienes estaban presentes, posteriormente uno de ellos
seria uno de mis principales interlocutores de campo. Este me derivé a la bibliotecaria por
medio de llamados telefénicos para acordar una “visita a la biblioteca”, como refirié en
ese momento. No obstante, el dia pautado la bibliotecaria no estuvo presente en la
entrevista sino que estuvieron mi interlocutor inicial y el presidente a cargo. Una vez mas,
se apreciaban ciertas jerarquias y posiciones internas entre los actores de una biblioteca
en tanto asociacion civil, marcdndose distinciones y clasificaciones en las tareas y
funciones. Denotandose que los miembros de la Comisidn de la Asociacién eran quiénes
podian dar cuenta de las cuestiones generales de la biblioteca.

En contraste, la bibliotecaria se concentraba en la atencién al publico y los
aspectos relacionados con el patrimonio bibliografico. Asimismo, y sin que en esta ocasion
tuviera que solicitarlo anticipadamente, la bibliotecaria ofrecié proporcionarme una serie
de periédicos que editaba la Asociacién. Estos se distribuian en el barrio y algunos en el
mostrador de atencién al publico de la biblioteca para que quién concurriera pudiera
obtenerlos con facilidad. En algunos de ellos se anunciaban actividades o salian notas
referidas a esta biblioteca. Asimismo en esta biblioteca se exigia (aunque con excepciones
para quiénes no pudieran costearlo) el pago de una “mddica” cuota mensual, como
menciond uno de los integrantes de su Comisidn Directiva.

En la aproximacion al campo es posible advertir como la modalidad de trabajo de
una asociacion civil cobra sentido aln en los detalles mas minimos en lo cotidiano. La

institucionalidad de las bibliotecas populares dependientes de la CONABIP es la mas
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relevante de todos los tipos de bibliotecas analizados. La Comisién es la encargada de
“orientar y ejecutar la politica gubernamental para la promocion de la lectura popular y el
desarrollo de las Bibliotecas Populares”. La Ley 23.351 de Bibliotecas Populares vigente
desde el afio 1986'; establece su constitucién como asociaciones civiles de caracter
gratuito, siendo la CONABIP la autoridad de aplicacion de la ley. Esta tiene la peculiaridad
de ser un organismo descentralizado y desconcentrado™. La CONABIP como entidad
descentralizada tiene personalidad juridica propia, lo cual significa que puede actuar en su
nombre, contando con una asignacion legal de recursos, con la facultad de poder
autoadministrarse y con un patrimonio que es del Estado. Como organismo
desconcentrado se encuentra subordinado jerarquicamente a la SCN (maxima autoridad
en materia cultural en el Estado nacional) aunque tiene cierta autonomia técnica y

financiera, con facultades de decisién limitadas.

% La Ley 419 (1870) dio origen a dicha Comision para “fomentar la creacién y el desarrollo de estas
instituciones, constituidas por asociaciones de particulares, con la finalidad de difundir el libro y la cultura”.
En 1986, esta ley fue reemplazada por la Ley 23.351, la cual estableci6 los objetivos y el funcionamiento de
la CONABIP.

W“La descentralizacion aparece cuando la competencia se ha atribuido a un nuevo ente, separado de la
administracion central, dotado de personalidad juridica propia y constituido por cdrganos propios que
expresan la voluntad del ente”. “En la desconcentracidn se han atribuido partes de competencia a drganos
inferiores, pero siempre dentro de la misma organizacion o del mismo ente estatal (Jefe de Gabinete,
Ministros, Secretarios de Estado, Procurador del Tesoro de la Nacibn, direcciones generales o nacionales)”.
http://www.ijeditores.com.ar/files/doctrina/20090617-
Capitulo%20XIV.pdf?PHPSESSID=deff7b309d480{33b88f3760b8d0c918
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La existencia de nuestra Biblicteca. El testimonio de
una hazafa y la extrafia indiferencia de mucha gente

Usted, lector, se preguntard, quizd, a
qué se debe este tituko.

Tenemos en nuestro bartio una Biblio-
teca, la nuestra, que vs hija del esfier
z4, la solidaridad, el aunamicnle, & veces
de quitarle horas de suefio a algunos ca-
llados protagonistas, como también ho-
ras de su trabajo. Nacid asi, de a poqui-
to, libro més libro, comprando algunas,
otros llegados por donaciones. Hoy, con
més de 12 mil ejemplares, con imporian-
tes diccionarios y enciclopedias, la Biblio-
teca “Cornelio Saavedra” esta en condi
ciones de ofrecer material de lectura y de
estudio a los mas exigentes.

Ademds, en su pequefia casa en Gar-
cia del Rio, tiene mes a mes lo que mu-
chas grandes bibliotecas, con fmponcnies
edificios, no pueden ofrecer; fifulos nue-
v, Cualquier socio cada mes pucde lle-
varse a casa novelas, ensayos, cuentos,
poesias, elc., que acaban de publicarse.

En tanto, en inmensos edificios nacio-
nales llamados bibliotecas, a veces, silo

CLAR

BOYA

ORGANO OFICIAL DE LA BIBLIOTECA PUPULAR “..."
VOUBRO DE [0S BARRIOS DE SAAVEDRA-NUREZ

Ao L. N* 22

AGOSTO DE 1983

tenemos libros apolillados, La pregunta
¢s, entonces: ;Valoramos los socios de
esta Biblioteca tode esto? ¢Nos defene-
mos 2 pensar sobre ol esfuerzo que im-
plica? 60, a veees, comodes, creenios que
¢l solo pago de una cuota hace posible
recibir todos los meses fibras nuevos, o,
por ejémplo, fener esie periadico en fas
manos? ;Nos damos cucmta, los que so-
mos padres, lo magnifico que es poder
mandar « nuestros chicos a consultar sus

(udas 2 la Biblioteca, donde siempre son
bien atendidos?
¢Nos detenemos a pensar todo esto?

¢0, por ejemplo, a plancar algo para
esta Biblioleca: upn pequefio amuncio en
este, su periddico, CLARABOYA; o donar
cualquier otra cosa nacida de la buena
voluntad? jQuercmos reafmente a las ins-
titucionies poputares, nacidas del esfuer-
w? ;0 solo vatoramos todo o que obli-
gatoriatienie tenemos que pagar?

Nota de Biblioteca Popular del Barrio de Saavedra en publicacién de distribucion barrial.

Una biblioteca popular es entendida por la Comision como “una asociacion civil
auténoma, creada por la vocacion solidaria de un grupo de vecinos de una localidad o
barrio -dirigida y sostenida bdsicamente por sus socios- con el fin de brindar informacion,
educacion, recreacion y animacion socio-cultural mediante una coleccion bibliogrdfica y
multimedial de cardcter general y abierta a todo publico. Se trata de una institucion
educativo-cultural basica que en forma amplia, libre y pluralista ofrece servicios y espacios
para la consulta, la expresion, el desarrollo de actividades culturales, de extension
bibliotecaria y de la lectura”. Comparadas con otras infraestructuras vinculadas a la
Secretaria de Cultura de Nacién (cfr. museos, teatros, etc.), las bibliotecas populares son
las instituciones mas presentes y mejor distribuidas en todo el pais (Bayardo 2008) y en la
ciudad de Buenos Aires. De hecho, las bibliotecas populares superan ampliamente el

nimero de otras bibliotecas (cfr. publicas, populares, escolares, universitarias, etc.).

12 www.conabip.gov.ar
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Para conformar una biblioteca de este tipo se requiére una serie de pasos
tendiente a darles cierto basamento juridico pero también social. Entre ellos se hace
referencia primero a que “un grupo de vecinos autoconvocados deben crear en la
localidad, barrio, comuna, etc. la necesidad y conveniencia de fundar y sostener una
entidad de estas caracteristicas. Para ello deberdn realizarse visitas, encuehtros,
encuestas, etc., hasta que la propia madurqcién del proyecto determine su firmeza”. Se
enfatiza entonces que el punto de partida de una biblioteca popular debe ampararse en
acuerdos y articulaciones. Dicho consenso' esta planteado como una condicién
indispensable tanto para la creacién como para la sostenibilidad de la biblioteca en el
largo plazo. Luego se esclarecen algunas condiciones ‘relativas a la necesidad de aunar
esfuerzos y, sobre todo, que cada institucion debe obtener fuentes de financiamiento y
otros .apoyos necesarios para funcionar.

Asi se plantea que “pueden realizarse colectas y hasta acondicionar un local
minimo que permita brindar un dmbito propio a la entidad en formacién. También es la
etapa de lograr acuerdos con otras instituciones oficiales y/o privadas que de algun modo -
y sin injerir en sus decisiones- aporten-ayuda a la Biblioteca en formacién”. Desde este
‘punto se concibe a la biblioteca popular en interrelacion con otros actores publicos,
ampliando sus vinculos més alld del Estado. Finalmente, “una vez logrado este consenso y
‘de continuar el entusiasmo y los objetivos iniciales se debe dar el siguiente paso
fundamental: la Asamblea Constitutiva”™. Lu:ego siguen otros mecanismos como la
obtencién de personeria juridica y demds tramites en pos de la consecucion de este
prbceso. |

AGn cuando Ivas bibliotecas populares no sean instituciones estatales, es
protagénico el papel que juega el Estado nacional a través de la CONABIP en el

otorgamiento de beneficios y subsidios™ para el sostenimiento de tales bibliotecas

B www.conabip.gov.ar

14 £1 monto de los subsidios se vincula con categorizaciones de las bibliotecas. Existen tres categorias
denominadas A, B, C. Los criterios para la determinacién de estas categorias responden a una l6gica sobre
todo cuantitativa que toma como parametros los siguientes items: cantidad de libros y material audiovisual;
cantidad de préstamos mensuales en sala y a domicilio; cantidad de socios; cantidad de usuarios mensuales;
~ cantidad de personal rentado y el nivel de formacién de los mismos; cantidad de voluntarios; cantidad y tipo
de actividades de promocién cultural; cantidad de horas semanales en el horario de atencién; la utilizacién del
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populares (infraestructura, recursos humanos, patrimonio bibliografico, entre otros).
Estos aportes se desarrollan sobre la base del cumplimiento de ciertos requerimientos de
regularidades y de trdmites al dia por parte de las bibliotecas (con la constatacién escrita
de su redaccién). Desde el punto de vista de los miembros de las comisiones directivas de
las bibliotecas populares los tramites ‘son considerados “engorrosos” y privan de la
6bte,ncién de subsidios a gran parte de estas bibliotecas. Las trabas en este ultimo caso,
estan puestas desde nivel central por las condiciones exigidas para el otorgamiento de
subsidios a las bibliotecas, lo cual hace que de casi 2000 bibliotecas populares en todo el
pais, menos de la mitad de ellas logren obtenerlos. |

Por otra parte, la CONABIP no establece regulaciones administrativas referentes a
las informaciones vy exigenéias en el uso de notas y documentos de las bibliotecas
populares. La CONABIP no acttia de forma centralizadora con respecto a las decisiones
de cada una de las bibliotecas, pues éstas no son entidades estatales, con lo cual ese
circuito burocratico “engorroso” no genera per se una norma de exclusién de aquellos que
quieren acceder a las bibliotecas, en todo caso, si los hay éstos dependen de los miembros
del consejo directivo de cada asociacion civil. Los mecanismos a través de los cuales textos
escritos, notas y documentos son exigidos obedecen a las decisiones de sus integrantes y

los estatutos bajo los cudles éstas se amparan.

4.3 DE NORMAS Y AUTORIZACIONES: LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPALES

Por dltimo, me concentré en las bibliotecas publicas municipales de la Direccion
General del Libro y Promocién de la Lectura (DGLyPL) dependiente del Ministerio de
Cultura del GCBA. Tras otra serie de azares del trabajo de campo me contacté mediante
correo electrénico con un integrante del nivel central de la DGLyPL y accedi6 a darme una

‘entrevista en su oficina.

sistema de gestion bibliotecaria; la cantidad de metros de superficie de los edificios que ocupan las
 bibliotecas; la cantidad de afios de antigiiedad desde la fundacion; y la calidad de las instalaciones de sala de
lectura, salas infantiles y salas de usos multiples. Para una mayor profundizacién véase www.conabip.gov.ar
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| La Direccién ocupa todo un edificio, donde se hallan ubicadas ademas de las _
oficinas, la Biblioteca tesoro y una biblioteca publica. Debia dirigirme a una de las oficinas
en el jardin de este edificio histérico. Bajé las escaleras y llegué a una oficina que .
albergaba una de las dreas de trabajo de la DGLyPL. Mi interlocutor desempefiaba su
cargo en el drea de Programacion y Difusién Cultural y me habia anticipado que lo
ocupaba muy recieptemente pues habia ingresado con la nueva gestién.gubernamental
del GCBA, con el cambio de autoridades y asuncién de Macri como jefe de gobierno de la
ciudad. '

Mis -interrogahtes estaban relacionados tanto a su area de trabajo como a la
DGLyPL en general. No obstante, ante consultas concernientes a ésta ditima se levantaba
y me decia “esperame un momento”, iba'has'ta el teléfono y preguntaba algunas de las
respuestas..Esta especificidad que irﬁpide una mirada mas integr_él, no era exclusiva de mi
interlocutor sino que revelaba una forma de trabajo de institucion estatal. La informacion
que él manejaba era parcial y circunscripta a las incumbencias de su direccién. Asi pude
constatar que la DGLyPL especificamente esta constituida por 4 Direcciones: la .Direccién
General, la ‘Direccic’)_n de Programacion y Difusién Cultural, la Direccién de Gestion
Operativa, y la Direccién de Coordinacion Técnica™®. Cada una de ellas se encarga de
distintos dominios vinculados a las bibliotecas publicas municipales'®.

La Direccién General del Libro y Promocién de Lectura (DGLyPL) forma parte de
una de las seis Direcciones Generales que componen la Subsecretaria de Cultura del
Ministerio de Cultura del Gobierno de la Ciudad?’. Como consta en el Informe de Auditoria
de Gestion (GCBA 2002), sus funciones principalés consisten en supervisar y coordinar la
difusién y el acceso del patrimonio de las bibliotecas publicas de ciudad de Buenos Aires.

Esto significa que en-su caracter de Direccion General es “el érgano encargado de la

15 £ organigrama se puede consultar en Anexos. . _

16 gi bien algunas de ellas fueron surgiendo a fines del siglo XIX recién en 1926 se afianza en 1la
Municipalidad de Buenos Aires la idea de crear Bibliotecas Publicas Municipales, conformandose para ello
wna “Comisién Honoraria de Bibliotecas Publicas Municipales”. Esta, devenida en 1944 por el Decreto
Municipal 4792 en “Direccién de Bibliotecas Publicas Municipales” fue la encargada de la organizacion,
direccion, administracién y reglamentacién del funcionamiento de las Bibliotecas. Su denominacién oficial.
cambi6 en el transcurso de los afios en variadas ocasiones asi como también las cantidades de direcciones que
las componian y sus designaciones. Al respecto véase Miranda (1996).

17 Ver en anexos organigrama.
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planificacion y ejecucién de todos los temas de incumbencia en relacién a la Red de
Bibliotecas de la Ciudad, a fin de difundir la promocion de la lectura y facilitar el acceso a
la comunidad de las obras que constituyen su patrimonio. A su vez, realiza en sus
bibliotecas una serie de Programas de Actividades Culturales para ofrecer a los
porteﬁos"ls. Cada una de las Direccidnes in'cluidas bajo esta Direccion General tiene
competencias y dbhinios especificos, conformando asi dreas diferenciadas y delimitadas.
La Direccidn de Programacién y Difusion Cultural tiene a su cargo especificamente
la programacion de actividades de promocién del libro y la lectura, tales como
conferencias, eventos literarios, teatrales, entre otros, asi como la intervencion “en la
impresion de ediciones bibliogrdficas y material de divulgacion, mantener contactos con
otras bibliotecas, cumplimentar y proponer convenios”®. El “evento” y las actividades
organizadas en los ciclos de programacién en bibliotecas consisten en las acciones
principales sobre la que se basa esta Direccion. La Direccién de Gestion Operativa es, por
otra parte, la encargada de “elevar el anteproyecto de presupuesto anual, controlar su .
ejecucion”; de la supervision de la conservacion edilicia como de la gestion de los
“trabajos de refaccion y mantenimiento” de los mismos, y del control del personal y de
“los bienes patrimoniales de la reparticién”zo. Por Gltimo, las funciones de la Direccién
Coordinacién y Técnica consisten en “determinar - las caracteristicas y las necesidades

bibliogrdficas de acuerdo con la distribucién geogrdfica de la poblacion; planificar la

18 http://www.buenosaires. gov.ar/areas/culmra/prom_culturanopsZ/biblioteca.php?menu_id=22036

19 fdem. Las actividades de difusién son el elemento central de esta Direccién, a modo ilustrativo en la
«§emana del Libro” realizada en el 2008 éstas consistieron en: un acto de apertura en el Anfiteatro de la
Biblioteca Ricardo Gitiraldes donde el actor Daniel Miglioranza ley6 el cuento “El pastor del rio” de Manuel
Mujica Lainez, y se proyect6 el filme 'De 1a Misteriosa Buenos Aires'. Las actividades de la semana versaron
en: Proyeccion de la pelicula 'Crénica de un nifio solo', 6pera prima de Leonardo Favio en la Biblioteca Jos¢
Mérmol; se present6 el libro 'Los que estén afuera y (otros cuentos infelices)' de Horacio Convertini y una
revista de geografias. Se inaugur6 una muestra fotografica 'Los justos croatas’ con la participacion de Marcos
Aguinis y Ia embajadora de Croacia en el pafs, actividades llevadas a cabo en la Casa de la Lectura. También
se realiz6 en la Biblioteca Ricardo Giliraldes un Concierto de camara: piano y voz, “con poemas de grandes
escritores y musica de destacados compositores de los Siglos 18, 19 y 20”. Estas fueron algunas de las
actividades, cuyo cierre se Ilevé a cabo en el Jardin Botanico, en ese mismo dia con la presentacién de DNI el
ptiblico podfa retirar algunas de “las novedades de las editoriales Alfaguara, Adriana Hidalgo, Planeta y
Sudamericana”.

% jdem.
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adquisicién y suministro de libros a las distintas bibliotecas del Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires™*.

Antes de retirarme de esta reunion, le pregunté si tenia textos escritos sobre la
DGLyPL y/o sobre las bibliotecas publicas que pudiera facilitarme. Buscd en una repisa un
sobre que contenia los informes de dos encuestas sobre habitos de lectura en habitantes
de la ciudad de Buenos Aires realizadas por esta Direccion en los afios 2004 y 2005 y me
dijo: “te pido por favor que lo lleves para fotocopiar y en la semana me lo alcances porque
no tenemos otra copia”.

En cuanto a documentos referidos a la propia DGLYPL s6lo contaban con unos
tripticos sobre las actividades bimestrales que realizaban, a saber: presentaciones de
libros, charlas con especialistas, ciclos de cine .y literatura, conciertos de musica,
espectaculos de titeres y teatro, entre otras. Estos tripticos se envian a las bibiiotecas de
la Ciudad para informar al publico sobre la actualizacion de las actividades propuestas por
la Direccion de Programacion y Difusién Cultural. Posteriormente, en las entrevistas que
mantuve con jefes/as de bibliotecas pude constatar que tales folletos se distribuyen
tardiamente y llegan casi sobre la fecha, con lo cual hay muy poca difusion al respecto.
También me dio para fotocopiar un libro realizado desde una perspectiva histérica por la
entonces Municipalidad' de la Ciudad de Buenos'Aires, actual Gobierno de la Ciudad de
Buenos Aires (Miranda 1996) cuando la DGLYPL atin se denominaba Direccion General de
Bibliotecas™. | ’

Todo esto se relaciona con una légica de funcionamiento en la cual las bibliotecas,
como sostiene O’Donnell en tanto “instituciones estatales son encarnacion de lo publico”

b(O’DonneII 1984: 215). Asimismo este autor plantea que el Estado no sélo establece
formas de control fisico y econémico sino también sobre los “recursos de informacion”

(idem: 201). Siguiendo esta perspecti\)a, las producciones, usos y publicaciones de

! fdem. : C

2 por medio del Decreto n° 1.988/00, el Poder Ejecutivo del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires
modificé la estructura organizativa que habia sido aprobada por Decreto N° 1.361/00. En el mismo se
modifica la denominacién de la Direccién General de Bibliotecas, por “Direccion ‘General del Libro y
Promocién de Ia Lectura”, dependiente de la Subsecretaria de Accién Cultural de la Secretaria de Cuitura.
Luego por el Decreto N° 654/01 se suprime la Subsecretaria y se transfiere esta Direccién General a la’

‘Subsecretaria de Patrimonio Cultural dependiente de la entonces Secretaria de Cultura.
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informacién relativas las bibliotecas y sus politicas resultan centrales en el andlisis®. En las
bibliotecas se construyen informaciones (elevacién de cartas a la Direccién General sobre
pedidos, cambios, programaciones, etc.), es decir escritos de diversa indole que se elevan
a la DGLyPL, a su vez ésta informa sus directivas a los bibliotecarios, nuevas
reglamentaciones, hotificaciones, respuestas a las consignas planteadas por las bibliotecas
publicas municipales a su cargo, etc., también mediante escritos. Esto no significa que
esos escritos sean accesibles a través de su publicacién, o que puedan ser consultados en
archivos de la institucion o del Ministerio de Cultura de Ciudad, o que circulen
publicamente para los ciudadanos. Generalmente la difusidn de escritos accesibles en
‘paginas web tienden a presentar informaciéon descriptiva (cfr. como los informes de
encuestas que me fueron entregados), o parcial sobre aspectos puntuales.

Enun segundo momento pude contaétar a alguien de la Direccién de Coordinacion
Técnica, que trabajaba en la DGLYPL desde hacia muchos afios y pertenecia a la planta
permanente de empleados estatales®®. Procuré, nuevamente, conseguir textos escritos
relativos a la DGLyPL y los mayores avances consistieron en estadisticas del mes anterior
(agosto del 2008), donde constaban los registros del nimero de socios, de los libros
consultados en sala y circulantes en domicilio, asi como de concurrentes a cada una de las
bibliotecas. Me entregaron estadisticas (discriminadas por sexo y gdad) para el mismo
mes y una estadistica que detallaba el total anual correspondiente a 2007. Sin embargo,

cabe sefialar que en las entrevistas realizadas posteriormente con jefes/as de bibliotecas
surgi6 que algunos de ellos “dibujan” los datos, pues las réparticiones si no convocan a
grandes cantidades de poblacién temen su cierre y la pérdida de los puestos de trabajo de
sus empleado, con lo cual esas informaciones se tornaron instrumentos poco confiables.

Esas decisiones que devienen en el ocultamiento de cifras revelan que adn falta

establecer tales datos en el marco de una concepcion relacionada con la sistematizacion

23 Al respecto Abrams (1988) afirma en relacién a la sociologia que ésta debe sacar a la luz, documentar y
abordar las informaciones: “any attempt to examine politically institucionalised power at close quarters is, in
short, liable to bring to light the fact that an integral element of such power is the quite straightforward
ability to withhold information, deny observation and dictate the terms tof knowledge” (Abrams [1977] 1988:
62). . .

2% En el Estado de nivel local existen las mismas categorizaciones que en el Estado nacional para el personal
que compone su estructura laboral.
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del trabajo de la funcién publica (cfr. monitoreo y seguimiento de las acciohes efectuadas,
evaluacion de los resultados de tales acciones, etc.). |

Una vez mds se hacia visible que la obtencién de documentos de diversa indole era
una tarea de dificil consecucion y con résultados 'poco fiables. Aqui se reiteraba en otro
nivel de responsabilidad la omision en Ia-publicacién de organigramas, modificaciones en
las estructuras internas, memorias institucionales de la Direccién General, documentos
sobre politicas, programas o planes de promocién de lectura 'y/o formacién de publico
lector. Su ausencia marcé grandes vacios, pero también hitos claves en mi investigacion,
que dan cuenta cémo se conciben y funcionan las instituciones estatales desde la ldgica
burocrétiéa. | _

La construccion de esas ldgicas esta particularmente asdciada con la presencia de
notas y documentos, en tal sentido Weber sefiala que la estructura burocratica del Estado
se basa en la existencia de documentos escritos, pues “/a évolucio’n especifica de las tareas
administrativas ha sido siempre terreno adecuado para la burocratizaéién de una
adminisfracién” (Weber 1985: 185). También svosti_ene que el ocultamiento de los
conocimientos y acciones es una tendencia de la administracion burocrética que se vincula
con los conocimientos expertos y especializados sobre los cuales se sustenta la
burocracia®®>. En efecto, tiempo después y por medio de una red de relaciones
personales, una compaiiera de estudio me refirié haber participado en un “Informe Final
de Auditoria” sobre la bGLyPL realizado por la Auditoria General de la ciudad de Buenos
Aires, 6rgano autérquico. Este Informe se focalizaba en una auditoria de gestion del afio
2002 en el cual se evaluaba “la adecuacion de gestion de los recursos al cumplimiento de
los objetivos institucionales y del programa en términos de eficacia y eficiencia” y nunca
fue mencionado en las entrevistas que mantuve con integrantes del nivel central dé la
DGLYPL. | | o

Frente a esta situacién decidi ingresar al portal web de la Auditoria _G’eneral',l )

servicio disponible tanto para personal ligado a entidades gubernamentales como para

25 Refiere que la burocratizacién implica una organizacién eficiente y racional de las decisiones, lo que
deviene con la expansion del Estado Moderno. ' '
o 4
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cualquier ciudadano que desee conocer los boletines oficiales donde se detallah los
mformes de las auditorias llevadas a cabo.

El esfuerzo fue en vano, tuve que comunicarme telefonicamente con mi
compafiera quien me detall6 los digitos que componian el nimero de proyecto para
realizar la basqueda en la pagina web, un nimero que es de caracter interno y exclusivo
para el persohal de la Auditoria. Asimismo, en esa comunicacién, reconstruida a bosteriori
'én mi cuaderno de campo, afiadia: “la DGL -refiriéndose a la DGLyPL- es una burocracia
terrible, no estdn acostumbrados a dar ningun tipo de informacién {(...). A nosotros como
parte dé la Auditoria nos resulté dificil conseguir los datos, no me imagino a vos como
investigadora lo dificil que debe ser!”. Ese c_omehta.rio pone el acento en una cuestidn que
subyace a las instituciones, los seguimientos y evaluaciones a los que se ven sometidos se
valoran - mas como negativos que como instrumentos que posibiliten fealizar mejoras en
aquellos aspectos que no consiguieron alcanzar las metas propuestas. Los parametros de
eficacia y eficiencia constituyen el eje de los informes que resultan en “criticas”, de ahi su
tendencia al escamoteo de informacién (e incluso su ocultamiento como enfatiza Weber).

Sobre todo, y en relacién con la ciUdadam’a, estos usos y obstéculos con respecto al '
acceso a la informacién vulneran derechos ciudadanos, pues cifien las pbsibilidades de
solicitar informacién y participar en la toma de decisiones informadas. El acceso a la
informacién también contribuye a transparentar y mejorar la calidad de las instituciones.
Las bibliotecas publicas municipales constituyen una de las princi'pales herramientas con
que cuenta el Estado a fin de garantizar el derecho a la informacién._[-fste se vincula con los
derechos culturales y con los derechos a la lectura, y ha sido afirmado en acuerdos, pactos

y legislaciones de caracter internacional®

(algunovs de los cuales han sido referidos en esta
tesis). '

Cuando se plantea que las bibliotecas favorecen el acceso a la informacién esto no
se reduce a la disponibilidad de patrlmonlo bibliografico, tamblen involucra el acceso a
~estos otros tlpos de informaciones sobre actividades, normativas, presupuestos politicas,

y cualquier otra inquietud solicitada.

% fin la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948); el Pacto Internacional sobre- Derechos
Civiles y Politicos (1966); Las Declaraciones sobre Derechos Culturales (1996 2007), entre otros.
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Las trabas para acceder a documéntos publicos y consultar materiales escritos
acerca de las instituciones del Estado, incluyendo organismos auténomos de control que
expresan una constante en el manejo de la informacién, cuya ausencia se vuelve
significativa. A partir de esto, intenté localizar también mediante internét en la Auditoria
General de la Nacién (6rgano que audita las entidades del Estado de nivel nacional) algdn
informe sobre la CONABIP o sobre temas ligados a la promocion del libro y la lectura en la
SCN, pero no encontré nada al réspecto. |

Como han expresado Das y Poole “..la mayor parte del Estado moderno estd
construido a partir de prdcticas escritas. Reconocemos que las prdcticas de relevamiento
documental y estadistico del Estado estdn al servicio de la consolidacion del control estatal
sobre los sujetos, las poblaciones, los territorios y las vidas” (Das y Poole 2008: 25)7.
Agrego a esta mirada, sobre la informacién como uno de los recursos del control estatal,
como también ha afirmado O'Donnell (1984), que los inconvenientes para la obtencién de
los documentos y materiales escritos que el Estado produce constituyen también parte de
€S0S recursos de control.

Otro punto' nodal donde los textos escritos tomaron presencia en relacién a la
DGLyYPL lo constituyé mi autorizacion para ingresar a las bibliotecas dependientes del
organismo. Desde la Direccién de Coordinacién Técnica me solicitaron qtje presentara una
carta pidiendo permiso a la Directora General de la DGLyPL para realizar un estudio
sefialando anclaje instituciqnal que tenia. La DGLyPL elevd una nota a mi nombre con un
nimero de resolucién diciendo que tenia aval para realizar “visitas a -Ias bibliotecas”. -
También me imprimieron el listado de bibliotecas publicas de la Ciudad y me indicaron los
nohbres de los jefes/as a cargo de cada uné. A momento de entregarme este listado, mi

interlocutora fue sefialando cudles de estas instituciones estaban cerradas, y terminé

27 Biversas pesquisas toman en cuenta la incidencia de los textos escritos. Fonseca (2009) ha analizado c6mo
los documentos de identidad (centrando su investigacién en Estados Unidos) son elementos indispensables
pues las verbalizaciones no alcanzan para demostrar nuestra identificacion y reconocimiento. Pantale6n
(2005) plantea en su investigacién sobre la Secretaria de Desarrollo Social (Salta) como las solicitudes
verbales y por carta para fundamentar las “necesidades” y la “pobreza” de la poblacién son reemplazados por
otro instrumento burocratico como el “formulario”, un escrito que condensa nuevas categorizaciones relativas
a lo “social”. Zenobi (2009) ha analizado el papel que cumplieron los documentos y certificados producidos
por las agencias oficiales en el proceso de acreditacion de las victimas de la tragedia de Cromafién (Buenos
Aires), entre otros. : '
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diciendo: “llevd siempre esta nota porque los jefes de biblioteca son gente complicada”. A
pesar de contar con esa resolucion en algunos casos |6s jefes/as me preguntaban si yo
habia hablado con la Directora General (el cargo mas jerarquico dentro de la DGLyPL) y
quién era la autoridad que habia firmado la nota. En una ocasién llegué y la jefa de
biblioteca atin con nota en mano llamé a la Direccion General para cohstatar la veracidad
del permiso que le mostraba. El cuestionamiento referia a la firma que autorizaba mi carta
de aval, pues .ésta habia sido refrendada por la parte de la Secretaria Técnica de la
Direccién de Coordinacién Técnica y no por la Direccion General.

En otra de las ocasiones uno de los jefes la fotocopi6 para cuando tuviera que dar
cuenta de las “actividades” ante la DGLyPL, puesto que yo habia pasado por alli y podia ser
considerada como parte de ese item. En algunos casos ni con nota en manoy llamado por
teléfono con anticipacién me atendian los jefes sino que'derivaban a personal subalterno
a responder preguntas. Esto, sin embargo, daba mas apertura para abrir los interfogantes
hacia cuestiones cotidianas que generalmente los jefes obviaban en sus respueétas
(horarios, funciones que cumplian, tipos de contratacion, disponibilidad de recursos en la
biblioteca, etc.). Finalmente, en otra biblioteca el jefe a cargo me dijoﬁ “acd aceptamos a
todos los .que quierdn venir a laburar, lo que digan de la Direccion General no nos
importd”. }

Ademas de los usos y sentidos que adquieren las notas para los distintos jefes/as
de bibliotecas, éstos revelan tensiones existentes entre ellos y la Direccién General. Estas
conflictividades, tensiones y articulaciones evidencian que el Estado no es algo dado sino
que es construido, en este sentido es entendido como “una red palpable de prdcticas y
estructura institucionalizada...” (Abrams 1988)%. Asimismo, el Estado no puede
entenderse como un actor homogéneo (Rubim, et.al. 2006) ni monolitico pues estas
tensiones dan cuenta de pefspecti\)as, opiniones :y' précticaé distintas tanto entre los

actores de nivel central de la DGLyPL con las bibliotecas, como de las bibliotecas.entre si.

28 Abrams sostiene que existe un sistema-Estado, “a papable nexus of practice and institucional structure .
centred in government and more or less extensive, unified and dominan in any given society” (Abrams [1977]
1988: 82). ' -
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En una de las bibliotecas ubicadas en Palermo, unavde sus empleadas mencioné
qué se manejaban en el funcionamiento cotidiano con el “Reglamento Interno {de
Bibliotecas”, entregandomelo. Sin embargo, al salir de la institucion, ya en la vereda,
escuché que el Jefe de la Biblioteca le gritaba violentamente pidiendo que le devolviera
dicho documento y agregando: “dice A. (jefe/a a cargo de la biblioteca) que lo tenés que
pedir en la DGL, te lo tienen que dar ellos. Nosotros no te lo podemos dar porque es
riesgoso...”. La empleada se mostré acongojada y la magnitud del hecho .coarté la
posibilidad de seguir realizando el trabajo de campo en esa biblioteca: la maxima
autoridad de la institucidn, el jefe a cargo, mostré reticencias para tal fin. Por mi parte,
también se entrecruzaron disquisiciones y decisiones dificiles pues no habia imaginado las
consecuencias de mi pedido. A

~ Poco tiempo después, ordenando las fotografias que habia tomado de esta
institucién y repensando el momento que no habia podido olvidar, me.di cuenta que
como cualquier ciudadano estaba en mi derecho conocer la norma con la que se
manejaba ésta o cualquier otra biblioteca publica municipal. Los modos de concebir la
informacién son disimiles para los jefes/as y empleados de las bibliotecas, pues el jefe de
esta biblioteca en cuestién decide obstaculizar el derecho de acceso de informacion,
derivando la solicitud del mismo a la autoridad jerarquica de la que depende.

Luego de este suceso empecé a observar que en ninguha de las bibliotecas publicas
se exhibia o ponia a disposicién para consultar por otro medio, el Reglamento Interno, por
lo cual me pregunté ¢hasta qué punto los reglamentos y normas que rigen el accionar de
instituciones estatales pueden ser concebidos exclusivamente como de carécter interno o
dominio privado de las mismas? Consegui ese reglamehto mucho tiembo después, en otra
biblioteca donde me lo prestaron sin objeciones. Sin embargo, las dificultades en su
obtencién implican modos de comprender la info‘rmacié_n publica sobre servicios y bienes.
El acceso a la informacién publica constituye un derecho de cualquier ciudadano, no
obstante de los pormenores detallados del trabajo de campo surgen di.stintas cuestiones.
Por un lado, ain cuando existen datos consignados en informes que se realizan

anualmente y en otro tipo de documentos (evaluaciones de actividades, balances, etc.), el
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manejo de dicha informacién se hace como si fuera privada y no publica. Paradéjicamente
en una institucién como una biblioteca en la cual uno de sus objetivos es brindar
informacién al publico que concurre a ella, el suministro de informacién resulta restrictivo
y en ocasiones denegado. Si como afirma Petit (2001, 1999) lvasvpoh’ticas de lectura son
susceptibles de constituirse en una via para el ejercicio de la ciudadania en vinculacion con
los derechos culturales y a la democratizacién dé la sociedad es menester plantear que
favorecer el acceso a la informacién en esta materia es también parte de tales derechos. |
Seglin consta en el documento denominado “Actualizacion del Reglamento de la
Direccién General del Libro y Promocion de la lectura”®, Unico texto de estas
caracteristicas relevado en ese ambito, los requisitos formales para solicitar una
“credencial de lector” son varios: “la solicitud del carnet de lector se realizard mediante el
llenado de un simple formulario, la presentacién de un documento nacional de identidad
(DNI), agregando el ultimo recibo de un servicio pﬂblico (luz, gas, tejléfono),‘ donde se
verificard el domicilio real”. Para completar este tramite es necesario “aportar datos de un
co-responsable de 21 aiios que no viva en el mismo domicilio, y del cual debe presentarse
un documento de identidad yla dltfma factura de uno de los servicios publicos habituales”.
Las condiciones exigidas resultan dificiles de franquear y son de una complejidad -
comparada con otras areas del Estado. De acuerdo a la Ley de Salud de la ciudad de
Buenos Aires cualquier persona que transite por la Ciudad tiene derecho a acceder a
seNicios publicos de atencién en hospitales y centros de salud presentando su DNL. En
cambio, en una biblioteca publica municipal la bresentacién del DNI no alcanza, el
domicilio debe estar radicado en la Ciudad y se necesita acreditar la figura de un garante.

Para préstamos de libros y materiales de lectura en sala presentar un documento de

2 Este documento no cuenta en su publicacién con el afio de edicién, con lo cual se ha intentado saber en las
entrevistas con mis interlocutores etnograficos cuando habia sido elaborado, pero ellos no lo recordaban con
certeza, situandolo entre los afios. 2000 a 2003. establece las pautas para el desenvolvimiento de las
bibliotecas. Seglin consta en el Informe de gestién de Auditoria del GCBA del 2002 este Reglamento fue
puesto en funcionamiento 3 de octubre de 2001 en virtud del Decreto N° 1.089/1977. No obstante, dada las
imprecisiones de los jefes/as y empleados de bibliotecas queda la duda si ha sido o no modificado con
posterioridad. ' ' :
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identidad (DNI o cédula de identidad) es el paso habitual, pero para el'préstamo en
domicilio se debe obtener el carnet de lector®®. '

Uno de los jefes/as de una biblioteca ubicada en Parque Chacabuco planteaba: “es
una locura que se pida todo esto para asociarse, yo ya lo hablé con la gente de la Direccion
y aunque me lo exijan no lo Voy a pedir y ya sali de garante de casi todo el barrio”. Esto va
contracorriente de lo que estipula el nivel central-a través de la DGLyPL. De este modo, se
tensiona el “valor pragmatico” (Fraenkel 1995: 85) que tiene un documento como la
credencial de lector para el origen 'y mantenimiento de una norma. Segln este jefe, tales
exigencias limitan “el acceso” de poblacién cercana al barrio que vive en asentamientos

.irregulares y precarios, que no cuentan con servicios publicos, o los tienen de manera
ilegal. Por lo cual en su biblioteca habian decidido (él y su personal) dar en préstamos

libros sin el pedido del documento nacional de identidad, lo cual habia sido viabilizado por
dicho jefe ya que: “sino las bibliotecas pasan a ser sélo de los socios y no es asi, si hay
pérdida de libros que el Estado las cubra!”.

Existe .un marcado interés en que la biblioteca se expanda incluyendo nuevos
publicos. En efecto, en esa biblioteca se procura dar cabida a sectdre_s »exclﬁidos, auan

~_quiénes viven en situacién de calle (que vive en lacalley duerme en ella, no en albergues’
del GCBA), situacién observada en réiteradas ocasiones. En sintonia con ello agregaba: “en
la villa al ser de condicién precaria no tienen recibos a nombre de ellos, ni tienen
documento o tienen documento en tramite. En_tonces ahi hay un proceso de.
discriminacion, no tiene documento nacional, que pdsa ahi...”. Deveste modo, se tensiona

la condicidn de exigencia de una documento como instrumento de “control”, de registro

de aquellos que quieran hacer uso de la biblioteca. La inclusién, en este sentido, esta

30 Consiste en un cartén de color, que puede observarse en este capitulo, en el que se lee: “Credencial de
Lector”. Debajo figura el escudo de la Ciudad. Debajo del cual figura “Gobierno de la Ciudad de Buenos
Aires. Direccién General del Libro y Promocion de la Lectura. Ministerio de Cultura”. Al dorso estan los
renglones disponibles para los datos personales del lector: “apellido; nombres; edad; domicilio; teléfono;
documento de identidad —tipo y n°-; ocupacién y la pregunta ;qué estudia?”. En la otra pagina figura “Lector
n°...; firma del lector; firma del Jefe otorgante, biblioteca, y fecha de vencimiento”, en la contratapa cinco
casilleros sirven para las “sanciones y suspensiones” en caso de no devolucién de los libros en tiempo y
forma. Por otra parte, junto a esta credencial se le entrega al lector un recibo de biblioteca circulante, de color
amarillo, donde figuran ademas de sus datos personales los autores, los préstamos de obras que constan de los
siguientes ftems: “ titulos de obra, materia y ubicacién de las mismas”. Ese recibo consta ademas de un talén
que se le entrega al lector cuando éste devuelve los libros y que lleva su firma. ‘
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siendo pensada mas desde los actores que gestionan estas bibliotecas que desde
articulaciones y acuerdos con el nivel central del Estado, en este caso la DGLyPL, al cual
responde esta institucion. El punto de partida, en esta biblioteca esta puesto en las
desigualdades socioeconémicas en el acceso a las bibliotecas. En este sentido, desde esta
biblioteca se demanda al Estado local que cumpla con sus derechos y obligaciones bara
con los sectores mas desfavorecidos de la ciudadania, pues éste tiene la obligaéién de
instrumentar medidas para que se garantice el alcance efectivo de los derechos culturales.
De hecho, como sefiala la Declaracion sobre los Derechos Culturalés de Friburgo (2007) es
fundamental reivindicar y garantizar’estos derechos para la ciudadania en general, pero
sobre todo para quiénes estdn en situaciones mads desfavorables. Sin embargo, los
lineamientos de la Direccién General continGan proclives a mantener las condiciones
exigidas, sin mayores alcances respecto a -una ciudadania mads inclusiva. las
cristalizaciones de estas condiciones terminan naturalizando a un supuesto publico lector
cuyas caracteristicas socioeconémicas y educativas se han uniformizado a la ciudadania en
generai sin atender a las desigualdades existentes.

Por ello resulta adecuado para el analisis de las politicas publicas, como aseveran
Shore y Wrigth (1997) no basarse solo en un modelo de politica como un proceso Iiheal de
identificaciones y formulacion de problema, su implementacion y evaluacion, pues esté
tipo de analisis se basan en un "déber ser” de las politicas. Las:situaciones de campo
descriptas respecto a los modos de obtencién de informaciones pertinentes a este sector
cultural, no formaron parte de entender a la politica desde una linealidad. Antes bien, la
incorporacion de estos escritos, como la credencial del lector, mdestra cémo
cotidianamente las bibliotecas proponen lineamientos que dan cuenta de los modos en |

que esas politicas estan dando respuesta (o no) a las necesidades de la ciudadania.
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Credencial de lector de Biblioteca Piblica Municipal.

Los mecanismos de préstamos de libros dan un primer indicio en relacion a los
supuestos y premisas que tiene la Direccion General, dando cuenta de algunos aspectos
constitutivos de los modos y concepciones referentes a quiénes se ofrecen los bienes y
servicios culturales. Las bibliotecas publicas municipales no estan pensadas
prioritariamente para los sectores mas desfavorecidos, sino para habitantes de la Ciudad
que reuinan ciertas condiciones socioeconémicas y culturales. Esto se muestra a través de
los documentos exigidos, los impuestos, como de la disponibilidad de tiempo para
asegurar la figura de un garante para realizar las inscripciones de nuevos asociados a la
biblioteca. La falta de modificaciones en las condiciones exigidas para ser acreditado por
parte del Estado local como “lector”, muestra que “tendemos a considerar que los
documentos sao papéis congelados no tempo e, no entanto eles estao en constante

mudanca” (Fonseca 2003: 66). La Actualizacion del Reglamento de Bibliotecas no ha

- 194 -



tenido en cuenta que las condiciones de exigencia son elementos diﬁémicos, que pueden
ser revisados a fin de procurar la inclusion de los sectores aun excluidos de la.ciudadania
en las bibliotecas. |

La reconstruccion de este circuito burocrdtico posibilita observar cémo se crean,
renuevan y refuerzan mecanismos qué -mas que favorecer la apertura de las bibliotecas
publicas municipales, establecen condiciones que limitan el acceso a cierta ciudadania
excluyendo a otros. Segun Nivén Bolany Mantecén el Estado se perfila y proyecta a través
de las politicas culturales. Estas no sélo constituyen una oferta de bienes y servicios
culturales, sino también la posibilidad en tanto son “un instrumento que puede
transformar las relaciones sOcidIes, apoyar la diversidad e incidir en la vida ciudadana”
(Nivon Boldn y Mantecon 2002: 177). De alli la importancia de considerar las
informaciones publicas, pues éstas son necesarias para relevar y conocer aspectos
especificos del sector cultural tanto como para la ciudadania hacia la cual se orientan las
politicas culturales de lectura.

Los derechos ciudadanos vinculados con el derecho a la informacién quedan
circunscriptos a una légica burocrética en la que la relevancia de las informaciones en la
planificacion de politicas carece de importancia para los - dec1sores politicos. Pero
principalmente el acceso a la mformacmn se vincula con la concrecién de derechos
culturales y la diversidad cultural de la ciudadania, sin embargo esto no es visualizado

| por la DGLyPL y por algunos integrantes de las bibliotecas publicas municipales como
uno de los elementos fundamentales de la relacién lectura- cuudadama.

Es éste ultimo el punto mas significativo de estas logicas burocraticas que
condicionan el acceso a la informacién, porque, sobre todo “no conociéndose qué es lo
que hay y cémo funciona, dificil es adecuarse al presente y anticiparse a las necesidades
culturales futuras. Entendemos que estas necesidades sbn de dificil definicion, consenso y
ponderacion, pero a la vez constituyen la base de la democracia cultural” (Bayardo 2003:
10). Es decir, esto se relaciona con las formas en que se construyen la ciudadania desde las
politicas culturales de lectura, las bases que sustentan las acciones en esta materia. La

relevancia de las informaciones en el marco de politicas culturales es fundamental para
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dar lugar a las expectativas, intereses y necesidades de la ciudadania en relacién con la

lectura.

En suma, la revision, relectura y analisis de las notas de campo ha posibilitado
detectar, describir y clasificar distintos modos en los cuales los documentos y notas sin
tener un lugar predeterminado antes de acceder al campo, se fueron constituyendo en
materialidades claves en la investigacién“. Estos, constituyen instancias diferentes seglin
los procesos de institucionalizacion de los distintos tipos de bibliotecas de la ciudad de
Buenoé Aires. _

Aunque el Estado a través de un organismo como la CONABIP ha tenido desde sus
inicios una fuerte institucionalidad organizativa y normativa, su funcion ha sido la de
fomento en ese surgimiento de bibliotecas, pero no en una incidencia directa en ello, con
lo cual estas bibliotecés tampoco pueden entenderse como instituciones estatales. En
cuanto a las bibliotecas corhunitarias su creacion o adscripcién al Programa “Bibliotecas
para Armar” tiene como marco de referencia el.2001. Esto ha incidido en la significacion
que ha tenido lo éomunitario en pos de dar a libros y lecturas mayor accesibilidad a
aduellos qué transitan por instituciones vinculadas con otros tipos de bienes y servicios no
especificamente culturales. _
| Las bibliotecas comunitarias ain 'enmarcadas en programas o lineamientos del
Estado, no pueden considerarse entidades estatales. En algunos casos constitu,yeh
" asociaciones civiles y en otros se conforman como espacios o proyéctos que _ofertan
bienes y servicios relacionados con libros y lecturas en el marco de otras instituciones. Se
* hallan circunscritas en la DGPCul mediante el Programa “Bibliotecas para Armar” del
MCGCBA, lo cual plantea cierta precariedad-institucidnal. El caracter de programa asdme

cierta provisionalidad en cuanto a la continuidad y sostenimiento en el largo plazo. Este

31 Como parte del proceso del abordaje etnografico, éstos fueron revelando relaciones, dindmicas y
entrecruzamientos como vias de conocimiento en el campo mismo que no estaban pensados de antemano. Asi
si bien en el proyecto inicial de mi estudio habia previsto relevar leyes y normativas concernientes a las
politicas de lectura, no habia advertido que las normas y escritos de otra indole iban a configurarse como una
dimensi6n importante también. :
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constituye un aspecto fundamental en relacién con la ciudadania pues las dificultades de
- reconocer y efectivizar los derechos culturales pasan también por las conflictividades que
se generan cuando ciertos derechos no encuentran una institucionalidad precisa.

Como vya se ha argumentado (en el capitulo anterior), algunos conflictos que se
presentan en materia de ciudadania se vinc.ulan-con la pérdida progresiva de contenido,
como sostenia Garretén (2008) dado al debilitamiento de las instituciones que amparaban
los reclamos de los derechos en el marco de los Estados nacién. En el caso de las
bibliotecas comunitarias no hay tanto un debilitamiento de las instituciones sino que éstas
surgen en condiciones cuya institucionalidad es precaria y las capacidades para dar cuenta
de los derechos culturales también. Sin embargo, en las planificaciones de las acciones del
Programa “Bibliotecas para Armar” se procura atender a sectores de la ciU_dadam’a
desfavorecidos, apuntando con ello a la inclusion de ciudadanos cuyas accesibilidades en
otras instituciones del sector cultural resultan restringidas. _

Por otra parte, las bibliotecas comunitarias aunque €en Gltima instancia estan
relacionadas con una de las Direcciones Generales del MCGCBA, tienen una
institucionalidad poco afianzada dado el caracter de programa 'que asume “Bibliotecas
para Armar”. El Estado local cumple con un rol de acompafiamiento a su instalacion o a la
realizacion de actividades, los propios actores que gestionan estas bibliotecas son los
que demarcan requisitos de solicitud y admiision. Asi se revela que para algunas
bibliotecas comunitarias desde verbalizaciones orales hasta otras con “fichas de
asociados” remiten a préctiéas y supuestos sobre los que se basan. La relevancia de estos
actores gue actian como intermediarios a la lectura (lo que se analizard en el siguiente
capitulo) no es menor, como se ha dado cuenta en este capitulo, pues el Progréma
“Bibliotecas para Armar” es secundario en el abordaje cotidiano de estas instituciones,
son los propios actores vinculados a su gestion diaria los que de acuerdo a las
categorizaciones del publico que concurren a dichas instituciones generan mecahismos
que posibilitan o no que sectores desfavorecidos de la ciudadania se constituyan también

en publicos.
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Por otra parte, las bibliotecas populares adscriptas a la CONABIP de la SCN
tampoco son bibliotecas del Estado sino que son asociaciones civiles presididas cada una
de ellas en particular por los integrantes que la componen. Sin embargo, la CONABIP es
uno de los organismos descentralizados y desconcentrados de mayor trayectoria de la
SCN. Con ello, las bibliotecas populares se encuentran amparadas por uno de los
organismos de mayor institucionalidad del sector cultural. Las condiciones exigidas por
medio de notas y documentos para aquellos que concurren a dichos espacios, por ejemplo
documentos de identidad o cuotas para los asociados se vinculan con las modalidades
acordadas por los actores que integran las asociaciones. En este sehtido, se visualiza como
la ciudadania es deflmda desde distintas perspectivas, pues en algunas bibliotecas se
priorizan los asoc1ados, en tanto que en otras se flexibilizan las condiciones para su
admision proponiendo en el alcance de sus acciones la consideracion de ciudadanos en
situaciones de marglnalldad La CONABIP tiene un papel central en otro sentido, los
trérhites a través de escritos, certificaciones, comprobacnones de subsidios, etc., integran
un circuito administrativo complejo para esas bibliotecas, pero no para aquellos que
concurren en caracter de asociados de cada unaen particular;

Las bibliotecas publicas municipales en tanto entidades estatales dependen de
una DGLyPL del MCGCBA con una larga trayectoria institucional en el sector cultural del
Estado local, constituyen las instituciones mas burocratizadas. Sin embargo, tensiones y
conflictividades entre actores sociales involucrados en la gestion de las bibliotecas tienen
Iugar en vinculacion a las exigencias explicitas é implicitas relativas a la accesibilidad de
tales instituciones. Las directivas de esa Direccién del nivel central resultan, muchas veces,
contrapuestas a las concepciones, practicas e intereses de los jefes/as y empleados de las’
bibliotecas. Al respecto, tales valoraciones y orientaciones entran en juego a la hora de la
solicitud y admision a través de un documento preciso y anacronico: la credencial del
lector. Este ejemplifica como desde dicho organismo entiende a ia ciudadania, como
destacaba DaMatta (1985) no puede concebirse a la ciudadania de un Gnico modo porque
" alin en una misma sociedad coexisten diferentes ciudadanias. Estas heterogeneidades y

desigualdades se estan desatendiendo desde el nivel central de la DGLyPL cuando se
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soslayan cuestiones centrales que hacen a la relacién lectura-ciudadania. Atender a los
derechos culturales y diversidad cultural de la ciudadania es, como ya se dijo, una
obligacién de los Estados en materia de poliﬁca cultural. | |

La falta de intervenciones O modificaciones respecto a los criterios que se
establecen para que los ciudadanos puedan acceder a las bibliotecas publicas municipales
muestra que, en gran medida, se excluye a los sectores desfavorecidos quedando su
inclusién a consideracién de cada una de las bibliotecas. |

Cabe consignar que la Ley del Fomento del Libro y la Lectura. N2 25.446 (2001),
establecia entre uno de sus objetivos la promocion del “acceso igualitario al libro”, en las
“bibliotecas publicas asi como en las bibliotecas populares, y otras instituciones idéneas.
Mas alla de que las bibliotecas involucran un patrimonio bibliografico centrado en los
libros pero también lecturas en otras materialidades (como se vera en los siguientes
capitulos), interesa destacar que no queda claro cémo esta normativa puede incidir
concretamente a favor de dicho acceso. En este sentido, si se entiende qUe el acceso
queda s6lo en dotar de mayores acervos patrimbniales a estas bibliotecas, la igualdad que
se procura no puede llegar a efectivizarse. Pues, como se ha visto en este capitulo, en las
distintas bibliotecas de la Ciudad, los actores que las gestionan priorizan cuestiones que
consideran relevantes en base a‘lo que conciben como la “ciudadania” hacié la cual debe
orientar la oferta cultural, lo que también forma parte de las condiciones para que ese
acceso no sea una mera retorica. Por ello resulta central analizar en materia de politicas
culturales las practicas concretas que realizan las bibliotecas para que la ciudadania pueda
ejercer sus derechos culturales. |

En sintonia con ello es que ha sido de suma relevancia analizar el lugar en el que se
inscriben los documentos de dominio publico en relacién con esas l6gicas-burocraticas. La
insuficiencia en la publicacién o poca traséendencia de los instrumentos de produccion de
informacién, aparecen asociados principalmente con la desidia de los decisores politicos (y
en menor medida de los decisores técnicos) de niveles centfales. Asimismo, atn cuando
esos documentos deberian éer accesibles y disponibles para investigadores, gestores y

ciudadanos en general, no prevalece esa visién entre quienes ocupan cargos jerdrquicos.
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Las dos principales instituciones involucradas —CONABIP y DGLyPL- no tienen un recorrido
de largo plazo al respecto. La edicién de cuestiones concernientes a si mismos como a las
instituciones que se incluyen bajo sus respectivas Orbitas es una practica institucional
reciente. Fundamentalmente es destacable al respecto, la cristalizacién visible en la ’
produccién, uso y manejo de la informacién de la DGLYPL y el caso resefiado del Informe
de Auditoria (2002). Es decir, ain cuando ciertos documentos estan a disposicién de
aquellos que soliciten consultarlos no hay un proceso de correspondencia que posibilite
que estos estén realmente disponibles. Desde el Estado no hay una decisién politica fuerte
para relevar informaciones que posibiliten la elaboracién de indicadores culturales, siendo
que éstos son como afirma Calabre (2009) relevantes para la gestion publica de las
politicas culturales. Los indicadores culturales tanto como otro tipo devproduccién de
informacion resultan Gtiles tanto para investigadores como para los decisores 0 gestores
culturales (Bayardo 2003).

De este modo, lo que muestran la produccion, uso y manejo de las informaciones
del sector cultural relativo a las bibliotecas es-una preocupacién mas por ofrecér cifras -
acordes a lo esperado que a lo que realmente sucede con respecto a ellas. Las
informaciones circulan internamente a sabiendas que no‘siempre son fiables los registros
que han sido construidos para tal fin. |

En este capitulo se cuestiona el lugar que tienen para los diferentes organismos
del Estado local y el Estado Nacional “las informaciones” descriptivas y evaluativas
referentes al desarrollo de actividades, programas, y lineamientos llevados a cabo por el
sector cultural. A partir de lo analizado éstos son considerados mas como algo secundario
que como un punto eStratégico de las politicas en dicha materia. Ademas hay una escasa
visualizacién de la vimportancia de fundamentar (a través de planes, programas O
documentos de distinto tipo) las acciones y proyectos a realizar junto con criterios que los
orientan. Estas insuficiencias u omisiones revelan valoraciones implicitas, que muestran
que muchas de las acciones que se realizan carecen de diagnoésticos y evaluaciones, tal
como seria lo esperable en tanto desde estas entidades se elaboran e implementan

politicas culturales de lectura en relacién con la ciudadania.
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A pesar de que la publicacién de informaciones constituye un elemento
importante para favorecer la toma de decisiones y andlisis tanto como uno de los
derechos de la ciudadania, ésta se ha descuidado. Si bien en los Gltimos tiempos han
comenzado a darse ciertas transforrhaciones 'referentés a publicaciones puntuales,
principalmente a través del Estado Nacional, el abordaje de la produccién sistematica de
informaciones atin es poco valorado como parte de las politicas culturales de lectura.

Por otra parte, un aspecto a destacar respecto a la institucionalizacién de ‘las
bibliotecas se vincula con los requisitos verbales o escritos exigidos para poder realizar el
trabajo de campo. Estos se constituyen en los primeros indicios referentes a los modos y
supuestos sobre los cuales se construye la oferta de bienes y servicios culturales que las
bibliotecas proponen a la ciudadania en general. Estos requerimientos son diferentes
segun las bibliotecas sean publicas municipales, populares o comunitarias, constituyendo
trabas burocraticas complejas en el caso de las instituciones estatales (con las bibliotecas
publicas municipales) y quedando libradas a las condiciones que estipulan quienes las
gestionan como en el caso de aquellas que no forman parte de las entidades del Estado.
bDesde su ausencia (cuando éstos no estan presentes y toma lugar la palabra verbahzada)
hasta su presencia con un sesgo crucial y riesgoso, cuando hay que resguardarlos de ser
entregados a quiénes lo so|iciteh, los documentos v los textos escritos estdn en el centro
de la cuestion y evidencian tratamientos disimiles en cuanto a la importancia atribuida a
ellos desde los organismos culturales analizados.

Es insoslayable que el circuito burocritico se complejiza y, paralelamente, se -
obstaculiza cuando las bibliotecas constituyen dependen de un organismo centralizado
 como la DGLyPL, como lo revela el caso de las biblidtecas publicas municipales. En
cambio, las bibliotecas comunitarias tanto como las bibliotecas populares estan
conformadas de muy distintas maneras, de modo que una bibliotecé (o un espacio de
lectura) pueden funcionar en una organizacion no gubernamental o gubernamental, con
lo cual los textos escritos adquueren sentidos y significaciones diversas. En el caso de las

bibliotecas populares, las trabas u obstdculos, tales como la presentacnon de notas y
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documentos forman parte de un circuito burocratico que depende de los miembros de la
Comisién Directiva de cada asociacién civil por medio del cual éstas se gestionan.

Asimismo se ha mostrado que no hay un modus operandi por parte de estas
instituciones a ser abordadas como objeto de reflexién. Los organismos culturales vy,
principalmente, los de mayor nivel y posicionamiento en cultura, tienen la costumbre de
trabajar cotidianamente con investigadores. De modo tal, que en este estudio fui
construida por mis interlocutores también como un “otro” que interrogaba o solicitaba
informaciones escritas que, en cierto sentido, visibilizaban, directa o indirectamente, el
lugar clave que adquirian las practicas de planificacién y evaluativas de las instituciones.

A partir del andlisis de los modos de insercidon en el campo en el cual se plasmaron
distintos abordajes que realiza el Estado en materia de politica cultural, surge que las
notas y registros de campo contindan siendo una de las principales instancias del enfoque
etnografico péra un andlisis concreto y cotidiano en el dia a dia de las instituciones. Sin
embargo, esta perspectiva resulta enriquecida cuando se complementa con el anéliisis de

fuentes secundarias, tal como ha sido el abordaje de este capitulo.
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CAPITULO 5

ENTRE MEDIADORES E INTERMEDIARIOS

Se ha visto en los capitulos anteriores, que los “intermediarios a la lectura”,
aquellos gestbres de bibliotecas publicas municipales, bibliotecas comunitarias o
bibliotecas populares de la ciudad de Buenos Aires son centrales én este abordaje. Como
sostiene Pantoja de Alba, en un estudio acerca de los promotores de lectura en México’
como pubiico de la Feria Internacional del Libro de Guadalajara, el desconocimiento del
recurso humano es una cuestion constante que afecta al sector cultural: “el disefio y la.
ejecucion de proyectos culturales (por ejemplo, los que buscan la profesionalizacion de los
promotores de lectura o los que bretenden formar nuevos lectores) orientados solamente
por la intuicion y la metodolbgl'a del ensayo-error, (;..) adolecen de una pldneacio’n que
parta de un diagndstico sistemdtico y andlisis situacional sobre la realidad que se busca

- intervenir, asi como de una evaluacion que permita mejorar o redefinir el camino una vez
que las acciones se han llevado a cabo” (Pantoja de Alba 2008: 9).

En efecto, con excepcion del Informe “Buenos Aires Lee”, elaborado por la DGLyPL
(GCBA 2005), no se han relevado diagndsticos proclives a dar diagndsticos concretos
respecto de los intermediarios a la lectura con los que los distintos tipos de bibliotecas se
vinculan. Sin embargo, en la medida en que el perfil de las bibliotecas varia, también se
transforman los lugares que ocupan tales intermediarios a la lectura en el sector cultural.
Para ello, es necesario dar cuenta de las modalidades de funcionamiento y de las formas
de financiamiento de cada uno de estos tipos de bibliotecas.

Asimismo, los organismos de cultura del Estado nacional y del Estado local,
procuran la profesionalizacién de los intermediarios entendiendo que en éstos recae en

las bibliotecas la funcién de promocionar la lectura y formar publicos lectores. Como se

! En Argentina, a diferencia de México, las denominaciones para referirse a los actores involucrados en las
politicas de lectura son diferentes, aunque pueden también encontrarse en los usos como sinénimos. Como
destaca la OEI (1998) la expresioén animadores o promotores tiene un fuerte arraigo en Espafia y en algunos
paises latinoamericanos. En cambio, en Argentina tiene mds arraigo la noci6n de mediadores que se analiza
en este capitulo, la que tiene influencias francesas principalmente.
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vera a contihuacic’m en las capacitaciones se plantea que estos actores asuman el rol de
“mediadores”. Desde la perspectiva de Petit la promocién de la lectura tiene lugar cuando
un mediador propicia el encuentro con libros y lecturas, es decir “cuando alguien no ha
tenido suerte de disponer de libros en su casa, de ver a leer a sus padres, de escucharlos
relatar historias, las cosas pueden cambian a partir de un encuentro. Un encuentro puede
dar la idea de que es posible otro tipo de relacion con los libros” (Petit 2003: 25).

Sin embargo, en este capitulo se problematiza esta noci6n a partir del abordaje de
practicas 'y sentidos que también llevan adelante los actores involucrados en las
bibliotecas popula\res, las bibliotecas publicas municipales y las bibliotecas comunitarias,
tomando como base las consideraciones de Bourdieu (1998) sobre los intermediarios
culturales (actores que se relacionan con las industrias culturales y los medios de
comunicacién) entiendo a estos actores como “intermediarios a la lectura”.

Debido a esto se enfoca la discusién entre mediadores e intermediarios a ia
lectura, se plantean los aspectos caracteristicos de cada una de estas categorias y analizar
cémo estos diversos actores son construidos y se construyen asi mismos en el marco de

las politicas culturales de lectura.

5.1 “NO CONVENCIONALES” Y “NO INSTITUCIONALIZADAS” : LAS BIBLIOTECAS COMUNITARIAS

Las bibliotecas comunitarias suelen ser denominadas por mis interlocutores como
espacios no convencionales por estar ubicadas en comedores, hospitales, centros de salud,
centros de menores, clubes barriales. Una primera distincién se revela eh el prefijo
negativo que usén-refiriéndose a lo “no convencional” como opuesto a lo convencional.
Con esto ultimo hacen referencia a aquellos ambitos a los cuales hist()vricamente y con un
fuerte anclaje en el imaginario social se vinculaban las lecturas. Es decir, las escuelas en el
ambito educativo v las bibliotecas en el cultural Al respecto, “..ya en la segunda mitad del
siglo XX, los dos discursos sobre la lectura, encarnados respectivamente en las
ihstituciones de la escuela y la biblioteca, terminaron por establecer pactos de

colaboracién. Promocionar y ensefiar a leer terminaron por verse como las dos caras de
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una misma moneda” (Colomer 2003: 5). A modo de ejemplo, en varios espacios de
encuentro y reflexién para ”profesionales de salud y ambitos comunitarios” dedicados a la
promocién de la lectura, en el marco de la Ferias del Libro de la ciudad de Buenos Aires, se
difunden, sistematizan y discuten las experiencias, se intercambian materiales,
_conocimientos e informacién; entre otros. El eje convocante estd contenido en una serie
de atributos asociados a la lectura tales como lo comunitario y lo no convencional.

Las bibliotecas comunitarias tienen modalidades de funcionamiento vy
organizaéionales disimiles de acuerdo a las parti_c‘ularidadés que tengan, es decir, segin
sean bibliotecas encuadradas o espacios de lectura en instituciones estatales, en
instituciones de otro tipo, o asociaciones civiles. Entendidas como espacibs alternativos
proponen una oferta en circuitos de circulacion, de transito en la Ciudad. Como ya se ha
argumentado el Programa ho selecciona los lugares ni el tipo de funcionamiento de estas
bibliotecas, antes bien el caricter descentralizado de estas bibliotecas estd dado por eso
mismo, por estar ubicadas en distintos puntos de la Ciudad, de acuerdo a quiénes han
solicitado adscribirse al Programa, el cual no las ha creado.

Para esto vale lo dicho por Winocur sobre el Programa Cultural en Barrios del
GCBA. Este utilizé dos criterios para la seleccion de los éspacios en los cuales funcionaba:
“aprovechar instalaciones e infraestructura publica “ociosa *.y facilidad de acceso para los
habitantes del barrio” (Winocur 1996: 79). Estos criterios funcionan como horizonte del
Programa “Bibliotecas para Armar”, aunque con salvedades. Es decir, desde el momento
en que proponen bibliotecas en espacios no destinados inicialmente para dicho fin, como
se ha desarrollado, el Programa apunta a la accesibilidad. Sin émbargo a diferencia del
Programa Cultural en Barrios, no selecciona los lugares, pues son las 'propias bibliotecas
las que pueden o no utilizar otras infraestructuras publicas. Ambos Programas no
apuestan a la creacién de infraestructura para llevar a cabo sus acciones, sino mas bien a
la utilizacién de espacios ya existentes.

Desde otro &ngulo, los bibliotecarios que trabajan en bibliotecas escolares, |
~ denuncian que la apertura de nuevos espacios y bibliotecas destinados a la lectura se hace

sin involucrarlos, siendo que constituyen el “recurso humano” capacitado para su manejo.
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Esto ha sido motivo de discusion, por ejemplo, entre bibliotecarios escolares y el anterior
Ministro de Educacién de la Nacion, Daniel Filmus, en la VIl Jornada Nacional de
Bibliotecarios Escolares® en que expresaron que en estas acciones “no conyenciona|es" se
"desatiende el lugar de aquellos que estan formados y especializados, cuyas titulaciones
adquiridas en dmbitos académicos lo demuestran. Argumentaban.que desde la apertura
de estos nuevos espacios se refuerza el lugar marginal que éstos tienen, con una fuerte
desvalorizacién simbélica, profundizandose aﬁn mas la situacion de precariedad laboral y
econdémica de su trabajo, pues “son mal valorados y mal pagados” (Petit 2006)>. En
efecto, estos bibliotecarios sefialaban su disconformidad resbecto a los modos por medio
de los cuales a través del Estado y sus politicas de lectura se instalan nuevos espacios sin
contemplar los actores idéneos para sostenerlos.

De hecho, como ya se dijo, las condiciones de institucionalidad (Garretén 2008) de
estas bibliotecas en el sector cultural son endebles dado que se hallan encuadradas
dentro de un Programa cuyos recursos e infraestructuras son 'a;otados.

Cada una de las bibliotecas comﬁhitarias. constituye un caso en particular,
dependiendo de varias cuestiones: 1) si la biblioteca forma parte de una institucién del
Estado, de una ONG, o del sector privado; 2) de las vinculaciones entre las bibliotecas y los
lugares donde se ubican, 3) si los actores que las gestionan se dedican a actividades
rentadas en las instituciones donde las bibliotecas se ubican y, por ende, destinan algunas
de sus horas a ellas, o sin son voluntarios ad-honorem que concurren especificamente a la
biblioteca comunitaria, entre otros, 4) de las concepciones de lectura sobre las cuales
dichos actores orientan sus accione en materia de fomento de libros y Iecturas.. Ahora
bien, las bibliotecas comunitarias disponen de actores a cargo de la misma sin que el
Programa “Bibliotecas para Armar” interfiera en ello pero en genera‘l, los tiempos y
dedicaciones que destinan a las bibliotecas son voluntarios, el Programa no establece

ningtn tipo de contratacion laboral. Esto da cuenta de otro aspecto relevante, a saber las

2 Organizada por la Biblioteca Nacional de Maestros en el Galpén de la Reforma del MECYT, en la Ciudad
de Buenos Aires, el 17/11/2006.

- 3 Petit. “;Cuéndo llegard un real reconocimiento a la importancia de los bibliotecarios escolares?”
(Conferencia, Buenos Aires, 2006), registro grabado, luego consultado en péagina web. Disponible en
http://www.bnm.me.gov.ar/novedades/boletin_electronicoBNM/boletin_35/img/petit.pdf ’
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bibliotecas comunitarias reciben donaciones de libros y materiales de lectura de parte del
“Programa”. Para realizarlo “Bibliotecas para armar” solicita un “referente” a cargo de la
recepcién y cuidado de los mismos y de la biblioteca en general, quién establece y
mantiene las conexiones entre el Programa y la biblioteca comunitaria, desempefiando
acciones diversas. Generalmente, los referentes son voluntarios ad-honorem que deciden
participar de las bibliotecas comunitarias o integrantes de las instituciones en las cuales
éstas se encuentran localizadas. |

El financiamiento de las bibliotecas comunitarias no constituye un objetivo del
Programa “Bibliotecas para Armar”. Esto condiciona, en gran medida, la realizacién de
.acciones tendientes a la promocién de la lectura y el libro para la mayoria de las
bibliotecas comunitarias. Uno de las capacitaciones del Programa “Bibliotecas para
Armar” consistié en un ciclo en el que se presentaban ocho escritores argentinos de
literatura infantil en dieciséis encuentros. Durante una. semana el coordinador de la.
capacitacion presentaba los principales trabajos del escritor y los participantes debian leer
algunas de sus obras para luego intercambiaban opiniones, criticas, propuestas de trabajo.
A la semana s'iguiente ese escritor dialogaba con el publico presente en el encuentro. En
una oportunidad, una de las presentes luego de concluido el encuentro se acercé a la
escritora. Le planteé que su biblioteca no era escolar (las escuelas reciben autores de
libros infantiles invitados por editoriales de un modo mas sistematico y pautado para
_hablar de sus libros) por lo que carecia de la posibilidad de este tipo de visita. La invit6 a
conocer su biblioteca comunitaria ubicada en La Boca: dado “que los chicos te tienen como
una de sus autorbs preferidas”, y ofrecié llevarla en automovil hasta el lugar, ya que sus |
posibilidades de contratarle un transporte particular eran poco viables. El sostenimiento
de la biblioteca era a “pulmén”, y estaban “siempre en movimiento” para conseguir'
recursos como lo describié ante un grupo de personas qué presenciaban la situacion.

En sintonia con ello, la obtencién de recursos de toda indole -sean materiales,
financieros o hufnanos— para el desarrollo de las actividades relacionadas con la lectura es
~ algo destacado por los intermediarios a la lectura. Al respecto, una interlocutora de un

espacio de lectura de un hospital de Parque Chas destacaba: “..ponemos todo de nuestro
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bolsillo, los materiales pbr ejemplo, a veces nos donan libros pero previamente hacemos
una seleccién de material porque no todo es bueno como para incorporarlo a la biblioteca.
Pero en realidad no tenemos recursos econdmicos, lo principal que necesitamos es el
reconocimiento econémico y simbélico del recurso humano”. El reconocimiento simbdlico
se vincula con la falta de valorizacién de quiénes gestionan la biblioteca en una institucién
de salud. La biblioteca consiste en un espacio “no convencional” en una institucion estatal
de caracter asistencial y preventivo orientado a la salud. En muchos casos, las bibliotecas
comunitarias lejos de configurarse en ambitos jerarquizados por otros actores de las
instituciones en las que se encuentran ubicadas, son consideradas marginales. Esas
valorizaciones también afectan a los interrﬁediarios a la lectura involucrados en tales
bibliotecas, pues su labor se desarrolla de manera ad-honorem, voluntariamente. Ahora
bien, la necesidad del reconocimiento econémico es compartida por varios actores que
gestionan las bibliotecas comunitarias. |

La existencia de recursos de esta indole se vincula con las interrelaciones que
puedan realizarse con otros actores privados, estatales, de la sociedad civil. Generalmente
las instituciones donde se realizan las bibliotecas comunitarias no brindan -aportes para
ello, en el caso de las bibliotecas que son asociaciones civiles los recursos econémicos
también son reducidos, el Programa no destina a las bibliotecas en particular aportes de
esta indole. Esto se vincula con los modos de operar del Programa “Bibliotecas para
Armar”, el que apoya la creacion de bibliotecas comunitarias sin crear infraestructura para
ello, sin recursos para el funcionamiento cotidiano y sin remuneraciones para los actores
que las gestionan. A '

Las bibliotecas comunitarias se instauran, mayormente, sin lineamientos claros
~ que contemplen los recursos humanos a cargo due implican su desarrollo vy
mantenimiento. Su situacion es dramdtica en varios sentidés, por un lado, respecto a la
precariedad institucional de estos espacios que se mantienen con el esfuerzo cotidiano de
quienes los gestionan (cfr. desde la compra de materiales de libreria para la realizacion de
talleres hasta el armado de las estanterias para sostener los Iibrds). Por otro lado, en

relacién al manejo de los recursos y de ‘las vinculaciones en pos-de su obtencion, el
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Programa “Biblioteca para “Armar” no destina presupuestos a las bibliotecas para tal
finalidad. En términos generales, estos espacios “no convencionales” no cuentan ni con
cargos ni con personal rentado, lo cual atenta contra su propia sostenibilidad.

Estas caracteristicas de precariedad laboral han caracterizado tamblen otros
espacios y programas como lo ha mostrado Rabossi (2000) con el Programa Cultural en
Barrios de la ciudad de Buenos Aires. Este Programa que surgié en 1984, diez afios
después de su creacién aun no tenia regularizado el sistema de contrataciones laborales,
por lo que se pregunfaba cémo era posible que un centro cultural, una institucion que
dependia del gobierno municipal de aquel entonces, comenzara a funcionar sin tener
garantizados los contratos de sus trabajadores. Aunque el Programa “Bibliotecas para
Armar”, como ya se ha. dicho, es de reciente conformacién, no teniendo los afios de
~ trayectoria que tiene el Programa analizado por Rabossi, resulta significativo que ninguno
de ellos tuviera en cuenta lo estratégico que resulta el recurso humano. Los actores que
gestionan estos espacios del sector cultural son clave en las politicas culturales, son
aquellos que intermedian entre los bienes y servicios culturales y los ciudadanos. Su
priorizacidn resulta central, sin embargo ésta es relegada a un segundo plano desde que
los presupuestos no los incorporan. “Bibliotecas para Armar” tiene por objetivo dar
apoyo a las bibliotecas, no crearlas, ni sostener el mantenimiento de las mismas a través
- de mejoras en las condiciones laborales, pues el trabajar con voluntarios ad-honorem es

la particularidad sobre la que se sostienen cotidianamente estas instituciones.

Como ya se ha argumentado, las intervenciones del Estado se concretizan en
politicas culturales que implican un espacio definido de acciones, requieren de
mecanismos institucionales especificos, tales como infraestructura, normativas y
financiamiento. De acuerdo a la definicién dada por la UNESCO, las politicas culturales
constituyen “un conjunto de operaciones, principios, prdcticas y procedim)'entos de gestion -

“administrativa y presupuestaria, que sirven como base de la accién cultural de un
gobierno”. Desde esta perspectiva entonces, las politicas de lectura llevadas a cabo por el
Es.tado; implican que el personal sea sostenidd, es decir, contemplado dentro de esos

mecanismos institucionales. Una politica cultural no tiene posibilidades de funcionamiento
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sin el financiamiento adecuado, como sostiene Bayardo: “las posibilidades de ser puesta
eh funcionamiento tienen que ver con que hayan sido elaborados los mecanismos por los
cuales se va a financiar esta politica” (Bayardo 2003). Estos aspectos son centrales a la
hora de analizar como se llevan a cabo por parte del Estado los lineamientos en materia
cultural y, en particular, de lectura. Si bien es cierto que las politicas de lectura muy
recientemente comienzan a adquirir centralidad en el sector cultural, pues han estado
mas ligadas al sector educativo, esto abre la pregu'nta acerca de si existe un verdadero
propésito de promocionar libros y lecturas. ‘

Cabe consignar que esto da cuenta de que adn en materia de politica cultural
existen supuestos que se basan en que no hay que designar fondos para el trabajo en el
sector cultural, asi como que la cultura es un drea de las politicas publicas que es
“barata”, “gratuita”, desde una visién romantica de la cultura. También refiere sobre la
paradoja de concebir a la cultura como un “recurso”, como sostiene Yudice (2002), como
sector econdmico y como motor de desarrolio, generador de riquezas y empleo mientras
no se invierte en remunerar y profesionalizar al sector. Esto héce pensar en el cafécter
retérico de esas noaones y sus implicancias en la construccién de ciudadania. También
llama fa atencién sobre los usos.de una discursiva UNESCO sesgada a lo representatlvo, sin

retundirse en practicas de gestioén, a concreciones institucionales y a resultados buscados.

5.2 ENTRE EL VOLUNTARISMO Y LA I.EY' LAS BIBLIOTECAS POPULARES

Segln la biblioteca del barrio Ramén Carrillo (Vllla Soldatl) la cual integra la
corhisiéh directiva, cuando obtuvo el reconocimiento oficial como biblioteca popular por
parte de la CONABIP, ésta: “cambié por varias razones. Una es porque nosotros
mejoramos la calidad del fondo documental, y segundo porque tenian personal
especidlizado y que estaba solo para la biblioteca”. Ahora bien, esta situacion de la
CONABIP de enviar un bibliotecario a la biblioteca (en este caso era en calidad dé becario
por tres afios) no se sostuvo en el tiempo. De hecho, la mayoria de bibliotecas populares

han funcionado con personal voluntario ad-honorem. “En el primer momento funcionaba
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la biblioteca con bibliotecarios... con nosotros integrantes de la comision que también
somos voluntarios veniamos a hacer alguna atencion. Entonces, en realidad era como un
salpicado y no tenia una vida institucional organizada”. Especializacién y profesionalidad
se atinan en la figura del bibliotecario, siendo ésta legitimada por su titulacion y saber
académicos. Esto muestra una distincién con respécto a la organizacion interna de la
institucion en si. - '

En lo relativo a las funciones de una biblioteca en tanto tal, esto con sus funciones
de atencién al publico, clasificacion y catalogacion de materiales, elaboraciéon de
propuestas de promocién de lectura, entre otros asuntos el manejo queda en manos
principalmente de la bibliotecaria. Los integrantes de las comisiones directivas
generalmente carecen de un titulo de bibliotecario, aunque también puede haber algunos
con titulaciones, sin embargo todos son voluntarios ad-honorem cuyas funciones estan
mas circunscriptas a la gestién de la biblioteca en vinculacién con la CONABIP. En algunos
casos, uno o dos integrantes de la comisién tienen un papel mas destacado en lo cotidiano
concentrandose mas en la cuestién de los quehaceres administrativos, y se conciben a si
mismos como referentes de esa biblioteca. Por ejemplo, un interlocutor de una biblioteca
de Saavedra, al momento de explicitarme cudl era el cargo que ocupaba en la comisién me
dijo: “soy el tesorero”, mientras que pfesenté a otro integrante que se hallaba junto a él
como su presidente “quién ha sido el alma mater de esta biblioteca porque fue él con
otros vecinos del barrio que la fundaron”. Cuando le pedi que me comentara sus funciones
en tanto tesorero me contd que se encargaba de todos los pasos administrativos que hay
que cumplimentar ante la CONABIP para recibir los subsidios, tales como: presentar la
rendicion y evaluacién de cuentas, la exencién del impuesto a las ganancias®; solicitar
varios presupuestos para las refacciones edilicias de la biblioteca; realizar los tramites
ante el GCBA; entre otras cuestiones’: “se podria decir que soy el referente porque estoy

en todo lo administrativo”.

* Se pueden consultar los circuitos burocraticos de estos tramites en la pagina institucional de la CONABIP,
dado que la misma cuenta en una pestafia de su pagina con un servicio de asistencia a las bibliotecas
?opulares donde se desglosan item por item todos los pasos que implica esta parte administrativa.

La Ley N° 23351 es la normativa vigente a nivel nacional, la cual establece en el Articulo 5 que “las
bibliotecas Populares reconocidas gozardn, sin perjuicio de otros que obtengan o que sean otorgados, de los
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Lo administrativo implica distintas tareas dadas las subvenciones y estimulos que
CONABIP otorga a las bibliotecas populares. Giménez plantea que “como toda politica
publica, la politica cultural implica un conjunto de acciones emprendidas por un sistema de
actores- internos y externos a las instituciones, en funcion de recursos, objetivos y
finalidades en proceso de ajuste permanente conforme se van evaluando los resultados”
(Giménez 200‘7: 225). De hecho en relacién al financiamiento distingue entre las politicas

" de subvenciones tendientes a-la “distribucién de recursos financieros” (idem: 226) y las
politicas de estimulos destinados a acciones muy concretas y determinadas. Ambos tipos
‘de politicas consisten en lineamientos que la CONABIP establece en relacion a las
bibliotecas populares, las pqliticas de estimulos tiénen por objetivo estimular acciones de
promocién del libro y la lectura (como se vera en el préximo capitulo).

Las subvenéiones otorgadas por este organismo a las bibliotecas populares son
sumamente importantes como apoyo a su sostenimiento. A su vez, estos subsidios a nivel
ivnterno demandan en cada biblioteca la consecucién de tareas administrativas cuya
finalidad es cumplir con los requisitos de la CONABIP para la entrega de los mismos..

Al respecto, un interlocutor de fa biblioteca de Saavedra sostenia “el escollo mds
grande que nos pasa a todas las instituciones es el recambio generacional que no se
propicia. Y en las bibliotecas vas a encontrar, por ejemplo la Biblioteca P. S. (de Ciudad de
Buenos Aires) que llegé a cobrar el primér subsidio y cuando los papeles fueron a lo dltimo
bueno ya se habia muerto toda la comision. Eran personas de 80 pard arriba”.
Precisamente, la conformacién de una biblioteca popular como asociacién civil implica
que a la muerte de uno de sus integrantes ese lugar que ocupaba debe pasar a ser
ocupadp por otro. Sin embargo, en reiteradas ocasiones mis interlocutores refieren que
no siempre ocurre que los restantes miembros de la comigién encuentren otros

integrantes que quieran ocuparse de la biblioteca: “si bien la valoran tienen otras

siguientes beneficios: a) Franquicia postal; b) Liberacién de todo gravamen establecido en la ley de impuesto
de sellos (t.o. 1981 y sus modificaciones); c) Tarifas reducidas en los servicios prestados por empresas del
Estado, que resulten imprescindibles para el mantenimiento de las mismas; d) Liberacién de todo gravamen
fiscal nacional que recaiga sobre la propiedad privada; e) Subvencién para el mantenimiento de las
instalaciones, aumento del caudal bibliogrdfico, remuneracién y perfeccionamiento del personal
bibliotecario -profesional, auxiliar y de maestranza-, modernizacicn del equipamiento y actualizacion del
procesamiento técnico de materiales; f) Concesién de préstamos de fomento; g) Contratacion de Seguros de
la Caja Nacional de Ahorro y Seguro, sin costo”. '
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preocupaciones..., entonces un poco lo que hacen es cubrir esos lugares necesarios”. De
este modo, algunos pasan a fener un papel mucho mds intenso en el sostenimiento de la
biblioteca, tal como sefiala mi interlocutor, y transformarse en los referentes de la misma.

Las bibliotecas populares se mantienen tanto en ciudad de Buenos Aires como en
todo el pais fundamentalmente a través del trabajo de voluntarios que no perciben '
ningtn tipo de sueldo o estipendio, como sefialaba en el lll Encuentro Internacional sobre
Bibliotecas Publicas (México 2005) la presidenta de la CONABIP: “hemos contabilizado.
unas 26.056 personas que-trabajan ad-honorem (... ). Y se sostienen con el aporte de los
635.415 socios, subvenciones del estado nacional, ayudas de los municipios y las provincias
en algunos casos y de otras instituciones aportantes”s. Las bibliotecas que cuentan con
personal especializado (entendiendo por éste a un ‘estudiante y/o profesional en
" bibliotecologia) segtn datos obtenidos del informe “Buenos Aires Lee” (GCBA 2005) son
para el afio 2005 sélo el 24% del total de ellas’. Rabossi plantea respecto del Programa
Cultural en Barrios que “de los objetivos mismos del Pr‘bgrama surge la figura de un
trabajo bdsicamente asentado en el compromiso que se establece con una accion cultural
determinada -y que requiere de sus trabajadores algo mds que un trabajo con funciones
especificas” (Rabossi 2000: 255). El caracter dé voluntario estd dado en el “compromiso”
libremente asumido, en cambio el trabajador establece ese compromiso a partir del
vinculo establecido por contrato. El compromiso fundado sobre el voluntariado, sostiene
el funcionamiento de las bibliotecas populares, tal como afirma la presidenta de la
CONABIP.

Sih embargo, ese voluntariado se tensiona cuando las bibliotecas tienen que
asumir la incorporaciéon de nuevos integrantes para qde los miembros de la Comision
Directiva cuenten con la cantidad requerida en una asociacion cvivil. Lo que pIantea- mi
interlocutor, unas lineas mas arriba, precisamente es la relativizacién de esos

compromisos, pues en concreto sélo se hacen cargo de las bibliotecas populares algunos -

¢ Participacién de la CONABIP. Organizado por la Direccién General de Publicaciones y la Direccion
General de Bibliotecas del CONACULTA. Ciudad de México, noviembre de 2005.

7 Segin mis interlocutores de campo, éste es el ultimo informe de este tipo desarrollado por la Direccién
General del Libro y Promocién de la lectura (DGLyPL) del GCBA, careciéndose de datos més actualizados al
respecto. ' :
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de sus miembros, mientras que otros en cambio sélo figuran como parte de la Comision
sin estar implicados en su funcionamiento cotidiano. Asimismo, estos compromisos son
‘puestos en cuestién cuando las bibliotecas apelan la necesidad de un financiamiento por
parte del Estado local para remunerar personal ya existente y/o incorporar nuevos en las
bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires.

Al respecto, la legislacion nacional existente en materia de bibliotecas populares,
es la Ley N° 23.351 del afio 1986°. La ciudad de Buenos Aires, cuenta a partir del afio 2006
con la Ley N°2035 sobre “Proteccion y Fomento de las bibliotecas populares’ﬁ,
reglamentada en 2007. Esta beneficia a las bibliotecas populares localizadas en ciudad de
Buenos Aires posibilitando que voluntarios ahtes ad-honorem o nuevos bibliotecarios o
administrativos, perciban una remuneracion mensual. De este modo, a partir de esta
normativa las bibliotecas populares comenzaron a incorporar bibliotecarios o personal
especializado cuyas tareas consisten en ofrecer servicios de atencién a quiénes lo
soliciten, la adquisicion, clasificacién y catalogacion de Iib'ros y otros materiales,
informatizacién y mantenimiento actualizado del catdlogo; compra de libros, etc.

Como explicaba una bibliotecaria y miembro de la comisién directiva de una

biblioteca del barrio Ramén Carrillo (Villa Soldati): “yo insisto mucho con esto del tema de

8 Esta rige en el territorio nacional, dado que cada gobierno provincial sancioné su propia Ley de Bibliotecas
Populares.

- 9 Articulo 3° - Las Bibliotecas Populares que cumplan con los requisitos establecidos en el articulo 2° de la
presente ley gozardm, sin perjuicio de otros que obtengan o que les sean otorgados, de los siguientes
beneficios: a) Subsidios destinados a solventar los gastos corrientes y de capital de los beneficiarios.
b) Concesién de préstamos de fomento. ¢) Becas para estudios y/o perfeccionamiento del personal directivo,
bibliotecario y/o administrativo. d) Asesoramiento en organizacion y servicios.

Articulo 4° - Los subsidios a que hacen referencia el inciso a) del articulo 3° de la presente ley son los
siguientes: a) Subsidio mensual cuyo monto es el equivalente a dos remuneraciones minimas del personal de
planta permanente del Ministerio de Cultura del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. b) Subsidios
especiales para el acrecentamiento sistemdtico y significativo de la coleccion de material bibliogrdfico y
especial, en relacion directa con las necesidades de los servicios y el radio de accién a cubrir. Para la
compra de material bibliogrdfico se tendrdn en cuenta los siguientes porcentajes: Ochenta por ciento (80%)
para ediciones nuevas de impresion nacional y veinte por ciento (20%) para libros usados.-c) Subsidios
especiales para el desarrollo de proyectos y actividades de animacion socio-cultural y recreacion. d)
Subsidios especiales para el mantenimiento edilicio, mobiliarios y equipamiento informdtico.

Articulo 5° - El subsidio destinado a los fines del inciso a) del articulo anterior, es.de cardcter ordinario,
mensual y permanente debiendo el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires realizar en cada ejercicio fiscal,
las correspondientes previsiones presupuestarias. , : '
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la profesionalidad. Me parece estd bueno idigamos preservar a 'Ia' gente que ha trabajado
durante afios, pero ahora que hay una apertura, y hay carrera, y que sé yo, cuando la
gente que atiende es profesional el servicio es muchisimo mejor. Digamos, se optimiza la
funcion, todo va, el trato con la gente”. Las controversias se generan en el seno mismo de
las bibliotecas populares, pues enfatiza su caracter de iniciativa social al tiempo que lo
tensiona a través de la incorporacion de personal especializado. Este hasta el
establecimiento de la Ley N° 2035 estaba circunscripto al ambito de las bibliotecas
publicas municipales, es decir, de las instituciones estatales, lo cual se fundamentaba en
que la profesionalidad se asociaba con un trabajo remunerado. Entonces a la vez que las
diferenciaba les daba un elemento identitario institucional.

| Por otra parte, algunas de las bibliotecas populares también a partir del subsidio
que otorga la Ley han realizado contrataciones tend’ientes‘a cubrir los déficits o demandas
relacionadas con las tareas administrativas. Pues estas cuestiones necesitan de “alguien
que haga todos los papeles que es impresionante, tenés que ir a la CONABIP, a la
Inspeccién.de Justicia, organismo encargado de la verificacion de todas las instituciones
del pais, todas. Y vos tenés que por ejemplo llevar una foto de la bibliotéca, de los salones,
del edificio, plano, este... la comisién completa, la comision que lo administra. O sea, tenés
que darle todos los datos, todos los datos. Después tenemos la Direccion General, o0 sea
tenemos un montoén de entidades donde hay que hacer papeles y papeles, papeles y
papeles para poder cumplir con los requisitos porqde sino no se te da una ayuda, un
dinero, un subsidio mensual”. Estos papeleos forman parte del circuito necesario para
recibir los subsidios, de hecho el principal apoyo de la CONABIP a las bibliotecas populares
consisfe en estas politicas de financiamiento a través de estos aportes.

Si bien las bibliotecas populares son auténomas, lo cual significa que no
dependen del Estado nacional, como éste las apoya a fravés de subsidios, los integrantes
de las asociaciqnes civiles que forman dichas bibliotecas deben acreditar ante la CONABIP
y otras entidades estatales nacionales y del Estado local- de la ciudad de Buenos Aires,

diferentes cuestiones correspondientes a su administracion.
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Obtener ese financiamiento por medio de la Ley N° 2035vconstituye un paso
significativo para‘ las bibliotecas populares, porque posibilita incorporar personal
remunerado asi como realizar mejores para la ciudadania, dado que amplia el horario de
atencion de la biblioteca al publico. Estas mejoran las condiciones ofrecidas al publico (cfr.
la atencion al publico pasa a ser establecida y regulada mediante un horario pautado)m,
no dependiendo ya exclusivamente de la cantidad de horas que el voluntario desee donar
a la institucion. Al respecto, un integrante de la comision directiva de la biblioteca
localizada en Saavedra sostenia: “entonces, cuando se pidio ese subsidio se aclaré -que
necesitamos un dinero para eso, pero no mds. Por qué no mds, porque sino no hacemos '
nada (...). El voluntarismo es fundamental, sino es mejor cerrarlas, tiene que existir el
voluntarismo. Entonces nosotros acd como comision nos volcamos a hacer actividades
culturales, certamen literarios, entregar el libro, hay un montdn de actividades que
hacemos que la Comision no gana nada, si la satisfaccion de las actividades. Y lo otro es
porque lo necesitamos”. Esto es particularmente interesante porque ‘Ia dificultad de
lograr fondos también fiene que ver con una nocion de voluntarismo, de “amauterismo”,
del ideal de autonomia de los mismos intermediarios a la lectura, que es compartida por
las autoridades centrales. Por otra parte, esta nueva normativa muestra la existencia de
dos situaciones complementarias entre si: por un lado, la competencia entre bibliotecas
populares y bibliotecas pt]blicés municipales por la obbtencién de mayores partidas
presupuestarias, por el otro, esto también da cuenta de la bisqueda de sinergias entre
sectores como plantea Nivon Boldn (2006) para mejorar el perfil institucional de las
biblidtecas, lo que es central én las politicas culturales.

La Ley N° 2035 signific6 un mejoramiento concreto de las condiciones de las
bibliotecas, de manera que éstas pudieron incluir de forma mds estable un bibliotecario o
afin y/o un personal administrativo para las tareas ligadas a los subsidios, principalmente.
De hecho, uno de mis interlocutores expresaba que este constituyd el argumento principal

blandido para obtener los acuerdos necesarios para la promulgacion de la ley: “se aclaré

1 £] articulo n° 7 sefiala que la biblioteca debe “f) Tener habilitada la atencién al publico no menos de veinte
horas semanales en horario establecido de acuerdo a las necesidades de la zona y no menos de diez (10) meses
en cada afio”. : '
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bien ante los diputados, asesores, todos que necesit&bamos concretamente un dinero para
poder, segun la Ley de Promocion del Libro y la Lectura, actudlizar las bibliotecas a este
siglo”.

En efecto, esa Ley (N° 25.446/01), que ha sido tratada (en el capitulo 3), establece
como uno de sus objetivos favorecer el acceso igualitario tanto al libro como a las-
bibliotecas, independientemente del tipo que sean éstas (publicas, populares, escolares,
universitarias, sindicales, archivos, centros de documentacién, entre otros). Tal como
agregaba un integrante de la biblioteca ubicada en Saavedra: “y si se necesita porque el
personal, como en este caso la bibliotecaria son mds profesionales. Antes era puro.
voluntarismo y habia alguien quien alcanzaba un libro. Pero ahora se necesita toda una
proyecéio’n, una actualizacion de datos, informatizar todo el material que hay, que el
material que hay, hay 25.000 libros. Todo eso requiere de alguien profesional y hay que
pagarle! Por eso eI cardcter de mds profesionalizacion en las bibliotecas necesitdas un .
personal que hay que pagarlo” Las complejidades que revisten muchas funciones
constituyen la base de reclamos sostenidos . por aquellos que gestionan las bibliotecas
populares en pos del reconocimiento de subsidios especificos y al amparo de Ias leyes
sobre los que se sustentan. Las bibliotecas populares en tanto actores de la sociedad civil
expresan al Estado sus demandas, en este caso de financiamiento, para que éste actie y
pueda canalizarlas (Portantiero 2000). En este sentido, a través de la Ley N° 2035 el
reclamo se concretiza en un instrumento de caracter legal que marca én la ciudad de
Buenos Aires una nueva instancia. Esto es interesante porque-se plantea una inversion
" donde ya hay inversiones, de la mano de una légica de partenariados cu'ya finalidad es la
obtencién de mayores presupuestos para las bibliotecas.

El Estado local es también un actor cuya existencia se vuelve necesaria para el
sostenimiento de las bibliotecas localizadas en la Ciudad, por lo que su presencia resulta .
contradictoria con la idea misma de autonomia de las bibliotecas populares. La solicitud
del subsidio implica que la sostenibilidad institucional no puede ser mantenida por la
propia asociacién y sus asociados. Al respecto, un integrante de la biblioteca localizada en

Saavedra afirmaba: “ahora hay como un abandono social a estas entidades desde la crisis.
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Ya no se acerca..., la biblioteca ésta llegé a tener 700 socios como para que te dés una idea
y ahora tiene 300 porque figuran en la planilla pero que pagan son 100y alguno cuando se
acuerda viene y paga -y el otro..,, es asi”. Una vez mas, surge que ciertas practicas
relacionadas con la gestién de las bibliotecas se encausan desde el punto de partida de la
crisis del 2001. En sintonia con ello, agregaba: “entonces te das cuenta que ahora por qué
se piden -los subsidios, porque es necesario para sequir viviendo porque sino lo ideal seria el
aporte del socio y ningtn subsidio. Ojald pudiéramos tener esa cantidad y qué subsidio”.
Aunque la contribucién de fa Ley N° 2035 constituye un avance de suma trascendencia, la
blsqueda de aportes alternativos que contribuyan al financiamiento es una preocupacion
persistente para los referentes de las bibliotecas populares.

- Por otra parte, esta Ley pone en evidencia otros conflictos internos a las propias
bibliotecas, tal como afirmaba una bibliotecaria del barrioc Ramén Carrillo (Villa Soldati),
en cuanto éstas fueron constituidas por el esfuerzo voluntario, tal como sefialaban
Gutiérrez y Romero (2007). Sin embargo, ese voluntarismo se transforma en un obstaculo:
“CONABIP no se ocupa de ese tema porque las instituciones son auténomas, entonces uno
puede tener o no tener personal capacitado, pero ahora, desde el afio pasado el Gobierno
de la Ciudad sacé una ley que le van a pagar un sueldo a los bibliotecarios, pero ese debe
ser profesional. Entonces esto va a ser una mejora para las bibliotecas populares pero
tiene un problema de tipo social, que es que los idéneos de antes qué haces porque a la
hora de las.vacas flacasblos tuviste y ahora que le decis che te tenés que ir?”. De este
modo, las tensiones que conlleva el voluntariado no se resuelven exclusivamente sobre
la base de un mayor financiamiento. Otras cuestiones como las articulaciones internas
entre integrantes ad-honorem y nuevos integrantes rentados y con acreditaciones
académicas tienden a complejizar los compromisos que suponen el voluntariado._'En un
marco en el cual todos los ihtegrantes de la asociacion actuaban de manera voluntaria y
ad-honorem este tipo de situaciones no se presentaban. |

La aprobacién y puesta en marcha de la Ley N° 2035 ha devenido en un hito, pues
institucionaliza algo que no estaba legitimado en la practica en ciudad de Buenos Aires

como era el aporte de recursos financieros a las bibliotecas populares por parte del Estado
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local. La autoridad de aplicacién es el Ministerio de Cultura del Gobierno de la ciudad de
Buenos Aires, a través de la Direccién General del Libro 'y Promocién de la Lectura
(DGLYPL). Los rechazos y cuestionamientos hacia esta medida se dan tanto por parte de
los bibliotecarios como de los actores relacionados con el nivel central de esta Direccion.
Estos Gltimos sostienen que el organismo responsable de la partida presupuestaria es la
Secretaria de Cultura de Nacién (como se verd a continuacion) por estar las bibliotecas
populares inscriptas en la CONABIP, un organismo del Estado nacional. De este modo, las
tensiones entre el Estado nacional y el Estado local ponen de relieve las dificultades de
establecer acuerdos que pbéibiliten implementar politicas culturales de lectura en

conjunto.

5.3 ENTRE LA DEPENDENCIA Y EL FINANCIAMIENTO: BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPALES

Segun el Informe “Buenos Aires Lee”, elaborado por la DGLyPL (GCBA 2005), los
actores que se desempefian en las Vbibliotecas publicas responden a dos clasificacionés:
" bibliotecarios/as en los puestos de jefe/a a cargo de las bibliotecas, y personal para los
restantes integrantes de la misma. Hasta el afio 2005, el 52% de las bibliotecas publicas
contaba con personal especializado, entendiendo por esto a estudfantes y/o profesionales
en bibliotecologia. En los Gltimos afios esta tendencia se ha ido modificando a favor de la
incorporacion de bibliotecarios o personal estatal que haya trabajado en puestos afines. Al
respecto, una integrante del nivel central de la DGLYPL aclaréba: “nosotros tenemos una
Ley que es la 461 que rige el comportamiento del empleado, las leyes obligatorios... en esa
ley no se dice explicitaménte pero se deja ver que en cada institucion a cargo debe haber
un profesional en el puesto de trabajo en general. Se trata de que haya un bibliotecario o
estudiante de bibliotecologia”.

~ Mas alld de esta nofmativa, y de que desde la DGLYPL se proc’Ura que sean

profesionales aquellos que se desempeiien en las bibliotecas, en varias ocasiones ante la
falta de cargos para cubrir los puestos de trabajo, éstos.han sido cubiertos por personal

de otras dependencias del Estado local. No obstante, segiin una interlocutora del nivel

-219 -



cehtral de la DGLyPL hay empleados con profesiones afines como ser algunos
bibliotecarios escolares, que pasan a formar parte del la DGLyPL luego de dejar sus
actividades en otras areas del Gobierno de la Ciudad. Esto significa que llegan a la
Direccion General con “actividades pasivas”11 y no pueden ser enviados a las propias
bibliotecas, desbalancedndose el flujo de personal que acaba concentrandose en el nivel |
central. Sin embargo, como explicaba un jefe/a de una biblioteca: “de esta forma hay un
montén de personas que podrian estar acd en las bibliotecas y no boyando en la DGL (por
DGLyPL) de un lado para otro, porque se los desvaloriza atn mds. Acd solicitamos que una
chica “X...” qué habia tenido una licencia psiquidtrica fuera enviada a esta biblioteca. Es
mentira que no pueden atender al publico!, en algunos casos si pero en otros nb, vos viste
que el otro dia cuando viniste te atendid ella. Ademds hay un monton de actividades qbe
pueden hacer de ﬁéhajq, cqta/ogacién, -un montén...”. Asimismo, la inclusién de huevo
personal para las bibliotecas se resfringe aun mds porque no se considera que este tipo de
empleados puedan favorecer el funcionamiento de las bibliotecas, quedando en la
Direccién General (generalmente con funciones indefinidas) sin ser enviados a las
bibliotecas. |
El funcionamiento interno de las bibliotecas depende de los _jefes/as de bibliotecas
a cargo, que son las méximas autoridades en cada una de estas instituciones. De acuerdo
con ello, el jefe de la biblioteca es entendido como un administrador de la misma, que
los organiza, pero"también es quien es la “cara visible- en la DGL” y quien hace las
interrelaciones con‘ otras instituciones. Ciertamente son los jefes los que estan a cargo de
' la institucfc’m y los que realizan las articulaciones con otros establecimientos para la
organizacién de eventos conjuntos, tales como las celebraciones de los aniversarios de los
‘barrios o las visitas de instituciones escolares, y con organizaciones de la sociedad civil.
Asimismo, se autodenominan cOmo"’b.iinotecario/a” o “jefe/a” a cargo, en funcién de las
: reéponsabilidades que les compete en estas institucioneS. No obstante varios de ellos no

estin designados formalmente para cubrir dichos cargos, esto pone de manifiesto el

1 Eg decir, éstas son actividades cuyas funciones no demandan quehaceres de atencién al publico.,
Fundamentalmente en tanto “pasivas” el personal tiene funciones limitadas, tendiendo a ocuparse de menor
cantidad de funciones que un personal con actividades “regulares”. : ' S
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lugar de poco reconocimiento desde eI cual operan. De esta manera, el peso cotidiano de
estos espacios queda, sobre todo, en manos del compromiso que asuman 0 no.
Conjuntamente con ello, la carencia de nombramientos y, en consecuencia, de
retribuciones salariales puede tener que ver con cierta concepcidn de la cultura como un
espacio espiritual, en el cual las bibliotecas son importantes por el simple hecho de tener
libros y cuyo sostenimiento pareceria no implicar mayor tarea QUe contar con libros y
materiales de lectura.

El resto de los integrantes de una biblioteca son empleados que se designan asi
mismos como “personal”. Pero esta designacién no alcanza porque de acuerdo a las
caracteristicas de la contratacion laboral hay tres tipos de personal: de “planta
~ permanente”, de “planta transitoria” y “contratados”. Bajo la denominacién de planta
permanente estén incluidos los que mayor estabilidad y beneficios laborales tienen; en
tanto que los de planta transitoria se encuentran en una posicion intermedia, cuyos
contratos se renuevan anualmente; y por Gltimo, los contratados son los que tienen un
cargo mas inestable que los restantes, sin aportes, y con renovaciones contractuales
continuas. En algunas bibliotecas, ha habido personal a través del Plan “Jefes y Jefas de
Hogares”, los cuales han sido posteriormente contratados. En el transcurso del aiio 2010,
gran parte del personal contratado de la DGLyPL pas6 a formar parte de la planta
permanente de empleados estatales del sector cultura. Por otra parte, muchos de los
jefes/as a cargo no cobran un sueldo por el cargo en si porque hace afios que no ha
habido nombramientos nuevos que permitan incorporarlos. Con todo, una integrante del
nivel central de la DGLyPL afirmaba: “las bibliotecas estdn abiertas porque hay empleados
que vany la pelean!”.

Las bibliotecas pubhcas municipales al ser entidades estatales dependuentes del
gobierno local reciben un financiamiento especifico tanto para recursos humanos como
materiales. Sin embargo, el mahejo de esos recursos implica disputas con otros actores
internos y externos.

Por su parte, el personal de las bibliotecas publicas municipales consideraba que

esta Ley no los beneficia en nada, asi lo explicaba el jefe de una biblioteca de Parque
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Chacabuco: “nosotros no tenemos ni caja chica para comprar un jabdn, cuando preguntds
nunca hay dinero para nada y encima tenemos que aguantar que nuestro poco
presupuesto se vaya a las bibliotecas populares!”. La denominada caja chica consiste en
un pequefio presupuesto para gastos ordinarios cotidianos vinculados principalmente al
mantenimiento de las bibliotecas. La constante ha sido que nunca llega a ser transferido a
cada biblioteca, pues es redireccionado para cubrir los gastos de este tipo de la propia '
DGLyPL. Esto ocasiona desacuerdos y conflictos entre el equipo central de dicha direccién
y las bibliotecas a su cargo pues segun un bibliotecario: “es preferible que yo maneje mi
caja chica a que la manejen ellos. Tenemos caja chica pero estd centralizada en la
Direccion del Libro y ellos la gastan para ellos y a nosotros minga! Nosotros tenemos que
hacer una nota diciendo se me rompié la cerradura y ellos lo que te dicen es pagala vos,
traeme la factura y después te doy la plata, esa plata capaz que tardas tres meses en que
‘te den la plata porque te dicen se me acabd la caja chica tenemos que esperar al mes que
viene. Entonces si yo no tengo plata me tengo que quedar acd adentro porque no tengo
cerradura. Es una cosa muy inoperativa...”. ‘

Aunque en las bibliotecas pdblicas municipales reciben insumos distribuidos por la
'DGLyPL, uno de los jefes/as de biblioteca expresaba: “estos sillones que ves acd, el
escritorio y la mesifa fueron donados por un vecino, esos banq\uitos los pedi yo a un
amigo”. Es relevante entonces los tiempos y esfuerzos en la obtencién de recursos
econémicos que mejoren la calidad y cantidad de la oferta de biénes y servicios culturales.

Esto muestra las conflictividades internas entre aquellos que componen la DGLYPL
en su nivel central, y los actores que gestionan las bibliotecas en-particular. Segin los
jefes/és a cargo la caja chica para cada biblioteca en particular cohsiste en un presupuesto
insuficiente que justifica un aumento en el financiamiento 'de las bibliotecas oficiales del
~ Estado local. Aportes que desde sus perspectivas no se llevan a cabo por derivarse a las
vbibliotec_as populares, incrementandose los fondos para bibliotecas populares y no para
“las publicas municipales. Otro de los bibliotecarios de una biblioteca ubicada en Palermo
‘agregaba: “las bibliotecas populares de por si cobran una cuota que sus asociados abonan

para tener acceso a los servicios que presta. No son bibliotecas publicas como somos
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nosotros que para venir acd con el carnet de lector alcanza, nosotros somos empleados
publicos, desde yo que soy el jefe a cargo de esta biblioteca hasta todos los que vos vés
que estamos acd somos empleados del Estado. El Estado nos paga un sueldo por trabajar
acd, las bibliotecas abren todos los dias, y son gratuitas, las populare; no”.

Esto dltimo da cuenta de una serie de consideraciones relativas a las
particularidades de las diferentes bibliotecas. Primero, marca una disociaciéon que estuvo
planteada desde el momento mismo de la conformacion de las biblioteéas populares y las
bibliotecas publicas: cada una inscribe formas de relacionamiento con el Estado
diferenciados. Las bibliotecas populares como asociaciones civiles a las que el Estado
. nacional apoya pero no crea, pdr un lado y, por el otro, las bibliotecas publicas

municipales que son instituciones que dependen del Estado a nivel local. De hecho esta
distincién se mantiene, salvo én el caso de lo establecido por la Ley N° 2035 no se
desarrollan acciones {con excepcién de algunas eventuales) conjuntas entre estos niveles
estatales. Segundo, y en relacién a las valorizaciones e identificaciones a las que adscriben
estos-actores, se enfatiza que quienes conforman las bibliotecas publicas municipales son
empleados estatales que realizan un trabajo -con horarios y rutinas establecidas- y cobran
un salario por ello. Aqui lo “estatal” refiere tanto a la dependencia que los involucra como
a la legitimidad institucional que tienen frente a otras bibliotecas, basada segun el criterio
de la “gratuidad” de sus servicios. En cambio, para ellos las bibliotecas populares no |
-constituyen un servicio del Estado en cuanto no ofrecen servicios gratuitos sino segun la
convéniencia de cada asbciaci_éri, la cual se encuentra perfilada en el cobro de cuotas a sus
asociados. Esto, a su vez, argumenta la prioridad de las bibliotecas publicas municipales,
desde la necesidad del Estado de establecer politicas tendientes a la ciudadania en
general, sin constricciones pasibles de excluir a aquellos que una cuota dejaria por fuera
del publico de las bibliotecas. La institucionalidad de éstas en el sector cultural de la mano
del Estado se vuelve parte de disputas con otros actores.

En cuanto a las pugnas que se establecen entre esta direccion dependiente del
" Estado local y la CONABIP, dependiente del Estado Nacional una interlocutora, que se

desempefia en_una de las direcciones de la DGLyPL manifestaba: “nosotros estamos
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bastante enojados con ese tema porque, no porque no creamos que haya que subsidiarlas.

" Esa Ley se voté porque en ese momento era Diputado del GCBA el esposo de la presidenta
de la CONABIP, sacaron la Ley en el 2001, se empieza a aplicar en el 2003, no la
aplicibamos nosotros, se aplicaba directamente desde el Ministerio con un presupuesto
aparte. Y en el 2004, en ese momento nos incorporan @ nuestro prepuesto, en ese
momento era alrededor de un 20% exclusivamente para bibliotecas populares”. Aqui se
plantea la institucionalizacion de una normativa por el peso de las relaciones personales y
de parentesco mds gue como un problema tratado en la agenda publica y debatido por los
distintos actores involucrados por en la definicion de una politica pablica. No obstante la
ley fue sancionada en el 2006 y reglamentada en el 2007. Luego agregaba: “nosotros
tenemos si vos entrds al presupuesto de bib/ioteéas, por ahi tenemos 7 u 8 millones. Pero
qué pasa, de esos 7 u 8 millones que nos dan, 5 se fueron en salarios, recursos humanos e
infraestructura y mantenimiento sale de ahi. Y si vos hacés esa relacion en el 2007 ellos
tenian el doble de presupuesto de lo que nos daban a nosotros. Y no se puede compartir. A
veces sobra dinero, como pasé con el presupuesto de este afio y lo que no se usa tampoco
lo podemos usar, vuelve a entrar a las arcas de Hacienda”.

Lo pnmero que se cuestiona es que el Estado local deba encargarse también de
~ bibliotecas que no son instituciones estatales como si lo son las bibliotecas publlcas'
municipales, es decir que el Gobierno de la ciudad de Buenos Aires, conceda fondos para
financiar el funcionamiento de las bibliotecas populares. Lo segundo que se discute es que
se destine a las bibliotecas populares un presupuesto que sobrepasa ampliamente al
otorgado a las propias bibliotecas ptblicas municipales. Asimismo, se plantea que si el
presupuesto destinado a las bibliotecas populares es subejecutado (cuando no es usado
~ en su totalidad), no puede ser traépasado y utilizado para las bibliotecas publicas | '
municipales sino que vuelve a Hacienda de Naci6n. Lo que se discute es si el Estado local
~ debe o no otorgar recursos a bibliotecas de la sociedad civil que tienen el apoyo del
Estado naciohal. En este sentido, se pone en relevancia lo piblico, que supone un

conjunto de intereses, no exentos de conflictividad, entre los otros actores afectados por
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la propuesta, no univocos, lo cuél recuerda tal como afirmén Bloj (2006) y Shore y Wright
(1997) el caracter de constructo social de las politicas culturales de lectura.

La diferenciacién entre bibliotecas populares y bibliotecas publicas municipales
también era considera como un aspecto relevante por los integrantes de bibliotecas
populares. Es decir, de un lado y de otro se esgrimen justificativos tendientes a
problematizar el caricter estatal de las bibliotecas publicas o el caracter de sociedad
civil de las bibliotecas populares. Las disputas e intereses de los distintos actores que
actdan en el marco de las bibliotecas implican confrontaciones por recursos econémicos.
Asimismo suponen valorizaciones y jerarquias respecto a los actores implicados en ellos,
inscribiéndolos en categorizaciones que otorgan ciertos status (Shore y Wright 1997). Sila
biblioteca es estatal o si la biblioteca es popular, la discursiva de los actores involucrados
en la gestién de tales espacios no hace sino otorgar sentidos a las précticas de los otros, a
la par que defendiendo el status y lugar de sus propias bibliotecas. |

En relacién con ello, un interlocutor de la b‘iblioteca popular ubicada en Saavedra
sostenia que las bibliotecas publicas municipales recién a partir de la Ley N°2035
“empiezan a descubrir todas las actividades que hace la biblioteca popular, que no hace la
biblioteca publica, que normalmente esté mds burocratizada. Es un empleado, dos
empleados que cobran un sueldo, depende de un funcionario que cobra un sueldito que no
se preocupa. No se calienta, como se preocupa el grupo de vecinos de la biblioteca que
muchos saben de cultura, por eso apoyan un certamen literario, que tienen inquietddes e
ingenio y lo ponen al servicio de los demds, que no tienen las bibliotecas publicas, les falta
eso”. La creatividad se pone en el centro de la cuestion, como un marcador de las
‘posibilidades que ofrecen “lo pablico” versus “lo popular”, y viceversa, configurando mas
que posibilidades de dialogo, limites precisos para la incumbencia de cada biblioteca.

Es en tal sentido que se subraya que la existencia de un presupuesto destinado a
los sueldos de los empleados de las bibliotecas piblicas cbnileva ‘a minimizar o deslindarse
de la preocupacion activa para constantemente llevar a cabo acciones idéneas para “los

demas”.
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paradéjicamente, las bibliotecas populares han combinado lademanday la 6éasién ‘
propicia, a través de la Ley 2035 la obtencién del apoyo estatal local para obtener un
presupuesto fijo que permita la “profesionalizacion” de las bibliotecas. En definitiva, lo
que esta en el centro de esta discusién son diferentes concepciones de lo puablico y el rol
del Estado, pues de lo que se trata es de una lucha de intereses, tal como planteaba
Aguilar Villanueva (1992) asi se conciben los problemas dentro de las agendas.

Desde las bibliotecas populares se plantea que el Estado. no sélo nacional sino
también el local deben prestar apoyo a estas instituciones de la sociedad civil, por brindar
una 6ferta cultural localizada en ciudad de Buenos Aires. Pero esto se discute, a su vez,

por parte de las bibliotecas publicas municipales, se prdblematiza que el Estado local debe
apoyar bibliotecas de la sociedad civil que reciben el apoyo del Estado nacional. Si la
institucionalidad estatal es mas o menos idénea para la gestion de las bibliotecas publicas
o, si por el contrario, la sociedad civil lo es a través de las iniciativas que conforman las
bibliotecas populares. Ambos actores miden asi su peso e incidencia en relacién a las
politicas culturales de lectura mediante estos elementos valorativos y practicas que los
orientando. En sintesis, el financiamiento y funcionamiento de los distintos tipos de
bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires es un tema central en las politicas culturales de
lectura.

Como se ha mostrado el lugar que ocupan los actores que gestionan dichas
instituciones del sector cultural implica diferenciaciones r_elativas ala remuneracién'de la
labor de éstos, desde el voluntarismo ad-honorem, hasta cargos cuyas funciones no son
rentadas dan cuenta de la precariedad laboral de éstos. .

Con la intencién de profundizar en estos aspectos desde la propia perspectiva de
los intermediarios a la lectura, a continuacién se vera como éstos son considerados desde
distintos actores como mediadores lo cual oscurece practicas y sentidos de las politicas

culturales de lectura.
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5.4 ACERCA DE LOS MEDIADORES

Una de las cuestiones centrales de las politicas culturales de lectura, es la que
refiere a los mediadores a la lectura y la formacién de publicos lectores. El tema fue
abordado en una de las conferencias que tuvo lugar en el Encuentro .Nacional de
Bibliotecas Populares (CONABIP 2007), como lo expresaba un conferencista de una ONG
vinculada .con promocién de la lectura: “la cuestion, entonces, no puede reducirse al mefo
descuido de la estructura edilicia, a una actualizacién de acervos, sino que la correcc)'o’n del
_'rumbo depende de restablecer el prestigio de la-lectura y de los libros, por consiguiente de
las bibliotecas; para asi derrotar la prédica y la accién perversa de la dictadura, que
produjeron esa retraccion tan profunda y todavia vigente. Y para esta tarea es esencial la
labor de los mediadores de lectura, de ustedes. Porque creo que los bibliotecarios son los
encargados de una transmisién aparentemente mds pasiva de-la pasion por la lectura,
pero no es menos importante que la de los padres, madres y maestros. Incluso bien mirado
no hay méjor formador: dé lectores que un buen bibliotecario”. En este sentido, uno de los
topicos en los que se hace hincapié desde los discursos oficiales, desde las
fundamentaciones tedricas de algunos programas y planes de lectura asi como desde las
" normativas, es fomentar el vinculo con Iibrbs_ y lecturas, a fin de Ié conformacion de una
sociedad lectora. | , |

Se apela desde tales perspecti\)as a la invocacién de la nocién de mediadores para
aseverar la importancia de que un conjunto de actores de los que como refiere la cita,
asuman la tarea de promocionar la lectura, los libros y la formacién de un publico lector,
de aproximar libros y lecturas a la ciudadania. Esta concepcién de los actores que
gestionan distintas acciones cdlturales de lectura, entre ellas las bibliotecas, como
mediadores se ha vuelto también una categoria nativa.

La cuestion de los mediadores de lectura se ha ido delineando a partir de
distintos abordajes politicos, académicos y sociales. Al respecto, resulta de vital
‘importancia la caracterizaciéon que propone Caunte sobre la mediacién cultural,
~ distinguiendo tres abofdajes: en cuanto a sus usos socio-politicos, a su abordaje te6rico, y

un conjunto de practicas sociales. “A primeira refere-se aos usos sécio-politicos do termo e
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manifesta-se nos discursos funciondais. {...) Vale entdo como representagdo que utiliza
instrumentos de expreésﬁo e suportes de comunicagdo que permitem aos “importantes”- -
fazer circular a sua visdo do mundo e de recolher, eventualmente, a opinido daqueles que
trata-se de convencer e de seduzir. Conseqlentemente, a mediacdo desempenha uma
fungéo ideoldgica: aparece como um meio que se dd a instituicdo (juridico, politico ou
cultural) para manter o contato com seus administrados e impor relagdes e representagoes
sociais. (...) A sequnda abordagem é de ordem tedrica: implica estabelecer a génese da
nogdo e escolher os pontos de vis_ta,'emprestados ds ciéncias sociais e humanas, que
transformam esta nogdo do senso comum num instrumento de pensamento, ou seja um
conceito. A mediagdo, nesta perspectiva, deve entdo ser encarada como um fenémeho que
permite compreender a divulgacdo de formas da linguagem ou simbdlicas, no espago e o
tempo, que produzem uma significado compartilhada numa comunidade. Por dltimo a
mediagdo pode ser examinada como um conjunto de prdticas sociais que se desenvolvem
em dominios institucionais diferentes e que visam construir um espago determinado e
legitimado pelas relagbes que se manifeStam” (Caune, 1999:20 en Figuereido Costa 2009: -
3). Estas tres dihensiones, como précticas sociales, usos politicos y usos teéricos resultan
centrales en el andlisis de la cuestion de los mediadores.
La nocién de mediadores a la lectura .ha implicado usos-sociopoliticos, que como
“en el caso de la conferencia resefiada en un parrafo mas arriba, expresan una
determinada vision, representacién del mundo en el cual la formacién de los publicos
lectores dependen sobre todo de estos mediadores. Para realizar esa transformacioén se
apunta a involucrar y jerarquizar el rol de los adultos, docentes y bibliotecarios como -
f’mediadores” a libros y lecturas. Desde esta perspectiva, se entiende como mediadores a
los actores implicados en el disefio y gestion de proyectos y programas en djferentes
bibl‘iotecas, asi como en la oferta de bienes y servicios culturales.
Asimismo, la nocién de mediadores ha implicado una academizacién del término
cuyo abordaje ha prior.izado un nivel relacional micro centrado en las vinculaciones cara a
cara de los mediadores con aquellos que concurren a las bibliotecas, como refiere Petit

(2001, 1999). La apelacién a la categoria “mediadores” es lo que primero surge ante la
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pregunta acerca de la labor que realizan. Asi comentan que lo que se proponen en su
trabajo es favorecer y acompafiar en el encuentro con la lectura del publico que concurre,
participa o sé halla en sus bibliotecas. La mayoria de ellos se visualizan como “mediadores
a la lectura” puesto que se centran en la idea del vinculo que propician con los libros. Esto
se relaciona con la idea de la importancia én el proceso de conocimiento, acercamiento,
contencién y acompafiamiento hacia la lectura, la figura de los iniciadores o mediadores,
segun Petit: “no sélo para iniciar a la lectura, para legitimar o revelar un deseo de leer,
resulta primordial el papel de un iniciador a los libros” (Petit 1999: 172).

Constantemente, en los espacios de capacitacion y reflexién a los que concurren,
se trate de la Feria Internacional del Libro, de la Feria del Libro Infantil y Juvenil, del Foro
de Promocién de Lectura realizado en el marco de esta Ultima, o de otros encuentros, se |
nombra recurrentemente la nocién de mediadores. En este sentido, su utilizacién nativa
esta relacionada con la academizacién del término*.

A su vez, ha implicado un conjunto de practicas que se llevan a cabo en diferentes
dominios institucionales. Las bibliotecas publicas municipales, las bibliotecas populares y
- las bibliotecas comunitarias constituyen un vasto y complejo dmbito del sector cultural en
la ciudad de Buenos Aires, con especificidades y légicas propias. Unificar bajo un mismo
criterio quiénes las gestionan implica desconocer ciertas partiéularidades y diferencias,
hbmogeneizando en la nocién de mediadores estas otras practicas y significaciones. Sobre
éstas, es que se problematiza la nocién de mediadbres y se.propone la de intermediarios a

la lectura, mas inclusiva como se vera a continuacion. ..

5.4.1 REFERENTES, MEDIADORES Y BIBLIOTECARIOS: LAS BIBLIOTECAS POPULARES
Retomando la distincién realizada mas arriba, las bibliotecas populares son

asociaciones civiles cuyos integrantes cumplen tareas diversas, y acorde al funcionamiento

12 Chartier (1993, 2003) en sus andlisis con respecto a la historia del libro, la lectura y los lectores, plantea la
necesidad de tener en cuenta la contextualizacién de las nociones con las que se trabaja como las
representaciones que ellas involucran, ya que éstas no son fijas ni invariables, y a su vez, cuando las
relaciones, los objetos, las practicas cambian, las significaciones también puesto que nuevos sentidos cobran
lugar.
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interno de estas bibliotecas, algunos de ellos se conciben como “referentes” y otros

como “bibliotecarios”. Esta distincién se basa en la existencia de titulaciones académicas

y quehaceres delineados a partir de las mismas. Se supone que los ”bibliotecarios” actdan .
sobre todo en cuestiones de atencién al publico, clasificacién y catalogacion de

materiales. Sin embargo, esto depende de cada biblioteca, dado que la incorporacion de

personal especializado es reciente en la ciudad de Buenos Aires. El “referente” por su

parte opera como encargado general de una biblioteca en las articulaciones con la

CONABIP.

Algunos de los actores, atn con el titulo académico de bibliotecario, se ven como
}’mediadores”, cuyas funciones van mas alla de la atencién de la biblioteca implicando un
proceso de acompafiamiento a quiénes concurren a ella en sus blisquedas pero también
en sus intereses en torno a libros y lecturas. Al respecto, Petit sefiala que los mediadoreé
que actdan en contextos de crisis, a partif de sus propias experiencias y observaciones, y
del didlogo con otros profesionales realizan opciones tomando en cuenta los “deseos” de
aquellos a quienes se dirigen: “por experiencia personal ellos saben hasta qué punto la
lectura ayuda a vivir, pero también tratan de facilitar la apropiacion de la cultura escrita
mediante caminos que difieren de los que habitualmente se siguen en la escuela, de
sostener la construccion del espiritu critico y una ciudadania activa, de compartir
experiencias estéticas, etc.” (Petit 2009: 191). A partir del estallidd de la crisis del 2001 en
Argentina, las vinculaciones entre lectura y ciudadania han tomado un renovado énfasis

en las politicas de lectura, como ya se ha mencionado, jugando un papel clave los actores
que las gest_ionan. Esto resulta vélido, también para aquellos actores que coordinan -
‘actividades de promocién de la lectura én las bibliotecas populares, y apuntan a encontrar
-esos intereses y deseos del publico. En esas otras busquedas los actores que se conciben
como mediadores lo hacen diferencidndose de actores como los docentes y orientadas al
desarrollo de competencias lectoras y al aprendizaje de la lectoescritura. Las
competencias lectoras estan asociadas a los niveles educativos, apuntan a la comprension

de lo que se lee a través de la incorporacién de habilidades que permitan interpretar y
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reflexionar acerca de los contenidos de los textos™. En cambio, los mediadorés apuntan a
la promocidn de la lectura, el fomento al “placer de leer” donde no se tiene la finalidad de
un proceso de ensefianza-aprendizaje de la lectura segln criterios pedagogicos: De este
modo, demarca un abordaje diferenciado de las instituciohes educativas en las que la
lectura estd signada por la comprensién de textos en el marco de una ensefianza
pedagdgica que reconoce estandares. Se perfila asi una propuesta de trabajo sustentada
en una concepcién de los mediadores como promotores a la lectura, de los'que se espera
“acerquen”, “difundan”, “sensibilicen” hacia la lectura desde criterios vinculados con el
disfrute y el placer por leer.

Estas intencionalidades de inscribir a los actores de las bibliotecas populares
como mediadores también han sido potenciadas en los cursos de capacitacién que
CONABIP brinda a los integrantes de las bibliotecas populares. Estos se enmarcan en el
Plan Nacional de Capacitacién para las Bibliotecas Populares, a través del cual CONABIP
procura “contribuir al mejoramiento de la gestion bibliotecaria y social de las BP,

promoviendo la incorporacién, en su funcionamiento, de elementos técnicos y
- conceptuales en estas temdticas, que les permitan una mayor autonomia, insercion
comunitaria y local, a través de la implementacion de modalidades especificas de
capacitacion”. En relacién con ello, uno de los ejes de estas capacitaciones esta
constituido por la promocién y animacion a la lectura, donde se destaca el papel de los
mediadores.. Por ejempld, en el corriente afio CONABIP en convenio con la Universidad de
Tres de Febrero ofrecié6 un curso virtual en sintonia con ello, incluyendo entre sus
contenidos al “bibliotecario mediador”. Es esta designacién del mediador equiparable a
un iniciador y promotor la que se enfatiza en los espacios de capacitacion y reflexion que
ofrece a las bibliotecés populares |la CONABIP.

En el marco de la transformacién de las biblioteca; luego de la crisis del 2001, Vi
de las dificultades de éstas para ser espacios prioritarios en los consumos culturales, surge

en estos espacios la figura del “mediador” asociado a un nuevo perfil de actor activo,

13 Para una discusion acerca de este concepto en la ensefianza educativa véase Bombini (2008), quién propone
la necesidad de problematizar la nocién de competencias lectoras a partir de considerar la lectura como una
préctica social y cultural. '
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dinamico, que realice actividades de animaci6n y promocién a la lectura. Este nuevo perfil
.es apuntalado en las politicas de formacién/capacitacién de la CONABIP a los actores que
gestionan las bibliotecas populares. Como alude Martinell (2002), las politicas culturales
siempre contemplan objetivos referidos a acciones formativas destinadas a los agentes
que llevan a cabo tales politicas. Sin embargo, plantea que la profesionalizacion se
relaciona con las d-emandas de los procesos de descentralizacion y democratizacidn .del
Estado, tanto como del mercado, lo cual requiere que los agentes que intervienen en el
campo cultural puedan dar respuestas a ello. “Estas incorporaciones se realizan sin la
definicion de perfiles claros ni las exigencias de formacion especificas. La urgencia de la
intervencion reclama, de alguna manera, una mano de obra _’activista' que sea capaz de
rea/izar rdpidamente unas acciones e institucionalizaciones que permitan visualizar los
cambios que se estdn produciendo en la sociedad” (Martinell 2002: 271). Si bien Martinell
réfiere a las exigenciés formativas de gestores culturales, resulta oportuno Ila
consideracion que hace respecto a los modos cdmo éstos se incorporan en las politicas
culturales. |

En este sentido, las acciones formativas el Estado a través de la CONABIP :
destinadas a aquellos que estdn involucrados en la gestién de bibliotecas populares,
dedica una parte importante a situarlos desde la perspectiva de los mediadores. El
funcionamiento de las bibliotecas pensadas como centros contra la exclusién social
requiere de actores que actien como mediadores, como iniciadores en el camino a la
lectura, lo cual se va cohstruyendo a partir de estas instancias formativas. La urgencia -
delinea estas acciones, pues la relacién lectura y ciudadania necesita de actores activos,
que gestionen las -bibliotecas, que salgan al cruce del ciudadano, para lo cual los
mediadores, y no ya los antiguos integrantes de las asociaciones civiles resultan

centrales.
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'5.4;2 EMPLEADOS Y BIBLIOTECARIOS: LAé BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPALES

Por otra parte, en las bibliotecas publicas fnUnicipaIes para ser jefe/a cargo de
una biblioteca se requiere también de una titulacion. Para algunos empleados si bien es
favorable que al frente de una biblioteca haya un jefe a cargo que sea bibliotecario, no
resulta un tema central el que se incorporen sélo “bibliotecarios con titulo” porque esto
implica una desvalorizatién de ellos. En este sentido, seﬁalaban que su trabajo es de
“oficio”, aprendido en el dia a dia, a través de la atencion al publico y de las tareas
relacionva:das con el archivo. Al respecto, uno de los empleados de la biblioteca de Parque
Chacabuco explicaba: “el trabajo de bibliotecario es un oficio, cuando yo entré acd sabia la
mitad de lo que se hoy”.

Cabe destacar distintas cuestiones: por un lado, la incorporacion de biblibtecarios
con titulo supone una base de formacién a la cual se esta apuntando, sin distinciones de
competencias entre puestos jerarquicos y técnicos, siendo asi las mismas condiciones
formativas exigidas al personal “técnico” que a los “jefes/as de las bibliotecas. Por otra
parte, también hay competencias laborales especificas cuyos aprendizajes devienen de la
experiencia cotidiana en las bibliotecas publicas que no demandan necesariamente
formaciones especializadas. Tal empleado agregaba: “hay toda una serie de actividades
que podemos hacer sin ser bibliotecarios con titulo, en mi caso estudié un par de afios y
‘empecé a trabajar acd. (...). En cambio, para mi en este tipo de biblioteca barrial, que no es
la de Nacién ni la de Congreso, saber dénde estdn los libros, de qué tratan, si no hay un
determinado autor cudles otros hay sobre un mismo tema due puedan interesarlos, tiene
que ver con lo que hace un bibliotecario pero también no tanto”. De hecho, lo que se
plantea es que las necesidades formativas estan a otro nivel, en los cargos de jefes/as
donde se requiere del diagnostico adecuado de situaciones para formular proyectos
culturales, para realizar acciones conjuntas con otras instituciones barnales, evaluar los
resultados de los proyectos IIevados a-cabo en sus respectlvas bibliotecas, tener recursos
humanos a cargo, entre otras. Algunas de estas competenmas no pueden ser adquiridas
solamente por una labor prolongada en las bibliotecas, sino que requieren de aprendizajes

previos.
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En relacion con ello, uno de mis interlocutores, bibliotecario titulado opinabva que
en el nivel central de la DGLyPL tiene que haber bibliotecarios con titulo, en cambio en
cada una de las bibliotecas: “nosotros que somos las bocas de expendio, que somos las
sucursales tiene que haber no bibliotecarios, sino referencistas. Porque los bibliotecarios
trabajan alld y después nos mandan todo su trabajo hecho y nosotros lo difundimos. Para
qué tiene que haber un bibliotecario acd que no le guste atender publico, tiene que estar
alla. Tienen que estar encerrados en una ctpula con cobras venenosas”. Mas alla de las
dificultades en las articulaciones entre las bibliotecas y el nivel central de la DGLyPL, cabe
consignar que el quehacer de referencista implica la atencién al publico, una labor de
asesoramiento y acompaﬁamiento al publico en la busqueda de materiales, orientacion de
intereses, en este sentido a;tuarian como mediadores a la lectura. Sin embargo, desde
los usos politicos, retomando a Caunte (1999) no se plantea su labor como de
“mediadores”, sino mas bien se refuerza el perfil de “bibliotecario”. |

En los espacios de formacién que la DGLYPL destinado a estos actores, tampoco se
prioriza esta idea del fomento de la lectura a partir de un fuerte trabajo de
acompafiamiento a la lectura, sino que se prioriza la tarea de los integrantes de las
bibliotecas como referencistas en el apoyo a las bisquedas y necesidades de los publico.:

En las capacitaciones que la DGLyPL delinea para sus empleados se refuerza mas
bien el caracter de oficio, pues éstas han consistido, sobre todo, en cursos sobre temas
técnicos relacionados con el manejo y funcionamiento de la biblioteca. Asimismo, segun
una de las empleadas de una biblioteca de Palermo, raramente la promocién de la lectura
" fue un aspecto abordado en dichas capacitaciones. Sin embargo, un empleado de la
biblioteca de Parque Chacabuco expresaba: “estdn dando un monton de cursos
administrativos, onda burocrdticos, pero tenés que tener nivel terciario para arriba para
hacerlos. A nosotros nos dieron un cursito de referencia...”. Paradgdjicamente se reclama
desde el nivel central de la DGLyPL profesionalizacion al tiempo que se refuerza el caracter

de oficio de los empleados.
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5.4.3 REFERENTES Y MEDIADORES: LAS BIBLIOTECAS COMONITARIAS
En cuanto a las bibliotecas comunitarias los espacios Y modalidades
organizacionales se perfilan sobre la base de las particularidades que tienen cada una de
ellas. Comparten-en comun el estar generalmenlte localizadas en espacios cuya oferta de
- bienes y servicios no es prioritariamente de tipo cultural, como ya se ha hecho menci6n en
el capitulo anterior. Sin embargo, es sobre todo en las bibliotecas comunitarias cuando
se comienza a identificar con mas fuerza por parte de mis interlocutores la nocién de
mediadores a la lectura, contenedora de un conjunto de significados interrelacionados.
En este sentido, la apelacion a la categoria “mediadores” es lo que primero surge ante la
pregunta acerca de lo que reélizan subrayandose como parte central de ello la tarea de
favorecer el encuentro de los que concurren a sus bibliotecas con la Iectura Tal encuentro
es definido por las actuaciones referidas al proceso de acercamlento, contencion vy
- acompafiamiento hacia la lectura. La metafora recurrentemente invocada es la de la
figura de un iniciador que introduzca y guie en el camino hacia la lectura, siendo el
mediador construido incluso: “no sélo para iniciar a la lectura, para legitimar o revelar un
deseo de leer, resulta primordial el papel de un iniciador a los libros” (Petit 1999: 172). En
este sentido, una de mis interlocutoras co-coordinadora de una biblioteca en un hospital
ubicado en Parque Chas planteaba que la tarea que realizan en relacién a la lectura es
central, como “paseadores, pasadores de libros”. Con ese cruce de palabras hacia
referencia a una frase en que Michel Petit habla de los mediadores de lectura como
pasadores de libros, inscribiendo sus practicas en este juégo de pasador/paseador, que
lleva por d|st|ntos lugares del hospital libros y otros materiales de lectura.
De ese modo, se enfatizan las capacidades transformadoras de los mediadores en
“su vinculo con el fomento a la lectura a través de la lectura de un cuento, la narracién de
una historia o la recomendacion de un libro. Al respecto, una integrante de un espacio de
lectura en un centro de salud ubicado en Parque Patricios consideraba: “no me veo como
bibliotecaria, es un tema por ahi... Yo lo escucho mucho, es que hay que tener un
conocimiento de los Ilbros Uno no puede acercar un material que no conoce, y eso es un

trabajo de lectura, y de ver, de conocer,... bueno para ver cémo lo contds. Nosotros mucho
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es contar a veces. O por sostener la escena de hacer una consigna, me hacian leer los
nombres de dinosaurio, preguntaban, la verdad es que no iba leyendo sino contando las
imdgenes y las peliculas que vieron... Como mediadora, por ahi es mds eso de acercarse de
otra manera, o de acercarse a otros con los libros, por ahi estd bueno”. La diferenciacion
con respecto a una “bibliotecaria” estaba puesta en la falta de un titulo habilitante, sin
embargo, planteaba que atn como mediadora hay saberes especificos vinculados con la
flexibilidad de estos espacios en los cuales no se exige una relacién con la lectura a través
de un aprendizaje pedagogico.

Por otra parte, las propuestas de formacién/capacitacion del Programa
“Bibliotecas para armar” procuran dar cuenta de un doble abordaje. Uno que involucra a
las bibliotecas comunitarias refiere a la organizacién de la propia biblioteca, por ejemplo a

través de un “curso de capacitacion de auxiliares de bibliotecas”, que se lleva a cabo
anualmente, apuntando a brindar herramientas vinculadas al uso y manejo de bibliotecas,
especialmente a aquellos que cumplen funciones de referentes de las bibliotecas
comunitarias. Otro se centra en el dominio de los mediadores y la promocién de la lectura,
a través de la preparacion en técnicas de narracion oral y lectura en voz alta, mediante lo
cual propone un acercamiento a lo literario a través de la expresion verbal como forma de
comunicacién y de intercambio. Finalmente también se llevan a cabo seminarios que
vinculan diferentes temas: literatura infantil y juvenil o literatura y cine dé-humor, o]
lliteratura y periodismo, entre otros. Al respecto uno de los coordinadoreé de estas
capacitaciones, explicaba:" “tiene que ver con que cuando vienen nosotros tratamos de
- pedir que ellos se imaginen uh proyécto de biblioteca, qué tipo.de. biblioteca imagin'an,
| ademds del libro, yo lo que quiero es el libro, pero bueno, qué tipo de libro, qué biblioteca
te imaginds, como querés que seq, quiénes van a estar”. Las capacitaciones van de la
mano de las intenciones de adscribir a una blblloteca comunitaria al Programa “Bibliotecas
para Armar”, de darles un sentido como b|b||otecas (con obijetivos, finalidades,

definiciones de publicos, etc.).
Por lo tanto, dichas acciones formativas son pensadas como un proceso. de

orientacién y apoyo a aquellos que gestionan las bibliotecas. Ahora bien, como
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planteaba uno de los integrantes del Programa: “inmediatamente surge quiénes se van a
hacer cargo de esa biblioteca porque en la medida que no haya nadie que la esté
fogoneando, motivando, que la esté abriendo,v que la tenga abierta...”. Las capacitaciones
estan destinadas a aquellos que se encargan de la gestion de las bibliotecas comunitarias,
dado que éstos generalmente no provienen del campo de la bibliotecologia, son
mayoritariamente voluntarios sin formacibnes especificas al réspécto. Asimismo,
agregaba: “y eso implica directamente una capacitacion, que sepa si alguien vienen y le
dice... necesito un libro sobre la Revolucion Francesa porque tengo que hacer una tarea
para la maestra, que lo pueda orientar. Ay a mi me encanta la novela rusa, tomd leéte
ésta, 0-que pueda saber qué libros poseen, con qué libros cuentan, cualquiera de esas
cuestiones implica una capacitacion”. Motivar, fogonear, recomendar, forman parte de
las hab|||dades y el perfil que los actores han de tener para estar a cargo de las bibliotecas
comunitarias. Es decir, estas caracteristicas forman parte de un constructo sobre el cual el
Programa basa sus capacitaciones en promocmn de la lectura.

Tal como se ha argumentado parrafos mas arriba, eI funaonamnento de las
bibliotecas comunitarias se vincula con la gestion que realizan algunos actores como
“referentes” o “mediadores de tales espacios. Estos dos términos no son sinénimos para
mis interlocutores de campo. Con el primero, remiten a aquellos que estan como
encargados o responsables de los materiales que se les proveen para el desarrolio de
actividadés en tales espacios. El referente es la figura visible que realiza las articulaciones
entre la biblioteca localizada en una institucion especifica y el Programa o la organizacion
no gubernamental. Respecto de esto ultimo, singular es el papel que cumplen las
organizaciones de la sociedad civil vinculadas con el fomento de la lectura. Tal como se ha
explicitado ya, en el capitulo 2, algunas organizaciones de este tipo han p‘romovido_ _
espacios tendientes al fomento del libro y la lectura en lugares no pensados inicialmente
para tal fin. Tanto estos ultimos actores, como aquellos vinculados con el Programa, han
brindado capacitaciones previas a quiénes actuarfan como referentes o mediadores en

tales espacios.
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En las bibliotecas comunitarias en ambitos de salud generalmente los referentes
son profesionales y/o personal que trabaja en hospitales y centros de salud. Las funciones
que ejercen en tanto referentes implican en resumidas cuentas una diversidad de
acciones centradas en la organizacion institucional de las bibliotecas, a saber:
coordinaciéon de la biblioteca; vinculaciones con adultos acompaiiantes (familiares y
amigos) de los pacientes, gestion de recursos humanos, fisicos y financieros; el registro de
actividades qué se llevan a cabo; capacitacién a voluntarios, solicitudes de donaciones a
editoriales, elaboracién de proyectos para la obtencién de fondos para las compras de
libros. Sucede algo similar en bibliotecas comunitarias ubicadas en comedores
comunitarios y centros de tercera edad. Estos son coordinados por personal de las
instituciones o en el mejor de los casos con voluntarios que los propios referentes se
encargan de convocar. En cambio, el mediadof es entendido como aquel que acompaiia al
publico lector en sus bisquedas de lectura, que establece una relacion con dicho publicoa
partir de acciones de animacion cultural, que facilita libros y otros materiales de lectura.

| La diversidad y heterogeneidad de las bibliotecas comunitarias, se manifiesta en las
dlferentes tareas de gestlon que han realizado. La mayoria de ellos, expresan las mismas
preocupaciones en torno al desarrollo constante de nuevas actividades y recursos que
optimicen estos espacios, para articular su trabajo con el de otras dependencnas estatales,
para la obtencién de recursos y del desarrollo de actividades ludico-recreativas tales
como: talleres de cuentos, talleres expresion cofporal y plastica, realizacion de obra de
titeres, etc. En sintonia con todo ello, una interlocutora del espacio de lectura del Centro
de Gestién Participativa (CGP, GCBA) de Barracas planteaba que no sélo se cumple la tarea
de ser un mediador a la lectura, dado que también hay otras actividades ligadas con la
gestion deAestas bibliotecas: “y la gestion para sostener al espacio, porque algo hay que
hacer, porque no es sélo conseguir los libros y bueno, ya estd, es qué hago con esos libros,
coémo trabajo ese material y hacer la actividad con los chicos. Y-la actividad con los chicos,
pensarla... No es lo mismo bajar un contenido, como lo hace la escuela, que trabajar

cualquier cosa. Como que uno tiene que pensar su lugar...”. Delimitaba asi criterios
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discernibles (y complementarios) sobre el que se sostienen las acciones de ias bibliotecas
comunitarias y espacios dé lectura.

_Tales acciones van desde las implicancias de las practicas y concepciones que
sustentan una actividad hasta el tipo de propuestas que se planean con respecto a los
libros. Esto supone una complejidad mayor a s6lo poner al alcance de otro un libro, como
se enfatiza desde los discursos académicos y politicos cuando se. habla de los mediadores.
Pero la nocién de mediadores deja por fuera otras practicas y sentidos que estan
operando en'la dindmica de las bibliotecas comunitarias (y también de las bibliotecas
populares y las bibliotecas publicas), lo cual lleva a profundizar y discutir las nociones de

mediadores y de intermediarios a la lectura.

5.5 LOS INTERMEDIARIOS A LA LECTURA: MEDIADORES Y MAS

La nocién de mediador a la lectura aunque de utilizac'ién nativa por parte de varios
actores esta relacionada con’ usos sociopoliticos pero también'con la academizacién del
término. En tal sentido, en varios oportunidades se ha retomado a Petit (2009, 2003,
1999) para dar cuenta de los “mediadores”, pues es una de las antropologas que haciéndo
uso de este término ha participado en reiteradas ocasiones en congresos y jornadas de
formacién en la ciudad de Buenos Aires. A estos espacios de capaéitacién asisten
frecuentemente aquellos que gestionan las bibliotecas comunitérias, y siguiendo a
Pantale6n (2006) es posible afirmar que el lenguaje de los cursos formativos se internaliza
y se expande a través de dicha academizacién®®. Agrego que dicha _éxpansién se hace
acriticamente, pues encubre otros aspectos que caracterizan los quehacéres de los

actores que cotidianamente se encargan de las bibliotecas comunitarias.
_ Lé emergencia de la nocién de mediadores sintetiza y condensa un conjunto de
atribuciones, aparece con un uso mas_frecuente cuando las politicas publicas

relacionadas con la lectura se diversifican mias alld de lo educativo, involucrando su

14 pantaleén da cuenta en su estudio acerca de como el lenguaje de la politica social se expande a través de
cursos de posgrado y especializacién y coémo eso se traduce en instrumentos tales como cartillas,
informaciones sistematizadas, etc. )
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fomento. Al respecto vale lo seﬁalado por Brambila (2007) para el caso del Programa
Nacional de Rincones de Lectura dependiente de CONACULTA, México, cvreado. en 1986.
Pues. la aparicién de los prbmotores de lectura como figuras centrales del fomento se
vincula con el surgimiento de dicho Programayy la diversificacion de politicas. En el caso de
Argentina, el término promotor de lectura no ha tenido el impacto y uso académico y
social como en México, sino el de mediadores. Sin embargo, éste deja por fuera précticas,
concepciones y sentidos que estdn operando también, quedando asi invisibilizadas. A
través de ella se naturaliza que gran parten de la cotidianeidad de las bibliotecas
comunitarias y de las biblioteéas populares, que se asienta especialmente en el
compromiso y presencia directa de los actores para acompafiar el proceso de
descubrimiento 'y orientacion de un otro hacia los libros y la lectura.

En el caso de las bibliotecas publicas municipales, si bien cuentan con recursos
especificos también hay acciones en cada una de las bibliotecas que se basan en el
compromiso de los actores que las gestionan. Es decir, en algunas biblioteca§ ademads de
los recursos y éctividades que pueden realizar articuladamente con el nivel central de la
DGLyPL, hay otras acciones que realizan a partir de sus intereses y compromisos. Como
también hay otras bibliotecas desinteresadas en esto ultimo, quedando con las acciones
| que procura realizar la DGLyPL (que como se vera en el capitulo 7 no involucran a la
totalidad de las bibliotecas a su cargo). De este modo, la gestién de las bibliotecas
demanda no sélo la entrega de un libro, los actores cotidianamente realizan ademas las
articulaciones con otros actores para la creacion de una biblioteca, de acuerdos
institucionales, con entidades estatales, privadas y organizaciones de la sociedad civil con
las cuales se relacionan, la buisqueda de recursos.

" Teniendo en cuenta estas consideraciones, el enfoque centrado en la categoria de
mediador se vuelve difuso o poco preciso para designar un conjunto de significaciones y
- practicas que como se ha visto tienen lugar. En tal sentido, los actores vinculados con
bibliotecas comunitarias, bibliotecas populares, pero también los de las bibliotecas

plblicas pueden ser entendidos como “intermediarios a la lectura”, considerados éstos -
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como intermediarios culturales, siguiendo para ello el enfoque propuesto por Bourdieu
(1998). | |

A partif de las transformaciones del capitalismo tardio en la segunda mitad del
siglo XX, en el sector cultural se va dando la conformacién de un nuevo tipo de
profesionales de diversa formacion, en relaciéon con el crecimiento de las industrias
culturales®. Estos se vinculan fundamentalmente con las necesidades del mercado, del
marketing, el consumo, pr‘omo'cién, entre otros. Como considera Bourdieu, difunden
bienes y servicios materiales y simbdlicos, imponiendo necesidades y normas vinculadas
con los consumos culturales. Este autor introduce la figura de los nuevos intermediarios
culturales en 1979 para referirse a estos actores: “la nueva burguesia se realiza en las
profesiones de presentacion y representacion (representantes de comercios y publicitarios,
especialistas de relaciones publicas, de la moda‘y de la decoracib’n, etcétera) y en todas las
instituciones dedicadas a la venta de bienes y de servicios simbdlicos, ya se trate de
trabajos de asistencia médicosocial (consejeros conyugales, sexdlogos, dietéticos,
consejeros de orientacion, puericultores, etc.) o de produccion y animacion cultural
(animadoreé culturales, periodistas de revistas ilustradas, etc. ) que han experimentado un
fuerte crecimiento en los ultimos afios...” (Bourdieu 1998: 363). Estos intermediarios estan
asociados a nuevas profesiones vinculadas con niveles educacionales cortos, y con cierta
indeterminacion, lo cuél hace a la heterogeneidad de estos actores.

Esto resulta clave para pensar el rol de los actores que gestionan las politicas
culturales de lectura, y en particular las bibliotecas, entendiendo que éstos son
intermediarios culturales y, partic__ularménte, intermediarios a la lectura. Segun BOurdiey
los nuevos intermédiarios culturales estan prinéipalmente ligados a la produccién cultural
(en distintos dominios: radio, television, revistas, publicidad, design, etc.), y a la difusion
de bienes y servicios simbolicos relacionados con los medios de comunicacion y la
expansion de las industrias culturales. Aunque los intermediarios a la lectura no tengan

perfiles profesionales acordes previamente con las industrias culturales, se caracterizan

15 Wortman sostiene que varios autores, entre ellos Daniel Bell (1996), Bourdieu (1999) y Mike Featherstone
(1991) abordan las transformaciones del capitalismo y la incidencia de las industrias culturales tanto para los
productos como para los productores culturales. Para una mayor profundizacion en el tema véase Wortman
(2004). :
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por dos aspectos: uno, la diversidad de profesiones y funciones, segundo, por las
articulaciones con tales industrias.

En cuanto a lo primero, los intermediarios a la lectura involucran desde
profesiones vinculadas con la animacién y promocion cultural (técnicos en recreacion,
narradores orales, titiriteros, etc.) hasta aquellas relacionadas con lé docencia,
bibliotecologia, la atencién de la salud, entre otras. Se installan en la escena cultural de la
promocién de la lectura, como ya se ha dicho antes, oponiéndose a la lectura asociada a
valores como aprendizaje,’ escolaridad, competencias cognitivas, etc. Estos son
relativizados, cobrando predominancia otros, a saber: lecturas por placer, por
construcaon de la propia |dent|dad por relacién con otros, etc.

En cuanto a lo segundo, las articulaciones con los medios de comunicacién y las
industrias culturales que realizan los actores pero que pasan desapercibidas si sélo se
btoma en cuenta a éstos como mediadores, término que ha sido también propiciado por la
industria del libro. Las practicas relacionadas con la literatura infantil y juvenil que
convocan a autores, ilustradores o editoriales a las bibliotecas - observadas tanto en las
publicas municipales, las populares como en las comunitarias y en las capacitaciones-,
muestran como los intermediariosv a la lectura se relacionan con las industrias
culturales, generando la circulacién de sentidos y de vinculos. Al respecto, también han
sido solicitados a medios graficos y audiovisuales ‘la donacién de diarios, revistas
culturales, tanto como de computadoras a otros actores privados. Incluso una de mi§
interlocutoras sefialaba: “el otro dia pasaron por el canal publico un documenfal sobre la
lectura muy lindo que mostraba una actividad que se realizaba con chicos muy chiquitos
de la guerra de Kosovo, que mostraba que éstos antes no podian ni reir ni llorar, no hacian
‘nada (..). Luego de leerles cuentos y relacionarlos con los libros los chicos habian
recuperado sus emociones. Me parecié muy interesante y me gusto tanto que le escribi a
la National Geographic y a la tv publica para ver si por algun lado puedo conseguirlo para
la biblioteca”.

Cabe consignar, siguiendo a Bovone que el término intermediarios encierra otro

término a'su vez, el de mediacién simbdlica, pues quienes actt’xan-como intermediarios
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abordan dominios pero también diversos significados culturales. Esto lleva a la autora a

n

proponer a la categoria “nuevos intermediarios culturales” “como encruzilhada onde
convergem ldgicas diferentes” (Bovone 1997: 116) ligadas a los medios de comunicacion,

de informacion, de mercado, de investigacion. Precisamente, en el caso de los
intermediarios a la lectura la convergencia de légicas distintas se relaciona con distintas
cuestiones: con lo diferentes tipos de bibliotecas (publicas, populares, comunitarias); con

la diversidad de profesiones y trayectorias profesionales y de estudio; con el iugar que
ocupan en el sector cultural, sean ad-honorem (cfr. voluntarios, referentes, mediadores) o
rentados (bib|iotecarios, empleados). Estas convergencias, no obstante, devienen en

muchas ocasiones en conflictividades como se ha venido viendo en cuanto a las
articulaciones entre actores de una misma entidad cultural (sea CONABIP DGLyPL,

DGCUL) o entre actores de estas distintas dependencias estatales.

Tal como se advierte, estos intermediarios a la lectura han sustentado su labor
cotidiana en diferentes tipos de relaciones que han establecido con distintos actores,
entre ellos los sectores privados a través de las industrias culturales (tv, tics, libros, etc.).
Un conjunto de acciones se han desarrollado sobre la base de acuerdos casi siempre
informales, a partlr de contactos en encuentros, participacion en mstancnas de dialogo o
reuniones dedicadas a la formacién/capacitacion y promocmn de la lectura. Sobre todo a
partif de relaciones interpersonales, de una constante busqueda y aprendizaje tamblen de
las formas de obtencién de recursos y nuevos aportes que contribuyan al mejoramlento
de los proyectos tanto como de Ios servicios que ofrecen las bibliotecas. Estas actuaciones
son las que resultan relegadas cuando no invisibilizadas si estos-actores son sélo
designados como mediadores a la lectura. Si su utilizacion ha calado hondo en tales
actores es porque su uso y apropiacién se ha dado en distintas instancias, también
caracteristicas de la mediacién cultural en general. |

Con todo, lo importante es que los intermediarios culturales influyen en los
consumos culturales (Mantecon 2009), en este caso, los intermediarios a la lectura
propician aproximandov u obstaculizdndolos el acceso a estos consumos como se

desarrolla en varios de los capitulos, pues éstos se encargan de la gestion de las
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bibliotecas de la Ciudad. El problema es que la gestion no es un campo de significaciones
univoco segun Bayardo, como tampoco de practicas. La gestién no es entendida
exclusivamente como tareas administrativas, dado que los intermediarios a la lectura
ponen en juego mucho més que un conjunto de procedimientos técnicos cotidianamente
en las bibliotecas, de este modo: “inciden sobre qué visiones del mundo, qué formas de
vida y qué modos de relaciones se promocionan, qué tipo de sociedad y qué clase de
ciudadanos se tiende a promover con acciones y planes” (Bayardo 2009). |

Algunos autores como Coelho (2000) distinguen entre mediador e intermediario,
en base a las vinculaciones o no con las industrias culturales. Discuto con este tltimo
autor, porque siempre hay mediacion simbdlica y en las configuraciones cu|tura|es‘
actuales es muy dificil distinguir taxativamente las actividades que-en algiin punto se
vinculan con las industrias y cuales otros escapan a dicha relacion. Asimismo, también
difiero con aquellos que equiparan el término mediadores culturales con nuevos
intermediarios culturales tomando en consideracion los estatutos profesionales.

Caillet (2000 en Figuereido Costa 2009) sostiene que los nuevos intermediarios
culturales pueden ser entendidos en dos niveles,” uno relativo a.aquellos que son
responsables de las concepciones de los proyectos y acciones, y otro referente a aquellos
que aplican los proyectos y las acciones. Esta perspectiva centrada en la distincion en
niveles no hace sino opacar los matices, articulaciones,' conflictividades y negociaciones
que entran en juego entre los distintos actores de las politicas culturales desde una
perspectiva de politicas publicas, tanto como en una dimension de caso a partir de la
consideracién de los actores involucrados en un programa, drea, oficina, etc., del sector
cultural.

Si bien es cierto que esta categoria de intermediarios culturales de tan inclusiva
incorpora a actores muy heterogéneos (Nixon y Du Gay 2002), con todo resulta probicia
para entender a los actores que gestionan los distintos tipos de bibliotecas de la Ciudad. Si
en algunos casos actuan como mediadores propiciando ese acercamiento a la lectura,
" coordinando las actividades que se desarrollan y vinculdndose con aquellds que participan

de las propuestas, en otros, estos intermediarios optan por dividir sus tareas y realizar
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actividades de caracter administrativo, desligéndose de la coordinacion de los espacios de
lectura. Esto Gltimo da la posibilidad de encauzar las précticas hacia cuestiones ligadas
con otros actores para cubrir distintas necesidades de las bibliotecas. Inclusive esta
gestién a veces implica el didlogo con editoriales para obtener nuevas adquisiciones de
libros, pafa realizar capacitaciones sobre aspectos relacionados con la promoci6n del libro
y la lectura que las mismas llevan a cabo en ocasiones (de hecho, generalmente la
presentacion de bedidos de donaciones de libros, revistas u otros materiales que les '
permitan funcionar adecuadamente y tener un stock interesante para aquellds que
concurren a las bibliotecas es una constante).

A partir de todo lo precedente se pueden hacer varios cbmentarios. Centrarseenla
perspectiva nativa de los actores, ha posibilitado comprender cémo ellos se conciben,
dete.ctando que éstos se entienden como referentes, bibliotecarios, empleados,
mediadores, figuras todas éstas que se relacionan con los modos en que desarrollan sus
acciones. Esto,, a su vez, se encuentra vinculado con los funcionamientos Yy
financiamientos de los distintos tipos de bibliotecas. Las politicas de la CONABIP y del
Programa “Bibliotecas para Armar” de la DGPCUL se orientan hacia esa direccién, pues
desarrollan cursos de formacién/capacitacion sobre promocion de libros 'y lecturas. Desde
el Estado Nacional como desde ‘el Estado local (con 1a inclusién también de la DGLYPL con
respecto a las bibliotecas publlcas municipales, - que sélo atiende a cuestiones de
formacién “técnica”), a través de dichas capacitaciones revela objetivos preusos relativos
a la necesidad de formacion asumiendo que esta es una carencia importante en los
actores que gestlonan las 'bibliotecas. Estos organismos priorizan la nocion de

medladores" apuntando a una mirada que facilite el acercamiento a libros y lecturas,
desde un lugar en el cual las bibliotecas sean centrales en la relacién lectura y ciudadania.
A partir de la crisis del 2001 tanto la Secretaria de Cultura de Nacién a través de la
CONABIP como. el Ministerio de Cultura de Ciudad mediante la DGPCUI y la DGPLyL
procuran dar cabida ala cuestién de la ciudadania y el rol de lés bibliotecas (segun

distintas perspectivas como se desarrollard en el capitulo siguiente).
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‘En efecto, las producciones de sentido orientadas a través del término mediadores
resultan una construccion social, que intentando resignificar la promocion de la lectura
apuntalan el rol de los actores que gestionan las bibliotecas en ésa resignificacion. Nov
obstante ello, a la par ha naturalizado ciertos aspectos (administrativos, simbélicos,
técnicos como se ha visto) que complejizan la mirada sobre los mediadores, como lo
muestra el abordaje de las blbllotecas de la Ciudad. Pues este anélisis revela la necesidad
de ampliar los presupuestos que fundamentan a los mediadores de lectura como meros
acompafiantes de un proceso, amplidndose la perspectiva a otras acciones que estos
realizan en sus espacios y en articulacién con otros actores, de alli que éstos sean

entendidos como intermediarios a la lectura.

Este capitulo se ha centrado en las practicas y concepciones de los intermediarios a
la lectura que gestidnan los diferentes tipos de bibliotecas localizadas en la ciudad de
Buenos Aires. Las politicas culturales de lectura como politicas publicas, responden a los
objetivos de acercar bienes y servicios simbélicos a la ciudadania. Esto los incluyé, dado
que son el!os quiénes se relacmnan con el publico. Teniendo en cuenta esto, ha sido
necesario definir los principales aspectos del funcionamiento y financiamiento de las
distintas bibliotecas de la Ciudad, analizando la insercién y reconocimiento (simbdlico y
econdmico) de estos actores.

"En el caso de las bibliotecas piublicas municipales éstas disponen dentro del
presupuesto general de las asignaciones Correspondiéntes-al personal que depende de la
DGLyPL. Si bien se presentan irregularidades en cuantov a la remuneracién de cargos de
jefes/as, al ser'empleados estatales estan incorporados en el financiamiento del sector
) cuIturaI del MCGCBA.

En cambio, la situacién de los intermediarios a’ la lectura de las bibliotecas
comunitarias es el opuesto a dicha situacién porque carecen de aportes presupuestarios
o subS|d|os al respecto por parte del Programa ”Blbllotecas para Armar”. Si |a biblioteca es

" una asociacion civil los actores que la gestlonan lo hacen sin una contratacién, en caracter
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ad-honorem. Si estd localizada, en cambio, en una institucion tam.bién funciona de la
misma manera, quienes estan a cargo no reciben _remunerationes por ello. En algunos
casos, relacionados con espacios de lectura en salud, si los intermediarios involucrados en
ellos tienen un contrato laboral en la institucion destinan algunas horas a la biblioteca.
Asimismo esto da cuenta de una muy baja insercion profesional de personal especializado
o con titulos de bibliotecarios, bor lo que los intermediadores resultan un recurso
imprescindible. Se recurre a los compromisos del voluntarismo (Rabossi 2000) para
sostener estas bibliotecas comunitarias. _

En cuanto a las bibliotecas popularés un punto clave asume la Ley N° 2035
instaurando y legitimando la necesidad de que el Estado local apoye la profesionalizacién
de dichos espacios a través de un subsidio para el personal administrativo y/o
bibliotecario de las mismas. Este constituye acaso uno. de los avances mas importantes
pues pauta, no sin conflictividades inherentes, una nueva relacién entre el Estado local y
el Estado nacional. Ademas se ha visto como las tensiones surgidas de esta normativa
pueden ser leidas como disputas en torno a las incumbencias, limites y‘obligatoriedade‘s
del Estado en relacién con asociaciones de la sociedad civil. |

La consideracion de lineamientos concernientes a su formacién y capacitacion el
Programa “Bibliotecas para Armar” muestra interés en apoyar la idoneidad de los
intermediarios a la lectura involucrados en las bibliotecas comunitarias por parte del
Estado local. Realizan una apuesta fuerte en politicas de capacitaciéon/formacién en
promocion de la lectura, siendo que constituyen un Programa, y se diferencian del perfil
de la DGLyPL que se concentra en cuestiones técnicas de formacién. La CONABIP
_también enfatiza la promocién de la lectura en sus capacitaciones, de hecho es este
enfoque el que da pié a la nocién de mediadores.

Asimismo, se ha problematizado el término mediadores propuesto desde
desarrollos tedricos, usos sociales y practicas (favoi'ecidos por actores estatales,
académicos, sectores privados y de la sociedad‘civil), atendiendo a un conjunto de
" situaciones que pasan a ser invisibilizadas a partir de su uso. Sin embargo, tal nocién

deviene en un término también nativo, a partir de la crisis del 2001y la resignificacion de
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. las bibliotecas (y en consécuencia de las politicas-culturales de lectura) en relacin con la
ciudadania. Se ha mostrado cémo las valoraciones propias de los actores respecto a las
actividades que realizan tienen que ver con las légicas especificas de cada tipo de
biblioteca. Una serie de términos surgen por parte de mis interlocutores para definirse a si
mismos en su vinculacidén con estas instituciones, a saber: referente, 'bibliotec_:ario,
personal, voluntario mediador. Ain en los casos que los actores se adscriben bajo un
mismo término este no connota los mismos significados y practicas en las distintas
bibliotecas. La categoria mediador, desde la cual se construyen los discursos académicos y
pdliticoé resulta restrictiva y difusa para pensar la complejidad en la que se desenvuelven
las'précticas de estos actores.

Entonces, como se ha argumentado, los intermediarios a la lectura no pueden 's‘er
entendidos (nicamente en términos de mediadores_culturales dado que esto no hace mas
que oscurecer practicas y concepciones sociales actuantes (en tanto constructo social,
donde tienen lugar otros actores sociales desde una mirada de las politicas de lectura en
tanto politicas publicas). E! atributo de poner al alcance de otro un libro, resulta
insuficiente para las bibliotecas pensadas en el presente. Sin embargo, en la accesibilidad
es donde entran a jugar las miradas respecto de la mediacién simbdlica 'y el papel de los
mediadores. Si la idea de alcance se sostiene sélo desde la entrega de un libro entonces
queda claro que no da cuenta de otros aspectos relativos al acceso.Como ha destacado
Mantecén (2009) los intermediarios juegan un papel clave en propiciar o no los consumos
culturales (tema que se desarrollard en el capitulo siguiente), de alli su importancia de
analizar los sentidos y practicas desdé los cuales se constquen y son construidos en
Ciudad de Buenos Aires, atendiendo a situaciones especificas de las bibliotecas en las
cuales operan asi como a las poh’ticas que el sector cultural (local y nacional) propone en
relacion con ellos. |

| La nocién de intermediario a la lectura, siguiendo las propuestas tedricas acerca
de los intermediarios culturales, posibilita incorporar otras dimensiones y practicas que
~atraviesan el vinculo con la lectura, por ejemplo: la relacién con las industrias del libro,

los medios de comunicacién, la bisqueda de recursos econdémicos, entre otros. Permite
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visualizar diferentes facetas en las que se desenvuelven estos intermediarios
involucrados en su gestién como coordinadores de espacios, como referentes en su
vinculacién con otros programas, fundaciones y organismos culturales. En suma, los
modos y concepciones en que se construyen y son construidos los intermediarios a la
lectura se vinculan con las tentativa's de que las bibliotecas de la Ciudad y las politicas
culturales de lectura en general tiendan a la inclusion, promoviendo acciones que las

aproximen a la ciudadania.
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CAPiTULO 6

LIBROS Y LECTURAS: ESTEREOTIPOS E INDEFINICIONES

En‘ el I Congreso Argentino de Cultura (SCN, 2006) la presidenta de la CONABIP
planteaba “muchas veces, las bibliotecas populares plantean la competencia de los medios
electrénicos y los medios de comunicacion como ofertas mds atractivas que el libro... Los
medios son vehiculos que transportan cosas; el libro también es un vehiculo, y vale la pena
decir que no cualquier libro es bueno, ni interesante ni apoya a la reflexién”.

Segln este comentario algunos libros y lecturas ayudan a la capacidad reflexiva y
critica de los personas. Sin embargo, este tema es un tépico de suma relevancia en las
politicas de lectura pues implica posicionamientos y supuéstos respecto. a lo que significa
leer, Id que se entiende por lector, cémo orientar los lineamientos de los organismos de
culturay las bibliotecas en esta materia y cémo se concibe la re|aci6nAlectura-ciudadam’a.

Por lo .tanto, libros y lecturas constituyen el eje de abordaje en este capitulo,
algunos de cuyos principales interrogantes refieren a: écémo definir qué es un lector?,
~¢lector es aquel que descifra cédigos en su vida cotidiana, a través de la lectura de
carteles y etiquetas, por ejemplo?, ése puede diferenciar entre poco lector y gran lector o
entre un lector ocasional y un lector asiduo?, ésirven estos términos para definir y explicar
“ cuestiones referentes a la lectura; y en consecuencia distintas situaciones en las
bibliotecas de la Ciudad?, épuede ésta ser encasillada en los estandares de la lectura de
libros o es necesario reelaborar una definicion que implidue una mirada mas amplia al
respecto?

Estas interpeléciones se traducen en motivb de debate por parte de numerosos
investigadores que se aproximan .a la lectura e intentan. dar cuenta de estas
conceptualizaciones.

Para dar cuenta de ello, en primer lugar se indaga acerca de la nocion de Iectﬁra Yy
lectores, asi como también en la categoria publico, publico implicito y publico potencial,

.analizando las decisiones respecto a las politicas de lectura que implica cada una de ellas,
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" pues esto incide en las formas de organizacion de la oferta cultural de las bibliotecas.
Asimismo, proponiendo a las bibliotecas como las instituciones culturales que apuestan a '
la formacién del “publico lector” se describen y analizan nuevas acciones tanto como
reelaboraciones de las actuaciones ya existentes en esta materia que tienen lugar en la
ciudad de Buenos Aires, en las bibliotecas publicas municipales, las bibliotecas popularesy
las bibliotecas comunitarias, luego de la crisis del 2001.

El lugar dado a la ciudadania, en relacién a libros y lecturas por parte del sector
cultural de nacién y de Ciudad, tomando como caso a las bibliotecas, deviene en el eje de
este capitulo teniendo en cuenta un marco mas general de discusion acerca de la relacion
lectura-ciudadania que implicA discutir acerca de cémq las politicas culturales sobre
lectura conciben en la discursiva y en las acciones que llevan a cabo la democratizaciéh

cultural de Ia lectura y su vinculacién con la ciudadania hacia la cual se orientan.

6.1 ENTRE LECTORES Y PUBLICOS DE LECTURA: LA CIUDADANIA .

Una de las preguntas centrales relativas a la lectura es la delimitacién de la figura
del “lector”. Esto ha dado pie a diferentes interpretaciones que inciden en la gestion de
politicas culturales de lectura. En una primera instancia y a partir del estudio de los
hébitos de lectura, encarados desde la perspectiva del consumo cultural los “lectores” han
sido definidos segln criterios cu‘antitativos: ‘por la cantidad de libros leidos en el
transcurso del afio, por como leen, por los tiempos que les destinan a la lectura, por los
géneros elegidos, por los autores preferidos. Esto ha devenido en-una descripcion y
clasificacion de los mismos en ~"It-ectores", “no lectores” y “poco Igctores",- disce‘rhibles en
base a las intensidades en las “cantidades” de lecturas realizadas.

Algunos estudios que buscaron focalizar estas cuestiones a.partir de un abordaje
cualitativo que han mantenido estas categorizaciones, también utilizadas por organismos
estatales abocados al conocimiento de los habitos culturales de la poblacién.

Un ejemplo referente a ello lo constituyé una investigacién encomendada por la

Direccién del Libro del Ministerio de Cultura de Francia, organismo que trabajaba con la
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categoria de “pocos lectores” (Bahloul 2002), p.ara profundizar el estudio de este sector de
la poblacién. Estudios poéteriores cuestionaron dichas distinciones lineales acerca de la
lectura y los lectores y, en cambio, sopesaron los distintos factores que condicionan la
lectura y que intervienen en las experiencias de los “lectores” (Peroni 2003; Lahire 2004).

Estas tendencias y sus transformaciones también se observan en los estudios sobre
consumos culturales en la ciudad de Buenos Aires. En el caso de la Encuesta sobre
“Consumo Cultural de la Ciudad de Buenos Aires” realizada por la Direccion General del
Libro y Promocién de la Lectura (DGLyPL) del Gobierno de la ciudad de Buenos Aires
(GCBA, 2004), las diferenciaciones se establecen a partir de la utilizacién de los términos
lectores frecuentes (aquellos que leen libros y otros materiales de lectura en el transcurso
de la semana), lectores esporédicos (aquellos cuya frecuencia es ocasional), y no lectores
(aquellos que “no tienen el hdbito de la lectura”). La DGLYPL realizé un afio después la
“Encuesta sobre Tiempo Libre desde la Perspectiva del Consumo Cultural” (GCBA, 2005).

En ella profundiza y amplia el estudio sobre consumos culturales en la Ciudad y su
vinculacion con el tiempo libre, y haciéndose eco de las nuevas tendencias omite al sujeto
de la acciéon. No hay una referencia explicita a los lectores sino que se menciona la
cantidad de personas encuestadas que diceh realizar la practica de lectura.

La diferenciacion entre lectores y ‘no lectores se exceptua siendo entonceé
réen'iplazada por la lectura como uno de los ejes.del tiempo libre y su relacién con la
lectura de libros, la frecuencia de la practica, y distintos aspectos asociados a ella. Sucede
algo similar a esto ultimo con el estudio sobre el “Sistema Nacional de Consumos
Culturales”, realizado por la Secretaria de Medios de Comunicacién (Presidencia de la
Nacién, 2005), el que sefiala los indices de frecuencia de ‘Ias practicas de lectura (de libros,
de revistas; entre otros). ‘

Las dificultades en las cuales discurren los estudios al intentar establecer
tipiﬁcaciones consisten en limitaciones inherentes a la propia nocién de lector, dada en las
trayectorias biogréficas de aquellos que leen. Varios autores han analiiadb esas
trayectorias enfatizando una mirada cualitativa que trasciende los alcances de los estudios

de consumos culturales (Lahire 2004; Peroni 2003; Petit 2001, 1999; entre otros).
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Cuestionan los alcances descriptivos de cualquier modelo tipolégico, sobre todo porque
desestiman un conjunto de transformaciones y condiciones del campo cultural que operan
en la constitucién de los publicos de las bibliotecas. -

Los “lectores” se encuentran con los textos inscriptos en objetos, como sefiala
Chartier, en materialidades concretas que guian o imponen, de cierta manera, la
produccion de sentido. En esta produccién son importantes las diversas formas en las que
se presenta el texto como el lector, porque si las formas en que se inscriben los textos
cambién enr el tiempo, también lo hacen las formas de aprehension y recepcion de elios
por parte de los lectores. Asi puede decirse que el concepto de lectura es dindmicoy
variable, no opera teniendo en cuenta las mismas dimensiones en todos los tiempbs. Los‘
modos de leer y los soportes que le dan materialidad se transforman en el transcurso del
tiempo, tanto como las formas de.entender a la lectura, sin esas transfiguraciones esta
Gltima consistiria solamente en una abstraccién (Chartier 2003,1993, 1991).

Con motivo del / Congreso Argentino de Cultura (SCN, 2006) el entonces director
genéral de la Direccién General del Libro y Promocién de la Lectura (DGLyPL), planteaba:
"...podémos decir que la lectura es la construccion de un hombre libre que puede debatir,
proponer y acatar la ley. Y luchar para cambiarla si no lo representa. A veces, hay que
preguntarse el por qué y el para qué de la lectura: no es'para evitar el televisor ni para
dejar de aburrirnos. Es en ultima instancia, un instrumento vital para convertirnos en
ciudadanos y en hombres libres. Ya hace 200 afios Condorcet sugirié que los hombres
aprendieran a leer para saber cudles son sus derechos y obligaciones, para poder tener un
pensamiento critico frente al poder y para poder, desde lo individual; verse en el otro como
un semejante. Esta es la base sobre la cual tenemos que discutir el rol de ias bibliotecas, la
lectura y los lectores”. |

Esta relacién triangular involucra una serie de complejidades: ¢estan las
bibliotecas interesadas en constituirse como instituciones culturales con incidencia en la
ciudadania?, ¢qué lugar ocupan y sobre qué supuestos y condiciones se establece su
oferta cultural?, ¢cudles son los modos en que plantean su oferta de bienes y servicios

para el consumo cultural? Esas cuestiones relacionadas con la lectura se enmarcan en una
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discusién mas amplia respecto a la formacién de puablico “lector”. Refieren a los lectores

“potenciales o implicitos, como se verd a continuacién, contenidos en los presupuestos
sobre los cuales las bibliotecas establecen sus lineamientos respecto al fomento de la
lectura.

Tereixa Coelho (2000) equipara la nocidn de publico con otras como usuar'ios,
consumidores, lectores, oyentes, etc., designando por publicos a aquellos que asisten a un
- lugar (cine, biblioteca, museo, etc.). Si bien la propuesta de este autor resulta imprecisa |
para designar al publico lector, resulta util enfocar en- la ideé' de publico, dado que
posibilita salir del callején sin salida en el cual desemboca cualquier definicion de “lector”.
Los actores sociales se transforman en publico, segin Mantecén (en este caso publico
lector) cuando se produce el encuentro con la ofert_a de bienes y servicios culturales. En
este sentido, “los publicos no nacen como tales, se forman y transforman...” (Mantecdn
- 2009: 6) en relacién con condiciones socmeconomlcas, geograficas, etarias, de genero
como también por la accién de un conjunto de actores que se vinculan con las ofertas
culturales (familia, maestros, intermediarios culturales, medios de comunicacién, amlgos,
entre otros). | . |

Desde esta perspectiva, la conéideracién del “publico” posibilita ampliar la mirada
'y relacionar a esos “lectores”, éctores destinatarios principales de los bienes y servicios
culturales, en relacion a condncuones partlculares dadas por los intermediarios que
gestionan las bibliotecas, por instancias especuflcas de estas instituciones, y por un alcance
mas general de las politicas en las cuales éstas se enmarcan.

Las transformaciones en el sector cultural también impactan en el papel de las
bibliotecas y su relacion con libros y Iecturas. Estas instituciones pueden ser entendidas
como “areas de significacion” (Williams 1988: 138) en la promocién de la lectura y la
formacuon del publico lector. En Argentina la Iectoescntuta ocup6 un lugar central en la
conforma_cién de publicos durante el proceso de constitucién del Estado nacional. La
escritura y por consiguiente, la lectura (a diferencia del cine, la radio, la musica, la

televisién) requiere de adiestramientos especificos, o especializaciones mas complejos en
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su acceso y recepcion que otro tipo de practicas, lo cual conlleva a una desigualdad
significativa en las sociedades.

La expansion de los materiales impresos y de la alfabetizacién, no fue neutral, en
tanto la especializacion cultural de las capacidades para leer y escribir implicé jerarqun’as
significativas: fue la “cultura escrita” por sobre la via oral la que se constituyé como el
" conocimiento autorizado a través del material escrito. En consecuencia, como plantea
Williams “el acceso a la alfabetizacién fue determinado y dirigido por instituciones
fofmadas sobre estos pfesupuestos” (Williams 1981: 81).

En Argentina la homogeneizacién de un mismo idiomay la lectura principalmente
de textos escritos como folletines y novelas, segiin Sarlo. (1994) fueron los elementos
’S|mbollcos que actuaron en la construccmn identitaria del proyecto politico estatal de
esos primeros afios del siglo XX. La escuela publica al mismo-tiempo que hegemonizaba y
pretendia igualar, proporcionaba elementos culturales valorables a través de la lectura y
los libros, como vias de integracién a la identidad nacional. En esa coyuntura, la maestra
era su intermediaria cultural pnnupal (Sarlo 1998), generadora de los consumos culturales
relacionados con la industria editorial (Wortman 2001) y la. ‘escuela la institucién
encargada de garantizar la conformacién de’ ciudadania a través de la insercion y
legitimacion a ese mundo escrito. | '

-Descansando en gran medida en el arraigo de estos supuestos e ideas, y dando por
descartados los procesos de ocultamiento, exclusién y discriminacion consecuencias de
ese rhodelo hongeneizador ’del ciudadano, las bibliotecas marcaron una distincién
fundamental con las escuel‘as. Relegaron el foco de atencién de la alfabetizacion, pues les

ompetlan otras atribuciones en Ias cuales prevalecian cuestiones ligadas a la literatura y
las artes Asimismo, les cabia un protagonismo importante, tal como planteaba la
presidenta de la CONABIP en el mencionado | Congreso Argentino de Cultura (SCN, 2006):
« .las Bibliotecas Populares se extendieron por todo el pais, como una iniciativa social —
apoyada por el Estado — de oportunidad de lectura y de formacion de lectores. Formabah
parte de un proceso colectivo en el que la lectura, la cultura y la informacion ocupaban un

espacio destacado y prestigioso de la escena social”. En este sentido, libros, lecturas y
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bibliotecas eran una apuesta del Estado nacional a través de la CONABIP, pues ésta
consiste en un lineamiento especifico en dicha materia.

Asimismo, en dicho Congreso se referia a las motivaciones que implica la aficién a
la lectura mas allé del interés particular de los actores, involucrando condiciones
'socioecc')nc')micas y culturales: “muchos de nuestros escritores, se formaron en esas
bibliotecas. Sin dnimo de emular a las escuelas de reconstruccion histérica a través de las
_ »imdgenes, traigo sin embargo a escena la memoria de los jévenes de mi generaci&n -la
ultima, creo, en gozar plehamente de los beneficios del Estado de Bienestar -que no eran
musculosos ni coloridos, sino que se distinguian por portacion de libro bajo el brazo, como

“sefial” inequ/voca de su vocacion exitosa, canchera y ganadora. La palabra, la polémica,
el conocimiento, las ideas y los libros eran instrumentos de ascenso social”. El valor
simbélico de los libros y la lectura estaba sostenido en un desarrollo laboral y profesional
que é.stos brindaban en tanto consumos culturales, lo cual incidié fuertemente en la
constitucion. d>eI publico lector tanto como en el sentido que tenian las instituciones
culturales como las bibliotecas. | '

En la ciudad de Buenos Aires las bibliotecas populares y las bibliotecas pdblicés
municipales tuvieron un gran protagonismo en la constitucion de su trama barrial en los
inicios del siglo XX. Gutiérrez y Romero (2007) sostienen que las bivbliotecas constituian
una via de acercamiento a lo cultural, estando relacionado el surgimiento de muchas de

- ellas, no sélo con el Estado sino también con instituciones como el Partido Socialista. Esto,
en el presente es considerado por algunos intermediarios a la lectura como un elemento
que requiere ser matizado. Al respecto, un integrante de la biblioteca popular ubicada en
Saavedra planteaba: “las bibliotecas populares surgieron en muchos casos, no en fodos,
pero si en muchos, por alld cuando comenzaron a crearse, de la mano de grupos con
orientaciones sociaiistas, anarquistas, trabajadores, pero bueno eso quedé para algunos
como una marca negativa... Nosotros somos una biblioteca fundada por un grupo de
vecinos con orientaciones politico-partidarias distintas, yo tengo la mia, usted tiene la suya

y asi...”. Refiere a un proceso de conformacién cuya caracterizacién se configura sobre la
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base de sesgos politicos que parecen poner en discusién el caracter de biblioteca abierta a
t‘odo publico en genéral (mas alla ‘de las afiliaciones partidarias).

Sin embargo, una bibliotecaria de la biblioteca del barrio Ramén Carrillo (Villa
Soldati) sefialaba: “en realidad varias de estas bibliotecas fueron sedes de reunion de los
afiliados a partidos socialistas, anarquistas, comunistas...-que fundaban los inmigrantes
que venian al pais. Y eso un poco quedd porque varias actualmente funcionan como una
familia, hoy no suma decir que uno estuvo asociado a esos partidos porque la gente en
general lo que pueden venir a la biblioteca, no quieren un espacio politizado”. Por ello la
busqueda constante de la necesidad de deslindar a las bibliotecas populares de tales
entrecruzamlentos

Cuando surgen los nuevos barrios, entre Ias asociaciones de distinto tipo que
acompafiaron . este proceso se encontraban las bibliotecas populares, creadas
’pnncupalmente por mucuatlvas de vecinos, manteniéndose autonomas o incorporandose a
otras instituciones como ser las sociedades. de fomento o clubes. Paralelamente la
entonces Municipalidad de Buenos Aires (hoy GCBA) también se mcorporo a este proceso
creando bibliotecas publicas municipales, las cuales tenian menor dispersién por los
barrios de la Ciudad y se asentaron en los mds antiguos y poblados. La expansién de las
bibliotecas estuvo asociada con los niveles de alfabetizacién de los habitantes de la Ciudad
pero, sobre todo, con “un cruce singular entre ciertos aspectos de la cultura erudita y
ciertas experiencias sociales vividas por los habitantes de los barnos” (Gutiérrez y Romero
2007: 74) Las bibliotecas posibilitaban la soaabnhdad a través de sus actnvndades
recreativas y culturales (bailes, deportes, cursos, etc.), fueron los dmbitos donde se
palpaba la vida del barrio. El barrio estaba asociado al trabajo (aunque éste quedara lejos),
a la vivienda, a la familia y al tiempo libre.

Las bibliotecas eran el dmbito en el cual podiah participar aquelilos que “tenian |
habilidades vinculadas a lo escrito” (Gutiérrez y Romero 2007: 101), se requeria de ciertas
practicas relacionadas a lo educatlvo y a esa cultura letrada tales como elegir un libro,
programar conferencias, disefiar actividades, dlfundlrlas etc Su relevancia en estas

nuevas sociedades barriales se visualizaba en el hecho de que casi no habia. institucién
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aunque ésta fuera un club que no contara con una biblioteca (idem). Esto explica en gran
parte la constitucion del perfil de los actores que gestionan las bibliotecas populares en el
presente, actores proximos a la localizacién de las bibliotecas populares.

“En ese marco, la prombcio’n de la lectura no requeria una politica ni un programa
especifico: era promovida socialmente porque su producto -el conocimiento y la capacidad
de reflexion-, eran premiados por la sociedad y el empleo”, destacaba la presidenta de la
CONABIP en el | Congreso Argentino de Cultura (2006). Libros y lecturas consistian en uno
de los consumos culturales por excelencia y, en asociacién con ella el libro era
considerado un elemento indispensable que posibilitaba alcanzar reconocimientos
educativos y culturales a través de la escolarizacion. |

Estas eran condiciones necesarias y valoradas en una sociedad en-la cual la
promesa del empleo y del bienestar estaba asociada a los mejores niveles
socioeéonémicos que se podian obtener mediante ellas. Sin embargo, este presupuesto
que plantea la presidenta de CONABIP fundado én lo innecesario que se tornaba una
politica o programa respecto a la problematica de la lectura desestima, en gran fnedida, la
importancia que ocupé esta problematica en las politicas culturales. Sefialar que libros y
lecturas no se han inscripto en un proyecto estatal mas amplio que involucrara a las
bibliotecas en relaciéon a programas o planes, es una retérica que sirve para justificar
actuales intervenciones y que actua comd un contrasentido pues CONABIP, en tanto
organismo dependiente de la SCN, ha sido una apuesta fuerte del Estado en lo referente a
lectura y ciudadania. Lo que no hubo de parte de este organismo fue una organizaéién
previa de esos lineamientos en un plan o programa.de lectura en particular, pero si hubo
otras acciones tendientes a la lectura como sostener como politica de Estado a la
CONABIP, como el Plan de Lectura “Leer es Crecer” (1986-1989) de la SCN. _

Lo que ha cambiado en gran parte, afectando la incidencia que en la actualidad
tienen libros y lecturas, es el lugar que éstos ocupaban en la sociedad. Vale la pena
recordar que en la década de los "90 de la mano de las politicas neoliberales y el

corrimiento del Estado, el mercado se posiciona como un actor central en la oferta de
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consumos culturales perdiendo las instituciones estatales, entre ellas las bibliotecas, gran
parte de su significacién al respecto.

En el presente el barrio ha dejado de ser el espacfo principal de encuentro y de
socializacion. Con 'Ias nuevas configuraciones sociales, los espacios por los cuales transitar,
vivir y experenciar la Ciudad también transmutaron, cambiaron y se modificaron.
Contorneandose en una nueva fisonomia en la cual proliferaron los espacios privados y
cerrados, los cuales implican inclusiones y exclusiones, accesos y prohibiciones, la Ciudad
se volvié insegura, el miedo ha pasado a ser el eje desde el cual se articulan las relaciones
sociales en los espacios (Sarlo 2009). Aln siendo la Ciudad un referente espacial central,
se ha ido constl?uyendo una imagen negativa en cuanto a las dificultades de habitarla
(Lacarrieu 2002), y las conformaciones en espacios cerrados se dan también al interior de
la Ciudad. Asi, la plaza, los parques, las calles han dejado de ser espacios de sociabilidad,
para asumir este rol los shoppings center, recintos cerrados en los cuales se imponen
nuevas formés de relacionamiento, de consumo, de estética y de vinculacién con un
espacio que siendo privado es, a su vez, de uso publico. | '

El ciudadano, figura central del Estado de bienestar, también se transforma y en
su lugar deviene otra figura, la del consumidor, cuya subjetividad pasa
fundamentalmente por el intercambio de productos. Desde ese marco, las bibliotecas
tienden a ser vistas como espacios anquilosados que no posibilitan un acercamiento a los
intereses de los habitantes de la Ciudad, porque no han trazado “marcas culturales” (Sa‘rlo
1994: 115) para gran parte de los ciudadanos, principalmente de los mas jovenes.

La relacién lectura-ciudadania recién a partir de la crisis del 2001 vuelve a estar
en un lugar relevante en las politicas culturales, y a través de distintas acciones las
biblioteﬁas de la Ciudad, libros y lecturas recuperaron parte del protagonismo que
‘'supieron tener. El hito clave del 2001 (producto de un largo proceso de implementacién
de politicas neoliberales desde la dltima dictadura militar, con su profundizacién en los 90
y estallido social en el 2001), remarca y refuerza la idea de pérdida del vinculo con-las
instituciones -de la identidad y sentido de pertenvencia con ellas-, no sélo de las bibliotecas

sino también de la escuela, los clubes barriales, las sociedades de fomento, entre otras.
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Algunos autores como Sarlo plantean que éstas han dejado de interpelar como lo hicieron
~ en otros tiempos, a los ciudadanos: “viejos centros tradicionales de interaccion, la escuela,
las bibliotecas populares, los comités poh’ticbs, las sociedades de fomento, los clubes
barriales, ya no son los lugares donde, en un pasado, se definian perfiles de identidad y
_sentidos de comunidad. Aquellos lugares, dominados todavia por la cultura de la letra y
por la relacion individual cara a cara, hoy interpelan mucho menos” (Sarlo 1994: 115). Si
~ bien estas instituciones se han transformado, desde esa afirmacion tiende a excluirse las
} 'posibilidades de andlisis de los modos en coémo estan las bibliotecas interpelando a la
ciudadania actualmente {y si las bibliotecas no interpelan, esa carencia es un significante a
tener en cuenta). -

Varios interlocutores de campo desarrollan un conjunto de acciones ligadas a
libros y lecturas (en soportes audiovisuales, teatralizados, narrados) que procuran que
esas relaciones cara a cara sigan desarrolldndose a través de las bibliotecas y que éstas
sean espacios de interpelacién, como se vera a continuacion.

Cabe consignar que las formas y modos de organizar los consumos culturales
inciden en.la formacién de publicos, pues como sefialan Bayardo y Wortrhan en la
organizacién del sector cultural “en el caso argentino, las caracteristicas que asumen las
instancias institucionales que organizan la produccidn, circulacion, distribucion de la
cultura, inciden en las formas de consumo y en la constitucién de los publicos” (Bayardo y
Wortman 2005: 2). Es cierto que las bibliotecas no constituyén los espacios prioritarios
elegidos por los publicos ‘masivos de los consumos culturales, pues es casi infima la
participaciénAde la ciudadanfa en genéral en ellas'. No obstante ello, quienes priorizan la
practica de la lectura en su tiempo libre c_orresponden a sectores socioeconémicos altos,
segun cifras aportadas por la Encuesta realizada por Gallup del Diario La-Nacién (2007) la
lectura de iibros corresponde .al 82% de la clase alta, al 39% de la clase media baja y al
28% de la clase baja. Las Encuestas sobre Consumos Culturales de la DGLyPL del GCBA

(2005, 2004) también demuestran que la incidencia de la lectura es mayor en los sectores

I Los estudios realizados desde la Direccién General del Libro y Promocién de la Lectura del GCBA
destinados a conocer los habitos de la poblacién en el tiempo libre (2004; 2005); asi como 1a Encuesta sobre
Habitos Culturales de los Argentinos realizada por Gallup (La Nacién, 2007), destacan que la lectura
principalmente de libros ha ido en declive en comparacién con otros tipos de consumos culturales.
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socioeconémicos mejor posicionados, que realizan las adquisiciones de libros a través de
su compra en librerias y constituyen sélo un sector de la ciudadania. Quiénes no estan
comprendidos en los sectores medios y altos son los que mas consultan y recurren a las
bibliotecas de la Ciudad en busca de libros y lecturas, y conforman en gran medida el
-~ publico de las bibliotecas, tal como sefialan los intermediarios a la lectura. Lo interesante.
de esta cuestién es ver cémo desde el sector cultural y mediante los distintos tipos de
bibliotecas se priorizan, sobre todo a partir del 2001, esos sectores en la relacion lectura-

ciudadania.

6.2 LIBROS Y LECTURAS: LAS BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPALES

En las bibliotecas publicas municipales, algunos jefes/as y empleados de bibliotecas
cuestionan ciertos procedimientos efectuados por parte de la DGLyPL en cuanto las
limitaciones restrictivas a los “usuarios” a través las condiciones requeridas para obtener
un carnet de lector (como se ha desarrollado en el capitulo 4) y el uso de Ios bienes y
servicios de las bibliotecas que conforman la denominada “Red de Bibliotecas” de la
ciudad de Buenos Aires.

Esas condiciones lejos de contribuir a la inscripciéon de nuevos interesados ponen
trabas burocraticas que dejan-: por fuera a los sectores mas vulnerables de la Ciudad. Los
mecanismos de préstamos de libros dan cuenta de los supuestos sobre los presuntos

"’Iectores” de los actores del Estado local central. Las politicas apuntan a un usuario
“lector”, instruido, en eI canon de la cultura letrada por excelencia y del ciudadano
homogéneo: “...el ideal contempordneo del ciudadano, el que se perflla en las campanas :
de promocién de la lectura y en el lenguaje habitual de la clase politica, es sin dudas, entre
otras cosas, un lector habitual: tiene autonomia, criterio propio, capacidad de empatia,
dnimo reflexivo, conocimiento, distancia critica, puede entender los problemas publicos y
evaluar las soluciones que se le proponen. Es una imagen desmesurada e improbable, pero

no intrascendente” (Escalante Gonzalbo 2007: 89).
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Ciertamente, ese ideal expresa un estereotipo de ciudadano perteneciente a los
sectores medios ilustrados, descuidando a los sectores mds desfavorecidos que son los
que concurren a las bibliotecas con mayor asiduidad y constituyen el publico con el cual
interacttan los intermediarios. Al respecto varios jefes/as de bibliotecas sefialaban que,
en gran parte, el pablico QUe asiste a sus bibliotecas son alumnos de escuelas primarias
cuyos intereses se centran’en la bdsqueda de libros de textos y de informacién para
cumplimentar sus tareas escolares. Uho de los jefes/as de una biblioteca ubicada en Barrio
Monserrat planteaba: “si bien viene publico de otro tipo el gruesb son alumnos de las

.escuelas de la zona que vienen a buscar materiales para las tareas de la escuela,
manuales, informacién histérica y geogrdfica, cosas de ese tipo”. Desde los inicios de
conformacion de las bibliotecas publicas ha habido un lineamiento claro por parte de la
DGLyPL de diferenciacion de éstas de otros tipos de bibliotecas, entre las cuales estan las
bibliotecas escolares, las populares, etc.

| Esta distincion ha implicado cierta desestimacion desde el hivél central de la
DGLyPL respecto del papel que cumplen las bibliotecas a su cargo eh relacién con lo
educativo. En la practica se traduce en varias cuestiones, a saber: las bibliotecas no
cuentan con maquinas fotocopiadoras para la reproduccién de materiales (si bien dicha
reproduccién es ilegal, en otras bibliotecas como la de Congreso de Nacidn éste constituye
un servicio para los usuarios), la adquisicién de libros (tema que se desarrolla en el

‘préximo capitulo) y otros materiales propicios para la ensefianza educativa ocupa un lugar
secundario. Las acciones llevadas a cabo en conjunto con escuelas son puntuales y
esporadicas, resumiéndose en visitas pautadas por diferentes grados escolares de colegios
aledafios, con la finalidad de conocer la biblioteca del barrio, actividad que puede ser
entendida como estandar pues se lleva a cabo en varias de las bibliotecas. Esto en
términos de derechos ciudadanos implica que estan desatendiendo cuestiones relevantes
para la ciudadania, dado que aun a sabiendas de la relevancia de Ios“ textos educativos”
para el pﬁbliéo que concurre a las bibliotecas publicas municipales, no se orientan

accionés tendientes a dar respuesta a estos intereses.
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Este conjunto de aspectos denota que las bibliotecas publicas municipales se han
orientado hacia un publico lector de literatura. Sin embargo, uno de los jefes/as de una
biblioteca de Parque Chacabuco planteaba: “otra cosa que pasa acd y que es muy
interesante es que vienen much&s amas de casa a pedir libras de autoayuda, de psicologia
y de filosofia. Vos ves que vienen tipo 4 o 3 de la tarde... Tal vez habrl’a que hacer un
proyecto desde ahi, desde la ama de casa...”. Lejos estan los libros de autoayuda de
posicionarse en el “ideal deseado” de lector, pues la imagen de un lector instruido,
critico, ligado a la lectura literaria de autores de reconocido rendmbre internacional vy
nacional, es a donde han apuntando predominantemente éste tipo de bibliotecas. En
otra oportunidad mi interlocutor agregaba: “inclusive hay mucha gente sola, pbr ejemplo
viudos y viudas, siempre piden algo para no pensar, quiero algo..., una lectura rdpida. Por
eso se lee mucho el best-seller”. Este tipo de calificativos relativos a las preferencias dev los
publicos de las bibliotecas da cuenta de una visién esteredtipada de las particularidades
gue asume un Iectpr. En este sentido, resulta una condicién negativa la lectura de libros, o
noveias, historias que no responden a un canon de excelencia literario y, en consecuencia,
no cumplirian esa funcién reflexiva que se le atribuye a la Iectufa. -

En materia de insercién de las bibliotecas en la ciudadania, una serie de éam_bios
acontecen a partir del 2001. Uno de ellos, lo instituye un proyecto encauzado hacia esta
tematica denomihado “Bibliotecas para el Ciudadano”. A través del mismo la DGLyPL
propone “la resignificacién de los espacios publicos destinados a la lectura dentro del
Gobierno de la Ciudad”. Esta conéideracién gravita en torno a la necesidad de que las
bibliotecas devengan en espacios que sean “vehiculos de circulacion y formas de
apropiacién y promocién del libro y la lectura”, reforzéndo asi la premisa de “estar
contribuyendo de un modo tan imprescindible como.dindmico a la cultura de Buenos
Aires”, como figuraen el Reglamehto Interno de Bibliotecas de la DGLyPL (GCBA 2001). Sin
embargo, las - inexistentes especificaciones respecto de las formas de contribuir
.concretamente a la cultura de la ciudad dan cuenta que esto es mds una retérica que una

propuesta especifica para su concrecion.
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_ Este proyecto surge con las modificaciones del Reglamento Interno de
Bibliotecas, una de las medidas adoptadas en el 20012, acerca del funcionamiento de
estas instituciones, del cual participaron sélo un pequefio grupo de jefes/as y actores de
nivel central de la DGLyPL. Sin embargo, “Bibliotecas para el Ciudadano” no ha sido
mencionado por ninguno de mis interlocutores, con excepcién de una de ellas que lo
definié como un “balbuceo, pero que queddé mds bien en el camino”. Frente a ello quedan
como interrogantes si ésta fue una propuesta de un director de la DGLyPL y fue
interrumpida ante el mandato de un nuevo director, o si fue formulado sin discusiones
con empleados y jefes/as de bibliotecas y la discontinuidad eh su implementacion se
vincula con la ausencia de consenso. |

| La mayor visibilidad y financiamiento dé las bibliotecas pﬁblicas. adquirida a-
partir de la crisis, segin una interlocutora que se desempefia en una direccién de nivel
central, se produjo a cbntrapelo de lo que estaba ocurriendo en ese momento con otras
instituéiones culturales. Los aportes econémicos fueron destinados al desarrolio de
distintas acciones de promocién de las bibliotecas, a saber: invitaciones de autores, ciclos
de cine, realizaciones de talleres, muestras de arte, entre otras. Mias allda de la
concentracién de este tipo de actividades en un pufiado de bibliotecas (como se vera en el
capitulo 7), segin mi interlocutora los recursos econémicos fueron ascendiendo hasta que
asumieron las nuevas autoridades en el gobierno local en 2008 (con el partido PRO),
cuando comenzaron a decrecer y orientarse hacia otras finalidades. |

: Uno de los: casos mas significativos al réspecto, a partir de la dltima- gestion
~ gubernamental, con Mauricio Macri como jefe de gobi'e'rno, consiste en que se ha
empezado a dar preferencia a los “grandes eventos, interesa la promocion siempre y

cuando sea visible en la ciudad”®. La espectacularizacién en la oferta cultural de la

2 Como se seffala en el Reglamento Interno de Bibliotecas, en el afio 2001 se decide: sustituir un Reglamento
que habia sido elaborado durante el denominado Proceso de Reorganizacién Nacional del pais: “reforzando el
espiritu democrdtico, sustituimos aquél que fuera decretado el 31 de marzo de 1977, bajo la intendencia del
Brigadier Osvaldo Cacciatore, durante la ultima dictadura militar, por el presente”.

3 Uno de los acontecimientos mas controvertidos al respecto, y que ha generado tensiones y opiniones
negativas tanto por empleados/as, jefes/as de bibliotecas, como por parte de algunos actores de las direcciones
centrales, ha sido la Rayuela que la artista plastica Marta Minujin realiz6 en la via publica para homenajear
Jos 25 afios de la muerte del escritor argentino Julio Cortézar en marzo del 2009. El evento fue denominado
“Rayuelarte” y sobre ella el Ministro de Cultura de la Ciudad consideraba lo siguiente: “;Por qué Cortdzar?
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DGLyPL, el impacto en publicos masivos y la mediatizacién son las caracteristicas que
asumen las actividades de fomento de la lectura en estos Ultimos afios. De este modo, la
lectura toma ese caracter de recurso (YGdice 2002) para rédito politico mas que para la
conformacion de ciudadanos y atencién primordial a los sectores mas desfavorecidos de la
Ciudad. | -

En contraposicion, pocas de las bibliotecas tienen una oferta de actividades e
inclusive muchas de éstas generalmente son organizadas “a pulmén” por las propias
bibliotecas con muy poco sostenimiento por parte de la DGLYPL en términos de difusic’m,.
recursos, programacion. Si bien la DGLyPL como su denominacién lo indica constituye una
direccién del libro y también de promocién de la lectura, esta dltima funcuon carece de
inscripcion en algin lineamiento particular sintetizado en un plan, programa, o proyecto.
En este sentido, uno de mis interlocutores de nivel central aclaraba: “en realidad la
mayoria de las bibliotecas ni siquiera cuentan con bibliotecarios; y si llevaran a cabo un
programa o algun proyecto especifico de ese tlpo estariamos enterados porque primero las
bibliotecas nos informan qué es lo que tienen pensado hacer, y luego desde acd se evaluan
los proyectos y se los aprueban si vemos que se corresponden a lo que planteamos”. El
fomento de la lectura se ha sefialado en el Reglamento Interno de Bibliotecas (GCBA 2001)
como uno de los ejes centrales de la DGLyPL. _

Otro programa que se habia implementado a fines del 2002 y corhienzos del 2003y
que se ha discontinuado fue el denominado “Programa de Agentes Culturales”. Como
explicaba uno de los empleados de una biblioteca ubicada en Mpnserrat:_ “fue el prograh‘:a
de un director. Se crea por la gestidn, no es que estd aprobado. Lo trajo una gestion, pero
todavia no lo aprobaron. Lo que hacia era tratar de hacer el nexo con la biblioteca y el
barrio, tratdbamos de articular con ONGs, sociedad civil e' instituciones, tratar una
temdtica y después de eso armar por ejemplo una charla”. Se buscaba relacionar las
bibliotecas de la Ciudad con otros actores sociales y con instituciones gubem-amentales y

no gubernamentales, generando vinculos mediante la realizaciéon de actividades

“Porque estd zncrustado en el alma de la Ciudad y de los portefios. Quisimos representar el espiritu jugueton
y comprometido de algunas de sus obras”, asimismo sefialaba: “La Ciudad es mds rica si mantenemos viva la
lectura de este gran escritor” (Nota en Dlano Perfil. Disponible en:
http://www.diarioperfil.com.ar/edimp/0349/articulo.php?art=13431&ed=0349).
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conjuntas, entre ellas las escuelas. Al respecto, este empleado habia participado como
‘agente en el Programa, y planteaba: ”sevtrataba de dar mds movida a las bibliotecas.
Incluso hay gente ac& nomds que vive a dos cuadras y que no conoce que hay una
biblioteca publica, ‘que es gratis. El objetivo era tratar crear ciudadania desde la
biblioteca”. Se procuraba revalorizar el papel de las bibliotecas como espacios conjuntos
de reflexidon que apostabah a que la ciudadania. Sin embargo, este programa se fue
debilitando en el tiempo énte la nueva asuncién de autoridades en la direccién de la
DGLyPL. »

En las bibliotecas en particular la apuesta hacia la inclusién de otros sectores recae

mds en esfuerzos puntuales qué en una perspectiva del nivel central, en los bibliotecarios
| y empleados preocupados en democratizar los bienes y servicios culturales que ofrecen
las instituciones i:|ue éstos gestionan. Desde la Direcciéon General no ha habido apuestas
fuertes a una bolitica que articule el fomento de la lectura con la formacion de publicos
lectores. Mas bien las tendencias, con mayores y. menores intensidades, relativas a
posicionar la lectura en relacién a la ciudadania, pueden ser enten_didés como una
declamacién de buenas intenciones sin un correlato sustentando en la practica.

Por otra parte, con motivo. del 13 de junio de 2010 se realiz6 una Jornada de
Puertas Abiertas en Bibliotecds, como explicaba la directora general de la DGLyPL: “por
iniciativa de la Legislatura portefia, las Bibliotecas tienen su jornada especial de Puertas
Abiertas cada afio el segundo domingov de junio, en conmemoracion del Dia Nacional del
Libro. Bibliotecas Populares, de Museos, de comunidades e institucionales se suman a esta |
segunda edicién, ampliando el mapa de bibliotecas de la Ciudad de Buenos Aires”. A
través de estas acciones se procura posicionar a las bibliotecas como espacios de
préstémos de libros a labvvez que recreativos. Al respecto vale una aclaracién, Rabossi
realiza una distincién entre las acciones y las politicas culturales, considera que las
acciones (pueden ser llevadas a cabo por el Estado y por distintos grupos) soh proyectos

que forman parte de una politica cultural. Mientras que la politica cultural (por su

4 Esta ha sido una de las acciones puntuales en que bibliotecas publicas municipales ha realizado acciones
conjuntas con las bibliotecas populares, con el aval del nivel central de la DGLyPL, dado que en otras
ocasiones tales acciones se llevan a cabo entre acuerdos informales con intermediarios de ambos tipos de.
bibliotecas. Para mayores referencias acerca de esta actividad véase www.buenosaires.gov.ar
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envergadura sélo puede llevarla.adelante el Estado), “implica una. dimensién mds global
de intervencién” (Rabossi 1999: 124). Agrego, no obstante ello, que las acciones que
realiza el Estado no siempre estin claramente delineadas desde un enfoque de la
planeaci6n cultural en la cual dichas acciones se vinculen con objetivos y metas de accion
en el marco de las politicas culturales.

Las acciones de la DGLyPL forman parte de la politica cultural respecto de las
bibliotecas publicas municipales, pero mas que como un corpus tendiente a cumplir una
determinada politica a largo plazo, son acciones puntuales que propone cada nuevo
director que asume el mandato de este orgahismo, como se visualiza en los distintos

proyectos relativos a libros y lecturas recién mencionados.

6.3 LIBROS Y LECTURAS: LAS BIBLIOTECAS POPULARES

En las bibliotecas popularés la situacion no es muy distinta (a las de las bibliotecas
publicas municipales) con respecto al piblico sobre el cual piensan su oferta cultural, con -
la salvedad que no es éste un criterio univoco o unilateral desde la CONABIP como
organismo que las nuclea, ni desde la totalidad de las bibliotecas adscriptas a dicha
“comision. El pablico sobre el cual se prevén las acciones de cada biblioteca en particular,
depende de los actores que la gestionan, y puede responder a criterios sumamente
heterogéneos. ' '

Sin embargo, y en términos’generalés, los intermediarios a la Iéctura que gestionan
las bibliotecas populares proyectan un repertorio de acciones culturales dando por
sentado el valor que para la ciudadania y para los publicos de las bibliotecas, tiene la
: »Iéctura. Tal como explica Bombini (2008), para el caso de los discursos que sefialan la
centralidad de la lectura en las sociedades actuales, éstos parten del supuesto de que la
lectura es positiva, mirada que influye obstruyendo la posibilidad una valorizacién
diferencial para la ciudadania que posibilite pensar los bienes y servicios desde otro lugar.
Este es un punto sumamente significativo, pues como se vera cuando los intermediarios

relativizan este a priori formulan acciones- de asociacién la lectura de libros con otros
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soportes materiales (audio, video, imagenes, narraciones, etc.). En cambio, cuando ese
presupuesto de la centralidad de la lectura es enfatizado, en ocasiones term.ina
obstrUyendo, como sostenia este autor, otras vias posibles de fomentar’la lectura y formar
publicos lectores que por ejemplo redefinan las relaciones entre libros y. nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién (como se desarrollara en.el siguiente
capitulo) y que puedan pensarse mas alla de un publico prefigurado.

Un mterlocutor de la biblioteca ubicada en Saavedra sefialaba: “traemos conocidos
personales que vengan a hablar sobre el agua, no solo en el cuidado sino como recurso de
poder, trajimos a especialistas. Trajimos a los wichis, a un montén de gente relacionada
conv el movimiento aborigeénista, que los traemos todos los afios. Gente que uno conoce y
los invitamos a dar una charla y vienen, cuando fue el tema de los ferrocarriles con Pino
Solanas trajimos a un invitado a hablar sobre el tema. Son a veces conocidos pefsonales”.
Consigna asi una diversificacion de temas abordados en el mafco de charlas con
| especialistas que realizan como parte de los servicios de la biblioteca. Algunas de ellas
"han sido planeadaé anticipadamente por su comisién directiva en tanto que otras se

organizan y adeclan a imponderableé surgidos de las oportunidades y coyunturas del
' momento. De este modo, continuaba diciendo: “un diputado que hablé sobre el problema
de los rios limitrofes que nos estamos quedando sin dgua. Hemos traido gente a hablar
sobre la historia dél barrio. Vino el laboratorio Roche para hablar sobre diabetes, son
enfermedades comunes que uno no condce pero tiene miedo. Son temas que le interesan
al bafrio, a la comunidad, que lo tratan a nivel nacional y que bueno, uno aprovecha. ese
momento, a quién conocemos. A veces nos da l_d sensacion que los socios no lo
aprovechan...” ‘

En efecto, lo que marcaba otro interlocutor es que Ié cantidad de asistentes a esfe
tipo de charlas programadas (lo cual resulta ser una actividad que constituye un comun
denominador en muchas bibliotecas populares) es relativamente pequefia en relacién a la
cantidad _de asociados. También hay un asociado prefigurado en sus caracteristicas, pues
los intereses del barrio parecen subsumirse bajo la idea de una comunidad atravesada por

las mismas preocupaciones y situaciones. Una vez mas, el ciudadano ideal que presumen
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como parte de las bibliotecas es aquel participativo, enterado e informado de distintas
cuestiones que atraviesan la agenda mediatica y sobre la cual le cabe opinar criticamente.
De hecho estas actividades se planifican, para una profundizacién en la reflexion de los
temas y problemas que se abordan en los medios de comunicacién.

Dado ‘que son asociaciones civiles, en las bibliotecas populares sus formas de
gestién son muy disimiles entre si lo cual influye en los modos de entender sus publicos.
En algunos casos-se mantiene el cobro de cuotas a los “asociados”, es decir, aquellos que
estan inscriptos en sus respectivas bibliotecas. En otros casos, “decidimos que aquel que
no puede pagar venga igual”, como expresaba uno de los integrantés de una biblioteca
del barrio de Saavedra, contrarrestando la pérdida del ingreso mensual que reporta el
asociado, a través de la obténcién de subsidios. |

Asimismo, en otra de las bibliotecas los actores relacionados con su gestién nunca
~ establecieron una cuota dado el contexto en el cual la biblioteca se ubicaba: un barrio
conformado en los “90 por relocalizacién de familias en la ciudad, en su gran-mayoria con:
empleos precarizados, trabajos informales, con un alto nivel de désocupados Yy
subocupados. Esta biblioteca popular se empieza‘a formar en el 2000, alcanzando la
personeria juridica necesaria para que CONABIP la reconozca como tal en el afio 2002.

En el caso de esa biblioteca popular, localizada en el barrio Ramé.n Carrillo (Villa
Soldati) el momento de éurgimiento y la consolidacién a partir de la crisis del 2001 fueron .
factores que'.ori'entaron el enfoque que los actores le imprimieron a su quehacer. Pues el
acceso fue una cuestion central a la hora de decidir los modos en que libros y Iecfuras
constituirian su oferta cultural. Su localizacién fisica en las inmediaciones de un centro.
educativo le posibilitaba estar articulada con las actividades de éste ditimo, desde-el cual
se imparten talleres y clases de apoyo de estudio a estudiantes de escuelas. primarias,
sobre todo, y secundaria. Estd posibilita las consultas bibliogréficas, el retiro de libros y
busqueda de otro tipo de materiales impresos, dado que no cuentan en sus casas ni con
libros ni con aprovisionamientos tecnolégicos para la bisqueda por internet, tampoco la

biblioteca cuenta con este ultimo servicio.
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"Por otra parte, la bibliotecaria destacaba las dificultades de “los chicos” (como
denomina al publico concurrente a la biblioteca) con ciertas lecturas, sosteniendo que a
.éstos: “los cuesta sumergirse en historias, novelas y otras lecturas que demanden una
lectura mds profunda y continua”, que insuman tiempos dilatados. La preferencia pasa
principalmenté por libros ilustrados, con pocas palabras, donde las imagenes visuales
tienen un lugar destacado en las historias que relatan. Si bien fa continuidad en dicha
- eleccion por sobre otros géneros es percibida, en cierta manera, como uno de los
. obstaculos en la formacidn de estos “lectores”, ‘el punto de partida del trabajo consiste
en acercarles la literatura desde las imdagenes. Tal como expresaba una de las-
intermediarias de esta biblioteca “si uno cree que leer es solo decodificar libros, solo
decodificar los cédigos impresos en realidad es eso, pero es muy poco”. Este
reconocimiento de los inconvenientes que se les presentah con lo escrito, tanto como la
amplitu_d de la mirada sobre la lectura contribuye a pensar estos “chicos” desde su propio
vinculo con ella y no desde su carencia. De este modo, trabajan sobré las experiencias
visuales para incorporar a través de un proceso prolongado otras lecturas y libros que
presentan mayores niveles de complejidad.

| Mi interlocutora planteaba ademdas “me parece que la lectura tiene otras
posibilidades, como por ejemplo el trabajo de identificacion, el trabajob interno que
produce a uno aprender a leer, no? La posibilidad de identificarse y de'correrse del lector
“producen un trabajo interior, levanta la calidad de vida, restringe las condiciones de la
neurosis... La lectura tiene mdltiples posibilidades. A mi por el hecho de que yo soy
 psicéloga el trabajo interior que hace la lectura es como descollante”. Se reivindica la
funcién reparadora de la lectura, ligada a otras dimensiones relativas a las posibilidades
que brinda en la construccion de la propia subjetividad y proce.sos identitérios, de
interrelaciones con uno mismo pero también con otros. Petit plantea que “la lectura y una
biblioteca pueden contribuir a recomposiciones de la identidad, ‘-sin entender en este caso
la identidad como algo dado, detenido en la imagen, sino por el contrario como un proceso

abierto, inconcluso...” (Petit 1999‘:53).
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Esta autora considera, a raiz de su investigacion sobre las bibliotecas publicas en
Francia y su relacion con los jovenes de sectores marginados, que en la construccién de la
propia identidad la lectura juega un papel relevante posibilitando ‘el acercamiento a otras
formas de sociabilidéd en los barrios mas desfavorecidos. Las recomposiciones se dan en
relacion al contenido patrimonial de las bibliotecas pues concurrir a la biblioteca y leer
para estos jovenes por la distancia critica que esto supone sobre uno mismo y sobre otros,
significaba la posibilidad de poder ser mas actores de sus propias vidas.

En vinculacién con ello es que una de las integrantes de la biblioteca del barrio
Ramén Carrillo (Villa Soldati) planteaba un doble abordaje de la lectura: como una de las
vias de elaboracion identitarié, como se destaca mas arriba, y también como una de las
\)ias de democratizacién cultural. Al respeéto, expresaba sobre la lectura que: “la segunda
cosa que tiene es esto de con un pensamiento critico los procesos de democratizacion
estdn mds marcados. Porque no es solamente que se promocione la lectura sino es para
qué. No sé aunque sea otra sostener el laburo y qué venga alguien a la biblioteca desde
si”. En este sentido, lo que se sefiala es que favorecer la democratizacién a la lectura
implica un proceso que debe partir del interrogarse aparé qué leer?

Lo que sostiene esta in'termediaria a la lectura respecto a ese para qué, es que la
prpmocic’)'n de libros y lectura forma parte de una de las vias tendientes a facilitar el
acceso ciudadano a las bibliotecas.

Compilejizando la cuestion, la incidencia de estos procesos en el marco de politicas
culturales de lectura implica necesariamente la consideracién de la diversidad cultural y
- los derechos culturales. En este séntido, la constitucion del Estado-nacion en Argentina la
democratizacion conllevé una tendencia homogeneizadora y hegeménica bajo el
parangon de la “cultura Ietrada”v. Los procesos de democratizacion encuentran sus limites
si no han de contemplar e incluir las particularidades y dimensiones especificas de la
ciudadania en relacién con la.cuestién cultural:

Sin duda, la importancia atribuida a la lectura literaria ha incidido fuertemente en
los imaginarios sociales y en las practicas culturales por sobre otras exprésiones. Esto

encuentra su explicacién no sélo en el ideario estatista de imposicién de la lectura en
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relacion a los libros y la escritura. Como concepto Iiterétura (litterature) por su raiz littera
significaba letra del alfabeto, “una condicién de lectura” segin Williams (1981) de la
capacidad de leer. En este sentido, “durante el siglo XV, Iiteraiura fue originalmente un'
concepto social generalizado que expresaba cierto nivel (minoritario) de redlizacién
educacional” (Williams 1981: 62). En el siglo XIX, el concepto se alejo de esa aproximacion
al alfabetismo (literacy) para orientarse hacia un sentido mas especifico y que involucra
libros de un cierto tipo y calidéd, basados en los criterios de gusto o sensibilidad, 6bras
imaginativas o creativas. ' :

Esa categoria especializada de lect.ura ha impregnado en las bibliotecas (tanto
como en instituciones éducativés y bibliotecas Vp_dblicas municipales), sin embargo cuando
mi interlocutora reconoce y admite las limitaciones inherentes en el acercémiento ala
lectura a partir de libros literarios esta ponien.do en cuestion los criterios de legitimidad
basados exclusivamente en ello. En efecto, a partir de su quehaéér cotidiano consideraba
que si se apuntaba a que “los chicos lean solbs cuando no estdn familiarizados con los
libros, poco conseguiriamos!” En concreto, y ante el reconocimiento de las desigualdades y
heterogeneidades del piblico que acudia a su biblibteca, los dias viernes ambi_entaba' la
precaria biblioteca conformada 'por’estantes abiertos de libros, piso-de cemento, unas
sillas y mesa, con telas de nylon negras formando una cueva iluminada con una vela
solamente. Esos dias y horarios especificos concurrian chicos de entre 10 y 12 afios que se
reunian en torno suyo para que ella leyera cuentos de terror. Paralelamente las imagenes
de estos cuentos eran iluminadas por detrds de cada pagina con una vela. Lueg6 de esa
instancia de lectura colectiva, cada chico tenia libertad de optar seguir leyendo, buscar
otros libros, irse de la bibliotecé, dibujar, etc.

Esta eleccién implicaba que los libros estaban distribuidos en las estanterias de
modo tal que los chicos pudieran sacarlos, revolverlos, seleccionarlos, inspeccionarios,
leerlos y ojearlos, sin la presencia de un adulto que necesariamente los auxiliara en ello.
Cbmplementariamente se proponian otro tipo de actividades, una de ellas consistié en la’
invitacién a la biblioteca de uno de los escritores de cuentos de terror preferidos por los

chicos. Ese dia chicos, acompafantes adultos y uno de los grados de la escuela primaria
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mis cercana a la biblioteca conformaron su publico. Estuvieron presentes interrogando al
autor, expresandole sus gustos, cudles eran los personajes e historias escogidas. De este -
modo, las bibliotecas populares tienden hacia la busqueda de otros soportes materiales
de la lectura, y no sélo de libros. Esta perspectiva, admite el entrecruzamiento de la
escritura con la oralidad y el régistro de lo visual y lo auditivo.

Por otra parte, la CONABIP como organismo que nuclea a las bibliotecas populares, -
en el 2004 incorpora en el “Plan estratégico de desarrollo y valorizacién de las
bibliotecas populares -Periodo 2004-2007” teniendo en cuenta la promocién de la
lectura. Uno de los objetivos de este Plan consiste en “promover el pensamiento nacional
y latinoamericano, y el desarrollo de la cultura™, el cual involucra entre sus programas
implementados el “Plan Nacional de la Lectura en las Bibliotecas Populares”.

Las justificaciones esgrimidas conciben a la lectura como un valor “insustituible”,
una “herramienta” clave en pos del desarrollo de una sociedad de informacién y una via
para el ejercicio de la ciudadania, en el marco mas general de favorecer la equidad en el

-acceso a la lectura. Los objetivos del plan consisten en:

= “Revitalizar el concepto de lectura, fortaleciendc; a las bibliotecas como espacios
vivos de encuentrb entre los vecinos y el libro.
» Crear el interés por la lectura en los/las nifios/as, adolescentes, en padres y madres
- jévenes y espacios no tradicionales (cdrceles, hospitales, geridtricos, comedores
populares, entre otros). |
» Democratizar la lectura ofreciendo vias de acceso y participacion -désde las
bibliotecas populares- a los sectores desprovistos de oportunidades.
= Promover Id lectura a través de material bibliogrdfico orientado a las realidades y
» diversidades locales, generacionales, ybotras.'
. Apoyar el disefio y el desarrollo de proyectos, por parte de [as Bibliotecas Populares

que se enmarquen en los objetivos del Plan.

5 Para mayores referencias del Plan véase www.conabip.gov.ar
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= Sistematizdr servicios cirtulantes existentes (bibliomdévil, bibliolancha, changuitos,
mochilas) y fomentar estos servicios en los lugares donde no existen y contribuyan
al fin del plan. |

s ncentivar a las Bibliotecas Populares en el mejoramiento de la actividad
bibliotecoldgica.

= Incorporar a los medios de comunicacién masiva -grdficos —radio - television-
provinciales y nacionales, estatales.y privados y también a los diferentes actores de

la comunidad en la difusion de las campafias del libro y de la lectura™

En estos 6bjetivos se explicitan algunos de los alcances y prioridades del Plan
Nacional de Lectura, ‘el cual es instrumentado por Ias propias blbhotecas Esto significa
que las bibliotecas pueden incorporar o no actividades de promocién de la lectura.
Segun una interlocutora del nivel central de CONABIP, una de las formas de apoyo a la

“consecucién de proyectos de fomento a la lectura en las bibliotecas populares consiste en
la realizaciéon anual del Concurso "Graciela Cabal". ‘Giménez (2007) 'plantea que en
materia de politica cultural los.estimulos se otorgan generalmente con el objetivo de
incentivar cbiertas acciones culturales especificas. Dicho concurso, cuya denominacion
surge en homenaje a dicha escritora argentina, consiste en un-estimulo mediante el cual,
de acuerdo a mi interlocutora de campd, se pretende desde la CONABIP que: “las
bibliotecas se prendan, se enganchen en hacer actividades de promo de lectura,
bdsicamente el PNL es eso”. A través del mismo se premian los mejores Programas de
Incentivo a la Lectura llevados a cabo en las bibliotecas populares de todo el pais: “con el
objeto de distinguir el papel de la Biblioteca en la tarea fundamental de incentivar la

lectura en todos sus niveles y valorizar el libro””. Entonces no es sélo fomentar el interés

: www.cerlalc.org/redpIanes/secciones/Planes/Argentina/CONABIP/4 Argentina_crece_leyendoﬁCONABIP..
doc

7 En la tltima convocatona realizada en el 2009 el mismo consistié en “UN (1) premio y-UNA (1) Mencién
por cada una de las categorias de acuerdo con el punto TRES (3) de las Bases de este Concurso. El premio
consistird en un subsidio de QUINCE MIL PESOS (3 15.000) a adjudicarse en cuatro partes (tres mil
setecientos cincuenta por trimestre), suma que deberd destinarse a reforzar la continuidad de la actividad
realizada por la Biblioteca Popular, ampliar el alcance del proyecto e invertir en equipamiento y/o
bibliografia correspondiente a la temdtica de la categoria en la que se haya realizado la experiencia.
En el caso de las menciones, la Biblioteca Popular}que la haya obtenido, recibird un subsidio de DIEZ MIL
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enel pﬁblico que concurre a las bibliotecas y de la ciudadania en géneral, sino también de
los propios intermediarios de las bibliotecas populares.

Por otra parte, la apertura hacia los “espacios no tradicionales” constituye cada
~ vez mas una propuesta de acercamiento para aquellos que no forman parte del publico
que asiste a las bibliotecas. En lo referente a las actividades del bibliomdvil (vehiculo
vequipado con una pequefia biblioteca ambulante con libros y algunos elementos
informaticos para cine e internet, aunque éstos tltimos no funcionaron en los momentos
en que se registrd esta actividad) por ejemplo, en la ciudad de Buenos Aires durante el
afio 2008 éste recorri6 disfintos circuitos de bibliotecas populares e instituciones cercanas
como las escuelas y espacios publicos como plazas, parcjues, entre otros. La programacion
incluia una serie de propuestas lidico-recreativas centradas en espectaculos en vivo de
payasos, malabaristas, narradores, entre otros. En una de estas ocasiones, ante la visita de
éste en una escuela'primaria estatal una de las maestras sefialaba: “nos dijeron que venia
el bibliomovil dos d/’as antes, no nos dieron tiempo para planificar algo en conjunto y como
con Imayor... fuerza, que venga asi una vez cada tantb, como algo suelto, dé mucho no les
sirve a los chicos”. |

Los insumos para el traslado, seguros de vida,'mantenimiento de este automovil
" resultan costosos para el desarrollo constante de actividades de promocion de la lectura
en la Ciudad con cierta sostenibilidad, segln otra de mis interlocutores, la cual asimismo
referia que son esos mismos bibliomoviles los que recorren otras zonas del péu’s incluidas
las turisticas. De este modo, las posibilidades de generar una accién continua y
sistematica que supere el caricter eventual de las recorridas a los distintos barrios sigue
siendo una cuéstién poco factible. Se trata de una estrétegia que no procura reemplazar
las funciones de las bibliotecas populares, a diferencias de otras zonas del pais donde el
bibliomovil posibilita la llegada a lugares de dificil acceso y quizas constituye uno de los
poCos recursos y servicios en materia de bibliotecas disponibles. Sin embargo, la difusion

también resulta restringida al publico que accede a las bibliotecas populares -donde se

PESOS ($ 10.000), por unica vez, suma que deberd destinarse a reforzar la continuidad de la actividad
realizada por la Biblioteca Popular, ampliar el alcance del proyecto e invertir en equipamiento y/o
bibliografia correspondiente a la temdtica de la categoria en la que se haya realizado la experiencia”.
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anuncia la fecha y horario en el cual va a pasar de visita el bibliomévil con una
programacién de las actividades-o a la pégina web de la CONABIP. .

_El Plan Nacional de Lectura “Argentina crece Leyendo” (PNL CONABIP 2004) -al
igual que otros similares y programas nacionales de lectura iberoamericanos-, segun el
texto explicativo en el cual se explicitan sus acciones® parte de dos premisas: una, que “no
se lee lo suficiente” y, otra que “no hay. acceso masivo a la lectura”, aunque no presenta
mayores especificacionés al respecto. También propone en que “es significativa la
proporcién de poblacién que contando con recursos y con los instrumentos educativos
necesarios, no lee. Asi la falta de valoracion de la lectura se presenta como un elemento a
tener en cuenta”. Hay un indicio acerca de las induietudes generales del organismov en
‘cuanto posiciona como preocupante que la lectura no sea valorable para aquellos
ciudadanos instruidos que teniendo posibilidades de ejercer dicho derecho no lo hacen.

Escalante Gonzalbo (2007) y Argiielles (2003), entre otros, basandose en los
planteos de Gabriel Zaid, sitdan como grave este problema que sean los sectores mas
instruidos, los-universitarios, quiénes no tengan a la lectura como una de sus practicas
habituales principales. Escalante Gonzalbo, por su parte sefiala que esto es mucho mas
critico que la poblacién en general no lea, pues los “lectores habituales” constituyen una
minoria y son aquellos que pueden tener una perspectiva auténoma y critica. “...Mediante
la lectura los individuos se incorporan a la conversacion en marcha en la .vida publica o,
para ser mds exactos, se incorporan a algunas de las conversacion.és que forman la vida
publica y lo hacen desde un lugar distinto del de quienes .so’lo tienen la radio o la
television” (Gonzalbo 2007: 88), la lectura implica un distanciamiento de los textos, la
posibilidad de releer, realizar anotaciones, etc., tareas que suponen'una actividad mas
reflexiva. Plantea que justamente son estos ciudadanos los que tienen capacidad de
participar e incidir en la vida publica y sobre los cuales cabria orientar la promocién de la
lectura. Pone en discusién que ese lector habitual al que apuntan los programas y
campaiias de fomento a la lectura sea consistente con lo que sucede en la practica. “Adn

asi, .esa ‘minoria importa, y-no es lo mismo que sea del dos, del cinco o del veinte por

$ttp://www.cerlalc.org/redhplanes/secciones/Planes/Argentins/CONABIP/4_Argentina_crece_leyendo CON
ABIP.doc
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ciento, y lo deseable seria que fuese lo mds grande posible. No por el placer y el desarrollo
personal de los individuos que la forman, uno por uno, sino por el impacto sobre la vida
publica de esos distintos espacios de didlogo mds exigente, matizado” (Escalante Gonzalbo
2007: 343). Sin embargo, también sefiala que es necesario actuar en el fomento de la
lectura, pero no tanto para que se lea por leer, sino para dar posibilidad a que otros se
transformen y se formen en esos grandes lectores. |

Dos cuestiones al respecto cabe subrayar: la primera, ént_iendo a diferencia de este
autor, que los bienes y ofertas culturales relacionados a la lectura no son los tnicos que
favorecen los procesos de simbolizacién, ni tampoco ayudan por si solos a tener una -
postura critica, reflexiva®. Pues si s6lo se considera que la lectura contrib_uye ala
formacion de las capacidades criticas, se desestima que quienes son poco escolarizados o
que no han sido alfabetizados son parte de la ciudadania, tienen opiniones, posturas, y
son capaces de generar, y de-hecho generan, transformaciones en la vida publica.
Segundo, tal como destaca el autor correspoﬁde a quienes gestionan las politicas de
lectura preguntarse acerca del “para qué” de sus acciones y a qué publicos apuntan con
ello. Sin embargo, también cabe interrogarse acerca de los significados en términos de
derechos culturales que esto implica para la ciudadania, pues si desde las politicas se tiene
en cuenta solo un ciudadano “instruido” y “lector frecuente” estdn soslayando otras
ciudadanias que también forman parte del pablico de las bibliotecas, tanto como otros

-publicos posibles que adin no concurren a tales espacios.

6.4 LIBROS Y LECTURAS: LAS BIBLIOTECAS COMUNITARIAS

A contrapelo de los lineamientos de promocion a la lectura de la DGLyPL, o de la
ausencia de lineamientos, dado que como sefiala Zeller (2007) las ausencias también son
decisiones que se toman en el marco de una politica, la Direccién Genéral de Promocion

Cultural (DGPCul) comienza en el 2002 las tratativas para la creacion de un programa en

? Vale al respecto la pena recordar lo que ha dicho Manguel: “no es que ser lector convierta automdticamente
a un personaje en un ser noble y ejemplar. Al contrario. Sabemos demasiado bien que la historia abunda en
ejemplo de lectores empedernidos que luego, como si nada hubiesen leido, han sido tiranos, torturadores,
criminales” (Manguel 2006 citado en Argiielles 2008: 23). )
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distintos ambitos de la Ciudad a través de libros y de otros materiales de lectura. Segln
uno de los integrantes del Programa “Bibliotecas para Armar”: “..previo a esto hubo
algunos trabajos.ya dependiendo de la Direccion de la que seguimos dependiendo, de la
Direccién de Promocién Cultural de, que tenian que ver con organizaciones comunitarias y
el libro, no es que comenzé cuando empezamos a trabajar nosotros, pero si se formalizo”.
Sin embargo, es recién en 2003 cuando formalmente se inadgura el Programa. Esta linea
de accion estuvo desde su puhto de partida centrada en una légica inclusiva, pues como
sostiene mi interlocutor: “creo que fue el 2002, digamos, no es... (...), no es, digamos, no es
azaroso que sea en ese afio que estas politicas inclusivas dentro de la Secretaria de Cultura
se den a partir de ese ario, politicas inclusivas dentro del mundo del libro”.

El Programa “Bibliotecas para Armar” intenté generar espacios a los (jﬁe
denomina bajo ‘el apelativo de bibliotecas comunitarias. Lo comunitario atraviesa el
abordaje que realiza este Programa, sin embargo, no es en términos de una invisibilizacién
de'las diferencias y/u homogeneizacién del ciudadano,' o del contexto en el que se
encuentrén emplazadas las bibliotecas. La apelacion a lo comunitario tiene como
fundamenfo no esperar que el ciudadano concurra en busca de libros a las instituciones
culturales que constituyen la oferta situada de la Ciudad, sino todo io contrario. El
ciudadano sobre el .cuaI se planean los lineamientos de las bibliotecas no es
exclusivamente alguien familiarizado con la “cultura letrada”. En este sentido, las
bibliotecas comunitarias proponen -'romper con ese ideal de esperar en las instituciones a
que el publico llegue hasta alli, que éste sea per sé un lector con un alto nivel de
instruccion escolarizada y amante de los ”b.uenos" libros, apostando al encuentro con él
"en distintas circunstancias. Por lo tanto, inclusive en espacios marginales donde no
existen otro tipd de bibliotecas, como barrios muy precarios o asentamientos, carceles,
cuando se transita por estos espacios, libros y lecturas estan al alcance alli mismo a través
de las bibliotecas comunitarias.

Dada la gran heterogeneidad institucional de las bibliotecas comunitarias, éstas
establecen distintos tipos de condiciones y presupuestos para la inclusion en sus

- instituciones. Desde el punto de vista de uno de mis interlocutores del nivel central del
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Programa, esto implicaba que: “en realidad nbsotro's trabajamos con quienes se ajustan a
los objetivos que tenemos, que es la promocion de la lectura y de las bibliotecas de este
tipo. O sea, hay casos que también son bibliotecas populares y les sirve el trabajo que
nosotros podemos hacer y el trabajo que puede hacer CONABIP y el trabajo que pueden
hacer otras dréas de gobierno, bienvenido sea”. El Programa propone que las bibliotecas
comunitarias sean espacios ductiles que puedan sortear ciertas rigideces y limitaciones
que se presentan en bibliotecas mas institucionalizadas y que se aventuren a un abordaje
de la lectura desde esta mirada. Sin embargo, la flexibilidad institucional no es la misma
en los distintos espacios de lectura y bibliotecas comunitarias. Algunas no requieren datos
personales para que el publico que concurre pueda solicitar el préstamo de libros; en
cambio otras que tier-le-n un caracter mas forfnal y estricto en torno a algunos requisitos
tales como estar asociados, con constancia de DNI y/o ficha de asociado.

En el transcurso del trabajo de campo, no han surgido por parte de los actores
ligados a la gestién de las bibliotecas comunitarias referencias explicitas con relacién a los
lectores. Ninguna categoria en particular predomina, términos como lectores, asociados,
chicos/as se utilizan ivndistintamente, lo que importa es, como menciona una de mis

: interlo'cutoras,'que “los chicos y padres que vienen acd se vinculen con los libros, con
ensofiaciones, vque lean juntos aunque sed en el rato de espera que estdn acd”.

Sin embargo, este tipo de concepciones no resulta undnime respecto a las
valorizaciones de la lectura, no sélo por la variedad, multiblicidad y pluralidad de estas
bibliotecas. Viejas formulaciones de la lectura en tanto formacién escolar asociada a la
informacién y conocimiento entran en tensidon con aquellas que incorporan nuevos
aspectos de'lé lectura ligados a la subjétividad, videntidad', entre otros. Al respecto, una
intermediaria de un proyecto llevado a cabo desde un centro de salud en un CGP de
Barracas, planteaba una serie de cqnflictividades que Se presentaron al momento "de
unificar criterios acerca de la biblioteca comunitaria que gestionaba: “el problema es que
el CGP al cual se le habia hablado de..., nosotros queriamos IIamarIb promocion de la .
lectura y ellos querian llamarlo estimulacién de la lectura, y ahi si con una perspectiva

mucho mds centrada, estd bien en el proceso de la lectura pero como que queda en una
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cuestion que los nifios-de la escuela. Es mds, la referente de la institucién mds que nada le
llamaba apoyo escolar”.

Aln cuando el Programa no se lo proponga en esos términos, las ideas arraigadas
de vinculacion de la lectura con la escolarizacién continian presentes y constituyen
algunos de las fundamentaciones que los intermediarios a la lectura conciben como
sustento de las actividades a realizar; En el caso mencionado, esto sefiala ademas vy
especificamente dificultades para establecer acuerdos respecto a la lectura y, por ende,
‘en cuanto a las maneras y estrategias de forhentarla. De hecho la biblioteca se
implementd a sabiendas del marco de estas tensiones existentes entre las distintas
perspectivas de los actores involucrados en su gestién. Al respecto mi interlocutora
agregaba: “ahi estd como toda la gama, tenés desde promocion de la lectura que lo
‘nombrdbamos .nosotros vinculado mds...,, bueno al placer de la lectura, la referencia a
distintas, a distintas cuestiones vinculadas a la lectura pero también a la narracion,
haciamos mucho armado de relatos en el sentido de historizarse, de poder narrarse y con
un sentido como mds amplio de las cuestiones que implica la lectura, entonces habia
también como con un tema con canciones, con dramatizaciones, no siempre era como
lectura de libro”.

Otras expresiones y bienes culturales como la oralidad y las imagenes visuales se
trabajan en relacién con libros y lecturas, intentando producir un acercamiento tendiente
a relativizar la relaéién lectura-escritura-aprendizaje, y dar cabida a diversas lecturas
(narraciones para nifios y adultos, lecturas orales, representaciones teatrales,
dramatizaciones, es decir, textos en otros formatos que no apuntan solo al vaprendizajé
sino también a lo lidico-recreativo). Desde esta mirada se recupera adémas la experienci‘a
lectora, las posibilidades de encontrarse con la lectura desde un lugar que no imponga
exclusivamente el valor simbdlico del libro. |

Por otra parte, desde la coordinacién del Programa se han llevado a cabo
actividades de promocién de la lectura de distinta indole, y que invocan otros sentidos y
soportes materiales. Otros ciudadanos, no sélo los letrados, son reconocidos por parte

de los intermediarios culturales de las bibliotecas comunitarias y en las propuestas de
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nivel central de este Programa. Esto se evidencia en la apertura hacia la consideracién de
los sectores excluidos o méas desfavorecidos como parte de las lineas de accion
desarrolladas. Al respecto, se han realizado acciones en cdrceles y en comedores
comunitarios como ya se ha visto anteriormente, sea a través de libros o de lecturas en
otros formatos como los audiovisuales. ‘

La perspectiva de Mantecén (2009) sobre los puiblicos imph’citos. resulta
particularmente provechosa para el andlisis aqui propuesto. Esta autora plantea que los
publicos implicitos son aquellos sobre los que se conciben y planifican las ofertas
culturales. Estos, para 'dejar de ser implicitos y constituirse en publicos deben traspasar
dificultades adicionales vinculadas con condiciones institucionales especificas. Tales
dificultades consisten en “barreras en los dispositivos de comunicacién e informacién de
las instituciones culturales, los cuales contienen iniplicaciones, presuposiciones,
intenciones y estrategias integradas en ellos mismos y en la manera en la que se
despliegan los espacios” (Mantecén 2009: 8). A través de las bibliotecas comunitarias, la
Direccién General de Promocién cultural apunta a que esas bafreras sean menores, y de
hecho, el Programa tiene como uno de sus objetivos prioritarios la accesibilidad a las
bibliotecas comunitarias. Sin embargd, estas cuestiones no se desarrollan de manera
aislada, antes bien respondeﬁ a una consideraciéon de ese publico implicito con el que
pueden contar las bibliotecas comunitarias: un publico que asiste (0o no) con poca

frecuencia a otras instituciones culturales y ofertas culturales en la Ciudad.

6.5 DEMOCRATIZACION CULTURAL Y cwoADANl’A: “BUENAS Y MALAS LECTURAS"

Teniendo en consideracién todo esto, los problemas de las poll’ticaS culturales de
lectura se ciernen sobre ampliar la oferta de bienes y servicios culturales de manera de
dar cabida a otras lecturas concernientes con lo oral, lo escrito y lo visual; Ib cual conlleva
implicita afirmativamente la idea de que otras experiencias son posibles.a partir de estas
diversas formas de leer. Relacionado con lo anterior, incorporar éstas ‘otras_dimensionés

que pueden contribuir a la formacién de un publico lector, implica el reconocimiento de

¢
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que pueden coexistir materialidades de distinto orden, algunas de las cuales pueden
considerarse bajo esa visién de “referencia” literaria y cultural, y otros no tanto. Es
evidente que mas alla de las voluntades individuales el Estado, a través de sus distintas
‘instituciones culturales no ha mantenido una versién oficial o }uhilateral al respecto,
aunque ha tenido en algunas ocasiones una perspectiva selectiva {de cierto tipo de
ciudadano ideal) respecto a la relacion lectura-ciudadania y,A en dltima instancia, a la
formacion del publico lector. |

Estas cuestiones vinculadas a libros y lecturas en los diferentes tipos de bibliotecas
de la Ciudad despuntan una serie de aristas vinculadas con las politicas culturaies y su
relacién con la ciudadania como una cuestion de suma relevancia. En este séntido, una
cuestion abierta en los debates actuale§ estd centrada en la pregunta de si cualquier
‘texto, cualquier lectura mas alld de las materialidades y formatos especificos que lo
contienen, sirve o no para formar “lectores criticos”. Es decir, si cualquier lectura puede
asegurar el desafio de la formacién de un publico lector auténomo, capaz y reflexivo como
el que supone la premisa de ciudadania ideal vinculada con ciertas lecturas.

Chartier considera que: “..algunos textos permiten esta actividad critica de fnanera
mds aguda que otros y que, para nosotros, estos textos son los que constituyen un dénso
patrimonio de referencias literarias y culturales que ayuda a pensar, que permite al
individuo situarse en relacion con los otros, con el mundo, con la naturaleza, con la

“trascendencia, y que es el soporte de la actividad critica” (Chartiér 2003: 178-179). El ideal
ilustrado de dotar de instrumentos criticos o acceso a 6bfas mas densas no constituye el
Gnico pardmetro para juzgar las practicas actuales de lectura, la lectura en singular no da
cuenta de las diversas lecturas presentes en la sociedad actual.

Esto constituye un motivo de debate persistente en los espacios destinados a la
capacitacién o intercambio de experiencias en el fomento de libros y lecturas de los cuales
participan los intermediarios a la lectura. En una de ellas, en base a un trabajo en formato

“taller”'® que se realizaba en una biblioteca comunitaria con mujeres con bajos niveles de

1 E1 taller como estrategia de trabajo grupal supone el involucramiento de aquellos que participan en las
consignas propuestas en el transcurso del mismo. a través de recursos expresivos y vivenciales de distinta
indole: palabras, representaciones, visuales, teatrales, juegos, etc. Este tipo de estrategias grupales se
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escolaridad, las que leian y compartian en ese marco recetas de cocina, se generaron
controversias cuyas posturas resultaron irreconciliables. Dos clasificaciones claramente’
diferenciadas tuvieron lugar, aquellas que sefialaban que leer recetas de cocina o leer
“manuales técnicos de.cualquier cosa” como sefialé una de estas intermediarias, no sirve
para promocionar la lectura. Este planteo era fundamentado en la necesidad de
despertar ensofiaciones, otros mundos posibles e identificaciones a través de ella, dando
por sentado que escuetamente una lectura instrumental, cotidiana, facilitaba esto. Pero
también estaban aquellos intermediaros que rescataban lo contrario, visualizando esta
experiencia como un ambito de contenci6n y apertura para' compartir momentos de
sociabilidad y de encuentro con el “otro”. Tales lecturas que aunque fueran concebidas
como “minimas” respondian a los “intereses de las mujeres”, como destacaba uno de los
presentes en dicha discusion. ‘

En otra oportunidad, y relacionado con estd mismo de si ciertas lecturas y libros
constituyen vias favorables a la construccidon de un lector critico o no, en uno de los
congresos de lectura, la disputa estuvo centrada en si Harry Potter era recomendable. Al
respecto, una bibliotecaria casi a gritos manifestd: “los chicos no leen nada, y si por lo
menos se enganchan con Harry Potter bienvenido sea!, que querés darles el Quijote, quién
te lo lee, por lo menos a mi biblioteca vinieron un mqnto’n bt)scando Harry Potter que es un
libraco de 300 pdginas...”. La interpelacién estaba concentrada en el cardcter masivo qué
habia adquirido el libro en tanto bestsellér de un autor extranjero. Se desarrollé una
~ acalorada controversia de si este tipo de lecturas eran susceptibles de ser consideradas
como parte de un .proyecto que busca impulsar la lectura. Incluso, uno de mis -
interlocutores de campo planteaba en referencia a ello: “el bestseller vendn’a a ser como
una especie de adormidera, como una especie de literatura donde vos lees eso y ya, .
digambs, el cerebro no trabaja en forma auténoma sino trabaja en cuanto el libro te da
puntas, o sea para no pensar...”. _ |

La distincién entre “buenas y malas lecturas” preexiste en el imaginario cotidiano |

de los intermediarios de las bibliotecas u otras actividades relacionadas con la promocién

organizan generalmente como espacios caracterizados por la informalidad y flexibilidad, favorables al
encuentro e intercambio de saberes, opiniones y préacticas de los diferentes actores participantes.
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de la lectura. Estos planteos también se encuentran en otros ambitos del sector cultural,
tal como sostiene Urfalino respecto de la democratizacién cultural.

Segun la perspectiva de este autor cuando se habla de democratizacién cultural™
en politica cultural tiene lugar el debate entre el elitismo y el populismo. El elitismo tiende
a priorizar la “alta” cultura asociada a la excelencia artistica, en tanto que el populismo
enfatiza la educacién popular, la relacién del publico masivo con las obras y bienes de
caracter simbdlico, las apetencias e intereses de ese pﬁblico. Estas dos distinciones son
centrales en este caso de estudio, fundamentan las distintas posiciones que sostienen los

.interme‘diarioé a la lectura cuando plantean las discusiones respecto a cuadles son las
IectUraS o libros mas deseables para promover la lectura.

Dicho debate se relaciona, por otra parte, segin Escalante Gonzalbo (2007) con la
importancia de la lectura en el desarrollo integral y democratico, pues este autor refiere
que tales justificativos son, en gran medida, una proposicion ideal en el cual ciertas
acciones ligadas con el fomento de la Ie_ctura proponen como interés publico la lectura de
una mayor cantidad de libros, reforzando asi el “valor simbdlico” de éstos (Escalante
Gonzalbo 2007: 63). Plantea que el objetivo esfé puesto en un ideal de ciudadano letrado
.y no tanto en el “nuevo puablico lector” el cual generalmente es poco conocedor de los
criterios de legitimidad esgrimidos para ‘discernir lo bueno y lo malo en materia de
lecturas (compran bestsellers, novelas ligeras, libros précticos, religiosos y de autoayuda),
justamente lo opuesto a lo que se proponen las campafias gubernamentales de fomento a
la Ieétura. En cambio, los lectores a. los cuales apunta el desarrollo de la industria del libro
son lectores ocasionales, los que en términos cuantitativos son muchos mads que la
minoria que conforman los lectores habituales, siendo rentables por ello, la publicacién y
comercializacién de obras apunta a este tipo de lector.

De este modo, el debate en torno a este aspecto de la promocién de la lectura no
estd saldado quedando soslayadas dos cuestiones: por un lado, se apela a dicho fomento

generalmente desde los discursos oficiales mediante los cuales se apunta a reforzar la

1 Al respecto plantea: “chacun de ces deux modéles a por idéal la convergence du plus grand nombre et de

la qualité: mais en attendant sa réalisation ils divergent sur la priorité des demarches & respecter por
I"approcher” (Urfalino: 1995: 39).
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distribucién de libros, destacando la renovacién de materiales, la incorporacidon de nuevos
autores, la /publicacién de obras, etc. Frecuentemente desde las politicas culturalés se
intenta apuntalar el consumo cultural incentivando la prbduccién (por ejemplo, a través
de una mayor disponibilidad en la cantidad de libros de las bibliotecas) mds que poniendo
el eje de su accién en las condiciones que intervienen para que determinados actores
sociales se transformen en publicos, como sefiala Mantecon (2009). Esto es visible en el
aumento de los presupuestos financieros para el sector bibliotecas a nivel GCBA a partir
del 2001.

Asimismo, y en términos generales, los discursos habituales gue circulan en la
Ciudad sobre la pérdida del habito de la lectura o crisis del libro y la lectura (que apelan a
que ya no se lee tanto como antes), minimizan ciertas experiencias asociadas a la lectura
como el compartir materiales practicos relativos a esferas de la vida cotidiana, como era el
caso de las recet}és de cocina. Pero también soslayan el papel de las bibliotecas y sus
intermediarios a la hora de poner el foco en la ciudadania. Si bien es cierto que como
tendencia general existe en las bibliotecas publicas municipales y en las bibliotecas
populares una adecuacién de la oferta de bienes y servicios culturales en pos de un
ciudadano concebido con ciertos estandares eduéativos y académicos, también lo es que
hay rupturas, busquedas de nuevos sentidos y reorientaciones de estas instftuciones
culturales que empiezan a cobrar impulso luego dél 2001. En algunos casos estos
lineamientos se forman en las propias bibliotecas mas que en sus interrelaciones con los
niveles centrales de los cuales dependen, en otros, también estos Gltimos comienzan a
dar pasos al respecto. En cuanto a las bibliotecas comunitarias, su propio surgimiento
marca un punto de distincién en lo relativo a los alcances de libros y-lecturas en sus
propuestas tanto como en el horizonte ciudadano sobre el cual se recortan sus acciones.

La elaboracién de programas y planes referidos a la promocién de la lectura ha
tenido desigual incidencia en los organismos de cultura de la Ciudad, siendo Qna apuesta
con distintas intensidades en sus politicas culturales de lectura (a diferencia de lo que ha
ocurrido en otros tiempos con SCN o en la actualidad con el Ministerio de Educacién de la

Naci6n). Sin embargo, a partir de la crisis del 2001 se apunta hacia la elaboracién de
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lineamientos con un. abordaje explicito en el fomento de libros y lecturas, como se ha
visto, a través de las diferentes acciones de las bibliotecas de la ciudad. Los criterios sobre
los que se fundamentan, si bien refieren a términos talevs como “ciudadano”, “acceso”,
“democratizar” en concreto adquieren diversos sentidos. Los jUstificativos relacionados
con la lectura como desarrollo integral y la formacién de ciudadania son dificiles de
evaluar como plantea Escalante Gonzalbo (2007), sin embargo una mirada a la
cotidianeidad de las bibliotecas muestra la actuacién de una serie de condiciones que
obstaculizan y permean con distintos alcances la posibilidad de acceso y apropiaci6n de la
oferta cultural de las bibliotecas de la Ciudad.

La importancia' de analizar los modos en que las politicas de lectura se
implementan desde el Estado desde su dimensién cotidiana, muestran que no hay un.
unico modo de entendér a la ciudadania. Ciertamente, lo que queda claro es que esa
ciudadania no se alcanza exclusivamente a través de los libros o-de un modelo de lector
ideal, reclamando la atencién sobre otras dimensiones a tener en cuenta en lo que
respecta a laS lecturas. Cabe consignar que la consecucién de tales acciones en el
encuadre de una idea rectora como es la de plan y programa revela una proyeccién cuyo
primer p'unto de avance es como establecer y/o reelaborar pautas que contemplen a la
ciudadania en general. No obstante, pareciera prevalecer una-mirada en torno al fomento
de la lectura sin miramientos que cuestionen el para qué de ello, asi como la formacién de
publicos lectores. _

Ahora bien, el 2001 da inicio a una reelaboracién de los presupuestos sobre los
~ cuales se asentaban las bibliotecas en la Ciudad, en distinta medida segun el nivel y
relacién con el Estado de que se trate. Si bien esto ha ido implicando avances respectoa la
redefinicion de algunas de las estrategias sobre las cuales pensar y definir la oferta de
bienes y servicios para.el consumo cultural, adin requiere de un Estado alerta y atento a las
desigualdédes, heterogeneidades y diversidades de su ciudadana. Como afirmaba Garcia
Canclini en el Encuentro Nacional de Bibliotecas Populares (CONABIP 2007): “...hay que
preservar y seguir cultivando lo que los libros representan como soportes y vias de

elaboracién de la densidad simbdlica, la argumentacion y la cultura democrdtica. Pero no
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veo por qué idealizar en -abstracto, generalizadamente, a todos si al preguntar a los
lectores sobre su libro favbrito, co}ho se hizo en una encuesta mexicana sobre lectura, 40%
no sabe cudl es y entre los mencionados sobresalen libros de autoayuda o esoteriSmo-
como el Cédigo Da Vinci. No basta promover la lectura en papel, debemos todos aprender
a leer en los distintos sopbrtes, cambiando las posibilidades de ser a la vez lectores,
espectadores e internautas”.

La consideracién de una nocién de lectura desde una perspectiva amplia implica
una visién pedagégica-instrumental de ella en interrelacién con otras dimensiones y
aspectos ludico-recreativos con la incorporacién de elementos visuales, auditivos y orales.
Con todo, este abordaje no soluciona por si solo la cuestién de los alcances de las politicas
de lectura en relacion con la ciudadania. |

Como ya se ha arguméntado (en el capitulo 3) leer propicia el .pensamiento,
analitico, la capacidad expresiva y reflexiva, viabiliza la simbolizacién de la expérienci_a,
como asi también brinda la posibilidad éie formar individuos mas auténomos y criticos. En
este sentido, Petit enfatiza la. ciudadania y el derecho a leer, 'pensanr, imaginar, como
parte de los derechos culturales, dado que la lectura permite a los actores sociales estar
mejor instrumentados para construir sociedad acorde con sus expectativas y aspiraciones,
resistir la marginacién, reelaborar o.reconquistar otros espacios, lo cual contribuye al
ejercicio de la ciudadania y, como planteaba Petit (2003, 1999) a la democratizacion de la
sociedad. |

Sin embargo, como se ha visto en el desarrbllo de este capitulo, a la hora de
analizar cémo las bibliotecas se posicionan ante estos temé, aparecen las clasificaciones y
distinciones respecto a lo que impliéan-esos.modos a través de los cuales. propiciar el
caracter reflexivo y critico de la lectura, y los derechos culturales en.el marco de la
relaciéon lectura-ciudadania. Los problemas en la definicion de lectura no resueltos
inciden en la gestion de las politicas de lectura, pero sobre todo atafien a los actores sobre
las cual_es éstas se proyectan. La formacién de un publico lector no se da de manera
natural, siho que éste se constituye en tanvto tal en un proceso en el cual quedan excluidos

aquellos que no logran conformarse como tales. Esto es tan importante como el acceso al
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conjunto de bienes simbdlicos que forman parte de los actuales consumos culturales de la
poblacién, pasibles de catalizar la conformacién de ciudadanos criticos y auténomos.

Esta perspectiva puede involucrar otras lecturas, otros modos de relacién con los
bienes simbdlicos, otras vias de elaboracion de la simbolizacion, sin negar otros soportes
existentes en la actualidad. Al respecto, y en un contexto de disputas de sentidos e
intencionalidades en torno a la lectura por parte de los intermediarios culturales
vinculados a la gestidn de las bibliotecas, sigue a pesar de todo prevaleciendo un cierto
cuestionamiento de otras practicas y experiencias vinculadas con la oralidad y lo visual.
Resulta mas facil una declamacién a favor de una concepcién amplia de la lectura que
subraye los procesos ligados con la constitucién de la subjetivad, los procesos identitérios,
las funciones placenteras y ludico recreativas, instrumentales y criticas, que su pUeSta en

practica.

En sintesis, en este capitulo se ha visto que la imposibilidad de una definicion
precisa y univoca de la nocién de lectura resulta de los cambios socioculturales pues
éstos inciden en las formas en las cuales libros y lecturas tienen lugar en la actualidad. Se
aboga a su fomento y se plantea la necesidad de superar la visidn restringida de la lectura
en tanto Capacidad vinculada a la escritura, sin embargo, a la hora de pensaf la gestién
desde una c‘onc_:epcic_’)n mas amplia que involucre otros registros de las practicas de lectura
Ia cuestidn se complejiza, pues los intermediarios se debaten sobre dos posiciones
respecto a la lectura. Una, centrada en la lectura de cualquier tipo de material
(indistintamente de su soporte material), y otra vinculada con la exceleﬁcia de la lectura,
con una lectura de calidad que sélo ciertos libros (y no cualquier soporte material, ni
cualquier lectura) puede ofrecer.

Asimismo se ha visto como la categoria “lector” resulta vaga e imprecisa para
avanzar en los andlisis .referidos a problematicas vinculadas con libros y lecturas. La
categoria publico lector posibilita relacionar a los lectores con la perspectiva institucional

e ir mas alld de la simple distincidon tipoldgica de los mismos segun las intensidades de
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lectura (cfr. poco lectores) e indagar los modos, los presupuestos y las miradas sobre ellos
desde el punto de vista de quienes gestionan las bibliotecas y las politicas culturales de
lectura. En este sentido, la categoria “publico” ha posibilitado explorar aspectos
cdncernientes a los consumos culturales actuales vinculados a libros y lecturas, tanto
como vincular estos publicos a través de una mirada institucional en relacién a cémo esta
organizada la oferta de bienes y servicios culturales en las bibliotecas, y de un modo mas
general enlazar todo ello con las politicas culturales de lectura. |

A partir de esto, se han examinado los supuestos y condiciones sobre los cuales se
planea la promocion de lectura y la formacién de pblicos lectores. Atin cuando de modo
explicito los distintos tipos de bibliotecas refieren estar a disposicién de la ciudadania en
general, en muchas ocasiones a través de distintos mecanismos restringen su acceso. De
este modo, elv ideal ilustrado de Iecfor medioclasista e instruido, capaz de realizar lecturas
profundas y criticas, predomina en la mirada de algunas de las bibliotecas. A través de
esta priorizacidn, las apuestas hacia los sectores mds desfavorecidos de la Ciudad resultan
~ disimiles en los diferentes tipos de bibliotecas.

" La crisis del 2001 marca un quiebre en torno a esa ideal homogeneizante sobre el
cual se pensaban las actividades de las bibliotecas, la inclusion pasa a ser el eje sobre el
qhe se fundamenta primordialmente la promocidn de la lectura desde estos espacios,
pues como se ha visto en la ciudad de Buenos Aires emergen y se redeﬁneh politicas de
“lectura en el escenario cultural. En este capitulo se ha examinado cdmo las bibliotecas -
delinean, reelaboran y cuestionan el lugar de los “lectores” y la relacion lectura-
ciudadania. De distinto modo y con apuestas diferenciales las bibliotecas publicas
municipales, las bibliotecas comunitarias'y las bibliotecas populares, son interpeladas en
cuanto a las bosibilidades de construir ciudadania en sus espacios.

En los distintos tipos de bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires existen variadas
barreras en las instancias comunicacionales de su oferta cultural y de la ubicacion de las
propias instituciones (lo que se trabajara en profundidad en el siguiente ;:apitdlo)’. Sin
embargo, el publico lector de los diferentes tipos de bibliotecas al asistir a estas

instituciones y solicitar libros especificos o al participar de diversas actividades, ha logrado
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apropiarse de servicios y bienes culturales y constituirse en publicos, lo cual constituye un
resultado Vrelevavn_te en términos de politicas culturales. El problema se plantea entonces
con respecto a aquellos que adn estando esta oferta cultural disponible no logran
transformarse en ‘pL’Jblico, me refiero fundamentalmente a los sectores mas
- desfavorecidos, es decir, quienes son un publico potencial porque no forman parte de ese
.publico (implicito) sobre el cual las bibliotecas proyectan sus lineamientos.

Las disposiciones para ello se asientan sobre la base de distintas suposi_ciohes y
postulados por parte de los diversos intermediarios a la lectura en tales instituciones y sus
consecuencias son disimilés para cada tipo de biblioteca de la Ciudad. Pero también estos
‘presupuestos se relacionan con el ideal de ciudadano que suponen, reconocen, y admiten
dichas instituciones, porque no esta de mas insistir en que “muchos no llegan y de hecho,
ni lo intentan. No son, ni se sienten .convidados. Son los ‘no publicos’ de la cultura”
(Mantecén 2009: 8). Esto deviene en un interrogante mas amplio en torno a cuél-es el
lugar que ocupa la preocupacién por esos “no lectores”. En otros términos, si las ofertas
de bienes y servicios culturales se planean teniendo en cuenta un publico implicito, vale la
pena preguntarse si también se planifican otras estrategias para aquellos-que por el
momento no constituyen el publico de las bibliotecas y por ello pueden ser entendidos
como publico potencial. | ‘

Los obsticulos forman parte de una cotidianeidad de las Vinstvituciones, que ha
contribuido en algunos casos al arraigo de una concepcion y gestion de las bibliotecas
como espacios sacralizados y excluyentes de diversos sectores. No obstante lo anterior,
hoy comienza a ponerse en discusion cual es el rol que le compete a las bibliotecas y se
plantea la necesidad de reorientar las instituciones hacia la ciudadania en general (como
se ha analizado en capitulos precedentes). En este sentido, se apela a que las bibliotecas
deben constituirse en vehiculos que permitan elaborar la propia subjetividad e identidad,
tanto como -ayudar a resistir procesos de marginalizacién (Petit 1999), en un recurso

~contra los procesos de estigmatizacion. Para ello se propone reconvertirlas en centros de
atraccidn, en espacios placenteros tendientes a dar cabida a distintos ptiblicds (junto con

el desarrollo de los estudios ya referidos sobre consumos culturales y sobre las
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bibliotecas). Este constituye un tema crucial en las bibliotecas, y las politicas vinculadas a
la lectura en general, dado que muchos no llegan a constituirse como publico pues
ademas de las barreras geogréficas, socioecondmicas, simbélicas, etarias, se suman las
institucionales. | |

Una de las materializaciones mas significativas de la importancia que estas
adquieren refiere a las formalidades para la obtencién de una credencial de “lector” que
acredite el uso de la oferta cultural disponible en las bibliotecas.

Libros y lecturas involucran a ese publico potencial, constituyendo ésta una de las
instancias decisivas en materia de inclusion, diversidad cultural y .en' consecuencia de.
politicas culturales de lectura vinculadas con la construccién de ciudadania. En efecto,
como afirma Bombini “promover la lectura.es también promover a los sujetos para que nb
sean excluidds del campo de la cultura escrita y del sistema educativo” (Bombini 2008: 25)
y del campo cultural en general. Este es quizés el sentido mas apremiante de las politicas
de lectura, la promocién puede involucrar distintas aristas, leer mas libros, leer mas horas,
leer en distintos ambitos, leer en espacios publicos, privados, e intimos. Pero la cuestion
central radica en que si se considera que leer es uno de los caminos que posibilitan
participar de la vida pﬁblica’, contribuye a los actores a estar mejor posicionados para
acceder y que sean garantizados sus derechos culturales, es preciso tener en cu‘enta los
modos en que las politicas de lectura operacionalizan la cuestién del acceSo e inclusion
de la ciudadania en la ciudad de Buenos Aires. Pues las politicas de lectura pueden ser
pasibles de favorecer u dificultar el acceso de la ciudadania a través de acciones y

quehaceres cotidianos.
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CAPITULO 7

ENTRE AUSENCIAS Y RIVALIDADES: PATRIMONIO Y CONVERGENCIA DIGITAL

'Este capitulo trata acerca del patrimonio bibliografico y la convergencia digital en
las bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires analizando como la diversidad cultural
también estad presente en estos debates como sostiene Barbero (2007). La diversidad
cultural de la sociedad ya no se construye solamente en relacién con vlos consumos
culturales, Iigados a la lectura-escritura sino en la articulacién de los mismos con las -
nuevas tecnologias demando asi politicas culturales de lectura acordes.

Los interrogantes principales que guiaron este analisis pueden expresarse de la
' siguiente manera: ¢viabilizan las bibliotecas de la Ciudad estos encuentros? éIncorporan
como parte de su oferta cultural estas propuestas o siguen orientadas hacia'el patrimonio
bibliografico centrado en libros? Si “como quiera que sea el futuro, serd digital, y.el
presente es Lm tiempo de transicion en el que los modos de -comunicacién impresos y
digitales coexisten” (Darnton 2009: 28) y si como considera Wortman (2009) el consumo
cultural mayormente estd pautado por las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion y no tanto por los libros®, icémo se relaciona la gestion del patrimonio
. bibliogréfico con las nuevas tecnologias en las bibliotecas de la Ciudad? De este
interrogante surgen otro que surca el tema de la convergencia digital: ¢pueden las bibliotecas
incorporar las transformaciones operadas en los materiales de lectura pero también vén las
practicas de lectura de los tltimos tiempos? '

Para ello el capitulo esta dividido en tres acdpites. En el primero se hace hincapié
en la relevancia que adquiere la visibilidad de las bibliotecas en la escena cultural de la
~ ciudad de Buenos Aires y cuales son las intervenciones que los niveles centrales de los que

dependen de las bibliotecas llevan adelante. En el segundo acdpite se plantean distintas

"En efecto, los estudios sobre consumos culturales ligados a libros y lecturas en Ciudad de Buenos Aires.
destacan que la lectura principalmente de libros ha ido en declive en comparacién con otros tipos de
.consumos culturales (Informe SCN 2009; Encuesta Gallup 2007; Encuestas sobre consumo cultural GCBA
2005, 2004; Informe CEP 2005; Anuarios del GCBA 2006-2007, 2004; Publicaciones del OIC del GCBA
2006, 2005). - N : :
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“tensiones que el tratamiento del patrimonio bibliografico présenta en cada tipo de
biblioteca (publica municipal, popular y comunitaria). En tercer lugar, se analizan los
sentidos y practicas relativas a la convergencia digital en las bibliotecas, a la par que se da
‘cuenta de las conflictividades inherentes con respecto a la incorporacién de las nuevas
tecnologias de informacién y comunicaciéon como parte de las politicas culturales de
lectura; entendiendo que las politicas implican acciones y omisiones que inciden en la
definicion y en lineamientos que posibiliten ejercer los derechos culturales relacionados

con la convergencia digital de la ciudadania.

7.1 BIBLIOTECAS, VISIBILIDAD Y PATRIMONIO

La conceptualizacion del patrimonio como construccion sogial y politica como
sostiene Prats (1997) es definido por criterios de naturaleza (que escapa al orden social),
historia (que escapa al tiempo), inspiracion creativa (como individualidad que trasciende
al resto de los individuos). En base a esa triada ciertos elementos son activados
(valorizados y jerarquizados) en detrimento de ofros, pues éstos no tienen valor en si
mismos sino a partir su legitimacion.

Asimismo, Prats sostiene que esa activacion no consiste solo en la puesta en valor
de determinados elementos patrimoniales, sino que: “los procesos _de activacion del
patrimonio dependen fundamentalmente de los poderes politicos. Sin embargo, estos
poderes deben negociar con otros poderes fdcticos y con la propia sociedad. Alrededor de
la puesta en valor de tal o cual elemento se produce precisamente el primer proceso de
negociacién, en la medida en que existe en la sociedad una previa puesta en valor
jerarquizada de determinados elementos patrimoniales, fruto normalmente de procesos
identitarios, no necesariamente espontdneos, o no completamente espontdneos, pero que
pueden comportar un alto grado de espontaneidad y consenso previo. Esto suele exigir,
por lo menos, la conservacion de estos elementos, y facilita, por otra parte, al poder

politico, una via rdpida y segura para la actuacion consensuada” (Prats 2005: 19-20).
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Teniendo en cuenta la perspectiva de eSte autor, el patrimonio comprendido en los
distintos tipos de bibliotecas de la ciudad de Buenos Aires forma parte de ese constructo,
que requiere de la activacién de determinados referentes patrimoniales. Como ya se dijo,
las bibliotecas surgieron en el campo cultural condensando referencias respecto de un
patrimonio que formaba parte de un ideal de conformacién de nacién. Se trataba de un
prqyécto de identidad nacibnal, donde la cultura letrada se constituia como. uno de los
principales valores de la época. Bienes y objetos tangibles en soportes de papel escrito
~ constituian su patrimonio por excelencia, libros principalmente, y en menor medida otro
tipo de publicaciones como revistas, anuarios. La oralidad y la sonoridad que formaban
parte de las practicas culturales fueron relegadas y excluidas (Chicote 2007, Garcia 2007)
~en pos de la homogeneizacién (en un mismo idibma y sentido de pertenencia) de la
ciudadania. | |

Como afirma Arantes (2002), el patrimonio otorga referencias, sentidos que se
condensan en objetos y lugares. Las bibliotecas como instituciones dedicadas al préstamo
y conservacién de unos elementos culturales especificos, los libros, fueron- concebidas .
como espacios que condensaban el patrimonio bibliografico. Esto, sin embargo, entra en
tenéién con las nuevas miradas sobre las bibliotecas en el marco de las politicas de
lectura, desde las que se plantea que éstas tienen que ser espacios “vivos”.

| En el presente se convoca a las bibliotecas a constitu.irse en lugares relevantes en
la configuracién cultural actual de la Ciudad en distintos aspectos: ser centros contra la
exclusién social, ser espacios dé fomento de ‘Iibros y lecturas que den cabida a
ciudadanos desiguales y diferentes, ser ambitos que se transformen de acuerdo a las
demandas en los consumbs culturales due plantéa la coyuntura actualv, ser espacios con
intermediarios a la lectura activos qu'e no esperen la llegada de publicos Iectbres sino que
se propongan salir a su busqueda con distintos proyectos. Todos'eétos pedidos, que desde
distintos actores (Estado, editores, escritores, académicos, etc.) se hacen a las bibliotecas
se basan en que estas instituciones privilegiadas 'para el.incentivo de la lectura quedaron

en el panorama cultural como sostenidas e inmoviles en el tiempo. -
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Vale al respecto pensar esto en relacién con lo que ha pasado con otras
instituciones del sector cultural como los museos, en los cuales ya no alcanza que éstos
sean solo “guardianes” del patrimonio, pérafraseando a Dujovne (2007). Al respecto, esta
autora plantea que los museos deben proponer medios adecuados para la apropiacién de
dicho patrimonio, pues ya no alcanza con exponer y ordenar |asvobras (por clasificaciones
de escuelas y afios), sino que estos objetos se inscriban en un relato integrador. Esto
presupone la pregunta del “para quién” de estos museos: “por carehcias econoémicas,
necesidad de legitimacion o prurito democrdtico, los museos deben ganar un lugar en la
sociedad de masas, ser convocantes y atraer nuevos visitantes. El publico adquirio
protagonismo e interés, ya no quedd confinado a una existencia borrosa, amorfa e
indiferenciada” (Duvojne 2007: s/n)% Esto es éimilar a lo acontecido con las bibliotecas,
pues en tanto las encuestas de consumos culturales realizadas por el GCBA (2005, 2004),
como ya se ha expresado, muestran que éstas atraen un publico poco numeroso en la
ciudad de Buenos Aires, las reconfiguraciones de las bibliotecas forman parte del eje de
las politicas culturales de lectura.

Lectura y ciudadania vuelven a estar presente en las prioridades de estas
instituciones, con lo cual si los consumos culturales no se construyen sélo bajo la cultura
letrada, sino que involucran las nuevas tecnologias de informacion y comunicéciéh como
afirma Garcia Canclini (2008) cabe preguntarse acerca de la incidencia que tienen estas
tecnologfas, lo cual se abordard mas adelante; y por el otro cdmo se construye el
patrimonio de las bibliotecas, de qué modbs se inscribe este patrimonio en las politicas
culturales de lectura.

Recién’a partir de las reelaboraciones conceptuales que propone la UNESCO en la
Convencion para la Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial (Paris, 2003) los
bienes intangibles, “tradiciones y expresiones orales, incluido el idioma como vehiculo del
patrimonio cultural inmaterial”,. pasan .a considerarse como parte constitutiva del
patrimonio cultural. El patrimonio bibliografico se constituye a partir de un conjunto de

elementos tangibles vinculados con la produccién impresa {libros, revistas, documentos,

-2 El articulo ha sido extraido de Internet donde no figura la numeracion de péaginas. Véase
http://www_revistatodavia.com.ar/todavia21/16.dujovne.htm} '
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etc.) pero también intangibles con expresiones culturales relacionadas a la oralidad, en
soportesv sonoros, digitales y electrénicos, entre otros.

En las bibliotecas de distinto tipo de la ciudad de Buenos Aires se observa una clara
priorizacidn del batrimonio cultural escrito. En algunas bibliotecas populares y bibliotecas
publicas municipales por intereses particulares de los jefes/as, de la comision directiva o A
de algunos “vecinos” cercanos como- expresaba un jefe/a de una biblioteca publica
municibal ubicada en Villa DeVoto, surge el interés por incorporar relatos e historias de
vida de los barrios donde se encuentran ubicadas las bibliotecas. No obstante, esto ha
sido relevado en casos aislados. En las bibliotecas publicas municipales, lo antedicho, no
responde a un lineamiento explicito de la Direccién General, como tampoco en las
bibliotecas populares que dependen de la CONABIP, sino mas bien a las intencionalidades
y acuerdos de los intermediarios a la lectura de cada una de las instituciones.

A Aunque en términos generales el reconocimiento y la gestion del patrimonio es
disimil segun el tipo de biblioteca de que se trate -bibliotecas publicas municipales, las
bibliotecas populares y las bibliotecas comunitarias- todas estan ubicadas en:edificios que
en' su gran mayoria fueron domicilios particulares o en locales compartidos con centros
culturales o para otros fines. Hay algunas excepciones de bibliotecas publicas municipales
que fueron construidas y pensadas en tanto tales (véase fotografias de la Biblioteca Del
Barco Centenera), pero esto no sucede con las bibliotecas comunitarias adscriptas al
Programa “Bibliotecas para Afmar" (DGPCul, MCGCBA) que funcionan en espacios de
otras instituciones. En cambio, constituye una cuestién de suma relevaﬁcia para las
bibliotecas populares (CONABIP, SCN) y para las bibliotecas publicas municipales (DGLyPL,
MCGCBA). | |

Las bibliotecas apuestan a incrementar su visibilidad a través de distintos aspectos,
revalorizando el patrimonio e incorporando nuevas tecnologias. Nivén Bolan se pregunta
si “podrd servir el patrimonio, investigado, protegido, restaurado, exhibido con tanto celo
porA las instituciones culturales, pafa proyectar un modelo de sociedad abierta a la

innovacién y acorde con las politicas de desarrollo econémico y social? (Nivon Bolan 2006:
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43). Este interrogante condensa una de las cuestiones centrales del patrimonio de las
bibliotecas y, en consecuencia, de las politicas culturales de lectura de la Ciudad.

En las bibliotecas publicas municipales grandes dificultades edilicias, en algunas de
ellas obligaron a cerrar sus puertas y el acceso al pablico por motivos de seguridad®. En
algunos casos durante afios, siendo acondicionadas y abiertas hacevpocos meses, en el
transcurso del 2010. Asimismo, con la pregonada centralidad de las bibliotecas en relacion
con las politicas culturales de lectura, la visibilidad de la institucion se constituye en uno
de los aspectos tendientes a posicionarlas en la escena cultural, ecléctica y-abarrotada de
ofertas culturales de la Ciudad. Al respecto, los simbolos actuantes (logotipos
institucionales, banderas nacionales) tanto como de las sefales identificadoras de las
bibliotecas (carteles, postes, escudds) no resultan claramente visibles de modo que
permitan distinguirlas con facilidad. Algunas de ellas, carecen de carteles alusivos que
destaquen el emplazamiento de una biblioteca.

Tal como explicitaba un jefe/a de la biblioteca de Parque Chacabuco: “teniamos un
cartel pero cuando refaccionaron la biblioteca lo sacaron, nos dijeron de la Direccién
General que nos iban-a enviar uno luminoso, luminoso!, no nos mandaron ni el que
teniamos antes, es una vergiienza. Nosotros ya pedimos un cartel pa;a la puérta y para las
avenidas cercanas, sino la gente ni se entera que estambs acd”. Por otra parte, en varias
son inexistentes las banderas en el exterior, sin embargo, en la mayoria de los casos figura
el escudo del Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires (GCBA).

En cambio, en las bibliotecas populares la CONABIP establece como uno de los
criterios sine qua non para el de reconocimiento de cada una que se indique de manera
~ explicita la institucidén: “para CONABIP tenés que tener algunas condici_ones, .por ejemplo
uh cartel en la puerta que sea indicador, estd en la Ley asi que -no hay forma de que no lo

tengas, una puerta de una entrada individual y no me acuerdo cudl es la cantidad de

3 Incluso cabe observar que las puertas de emergencia no estan claramente visibles en muchas de ellas. Se
observa asi que al tiempo que ciertas iniciativas locales concernientes por ejemplo al campo de la musica y el
teatro o si se quiere de los espectéculos en vivo, a raiz principalmente del suceso tragico de Crogmartion
acaecido a finales del 2004 debieron adaptarse a las nuevas normas de seguridad impuestas por el GCBA, no
parece ocurrir lo mismo en cuanto a las bibliotecas, una explicacién posible es la suposicién-que no convocan
la cantidad de publico enorme, tema que no es asi porque generalmente las bibliotecas reciben visitas de
grados escolares.
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-~ libros. Ademds de la comision directiva, un estatuto y la personeria juridica”. Mi
interlocutora, en tanto integrante de una biblioteca popular ubicada en el barrio Ramdn
~ Carrillo (Villa. Soldati), puntea las condiciones que fueron necesarias para lograr la
adscripcién al organismo. De modo tal la visualizacién de las bibliotecas populares en la
Ciudad no resulta una dificultad y si uno recorre sus calles resulta relativamente factible
toparse con una biblioteca sefializada. Sin embargo, las sefializaciones pueden ser muy
diferentes y en algunas ocasiones no sobresalen visualmente por colores, o por grandes
tipografias, de manera que claramente sean percibidas por un transeunte. Cabe consignar
que envalgunas de las bibliotecas se han identificado banderas argentinas en su interior
pero esto no constituye parte del comin denominador exigido por CONABIP env dichas
" instituciones. |

En el ya mencionado “Plan Nacional de Lectura Argentina Crece Leyendo” (PNL
CONABIP 2004) la visibilidad publica de las bibliotecas populares constituye uno de sus
objetivos en todo el territorio nacional, los niveles provinciales y locales. Esto va de la
mano de politicas publicitarias, que tal como vplantea Giménez (2007) tienen como
finalidad difundir las actividades culturales. Giménez considera que las politicas culturales
pueden ser de distintos tipos, y aéi como existen politicas de subvenciones también hay
politicas publicitarias. Precisamente, ésta§ Gltimas son explicitadas en el PNL (CONABIP
2004) cuando se hacen referencias a la importancia asignada por la CONABIP a las -
campaiias del libro y la lectura en distintos medios de comunicacion. En consecuencia, la
visibilidad de las bibliotecas populares se considera como uh lineamiento - con cierta
.continuidad y articulacion de acciones con actores sociales, es concebida como una de las

- politicas del Plan Nacional de Lectura.
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Fotografia de dos bibliotecas situadas en la misma vereda. A la der. Biblioteca Popular. Barrio
Palermo, a la izq. Biblioteca Publica Municipal. Barrio Palermo.

En las bibliotecas comunitarias, la cuestion de la visibilidad presenta resoluciones
heterogéneas. Muchas tienen un cartel colgado en la puerta o en una de las paredes de
entrada en el cual se puede leer claramente (por el tamafio, color y tipografia) “Bibliotecas
para Armar”. En otras bibliotecas situadas en instituciones no relacionadas
particularmente con la oferta cultural, la sefialética se localiza de modo visible en el
espacio que ocupan, pero no en la fachada exterior de los establecimientos. Una de mis
interlocutoras de un espacio de lectura en Barracas expresaba: “el Programa no te obliga
a que vos difundas que ellos te dieron los libros para el espacio, pero nosotros igual
ponemos en todos lados que el proyecto de promocién de la lectura se realiza en conjunto

con ellos, o sea mds por una cuestion de agradecimiento pero también de articulacién
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institucional”. Las bibliotecas que articulan con el Programa, para llevar a cabo actividades
en conjunto, generalmente, no cuentan con carteles en el cual se difunde el nombre del
Programa. En algunas ocasiones es el propio Programa “Bibliotecas para Armar” el que
transporta una cartela que sitda en el evento que se realiza.

Con la crisis del 2001 las bibliotecas apuntan hacia una redefinicion vy
recualificacién en el escenario cultural adquiriendo un protagonismo que las ubique como
espacios relevantes para la ciudadania y la democratizacién cultural. En referencia con
ello una bibliotecaria de una biblioteca popular consideraba: “las bibliotecas tienen que
transformarse en centros recreativos comunitarios, tienen que ser un centro contra la
exclusién social. Ya no importa tanto que sean una suerte de préstamo de libros, no existe
en la cultura especialmente de la gente de Buenos Aires que la gente vaya a leer a las
bibliotecas, yo cuando era chica iba a leer a la biblioteca”.

De este modo, se proponen dos cuestiones: por un lado, que las bibliotecas
desborden a las funciones de préstamo de libros, que disputen mediante una propuesta
comunitaria un lugar en una Buenos Aires concentradora de la mayor infraestructura y
oferta cultural del pais. Por el otro, se plantea a las bibliotecas no sélo como lugares
donde leer sino también una vinculacién con el publico implicito sino también con el
publico potencial que aln no ha llegado a las bibliotecas, a través de una conjuncion de
acciones recreativas y comunitarias que las posicionen desde otro lugar. Al respecto
agregaba “la gente vive muy apurada, en todo caso agarra el libro y se va, no hay vida
dentro de las bibliotecas. Entonces la biblioteca tiene que generar actividades
comunitarias para retener a ese usuario y convocarlo a otras cosas, no? Un centro anti
exclusion o de inclusién, espacio comunitario, deberia ser, deberia contribuir al
establecimiento de lo digerido, cuestionar los medios de comunicacion”.

Es entonces, a partir de entender a las bibliotecas como espacios que exceden los
marcos de instituciones dedicadas a la preservacién y préstamo de acervos patrimoniales
dedicados a libros y otros materiales bibliograficos, que la mirada sobre bibliotecas,
lecturas y patrimonio deviene en un tema constitutivo de las politicas culturales de lectura

en la ciudad de Buenos Aires. Tal como se expresaba parrafos mas arriba, las bibliotecas
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publicas municipales, las bibliotecas populares y las bibliotecas comunitarias acordes con
la centralidad de la lectura en la agenda publica, pasaron a considerarse como espacios de
relevancia. En este sentido, es que la visibilidad de estas instituciones se transforma en
una de las prioridades pues en el contexto mas general de la Ciudad, las bibliotecas
compiten con otros espacios oferentes de bienes y servicios culturales. Sin embargo, como
se ha visto, cada uno de los diferentes tipos de bibliotecas tiene forma particulares de
llevar adelante estas prioridades y concretarlas en practicas especificas. No obstante, ain
falta instrumentarse medidas mas especificas para reforzar la sefialética de tales
instituciones. Estas son importantes, dado que también informan de la existencia de
infraestructura cultural, como planteaba Coelho (2000) esto se vincula con el “acceso” que
posibilita que ciudadanos no habituados a concurrir a estas instituciones puedan conocer

sus ubicaciones y dependencias.
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Fotografia de espacio de lectura en centro de salud adscripto al Programa “Bibliotecas para Armar”.
Barrio Parque Patricios
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7.2 DISPUTAS Y SIGNIFICACIONES ENCONTRADAS: EL PATRIMONIO BIBLIOGRAFICO

El patrimonio bibliografico tangible es objeto de constantes presiones y disputas
por parte de distintos actores clave relacionados con su gestion, dada la complejidad y las
l6gicas de funcionamiento de cada uno de los distintos tipos de bibliotecas. Como se vera
en este acpite, las conflictividades se generan respecto de aquello que se concibe como
bien patrimonializable, de las obligaciones y responsabilidades de los intermediarios a la
lectura respecto a esos bienes, como de adquisiciones que promueven los organismos
centrales, DGLyPL, CONABIP, DGPCul con el Programa “Bibliotecas para Armar” para

acrecentar los acervos patrimoniales de las bibliotecas.

7.2.1 PATRIMONIO Y BIBLIOTECAS PUBLICAS MUNICIPALES

En el caso de las bibliotecas publicas municipales, ademas de la dotacién inicial al
momento de su apertura, a lo cual mis interlocutores denominan como volumen
“librario”, en algunas ocasiones han habido traspasos de materiales de una biblioteca a
otra. Pero fundamentalmente el patrimonio bibliografico consta de los libros que se
adquieren en base a dos mecanismos: a través de compras realizadas desde el nivel
central, que por contratacién directa publica en los medios de comunicacion la licitacion

publica y luego de ella se selecciona los materiales”; y por medio de donaciones.

4 Especificamente en el Informe de la Auditoria de Gestion del afio 2002 consta en uno de los anexos en
detalle este circuito: “Anexo VIL Circuito Administrativo de la Compra de Material Bibliogréfico. Por parte
de la Direccién General del Libro (Confeccion de la actuacién: afectacién manual, pliego de bases y
condiciones, norma aprobatoria del pliego y llamado a contratacion, comunicaciéon del llamado a distintos
organismo e invitaciones a los oferentes, acta de apertura de propuestas, cuadro comparativo de precios, nota
solicitud de estado registral de los oferentes, acta de preadjudicacién, proyecto de orden de provision, informe
de descargo, fiscalizacién y, posteriormente a la aprobacién, emisi6n y entrega de orden de provision.
Recepci6n de mercaderfa y confeccion del Parte de Recepcion Definitiva. Para el caso del no cumplimiento
de los compromisos contraidos (falta de entrega de mercaderia o entrega fuera de plazos) se realizan las
sanciones correspondientes). Por parte de la Secretaria de Cultura (o Confeccién de afectaciones preventivas
y provisoria (Dir. de Presupuesto y Contable). Realizacién de la norma aprobatoria de la contratacién (Dir. de
Compras y Contrataciones). Por parte de la Direccion General de Compras y Contrataciones (Remisién de
precios indicativos y/o testigos. Informe del estado registral de los oferentes. Envio de Fiscalizadores para
verificar la actuacién. Inspeccion de la mercaderia entregada). Por parte de la Direccion General de
Contaduria General (Realizacion de las 6rdenes de pago. En el caso de existir sanciones o penalidades se
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La compra segin el “Reglamento Interno de Bibliotecas” (DGLyPL 2001, Informe
mencionado en otros capitulos) es anual y “se efectuard teniendo en cuenta las solicitudes
formuladas por los responsables de las Bibliotecas, de acuerdo con las inquietudes y
requerimientos manifestados por los lectores. Se procurard, al mismo tiempo, constituir
una comision asesora que colabore con la seleccién de los libros, la cual estard integrada
por personas de indiscutible versacion cultural y trayectoria democrdtica” (articulo 3).
Estos asesores se desempefian, siguiendo el Informe de Auditoria de Gestién (GCBA), bajo
la modalidad de contrato de locacién de servicios y de acuerdo a lo que uno de mis
interlocutores sefialaba; éstos forman parte del personal del nivel central de la DGLyPL. “A
fin que los lectores puedan manifestar sus sugerencias relativas a las adquisiciones de libro
cada biblioteca pondrd a disposicién un buzén en el cual se podrdn depositar las boletas
con los titulos propuestos” (articulo 4); buzén que se ha observado en varias de las
bibliotecas.

En mas de una oportunidad, los intermediarios a la lectura han referido estar
“cansados” de elevar notas porque “al fin y al cabo desde la DGL hacen lo que quieren,
eso de priorizar las necesidades de la biblioteca es verso, nos mandan lo que les parece, de
los libros recibidos el afio pasado ninguno tenia que ver con lo que pedi”. Segin una
bibliotecaria que se desempefia en una de las direcciones de la DGLyPL sucede asi porque
“las compras a editoriales y casas de distribucion (librerias) tienen que ser por un numero
considerable de libros, no por tres o cuatro. Imaginate que somos pocas bibliotecas, no
llegamos a 30, de por si son compras chicas... Siempre dejamos conformes a unos y otros
patalean, pero es asi no nos queda otra”. Las adquisiciones de materiales no constituyen
para las editoriales y librerias una cantidad de volimenes suficientemente significativa,
como si es el caso de las bibliotecas populares, con lo cual las posibilidades de negociacion
con los vendedores implican la compra de varios ejemplares de un mismo autor. De esto

se quejan los jefes/as y empleados de bibliotecas, pues la uniformizacién de los

deduce de la factura presentada por el adjudicatario el importe de dicha sanci6n. Por parte de la Direccion
General de Tesoreria General (Liquidacién y giro de fondos al Banco