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UNIVERSIDAD DE BUENQOS AIRES

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS 5z . -
Departamento de Bibliotecologia y Clencua de la Informacién
Primer cuatrimestre de 2017

PROGRAMA No:

Métodos de Investigacién en Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién

|. FUNDAMENTACION

El desarrollo de la materia brinda el conocimiento general sobre los aspectos
metodolégicos de la investigacion en Bibliotecologia y Ciencia de la
Informacién necesarios para el anélisis, la comprension y la evaluacion critica
de las investigaciones del area, indispensables para el proceso de
actualizacion y formacién especializada. Otorga, ademas, las herramientas
basicas para el planteo y desarrollo de proyectos de investigacion propios o la
participacion en equipos formados. Se propone, con criterio cientifico, el
conocimiento de las diferentes etapas del proceso investigativo, las
caracteristicas de los métodos de investigacion que pueden ser utilizados y las
técnicas mas representativas para la investigacioén en la disciplina.

Il. OBJETIVOS

Se espera que lo alumnos, al finalizar la cursada logren:

1. Comprensién de la necesidad de la investigacion en el area de
Bibliotecologia y Ciencia de la Informacion, conocimiento de los ambitos de
participacién en actividades de investigacién y desarrolio de una posicion
critica frente a la produccion cientifica de conocimiento en la disciplina.

2. Adquisicion de los conceptos epistemoldgicos basicos y terminologia
técnica para la comprension del disefio y del proceso de investigaciéon.

3. Conocimiento de las sucesivas etapas que implica el proceso de
investigacion.

4. Conocimiento tedrico y practico de los diferentes métodos de investigacion
aplicables al campo bibliotecol6gico y de la ciencia de la informacion.

5. Diferenciacion de las técnicas de recoleccidn de datos y acercamiento a las
nociones estadisticas basicas para el andlisis de datos de investigacion. -

6. Contacto con los medios de comunicacién cientifica en la discipling,
comprendiendo las caracteristicas de las presentaciones orales y escritas
en cada caso.
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lll. UNIDADES TEMATICAS  sifisses » -

UNIDAD 1

1.1 La investigacion cientifica: caracteristicas. El encuadre epistemoldgico de la
investigacion. Contextos de la ciencia. Aspectos ldgicos y linglisticos de las
teorias. La investigacion en By C de Ia I: lineas investigativas actuales y futuras
perspectivas. Principales problemas y limitaciones a la investigacién.

1.2 Los pasos de la investigacion, Estado de arte. Problemas y preguntas de
investigacion. Hipdtesis: tipos. Variables independientes, dependientes y
contaminadoras. Operacionalizacién. Conceptos de poblacién y muestra para
un estudio. Seleccidn de métodos y disefios. Analisis de datos y conclusiones.
El proyecto de investigacion.

UNIDAD 2

2.1 Clasificacion de los métodos de investigacion: cualitativos y cuantitativos;
prospectivos y retrospectivos; longitudinales y transversales; experimental,
cuasi experimental, correlacional, descriptivos y exploratorios. Rivalidad y
complementariedad de los métodos. El alcance de los resultados.
Consideraciones éticas, epistemoldgicas y practicas en la seleccion del
método. ‘

2.2 Método experimental: caracteristicas. Manipulacién y control de variables.
Diferencias enitre experimento y cuasi experimento. Validez interna.
Comprobacién empirica y refutaciéon. Andlisis de datos, varianza y nivel de
significacién.

2.3 Método experimental: principales disefos: Disefios Simples y factoriales.
Disefios de series temporales y grupos no emparejados. Observacion
sistematica.

2.4 Método correlacional: caracteristicas. Correlacion directa e inversa. Fuerza
de la asociacién. Control y validez externa.

2.5 Métodos exploratorios y descriptivos cuantitativos. Disefios
preexperimentales. Investigacion por encuesta. Investigacion de evaluacion,
meta analisis, analisis secundario, investigacidon metodolégica, bibliometria

2.6 Métodos exploratorios y descriptivos cualitativos: estudio de caso. La
investigacion de campo: enfoques epistemoldgicos. Observacién participante,
libre y semi- estructurada. Analisis de datos cualitativos. El caso de la
investigacion histérica: alcances. Multicausalidad. Critica interna y externa.

UNIDAD 3
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Tecnlcas de recoleccion sde-:datos: encuestas, cuestionarios estructurados,
entrevistas, observacién, aparatos dispositivos y softwares. Prmupales
caracteristicas. Validez y Conf abilidad de las técnicas.

UNIDAD 4

Comunicacién cientifica: informes, paper, resimenes y articulos de difusion. La
redaccion cientifica y la presentacion de resultados. Eventos y actividades de
transferencia.

IV.BIBLIOGRAFIA OBLIGATORIA

Bibliografia por unidades tematicas

Unidad 1

e Batthyany K. Cabrera M. y cols (2011). Metodologia de la Investigacién
en Ciencias Sociales. Apuntes para un curso inicial. Universidad de la
Publicas (UCUR) Montevideo. Cap. 4 El marco tedrico de la
investigacion social y cap 8: Las unidades de anélisis y la poblacion.

e Bringiotti M. |., (1995). Encuadre de la investigacion bibliétecolégica
dentro del marco de las Ciencias Sociales. Mimeo.

e Cubillo, J., (traduccibn de Raa Ramirez). (1993). La investigacion
tiene algin lugar en el desarrollo de sistemas de informacion?.
Revista Interamericana de Bibliotecologia, Vol. 16, Nro 1, pp. 35-60.

e Gonzales Castellanos R YII Lavin M. y Curlel Lorenzo, . L (2003)
Metodologia de la Investigacién Cientifica para las Ciencias Técnicas.
3ra parte Tema 6: Analisis y procesamiento de datos.

o Hernandez Zalazar, P. (2008). La investigacion bibliotecolégica en
América Latina: andlisis de su desarrollo. Investigacion bibliotecolégica.
Vol.20, Nro 41, julio/diciembre. En linea:
http //www elournal unam.mx/ibi/vol20-41/ IBI0O 20 04105 pdf

o Lépez Cézar. E. (2001). ¢Por qué enseﬁar métodos de investigacion
en las facultades de Biblioteconomia y Documentacion?. Anales de
Documentacién Nro 4 — pp. 51-71. En linea:
http://revistas.um.es/analesdoc/article/view/

e 2391/2381

e Loépez, V. (2005) El salvavndas epistemoldgico, Hjorland y Nicolasen
(eds.)
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Miguel, S. (2009):-@pertunidades y desafios actuales de la investigacién
en Bibliotecologia y Ciencia de la Informacién. El caso del Departamento
de Bibliotecologia de la Universidad Nacional de La Plata,

~ Argentina. Informacién, Cultura y Sociedad, 2009 (21), pp 51-67. En
~linea: http://www.scielo.org.ar/ pdffics/n21/ n21a04.pdf

Parada, A. E. (2015) Mas alla de la “Ciencia de la Informacion”.
Tendencias de una disciplina en movimiento perpetuo. Informacion,
Cultura y Sociedad. No 32, 5-10

Polit, D. y Hungler B. (1995).‘lnvestigaci6n cientifica. México, Mc Graw
- Hill Interamericana. Cap 2 Panorama general del proceso de
investigacion Cap. 3: problemas e hipétesis.

Rendon Giraldo, N. (2002). La cultura de la investigacion en
Bibliotecologia: “Los semilleros de la investigacion” como una alternativa
de formacioén en el pregrado, en Rev. Interamericana de Bibliotecologia.,
Medellin (Colombia), Vol. 25, Nro 2, Julio — diciembre.

Resumenes de la | Jornada de Investigacién: INIBI 2015 Instituto de
Investigaciones Bibliotecolégicas, 30 de noviembre de 2015 Informacion,
Cultura y Sociedad. No 34 (2016) No. 34, 107-121.

Bibliografia de consulta

Bunge, M. (1983). La investigacién cientifica: su estrategia y su filosofia
(2a. ed. corregida ed.). Barcelona: Ariel

Klimovsky G. (1980). Estructura y validez de las Teorias Cientificas,
En Ziziensky, Editorial Nueva Vision.

Unidad 2

e Barber E., Pisano, S, Romagnbli S., Parsiale V., de Pedro G., Gregui C.

(2008). Los catalogos en linea de acceso publico del Mercosur

disponibles en entorno web. Informacién, Cultura y Sociedad. No. 18, pp
37-55 '

Busha, Ch. y Herter, S. (1991). Métodos de Investigacion, México:
UNAM. Pp. 55 -86.

Civallero, E. (2007). Aplicacién de la metodologia de investigacion-
accion en practicas bibliotecolégicas basadas en la evidencia.
Universidad Nacional de Cérdoba.




Cortés Vargas, D (2007). Medir la produccion cientifica de los
investigadoreszuniversitarios: la bibliometria y sus limites. Revista de la
Educacion Superior Vol. XXXVI (2), No. 142, Abril-Junio, pp. 43- 65.

Gonzélez-Alcalde, G., Alonso-Arroyo, A. Valderrama-Zurian, J. C y
Aleixandre-Benavent, R (2008). Una década de investigaciones en
Anales de - DocumentaCIon (1998-2007): aproximaciéon bibliométrica y
tematica. Anales de Documentacion, 2008. Vol 11, pp. 57-78. [Journal
-Article (Print/Paginated)]

Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado, C. Baptista Lucio, P. (1997)
Metodologia de la Investigacion. Mexico: Mc Graw - Hill Interamericana.
Cap 4 Definicion del tipo de investigacion a realizar: basicamente
exploratoria, descriptiva, correlacional o explicativa.

Gibaja, V. (2013) El bibliotecario como profesional de la informacion:
Horizontes laborales mas alla de la biblioteca. Informacion, Cultura y
Sociedad. No.29, pp 49-76.

Lin, Xia (1997). Searching and Browsing on Map Displays, School
of Library and Information Science, University of Kentucky.

Linares Columbié, R. (2001). Las investigaciohes cuantitativas y

cualitativas en Ciencia de la Informacion: algunas consideraciones.
Forinfo, Nro 11, pp. 103 - 106.

Mc Kechnie, L. (2000). Etnographic Observation of Preschool

Children. Library & Information Science Research. Vol.22, Nro 1, pp.
61-76.

Miguel, S. y Dimitri, P. J. (2013). La investigacion en Bibliometria en la
Argentina: quiénes son y qué producen los autores argentinos que
realizan estudios bibliométricos. Informacién, Cultura y Sociedad. No.29,
pp 117-138

Oléroh, P. (1995). Los palos en la identificacién de las palabras. Material
de Catedra.

Onwuegbuzie A. (1998), The Relation Between Library Anxiety and
Learning Styles among Graduate Students: Implications for Library
Instruction, Library & Information Science Research, Vol. 20, Nro 3, pp.
235-249.

- Polit, D. y Hungler, B. (1995). Investigacion cientifica, México: Mc
Graw - Hill Interamericana. Cap 7: Seleccion de un disefio de
investigacion; Cap.8: Disefios experimentales, cuasiexprimentales y no
experimentales; Cap. 9: Tipos adicionales de investigacion.




Zapopan, M. M. (2004). Una introduccién a las metodologias de

investigaeidn: cualitativa aplicadas a la bibliotecologia, Reino Unido#ies:.s -

Sheffield.

Unidad 3

Bongiovani P, Gomez N. y Miguel S. (2012). Opiniones y habitos de
publicacién en acceso abierto de los investigadores argentinos. Un
estudio basado en los datos de la encuesta SOAP Revista Espariola de
Documentacién Cientifica, 35, 3, julio-septiembre, 453-467, 2012 ISSN:
0210-0614. En linea: doi: 10.3989/redc.2012.3.90.

Hernandez Sampieri R., Fernandez Collado C. Baptista y Lucio P.
(1997). Metodologia de la Investigacion. . Mexico: Mc Graw - Hill
interamericana. Cap 9: Recoleccidn de datos.

Unidad 4

Gonzales Castellanos, R. Yil Lavin M. y Curiel Lorenzo, L. (2003).
Metodologia de la Investigacidén Cientifica para las Ciencias Técnicas.
3ra parte Tema 7 Presentacion de los resultados. Cuba: Universidad de
Matanzas.

Polit, D. y Hungler B. (1995). Investigacién cientifica, México: Mc
Graw - Hill Interamericana. Cap 24: Elaboracion del informe de
investigacion

Sautu, R; Boniolo, P.; Dalle P., Elbert R. Anexo |l En publicacién: Manual
de metodologia. Construccidn del marco tedrico, formulacion de los
objetivos y eleccion de la metodologia. CLACSO. Buenos Aires:
Coleccién Campus Virtual,. 2005. Algunas sugerencias acerca de los

contenidos de una ponencia/articulo en ciencias sociales.

V. METODOLOGIA DE LA ENSENANZA

El dictado de la materia se desarrollara mediante clases tedrico-practicas y -
clases practicas, ambas de frecuencia semanal. En las clases tedrico practicas
se presentaran los principales conceptos téricos y técnicos de la metodologia y
se aplicaran los mismos a ejemplos pertinentes por su relevancia en el area
disciplinaria y/o su naturaleza didactica. Se propiciara la participacion activa de
los alumnos en la blsqueda de investigaciones y en los debates actuales sobre
la investigacion bibliotecoldgica.

En las clases practicas se trabajar4& en el andlisis de investigaciones
representativas de los diferentes métodos fomentando el espiritu critico de los
alumnos. Se puntualizard, ademas, en aspectos técnicos especificos del
proceso de investigacion que se ejercitardn con practicas participativas como el

~
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debate grupal, el juego de roles y la creacién de ejeinplos de aplicaciéon. Los

alumnos, entregaran por escrito cada actividad practica, de acuerdo a las

ARIRRE g ) . Y ST
cons@naé*’br%wamente ofrecidas por el docente. i

Adicionalmente se ofreceran consultas, consignas y tutorias a través del
campus.

VI. CRONOGRAMA

Unidad 1: 2 clases teéricas (8 hs.) y 2 clases practicas (4 hs.): 12 hs. totales
Unidad 2: 7 clases teéricas (28 hs.) y 7 clases practicas (14 hs.): 42 totales
Unidad 3: 2 clases tedricas (8 hs.) y 2 clases practicas (4 hs.): 12 Totales
Unidad 4: 1 clase teérica (4 hs.) y 1 clase préactica (2 horas): 6 hs. totales
Integracién de temas: 2 clases (4 hs)

Parciales: 2 clases (8 hs)

Integracion final: 1 clase teérica (4 hs.) y 1 clase practica (2 hs.): 6 hs. totales

Total: 90 hs.

Las clases tedrico-practicas seran de 4 horas con frecuencia semanal y las
clases practicas de 2 horas, también con frecuencia semanal.

VIl. SISTEMA DE PROMOCION Y EVALUACION

e La modalidad de la cursada se desarrollara mediante clases
~ tedrico/practicas y clases practicas presenciales en un 75 % para man-
tener la condicién de alumno regular y en un 80 % para acceder a la pro-
mocion. '
e Se tomaran 2 parciales que deben ser aprobados con un promedio no
menor. a 4 (cuatro) puntos.
e Se adopta el régimen de promocion directa cuyo requisito es haber apro-
bado ambos parciales con un promedio minimo de 7 (siete) puntos. .
e Los alumnos libres tendran la obligacién de presentar y aprobar un tra-
~ bajo escrito a convenir con la catedra como requisito previo para la pre-
sentacion a la mesa general de exdmenes. En lo restante el examen li-
bre estara sujeto a la normativa vigente. '

COMPOSICION DE LA CATEDRA:

Profesora Adjunta Interina: Lic. Maria Silvia Lassi.
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RMEN SILVA
DIRECTORA
| Dep. BIBLIOTECOLOGIA y
i CIENCIA DE LA INFORMACION
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