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| ElPlan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires yLa Participacion Ciudadana

1.- INTRODUCCION

La entrada al nuevo milenio en muchas ciudades latinoamericanas, registré pro-
fundos cambios entre gobierno, sociedad vy territorio. Estos cambios llevaron a la
- profundizacién de los procesos de democratizacién del sistema politico, cuyos -
efectos conllevan, entre otras cosas, a la transformacion de la forma de gobierno
- de las ciudades y a la expansién de la ciudadania politica y social. Una de las
premisas de esta expansion de la ciudadania esta vinculada a la participacioni.

Coincidentemente a mas de un siglo de su capitalizacién (1880) y de la delimita-
cion de sus fronteras juridico administrativas (1887), Buenos Aires adquirié en
1996 el estatuto de Cludad Auténoma y su Jefe de Gobierno fue elegldo por la
cnudadanla '

En el mismo afio, la Legislatura de la Ciudad aprobd la Constitucion, que estable-
~ci6 en su articulo 29 la necesidad de elaborar un Plan Urbano Ambiental (PUA)
con caracter de ley marco de las obras publicas y de la normativa urbanistica. Con
este nuevo instrumento capaz de dar coherencia.a las acciones, vinculando la vo-
luntad de los ciudadanos y sus organizaciones con las instituciones gubernamen-
tales; a los efectos de lograr un proyecto de ciudad compartido y posible de im-
plementar. Se buscaba subsanar, siguiendo a Kullock2, la problematica de la Pla-
nificacion Urbana que a mediados de siglo parecia estar ampliamente consolidada
y legitimada, y que en la década del 70 comenzé a registrar fuertes criticas con
respecto a sus formas de ejercicio y, especialmente, a la eficacia de sus resulta-
dos.

Se proponen asi nuevas formas de concepcién e instrumentacion de la planifica-
cién y gestion urbana, prescindiendo de, o reformulando algunos de los principios
basicos de la anterior modalidad. Entre los principios a reformular se pueden men-
cionar la planificacion participativa, la planificacion integral, la planlfucamon estra-
tégica, la gestlon planlflcada la gestion asociada.

: 11- EL TEMA Y LA PREGUNTA DE LA INVESTIGACION
Tema de mvestlgacmn

- Eltema de la investigacion es_“La participacion ciudadana en el Planeamiento Ur-
_bano de Ia Ciudad de Buenos Aires: El caso del Plan Urbano Ambiental”.'

En la Introduccién General de “El Proceso Participativo del Plan”3 se reafirma que
la participacion debe ser abordada teniendo en cuenta la multiplicidad de formas
de perC[blrse y de manifestarse y que se promovieron distintos escenarios para

! Ziccardi, Alicia “La Participacién Ciudadana y el gobierno de la ciudad de México” en Federalismo y Des-
centralizacidn en grandes ciudades, Editores: Escolar, M., Badia, G, Frederic, S. Buenos Aires, 2004

2 Kullock, D. et al “Nuevas corrientes de pensamiento en plamf icacién urbana”, FADU UBA, 2001

3 Anexo 4 GCBA / Secretaria de Planeamlento Urbano / COHSG_)O del Plan Urbano Ambiental - editado en la
~ primavera de 2000 . ‘ . :
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- instalar un proceso efectlvo de confeccioén de los contemdos del Plan. Para lo cual
~se contemplaron las demandas efectivas de qunenes participaron buscando gestar
~un Plan eficaz y efectivo.

Esta importancia dada a la cuestion también esta expuesta en el “Documento Fi-
nal” (147) cuando se menciona la idea de adaptar los mecanismos de participacion
oportunamente creados, y/o crear nuevos mecanismos operativos en pos de pro-
mover y facilitar las formas de participacion en los procesos de planificacion y ges-
“tién urbana 'y ambiental; cuando haya que transformar las propuestas del Modelo
Territorial en cursos de gestién y de accion.

La trascendencia asighada a'la participacion ciudadana podemos apreciarla no
sblo a través de la conformacion de la Comision Asesora Permanente Honoraria
(ComAPH), cuerpo formado por la convocatoria efectuada por el Consejo del Plan
Urbano Ambiental (CoPUA) a las Organizaciones No Gubernamentales, como
también a todas aquellas instituciones relacionadas con las actividades socio eco-
- némicas propias de la ciudad, sus entidades barriales y todo aquel interesado en
participar en la planificacion, gestion y seguimiento del Plan.

El documento obtenido a través de la pagina de Internet eco- argentina desarrolla |
" el proceso metodoldgico Ilevado a cabo para la elaboracion del Diagnéstico del
Plan Urbano Amblental '

En el mismo se destaca la convocatoria a todos los actores sociales y con capaci-
dad de intervencion en los distintos campos de actuacion a fin de revertir la situa-
cion problematica en que se encuentra la ciudad y asi construlr y aprovechar Ia
potencialidad de la misma.

El objetivo explicitamente expuesto era producir avances y mejoras en los dia-
~gnosticos de la situacién confrontada por la Ciudad en cada tema y avanzar en la
propuesta de metas direccionales y de instrumentos normativos y de intervenciéon

apropiados, para modificar situaciones problematlcas identificadas en los dlagnos-
- ticos. :

La ‘convocatoria tenla el proposito de proveer escenanos eﬂcaces paralai mcorpo-_
racion de aportes de diversos actores sociales con intereses en la materia y para
" producir avances en el procesamlento de acuerdos y concertaciones bésicas entre -

- ellos, incluyendo por supuesto, al propio Gobierno de.la Ciudad.

Préguntas de la Investigacidn

Ante la propuesta de esa participacion surgieron las preguntas que vamos a tratar
de responder a lo largo del trabajo de investigacion que desarrollamos en los capi-
tulos sngunentes :

o lLa participacién ciudadana se efectiviz6 tal como fuera prevista?

¢ Los mecanismos fueron capaces de organizar y procesar los resultados de
esa participacién de modo tal que a los participantes se les diese una in-
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formacion de cuales de sus propuestas habian sido incorporadas o tenidas
en cuenta de algin modo y cudles no y porqué?

e Los que participaron estan conformes con la relacién esfuerzo / efectividad
de sus participaciones?

Importancia de la pregunta

En el proceso de discusién del Plan Urbano se propuso lograr una amplia partici-
pacion de los habitantes y sus organizaciones. Poco se sabe sobre la amplitud
lograda en esa propuesta participativa. Saberlo es importante para lograr que di-
cha metodologia participativa se consolide y profundice, y sirva de aporte a nue-
vos intentos.

Entendemos que este trabajo permitira darnos una idea sobre cuestiones relacio-
nadas con la promocion de la participacion ciudadana, tema tan emblematico de
estos tiempos.

Los participantes sintieron que las expectativas despertadas por el Consejo no
cumplieron con lo propuesto en el inicio de las actuaciones, razén por la cual ex-
presaron un alto grado de disconformidad que queda reflejado en las Consultas
efectuadas.

A través de una amplia convocatoria mediante carteleria expuesta en la via publi-
ca y en los diarios de mayor circulaciéon de la ciudad, el Consejo llamé a todos
aquellos interesados en participar del Primer Foro de Debate, compuesto por 3
Talleres (ver al final del Capitulo los avisos de esa convocatoria).

Los Talleres tenian como meta explicita enriquecer -eventualmente corregir o con-
dicionar- los diagnédsticos efectuados desde la Secretaria de Planeamiento, con
los aportes de los diversos actores sociales participantes. Ello significa basicamen-
te no sé6lo mejorar la informacion disponible sobre la materia, sino sobre todo iden-
tificar en toda su complejidad las problematicas presentes y previsibles hacia el
futuro.

Se entendia que en las discusiones diagnosticas surgirian propuestas de linea-
mientos operativos para la correccion de tales problematicas y para la induccion o
aprovechamiento de factores favorables o de las oportunidades que pudieran de-
tectarse.

También se esperaba discutir y producir avances respecto de las metas y los ins-
trumentos normativos y de intervencién que pudieran contribuir a la solucién de
aquellas problematicas planteadas, con la finalidad de modelar las propuestas a
ser elevadas por el Ejecutivo a la Legislatura de la Ciudad como parte integrante
del Plan Urbano Ambiental.

El trabajo en los Talleres combinaba Plenarios de discusion con trabajo en Comi-

siones y en pequefios grupos, de manera de asegurar una produccion efectiva y
utilizable. :
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Lo producido en los Talleres seria puesto a disposicion del Consejo del Plan Ur-
bano Ambiental para la elaboracién de la version definitiva del diagnoéstico, asi
como las metas e instrumentos recomendados a ser elevado a la Legislatura de la
Ciudad de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 de la Ley N° 71 para su pro-
cesamiento, discusion, aprobacion final y puesta en vigencia.

Las expectativas generadas por el Consejo del Plan Urbano Ambiental las encon-
tramos expuestas en el documento “Observaciones, Solicitudes y Propuestas del
CoPUA para la Comisién Asesora Permanente en Conformacion durante el Primer
Foro de Debate del Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires" y a tra-
vés del “Registro Abierto a ONGs” donde insta a inscribirse con el objeto de consti-
tuir la Comisiéon Asesora Permanente Honoraria del Consejo del Plan Urbano Am-
biental y participar del proceso del Plan Urbano Ambiental (ver al final del Capitu-
o).

El entusiasmo y la disposicidén a participar se vio reflejado en las 140 Organizacio-
nes que se inscribieron en el Centro de Participacion y Gestidn que habilitd el
Consejo del Plan, ante el llamado a participar en el Primer Foro de Debate, mos-
trando el entusiasmo en encarar la tarea y mostrando la seriedad con que se tomé
el desafio. '

Este documento se refiere a la realizacion de los Talleres que conforman el primer
Foro de Debate participativo del Plan, y el CoPUA aprovecha la ocasiéon para
hacer una serie de observaciones, solicitudes y propuestas a los integrantes de la
Comisién Asesora Permanente Honoraria (ComAPH).

Actividad que estaba prevista por lo establecido por la Ley 71, segun la cual el
CoPUA tiene la obligacion de desarrollar durante el afio 1999 la tarea de elaborar
el primer Plan Urbano Ambiental, estructurando su actividad sobre la base de la
presentacion de tres documentos:

1. Diagnéstico y Objetivos del Plan, Mayo de 1999
2. Modelo Territorial y Politicas Generales de Actuacién, Agosto de 1999
3. Documento Final y recomendaciones, Diciembre de 1999

Durante cada una de esas etapas se lleva a cabo el correspondiente Foro de De-

bate, que permite evaluar en conjunto la marcha de las tareas de construccién del
Plan. '

Se destaca la necesidad de que los primeros talleres se concentren en el Diagnés-
tico de la situacién de la Ciudad y en la definicion de los temas o aspectos criticos
a atender segun la vision de las organizaciones y vetinos que conforman la Comi-
sion Asesora Permanente Honoraria, (ComAPH), porque esa definicién es el in-
sumo fundamental de la etapa.

Si bien parte del informe se apoya en el diagnostico no solo se basa en los infor-
mes y estudios de los especialistas en cada area tematica y las tareas de los Con-
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sejeros, sino se manifesto que habria de tomarse en cuenta los aportes de la Co-
misiéon Asesora a través del Foro. Razén por la cual:se solicita a quienes puedan
presentar por escrito propuestas y aportes pertinentes lo hagan llegar al CoPUA.

La idea es que las conclusionés de los Talleres se ordenen respetando su literali-
dad y se distribuyan entre los participantes. Es intencion del CoPUA realizar una
"devolucién a partir del analisis de las conclusiones y aportes, a pesar de las dificul-
tades que se presenten en cuanto a los tiempos disponibles.

Por otro lado un archivo publico seria habilitado para consultar los aportes tanto de
los técnicos como de la ComAPH, y oportunamente comunicado. La pregunta que
nos hacemos es si se efectiviz6 tal promesa, aunque dudamos que haya sucedido,
basandonos en los hechos ocurridos en la reunién convocada por el Consejo al
taller del Foro Participativo Permanente del Plan Urbano Ambiental el 22 de agos-
to de 2005, con la finalidad de rearmar a las organizaciones de la sociedad civil
para retomar y consensuar las acciones tendientes a lograr la aprobacién del Plan
por la Legislatura de la ciudad, luego del primer intento frustrado. Entre los hechos
ocurridos, los que asistieron volvieron a reclamar al Consejo que lo oportunamente
elaborado no habia sido considerado y que debia recuperarse esa documentacion
como primer premisa para seguir asistiendo y debatiendo en ese nuevo Foro Par-
ticipativo; manifestando ademas que no estaban dispuestos a seguir insumiendo
tiempos para ningun resultado. Ante tal requisitoria los Consejeros presentes, de-
signaron a través de la persona que actuaba como facilitador a un Consejero co-
mo encargado de recopilar los documentos elaborados por las ONGs. La blsque-
da se consumé llamando a cada uno de los asistentes para solicitar tal documen-
“tacion, lo cual nos da la pauta que el Consejo no dispuso de un archivo de consul-
ta, por lo menos con los aportes de la ComAPH.

Con relacién a la Constitucion de la ComAPH se entiende que el mecanismo de
los Foros de Debate es la primera alternativa metodolégica para el funcionamiento
de esa Comision, y que esa instancia tiene un sentido fundacional ya que, aln con
sus posibles dificultades, inaugura un camino de debate y participacién en la cons-
truccidn de la ciudad del futuro. Camino que es permanente ya que no solo debera
sostenerse durante el primer afo de elaboracién del Plan, sino continuar durante
la etapa de implementacién del mismo y las posteriores revisiones, actualizaciones
y ajustes. El Consejo entiende que durante ese camino se avanzara hacia formas
cada vez mas aptas de comunicacion y construccién y para iniciarlo apela a la par-
ticipacion, al aprendizaje conjunto y a la corresponsabilidad.

La fortaleza del Plan Urbano Ambiental depende en gran medida de la jerarquia
fundacional que la Constitucion le confiere, y su legitimidad de la calidad del pro-
- ceso participativo que lo construya y el grado de dinamismo que adqmera en el
futuro el didlogo entre el Plan y la Ciudad.

~

Entiende el Consejo que la instrumentacion del proceso de elaboracién del Plan
como una campafa que acerque el Planeamiento a la gente, permitira desarrollar
gradualmente mecanismos de planificacién participativos en una ciudad que busca
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definir su futuro, e-informa qu\e el registro de organizaciones se mantiene abierto; .
‘asimismo y anuncia la realizacion del Segundo Foro de Debate, para proseguir el
trabajo iniciado por la ComAPH.
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La instrumentacion del proceso de elaboracion del Plan como una campaiia qué acerque el .
Planeamiento a la gente, permitird desarrollar gradualmente mecanismos de planificacion parnc:pa-

tivos en una ciudad que busca definir su futuro. . .
Aprovechamos también esta oportunidad para agradecer y resaltar el esfuérzo realizado por el Centro :
de Participacién y Control Ciudadano en la organizacion de este primer Foro y en la ardua tarea de '
coordinacién de los talleres y para comunicar que el registro de organizaciones se mantiene abierto

en el Centro. El segundo foro de debate se desarrollard para la discu_sic';'n del documento de diag-

ndstico que, como documento abierto al debate, el CoPUA presentara en Mayo. .

Aviso publicado en:
Diario Clarin, La Nacién y Pagina 12, 17 y 16 de abril de 1999

Plan Urbano Ambiental | Pagina 24
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REGIST_RO_ ABIERTO A ONGs
Convocatoria Publica

a entidades académicas, profe'sio'nales y comunitarias interesadas en el
desarrollo de ia ciudad, para inscribirse en el Registro Abierto de
Organizaciones No Gubernamentales con el objeto degonstituirla Comision

Asesora Permanente Honoraria del Consejo del Plan Urbano Ambiental y

partlmpar del proceso del Plan Urbano Ambiental.
Requnsntos:

Antecedentes de la organizacion, objetivds e integrantes. Designacion o
mando de las personas a-acreditarse ante el Consejo del Plan Urbano
Amblental .

Concurrir a:

Centro de Participacién y Control Ciudadano. Av. de Mayo 560, Piso 2, Oficina
26
Horario: 12 a 18 Hs; teléfono: 4343- 2620

En cumplimierto de lo establecido por el articulo 6° de la Ley N° 71 sancionada por Ia Legislatura de
la Ciudad de Buenos Aires (BOCBA N° 564; 4/11/1998)

Volver a la pagina principal

http://www.buenosaires. gov.ar/spuyma/c'olhsej o/index.htm
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| 2 - METODOLOGIA. B
Este Capltulo trata sobre cual es el objetlvo de la mvestugacnon el obJeto de estu-
dio y las Fuentes utilizadas para Iograr la meta propuesta

2.1 - OBJETO DE ESTUDIO OBJETIVO FUENTES
: Objeto de estudio

El objeto de estudio es el proceso partucnpatlvd generado durante la elaboracién
del Plan Urbano Ambiental en la Ciudad Auténoma de Buenos aires entre los afios
1999 y 2000. -

ObjetIVO de la mvestlgamon

El objetivo de nuestro. trabajo fue mdagar cual y como ocurrié la injerencia de la
“ciudadania” a través de las distintas instancias participativas convocadas por el
Consejo del Plan Urbano Ambiental, y si ella fue la prevista y como evaluaron al-
gunos de los partucupantes el proceso

Se buscara:

e reconstruir el p'ro‘ceso participativo a que dio lugar la produccion del
Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires entrev1999-2000,_

 constatar si en dicho proceso hubo participacion ciudadana, y

e silos que participaron opinan que sus propuestas fueron contempla--
das en el “Documento Final” del Plan Urbano Ambiental.

Se pretende determinar si el proceso de participacion conforma a aquellos involu-
crados y si sienten’ que sus aportes han sido considerados y se reflejan en el tra-
© bajo presentado en el Modelo Territorial y Politicas. Generales de Actuacion del
Consejo del Plan Urbano Ambiental (CoPUA); & si ese proceso participativo sim-
plemente fue un paso a cumplir de acuerdo a la tendencia hoy pregonada en los .

-~ foros nacionales e internacionales de dar part|0|pac:|om a la sociedad CIVII en la V|da o

activa de la ciudad.

' Esta tesis busca conocer si lo planteado por los colectivos ciudadanos ha sido ig-
~norado o se ha hecho caso omiso de las propuestas y alegaciones formuladas por
_‘estos colectivos por el planificador del Plan. :

 El objéto de estudio fue el 'proceso_ participativo encarnado en la produccion de los
. diversos documentos.del Plan Urbano Ambiental, a cargo de Consejo del Plan Ur-
bano Ambiental y el modo en que el Gobierno reaccioné frente a él.
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'Fuentes |

"Para realizar esa tarea se recurno a:

1) los documentos gubernamentales en los que se demuestra la participacion de

los ciudadanos y las entidades académicas, profesionales y comunitarias involu-
~ crados en la participacion, a fin de definir y disefiar las politicas publicas que con-
forman el cuerpo del Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires. Esto

nos lleva a indagar desde los inicios de las actuaciones participativas hasta la pre- -

sentacion del Documento Final a la Legislatura,

2) las consultas realizadas a informantes clave constituidos por las Organizaciones

' no Gubernamentales, tUnica forma para la cual la postura de estos actores podla
ser ilustrada y explorada :

3) las consultas a los representantes del Consejo del Plan Urbano Ambientél, y
4) informacion secundaria

Informacién provista por:

1) bocumentacién Oficial

Mediante esta literatura se buscé obtener informacién oficial sobre el proceso del
Plan Urbano Ambiental, y para su concrecion.se consultaron las distintas publica-
ciones del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires / Secretaria de Planeamiento
- Urbano y Medio Ambiente y las del Consejo del Plan Urbano Ambiental editadas a
_partir de 1997 hasta el afio 2000, que indicamos a continuacion.

- El Prediégnéstico Territorial y Propuestas de Estrategia, 1997
Esfej documento fue la base para la ‘consolidaéién de Ley N° 71, del Gobierno de

la Ciudad de Buenos Aires, que precisa que el Plan Urbano Ambiental, como ins-
trumento técnico-politico de gobierno identifica e implementa las principales estra-

tegias de ordenamiento y mejoramiento territorial y ambiéntal de Buenos Aires, en

distintos horizontes temporales y fija los objetivos a perseguir.
 -' Los Line‘amientbs Estratégicos del Plan Urbano Ambiental, 1999

 Los. criterios orientadores de la Ley 71 y el concurso de consultores especializa-

dos, permitié elaborar este documento que caracterizé la ciudad desde diversos

~ ejes problematicos, identificando los factores y situaciones que permiten impulsar
- un proceso de transformacién o que constituyen un obstaculo para su desarrollo
concluyendo en lineamientos proposntlvos

- El Modelo Territorial y Politicas Generales de Actuacion, 2000

Es el elemento dentro del sistema del Plan que perm'lte espacializar los lineamien-
tos mediante una serie de Estrategias Territoriales que incluyen aquellas de carac-
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ter metropolitano. Presenta en forma preliminar los Programas de Actuacion y los
Instrumentos de Planificacion, Gestion y Seguimiento. Todas éstas, herramientas
que otorgan las condiciones de posibilidad para implementacion del Plan.

- El Documento Final (2000) con sus respectivos anexos.

Este ultimo documento es la sintesis de todo lo actuado y la propuesta elevada a
la Legislatura para su aprobacién Como Anexos figuran: La Memoria de Activida-
des y Documentos Elaborados; los Programas de Actuacién; un Programa de Ac-
tuacion Desarrollado (Corredor Verde del Oeste Soterramiento del FFCC Sarmien-
to); y el Proceso Participativo del Plan. En especial este ultimo documento y la
Memoria de Actividades, fueron los que nos permitid conocer la versién oficial del
proceso participativo. En tanto que la literatura anteriormente comentada nos mos-
tro un panorama general del Plan Urbano y las propuestas implementadas en la
blUsqueda de una ciudad competitiva, igualitaria, sosténible y de facil acceso.

3) Entrevistas a representantes de los sectores y ambitos involucrados

Se entrevistaron a representantes de las ONGs cuyo testimonio es fundamental,
dado que son quienes dan cuenta de el como y para qué creen que fueron llama-
dos a participar. Estas entrevistas sirvieron para informarnos sobre el proceso par-
ticipativo llevado a cabo, conocer si la participacidn colmd sus expectativas y si
existe satisfaccion con el tratamiento que se le dio a la misma; y asi determinar y
contestar las preguntas que nos hacemos.

Con relacién a este primer grupo de entrevistas, se buscaba conocer la vivencia
de aquellos llamados a participar. Para obtener esos datos se realizé una Consulta
/Entrevista que fue respondida en forma personal, telefénica o a través de correo
electronico; de acuerdo a las posibilidades de cada respondiente.

Queremos destacar que las reuniones y jornadas de participacién que se realiza-
ron en el marco del Plan no se agotan en las mas adelante comentadas, pero és-
tas fueron suficientes a los fines de nuestro trabajo, que se centra en la efectiva
participacion de aquellos que conforman el conjunto de la poblacién y no al publico
especializado como los técnicos y funcionarios y los profesionales calificados loca-

les e internacionales, que en su gran mayoria trabajaron como consultores del
Pian. :

Si bien se buscd el universo para realizar la consulta, no fue tarea facil ubicar a
todos los participantes involucrados en las distintas instancias participativas, ya
que la Secretaria del Consejo del Plan no informé datos, sino a través del Registro
de Organizaciones de Accidon Comunitaria (ROAC), que tampoco hizo un aporte
significativo para ubicar a los actores a consultar. Razén por la cual se inici6 Ia
consulta con los datos disponibles y a través de una cadena de llamadas telefoni-
cas y correo electrénico, que se fue retroalimentando, pudo obtenerse un conside-
rable universo, al que se consultdé. Muestra de ello es el listado emitido por el Cen-
tro para la Participacion y el Control Ciudadano del GCBA, “Integrantes de la Co-
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mision Asesora Honoraria del Plan Urbano Ambiental” que nos fuera entregado
por uno de los entrevistados. Al final del Capitulo puede consultarse.

También hemos conseguido datos a través de una soticitud realizada a integrantes
de la ComAPH, mediante correo electrénico. Para darnos una idea de la pesquisa
realizada hemos confeccionado un listado con alrededor de 150 organizaciones /
individuos a los que hemos contactado para obtener informacién, con una amplia
respuesta por parte de los convocados. El “Listado de contactos efectuados” pue-
de consultarse también al final de este Capitulo. .

A aquellos que fueron localizados se les propuso realizar las entrevistas en forma
personal y de no ser posible por via telefonica o a través de correo electronico. La
mayoria de las personas contactadas prefirié contestar por este Gltimo medio, por
comodidad y como una forma de manejar mejor los tiempos y la elaboracién de la
respuesta. No obstante destacamos que la Consulta efectuada por correo electro-
nico conjugd no solo una pregunta cerrada sino también hubo espacio para que el
respondiente se explayara en sus reflexiones; considerando que el Cuestionario
enviado combind una seccidon de preguntas cerradas y otra con formato semies-
tructurado. Al final de este Capitulo se adjunta la Nota “A Quien Corresponda” y el
“Cuestionario”, ambos documentos entregados a lo3 consultados. La idea de la
elaboracién del Cuestionario era que respondieran a todos los puntos, quedando
las negativas también registradas. '

Es de destacar lo enriquecedor de las entrevistas de tipo personal, e incluso tele-
fénica porque estimuld la conversacion, permitiendo que los consultados se expla-
yaran y contaran con mayor detalle sobre la experiencia vivida.

En definitiva se buscd la opinién y consulta de aquellos actores que estuvieron
involucrados desde el inicio de las gestiones, quienes aportaron valiosa informa-
cion sobre el tema. Las consultas abiertas realizadas a los distintos actores inte-
grantes de la sociedad cjvil (informantes clave), permitieron que con sus recuerdos
e ideas se-pudiera completar el conocimiento del hecho. Estas entrevistas a repre-
sentantes de los sectores’'y ambitos que constituyen el area poblacional, permitie-
ron obtener una muestra representativa del universo explorado.

Del seguimiento del pensamiento y accién de cada actor entrevistado surge un
-perfil linglistico e ideoldgico que permite hacer comparaciones y documentar las
posiciones al respecto.

Realizada la Consulta nos encontramos con que algunos habian dejado de existir,
otros no respondieron, en algunos casos por falta de tiempo, en otros -a pesar de
la insistencia- no ‘'se pudo precisar la causa; y muchos respondieron. No obstante
la muestra obtenida es significativa y rica en contenido y consideramos represen-
tativa del conjunto, pese a que no se entrevist6 a todos entendemos que se llegé a
la saturacion de la muestra, considerando que los mdnvnduos que ocupan cada uno
de los estratos en que se divide la muestra no deben ser concebidos como una
esencia irreductible a las relaciones de las que forman parte sino, por el contrario

10




'El Plan Utbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires y La Participacién Ciudadana

como un lugar de "anudamlento” de un conjunto determlnado de relaciones soma-.
les : :

Dicho de otro modo las ONGs fueron elaborando en cada barrio y en las reunlo-
nes entre ellas opiniones al respecto de la par’umpacnon en sus diferentes etapas y
también en relacion con la etapa final. Asi pues, si bien luego del la crisis del
. 2001-2002 fueron muchas las ONGs que se desaparecieron, muchas participaron
en el proceso, las. opiniones no son individuales. Por el contrario, cada uno de los
entrevistados puede ser considerado como representativo de ese particular nudo
en el entretejido social del cual formo parte. Por otra parte, dada la gran coinci-
dencia encontrada en las-opiniones, cosa que luego se vera, se puede pensar que
efectivamente esa eIaboracuon colectlva reallzada en forma cotlduana por vias
honzontales existio.* :

Aplicado al caso el supuesto es que en cada orgamzacnon se realizd un balance
colectivo, expresado en reuniones formales e informales. Por lo que se puede su-. -
poner que las respuestas obtenidas (con relacion al balance hecho respecto a la
profundidad de la participacion y a su satisfaccién con los resultados) no corres-
ponden solo al entrevistado sino a los miembros de. la institucién y su ambito de
influencia; en tanto son esos mismos informantes los que han participado en las
reuniones, trasmltnendo sus expenenmas entre aquellos que conforman sus na-
cleos de mfluencua :

3) EntreviStas a los representantes del Consejo del Plan Urbano Ambiental

" Las entrevistas a los representantes del COPUA se realizaron con la idea de obte-

. ner la opinién de los maximos representantes del Consejo para escuchar y mostrar

el pensamiento de la otra parte del proceso participativo y confrontar con lo expre-
sado por las organizaciones convocadas, como un dato a tener en cuenta y escu-
char su opinién; aunque es dable aclarar que nuestra trabajo se centra en la opi-
nion de las organizaciones de la sociedad civil, que son los que conforman el con-
junto'de la poblacmn y que fueron llamados a participar.

Para el caso se soIICIté entrevistar a dlstmtos integrantes del Consejo del Plan,
pero por cuestiones de agenda solamente accedieron a realizar la entrevista dos
‘de los integrantes; no obstante la misma fue importante. porque ellos integran el
Consejo desde sus inicios y cbnocen el proceso en'su totalidad.

La sintesis de la conversacion con el CoPUA que cont6 con el aval de los Conse-
Jeros se encuentra desarrollada en el Capltulo 4, punto 4.4 4.

4) Informacnon secundarla

‘Se utilizé mformaCIon'obtenlda a través de distintos medios periodisticos y de la
asistencia a jornadas de debates-_relacionados con el tema, esto permitié hacer un

4 Saltalamacchna HR."La Hxsto_na de Vida: Reflexiones a partir de una exper1enc1a de Investxgamén" Edi-
ciones CIJUP, Pto. Rxco 1992
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seguimiento de los hechos descriptos en la documentacién oficial y conocer las
opiniones vertidas en esos medios. En el Capitulo sobre Bibliografia se mencionan
varios articulos aparecidos en los diarios y los Seminarios/Coloquios sobre el te-
ma. o : :

‘La m'ayoria de los articulos rdé los principales diarios de la ciudad a partir de 1998,
reflejan la preocupacion por la falta de un Plan Urbano para la Ciudad, y celebran
la puesta en marcha de la norma que aprueba su ejecucion.

También se publican articulos criticos reclamando una politica para toda la socie-
“dad, y no solamente pensar en proyectos faradnicos. El autor del articulo, Arq.
~Juan Ballester Pena, de reconocida trayectoria profesional, termina diciendo “or-
denar la ciudad constituye un improbo desafio...” (diario Cronista Comercial “Plan
Urbano: Critico Analisis” - 1999). '

En e|-2000'aparecen los anuncios sobre la presen'tacién del Plan a la Legislatura
para su discusion y aprobacioén, y a partir de julio de 2001 se publica la pos:blhdad
de que el ...."PUA sea declarado inconstitucional..”

.Uso de los datbs

Los datos obtenidos de las fuentes consultadas a través de la recopilaciéon de los
- datos oficiales, las entrevistas realizadas, la informacién secundaria y Ia bibliogra-
fia consultada, su estudio y procesamiento, nos permitidé reconstruir la historia de
la cuestion bajo analisis. A través de su lectura pudimos conocer la cronologia y
desarrollo participativo llevado a cabo por el Consejo del Plan y la metodologia
' ut|I|zada para cumphr la meta propuesta

Por otra parte, Ia recopilacion, estudio y clasificacion de la bibliografia referida al
tema, como asi también todo dato obtenido de distintas publicaciones consultadas
sirvio para el armado del marco tedrico del trabajo y para realizar los comentanos
efectuados durante eI anal|313 de las mstancnas participativas. '
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VICEJEFATURA DE GOBIERNO
GOBIF‘RNO DE LA CTDAD DE BJENQS ATRES
CENTRO PARA LA PARTICIPACION Y EL CONTROL CIUDADAN o

INTEGRANTES DE LA}COMISION ASESORA HONORARIA DEL PLAN URBANO

AMBIENTAL !
Newe * I NOMB CIO C10
TEXCEY, -t IR RPNy e YN e 4 I TR R
0001 Asociacién Omitologica del Plata (AOP) - Virginia | 25 de Mayo 746, 2°
Carlota, Villalobo de Roberts 4312-1015/2284/8958
0002 Sociedad de Fomento Belgrano R - Mercedes Sucre 2887 5°
Tiscornia 4785-6873
0003 Fundacioén Reunién de Adnuustradores (RFA) - Av de Mayo 1410 Ep.
Jorge Hernandcez, Jorge Rousscau, Danicl Abcila 4681-0122/3
, Cp. 1085
0004 Consejo Profesional de Ingenicria Mecanica y Del Carmen 776, 2° Piso
Electricista - Eduardo Floria, Julio César Aimar, | 4813-22 19/2400/4813-3664
Fernando Iuliano ! Cp. 1019
0005 | Asociacion Civil Ciudad 2000 - Angel Pompe, Talpaque 5483
Cristina Barad4, Graciela Calvo, Haydé Casella | 4635-7715/6356731/46879258
1440
0006 Fundacion Ambientis - Alberto Nicolas Virdd, Lavalle 1282 piso 2
Mercado Lobo, Gracicla Martin Ruiz 4921-6204/4925-8113 |
Cp. 1048
0007 Centro de Estudios ¢ [nvcéti gacioncs del Sur Declfin Gallo 5762
{CEDESUR) - Liilana nguczam' Victoria 4033-9449
Cahallero ! Cp. 1439
0003 Asociacién de Mujeres de: Negocios y Profesionales | Av, Libertador 930, 7°
de Recoleta (AMNYP) - Gracicla Rarreiro 4362-1520/4811-6044
0009 Instituto para la Urbe - Jorge Sabato baje. Tres Sargentos 421
i 4313-5210/43135047
} Cp. 1054
0010 Asociacién de Fomento Monscrrat - Alcjandro San Jos¢.663, Pb 2°
Luis Rocca, Roberto Miguc! Tarzi 4381-8434
? Cp. 1076
0011 Asaciacién Vecinal Circulo La Paternal - Horacio | Pav. Solddn 5035
Peria, Jorge Ferruggiaro 4553-4137
t Cp. 1425
0012 Instituto Pro Bucnos Aircs - Jurge Bonafont Av. Cordoba 838, Piso 10 Dpto 19
' R 4327-1666/1559 '
0013

U.B.A. Departamento de Biologia de Ta Facultad de
Cicncins Exactlas v Naturiles - Vigitacidn Confort

o
Ve s s

§
i

Ciudad Universitaria Pab. 1,

A576G-3300/09 int. 2606/468
1428

260/4682-3240

0014

Conscjo Profesional de higenicria Agrondmica
(CPIA) - Primo Mantesse, Pablo Vernengo

Arcnales 1678
81 T-5430/4812-3269/4815-1 109
Cp. 1061

001s

Centro Argentino de lng,cmcros Agronomos
(CAIA) - Laura Vamcm'un José Miguel Alvarcs,

Arcnales 1678
4812-3269/4813-9211
Cp. 10G)

de Toledo J
I



0016 | Asociacion Civil Estudios y Proyccto - Osvalde Av Mavo 1370 ooficy ,20/23
. Elissetche 4382-493 3;69541
0017 | Asociacion Amigos de la Avenida de Mayo - Picdras 153
Manuel Pérez Amigo, Mario S. Sabug, Miguel A. } 4383-4339
Panetta Cp. 1070
0018 Centro Argentino de Meteordlngos (CAM) - Rubén { Ciudad Universitaria Pabeliéri 11, 2° piso-. C.
Bejaran, Maria Gassman, Cecilia Torres Vilar Atmosfera
0019 Vientos del Sur French 2278, 8° 14, E mail vicntos del sur (a)
' hotmail.com
48240515
Cp. 1125
0020 | Fundacidn Nuestra Sefiora del Hogar - Yolanda Mariano Acosta 1259
Sabrola : 4328-0738/43228177
Cp. 1407
0021 Asociacion Vecinal Norte Ecologico - Claudio Zapiola 2620, 2°B
Mario Yailes 15-4-037-3954/45460998
Cp. 1428
0022 Asociacion Kamic Fedecamaras - Stela Mans Av. Pucyrreddn 468, 8“ of. 55
Cruz 4862-5954/48635954 '
0023 Asamblea Permancnte port los Espacios Verdes Casilla de Correo 880 C.C. Bs. As.
Urbanos - Maria Elena Villaflor 4200-8497
Cp. 1879
0024 | Unidn Vecinal Placita Crisélogo Lamralde - Maria | Honorio Pueyrredon 81, 2°B
Angélica Rodifio, Ester Nagera 4902-9309
‘ Cp. 1405
0025 | U.B.A. Departamento de Ciencias de Ia Atmésfera | Ciudad Universitaria.
dec la UBA - Cecilia Torres Villar 4576-3364/3356/3364 int. 12
0026 | Asociacion Civil Comisidén de Vecinos Lugano cn | Zuviria 5885
Marcha - Qsvaldo Juan Tonello 49236527/602-2507
Cp. 1439
0027 Asociacién Vecinos Plaza.Giordano Bruno - Ester | Giordano Bruno 815
Nagera, Eduardo Ianussi, Gaiia Mouriiio 4432-1904
‘ Cp. 1405
0028 | Fundacion Presbitero José Maria Pantalco - Mariano Acosta 1259
Yolanda Sbrola 4328-0738/43228177
Cp. 1407
0029 Asociacion Civil Realidad - Rubén Juan Cncl Apolinario Figueroa 574, 1°b,
Gonzalez, José Mera, Alcjandra Sormani, 4585-7943
Susana Grande Cp. 1416
(003 | Asociacion Vecinal del Barrio de Retiro - Luis Sta. ¢ 962, P. 13
Brian Lebhmann 4328-2205
Cp. 1059
0031 Fundacion Ciudad - Maria Gowland, Aundreina | Galieo 2423, Fb.
de Caravallio, Mario Goldman, Carmen 4803-5557
Manfredi, Mora Arauz, Andrea Ferrarzo, Javier | Cp.1425
Elorrio, Carlos Alurralde, Favio Clementicri !
0032 Asociacién dec Mujeres Empresarias v Profesionales | Bolivar 1236 Of &
- Maria Elcna Hansen, Maria Amalia Marte 4778-4800 Cod. 16142/4393-4783 (Sr. Emesto)/
4326-0124 (Balblicna)
Cp. 1141
0033 Asociacion de Hoteles de Turismo de la Repiiblica | Av Rivadavia 1157/59
Argentina - Guillermo Tigalo, Juan Amil 4383-1160/4381-2039/4383-0669
Cp. 1033
0034 Club Social y Deportivo Yupanovi - Carlos Guamini 4512
Osvaldo Ferraro 4601-4477

Cp. 1439




0n3s

Fundacién Poder Ciudadano - Marta Dedero,

Rodrigucz Peiia 681, 2° 4

Hugo Dc Witte, José Luis Guerra. 4375-4925/6/4375-0198
o ‘ Cp. 1020
0036 - | Asociacion Pro Namones Unidas de la Argcmma - | Junin 19¢ 10 p. 1.
Marcelo Lopez Alfonsin 4320-8782/43 70—875 1/4804-7545
0037 Asociacién Amigos del Lago de Palermo - Osvaldo | Sarandi 229 5 a-
Echevarria, Gerarde Schiopetto, Enrigue Altpen | 4951-0854
-§0N38 | Biblioteca Belisario Roldédn - Susana Boragno Gallardo 616
‘ " : 4641-6592
) Cp. 1408
0039 | Asociacion \ccmal Balvaner Aire y Vlda Liliar | Av. Rivadavia 3585, 5,37 . Alsina 3161, 1° piso
Marguez, Marta Antoniano 4861-9537/49316663
0040 Asociacion Vecinal Parque C hacabuco - Eduardo | Avelino Diaz1451
‘ Sabajoles, Gustavo Delcon 49214200
' o - , Cp. 1406 - . |
0041 | Foro Permanente para la Educacion, la Ciencia y la | S/d ' o
Cultura por 1a Paz (FOPAZ) - Angélica Pellegrini, |4372-6764/154501-8236
| Graciela Barral
0042 | Federacion de Organismos no Gubemameritales que | Ayacucho 132
| Trabajan Temas de la ONU - Norherto Troglio 4953-0955/4953-787¢
0043 Fedcracion de Entidades Vecinales y de Fomento | Paysandu 558 _
dc la Ciudad de Bucnos Aircs - Alcjandro 4431-9364/47814021
Bustamantc Cp. 1405
{0044 Fundacion Estudios Encrgénuos Latinoansericanos ~{ Roque Saenz Peita 623, 6°
Maria Laura Haag, Martin Simonetta 4343-2204/3886/2204/3886
0045 | Fundacién Infectolégica'para la Nifiez y la Av. Gaona 2945, 7°24
’ Adolescencia (FINA) - Roberto Raiil Hirsch  4584-7213/4612-1759
. . ) Cp. 1416
0046 Asociacion Civil Comité Fedzral de Prcvvncibn de {S/d
Accidentes (COFEPAC)
0047 Asociacion Civil Respeto Urtxino - Arcenio  Larrea 1440, 3°d
Popovich, Maria C. Sopher, Maria Teresa | 4806-99549
Pianaroli, Rodolfo Triemsta, Eduardo Vidal, '
Eduardo Sophcr, Enrigue Pianaroli
(X048 Asociacion Civil Rccupcramc-n Amb]vnhl -Maria | Av. Pucyrredon 1788, 17 P.4
Teresa Luciani 48236270
, Cp. 11y
0039 | Fundacion Furban - Manuel Accvedo, Alvaro | Humberto Primo 313, 1°F
" | Arrese, Juan Borthagaray, Manucl del Valle 4361-215% '
' ' ‘ 4300-3612
Cp. 1103
0050 - | Asociacion Civil Un Nuc\o E<pacno Social - Jorge | Mexico 1730
| Raiil Ruggero sid
. A : Sid
(051 | Fundacion Argcmina para la Libertad de’ Ayacucho 132
Informacion (FUALT) - José Amiunc, Alherto 4953-8997
Ibarra, José L. Salmerén, Ca rlos Pchom Victor |
' Filipetti , .
0052 | Instituto Intemacional de Medho Ambiente v Av. General Paz 1180
Desarrollo - Sergio Mazaicchelli, Horacio 1 4701-2805
| Caride, Margarita Gonzalez, Cristina Ostrosky | Cp. 1429
00353 Asociacién de Fomente Parque de los Patricios - Atuel 245




Leonardo Buhrman, Santiago Lupo 49110241
' Cp. 1437
0054 | Asociacién Argentina de Planificadores Urbanosy | Av. Corrientes 1309, 9 26
Regionalcs - Martia Ester Arcioni, Ana M. 4371-7163 -
Andziulis, Maria B. Arias, TV[ana Z. Alvarez, Cp. 1043
Juan Antomo Sola
0055 | Asociacién Amigos de la Plara Martin Rodriguez - | Vallcjos 2176
Amelia Pérez Ciliglano 45720136
0056 Fundacién Arturo Illia para la Democracia - H. Yngoyen 1516
Adriana Ramassotto 4952-8637
0057 Asociacién Civil Los Amigos dc 1a Ciudad - Jorge | Sarmiento 680
Emilio Paolini, Maria Ester Arcioni, Manuel 4326-3920
Vayo, Enrique Podestd, Alejo Amavet Cp. 1041
0058 Asociacion Proteger - Graciela Feistein, Norma Uruguay 280
- | Sacchero, Mirta Narosky, Paul Stepanik, Felipe |4931-6092/4373- 5499,’4173 5499
Amedo
0059 | Federacion Argentina de Organizaciones de la Tucuman 1658, 5° 40
Comunidad - Héctor Ricardo Taboroa 15-4979-8750/451-9267
) Cp. 1050
0060 Asociacion Mutual Vecinal General Sarmiento - Tucumin 1658, 5°40
Daniel Heredia 15-4979-8750/451-9267
Cp. 1050
0051 Sociedad Argentina de Paisajisias (SAP) - Liliana | Peni 84
Rossetti 4331-2374/4331-2374
0062 | Fundacién Rumbos - Silvia Aurora Coriat Av. Luis Masfa Campos 1436, 10°"a"
’ 4784-7155
Cp. 1426
0053 Asociacion de Ciclistas Urbanos (ACU) - Martin - | Av. Diaz Vclez 5563
Cianeva, Gustavo Gomez, Roberto Falcoff 4981-0578&
Cp. 1405
0054 Asociacion Vecinal de Constitucién - Emilio Av. Juan de Garay 1395
Raposso Varela 4306-3273 T
Cp. 1153
‘0065 | Asociacion de Fomento Palenno Vigjo - Juiana Ganatemala 5128
Mania Rodrigucz 4774-457%
Cp. 1425
0066 Asociacion Coopcradora Asiduos Concurrentes dc | Armenia 1830 4°
la Plaza Palcrmo Vigjo - Lucia del Carmen Carew | 4831-9484/4832-7439
Angélica Becerra Cp. 1414
K67 Cdmara dec Actividades Econdnicas Argentino Sta. £ 969 p 2°
Armenio. Arq Bermardo kulaksizian 4393-0101/51
0068 Universidad John F. Kcnncdv van Carlos Av. Lincoln 3596 ¢ mail: juangambiahotmail.com
Gamba 4501-5116
Cp. 1419
0069 | Universidad Atiantida Aracntnm Juan Carlos s/d ’
Gamba 022-57420338/8114271
- c/d
0070 | Vecinos Unidos de Almagrd . Enrique laurino Ecuador 929
, ' 43716457
. Cp. 1025 '
n071 Fundacion Mujeres Empresarias. Minuet Maria Suipacha 576 4° of, 2
Cristina 15-4177-6383
Cp. 1009
0072 | Fundacién Patagénica Federico Maximo Balzer | Charcas 3748 4 "a"




- e

43328533 -

Cruz Roja Ibarra Cristina

: o - - |{Cp. 1425~
0073 Centro Regional de Cooperacion Para el Desarrollo. | Zapala 2831
: | Eduardo Alexandre, Ana M. Dupery ' | 4551-5634
NS R - Cp. 1426
0074 | Fundacién Riachuelo Karina Cortés Sanchez de Loria 806, 5°2° |~
B ' A ' 49560985
0075 Memorandum Argentina Juan Manuel Garavalde | Alsina 1586 p. 4° 7"
: ' 4982-4510/4382-2682
Cp. 1088 :
0076 Fundacion Innova Maria Gabriela Marini C. Larralde 2511
: ' S o 4702-7531/4382-3969
S o o Cp. 1429
077 Asociacion Civil Centro.de Estudios y Actividades | Chascomus 4722
Vecinales (CESAV) Pque Av ellaneda Enrique 4683-5701
. | Rimoldi Cp. 1407
0078 | Asociacién Central de Arquitéctos Miguel Von Ocampo 2320 3"
Rozenberg : 4806-1432
: , .  Cp. 1425 )
0079 | Musco Atcneo Histérico Nueva Pompeya Av. Saenz 971
4919-5481/4911-1443
: : : : Cp. 1437
0080 [ Foro Argenting de Ecologia y ‘Mcdio Ambicnte. 1 11 de septiembre 3367, 4° 85
FAEMA Domingo Abel Davila, Ester Frey s/d
' o s/d
(NS Centro dec Estudios Normalces y Sociales LN, Alem | 24 de Noviembre 1070
A _ I : : 932-8755/957-0790
0082 | Atenco Libertad Jorge Sica Olavarria 632
i | 4254-7564
i : '¢/d
40083 Fundacidn Instituto Argentino dc }"crr-ocamlcs Freire 1825
Carlos Badell - 4554-3126 -
Cp. 1428
0084 FADU Cecntro de Estudiantes de Arquitectura y Ciudad Univessitaria Pabellon i1
— Discfio de U.B.A.  Andres Pctrillo Carbonell 4778-4800 Cod. 2623/4782-8 183
Hebe Teresa, Pasqualini Mopserrat Liliana Ruth - : '
Tabacman Salome Gruswal German Framitan
- | Ruth Luisa Frankel )
0085  {UB.A. Juan Jost Pi de la Serra, Gra( iela Isaak, | s/d-
Maria Eugcma Galeano s/d
‘ : s/d
10086 | Cemro Vecinal La Patemal Juha dc los Anjeles Tronador 287
‘ ‘ Ccramcs (4555-3717"
S Cp. 1427 _
007 Asociacidon Civil Vecinos del Pque Pervra Traolade | Rio Cuarto 2829
1 - |Barracas (Tarios Alberto Blan-co 4301-4136
1 Cp. 1192 -
[0088 [ Socicdad dc Arquitéctos de Avcllancda C.\rlos Av. Mitre 540/44 4° "a"
Carabajal, Andrex Amado ' 4 o -
1 42016008
Cp. 1872 S |
0089 Asociacién Civil Centro de Eclucacion del Sarmiento 1967,1° of. 15
Consumidor Mabel Esnerade 4952-799¢ -
D90 Saavedra 1300

4901-5900




Cp. 1424

Urbana TIAU Graciclzi Nover, Guv Vambecck

0091 1 IATASA . Catalina Scaqlivyi Tacuari 32 .
. - | 4331-9600/4752/4331-9867
0092 | Asociacién Vecinal Recoleta Josefina Marino Ayacucho 1744, 3° "¢" -
: o ' 4803-3584
Cp. 1112~
00193 Asociacion Civil Vecinos Creativos de Saavedray | Av leemdnr 7458 9°"a"
"I Nuficz Fany Alonso Villar 4701-0404 :
A Cp. 1429~
(0094 | Sociedad dc Fomento dc Palcrmo Vicjo Diana | Serrano y Honduras
Knpus'tm ' 4775-11774
' Cp. 1414
0093 Grupo Comunitario Union vecinal Belgrano Chico, | Amenabar 2263, 8°"16"
Eduardo Agustin Percz Temperley 4783-5907
o ' Cp. 1428
0096 Centro de Estudios Urbanos y Regionales Beatriz | Uriburu‘950
- Cuenya 4508-3618
0097 Asociacion Mutual Nueva Sc«: iedad Gracizla Vila | San Pedrito 603, 2° 7"
4611-7118
_ 1 - : Cp. 1406
§0098 | Asociacion Vecinal Verde Paricios - Dean Funes 2097, 3° "a"
. ' 4943-3339 .
. Cp. 1244 |
w0y Alcneo Estudios Vcecinal de San Telme Franflin Carlos Calvo 760
Blancs 4361-7629
1102
0100 Asociacion Civil J unta de Estudios Historicos dc Honoric Pucyrredén 1396, 4" "B"
| Villa Real Roberto Critta  4581-7203 '
0101 Equipo de Arqueologia Portuaria Marcelo Wenscl Lamadnd 345 -
4362-7736/4862-7316
0102 | Asociacion Civil Pehuén Mirta Emma Luppi Ventana 3824
. 49116614
0103 | Asociacién Civil Centro de Estudios Aristobolo del | Ballivia 2977
: Valle Carlos Albcrtn Dipalnna 45226921
_ Cp 1431
0104 ]ncmmo por la Cahdad via Gustion Ramon Salceda 2698
Altamnrano 4941-8605
. - . ) Cp 1259
0105 Circulo de Amig,os Plaza Libertador Gral. San Florida 961
Martin, Ricardo M Pichhicllo, Marta Alonso 4312-0224
| Vidal. .
0106 | Camara de Comercioe . Indusiria dc San Mi rvucl Sarmicatc: 1673,
Akvarez. Oscar 4451-2345
0107 | Asociacion Civil ECOSIST'l:MA UNION | Jorgc | josé Marts 264
' Gericke - 15-4410-7252
. e . Cp 1406
0108 Asociaci on Civil C AMBIAR Centro Ambicntal Soler 4418
Argentino: Grassetti Eduardo Romulo 4831-2003 -
0109 Asociacion Civil Vecinos en Defensa del Pque Av. Caseros 538 dpto 8
" {Lezama Adriana Paez Moralejo 15-41760673/1544130599/3009789
- S _ {Cpnd2 :
0110 | Fundacion Taller de Investigaicién Y Accidn ' RoquerS. Pefia 1119, 6° Of. 616

4382-9710/4302-7546 -
Cp 1135

0111

‘ Imcgmcxon Joven Asociacion le Fernando B

| Soldado de 1a Independencia 930 2° C

' Tallarico -

4774-4543/4771-1699




1Cp 1426

Instituto de Promocion v Desarrollo de Politicas

0112 Tonclero 7075
: Comunitarias Marcelo Cabrera 438-2702 ~
o ‘ ‘ Cp 1408
0112 Fundacion Green Cross Argentina Maria Ancnza, Viamonte 1646" 7° piso .
Mauro Novara 4313-2348/2318
0114 {Fundacién Amigos de la Tierra Sandra Cailindo, | Av Cordoba 5051
Reque Pedace : 4773-5947/4777-9837
‘ . A ' Cp 1414
0115 | Congreso Regional del Oeste Graciela P. Dubarez | Universidad FLACSO
~ : ) 4665-4846
. . Cp 1686
0116 Centro de Arqueologia Urbana Daniel Sebaveleon, | Ciudad Univ ersitaria
Mario Silveira, Mariano Ramas, Guillermo Paez | 4789-6271/4717-3320
- 5 Cp 1428
017 Foro Ambiental Ciudadano Horacio G. Glixt | S/d
' ' 823-6080
, , S/d
0118 Asociacién Civil Demosvida Marcelo Licbehenz | Av de Mayo 1370,°8°210
] : 4381-5458/4381-5458
0119 Fundacion Educarse Para La Educacion Ambiental | Varela 372, Pb. Dpto F
Ruben Scuglia ] 4612-2777
0120 Camara Argentina de Laboratoriod Indepe n«ilnmtcs .| Nicaragua 5307 Pto 2°
' Bromatologicos Horacio Fertoni, Carlos 4022-4886/774078%
) Lombardi, Alcjandro Eiroa Cp 1425
0121 * | Socicdad Central de Arquitectos. Mederico Faiure, | Montevideo 1886
Maria C. Frigerio Zarategui, Nestor Magarifio | 4813-2375/4%13-6629
0122 Fundacion Vecinos del Pilar Vodelpi Alvarez Ana | Parana 135 3° 13
Magdalena 4372-2763/4375-5977
0123 Fundacion Estudio lnvcsthacmn Para La Mujer Parana 135 3° 13
Alvarcz Magdalena 4372-2763/4375-5977
0124 Consorcio Galeria Jardin Florida 537 L.ocal 269
' Martin Torres, Franccisco-Val 4393-0888
, _ - o 43256252
0125 Asociacion Civil Pro- Vicente Lopez Guillerino Irigoyen 48] Dpto |
Linares’ 479644640
L - ' » - Cp 1638
0126 | Asociacion Civil URIEL Para el desarrollo Guruchaga 1377 3, "A"
, susteniable Mercedes Arbelaz 4771-5058
0127 | Asociacién Civil "Para que no te quedes afu:.m Ayacucho 343
0128 - ) Asociacion Vecinal vivir et Barrio ‘ Oileros 2885, Fb. "B"
' Gracolo B. Dercado, Clotide Crisuolo 1 4554-1062/4555- -4856~4551-2 782
. = 1426
0129 (_‘ cntro de Consumidorcs Lidia Donatucci B. Mitre S/d
‘ 4952-7990
0130 FUNDACION Argcntma ﬁmlo 2 X1 Maria - Guido 1877
. | Gabriela Garante 4804-2966/7913
Ry Foro Argentino de Ecologia y M(,dlo Arntucnlc 11 de Septicmbre 3367 4”85
' Dominge Abel Davila 4702-0750
- , : Cp 1429
0132 Acadcmia Argentina de Ciencias del Ambiente Angel Gallardo 470
' Claude della Paolera, Enrigue Inhouds 4826-6930

| Cp. 1405




| ~ El Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires y La Participacion Ciudadana

LISTADO DE CONTACTOS EFECTUADOS
Med|o Correo Electromco CE; Teléfono: T Fax: F Personal P
1: Respondlo 2: No Respondlo

Asociacion Vecinal * ‘Balvanera aire y vida" | P X
| Asociacién Vecinal Belgrano “C” » | CE X

ORGANIZACIONES / INDIVIDUOS | MEDIO |1 |2
Agrupamon Vecmos de Vicente Lépez CE X
Amigos de la Ciudad = T
Amigos del Lago de Palermo ' CE X
 APEVU Zona Sur ' . : 1 CE X |
Arga. Martinez, M ' ' CE X o '
Asoc. Amigos Plaza Primera Junta CE X . '
Asociacion Vecinal Verde Patricios T X '
|-‘Asociacion Amigos Av. De Mayo T X _
‘| Asociacion Amigos Casa del Barrio Abasto Once- | CE . X o '
Balvanera _ ) '
Asociacion Amigos Parque Rivadavia CE X
Asociacion Amigos Plaza Gral. Martin Rodriguez | T X
Asociacion Argentina de Plamﬂcadores Urbanos y|F X
Regionales AAPUR - | -
Asociacion.Ciclistas Urbanos “Caneva M. | CE X
T .
Asociacion Civil Aimigos del Parque Los Andes ' CE X
- Asociacion Civil Ciudad 2000 = ' 1 CE X
Asociacion Civil Centro de Estudios A. del Valle T X
Asociacidn Civil Comision Vecmos Lugano en. T X
Marcha . , '
“Asociacion Civil O|r Mejor : CE X
Asociacion Civil Por la Reserva-Vecmos 'CE X
'Autoconvocados . : ' 5
Asociacion Civil Pro Vlcente Lopez ‘ |CE - | X
Asociacion Civii Respeto Urbano . ' CE | X
Asociacion Civil Uriel para el Desarrollo - CE - X
‘| Sustentable .- - T
Asociacion Cooperadora ASIdUOS Concurrentes F
Plaza Palermo Vigjo o ‘ |
Asociacion de Fomento Monserrat A T X
| Asociacién Demos Vida — Liebehenz M. . - | CE X
Asociacion Mujeres Arq. E Ingenieras AMAI | CE X
Asociacion Mujeres Profesionales (Recoleta) CE - X
Asociacion Ornitoldgica del Plata . B CE X
Asociacién Parque Avellaneda = | CE X\
Asociacion Pehuén . ‘ T X
Asociacion Proteger : : | CE X
1



El Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires y La Participacién Ciudadana

ORGANIZACIONES / INDIVIDUOS | MEDIO |1 |2
" | Asociacion Vecinal Caballito Oeste CE X
Asociaciéon Vecinal Circulo La Paternal 4T X
Asociacion Vecinal de Constitucion | CE X
Asociacion Vecinal Interbarrios “En Defensa del | CE X
Sur” ' : T
Asociacion Vecinal Nunez en Accion CE X
Asociacion Vecinal Nufiez Rivadavia T X
Asociacion Vecinal Parque Chacabuco T X
Asociacion Vecinal Recoleta T X
Asociacion Vecinal Villa del Parque CE X
.| Asociacién Vecinos Barrio Almagro de la Casa CE X
del Barrio -
Asociacion Vecinos Plaza Giordano Bruno T X
Asociacion Vecinos Plaza ltalia CE . X
o T
Asociacién Voluntarios de Parque Centenario CE X
Barcat B. P X
Borja J. CE X
CADAM CE X
Canciani V. CE X
CCEE - Herrera P. _ CE X
Cedesur — Centro de Estudios e Investigaciones CE X
del Sur
Centro Argentino de Meteoroélogos CE X
Centro de Arqueologia Urbana FADU UBA CE X
Centro Regional de Cooperacion para el CE X
Desarrollo
Cerrutti M. CE X
CETHUS CE X
CGP 1 CE X
CGP 10 CE X
CGP 11 CE X
CGP 12 CE X
CGP 13 CE X
CGP 14 E CE X
: T
CGP 140 CE X
T
P
CGP 2N . CE X
CGP2S CE X
CGP 3 CE X
CGP 4 CE X
CGP 5 CE X
CGP 6 CE X
CGP7 CE X
CGP 8 CE X
CGP 9 CE X




El Plan _Urbanb Ambi'e;ntal‘de la Ciudad de Buenos Aires 'y Lé Participacion Ciudadana

‘ ORGANIZACIONES / INDIVIDUOS MEDIO (1|
CICOP " - CE X
Ciudadania Activa - Arroyo E CE
Colegio Arqg. Pcia Bs. As. CE
COPIME CE X
Defensorla del Pueblo _ Olivera A CE X
Defensoria del Pueblo de la Ciudad de Bs. As. — | CE X
Brailovsky A. ‘ T '
Dpto. Biologia de la Fac. de Cs. Exactas y CE X
Naturales UBA o
Eiras J. CE

L T
Estudios y Proyectos Asoc. CE

FARN CE X

T

Federacion Entidades Vecinales y de Fomentode | T X
la Ciudad de Bs. As. .
FOCO , CE X
Fundacion Accion para la Comunidad CE X
Fundacién Ambientis - | T X
Fundacion Amlgos de la Tierra | CE X

v . . T
Fundacion Bicentenario CE X
Fundacion Ciudad - : CE X
Fundacién Instituto Argentlno de Ferrocamles CE X
(FIAF)
Fundacién Octubre Programa Movil Verde CE X
Fundacidon-Padre Mario X
Fundacion para Estudio e Investigacion de la - CE X
Mujer — FEIM- - - :
Fundacion Rivarola Meoli F X
Fundacién Rumbos CE X
Fundacion Sur
Fundacién. TIAU - Taller de Investngacnon y CE X
Accién Urbana ‘
Grassi A. CE-
Guzman M. CE -

.Hamlin E. CE
IATASA P - X
HED AL . CE X

‘Inglese J. - AIDIS CE .
Instituto Internacional de Medlo Ambiente y T X
Desarrollo :

Instituto Juan Mantovam de Educamon Somo T X
Ambiental '
La Movida de’ FIoresta 1 CE
Laguela N CE
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’MEDIO

‘ ,ORGANIZACIONES / _lNDlVIDUOS

Fuentg:’;EIaboracic')n ‘propia

Lascaray H. - Etoss | CE X |
Liniers Se Mueve B ' CE X |
M. Montero & Asociados —Foro Amblental | CE X
-1 Ciudadano , B
| Magnin M. - Siconsultores ' CE X
- [ Marquis M. n CE X
Memorandum — Garayalde J. CE X
' Mesa de Trabajo y Consenso Parque Avellaneda | CE X
/ Red GAO Gestidn Asociada del Oeste '
Multisectorial Mataderos Liniers | CE X
Museo Pcial de Ciencias Naturales F. Ameghlno | CE X
Palermo Activo - Torres A. ‘ CE X
Parque Chacabuco - Rio M.E.. .| CE X
Pedace R. ' CE X
Peralta A. , CE X
- | Periodistas Ambientales CE X
Pittau, L T X |
Poder Ciudadano T X
F
Pogglese H.. CE X
T ,
Por la Reserva Belfiore E. CE X
Por la Reserva - Ferro G. CE X
Por una Ribera Natural CE X
| Pro Atlas - Randle P. CE X
Prodelta CE X
Puerto Verde - Zuliani J. - - | CE X
RaspefioN. | CE X
ReDes = Godfrid E. A CE_ X
ReDeS Region Metropohtana Norte - Ratto 0. CE X
Serrot A. ) CE X
Silveira M. . ' CE X| |
| Sociedad de Fomento: Belgrano R T - X
SotoT. : | CE - X
| Unién de Comermantes y Vecmos Lugano y I CE X
| Riachuelo : e
- | Universidad de Belgrano Fernandez M. CE X
Vecinos en Defensa del Parque Lezama | CE A X
| Vedelpi — Asociacion Vecinal Vecmos del Pllar T 1 X
Wnszmenskl P P X



A QUIEN CORRESPONDA

Soy Catalina Scagliusi y estoy trabajando en una investigacion para mi Tesis de
Posgrado para obtener el Titulo de Magister en Politicas Ambientales y
Territoriales que otorga la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad de -
Buenos Aires.

La investigacion se basa.en "La participacion ciudadana en el Planeamiento
Urbano de la Ciudad de Buenos Aires: El caso del Plan Urbano Ambiental" y mi
director de tesis es el Dr. Homero R. Saltalamacchia reconocido académico a
nivel nacional e internacional.

Se ha hablado mucho sobre Participacion. En el pro¢eso de discusion del Plan
Urbano se propuso lograr una amplia participacion de los habitantes y sus
~ organizaciones. Poco se sabe.sobre la amplitud lograda en esa propuesta
" participativa.  Saberlo es importante para lograr que dicha metodologia
participativa se consolide y profundice en relacion con propuestas semejantes.

He tomado conocimiento a través de la documentacion presentada por el
Consejo del Plan Urbano Ambiental, que usted, a nivel personal o en
representacion de su organizacion, tuvo activa participacion en las distintas
“actividades relacionadas al proyecto del Pian, razon por la cual solicito a través:
de la presente su colaboracién para contestar las preguntas/encuesta que he
preparando :

Entiendo que este trabajo permitira darnos una idea, sobre cuestiones

relacionadas con la promocién de la participacion ciudadana y la defensa del

- medio ambiente, tema tan emblematico de estos tiempos.

Saludo a Ud con atenta conSIderamon

Nota '
Ruego completar el Cueonnano adjunto y enviarlo por esta misma via.

Ante Ia dificultad d‘e ubicar ala mayoria de las organizaciones / individuos que
participaron, mucho agradeceré, en caso que usted. conozca, me informe sobre
sus datos para poder contactarlos.
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CUESTIONARIO

Participacion Ciudadana en el marco del Plan Urbano Ambiental

" Participé como:

‘e Organizacién (Nombrarla)
Cargo que ocupa

o Individuo

1. . Cual fue su participacion, sea en forma individual o a través de alguna

organizacion, en el marco del Plan Urbano Ambiental

Presentd Proyecto ,
Otra forma de participacién (por favor indique)

2. Sabe el tratamiento que le dieron a su propuesta / participacién
Si
No
3. Cuales fueron sus expectaﬁvas al momento de participar en la

elaboracion del Plan Urbano Ambiental. Considera que las mismas
han sido satisfechas '

4. Esta  satisfecho con el tratamiento que el Consejo del Plan Urbano
‘ Ambiental le dio a su participacion '

. Agradeceremos cualquier comentario adicional que considere relevante -
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* El Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires y La Participacién Ciudadana

3.- LA PARTICIPACION CIUDADANA
EN EL DISENO DE LAS POLITICAS PUBLICAS:
ASPECTOS CONCEPTUALES

En este Capitulo indagamos sobre aspectos concepttales referidos a la Participa-
cion Ciudadana en el disefio de Politicas Publicas en general y sobre Participacion
y Planificacion Urbana en particular.

Cerramos el Capitulo mencidnando algunas Metodologias y Técnicas de uso co-
mun, relevadas a través de la literatura consultada, y &l concepto sobre niveles de
participacion.

© 3.1 - LA PARTICIPACION CIUDADANA

Ofrecemos a continuaciéon una revision de las perspectivas teéricas que han abor-
dado los problemas que aqui nos ocupan. Nuestro propdsito no es brindar en esta
seccion un detallado y exhaustivo estado de la cuestién, sino situar la investigacion
que desarrollamos en relacién con un conjunto de aproximaciones metodoldgicas y
- marcos conceptuales desde los que se ha procurado abordar directamente, o al
menos de manera tangencial, la cuestion.

~ 3.1.1 Reflexiones sobre el concepto de Part:c:pac:on Ciudadana

Las actlwdades en las que mterwenen5 los ciudadanos para informarse y buscar
soluciones a los problemas a resolver en el ambito de su lugar de pertenencia se
conocen como participacion ciudadana, participacion pL’Iblica compromiso publico y
~compromiso ciudadano, que puede definirse como un proceso bldlrecmonal y conti-
nuo de comunicacion, y que implica: v

-(1) faCIlltar a los ciudadanos que entiendan los procesos y mecanismos a través de
" los cuales la agencna responsable investiga y resuelve los problemas y necesi-
dades;

- (2) mantener al publlco completamente informado sobre eI estado y progresos de
Ios estudios, y

(3) so}licitar a los ciudadanos afectados que expresen de forma activa sus opinio-

nes y percepciones acerca de los objetivos y necesidades y sus preferencias

sobre la utilizacion de recursos, de las diferentes estrategias de desarrollo o
gestion alternativas y cualquier otra informacion de ida y de vuelta (feedback),
que sirve a los responsables de la toma de decisiones para cumpllr los plazos y
tomar resolumones satlsfactonas

3 Canter, Larry W. “Manual de Evaluacion de Impacto Ambiental” - McGraw Hill Interamericana de Espafia,
“2da. Edicion, 2000
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De acuerdo a Sabsay y Tarak® la V|da democratica moderna requiere de un rol cada
vez mas participativo de la poblacion. Hoy, al conceptd de democracia representati-
va se le agrega la calificacion de participativa, donde la palabra de todos pesa en la
decision y el control.

Para Carpi’ la participacién ciudadana, y la comunicacion que ella permite desple-
gar, son el nervio de un desarrollo sostenible. Sus efectos sobre la planlflcamon su
Iegmmac:lon y eficacia se hacen patentes a distintos niveles.

En primer lugar, los participantes en la definicion de Ias politicas, programas y pro-
yectos intercambian informacion sobre sus respectivos valores, concepciones, per-
cepciones, actitudes, intereses y consecuencias de las respectivas actuaciones so-
‘bre la economia, la sociedad y los ecosistemas. Esta via no s6lo mejora el mutuo
conocimiento, sino permite definir una comprension colectiva de los problemas y
~ anticipar y modelar las posibles reacciones ante determinadas acciones.

La segunda consecuencia de la participacién ciudadana en la reflexiéon politica y
 toma de decisiones es la posibilidad de alcanzar acuerdos sobre objetivos especifi-
cos, instrumentos y la direccidén del cambio. En la medida en que esto se hace po-
sible, la participacion viene a constituirse en el resorte de la legitimacién social y
principal soporte de las acciones orientadas aI cambio social que el desarrollo sos-
tenible conlleva. - . :

~ La tercera es su contribucion al aprendizaje colectivo y al desarrollo del capital so-
- cial, cuya principal concrecion es el conocimiento mutuo de los participantes y el
fomento de la confianza y la cooperaciéon entre individuos y grupos sociales con
intereses y concepciones distintos, como asi tambien el desarrollo de un lenguaje
comun. La relevancia de estos logros no deriva sélo de los positivos efectos que
tienen sobre la eficacia de las acciones colectivas; sino también en la disminucién
de los costos al llegar a acuerdos y consensuar demsuones en multlples ambitos de
la vida local. :

Continuando con este debate, el articulo de Rafael del Aguila®, analiza comparati-
vamente dos visiones de la participacion. Las dos pefspectivas —la antiparticipativa
liberal-conservadora vs la democratico-participativa- consideran a la educacion civi-
ca importante para que el ciudadano pueda desarrollar el juicio politico.

Para la primera visién se trataria de dar cabida al individualismo moderno, com-
prendiendo la democracia no como una forma de vida participativa, sino como un
conjunto de instituciones y mecanismos que garantizan a cada individuo la posibili-
dad de realizar sus intereses sin interferencia o con el minimo de interferencia posi-
ble:

6 Sabsay, Daniel A. y Tarak, Pedro “ La participacién Vecinal y la Gestlon del Medio Ambiente”

7 Carpi Juan Antonio Tomés, Universidad de Valencia e IMEDES en Prélogo "Participacién y Medio Ambien-
te", Grafica Ciudad S.A., Espafia, 2001
8 «La Participacion polmca como generadora de educac1on civicay gobernablhdad” en Revista Iberoamericana .
de educacién Naumero 12 — Educacién y Gobernabilidad Democratica
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La actividad politica y la participacion publica se desincentivan- al tiempo que se
profesionalizan, porque segun la visién liberal, lo que resulta importante para la au-
torrealizacion no tiene conexion con la participacion politica, sino con el autodes-
arrollo en la esfera privada o profesional y con el control de los mecanismos de

agregacion de intereses. Esta-comprension de la ciudadania no exige su participa-

cion, sino que recomienda un prudente equilibrio entre participacién y apatia como
una férmula al tiempo “barata” y eficiente de gestion de la complejidad.

En tanto que la perspectiva democratico participativa, intenta incentivar la participa-
cién y, a través de ella, desarrollar el juicio politico ciudadano; ésta es considerada

'un valor clave de la democracia que se legitima en relacién con tres conjuntos de
~ efectos positivos. Primero, la participacion crea habitos interactivos y esferas de
deliberacién publica que resultan claves para la consecucién de individuos autono-
mos. Segundo, la participacion hace que la gente se haga cargo, democratica y
colectivamente, de decisiones y actividades sobre las cuales es importante ejercer
un control dirigido al logro del autogobierno y al establecimiento de estabilidad y
gobernabilidad. Tercero, la participacion tiende, igualmente, a crear una sociedad
civil con fuertes y arraigados lazos comunitarios creadores de identidad colectiva,
esto es, generadores de una forma de vida especmca construida alrededor de ca-
tegorias como bien comdn y pluralidad. En definitiva, la forma de vida construida

alrededor de la categoria de participacion tiende a producir una justificacion Iegltl- v

ma de la democracia, basada en las ideas de autonomia y autogoblerno

-

Retomando ‘el hilo conductor, mientras que los liberal conservadores tenderian a
ver el problema de la educacién civica en términos “privados” o familiares (es decir,
lo Unico que se exigiria de un ciudadano seria el desarrollo de sus propias inclina-
ciones culturalmente valorativas en esferas privatizadas, y donde lo ptblico apare-
ceria como un ambito de tolerancia mutua), los demdcrata participativos son mas
exigentes con la educacion civica, y aspiran a elevar el tono de la ciudadania me-
diante la participacion y la creacion, a través de ella, de mutuo respeto y no discri-
minacion. Esta exigencia comportaria tanto la necesidad de incentivar la participa-
cion extensiva a todas las zonas de la sociedad civil, como la necesidad de disefar
programas educativos estatales y globales que incidan positivamente en el tipo de
valores que se trata de incentivar (deliberacion conjunta mutuo respeto, solidari-
dad, etc.).

Por su parte, el autor considera que no conviene sobrecargar demasiado la categb—
ria de participacion ciudadana, sobre todo para no cenvertirla en una visién en ex-
- ceso moralizante e irrealista. Para evitar la sobrecarga, es necesario acudir a re-
cientes formulaciones sobre el concepto de ciudadania, buscando construir, si-
guiendo a Robert Dahl, un “good enough citizen”, que obliga a este ciudadano a la

accion participativa en cualquiera de sus variantes. La autonomia que debe cons-

truir ese ciudadano es “reactiva”; es decir que participa directamente reaccionando
ante lo intolerable cuando asi lo aconseje su juicio politico.

Esta “obligacion participativa minima” es ineludible por razones ligadas a la auto-
identidad de una sociedad democratica. El ciudadano reactivo es, ante todo, un

15
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buen juez. Un juez critico que utiliza su reflexividad sobre los valores publicos y se
- constituye asi en intérprete critico de la realidad politica que le rodea. Pero, el tema
es que para realizar esas funciones criticas, se requiére un aumento de la capaci-
dad cognitiva del ciudadano. De lo que se trata es de que sea capaz de juzgar di-
rectamente (deliberativamente) las mas diversas realidades; de que sea capaz de
empatia con los otros y sus problemas. Empatia con las decisiones de sus repre-
sentantes, de pensar poniéndose en su lugar. Esta condicion del juicio empatico es,
~en esta variante de ciudadano, el lugar de desarrollo de la autonomia.

En definitiva el programa de educacion civica democréatico y participativo es fuerte-
mente valorativo y moral. Aspira a la formacién de un tipo muy especifico de ciuda-
dano, con rasgos extraordinariamente peculiares: autonomia, deliberacién, juicio,
etc. No obstante el autor va mas alla y reconoce que debe cualificarse el tipo de
participacion, es decir abordar un analisis pormenorizado y comparado de los tipos
de ambientes participativos, establecer diferencias entre participacion institucional
(en partidos politicos), cuasi institucional (sindicatos) no institucional (movimientos
sociales), informales voluntarios (asociaciones culturales o recreativas); porque no
en todos los casos se producen los mismos valores, y es justamente, un tipo espe-
cifico de participacién el que los engendra. Razén porla cual es necesaria la clarifi-
cacioén del vinculo entre participacion en algunos de estos ambitos y la creacion de
valores que organicen su cultura politica con perfil especifico (mas o menos estra-
tégica, mas o menos vinculada a la tolerancia o al respeto mutuo o a la no discrimi-
nacién, etc.). :

Es interesante el breve y general repaso que hace Gémez Hijarg, sobre las distintas
instancias participativas dentro del sistema democratico.

El autor sostiene que no obstante los avances que pegrmitieron universalizar el voto
y mas tarde la aparicion de los partidos politicos de masas, la participacién de las
grandes mayoria influian poco (o casi nada) en las decisiones politicas, ya no soélo
de las autoridades sino tamblen de sus propios dmgentes

" Debido a la desconexuon entre militantes y dirigentes que derlva en una desvmcula--
'~ cion ciudadano-autoridad, se instauran una serie de mecanismos que permiten al
ciudadano tomar la decision. Aparecen el referéndum, la iniciativa legislativa popu-
lar y la revocatoria con la intencién de conocer la opihion y el sentir del ciudadano
de una manera directa. Sin embargo, para el autor, en el caso del referéndum -que
es la institucibn mas extendida y difundida a nivel mundlal- la participacion no es
auto activa porque quien impone los temas que se someteran a votacion son las
_autoridades; como tampoco intervienen los cmdadanos en la discusion previa, sino
~que la observan a través de los medios, son parte pasiva. Concluye que estas insti-
tuciones muestran una participacion de individuos alslados, no interrelacionados.

Es a partir del siglo XX que se deja de con3|derar como participacion politica sus--
- tancial las formas anterlormente desarrolladas por las hmltamones que suponen, y

® Gomez Hijar, Beltran “Evolucion de la Participacion Politica”, publicado por Politikaperu — Construyendo
Ciudadania y Democracia ' '
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aparecen los colectivos civiles y otras formas de organizaciéon que buscan que los '
‘individuos participen activamente en los asuntos publicos.

Estos sUrgen criticando la forma en que los partidos politicos y las instituciones ya
instauradas articulan las demandas y ejercen el poder. No pretenden que desapa-
- rezca el poder, pero se consideran al margen de él. Es asi que la participacion poli-

tica se especializa, cada colectivo o red civil se especializa en un tema y, sobre to- N

do, dentro de su-organizacion, el individuo forma parte de una estructura donde el
proceso de toma de decisiones es horizontal, donde todos deben, o al menos pue-
den, decidir sobre todo. La participacién adquiere mayor autenticidad. La evolucmn
- de la participacion polltlca Ia sintetiza en: elegir, mflwr tomar la decision. '

Sanchez'® después de revisar distintos autores que investigaron sobre el tema,
concluye que en general, se concibe que la participacién tiene como fin influir, pero-
influir en los procesos de toma de decisiones que de alguna manera se vinculan
con los intereses de los participantes.

Para el autor las distintas formas de participacién -ciudadana, politica o comunita-
ria- son todas en definitiva. participacion politica, en la medida que se entienda lo
politico, como relacionado con la manera como se concibe la sociedad, los seres
sociales y las relaciones entre ellos; en otras palabras, con los valores que se for-
mulen y con los procedimientos que se adopten para s),u aceptacion.

Por medio de la participacion Ios ciudadanos aspiran influir en la toma de decisio-
nes. Por esto mismo y por el caracter grupal de los objetivos que se persiguen, la
participaciéon no puede ser un proceso mdlwdual sino colectivo, organizado de cier-
ta manera.

~ Afirmar que la participacién no es una entidad estable, sino un proceso, implica re-
~-conocer su variabilidad en funcién de los componentes que caracterizan el contexto
y momento en que ocurre. Es decir, el proceso de participacion se construye en
~ funcién de la interaccion que se establece entre las caracteristicas del grupo que
- participa (su experiencia en participacion, su nivel y forma de organizacién, su lide-
razgo, los recursos con que cuenta para enfrentar la solucién del problema que lo
“moviliza), la naturaleza del proyecto en que se involucra (modificacion de un siste--
ma de representacioén en organismos deliberantes del estado, injerencia en la for-
mulacién de una politica de seguridad social, autoconstruccion de viviendas, remo-
delacién de un barrio, gestion de servicios de salud o de educacion, etc.), el acceso
ay control de los recursos necesarios y las cond|C|ones politicas del ambiente hacia
Ia parﬂcnpamon

La participacion no es, entonces, “algo" de caracter universal, sino una construccion
social, multiple, sujeta a valores y circunstancias contextuales que surgen en un
determinado momento

1% Sanchez, Euclides “Todos con Ia"‘Esperanza” - Continuidad de la participacién comunitaria (2000) en
- www.debate —cultural.org.ve/Observatorio/NicmerEvans.htm '
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En tanto Bernazza'' a fin de desagregar el concepto de participacion postula que:

1- una primer instancia de la participacion es la informacién: con ella, se deja de ser
objetos pasivos de las politicas, porque ellas aparecen ante nuestro discerni-
miento con formas definidas, y esto abre la posibilidad de promoverlas, favore-
cerlas o interpelarlas. Pueden, incluso, caer en el area de nuestro desinterés, pe-
ro este desinterés sera fruto de una decisién y no del desconocimiento.

- La-metodologia que favorece esta instancia participativa son las propias de una
politica de comunicacion institucional, incluidas las reuniones informativas. o am-
bitos de recepcion de consultas, a fin de’ abrlr la posibilidad de esclarecer con-
ceptos..

2- Una instancia superior de participacion es la consulta: el sujeto es consultado
acerca de la decisién a tomar, y esto puede ser, segun lo haya disefiado el deci-
sor, vinculante o no vinculante con la decisién que finalmente tomara. El viejo de-
recho administrativo, que propone informes técnicos y dictamenes legales antes
de producir el acto administrativo, reflejo legal de la’decision, se ve asi enriqueci- -
do por una instancia que, superando la cuestién legal y la cuestion técnica, se
instala en la gobernabilidad: en la aceptacién social de la decision.

La metodologia propia para este tipo de part|C|paC|on son las reuniones de con-
sultas, foros, comisiones y consejos, nuevas técnicas sociométricas de obtencion
de opinion —encuestas de opinion- con grados diferentes en cuanto a la posibili-
dad de influir en la decisiéon. Las consultas y audiencias publicas, la banca del
ciudadano, fueron otras metodologias promovidas en este campo.

3- Una tercera instancia participativa ya refiere al pretagonismo social: los partici-
pantes son protagonistas del destino de la comunidad, de su proyecto colectivo, y
por-lo tanto hacen su aporte desde el mismo momento de gestacién del proyecto
- de gobierno. Conceptos como compromiso y militancia estan intimamente vincu-
lados a este protagonismo, ya que en estos casos el proyecto de vnda personal
familiar y/o grupal, son parte del proyecto comunltarlo

Los talleres de planificacién, el presupuesto part|0|pat|vo los gabmetes itineran-
tes, las unidades de gestion local u otras formas descentralizadas del gobierno
local, son metodologias que pueden acompaniar este protagonlsmo

Otra vision sobre la participacion es el trabajo Ilevado a cabo por Goma et aI12
donde pretenden analizar los instrumentos formales dé participacion que se disefia-

ron en el ayuntamiento de Barcelona desde mediados de los afios ochenta:
Los autores entienden la participacion ciudadana como aquella actividad que invo-
lucra a los individuos de una u otra forma, en las decisiones politicas que afectan a

'! Bernazza, Claudia “Acerca de la Participacién Ciudadana y El Protagonismo Social” en
C:\winnt\Profiles\marta\ESCRIT~1\Participacion ciudadana y protagonismo social.doc )

2 Goma, Ricardo, Grugué Quim, Fond, Joan “Descentralizacion 'y participacién en Barcelona un balance” en
Federalismo y descentralizacion antes citado
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la comunidad. Participar, compbrta tomar parte en la definicion de escenarios de
futuro, en fijar prioridades y en optar por formas alternativas de hacer las cosas.:

~ Hay multiples formas de vehiculizar estas capacidades, pero en definitiva se trata
siempre de mejorar la relacién entre gobernantes y gobernados de forma que estos
ultimos tengan la oportunldad de incidir efectlvamente en los asuntos colectlvos que
les afectan. :

Del analisis efectuado concluyen que el caso de Barcelona claramente muestra que
se ha impulsado, aunque sea selectivamente, el derecho a ser informado y consul-
tado, pero no se contempld el derecho a tomar parte.. Resumen estas conclusiones
valorativas en la sngwente cita:

“WVamos a las comisiones y a los consejos, pero esto.noes suficiente. Los ayunta-
mientos piensan que creando una comisién ya tienen resuelto el problema de la
participacion. Pero cuando uno asiste, propone determinadas cosas y luego hacen
todo lo contrario, tienes la sensacidén de estar perdiendo el tiempo. Si realmente
estos mecanismos de participacion fuesen efectivos, deberlan tener en cuenta lo
que decimos las asociaciones y esto no sucede”

Ante la evidencia los autores incluyen una nueva categoria de participacion “el de-

recho o la obligacidn a colaborar”. Consideran que este aspecto parece ser el que
mas interesa a los responsables municipales, ya que cbservan en él la doble p03|b|-
Ildad de reducir costes y de domesticar a la sociedad cnwl

Esto los lleva a pensar en la necesidad de redefinir eI~vproceso de participacion; pa-
ra lo cual primero hay que clarificar si la participacion ha de desarrollarse en espa-
cios de debate general o sectorial y, ademas, si en cada uno de estos d&mbitos su
funC|onam|ento debe ser pecullar 0 no.

' En segundo término plantears_e las estrategiais de apertura y visibilidad que permi-

. tan romper con una participacion excesivamente sesgada y especializada; porque
la primera exigencia para la participacion es que exisfan participantes. Aunque pa-

rezca obvio, a menudo da la sensacién que los instrumentos partICIpatlvos sirven

para ellmmar alos posnbles partICIpantes

Por ultlmo la participacién debe tener su pilar- politico que no solo recupere la di-
‘mension reivindicativa sino para encontrar formas de canalizarla y convertirla en
_ dlalogo colectivo. ' :

En tanto que Zicc.':zrdi13 entiende que la participacién es un componente esencial de
la democracia, como forma de organizacion social y de gobierno, y que en las ciu-
dades existen diferentes formas de participacion: social, comunitaria, ciudadana,
politica. Todas son necesarias para hacer de los individuos que la habitan ciudada-
nos con derechos y obligaciones sociales, politicos, urbanos. K

13 Ziccardi, Alicia “Gobernabilidad y participacién ciudadana en la ciudad Capifal” UNAM, México, 1998
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Para ejercer estos derechos los ciudadanos participan en diferentes organizaciones
sociales y civiles, en partidos y asociaciones polltlcas y vecinales o territoriales.
Por ello, es en el ambito local donde el ejercicio de ‘la ciudadania tiene mayores
posibilidades de ser efectiva. Es en el barrio, en la colonia, en los municipios que
forman parte de la ciudad, donde los individuos acceden, en condiciones diferen-
ciadas, a bienes y servicios. Todo ello forma parte dela dimensidn social de la ciu-
dadania e indica la calidad de vida que ofrece la ciudad a quienes en ella habitan.

Pero, el crear durante arios instancias institucionales para la participacion social, no
ha garantizado que los ciudadanos sean protagomstas del disefio y formulacion de
las politicas locales. Por el contrario, estas formas de participacion sélo han sido
intentos de legitimar ciertas politicas formuladas tanto por el gobierno local, como
por las instancias del gobierno federal. ‘

Esta situacion, hizo que durante varias décadas, la forma de relaciéon de las organi-
zaciones sociales auténomas y de las instituciones del estado fueran de enfrenta-
miento y lucha. Sélo la apertura democratica permite que se valore el debate, las
posiciones plurales y la busqueda de consensos entre las partes para enfrentar los
serios problemas que presentan las ciudades.

- En este sentido la participacién ciudadana, a diferencia de otras formas departici-
pacion, refiere especificamente a que los habitantes de las ciudades intervengan en
las actividades publicas representando intereses particulares (no individuales); y
para que esta participacion sea efectiva deben generarse compromisos y condicio-
nes institucionales y, sobre todo, existir el convencimiento de que la deliberacion
publica y la interaccién social, la aceptacion y el respeto por el pluralismo ideologi-
co, son valores y practicas que pueden y deben ejercerse en primer término en el
ambito de lo cotidiano y en el espacio local, que es donde se da la mayor proximi-
dad entre autoridades y mudadanos

Sin duda, los gobiernos de las ciudades deben crear las condiciones para que exis-
- tan espacios de participacion ciudadana e instrumentos que permitan efectivizarla.
En México (DF) con la aprobacién de la Ley de Participacion Ciudadana se crearon
diferentes instrumentos de participacion con la finalidad de garantizar la inclusion
de los intereses de la ciudadania en las decisiones publicas. Entiende que su apro-
piacion por parte de la ciudadania es algo que aun debe promoverse a través de la
informacion y difusion de sus contenidos y alcances.

Al preguntarse sobre cual es el objetivo y el sentido social y politico de la participa-
cion ciudadana, concluye que para transformar el poco interés de la ciudadania en
participar en la resolucion de los asuntos publicos e$ necesario generar credibili-
dad, confianza en que el gobierno sea honesto, eficiente 'y democratico; para lo
‘cual debe demostrar que realmente le interesa que la ciudadania participe en los
asuntos y en las decisiones publicas. Por esa razén entiende que, debe promover-
se la participacion institucionalizada, es decir aquella que esta reconocida en las
leyes y reglamentos, al mismo tiempo que debe ser respetuoso, apoyar y atender la
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participacién social autdbnoma. La participacion sera posible en la medida en que se
cree un clima de confianza y tolerancia.

También la ciudadania debe ser responsable al actuar en las instancias de partici-
pacién, ejerciendo sus derechos y asumiendo sus obligaciones, contribuyendo a
crear condiciones para que prevalezcan relaciones de respecto y cercania con la
autoridad.

- Con la profundizacién de la democracia existe un amplio consenso respecto a que
en las ciudades del nuevo milenio, la organizacién y la participacién de la ciudada-
nia son un recurso muy importante, un capital social,*que puede contribuir corres-
ponsablemente con las autoridades electas a mejorar la calidad de vida.

Tecco™ reflexiona sobre la importancia de la participacion social en todas las eta-
pas de los procesos de politicas publicas. Argumenta por un lado, que los conoci-
mientos de los actores constituyen insumos valiosos para mejorar la efectividad de
las politicas y porque se espera que la participacion de los actores posibilite que los
recursos sean afectados a lo que los propios su1etos de las politicas consideren sus
necesidades prioritarias.

No obstante reconoce que no debe perderse de vista ‘que los sujetos participantes
tienen normalmente desiguales oportunidades de acceder a la informacion relevan-
te para la toma de decisiones y que sus conocimientos tampoco son equivalentes; y
no solo las desigualdades son de informacién, sino también de conocimientos y
‘capacidades para incidir en la toma de decisiones; condicionadas éstas por las re-
des de relaciones sociales. Cuando esto sucede —asimetrias en cuanto a recursos
de conocimientos y de poder-, son necesarias acciones especificas de apoyo a los
actores mas débiles, tales como prestarles asistencia econdémica y técnica a fin de
~compensar las carencias de recursos de organizacion, de recopilacién de informa-
cion, de capacitacion para que puedan efectuar propuestas, desarrollar argumentos
.y visiones cuentnfucas compatibles con sus intereses.

En referencia a los que participan en la toma de decisiones, la experiencia indica
que son las elites quienes mas frecuentemente lo hacen, integradas por actores
economicos, sociales y politicos. Estas elites antiguamente denominadas “fuerzas
vivas” son hoy las que la planificacion estratégica ha rebautizado como “actores
relevantes o) “agentes de desarrollo Iocal”. :

_ Con relacion al debate sobre la democracua y su practica a escala local, hace una
- breve referencia sobre los distintos modelos existentes.

1) la perspectiva neoliberal ve al ciudadano como consumldor y cliente que mani- .

fiesta sus preferencias en el mercado;

2) el modelo pluralista integrativo pretende ampllar las capamdades de representa-

- cién social mediante la inclusidon de nuevos sujetos en los procesos de formacion

' Tecco, Claudio A. “La gestion urbana descentralizada: mitos y realidades” en Federalismo y Descentraliza-
cién... antes citado
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~ de politicas. La eleccidn popular de las autoridades es:considerada un procedimien-
to democratico necesario, aunque no suficiente para; legitimar las decisiones que
éstas adoptan, motivo por el que la democracia se perfecciona mediante la instau-
racion de 6rganos consultivos vy la implementacion de mecanismos de planificacion
participativa (el discurso politico que sustenta diversos proyectos de ° plamflcamon
estratégica de ciudades” contiene componentes de estas caracteristicas);

3) por ultimo existen intentos de incorporar la deliberacion de los ciudadanos como
instancia previa a la toma de decisiones, este modelo parte de reconocer que la
igualdad de derechos demanda la participacién directa de los ciudadanos, lo cual
requiere que exista un sistema abierto de informacion para el diagnostico y la toma
de decisiones, que sea accesible a todos los actores sin distincion. Los ciudadanos
(por su condicién de tales y sin mediacion de representaciones corporativas) parti-
cipan colectlvamente en la formacion de las polltlcas publlcas

Concluye su anahsns descartando el primer modelo, porque conduce a la dlsolumon
de la politica y la ciudadania, también considera necesario superar el reduccionis-
mo de la representacion funcional en la formacion de las politicas publicas locales y
enfatiza la necesidad de avanzar hacia formas mas ablertas y directas, sin media-
~ ciones corporativas. :

3.1.2 Conclusiones del Debate

Los distintos autores relevados piensan la participacién ciudadana como un proce-
so bidireccional y continuo de comunicacion, donde al concepto de democracia re-
presentativa se le agrega la democracia participativa; donde hay intercambio de
informacion y posibilidad de alcanzar acuerdos mediante un aprendizaje colectivo;
donde todos deben o pueden decidir elegir, influir y tomar la decisién; donde se
-propone la formacuon de un ciudadano reactivo con valores para juzgar con auto-
nomia. ;

También se visualiza a la participacién como construccidn social, multiple, sujeta a
~ circunstancias que surgen en un momento determinado. Donde la informacion, la
" consulta y el protagonismo social permiten al ciudadano ser actor de un proyecto
colectivo. Donde debe haber compromiso y condiciones tanto por parte del ciuda-
dano como de las instituciones. Donde el gobierno debe generar credibilidad y con-
fianza demostrando que le interesa la participaciéon ciudadana, en tanto que la ciu-
dadania debe ejercer sus derechos y asumir sus obligaciones para contribuir con
las autoridades corresponsablemente. Donde se busque avanzar hacia formas mas
abiertas y directas sin mediaciones corporatlvas apovando a los mas deblles para
contrarrestar a las elites. 5

3.2- PARTICIPACION Y PLANIFICACION URBANA’
3.2, 1 Gobierno Local y Part:c:pac:on Cludadana

La expansnon de la mudadama politica y socual llevada de la mano por la transfor-
~ macion de la forma de gobierno de las ciudades, provocaron entre otras cuestiones
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que -estos nuevos gobiernos locales pensaran como un aspecto de gran importan-
cia en la elaboracién de un Plan Estratégico para su ciudad.

“Cuando los grupos sociales son mas pequeiios, quienes lo integran se encuentran
directamente interesados e involucrados en las cuestiones que se suscitan en su
interior. Todo integrante del grupo sabe que los problemas colectivos no le son aje-
nos y que la soluciéon de esas cuestiones esta ||gada de alguna manera, a su pro-
pia suerte o destino.

Asi el municipio, por sus dimensiones y por la relacién de proximidad que se da
" entre su poblacién y las cuestiones a resolver, posibilita una mayor y mas esponta-
nea participacion de sus habitantes en los asuntos publicos. Ademas, en la 6rbita
municipal, el ciudadano puede vivir de manera directa el funcionamiento de las ins-
tituciones de gobierno. |

Pero para poder participar e influir en la gestion de la vida local, segin Rodriguez &
Winchester'® es necesario que estos grupos se rijan por un sistema -formal o in-
formal- que les dé forma, les dé direccion y les permita fluir. Para cumplir esa fun-
cion, se requiere crear mecanismos de participacion alli donde no existan, o cam-
biar la cultura municipal alli donde la existente obstruya los canales o trabe los me-
canismos. En ese sistema, un elemento esencial es el flujo de informacién. El mu-
- nicipio debe comunicarle a la ciudadania no sélo sus deberes, sino sus derechos
en la gestion de su comunidad. A la vez, la ciudadania debe ir mas alld de manifes-
tar a través del voto su preferencia por uno u otro proyecto de gobierno local, por
uno u otro candidato, y realmente ocupar los conductos que canalizan su posibili-
dad de incidir; lo que retrotrae al interés por participar.

3.2.2 El Plan Estratégico

Siguiendo a Borja'®, el momento histérico caracterizado por la globalizacion de la
economia y las politicas de apertura de los mercados, por la descentralizacion poli-
tica, por la revalorizacién de los ambitos y de las identidades locales o regionales y
por la multiplicacion de demandas sociales heterogéneas que no se sienten satisfe-
chas por las respuestas estatales, el proyecto de ciudad (o de regién), basado en
~un plan estratégico de amplia concertacion social, representa una gran oportunidad
democratica. Por una parte, ofrece una respuesta integrada desde el lugar donde
se plantean los problemas de la sociedad y desde donde pueden actuar los agen-
tes publicos y privados conjuntamente. Asimismo permite reconstruir el sentido de
la ciudad, del territorio, en una época donde la pérdida de conciencia de los limites
.y de disolucién de las ideologias que soportan los proyectos colectivos, plantean el
reto de rehacer Ios sistemas de convivencia. : :

Un componente prioritario en el desarrollo de un Plan Estratégico es el proceso par-
ticipativo respecto a la definicion de contenidos, puesto que de éste dependera la
viabilidad ‘d_e los objetivos y actuaciones que se prompongan.- Se considera que el,

' Rodriguez, A. & Winchester, L. “Fuerzas Globales, Expresiones Locales” Edlcxones Sur, Chile 1994
' Borja, Jordi “Local y Global”, Taurus 1997
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resultado del plan estratégico no es una norma o un programa de gobierno (aunque
su asuncion por el Estado y por el gobierno local debera traducirse en normas, in-
versiones, medidas administrativas, iniciativas politicas, etc.), sino un contrato poli-
tico entre las instituciones publicas y la sociedad civil. Es por ello que, el proceso
posterior a la-aprobacion del plan y el seguimiento e |mplantac10n de las medidas o
actuaciones es tanto o mas lmportante que el proceso de elaboracion y aprobacnon '
consensuales

Planificacién y Participacion

En la década del "80 los estudios urbanos y con ellos también la planificacién entra
en una etapa de profundas criticas. Este cambio en la.planificacion es reconocido y
“tratado por varios autores. Baxendale' citando a Lungo(1995) sefiala de qué forma
la década del 70 habia abordado, desde una visién critica, estudios académicos
intentando elaborar una explicacion integral y global de los procesos urbanos.

Un abandono de los intentos de explicacion global se produce en los afios ochenta,
al tiempo que la planificacion pierde importancia en las politicas estatales frente a
los estudios y proyectos sectoriales. Bajo esta nueva tendencia los estudios aca-
démicos se orientaron cada vez mas hacia la investigacion de problemas especifi-
cos, en tanto que los diagndsticos y los planes se volvieron innecesarios.

La segunda mitad de la década del "90 se caracteriza. por la planificacién estratégi-
ca de ciudades. Kullock™ sefiala la necesidad de articular las criticas y los aportes
que la planificaciéon “tradicional” ha recibido en las Ultimos décadas del siglo XX,
para lograr una planificacion donde todas las escalas de actuacion sean validas
considerando siempre el contexto; donde los alcances tematicos sean amplios y
poder actuar sobre las causas poniendo énfasis en aspectos significativos, donde
metodoldgicamente se respete la validez del plan, del proyecto y de la gestién inte-
gradora; donde exista una participacién de los diferentes grupos sociales segun la
escala de actuacion y donde se requieran profeSIonaIes polifacéticos para Ilevar a
cabo este tipo de planificacion. '

En la busqueda de respuestas a los nuevos ejes de debate en cuestlones territoria-
les Kullock, et al'® encuentran, a través de una clasificacion sistematica de trabajos
publicados en revistas espemahzadas publicadas entre 1967 y 2001, tres tIpOS las
iniciales o trad|c10nales las reactivas y Ias artlculadoras

Las prim'eras caracterizan el planeamiento fisico, diferenciando planificacic’m y ges-
tién, con una hegemonia neta de la planificacién fisica; lo ambiental ocupando un
amblto auténomo de la plamﬁcacnon diferenciacién de roles en lo que hace a Ia

1 Baxendale Claudia A. en la Revista “Reflexiones Geooréﬁcas de la Agrupacion de Docentes Interuniversi-
tarios de Geografia” — Rio Cuarto — Argentina — 1999/2000. Diciembre ¢le 2000

' Kullock, David (1999) Apuntes de Catedra: Urbanismo y Cludad Especializacion y Maestria en Planifica-
cién Urbana y Regional. PROPUR-FADU-UBA

" Kullok, D, Catenazzi, A., Pierro, N. “Nuevas corrientes de pensamiento en plamﬁcac1on urbana” FADU
UBA 2001 — Relevamiento Revista Interamericana de Planificacién
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participacion ciudadana y hegemonia de lo urbano sobre lo local. La respuesta re-
activa, en cambio, plantea la exaltacion de la gestion, lo integral y lo local; la sus-
tentabilidad como paradigma; la dilucioén de roles o participacion decisoria.

En tanto que la respuesta articuladora plantea la articulacion entre planificacién y
- gestion; la planificacion urbanistica contextualizada en lo que respecta al debate
entre lo sectorial y lo integral; la ambientalizacion de la urbanistica, la articulacion
de roles o participacion conciliadora, y de la escala urbana con la escala local.

Los mismos autores interpretan desde una lectura ideoldgica tales tres respuestas
como tres posmlonamlentos distintos: El imposibilismo; el posibilismo y el ideal de la
planificacién urbana. El primero se relaciona con la concepcién marxista ortodoxa
que asocia el Estado como instrumento de las clases dominantes, frente a lo cual
solo cabe la critica. La segunda posicidn, sostiene el posibilismo de la planificacién,
entendiendo que ciertos segmentos del gobierno y de la sociedad civil podrian re-
accionar a favor de politicas en pro de los grupos desfavorecidos y por ende, es
posible actuar contra el crecimiento de la fragmentacion socio-territorial con algun
nivel de éxito, mas alld que esta fragmentacion resulta del modelo de desarrollo
desigual imperante. La tercera posicidn alude al “ideal de la planificacién”; el deber
ser de la planificacion en términos utopicos, sirviendo de regla para medir el éxito o
fracaso de las nuevas concepciones.

En tal intento de clasificacion, es interesante observar que los postulados iniciales o
tradicionales de la planificacion tenderian a constituir el ayer de la planificacion ur-
bana, “al cual no se debe volver, porque es objeto de critica para el imposibilismo,
porgque son etapas superadas por el posibilismo y porque son desechables desde el
- punto de vista de la planificacion urbana”. Al contrario, las formulaciones cataloga-
das como “reactivas” se asocian al ideal de la planificacion mas alla de su viabilidad
real; en tanto que las respuestas articuladoras pueden ser asimiladas a una formu-
lacién de la planificacion urbana posible. Tal planificacion urbana posible, resultado
de la conjugacion de las tres vertientes ideologicas en el tiempo, tenderia a plantear
una respuesta “sustentable” a la necesidad de mayor calidad ambiental y equidad
social.

Con relacion al debate sobre la part1c1pacnon agruparon los articulos relevados en:

partncnpamon consultiva — basada en la representac:on o en una funcién de con-
sulta o de control

participacion decisoria — implica la toma de decisiones y compromete los resor-
tes del poder )

participacion conciliadora — basada en la busqueda del consenso y en la recu-
peracion de los saberes relativos de cada grupo social o institucional,

Para el caso de la participacion consultiva, las instituciones son parte necesaria

en la concrecién de instancias participativas y las acciones estan pensadas co-
mo aporte o colaboraciones a los decisores encarnados en los gobernantes.
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La part|CIpaCIon decisoria insiste en la necesidad de la part1cnpacnon protagénica;
en tanto que la participacion conciliadora ademas propone la interaccion de ac-
tores mas que el protagonlsmo decisorio.

Destacan los autores el hecho de que grupos de basé y ONG's, en buena medida
empujados por la crisis y la ausencia del Estado, asuman responsabilidades y roles
relacionados con la intervencién en el territorio, abre nuevas puertas que redefinen
la viabilidad o inviabilidad de intervenir en pro de los sectores fragiles. Pero, a la
vez entienden que este estado de transformacién en nlnguna medida debe invalidar
la accion del Estado, como se pensd en tiempos de’ auge del modelo neoliberal,
sino por el contrario estas nuevas formas de planeamiento vienen a enriquecer y
reconstruir el indelegable rol del Estado en intervenir en las ciudades y las socieda-
des a favor del bienestar de toda la poblacién. En definitiva, el llamado a la “partici-
pacion” cobra fuerza y variedad, en el marco de cambio de rol del Estado y de los
distintos cuestionamientos al paradigma vigente en los procesos de planificacion.

Como menciona Guimaraes®, la participacién en politicas publicas en particular en
planeamiento, es un proceso técnico-politico, un modelo decisorio diferente, en el
que se produce una interaccion dinamica y conflictiva entre Estado y Sociedad.

“El reconocimiento de esas tensiones permanentes implica una gran dosis de tole-
rancia, flexibilidad y capacidad de negociacion, no sélo entre los diversos actores
sociales, sino principalmente por parte de los planificadores y demas representan-
tes del Estado”.

Al reflexionar sobre la descentralizacion de la politica de desarrollo urbano en Bra-
sil, Coeho & Diniz*' comentan que por primera vez los principios basicos de la poli- -
tica urbana fueron definidos en la Constitucién de 1988, donde se introdujo un capi-
tulo sobre esa tematica, destacando las funciones sociales de la ciudad y de la pro-
piedad inmobiliaria urbana, declarando al poder publlco municipal como ejecutor de
la polmca de desarrollo urbano.

Es asi que eI Plan Director fue definido en el texto constitucional como el instrumen- -
to basico de politica urbana, de competencia exclusiva del municipio y obligatorio
para las localidades mayores de 20 mil habitantes; y a diferencia de la ley organica,
‘cuya elaboracién es prerrogativa del Poder Legislativo, la elaboracion del plan di-
rector es prerrogativa del Poder Ejecutivo y, de acuerdo al caracter de la ley, su
aprobacion es responsabllldad de la Camara de Concejales ‘

En la fase de eIaboracnon los planes directores abrleron espacios a la participacion
de la sociedad civil, via organizaciones de origen popular, de asociaciones profe-
‘sionales y organlzacvones representatlvas de grupos empresanos del sector inmobi-
~ liario y de ONGs

% Guimaraes, Roberto- “Participacion comunitaria, Estado y Desarrollo el dificil arte de conciliar lo conflicti-
vo” 1987

2 Prates Coeho, M. & Diniz Eli “Gobemabilidad, Gobierno Local y Pobreza en Brasil” antes citado
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Las autoras no desconocen el desinterés de la poblacién por la politica, y en espe-
cial por la politica local. A-nivel municipal el alcance del clientelismo es suficiente
para que los grupos ecohdmicos con intereses locales actiien como fuerzas inhibi-
~torias del dinamismo econémico, social y politico en las ciudades. Dan como ejem-
plo los estudios de los Planes Maestros, que muestran sistematicamente casos sig-
nificativos del poder de presién ejercidos por los agentes del capital inmobiliario
contra propuestas disefiadas para instituir instrumentos urbanisticos mas adecua-
dos ala concepcion de la ciudad moderna y democratica.

Razén por la cual, entre las recomendaciones que hacen, consideran que en el
ambito del gobierno municipal se deben incentivar las investigaciones y estudios
sobre los Planes Maestros, con investigaciones que comparen las experiencias con
un enfoque mas global e identifiquen los elementos universales y especificos que
explican las innovaciones y avances en relacion a la reforma urbana.

Coincidente con este pensamiento Ziccardi?? se refiere a los canales que abrieron
las puertas a la participacion en México a partir de la Ley de Participacion Ciudada-
na promulgada en noviembre de 1998, y declama la necesidad de realizar una ma-
- siva campafia de informacién para demostrar que la participacién ciudadana en la
democracia es un derecho, cuyo ejercicio permite obtener mejores resultados en
los procesos de administracién de la ciudad, romplendo con el descreimiento y la
apatia de la sociedad mexu:ana

No obstante, recupera como muy interesantes las experiencias de participacién a
partir del proceso de planeacion de Programas Parciales de Desarrollo Urbano, al
entender que estos constituyen el primer paso en superar la concepcién de zonifi-
cacién por el de una planeacion integral del espacio local, lo cual ha exigido involu-
crar a los diferentes actores sociales que actian en el mismo, y lo ve como un buen
indicador para transformar la forma de gobierno en sus relaciones con la sociedad.

Para la autora el desafio es que mas alla de la participacion institucionalizada se
construyan relaciones entre las autoridades locales y la ciudadania basadas en |a -
participacion; requisito éste lndlspensable para lograr un buen gobierno de la CIU-
dad ef|C|ente y democratlco

. En Ia ponencxa preparada por mtegrantes de Ia Universidad Tecnolégica Reglonal
San Rafael®, se trabajaron los conceptos referidos a Medio Ambiente Sustentable,
. Planificacién Urbana y Rural y Participacién Comunitaria o Accién Civil en la Toma

de Decisiones. Al referirse a este Ultimo concepto senalan que. el grado de partici-

2 Zlccardl A11c1a “Gobemablhdad y partlmpacxon ciudadana en la ciudad Capital” antes citado

3 Garbin, H.; Devesa, A. C; Genovese, F. “La participacién Comunitaria, en la Planificacién de un Medio
' Ambiente Urbano y Rural Sustentable”. El Riesgo de la Improvisaciéon. Maestria en Gestién Distrital — Pro-
- grama de Desarrollo Departamental. Mendoza, Argentina
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pacion de la comunidad en la toma de decisiones y los temas que motivan esa par-
ticipacion esta estrechamente vinculado a las preocupaciones o padecimientos de
- esa sociedad en un momento histérico y region determinada.

La seleccion de los temas en que la sociedad se compromete y participa mas o -
menos activamente, no esta relacionado con el desinterés o falta de solidaridad, ni
dependen tampoco de la publicidad (en el sentido de hacer publico) de aquello que
la preocupa; depende fundamentalmente del nivel de desarrollo de la conciencia
colectiva y ésta es directamente proporcional a la calidad de vida (social, cultural,
econdémica y productiva) en el aqui y ahora de esa sociedad.

Esta idea de la conciencia social como motor de la participacién en el aqui y ahora
(el momento histérico y el lugar determinado) es clave para entender el éxito o el
fracaso de cualquier proyecto de planificacion. No comprenderlo de este modo, es
lo que provoca alejarse de la sociedad. :

Ademas la conciencia social, no es lineal ni progresiva, tampoco unica ni homogé-
~ nea, sino mas bien espasmadica y diversa, como diversos son los grupos que la
componen, con avances Yy retrocesos, segun avancen o retrocedan las relaciones
de produccién, seglin avance o retroceda el acceso de la poblacion a los derechos
basicos de la vida. ’

Por ultimo, creen que la participacidon comunitaria en la toma de decisiones esta
estrechamente relacionada con el grado de organicidad y conocimiento de la razén
de las demandas. Cuando esta participacion es espontanea, si bien puede cambiar
la pequefia historia y aln tener efecto por algun tiempo, solo oficia como una catar-
sis del descontento social pero resulta incapaz de perdurar y transformarse en con-
ciencia colectiva. '

Consideran que actuar desde el reconocimiento de los problemas mas sentidos por
la gente otorga mayor probabilidad de exuto a los trabajos de planlflcaCIon urbana
participativos.

Por otro lado hacemos referencia a algunas ideas desarrolladas y expuestas por
'Boira Maiques24 para discutir sobre mnovamones en ia partucnpacnon ciudadana en
la construccidn de la ciudad.

. F Convencimiento personal, no reglamentos. Desde la perspectiva del técnico
en urbanismo y planificacion, deberia superarse la fase de "informar a los ciudada--
- nos", para entrar en otra que fuera "informarse de los’ciudadanos". Si no se produ-
ce un convencimiento de politicos, gestores y técnicos de la necesidad de introducir

? Boira Maiques, Joseph V. “Participar para conocer. Argumentos para la innovacién en la participacion ciu-
dadana y la construccién de la ciudad” Depto de Geografia Universitat de Valencia en Scripta Nova, Revista
Electronica de Geografia y Ciencias Sociales. Universidad de Barcelona (ISSN 1137-9788) N° 69(77), 1 de
+ agosto de 2000. Numero extraordinario dedicado al II Coloquio Internacional de Neocritica (Actas del Colo-
quio)
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la dlmenSIon personal en la: planlfncamon de Ia ciudad; las leyes y reglamentos de
participacion seran poco Utiles. Se debe renovar la concepcion del papel que jue-
gan los individuos en su entorno urbano, no por decreto, sino por convencimiento. .

' 2. Convencimiento incluso por egoismo. El técnico deberia reconocer que contar
con los ciudadanos para los procesos de planificacién urbana no sélo es recomen-
- dable politicamente, sino util, al proporcionar gran cantidad de informacion nueva,
no publicada en censos, ni estadisticas, ni derivada de analisis cartograficos, histo-
ricos o econdémicos. Es informacion cualitativamente nueva que trata sobre aspec-
tos poco usuales como la percepcion, la S|gn|f|ca0|on la identidad la definicién y
valoracion del entorno de vida mas préximo, y de la ciudad en general.

3. Participacion individual. El ciudadano tiene el derecho a que se le consulte a él
como persona, sin formar parte de ninguna asociacioén o colectivo vecinal. Las aso-
ciaciones de vecinos, entidades que suelen canalizar la participacién ciudadana,
deberian dejar espacios de libertad, dejar huecos a la participacion -individual, no
monopolizando las formas de debate, eliminando "intermediarios". De hecho, los
métodos y la perspectiva que defienden los autores es un complemento a los cau-
" ces legales de participacidon asociativa. Habria que replantearse -aunque éste sea
otro debate-, si estas asociaciones de vecinos son la"tnica voz de los ciudadanos
en esta sociedad moderna disgregada y compleja. Pese a su indudable buena vo-

luntad, hoy cuentan con una baja afiliacion y proliferan plataformas alternativas -
- asociaciones temporales de ciudadanos dedicadas a combatir actuaciones puntua-
les en la ciudad, un derribo, un desalojo, un plan de reforma una rehabilitacién po-
Iémica- que pueden o no trabajar de forma coordmada con las asocuamones de ve-
cinos tradicionales.

4. Actitud activa municipal. La nueva participacion se deberia basar en una admi-
" nistracion técnica y politicamente activa. Por ello, parafrasea a Borja; J (1990) "Hay
que ir a buscar a la gente donde esté". Pensando a contracorriente de muchas for-
mulaciones recientes, el autor apuesta por canales de participacion "top-down", es
decir desde arriba, puesto que las presiones "bottom-up”, desde la base, requieren
una movilizaciéon de los individuos que no siempre se produce; con lo cual, si se
deja a éstos la iniciativa, puede suceder que nunca Se produzca, que sea espas-
- mddica, ligada a una intervencion urbana espemalmente desafortunada o polémica,
o] que se estructure en torno a grupos de presion legitimos pero parCIaIes

. 5 Metodos mnovadores Parece evidente que los procedimientos para mejorar Ia
~ participacién ciudadana en la construccion de la ciudad deben olvidarse del ciuda-
~dano ilustrado (capaz y bien informado), virtuoso (esforzado en mejorar el estado
- de la cosa publica) y ocioso (con tiempo libre disponible para los asuntos colecti-
vos). No pueden pedirse dedicaciones extraordinarias de tiempo y atencion, ni tam-
poco la participacion ha de ser una carga que sumar a otras que soportan los indi-
viduos. Los métodos deben ser innovadores, agiles y atractivos. Uh factor nuevo
- anima a utilizarlos: hoy en dia, el ciudadano estad mas capacitado para enfrentarse
a mapas, fotografias, manejo de ordenadores, consultas por Internet, realidad vir-

tual, etcétera, lo que permite abrir nuevos campos de investigacion en los procedi-
' mlentos de participacion.
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'6. Via interesante y peligrosa. Si un técnico o un gestor politico abre la via de la
participacion real y efectiva, con nuevos métodos y una perspectiva novedosa, va a
recoger de la ciudadania respuestas que debe escuchar. No puede deslumbrarse al
ciudadano con procedimientos innovadores y atractivos para después olvidarse de
los resultados; porque una vez que los ciudadanos se sienten participes de un pro-
ceso de toma de decisiones, es inevitable rendir cuentas de ese proceso.

7. Partimpaclon si, abdlcacmn de responsabllldades no. Las posiciones esgri-
midas apelan a hacer de la participacién ciudadana en la planificacién urbana un
medio y no un fin en si misma. Mas claramente: no se trata de hacer siempre lo que
los ciudadanos manifiesten a través de los canales de participacion. No se debe
caer en el relativismo de las ideas, en el "todo vale". Hacerlo seria abdicar de las
responsabilidades técnicas y también politicas por parte de los responsables de la
ciudad. No se debe sustituir un racionalismo cientifico férreo en el planeamiento por
un idealismo basado exclusivamente en principios morales o estéticos.

8. El planeamiento como una empresa comunicadora. La participacion se debe
utilizar para interferir en la autonomia técnico-cientifica de los planificadores, aun-
que si para corregir y matizar esta visién técnica absoluta. Tampoco reducir el de-
bate a una eleccion entre despotismo o democracia, entre conocimiento profesional
o experiencia de la vida. Debe haber capacidad para construir una "tercera via", en
la que la participacion no se reduzca a una simple consulta a la poblacidn, sino que
- se produzca un intercambio de visiones, de valoraciones, de percepciones y de
imagenes entre la sociedad y los técnicos y gestores. La complejidad de los pro-
- blemas urbanos requiere generosidad y humildad tanto por parte de la autoridad
técnica y politica, como por parte de los colectivos vecinales y los defensores del
disefio comunitario mas radical. En este caso si se abren canales de participacion
se entrara necesariamente en una fase nueva en la planificacion de la ciudad de
consecuencias positivas. :

9. Antes que lo general, lo particular. La innovacién en la participacién ciudadana
debe venir, no por grandes campafias generales al estilo de "la ciudad que quere-
mos", "opine sobre el plan general”, sino de proyectos concretos, de barrio, locales.
Se debe pensar mas en un ciudadano interesado por las cosas proximas a su en-
torno concreto de vida, a sus problemas y a sus intéreses. La escala de un Plan
General es demasiado grande para una partIC|paC|on ciudadana efectiva, pese a
algunas experiencias positivas, pero que pueden calificarse mas bien como politi-
cas que como técnicas. Por ello, se deberia apostar por micro-intervenciones (cer-
- canas al ambito del barrio), con procesos paralelos; de participacion eficazmente

:orgamzados por la administracion, puesto que es en esa escala donde la gente sa-
be mas y mas se interesa.

Si bien se buscé plasmar en este punto el pensamiento reinante en Latmoamenca
sobre la planificacion urbana y la participacion de los nuevos actores, nos parecid -
también interesante comentar las ideas innovativas propuestas por Boira Marquez,
sobre la participacién ciudadana en la construccion de la ciudad.
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6. Via interesante y peligrosa. Si un técnico o un gestor politico abre la via de la
participacion real y efectiva, con nuevos métodos y una perspectiva novedosa, va a
recoger de la ciudadania respuestas que debe escuchar. No puede deslumbrarse al
ciudadano con procedimientos innovadores y atractivos para después olvidarse de
los resultados; porque una vez que los ciudadanos se sienten participes de un pro-
ceso de toma de decisiones, es inevitable rendir cuentas de ese proceso.

7. Participacién si, abdicacién de responsabilidades no. Las posiciones esgri-
midas apelan a hacer de la participacién ciudadana en la planificacion urbana un
medio y no un fin en si misma. Mas claramente: no se trata de hacer siempre lo que
los ciudadanos manifiesten a través de los canales de participacion. No se debe
caer en el relativismo de las ideas, en el "todo vale". Hacerlo seria abdicar de las
responsabilidades técnicas y también politicas por parte de los responsables de la
ciudad. No se debe sustituir un racionalismo cientifico férreo en el planeamiento por
un idealismo basado exclusivamente en principios morales o estéticos.

8. El planeamiento como una empresa comunicadora. La participacion se debe
utilizar para interferir en la-autonomia técnico-cientifica de los planificadores, aun-
que si para corregir y matizar esta vision técnica absoluta. Tampoco reducir el de-
bate a una eleccion entre despotismo o democracia, entre conocimiento profesional
o experiencia de la vida. Debe haber capacidad para construir una "tercera via", en
la que la participacion no se reduzca a una simple consulta a la poblacién, sino que
se produzca un intercambio de visiones, de valoraciones, de percepciones y de
imagenes entre la sociedad y los técnicos y gestores. La complejidad de los pro-
blemas urbanos requiere generosidad y humildad tanto por parte de la autoridad
técnica y politica, como por parte de los colectivos vecinales y los defensores del
disefio comunitario mas radical. En este caso si se abren canales de participaciéon
se entrard necesariamente en una fase nueva en la planificaciéon de la ciudad de
consecuencias positivas.

9. Antes que lo general, lo particular. La innovacion en la participacién ciudadana
debe venir, no por grandes campanas generales al estilo de "la ciudad que quere-
mos", "opine sobre el plan general", sino de proyectos concretos, de barrio, locales.
Se debe pensar mas en un ciudadano interesado por las cosas préximas a su en-
torno concreto de vida, a sus problemas y a sus intereses. La escala de un Plan
General es demasiado grande para una participacion ciudadana efectiva, pese a
algunas experiencias positivas, pero que pueden calificarse mas bien como politi-
“cas que como técnicas. Por ello, se deberia apostar por micro-intervenciones (cer-
‘canas al ambito del barrio), con procesos paralelos de participacion eficazmente
organizados por la administracion, puesto que es en esa escala donde la gente sa-
be més y mas se interesa. :

Si bien se busco plasmar en este punto el pensamlento reinante en Latmoamerlca

sobre la planificacion urbana y la participacion de los nuevos actores, nos parecid. -

también interesante comentar las ideas innovativas propuestas por Boira Marquez,
sobre la participacion ciudadana en la construccion de la ciudad.
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Voces Criticas ;
" En el relevamiento eféctuado por Kullock antes citadp, se presentan dos articulos

‘criticos de la Participacién en los procesos de planificacion de las ciudades. El pri-
mero representativo del enfoque de la economia politica denuncia a la participacion
como forma de dominio, la misma es vista como mstrumento de mantenimiento del

status quo y de eVItaCIon del confllcto somal

El otro, a partir del analisis de un estuduo de caso, toma como “matriz analitica los
problemas participativos” del Planeamiento Estrateglco y muestra las dificultades y
falacias que puede presentar el ejercicio efectlvo de los procesos participativos.

Miguel Martinez Loépez en “Las ilusiones participativas de la planificacion estratégi-

‘ca. Los dilemas histdricos y metropolitanos de Medellin (Colombia) ante la Trans-
modernidad” (1998) presenta una investigacion desarrollada por el Plan Estratégico
de Medellin. Inicia la evaluacion de esa participacién.social como un “proceso rela-
tivamente innovador... pero no podemos dejarnos deslumbrar...existen muchos
~ puntos criticos en dicho proceso participativo...” para continuar diciendo que “la
Planificacion Estratégica sustituye el paradigma moderno clasico de la participacion
como ‘veeduria’ (vigilancia social al gobierno que planifica y gestiona, o recontrol
popular hacia quien controla) por un paradigma postmoderno de la participacion
como ‘consenso’ (literalmente, sentir en comun; pragmaticamente, convencer antes
que vencer; un compromlso pluralista basado en el sentido comun antes que en
una racionalidad limitada). -

 El primer paradigma opera un cierre monopolista sobre las decisiones (la autoridad
legal y técnica controlan en Gltima instancia) y una apertura pluralista y limitada so-
bre las opiniones (se deja hablar a los afectados en un periodo regulado por codi-
__ gos temporales y comunicativos).

El segundo paradigma 'abre oligopdlicamente las decisiones (controlan los grupos
con autoridad racional) y abre pluralista e ilimitadamente las opiniones (...los deci-
sores hacen como si escucharan a la generahdad social, el sentir social). En ambos

hay exclusiones sociales y el punto ciego de la gestion. Ambos se revisten con el

- manto eplstemologlco de ofrecer eI mejor de los mundos plamflcables

Sostiene que “Desde un punto de vista h|stor|co este nuevo rostro de la planifica-
cion significa una innovacién tecnocratica asociada alas necesidades de las politi-
cas neoliberales para garantizar la reestructuracién econémica entre los centros y
las periferias de todo el planeta atravesado por la aguja de la civilizacion moderna
Esta época actual de cambios tan nebulosos estd suponiendo igualmente nuevas
concepciones de la estructura social afectada y protagonista a la deriva. La minimi-
zaciéon del Estado mediante la privatizacion estratégica o la descentralizacion so-
cial, de la comunidad de intereses, de la ciudadania unida en una ciudad, de la
~. igualdad de oportunidades y de la institucionalizacién racional del conflicto; todo
-ello ayudado por la mano invisible de los medios de comunicacion de masas.”
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Entre otros cuestionamientos que hace el autor a la metodologia FADO (Fortalezas,
Amenazas, Debilidades y Oportunidades), nos interesa destacar el punto que de-
nuncia que “no es posible consensuar con toda la ciudadania un diagnostico de las
enormes proporciones... El hecho de que se haya establecido todo un debate sobre
estos temas en las mesas de trabajo y entre algunas otras entidades cnudadanas
no es suficiente para atribuirle estas valoraciones a toda la ciudadania”.

No obstante las autoridades del Plan Estratégico declaran que la ausencia de répli-
ca directa es también sintoma de aceptacion: “la gente se sentia reflejada alli... la
gente puede decir a mi no me preguntaron, pero en definitiva los planteamientos
fueron lo suficientemente globales como para cobijar el pensamiento medio....la
ciudad es suficientemente contestataria desde sus ofganizaciones sociales, como
para que alguna voz se haya levantado asi: mire, ahi no hay tal aspecto”.

En el punto “La gestion mecanica de la metodologia participativa del Plan Estraté-
gico: los problemas con la organizacién y con las identidades” el autor afirma que la
metodologia utilizada en el Plan Estratégico continda una linea clasica de investi-
gacion separada de la accién, y que la participacion esta integrada sélo en tanto
consulta u opinion, contraponiéndolo a otros modelos que cita como investigacion-
accioén participativa.

La mecanica del Plan Estratégico a la cual se reflere el autor muestra la similitud
del proceso participativo del Plan Urbano Ambiental de la ciudad de Buenos Aires
que desarrollamos en el siguiente capitulo, tales como:

» Estudio monitor

= Convocatoria y organizacién de entidades existentes (mesas
de trabajo comunitarias, entidades politicas, economlcas y so-
ciales)

= Realizaciéon de Prediagnéstico

= Realizacién de foros de concertaciéon con asistencia abierta

= Realizacion de otros tantos talleres con asistencia restringida a

‘expertos” para afinar los diagnésticos, las lineas de trabajo y

los proyectos

Presentacién publica de las conclusiones en un teatro céntrico.

El autor destaca la amplitud de la convocatoria, el alto nivel de discusion, la sensibi-
lidad social y la cantidad de espacios comunicativos hacia la ciudadania. Critica el
haber “pasado rapidamente a cuestiones sustantivas, sin continuar indagando en
las visiones intersubjetivas de cada grupo social, para lo que se precisan grupos de
discusion”.

Otra cuestion que remarca es la bastante irregular y a veces sin previa lectura de
los documentos que debe aprobar el Consejo Rector presentados por la Junta Téc-
nica, citando a una integrante de la mencionada Juntya cuando comenta que ..."las
relaciones entre ambos han sido infimas, casi nulas”
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Con respecto a la participacion en las Mesas de Trabajo, dice el autor, que dado su
-experiencia en pensar la ciudad, se les asigna la funcion de presentar proyecto y
concertar el apoyo de las organizaciones sociales de la ciudad. Entre las disfuncio-
nalidades que encuentra sefiala que varias de estas organizaciones no podian in-
termediar con las organizaciones de base por ser ajenas a ellas y que tan solo al-
gunas se |mpI|caron en el proceso.

Cuando habla de la relacion entre las Mesas y el Plan Estratégico comenta que la
misma ha permanecido en una util independencia con tensiones y peleas creativas;
sigue diciendo que la participacion ha sido activa aunque no se puede hablar de
participacién popular, sino que mas bien casi siempre llevaba la impronta de los
técnicos. Como positivo valora la existencia de estos espamos de discusion y la
ruptura de los monopolios y jerarquias..

Con respecto a los Fotos (ponencias de expertos puestas en debate publico) se
cuestiona la realizacién en dias y horarios laborables, la “sobreoferta informativa”
presentada y la imposibilidad de que 300 personas pudleran opinar o debatir algo
con detenimiento durante dos horas y media, elevando ademas sospechas sobre

u “utilidad sustantiva”. Sin explicacion aparente, muchos de los temas “...se elimi-
naron, o se integraron a otros temas, o se les cambié la denominacion”.

En relacién a los Talleres (de expertos individuales o representando organizacio-
nes) se elogia la organizacion, se critica la ausencia de los municipios, “se pareci-
an mucho a otras reuniones porque mantienen una estructura jerarquica, con fre-
cuencia implicita: los saberes mas expertos son mas indiscutibles, tienen una di-
namica logocéntrica-racionalista, una duracién que busca el agotamiento antes que
 la satisfaccion y con frecuencia no se ex1ge en ellos Ia toma de deC|SIones y acuer-
dos colectivos”. -

En definitiva el autor concluye que se participa asi de una cultura del pluralismo.
relativo que legitima los consensos deseados en las proyecciones planificadoras,
las cuales son elevadas ‘ascendentemente’ hacia las elites decisoras”

En el mismo sentido se expresa Alonso?...."no se reconocen las diferencias de po-
~der e informacién que existe entre los actores sociales... se parte de un supuesto
~ de homogeneidad social que sélo admite diferencias funcionales o generaciona-
~les...y no se clarifican los valores e intereses en juego que se diluyen en el marco
de una concepcién del desarrollo que se da por supuesta y aceptada.”

~ Asimismo Poggiese® sostlene
e Laeleccion metodologlca no es neutra. El modo metodolégico con que se

procesan las politicas, ya significa una decision previa respecto del resultado
que se espera : '

% Alonso Osvaldo A. "Nuevas perspectivas en el analisis de politicas publicas" Maestria en Administraci(')n
Publica (CURZA-IIFAP) Viedma 1998, pag. 6

% poggiese, Héctor “Idea fundacional y contrato socio- cultural enla deﬁmcmn e 1mplementac1on participativa
de las comunas” en Federalismo y Descentralizacién antes citado
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e Los procesos participativos deben ser continuos para ser sélidos y por lo tan-
to necesitan de un aprendlzaje extenso en el tiempo y amplio en sus alcan-
ces

e Los escenarios de plann‘lcamon part|0|pat|va en los cuales Ios proyectos o
politicas se pueden desarrollar, son un campo de ampliacién democratica
por el cual suponen una mejoria de la relacién entre los cnudadanos las dis-
tintas organizaciones y sus representantes. ;

e La necesidad de que los procesos participativos signifiquen una conjuncion
de saberes, por el cual saberes e ignorancia se relacionan para construir un
conocimiento nuevo, y una nueva forma de intervencién que lleve al mismo
tiempo a la creacion de un actor colectivo nuevo que influye en el tedeO de
las decnsmnes

En el fondo aﬁrma que todo proceso participativo, cuando se trata de politicas pu-
blicas, implica la idea de una affettio societatis. La idea es que la relaciéon entre los
_actores que se vinculan esta dada para constituirse en socios.

‘Desde este punto de vista, serdn socios de un proceso pero no son todos iguales
los niveles de informacién ni de conocimiento. Por lo tanto se necesitan socios fuer-
tes y al mismo tiempo autébnomos, socios que pueden-establecer una situacion dia-
légica y constructiva, aiin cuando mantengan intereses diferentes en ciertos aspec-
tos y puedan encontrar intereses comunes en otros. En concreto, visto desde la
sociedad civil se necesita, un Estado que sea capaz de entenderse con la gente, un
Estado amigo, un Estado creativo, un Estado constructor y, visto desde el Estado
se necesita que la sociedad se constituya en un socio fuerte, auténomo, con orga-
nizaciones que tengan capacidad para elaborar proyectos y de manejarse dialdgi-
camente en los procesos de decisién. ,

Es asi que consndera conveniente revisar de que se habla cuando se hace Planifi-

cacién Estratégica. En un trabajo realizado en el afio 2000?" se refiere a ella po-

niendo en duda cuanto tiene de participativa y en cuanto es verdaderamente estra-
tégica. Porque aunque se trata de una visién mas realista de aquella planificacién

- tradicional, limitada por su concepcién normativa y optimalista, y en lugar de con-

centrarse en su punto de llegada se propone desarrollar acciones en el presente,

igual comparte muchas hipétesis dela plani,fica'cic')n que se propone superar.

..sigue SIendo una iniciativa del estado, generalmente el mun|C|p|o (Planes Estra-
teglcos) buena parte de las decisiones se toma en forma centraliza-
da... habltualmente consiste en modalidades de Iegﬂvmacnon de decisiones previa-
mente adoptas y/o de neutralizacién del conflicto social”

“.la participacvkién es Iimitada,»‘evsté previsto de antemano quienes y como van a par-
ticipar, no supera la posibilidad de opinar sobre temas ya determinados, o tratados

27 Poggiese, Héctor “Movimientos sociales, formulacion de politicas y redes mixtas socio gubernamentales
. para un nuevo “saber hacer” en la gestion de la ciudad . CLACSO: Bs As 2000 pags 10-14
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“en un nivel de generahdad que.no permite la percepmon de todo lo que esta impli-
cado” ' :

Por otro lado Jiménez?® presenta cuatro condiciones que frenan la participacion
democratica en la planeacion. Mientras que es posible argumentar que esencial-
mente la falta de democracia en la planeacion obedéce a aspectos estructurales,
también es cierto, que existen otras condiciones, factlbles de cambiar, que inhiben
la participacion social en la planeacién. -

En primer lugar esta el doble discurso. La planeacion tendra mas credibilidad si las
administraciones locales hacen lo posible por minimizar la contradicciéon que existe
- entre lo que plantean en los planes y programas, y lo-que hacen en la practica. Y
esto se puede lograr alentando la participacion y el consenso social.

En segundo lugar esta la falta de compromiso con la planeacién por parte de las
administraciones locales. Para que esto empiece a cambiar se requiere disefiar
mecanismos institucionales que premien y castiguen su actuacion.

En tercer lugar esta el centralismo jerarquico que existe en la cadena de poder de
los municipios, los estados y la federacién. La alternancia influird positivamente en
disminuir el centralismo existente en todos los niveles. Sin embargo, es necesario
presionar politica e institucionalmente para que las administraciones locales tengan
una mayor injerencia en los asuntos manejados por4a federacion que tienen una
influencia determinante en la planeacion del territorio. 'El centralismo existente hace
evidente que no sélo se requiere de una mayor participaciéon social, para que la
planeacion sea participativa y democratica, también se requiere de una mas amplia
participacion, de los funcionarios y de las autondades ~que operan en las instancias
subordinadas en la | Jerarqula

En cuarto lugar,_esté el desconocimiento de las formas de participacidon de la socie-
dad en la planeacién por parte de los funcionarios plblicos y politicos locales. El
temor y la falta de experimentacion en este ambito se podria mejorar sustancial-
mente si se apoyara una calificacion técnica de los funcionarios publicos en su eta-
pa de formacién y entrenamiento en su trabajo. Este seria un importante pilar para
garantizar a corto y a mediano plazo una planeacién participativa y democratica.

En las Conclusiones que exponemos en el Capitulo 4 reIacnonamos y comparamos -
la similitud de estos cuestionamientos con las formas de participacion planeadas y
ejecutadas en el proceso de formulacién del Plan Urbano Ambiental de la Cludad
de Buenos Aires. : :

% Jiménez, Edit “Congreso Planeacion y desarrollo en gobiernos locales: El futuro politico de México
23 y 24 septiembre 1999. Guadalajara, Jal. Mesa: Planeacién y desarrollo
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- Sintesis del debate y emergencia de nuevos actores

El debate que se inicia a partir de los afios '80 relacionado con la nueva vision so-
bre la planificacién de la ciudad es abordado por distintos autores en un intento de
dar una explicacion integral y global de los procesos urbanos. Se sefiala que la dé-
“cada de los afos '90 se caracteriza por la planificacion estratégica de ciudades.

Para Kullock et al es necesario articular las criticas y los aportes que la planificacion
“tradicional” ha recibido, para lograr una planificacion donde todas las escalas de
actuacion sean validas; considerando siempre el contexto y donde exista una parti-

cipacion de los diferentes grupos sociales segun la escala de actuacion. En la bus-

- queda de dar respuesta a estos nuevos ejes de debate en cuestiones territoriales y
después de revisar la opinién de distintos autores concluyen en que la participacion
conciliadora es la base para lograr el consenso y la recuperacién de saberes relati-
vos a cada grupo social o institucional.

Si bien destacan el papel de los grupos de base y ONGs al asumir responsabilida-
des que fueron relegadas por la crisis y la ausencia del Estado en épocas no tan
distantes, no dejan de llamar la atencién que estas nuevas formas de planeamiento
vienen a enriquecer y reconstruw el indelegable rol del Estado en lntervenlr en.las
ciudades.

Esta nueva forma de participacién para Guimaraes es un proceso técnico-politico,
un modelo decisorio diferente en el que se produce una interaccién dinamica y con-
flictiva entre Estado y Sociedad.

Mientras que Coeho & D,iniz celebran la apertura a la participacion de la sociedad
- civil a través de los planes directores en Brasil, definidos en la Constitucion de
1988, -a pesar de las presiones ejercidas por los grupos de poder establecidos- y
estimulan el involucramiento y la incentivacién que debe ejercer el goblerno munici-
pal.

- Ziccardi desde México recupera las experiencias de participacion a partir del proce-
- so de planeacion de Programas Parciales de Desarrollo Urbano, que visualiza co- -
mo un buen indicador para transformar la forma de gobierno en sus relaciones con

la sociedad y aprovecha para declamar la realizacién de una masiva campafa de
informacion con el fin de demostrar que la partucnpamon cnudadana en la democrama

s un derecho.

X

. En Argentina Garbin, et al, entienden que el grado de participacién en la toma de
decisiones y los temas que motivan esa participacién estan vinculados con el nivel
‘de desarrollo de la conciencia colectiva, la que a su vez depende de la calidad de
vida (social, cultural, econémica y productiva) en el aqui y ahora de esa sociedad.
La conciencia social avanza y retrocede segun el acceso de la poblacion a los de-
“rechos basicos de la vida y consideran que actuar desde el reconocimiento de los

problemas mas sentidos por la gente otorga mayor probabilidad de éxito a los tra-

bajos de planificacion urbana participativos.
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Boira expone ideas innovativas y considera que para part|C|par debe haber conven-
cimiento personal, incluso por egoismo y no reglamentos; que la participacion sea
individual, y con una activa intervencién municipal, con-métodos innovadores, agiles
y atractivos y tomando en cuenta las respuestas de la gente. No obstante no se
debe hacer siempre lo que los ciudadanos manifiesten cayendo en el “todo vale’,
abdicando de las responsabilidades técnicas y también politicas por parte de los
responsables de la ciudad. Debe haber capacidad para que la participacion no se
reduzca a una simple consulta a la poblacién sino que se produzca un intercambio
de visiones, de valoraciones, de percepciones y de imagenes entre la sociedad y
los técnicos y gestores. La innovacién es pensar que #a escala de un Plan General
es demasiado grande para una participacion ciudadana efectiva. Se deberia apos-
tar a intervenciones cercanas con procesos paralelos de participacion eficazmente
organizados por. la administracion, es en esa escala donde la gente sabe mas y
mas se mteresa

También se alzan voces criticas a esta nueva forma de buscar consenso para la
planificacién de-ciudades, tanto desde el enfoque de la economia politica como a
partir de un estudio de caso como el del Planeamiento Estratégico de Medellin, Co-
lombia, al igual que desde México y Argentina; tema que desarrollamos en extenso
en el punto Voces Criticas en este Capitulo y en el Capitulo 4.

Un nuevo espacm para Ia partlmpaclon Las ONGs

Estas nuevas formas de concepcidén e instrumentacién de la plamflcamon urbana en
la Ciudad de Buenos Aires hizo que gran cantidad de ONGs se interesaran en la
posibilidad de acercar sus opiniones e influenciar en el proyecto del Plan Urbano
Ambiental, transformadas éstas, al decir de Coeho & Diniz, como instrumento legi-
timo de mediacion y representacion de intereses de la comunidad, que llevan a un
planteo de actuaciones y a-una nueva definicion de los poderes establecidos.

Si bien durante la gestacién del Plan y desde el inicio de las actuaciones, se las
buscé especialmente y se les dio intervencidn, pudimos constatar que el esfuerzo
desplegado no fue considerado de la misma forma en que estas trabajaron en la
consecumon de los objetivos deflnldos por el Consejo del Plan, desde un pr|n0|p|o

~ En definitiva se busco su intervencién, creando grandes expectativas entre las per-
~ sonas que se agruparon alrededor de temas fundamentales y que sentian la nece-
sidad de actuar de manera organica en actividades que hacen al interés general
que trabajaron en la elaboracion y revisién de documentos, asistieron y convocaron
a reuniones, para terminar con una sensacién de despojo y frustracion. Este fraca-
so fue por partida doble, tanto para las ONGs participantes como para el encargado
de llevar adelante el Plan; y esto lo podemos graficar con la frase de uno de los en-
trevistados, que resume cIaramente la cuestion al decir que: si bien la frustracion de
las ONGs en la experiencia del Plan Urbano deben ser compartidas, es el costado
“estatal” el que mayores responsabilidades tiene, con la que coincidimos y como
destaca Kullock que el papel de los grupos de base y ONGs asumieron responsabi-
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lidades que fueron relegadas por el Estado en épocas-de las politicas neoliberales,
pero debe tenerse en cuenta que solamente para enriquecer y reconstruir el indele-
gable rol del Estado en intervenir en las cmdades :

_3 3 - METODOLOGIAS Y NIVELES DE PARTICIPAC!ON PROPUESTOS POR
LITERATURA

3.3.1 Distintas Metodologias del Proceso Participativo

A pesar de su relevancia la participacion ciudadana en la politica publica no es algo
sencillo ni carente de problemas de operatividad. Ademas de la complejidad que
encierra la gestacion de estimulos eficaces y de respuestas con suficiente alcance
social para que la participacion sea un hecho socialmente relevante, se precisan
mecanismos y procedimientos para que la integracién entre participacion ciudadana
y administracién local adquiera entidad politica y continuidad.

Existe una amplia variedad de metodologias que son la gUia para lograr un proceso
participativo que enfoque el problema de manera total, organizada, sistematica y
disciplinada.

El Banco Interamericano de Desarrollo en e| Libro de Consulta sobre Part1c1pacnon '
Seccion Vii Metodologias?®, Enfoques y Técnicas, presenta algunos de los métodos-
y técnicas participativas usadasv con mas frecuencia y con mayor éxito.

La seccién comienza marcando la distincion entre “metodologia” y “técnica”, indi-
cando que la técnica se considera como un componente de la metodologia, como
~ el medio o procedimiento que se usa para realizar la metodologia -misma. En defini-
~tiva es uno de los muchos lngredlentes interactivos de cualquier metodologia parti-
cipativa.

A fin de diferenciar el enfoque participativo del modelo burocratico tradicional, se
- informa que uno de los papeles principales del lider es proporcionar una estructura
y direccion para la planeacién participativa. La esencia de una metodologia partici-
pativa se manifiesta en la transicién de un deseo en un primer intento para luego
“llevarlo a la préactica. El intento es el punto de partida, y para convertir ese intento
en accion se debe utilizar la metodologia o el “coémo hacer” apropiada. Si bien es
cierto que nmguna combinacién de teorias y técnicas abarca la realidad total, se
dice que el mejor modelo es aquel que encaja con lgs ObjetIVOS valores y capacn- :
dades que se busca : '

Para escoger una metodologla adecuada se debe tener en cuenta
J La naturaleza del proyecto

e Los resultados que desean obtener los que proponen el proyecto,

¥ Libro de Consulta sobre Part101pa01on Secc1én VII Metodologlas Enfoques y Técnicas — Banco Interamerl-
cano de Desarrollo
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e Las caracter‘isticas de los diferentes interesados,
e Elnivel de los dlstmtos interesados en la | jerarqula socio- polltlca

o las relac10nes somales exnstentes - mcluyendo los confhctos Iatentes y ma-
nifiestos, -

» La experiencia participativa que los interesados locales hayan tenido

Son todos factores claves para la seleccion de la metodologia mas apropiada para
el proyecto; y requieren pensar cuidadosamente y evitar tomar decisiones apresu-
radas. Para ello es necesario explicitar claramente el propésito del proyecto o acti-
vidad propuestos. El método deriva directamente de este propdsito. La metodologia
escogida y los responsables de su aplicacion deben tener experiencia y ser sensi-
bles al medlo cultural y social en que se aphcara

Entre los elementos de una Buena Metodologia, los componentes que se deben
considerar son: Invencion Social, Aprendizaje Social, Comprom|so Social y Planea-
cién Revisada.

La gente desarrolla un nuevo nivel de comprensién de los problemas y de la mane-
ra de resolverlos. Los comportamientos cambian: la gente esta en condlmones de
enfocar los temas de manera dlferente en el futuro.

~ Las personas son libres de involucrarse-y comprometerse seglin su propio parecer
(incluso de no hacerlo). Se comprometen publicamente en presencia de los otros
- interesados. Tienen claro el esfuerzo y dedicacién necesarios para cumplir su com-
promiso. Creen que tienen o pueden obtener los medios y la capacidad para llevar-
lo a cabo. Se hace necesario disponer de un modo efectivo de evaluar la autentici-
dad del compromiso para poder asegurar la estabilidad del proyecto.

La planeacién debe tener.en cUenta la realidad y responder a la necesidad de cam-
bio. Algunas veces se necésita hacer reajustes en la planeacion y se requiere que
las personas interesadas estén en condmnones de volver a reunlrse si esto es nece-

~ sario.

~ La planeacion revisada es uno de los componentes mas importantes pues pone de
manifiesto la diferencia del método participativo con los enfoques mas tradicionales,
que son manejados por los expertos. Es, también, el factor que causa mas moles-
tias a quienes hacen la planeacién porque sugiere cierto grado de improvisacion y
demora. Pero, la planeacion revisada es una de las medidas mas necesarias para
~lograr un compromiso participativo de fondo. La metodologia debe dar lugar a los
- cambios y enmiendas que sean razonables y oportunas con el fin de Iograr resulta-
dos permanentes.

A continuacién enunciamos las metodologias mas comunes que menciona el Orga-
nismo, en tanto que un resumen de las mismas puede consultarse en Anexo “Me-

o todologlas al final del Capitulo.
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-

. Apreciacion - Influencia - Control (A-I-C). Un proceso de Autogestion

2. Proceso de Consulta: Un Enfoque Regional qué Fortalece la Asociacion

e

. Busqueda del Futuro: ConferenC|a de Creacion de {Consenso para el Dlseno de
Proyectos

D

. Marco Légico (LFA): Un Ehfoque Estructurado para la Planeacion de Proyectos N
. Espacio Abierto: Un Mejor Sifio bara R’eu'nirse

: Investigacién-Acci(')n Participativa (PAR) '

. Evaluacién Rural Parficipativa (PRA): Enfoquvevde Participacién Corhunitaria

. Metodo de Analisis de Ios Interesados: Un Enfoque Estructurado de Grupo

© @ ~l ()} O,

. Tecnologla de la Part|0|pa0|on (TOP): Ganando Medlante la Participacion

Por otro lado Pogglese ", presenta una metodologia llamada * Reunlones Multiacto-
rales: Procesos de Gestidon Asociada”. La misma esta centrada en que el proceso
de gestion de la ciudad necesita de una relacion articulada entre los decisores poli-
ticos, los productores del espacio urbano, las organizaciones de la sociedad, las
-universidades y centros académicos, las orgamzamones no gubernamenta!es etc.

(Ver al final del Capitulo Anexo Metodologlas)

- En definitiva podemos decir que los Métodos aqui comentados tienen sus fortalezas
'y limitaciones, razén por la cual se hace hincapié en que deben usarse de acuerdo
a las necesidades que cada circunstancia partlmpatlva reqwera

Técnicas de Uso Comun

Retomando el Libro de Consulta sobre Participacion del Banco Interamericano de
Desarrollo, existe un numero de Técnicas Participativas que se utilizan segin la
conveniencia de cada evento en particular. Debe tenerse en consideracion que las
mismas no son Unicas y excluyentes e incluso nuevas técnicas pueden adaptarse y
‘afiadirse al listado que mas abajo mostramos

Tecmcas vPart|C|pat|vas
1_) Reunibnes
| a) Reunionés pl’Jblicaé ylo grahdes reunibhes _
b) | Reunionés dé trabajoi_

2) Comités Perménentes '

% poggiese, Héctor A. “Movimientos sociales, ....... antes citado
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’3). Difusion de Informacion
4) RecolecCién particip'ativa de datos
Otras tecmcas de parﬂcnpamon publica :

En el Capltulo sobre Part|0|paCIon Publica en la toma de Demsnones Amblentales

Schwertz, Jr.3' identificd 37 técnicas de participacion plblica que agrupd en seis
clases funcionales. Ellas son (1) difusion de informacion; (2) recogida de informa-
cion, (3) planificacién preliminar, (4) planificacién reactlva (5) toma de decisiones y
(6) apoyo del proceso de par’umpacnon

También Bishop (1975) desarrolld un esquema estructurado de clasificacion de
veinticuatro técnicas de participacion publica, que agrupa en 1) las que representan
forum publicos, 2) las que establecen contactos en la comunidad y 3) las que repre-
sentan métodos de grupo interactivos.

En tanto que la Federal Environmental Assessment Review Office (1988) publicada
en Canada ha identificado un nimero de técnicas que son: proporcionar informa-
© cién publica; solicitar informacion de retorno; consultar; lograr un extenso compro-
miso y llevar a cabo una planificacién conjunta.

3.3.2 Niveles de Partumpacnon Publica

Los niveles de partICIpamon pubhca pueden variar entre situaciones en las que el
publico no participa en absoluto; situaciones con una participacion simbdlica; situa-
ciones en las que los ciudadanos influyen por igual en la planificacion; a aquellas
en las que realmente controlan el proceso de planificacion.

‘ El concepto de diferentes niveles de participacién lo muestra Arnstein (1969)
una tabla donde aparecen las palabras caracteristicas relamonadas con varios gra-
dos de conciencia, compromlso y partIC|paC|on

Niveles de Participacién

8 Control ciudadano

7 Poder delegado » Grados de poder ciudadano

6 Asociacién '

5 Apaciguamiento o

4 Consulta | Grados de participacion sim-
— bdlica -

3 Informacion : _

2 Terapia No participacion

1 :

Manipulapién ‘

31 Canter Larry W. “Manual de Evaluacion de Impacto Ambiental” antes citado
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Los dos ultimos peldafios -manipulacién y terapia- describen niveles de no partici-
pacion que han sido ideados por los planificadores menos sinceros para sustituir la
auténtica participacion. Su objetivo real es no capaCItav a la gente a participar, sino
persuadir a los participantes.

Los niveles 3y 4 -informacién y consulta- progresan hacia niveles de participacion
simbdlica que permiten oir y tener voz a las personas ajenas al proyecto. Cuando
estas actividades propuestas por los responsables representan la participacion to-
tal, los ciudadanos efectivamente pueden oir y ser oidos. Pero por debajo de estas
condiciones no se puede asegurar que sus puntos de vista sean considerados.

El nivel 5 -apaciguamiento- es simplemente el nivel mas alto de participacién sim-
boélica, ya que las reglas del juego permiten que los ciudadanos asesoren, pero
mantiene para los responsables el derecho de decidir.

Por encima se encuentran los niveles de poder ciudadano con grados crecientes de
compromiso en la toma de decisiones. Los ciudadanos pueden entrar en una aso-
ciacion que les permita negociar con los responsables y comprometer compensa- .
ciones. En los niveles superiores -poder delegado y control ciudadano- los cuuda-
danos obtienen la mayor parte o el poder total de decision.

La mayoria de los programas de participacion publica acaban en los niveles 3, 4 o
5. La participacion publica raramente alcanza los niveles mas altos salvo en el caso
de referéndum.

Sobre estos topicos hacemos las reflexiones correspondientes cuando analizamos
como fue la participacién en el Plan Urbano Ambiental.

<o
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' METODOLOGIAS SEGUN LI'fERATURA CONSULTADA
| — BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

1. Apréciabic’m - Influencia - Con{rol (A-1-C): Un proceso de Autogestion

A-I-C es un_proceso de autogestién fundamental y universal que tiene sus -
fuentes tanto en la sabiduria de las antiguas culturas con en las ciencias
modernas. Se basa en la relacion de un propoésito con el poder y asegura el
maximo uso de energia de los interesados para lograr ese propésito. Las
relaciones de poder son cruciales para todo proceso organizativo. La verdadera
fuente de poder es el proposuto no la riqueza matenal la autoridad o el
conocimiento. :

A-I-C es un modelo que ilustra las relaciones entre el propédsito y el poder. El
modelo recibe su nombre de las tres relaciones fundamentales y universales
que existen en cualquier sistema con un propdsito; la relacion con el todo
(apreciacion), la relacién entre las partes y el sistema total (Influencia) y la
relacion de las partes entre si (Control). La mezcla de A, I y C da millones de
matices a las relaciones de poder.

El modelo A-I-C no esta comprometldo con ninguna metodologia en particular.
- Proporciona un marco de ayuda .a los organizadores a seleccionar
“metodologias apropiadas a la fase del proyecto y a la situacion local. Por
- ejemplo, la Fase Apreciativa puede incluir la lluvia de ideas, conferencia de
busqueda, técnica Delphi, relatos, arte, etc. La Fase de Influencia puede utilizar
metodologias tales como el didlogo, el espacio libre, la negociacion y la
resolucion de conflictos. La Fase de Control aprovecha enfoques como la
administracién por objetivos, el marco légico, ZOPP y PERT.

2. Proceso de Consulta: Un Enfoque Regiona'l que Fortalece la Asociacion.

~ Garantiza que un plan a largo plazo incorpore los intereses de todos los actores
claves a lo largo del ciclo del proyecto. El proceso crea un ambiente de
intercambio abierto y transparente en el cual se identifican puntos de consenso
que se usan para establecer una agenda.

_'Los objetivos de la Consulta son: Informar a los miembros: Lograr la
~ contribucion de los participantes; Promover el diadlogo interactivo. '

~ Tres son las Fases de la Consulta: Informacion, Analisis y Conclusiones.

Los elementos claves del Proceso de Consulta son:.Invitar a una variedad de
representantes; Preparar la consulta; Papel del faculltador Identificacion de las
propuestas; Reconommnento de conflictos '

3. Busqueda del Futuro: Conferencia de CreaCIon de Consenso para el Dlseno de
Proyectos
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El principal objetivo de la Conferencia de Busqueda es lograr consenso de
todos los actores claves para la planeacion y disefio del proyecto. Todas las
personas y entidades con un interés legitimo en el proyecto se retinen para
crear el futuro que ellos quieren y acordar estrategias para lograrlo.

La Conferencia de Busqueda del Futuro, disefada y organizada pbr Marvin
Weisbod y sus Asociados se caracteriza por los siguientes elementos:

o Participacion de todo el sistema con el maximo de personas que se
considera practico reunir, y no limitado a Ios que son directamente
afectados o beneficiados por el proyecto,

o EI punto de partida es la “realidad percibida” de una organizacién o
comunidad para crear luego una perspectiva historica y global y, ademas,
un futuro escenario,

e Gente que puede crear autdbnomamente su futuro y que utiliza como
principal herramienta el dialogo en vez de la “solucion de problemas”,

¢ Marco de referencia que incluye el “terreno coman”, no 1a “resolucion de
conflicto” donde las diferencias son reconocidas y no minimizadas,

e La “conferencia de busqueda” intensiva o reunion Unica de 60 a 70
personas representativas de todas las entidades y grupos que participan en
el proyecto,

¢ Dialogo mediante un proceso d|30|p||nado que se ha refinado con muchos
anos de practica.

El proceso que esta basado tanto en la teoria como en la experiencia a través
de los afos, requiere generalmente tres dias y se estructura en cinco tareas:
revisar el pasado; explorar el presente; creacién de un escenario del futuro
ideal; identificar el terreno tomun; hacer planes de accion.

Los principales rasgos son: énfasis en los valores y exploracion del presente y
el pasado y también del contexto global.

4. Marco Loégico (LFA): Un Enfoque Estructurado para la Planeacion de
Proyectos ‘

Se usa para incrementar la . precision en.la planeacion de los proyectos,

relacionar los muitiples objetivos con las actividades de los proyectos, clarificar

funciones y responsabilidades y evaluar los resultados esperados contra los
~resultados reales. » " :

Lo utilizan para planificar proyectos varios organismos internacionales como la

Agencia para el Desa_rrollo' Internacional de Estados Unidos (USAID), la
Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional’ (CIDA), la Corporacion
Alemana para 'la Cooperacion Técnica (GTZ), la Agencia Noruega de
Cooperacion en el Desarrollo (NORAD), el Banco Africano de Desarrollo
(AFDB), la Comisién de las Comunidades Europeas y la Organizacion
Panamericana de la Salud (PAHOQ) y también el Banco Interamericano de
Desarrollo (IDB) para disefar los proyectos que promueve.
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La técnica esencial de Marco Loégico es el Analisis de los Interesados. Los
actores claves son identificados al mismo tiempo que los mtereses y opmlones

“que tienen sobre el problema.

Este método utiliza el Analisis de los Interesados al pnnC|p|o del proyecto y toda
vez que es necesario reconsiderar el Marco Logico del Proyecto.

La matriz que utiliza esta metodologia es una tabla de cuatro por cuatro donde
aparecen en las columnas el Resumen Normativo, los Indicadores
Objetivamente Verificables; los Medios de Verificacion y los Supuestos. En

~ tanto que las cuatro filas de la matriz expresan una conexion de medios y fines

existentes entre la Meta, el Proposito, los Resultados y las Actividades. La Meta
es la causa subyacente para emprender el proyecto y su concrecion depende,
en forma significativa, del propédsito del proyecto. El Propoésito es la hipotesis
que describe el impacto y el beneficio directo que deriva de la utilizacion de los
resultados. Los Resultados son las consecuencias o resultados directos del
proyecto, en términos de trabajo estudio, programa de capacitacion,
fortalecimientos institucional, etc. Las Actividades son las contribuciones que se
necesita para lograr los resultados

Es'pacio»Abierto: Un Mejvor Sitio para Reunirse

El objetivo es reunir a todos los participantes en un amplio salén sentados
comodamente en circulo y poner en sus manos la oportunidad y
responsabilidad de crear una experiencia valiosa. Los organizadores del evento
generan un clima que atrae el interés de la gente y estimula una amplia
discusion que permite desarrollar topicos que los part|C|pantes consideran de
importancia.

Los principios fundamentales son: cualquier persona que llegue es bienvenida;
lo que suceda es lo unico que pudo suceder, cualquier hora en que se

comience es la hora adecuada; cuando se termina se termina.

Investigacion-Accidn ParticipatiVa (PAR)

Consiste: en redescubrir el conocimiento local. Pone el acento en un
compromiso a largo plazo entre los investigadores y la  gente de escasos
recursos para emponderarlos a través de un proceso ciclico de accion-
investigacion-accion. El conocimiento se produce a través de la participacion de
intelectuales comprometidos y de los grupos de base Es una metodolog|a muy

utilizada en América Latina

-Eyaluacién Rural Participativa' (PRA): En'foque de Participacion Comunitaria

Capacita a la gente de un lugar (rural urbano) para hacer sus pvropias
apreciaciones, analizar y planear, compartir mformac;lon y monitorear y evaluar

~actividades y programas de desarrollo’

Esta metodologia se viene usando ampllamente en Africa y Asia aungue es
menos conocida en América Latina.

Método de Analisis de los Interesados: Un Enfoqﬂe Estru‘ctur‘ado de Grupo
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Es un proceso de grupo estructurado con paneles de expertos que utilizan
distintas definiciones y enfoques del tema segun stfs ‘especialidades. Esto se

- conoce como Técnica de Grupo Nominal (NGT) que ayuda a obtener
informacién de un grupo de personas que se reunen frente a frente,
estimulando la creatividad grupal y minimizando los problemas asociados con
las reuniones de comité. Este método incluye paneles de interesados (clientes)
asi como de participantes academucos profesionales y especialistas.

9. Tecnologia de la Part|C|paC|on (TOP) Ganando Mediante la Par‘umpamon

Conjunto de técnicas que mcluyen el “método de conversacion focalizado”, el
“método de taller”, el de “planeacion y manejo del evento”’, el de “planeacion
estratégica, el de “desarrollo de liderazgo”, etc. La tecnologia TOP sigue cinco
pasos: Establece el contexto; Lluvia de datos e ideas; Organiza los datos; Da
nombre a las categorias que tengan sentido y sean significativas; Evalua el
trabajo y sus implicaciones. '

Si bien la mayoria de las técnicas no son exclusivas. del TOP, muchas
organizaciones que facilitan la participacion, personalizan sus metodologias
segun las partlcularldades del proyecto

Il - REUNIONES MULTIACTORALES: PROCESOS DE GESTI()N ASOCIADA

La idea de este plan radica en que para pasar de una articulacion bilateral de
actores a una articulacion multilateral, es necesario disponer de metodos que se
adecuen a la transformacion y a la reinvencion de Ias polmcas

-~ De lo que se trata es de pasar en las relaciones estado sociedad, entre las
_ organizaciones sociales y los decisores, a explicitaciones muy concretas de un
pacto de resolucion conjunta. Los procesos de gestion son escenarios altamente
propicios, cuando son. configurados con métodos correctos y practicados con
suficiente seriedad, como sitios de reconstruccion del pacto entre sociedad y
estado a los efectos de gestlonar los cambios que se presentan.

. Las Reumones Multiactorales manejan como idea central el concepto de un
~ escenario “participativo, referido a espacios de articutacion formalizados como
‘procesos decisorios con reglas definidas que se construyen por acuerdos. La
 metodologia propone que se configuren estrategias con compromisos articuladas
y asociadas con los actores en los proyectos y politicas: asi la preparacién del
escenario es una forma asociada y comprometida de ejecutar el _proyecto
estrateglco de construw un escenarlo para la toma de decusmnes

‘:'.Cuando se habla de escenano participativo se reflere a un escenario del Iugar
‘donde los actores juegan en el hoy el papel de proyectar el futuro o la parte del.
futuro que se puede construir en el presente. La voluntad participativa debe incluir
-desde el comienzo en los actores con mayor poder polltlco y progresivamente en
el resto- la manifestacion de las. reglas de juego de la negocnac:lon y de los
‘métodos para producnr resultados
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Para que el juego forme parte dél proceso decisorio hay tres pre-requisitos que
son necesarios cumplir: existencia de voluntad politica éxpresa o la posibilidad de
~ constituirla; disponibilidad de metodologias especificas y ganas de participar.

A estos se le agregan cinco nuevas condiciones que los escenarios participativos
deben responder en el marco del ajuste del pals la reforma del Estado y la
mundializacion.

1. El desarrollo local: el escenario debe estar instalado en un lugar articulado entre
estado y sociedad. Supone la eleccion de una escala microregional o local donde
se pueda desarrollar un proyecto de agregacioén de mtereses en el marco de
politicas de descentralizacion.

2. La relacién entre estado y sociedad con la posibilidad de hacer un nuevo pacto:
un lugar de interseccion estado-sociedad, con participacion en lo horizontal y lo
vertical de distintos niveles de decision, inclusive de los mas altos. Aunque haya
intereses diferentes, el escenario tiene que asegurar la posibilidad de que tengan
algo en comun. :

3. Predisposicién’ a asociarse. para que el intercambio entre los actores sea
creible, el escenario incluira el compromiso de fortalecer a los actores mas débiles
y el reconocimiento de la disparidad inicial en que los actores se encuentran. Si no
hay un animo societario en el escenario, no habra ninguna pOSIbIlldad de construnr
relaciones mas equitativas.

4. Eficiencia y eficacia en la accién del estado que descentraliza: En las iniciativas
del estado de desarrollo local o la transferencia de responsabilidades a las
comunidades, el estado debera ser coparticipe, haciéndose cargo de sus
resultados y aceptando la idea de que en esos escenarios se esta rehaciendo el
- contrato social.

5. Comprom/so y ampIIaCIon del proceso democratico: Cada proyecto de consuita,
~cada relacion de . participacion, debe implicar también una ampliaciéon de la
democracia, de resolucion de los conflictos, de trabajo de las diferencias, de
construccion de un interés comun y, también, de reformulacion del pacto de
representacion. :

)
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4-LOS PROCESOS PARTICIPATIVOS EN LA FORMULACION DEL
| PUA ENLA CIUDAD DE BUENO_S AIRES _‘EN-TRE 1999 Y'ZOOO n

Conla declaramon de la autonomla la cnudad de Buenos Alres comienza una etapa

de casi pleno desarrollo; comentamos a continuacién los antecedentes que llevaron

a la formulacion de la Ley N° 71 de la Ciudad de Buenos Aires, donde se establece
_que el Organismo encargado de la formulacién y actualizacion del Plan Urbano
-Ambiental sea eI Consejo del Plan Urbano. Amblental '

4.1 - AN,TECEDENTE'S.
La Autonomia de. la Ciu.déd

En el afio 1994 la Constitucion Nacional fue reformada a través de una Asamblea

-Constituyente. Entre otros cambios formulados se aprobé la posibilidad de que los
habitantes de la ciudad de Buenos Aires pudieran elegir directamente a sus autori-
dades. '

El Congreso de la Nacién voto6 la convocatoria a elecciones de autoridades para la
ciudad y la de una Asamblea Estatuye_nte' para sancionar su Carta Organica. El 30
de junio de 1996 fue elegido el primer Jefe y VicelJefe de Gobierno, y la Asamblea
Estatuyente se reunlo el mismo afo para sancionar Ia prlmera Consﬂtucnon de la
Ciudad.

Los artlculos 27, 29y 104 de la Constitucidn defmen la formulacnon de un Plan Ur-
bano Amblental de la Ciudad.

EI sistema polltlco - institucional que regia en la ciudad de Buenos Aires adolecia
.-de serias falencias, que lo tornaban ineficiente para.dar respuesta a la cada vez
- mas compleja trama de demandas sociales que se presentaban cotidianamente, e

" imposibilitaba el cumphmlento de las funciones esenciales de cualquier organiza- . "
“cion social o politica: ejercer el mandato conferido, armonizar los conflictos socia-

~ les, controlar la gestion de gobiernd, prestar a la poblacién los servicios que resul-
- tan mdelegables y, en suma, posibilitar Ia partncnpacmn de los vecinos en el e;ercnmo
de Ia admmlstramon de su propla cnudad '

o EI Iargamente reclamado reconommnento de autonomla ala C|udad de Buenos Alres
‘no era una mera discusion académica; concernia a la vida cotidiana, al modo de -
- resolver los problemas a una organizacién moderna y eficiente para quienes la
" habitaban; como también a la- obtencion-de instrumentos para que el ciudadano

o defendlera eflcazmente sus derechos

» “Vivir en Buenos Aires” — Editorial Sudamericana - Abril 1996 T
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. La autonomia de la ciudad de Buenos Aires era la oportunidad ademas de: refor-
“mular el rol del Estado Municipal; modernizar la administracion; perfeccionar. los
mecanismos de control; fomentar la participacion ciudadana y asegurar la respon-
sabilidad de los gobernantes dentro del marco de su competenma terntonal y mate-
rial.

~ Un gobierno auténomo puede autogobernarse y dictar sus propias normas®; mien-
tras que su ausencia impacta de manera negativa en las capacidades de los go-
biernos munlcupales para formular sus proplas politicas publicas.

Siguiendo a Silvero Salguelro34 la autonomia municipal sienta las bases paraque la
participacion publica sea efectiva y no meramente declarativa y se convnerta en un
mecanismo para redlstnbuw el poder en la estructura del Estado.

La Plamflcacmn Propuesta

Esta nueva forma de ejercicio del poder donde se pohe a prueba la democracia te-
rritorial, y la participacion. social puede incidir en el disefio e implementacién de Iés

politicas publicas, llevo a la necesidad, entre otras cuestiones, a repensar la gestion -

“urbanistica y ambiental de la ciudad de Buenos Aires./El desorden urbano producto

de un ordenamiento elaborado a principios de la década de los sesenta por la Ofi-
- cina del Plan Regulador, hizo que los Constituyentes de la Ciudad de Buenos Aires,
y luego su primer Legislatura, implementaran una obta inscripta en los conceptos
de desarrollo sostenible, de planteo flexible, part|C|pat|vo y en permanente reformu—
IaCIon

La falta de un diagnostico amplio y comprensivo del medio ambiente urbano, un
crecimiento no planificado para la Ciudad de Buenos Aires es lo que se trata de
subsanar con la creacion del Plan Urbano y Ambiental, delmeado y pensado desde
-.una vision de un proyecto de ciudad.

Los nuevos hacedores de ciudad, siguiendo a Borja y Castells*®, buscan definir un
proyecto de ciudad que unifica diagnosticos, concreta-actuaciones publicas y priva-
das y establece un marco coherente de movmzacnon y de cooperacnon de los acto—
-res somales urbanos

Por otro lado un plan estratégico debe contemplar los distintos mecanlsmos que Ie '
permutan promover cambios con desarrollo eqwtatlvo y sustentable , tales como:

_. Mecan/smos de definicién: De caracter parﬂcupatnvo que evite ser lmpuesto por
Ia autorldad en su formulacion, compuesto por tecnlcos espemahzados de todas

3 Sabsay D., Gafcna M. Napoll Ay Ryan D. “Hacia la Construccxon de una Reglén Metropolltana Sustenta-
ble” Documento de Diagndstico y- Recomendaciones, FARN, Septiembre, 1999, Pag. 87 '

- ¥ Silvero Salgueiro, Jorge "Obstaculo y Perspectivas para la autonomia mumc1pal en el Paraguay", CDE Fun-
dacién Frledlch Ebert, Asuncién 1992, Pag. 37
35 Borja J. y Castells M. “Local y Global” antes citado

% Gianella Peredo, A.F. “De un Plan Director a la Planificaci6n Estratégica” freddygianella@cotas.com.bo —
www.monografias.com '
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las areas mstltumonales responsables de la plamflcamon sumando las organi-
_zac1ones somales y terrltorlales

o 'Mecan/smos de gest/on e /mplementacién' Instituciones publicas, privadas y
~ ciudadanas, recursos humanos espemahzados recursos economlcos y tecnolo-
.. gia de punta

 Mecanismos de eva/uac;on Instltucmnes publlcas pnvadas cnudadanas ternto-'
o rlales y politicas : -

e Mecanismos de revision: Profesnonales responsables por la gestlon de todos los
niveles y enfoques de la planificacion, los que deberan encausar las observa-
ciones a los mecanismos mstltucnonales de deﬂmcnon y evaluamon

Reforzando esta ldea mlentras que en Ia planificacion trad:cnonal el plan es elabo-_
rado por un equipo técnico, separado del resto de la-administracion (que debera
luego ejecutarlo) y de la sociedad local (que no participa ni se compromete con los
proyectos), en la planificacion estratégica, por el contrario, los responsables guber-
namentales de las distintas areas de la municipalidad y. representantes de la comu- -
‘nidad par’ucnpan en las distintas fases del proyecto de planeamlento Este proceso -
definido como modelo de Desarrollo Humano Local®’, “...no es una moda, una re-
volucmn 0 una ruptura con lo antenor sino un proceso de camblo con partICIpa-
CIon :

-~ En definitiva un plan estratégico se define como: “Plan ordenado de principios rec-
tores urbanos de normas y directrices, mtegral partICIpatlvo flexible, concertado de
vision prospectiva”.

La Constitucién de la Ciudad. de Buenos Aires

" El Preambulo de la Constituciéon de la Ciudad de Buenos Aires consagra como
principales objetivos: “afirmar su autonomia, organizar sus instituciones y promover
el desarrollo humano en una democracia fundada en la libertad, la igualdad, la soli:

_-daridad, la justicia y los derechos humanos, reconociendo la identidad en la plurali-

-dad, con el propésito de garantizar la dignidad e |mpu|sar la prosperidad de sus
, habltantes y de Ias mujeres y hombres que qmeran gozar de su hospltalldad" '

:Para alcanzar esas elevadas metas, se organiza desde el pnmer articulo una de- o

" “mocracia partncspatlva que se: manlflesta de diversas maneras

: En primer Iugar existen vanos mecamsmos de demecraCIa semidirecta, como la
consulta popular el referendum la iniciativa popular y la revocatona de mandatos

' Ademas se promueve la reallzac:on de audiencias pubhcas cuando las autondades :
o estimen conveniente, cuando lo. solicite un c:erto nimero de ciudadanos y como
etapa.l_nelud|ble en el tratamiento-de cuestiones, que se deban aprobar por leyes de

¥ Informe -Ar'ger'\tino_' sobre Desarrollo Humano... pb.eit., pag. 198
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doble lectura. Este procedimiehto IegiélatiVo que se éplica en temas de espeCial

AlmportanCIa consiste en que, luego de una aprobacion-inicial por parte de la Legis- .

latura se convoca a una audiencia plblica para que los legisladores cuenten con la
‘ oplnlon de los vecinos que quieran part|0|par de ellas en el momento. de la aproba-
- cion definitiva (segunda Iectura) '

Un cap|tulo aparte en esta materia lo constltuye el fuerte allento ala descentrallza- '

"¢ién que la.Constitucion da a través de las Comunas, que son unidades de gestion
~ politica y administrativa con competencia territorial. La Ley Organica de Comunas
“sancionada bajo el N° 1777, reglamenta la organizacidn y funcionamiento de estas
novedosas entidades que divide a la Capital Federal y que toma como base los mi-
nidistritos que hoy ocupan los CGPs, donde se atenderan asuntos vecinales y tam-
bién actuaran como unidades de geshon polmca y administrativa descentralizadas
‘con personeria juridica propla ' :

_ EI presupuesto participativo es otra via de canalizacion de las energias sociales:
nos.

En esta linea también debe citarse la creacion del Consejo de Planeamiento Estra-
tégico 6érgano consultivo integrado por organizaciones de la sociedad civil cuyo ob-

jeto es proponer planes estratégicos de indole local o metropolitana; asi como tam-

“bién la del Plan Urbano Ambiental, tema sobre el que versa nuestro trabajo

- El RenaCImlento de la Cludad

Respecto a Ias razones por el renacimiento de las ciudades, el porque han vuelto a
pensar sobre si mismas tlenen dlstlntas mlradas

' Algunos autores senalan que la crisis de los grandes paradlgmas |deolog|cos con
los que se queria cambiar el mundo ha llevado a buscar unidades de analisis y de
camblos mas cercanos, cormo por ejemplo la ciudad en la que se vive.

El sitio en el que vale la pena desplegar nuestras energlas es nuestro lugar. A na-
die se le escapa que toda accion humana esta situada en un tiempo y en un lugar,
'y el lugar relevante, el que mas decide el destino de nuestras vidas o, activamente,

aquél del que podemos apropiarnos para construirlas son las regiones, las provin-

~ cias y las ciudades que vuelven a florecer en todo el mundo con un vugor solo com-
- .parable al que tuvueran hasta el Renacimiento®® -

-Otra lmea de pensamlento promueve en forma mercantil a las cuudades busca me-

~jorarlas y renovarlas para "venderlas” internacionalmente como lugares seguros, -

 habitables, “turistizables”.

. 38 Llach, Juan J. “El Renacer de lo local” en idM informe digital Metropolitano — mayo 2006
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* Varias son las razones para pensar en un renacimientp de la ciudad, sea por inter--
. eses de mercado, por mtereses polltncos 0 por un crecnmlento de la conmencua so-
- 'Clal -

No es casualidad que Buenos Aires como otras ciudades latinoamericanas, elijan
- por primera vez sus intendentes, después de mas de cien afos de vida institucio-
" . nal. Esto expresa el desarrollo de la conciencia social en un periodo de caida de los

- partidos, de la credibilidad ideoldgica, pero de remserCIon de esa conciencia en
nuevos espacuos uno de los cuales es el espacno urbano

El alto grado de urbanizacién que presenta la Argentma (86% de la poblacnon vivia
en ciudades para 1990), lleva a la necesidad de revitalizar las condiciones del me-
dio urbano en la busqueda de una mejor calidad de vida de sus ciudadanos, mejo-
rando la falta de infraestructura, las anomalias en saneamiento, las dificultades con
- la construccién o aplicacion del marco legal y la falta de criterios de control, como

también el establecimiento de criterios territoriales act@almente desbordados ante Ia '
- falta de planlflcamon acorde al crecnmlento desmesurado de Ia ciudad.

4.2-LALEY N° 71 DE LA CIUDAD DE BUENOS 'AIRE_S

Basados en las premisas que un Plan Estratégico es un “Plan ordenado de princi-
pios rectores urbanos de normas y directrices, integral, participativo, flexible, con-
certado, de visién prospectiva el Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires defini6é a
través de la Ley N° 71 de la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires, que el orga-
nismo encargado de la formulacion y actuahzamon del Plan Urbano Amblental fuera:
el Consejo del Plan Urbano Ambiental (CoPUA). '

Entre los fundamentos que aconsejaban la sancidén de la ley, se destacan:

o la necesidad de una Ciudad para todos, mas democratica y partlmpatlva que
) _garantlce el uso y goce de un ambiente adecuado,

. eI desarrollo de una politica de planeamlento y gestion del ambiente urbano,
- articulada a las restantes politicas y contemplando su insercién Metropolita-

e cumplir con la Constitucién de la Ciudad de Buenos Aires que en su articulo. . .
29°.consagra la definicion de un Plan Urbano Ambiental que sirva de herra-'
mlenta para ramonalnzar las demsuones y acciones de la ciudad,

. el artlculo 104, |nC|s'o‘22, mencnona,-entre otra;s atribuciones y deberes del -

" Poder Ejecutivo, crear “un organismo con competencias en ordenamiento te-
rritorial y ambiental”, encargado de formular un Plan Urbano Ambiental; y es-?
tablece que “una ley regulara su organizacién.y funmones '

? Garcia Canclini, N. “Imaginarios Urbands”_Eudeba, 1997 :
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“la elaboraCIon del Plan reqmere de una participacién mterdlsmpllnarla y que a.

su vez se constltuya en un espamo de acuerdos,:

el Plan es un instrumento técnico - polltlco en la medida que se constituye en
el marco de referencia tanto de la sociedad cwtl como de Ias administracio-
nes publicas,

Ia necesidad de planificar la ciudad con criterios modernos y multidisciplina- -
rios, teniendo en consideracién el fendmeno de las grandes ciudades y las
regiones,

la importancia de la organizacién y definicién de la ciudad en el nuevo contex-
to regional y de las ciudades interconectadas,

esta herramienta permitira el desarrollo de una politica de planeamiento y -

gestion urbano ambiental donde el Consejo del Plan Urbano Ambiental tendra

que conjugar de manera participativa y transdlsmpllnana los elementos nece-
sarios para la formulacnon del plan,

el equipo de sect_ores involucrados permitira alcanzar un mayor consenso .y
participacion e integrar un centro de consulta permanente y a disposicion de

" quien quiera hacerlo,

los criterios y objetivos del Plan forman parte de la ley marco que debe inspi-
rar la elaboracion del mismo para establecer conceptos generales y en dichos
criterios se encuentran conceptos innovadores que consideran a la ciudad
como bien publlco con lo cual constituira una' politica que trascendera los
cambios de la'administracion y su propia jurisdiceion,

es el instrumento fundamental para todo tipo de emprendimiento publico o

privado, como para €l ordenamiento del territorio y del ambiente,

Por primera vez en la historia de la Ciudad de Buenos Aires, la planificacion y la
gestic’m urbano ambiental tuvieron un marco constitucional. A él responde la crea-
cién del Consejo del Plan Urbano Amblental reahzada con el consenso de todos los
,bloques partldanos ' : :

_ Cuatro son los aspectos centrales que forman parte de Ia transformamon en el mo-

do de hacer cmdad

1-

_Integramon con mlembros de dlversos sectores del Poder EjeCUtIVO y de diver-
sos bloques partldarlos del Poder Leglslatlvo modificando fuertemente el modo ‘
de plannfncacnon y artlcuIaCIon ‘

.Definicic’m y adopcién del desarrollo sostenible como vision de largo plazo.
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3- Part:mpacuon permanente de Ios cmdadanos y dex las entldades academlcas

~ profesionales y comunitarias; con. cnteno transdxsmplmarlo a través de las Au- .'

dlenmas Publlcas y la Comlsmn Asesora

4- Adopcuon del Plan Urbano Amblental como mstrumento de gestlon del amblente'

. urbano, al que deben ajustarse tanto Ias normatlvas urbanlstlcas y amblenta|es
como Ias obras pubhcas . o
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EI S|gu1ente dlagrama muestra la estructura mstutucnonal y la conformacién de los
" cuadros operatlvos del Plan Urbano Amblental
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Las Metas del Plah Urb_éno Ambiental

Como antes comentado y de acuerdo a Borja, un componente prioritario en el desa-
rrollo de un Plan Estratégico es el proceso participativo respecto a la definicion de
contenidos, puesto que de éste dependera la viabilidad de los objetivos y actuacio-

nes que se propongan. Se considera que el resultado del’ plan estratégico no es" :

una norma o un programa de gobierno (aunque su asuncioén por el Estado y por el
* gobierno local debera traducirse en normas, inversiones, medidas administrativas,

iniciativas politicas, etc.), sino un contrato pOlItICO entre las instituciones publicas y |

la sociedad civil.

Creacién del Consejo del Plan Urbano Ambiental - CoPUA

La Ley N° 71 aprobada el 3 de setiembre de 1998 y promulgada-el 4 de noviembre
de ese mismo afio por la Legislatura de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, defi-
ne en su articulo 1, la creacion del Consejo del Plan Urbano Ambiental.

Preside el Consejo el Jefe de Goblerno y el Coordlnador es el Secretario de Pla-
neamiento de la ciudad. Los 21 integrantes del cuerpo lo conforman seis subsecre-
tarios, siete representantes técnicos del Poder Ejecutivo de la ciudad y ocho repre-

sentantes técnicos designados a propuesta de la Legislatura. EI Consejo cuenta .

con la colaboracién de una Comisidn Asesora integrada por entidades academlcas
profesionales y comunitarias. (Ver diagrama en este Capitulo).

La Ley establece objetivos y criterios” que definen la orientacién general para la rea-

lizacion del Plan Urbano Ambiental (PUA). El objetivo central del mismo ha sido
sefialado como el de “servir de instrumento técnico — politico de gobierno para la
identificacion e implementacion de las principales estrategias de ordenamiento y
mejoramiento territorial y ambiental de Buenos Aires en diferentes honzontes tem-
porales” y en orden a: -

e Mejorar la calidad de vida de la poblacion

« Promover un desarrollo mas equilibrado y equitative de la ciudad

e Generar oportunidades de consenso y compromiso, institucionalizando meca-’

_nismos de concertacion de polltlcas urbanas con los distintos sectores de Ia $o-
ciedad .

. Promover y hacer mas eﬂcrentes en términos socnales amblentales urbanisti-
cos y econdmicos, las inversiones, tanto del estado como del sector privado .

" e Instrumentar una eficiente coordmamon entre las areas gubernamenta!es de la

- ciudad y el resto de las Junsdlcmones de Ia reglon metropolltana tendlente auna -

gestion de caracter integral

o Tender a que todos los habitantes de la ciudad téngan acceso a dispoher de’

-aire, agua y alimentos, quimica y bacteriolégicamente seguros, a circular y habi-
tar en areas libres de residuos, de contaminacién visual, sonora y ambiental-
mente sanas, y al uso y goce de espacnos verdes ablertos

e Preservar el patrlmo_nlo cultural, arqw_tectonlco y ambiental
o ' ' 51
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Con respecto a la conformacion del CoPUA, se incorpera un criterio novedoso que
-da origen a una composicién multipartidaria. Para ello se define en el articulo 2 de

" la Ley, una estructura compuesta por funcionarios del Ejecutivo y profesionales de-
signados por la Legislatura, lo cual permite integrar la oposicién al Consejo y Ie j

hace part|C|pe de una actividad que es estratégica para Ia Ciudad.

- Se incluye ademas, en el articulo 6 a las organizaciones académicas, profesionales

y comunitarias; que organizadas en una Comision Asésora Permanente y Honora-
ria, participaran en la elaboracion, revision, actualizacion y segwmlento del PUA o
de sus instrumentos vinculados.

_ El Jefe de Gobierno firma el 7 de julio de 1999 el Decreto 1362, donde concreta la
designacion de los Consejeros a partir del 1 de abril de 1999, dando asi el comien-
zo el CoPUA su tarea en términos institucionales.

Las Etapas del Consejd del Plan Urbano Ambiental -CoPUA

La ley establece dos etapas de trabajo: la pnmera con un plazo de dos anos que
tiene por objetivo la formulacion del primer PUA y la segunda de caracter perma- -
nente que consiste en la gestlon del Plan conceblda como una politica mantenida
- en el tiempo.” '

Para la primera etapa, de formulacion del Plan, la ley establece que el Consejo de-
be elaborar tres documentos :

1. “Diagnéstico y Objetivos”
2. “Modelo Territorial y. Politicas Generales de Actuacion”

3. "‘Ddcumento-Final’f

Los dos primeros.deben ser elevados al Jefe de Gobierno y el “Documento Final’, -

- luego de ser elevado al Jefe de Gobierno, debe ser remitido por éste para su trata-
~.miento, a la Legislatura. Estos documentos, mas los criterios estructurales de los
instrumentos necesarios para implementar las politicas urbano amblentales acor—
dadas constltuyen el prlmer Plan Urbano Amblental ’

' Respecto de la segunda etapa de gestuon deI Plan y una-vez sénciOnado el PU'AA -

-el Consejo debera actuar segun lo establecido por la Ley 71 en sus articulos Nos.
57 y8. : :

_'Tareas desarrolladas por el CoPUA

"Una vez. constntundo el Consejo en el ambito de la Secretaria de Planeamiento Ur-
“bano y Medio Ambiente, comenzo’su trabajo, y entre fas distintas tareas a desarro-

~ lar debia definir la agenda y metodologia de trabajo a seguir, para lo cual en la

‘reunion reallzada el 28 de dlClembre de 1998, se trataron Ias sugwentes cuestlones
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Alcance del Plan; Agenda tematica; Cronograma de actividades; Division del
trabajo en comisiones; Talleres participativos a realizar con las Organizacio-.
nes No Gubernamentales (ONGs) para mtegrar la Comision Asesora

Con relacién a este ultlmo tema, en la- reunion del 24 de febrero de 1999 se trat6

especialmente la organizacién de ambitos para la participacion de las Organizacio- - -

nes No Gubernamentales e integracién de la Comision Asesora, acordando con la
Sra. Lucia Alberti, representante del Centro para la Participacion y Control Ciuda-
dano, la preparamon de una serie de reuniones informativas con esas organizacio-
nes. ' . '

Comlswn Asesora Permanente Honoraria

" La constitucién de la Comisién Asesora Permanente Honoraria se concreto organl-
zando charlas informativas prevnas la conformacién del registro de orgamzacnones
que la mtegrarlan yla preparacuon de los talleres de trabajo

Para cumpllmentar lo sefialado por la Ley 71 se convoco a las ONGs con actuacion -
en la Ciudad, para realizar.las Reuniones Informativas*® previas, cuyo objetivo era
informar a las organizaciones del sentido de la convocatoria, orientada hacia la
constitucion de esa Comision. Las reuniones se llevaron a cabo los dias 2, 9, 16 y
23 de marzo de 1999 en las oficinas del Centro para la participacion y el Control
Ciudadano sito en Av. de Mayo 560, 2° piso. En ellas participaron representantes
de ONGs, entidades académicas, profesionales, y otros, y fueron coordinadas por
personal del Centro de Participacién y Control Ciudadano, contando con la aSIsten-
cia técnica del personal del Plan Urbano Ambiental.

En los encuentros se trabajo sobre: la Ley 71, el concepto de desarrol|o sostenible,
el significado de un Plan Urbano Ambiental, sus objetivos fundamentales, en espe-.
cial el de la calidad de vida y Ia lmportanCIa de la participacién.

E .Convocatoria a Ia Partlmpac,lon de ONGs

Durante la primer quincena de abril de 1999 y para constituir la Comisiéon Asesora,
. se enviaron cartas a las organizaciones inscriptas y se publicd en los diarios de
mayor circulacion un aviso de Convocatoria Publica de: Registro Abierto de ONGs.

Las inscripciones se recibieron en el Centro de Participacion de Av. de Mayo, Of.
- 26, y hubo mas de ciento cincuenta organizaciones que se inscribieron en respues-
ta a la convocatoria. No obstante el COPUA decidio que el Registro Abierto de Or- -
ganizaciones no G_ube_rnamentales, quedara habilitado permanentemente para re-

“El tema de la debida informacion adquiere dos dimensiones distintas que se derivan de las oportunidades en
que debe ser ejercida. Una, de caracter periddico, se refiere a las distintas formas de participacién (Audiencias
Publicas, Encuestas Publicas, Grupos de Trabajo), las cuales deben estar sostenidas por el caracter publico que
se debe dar a toda la informacion que resulte especifica de las cuestion#s que se traten en las mismas. La otra,
de orden permanente, se refiere al caracter piiblico que debe tener toda la informacion referida a la gestién
urbano-ambiental, que comprende tanto la informacién producida por el Consejo del Plan como aquella produ-
cida por terceros que obre en las dependencias del Consejo (Anexo [ - Proyecto preparado por la Legxslatura de
laCABA). :
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cibir incorporaciones en las oficinas del propio 'Consejo sito en Carlos Pellegrini
291, 8° piso, de la Ciudad de Buenos Aires.

De esta forma en la primera qumcena de abril de 1999, quedo constituida la Comi-
sidn Asesora Permanente y Honoraria. Luego las organizaciones integrantes co-
menzaron un-proceso de estructuracion interna que, sin impedir su participacion en
las actividades propuestas, culminé en junio de 2000 con la eleccién de una Mesa
Coordinadora con la cual trabajé permanentemente el CoPUA

4.3 - EL CAMINO DEL DEBATE Y P‘ART‘ICIPACION

En este punto desarrollamos en forma cronolégica y con mayor detalle las activida-
des realizadas por el Consejo del Plan Urbano Ambiental para llevar adelante el
‘proceso participativo en la difusion y puesta en conocimiento de la ciudadania de
dicho Plan. Nuestro trabajo esta centrado en las actividades llevadas a cabo fun-
damentalmente entre el Consejo y las Organizaciones- No Gubernamentales y los
Consejos Consultivos, no obstante sabemos que las tareas del Consejo no se cir-
cunscribieron solamente a esa participacion, para lo cual el lector puede darse una
idea mas acabada de los distintes momentos, consultando la sintesis de las “Activi-
dades del Consejo del Plan Urbano Ambiental con la Gomision Asesora Permanen-
te Honoraria” y las “Actividades del Conejo del Plan Urbano Ambiental con diversas
Instituciones” que exponemos a continuacion. ' '

Tablas con la Sintesis de Actividades del Consejo del Plan Urbano Ambiental

Con la Comisién Asesora Permanente Honoraria

Primer Convocatoria Reuniones de Sensibilizacién a ONGs
Marzo a mayo de 1999 Registro de ONGS de la ComAPH
Foros de Debate
Segunda Convocatoria Reuniones.Informativas
Agosto a noviembre de 1999 _ | Presentacién del Diagnostico y Objetivos
' : Talleres de Debate #el Diagnastico
Tercera Convocatoria | Reunion para la elaboracion de los lineamiento del |
Diciembre de 1999 a abril de 2000 Modelo Territorial

Encuesta sobre los Elementos del Modelo Territorial
Talleres de Trabajo :

Presentacion del Modelo Territorial

Presentacion Institucional del Modelo Territorial aI |
GCBA .

Reunién en Asamblea con la ComAPH

Cuarta Convocatoria _ Integracion de dos ONGs de la ComAPH a los Plena-
Setiembre a noviembre 2000 rios del Consejo ' '
' Entrega de documentos’ (borrador Documento Final y
Programas de Actuacion) en Plenario

Reuniones en Asamblea (informe sobre el documento
final, solicitud de observaciones, exposicién de la Co-
mAPH sobre las observamones y los Programas de
Actuacnén)
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Con diversas Instituciones

Centros de Gestidén y Participacién Subse- | Reuniones Iniciales y Orgamzatnvas '

cretaria de Descentralizacion- Talleres de Dlagnéstlco con Consejos Consultlvos de
: los CGPs :
) - Encuentro CGPs- CoPUA
Instituciones Gubernamentales Consultas sobre Planes Sectoriales

nos Aires de Dlagnéstlco y ObjetIVOS y del Modelo

Presentaciones en la. Legislatura de la Ciudad de Bue- | .

. _ Territorial
Organizaciones No Gubernamentales Muestra Buenos Aires 2010

Entidades Académicas Talleres sobre reuniones informativas

Profesionales

Presentacién de Diagnostico y Objetlvos a Consejos |

Camaras - - Reuniones Informatlvas — Talleres sobre el Modelo
: ‘ Territorial
Vecinos : Caminatas Fotogréfrcas en CGPs
Muestra Imagen de Barrio’

Reuniones Muitiactorales Corredor Verde del Oeste
- Riberas del Rio de la Plata y el Riachuelo
Espacio Publico y Equipamiento Social

'Residencial

Reconversion Industrial y Convivencia con Espacio

| Grupo Multiactoral Corredor Verde del Oes- | Reuniones en la Legislatura y en los CGPs involucra-
te ) dos

Elaboracion propia. Fuente: http://www.plan-urbano.qov.ar/verde/foros/foros.htm

Metodologia del Plan Urbano

Los documentos “Observaciones, Solicitudes y Propuestas del CoPUA p:ara la Co-
“mision Asesora Permanente en Conformacion durante el Primer Foro de Debate del

Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires” y "El Proceso Metodolégico.

del Plan Urbano Ambiental’, dan cuenta de la metodologia implementada para’lle-
var adelante las instancias participativas en la elaboracién del Plan.

Se destaca la convocatoria a todos los actores sociales y con capacidad de inter-
vencion en los distintos campos de actuacion a fin de revertir la situacién problema-
- -tica en que se encuentra la ciudad y asi construir y aprovechar la potenmahdad de
la mlsma

El objetuvo era produmr avances y mejoras en los’ dnagnostlcos de la SItuamon con-'

frontada por la- Ciudad en cada tema y avanzar en la propuesta de metas direccio-

nales y de instrumentos normativos y de intervencion apropiados, para modlflcar |

sntuamones problematlcas ldentlflcadas en los dlagnostlcos

'La convocatoria tenia el propdsito de proveer escenarios eficaces para la incorpo-

. racion.de aportes de diversos actores sociales con intereses en la materia y para
producir avances en el procesamiento de acuerdos y concertaciones basicas entre
ellos, incluyendo por supuesto al propio Gobierno de la Ciudad. La primera activi-

dad que se llevo a cabo fue el armado de los Talleres a partlr del Ilamado a mtegrar

los Foros de Debate
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En el punto Importancia de la pregunfa en el 'Capitul'o 1 desarrollamos en extenso’

la Metodologia utilizada para llevar adelante el proceso participativo del Plan.

El Documento “El Proceso Participativo del Plan” antes mencionado, informa que el
disefio del Plan Urbano Ambiental es un medio de dinamizacién de la voluntad po-
litica establecida en la Constitucion de la Ciudad.de Buenos Aires para que los ciu-

dadanos y sus organizaciones y las autoridades e instituciones gubernamentales

de la ciudad implementen una masa critica sustantiva de iniciativas concretas y
convergentes que, aspirando a un desarrollo sostenible, sustentable, perdurable o
humano, coadyuve a transformar la estructura y la cultura de la convivencia en la
ciudad.

Razon por la cual y con la finalidad de generar marcos apropiados de participacion
se procedié a la debida difusion de la informacion disponible, en tiempo y forma,
para optimizar el trabajo social. Este proceso dialéctico entre informacion y pro-
puestas con escenarios especificos generé instancias pedagogicas muiltiples que

requirieron ser atendidas en su propia dinamica e impulsadas en una gestion que

- procurd sincronizar oportunidad y enriquecimiento, nuevas instancias y nuevos po-
sicionamientos, integrando-iniciativas consensuadas con propuestas de consulto-
res, investigadores y miembros del Consejo del Plan Urbano Ambiental para poder
alcanzar acuerdos amplios y perdurables en el proceso participativo.

La participacién de todos los grupos sociales, en el proceso realizado para elaborar
e instalar una vision de la ciudad en el largo plazo, es de una importancia decisiva
para gestionar eflcazmente las polltlcas y Ios mstrume’ntos urbano—amblentales

' Sintesis del proceso participativo CoPUA - ComAPH

~Detallamos a continuacion en forma expeditiva las instancias participativas donde
interactuaron las organizaciones de la sociedad civil con el Consejo del Plan Urba-
no Ambiental para la elaboracién de ese proyecto, para describir mas: adelante en
forma cronolégica el proceso vivido.

1) Sensibilizacion y Diagnéstico

- Se conforma la Comisién Asesora Permanente Honoraria con todas las Or-
ganizaciones que se inscribieron en los Foros Participativos conformados por
Tres Talleres de discusién y deliberacion. Terminados los mismos se prepa-
ré un borrador que circuld entre los integrantes de la Comision para hacer un
seguimiento de los actuado y el Consejo quedod a la espera de recibir los

comentarios pertinentes. Lo consénsuado entre las partes quedd consen- -
suado en un documento Sintesis y la devolucion por parte del Consejo ala

Comision Asesora fue en forma verbal .

En esta etapa surgen las primeras dlvergenmas entre Ia Comisién y el Co-
PUA. La primera aduce que desde la primer convocatoria del CoPUA en los
salones de Unione y Benevolenza, en 1999, I‘a;s ONGs presentes sefialaron
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la instalacion de la mala praxis, al pretender basar los estudios en conjeturas

resumidas en el libro “Elementos del Diagnostico”, sin proceder a un releva-
‘miento de la realidad urbana existente. Las Organizaciones entienden que

en ningun método de planeamiento se acepta trabajar sin los datos de la rea-
lidad, y que las modernas técnicas incorporan nuevos métodos de releva-
miento, tanto dlrectos como indirectos, pero en ningln caso se acepta la
conjetura, como supletoria, del dato. El planeamlento se opone por su natu-
raleza a las conjeturas. (Documento entregado por Dodero durante la Entre-
vista realizada). - )

Realizados los tres talleres y terminados los mismos se leyeron las conclu-
~siones y se realizaron las correcciones que los miembros de la Comisién
- Asesora juzgaron necesarias. Se invitd a los interesados en formalizar criti-
~cas, ampliaciones o colaboraciones a presentarlas en las oficinas del Conse-
jo. : :

En la reunién convocada por el Consejo para presentar el documento donde

se suponia se habian introducido las conclusiones producto de los Talleres,

surgieron problemas, que corroboramos por las entrevistas y por la presen-

cia del suscripto en el Salén donde se realizé la reunion. Las ONGs obser-
van que no se habian tenido en cuenta los contenidos vertidos en los deba-
tes de los Talleres |, 1l y lli, y obligan a la redaccion correcta de las mismas,
- para lo cual proceden a su dictado, para que todos los presentes tomen nota.

No obstante, de acuerdo a un documento interno de la Comision, que nos

- fuera entregado en una de las Entrevistas, las conclusiones acordadas no
. fueron ofnmalmente distribuidas.

2) Modelo Territorial

De acuerdo a lo que informa el Consejo, es en esta etapa que la Comisién
se auto organiza y se declara auténoma, y no responde a su conformacion
que era asesorar al Consejo. No obstante ello en las reuniones prdgramadas

_que mantenia la Comisién siempre se presentaba un Consejero que permltla
un ida y vuelta tanto en la mformac:on como en su tratamiento

La Comis_ién aduce que durante‘ el Iapso de 562 dias que media entre el fi-
jado por la Ley 71 en su articulo 6 y el reconocimiento del CoPUA, la misma
auto convocada produjo las evaluaciones de tedos los documentos elabora-

dos por el Consejo, sin haber tenido nunca'oportunidad de participar en los -

- procesos de estudio y def|n|0|on de los mlsta en su caracter de mlembro
asesor.

En esta etapa el Consejo abre el juego y escdcha la opinién de los que no

tienen voz, y de aquellos renuentes a participar, a través de la organizacién
de otras actividades / eventos como son la “Imagen de Barrio”, “Buenos Ai-

res 2010" y la conformacion de los Consejos Consultivos conformados por
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los agentes de los Centros de Gestlon y Participacion de la Ciudad de Bue-
" nos Aires.

,Si bien estas nuevas actividades llevadas a cabo por el Consejo obtuvieron
una amplia adhesion, también muestran la decepcion que hemos recogido
en las encuestas realizadas entre los que presentaron trabajos en “Buenos

Aires 2010” y de parte de los Consejos Consultivos. Si bien se busco inte-

‘grar, al decir de los Consejeros en la entrevista realizada, a los que no tienen

- voz entre otros los habitantes de las villas de la ciudad, el esfuerzo realizado
por la comunidad en su conjunto no parece que fuera incluido en el Plan ni
tampoco se logré el cometido de integrar a tales personas en el proyecto.

- 3) Prbposibién Docurnento Final

Con la presentacion del Documento a la Legislatura para su aprobacion se
produce la ruptura entre la Comision y la ComAPH, cuando ésta inicia accio-
nes tendientes a interrumpir la aprobacién del Plan por las cuestiones con- -
ﬂlctlvas que fueron ocurriendo. :

.~ Por su parte el Consejo seﬁala la mala predisposicion y el desinterés para
llevar adelante el Plan y muestra de ello es el retiro de la Comision Asesora
de la Legislatura, después de un trabajo de mas de un afio junto al Presiden-"
te de Planeamlento sin firmar |o que estuvieron elaborando

‘A continuacion desarrollamos en forma cronologlca las distintas etapas partucnpatl-
vas llevadas a cabo en la primera etapa de formulacién del Plan -Diagnéstico y Ob-
~ jetivos; Modelo Territorial y Politicas Generales de Actuacidon, Documento Final-, en
~forma cronoldgica y como un aporte para una mejor comprensién para el lector, del
proceso participativo llevado a cabo. Proceso que movilizé a amplios sectores de la
~_poblacién y durante el cual se los hizo trabajar y se crearon expectativas respecto a -
las cuales los partucnpantes se smtleron defraudados. : o

4.3.1 Dlagnostlco y Ob]etlvos (1 9-4-99 at 5-11 -99)
"En esta etapa el Consejo se aboco a reahzar el Dlagnostlco y cumplimentar los Ob- |

jetivos del Plan, la misma muestra las tareas ejecutadas que se comentan mas aba- o

~ joconlos con dlstmtos actores mvolucrados

' Primer Encuentro CoPUAIComAPH

‘La primera reunion del CoPUA con la Com13|on Asesora se organizé como Foro dei
Debate y se concretd el 19/04/99. La importancia de esta primera instancia es el
inicio del camino de debate 'y participacion que, entienden las autoridades, no se
agota alli sino que debera sostenerse durante la etapa de 1mplementacnon del Plan'

~ylas postenores revisiones, actuahzacnones y ajustes. .

En el acto de apertura estuweron presentes el Vlce Jefe de Gobierno: Dr. Enrlque' N
Olivera, la responsable del Centro para la Participacién y el Control Ciudadano Sra.
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Lucia Alberti, el Secretario de Planeamiento Urbano Arq. Enrique Garcia Espil, el
Subsecretario de Planeamiento Urbano Arg. Roberto Converti, los integrantes del
~ Consejo del Plan Urbano Amblental y funcionarios del Centro para la Par’ucupacmn y
el Control Cludadano v

El aner Foro de Debate estuvo conformado por tres talleres que se concentraron
en el Diagnéstico de la situacion de la Ciudad y en la definicién de los temas o as-
pectos criticos a atender, segln la visidn de las organizaciones y vecinos que for-
maban parte de la Comision Asesora Permanente Honoraria, porque esa defumc;on
era con3|derada un insumo fundamental para esa: etapa

Estos Talleres que se abrieron en distintas Comisiones y que fueron llevados a ca--
bo en el Auditorio Unione e Benevolenza sito en Perdon 1352, Ciudad de Buenos
Aires, los dias 19, 20, 26, 27 de abril y 3 y 4 de mayo de 1999, mostraron un con-
junto de lineas de pensamiento, como crltenos ordenadores que respondxeron a los
incisos del Art. 14 de laley N°71. ~ »

El Taller 1 trabajé s’obre “Integracion de la ciudad y sus habitantes”
El Taller 2 trabajo sobre “Desarrollo y transformacion urbana”
El Taller 3 trabajo sobre “Instrumentos de Gestion Urbano Ambiental”

Cada Comision eligié un miembro informante con la consigna de registrar fielmente

‘lo expresado y como cierre de cada uno de los Talleres se leyeron las conclusiones
que fueron redactadas por los miembros informantes y otros representantes de las
dlstmtas orgamzacnones Tamblen se grabé y filmd todo lo actuado.

"El dia del inicio de los Talleres se distribuy6 y Ieyo un mensaje del CoPUA a la- Co-
misidn Asesora, en el cual se ratificéd la voluntad de los Consejeros de llevar adelan- -
te un trabajo de conjunto y se planted, como metodoloma para lmplementar la parti- -

' mpacnon el de los Foros de Debate.

La propuesta era, una vez discutidos los temas por todos_los integrantes de cada
‘Taller, designar un grupo coordinado por un facilitador y miembros elegidos por los .
integrantes, para hacer una sumario de lo alli debatido,-con tiempos acordados de
antemano. Finalizada esta tarea se realizaba un plenario donde se leian los aportes
efectuados, con la finalidad de que todo el publico asistente estuviera en conoci-
miento de lo actuado en cada Taller. Finalizada la lectura, se entregaban los resul-
tados a los representantes del Consejo para su evaluacion y su consideracién y
para ser volcados posterlormente en el Documento a emltlr por el Consejo.

Desde la prlmer convocatorla del CoPUA en los salones de Unione y. Benevolenza _
“en 1999, las ONGs presentes sefialaron la mstalacnon‘de la mala praxis, al preten-
der basar los estudios en conjeturas resumidas en el libro “Elementos del Diagnos-
tico”, sin proceder a un relevamiento de la realidad urbana existente. Las Organiza-
ciones entienden que en ningiin método de planeamiento. se acepta trabajar sin los

datos de la realidad, y que las modernas técnicas incorporan nuevos métodos de

59




El Plan Urbano Ambiental de la C_iudad de Buenos Aires y'La Participacién Ciudadana

" relevamiento, tanto directos como indirectos, pero en ninglin caso se acepta la con-
jetura, como supletoria, del dato. El planeamiento se opone por su naturaleza a las
conjeturas (documento entregado por Dodero durante la entrevista reallzada)

Al finalizar los Talleres, se propuso a las Organizaciones a traves de sus represen-
tantes, la realizacion de una segunda serie de encuentros para que el Consejo del
Plan Urbano Ambiental presente los documentos conteniendo las conclusiones ob-
tenidas y que sus contenidos fueran verificados por los ‘participantes.

Las opmlones generlcas que permitirian elaborar Ios Llneamlentos Generales del
Plan quedaron expresadas, entre las mas significativas, en la necesidad de impul--
sar el desarrollo del sur, de recuperar la costa para el uso de los vecinos como es-
pacio de recreacion, de fomentar el transporte publico, de terminar con las villas
. miseria medlante la mtegramon de estas areas a los barrlos de la ciudad.

Para formarnos una idea mas acabada de las necestdades que se consideraban
importantes, siempre siguiendo los criterios fijados en la ley, indicamos a continua-
- cién los temas tratados en cada una de las Com|S|ones que se formaron para deba-
tir. : .

Espacios Puablicos: Legislacion, recuperacion de terrenos, cuestionamiento por re-
_'zonlflcamon campanas de educacion vial, ciclovias, patrimonio de la cnudad espa-
cios verdes espamos publicos, lugares de urbanidad;

Actividades contaminantes: Valuacién' control de actividades contaminantes - uso
racional de la energia, transporte pesado, demarcacmn de responsabilidades, esta-
bIeC|m|ento de campafias educativas;

Libre- acceso sin barreras fisicas y culturales: Ferrocarrll en trincheras, Ilmltar y res-
tringir transporte de carga y pasajeros, reglamentar la iibre accesibilidad,

Descentrahzamon y Refuerzo de la identidad barrial: Crlterlos para deflnlr comunas,
tratamiento igualitario para todas;

La franla costera y su relacion con la ciudad: Temas como la Reserva Ecoldgica

.Costanera Sur, Calidad de las aguas del estuario, Cuenca, Puerto Tipo de Costa
’ Domlnlo

El Area Sur de la’ ciudad. Precisar limites deI area, promover el uso del espacio pu-
‘blico, puesta en valor de la inversién publica existente, Barrio Constitucion, Rezoni-
~-ficacion, Modificacion de usos del suelo, Mejorar accesibilidad, Sanear Rlachuelo
Apertura via publica de grandes barreras urbanas

'Transporte eficiente y sequro: Coordinacién mterjurlsdlccnonal en el area metropoli-
'} tana, alternativas al transporte multimodal de carga, Distintas propuestas para me-

jorar el funcionamiento de los ferrocarriles, taxis, transporte de pasajeros, lineas de
subterraneos, bicicletas;
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Nuevos Instrumentos de gestién urbano ambiental de_nivel interjurisdiccional vy lo-
cal: Se debe tratar a nivel interjurisdiccional Transporte publico de carga, cuencas
hidricas, aire, residuos; se propone crear un mecanismo de coordinacion de emer-
gencia ambiental, creacién de Ley de Emergencia Ecoldgica a nivel nacional, crea-
cién de una ley de uso del suelo, que el Gobierno de la Ciudad fije que a las tierras -
de dominio nacional vacantes se priorice para espacios verdes, proteccion patrimo-
- nial no sélo a edificios singulares. Se recomienda establecer un criterio para aten-
der a las realidades locales. '

Desarrollo de infraestructura de servicio: Demanda de entes reguladores con parti-
cipacion ciudadana, legislacion adecuada, mejoras de sefalizacion, reduccion y
contaminacién de las redes de transporte vial y subterraneos, capacitar los recursos
humanos, desarrollar una agencia turistica

Modernizacién y duversmcamon de la_economia local: Dar destino a las areas va-

cantes industriales; promover, fomentar y aprovechar la industria turistica, desarro-

llar microemprendimientos, control de asentamiento de hipermercados, desarrollar

ferias artesanales o comunales, ajuste a actividades de producmon limpia y susten-
table

De acuerdo a las técnicas participativas que hemos comentado mas arriba la selec-
cionada para este evento fue la mencionada como Talleres dentro del apartado b)
~ Reuniones de Trabajo. Los especialistas los llaman “talleres de planeacién”. El ta-

‘ller es una reunién de los participantes potenciales en el proyecto (actores clave y
grupos de interés) quienes con frecuencia representan una gran variedad de puntos
- de vista y perspectivas. Los participantes trabajan conjuntamente para entender un

- tema, compartir informacion, establecer criterios para la toma de deC|SIones resol-

ver diferencias y buscar soluciones.
Segundo Encuentro CoPUA/ComAPH

Los dias 17 y 18 de mayo de 1999 se realizé el Segundo Encuentro del CoPUA con

la Comision Asesora en la Sala del Mlcrocme del Gobierno de la Ciudad de Buenos
"~ Aries, :

Se realizaron tres talleres y terminados los mismos se leyeron las conclusiones y se
._realizaron las correcciones que los miembros de la Comisién Asesora juzgaron ne-

cesarias. Se invitd a los interesados en formalizar criticas, ampliaciones o colabora- ,

ciones a presentarlas en las oficinas del Consejo

Segun lo que fue captado mediante las entrevistas y por la presencia de quien firma
-este trabajo, las ONGs obligan a la redaccién correcta de las conclusiones, al ob-
servar que no se habian tenido en cuenta los contenidos vertidos en los debates de
los Talleres |, Il 'y Ill; para lo cual proceden a su dictado para que todos los presen-
tes tomen nota. No obstante de acuerdo a un documento interno de la Comlsmn
las conclusiones acordadas no fueron oficialmente distribuidas.

De acuerdo a lo informado para esta instancia se utilizé la modalidad de Grupos de
Discusién dentro del item indicado como Reumones de Trabajo Se conforman co-
: 61




El Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires yv La Participaciéh Ciudadana

mo grupos de discusion, con participantes seleccionados como una muestra repre-
sentativa de los interesados del proyecto. Se registran y resumen los intereses y
preocupaciones de los miembros del grupo. Esta técnica se utiliza con frecuencia
en la fase de planeacion del proyecto y también en las fases de evaluacion y moni-
“toreo para conseguir retroalimentacion y para mantener el interés de los participan-
tes. ' o g :

Durante estos encuentros surgié el tema de como continuar con la tarea de la Co-
- mision Asesora de manera mas operativa y cual seria su estructuracion mas ade-
cuada; la opinién de los Consejeros fue que las formas internas de esa Comision
eran competencia de las organizaciones integrantes y consideraban razonable que
fueran ellas quienes plantearan una solucion. - |

En mayo de 2000 éI‘CoPUA fue notificado que se habia constituido una Mesa
Coordinadora cuyas funciones serian-de articulacion entre las distintas organizacio-

nes que integraban la Comisién Asesora y representaban a ésta en Ias reuniones
del CoPUA.

A partir del estudio de la documentacion provista por M. Dodero podemos concluir
que, el reconocimiento de la Comisién Asesora recién se efectiviza el 15 de agosto
de 2000. Durante el lapso de 562 dias que media entre el fijado por la Ley N° 71 en
su articulo 6 y el reconocimiento del CoPUA, la ComAPH autoconvocada, produjo
las evaluaciones de todos los documentos elaborados por el Consejo, sin haber
‘tenido nunca oportunidad de participar en los procesos de estudio y definicion de
-los mismos en su caracter de miembro asesor. Con lo cual entiende que la metodo-
logia participativa instalada desde la constitucion del CoPUA fue la “consulta sobre
hechos consumados”, buscando acuerdos parcializados en distintos ambitos. Re-
mata la idea al decir que una Comision no es cualquier grupo aleatorio de personas
convocadas en sedes y situaciones variables, que se acercan a opinar y eventual-
mente a debatir sobre temas determinados a priori.

- Seminario lnternacnonal Buenos Alres Paris

Los dias 3y 4 de agosto de 1999 el CoPUA realizo, en la sala Cronopius del Centro
Cultural Recoleta y en conjunto con el “Atelier Parisien d’Urbanism”, un seminario
internacional con el objeto de cotejar experiencias referidas a la tarea en comun.,

~ En el acto inaugural hablaron sobre el tema de la convocatoria y en representacion:
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires: el Vice Jefe de Gobierno Dr. Enrique
Olivera, el Secretario de Planeamiento Urbano Arq. Enrique Garcia Espil, el Secre-
- tario de Planeamiento Urbano Arqg. Roberto Converti. En representacion del “Atelier.
Par|5|en d'Urbanism” expusieron sobre lo actuado en la ciudad de Paris, su Director
Arqg. Nathan Starckman y la Arq. Dominique Petermiiller. En representacion de los
- profesionales argentinos hablé el Presidente del Consejo Profesmnal de Arquitectu-

. ra y Urbanismo Arg. José Antonio Urgell

Luego se realiz6 un de_bat_e sobre contenidos de la Ley N° 71, significado del Plan
Urbano Ambiental, sus propuestas y temas de interés de los participantes. En el

62




El Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires y‘La Participacic')’n Ciudadana

lugar ademas se inaugurd una muestra constituida por paneles con informacion
grafica, que exponian los avances realizados por el CoPUA en la etapa de diagnos-
tico.

En este acto la Gnica forma que interactué el publico no especializado fue al final
del evento cuando se abre el espacio con tiempos acotados, para las preguntas
que pudieran surgir

. Se utilizo este espacio de reunién y participacion siguiendo las técnicas de Confe-
" rencias y Seminarios y de Comité y Asesores y Grupos de Tareas para mostrar la
experiencia de unos y los proyectos del otro. Asimismo y como técnica de Difusion
de Informacién* se desplego informacién grafica con-la finalidad manifiesta que el
aportar informacion puede ser util para promover la participacion

Reuniones de Informacién del CoPUA con la Comisidn Asesora

Con el propdsito de mantener informada a la Comisién Asesora, se realizé una
convocatoria a las organizaciones integrantes durante el mes de agosto de 1999,
con tal finalidad se organizaron cuatro reuniones y durante su desarrollo se informé
a los representantes que acudieron a la convocatoria, sobre las tareas que en ese
momento realizaba el Consejo y los avances realizados, para la entrega del docu-
mento “Diagnodstico y Objetivos”. :

Debido a que los participantes hicieron algunas’propuestas en forma verbal, se les
solicito, luego de escucharlos, que las presentaran por escrlto aclarando que podi--
an ser entregadas en la mlsma oficina del CoPUA.

Podemos decir que para estas reuniones la técnica utilizada dentro de las Reunio-
nes de Trabajo son las Mesas Redondas, A diferencia de los talleres, a la mesa
redonda le preocupa la equidad en los participantes y Iograr acuerdo, consenso y
- decisiones conjuntas.

Analisis de Diagnoéstico y'Objetivos CoPUA/ComAPH

Las Jornadas de Analisis del Diagndstico del Consejo del Plan con la Comision
Asesora se llevaron a cabo en el Centro Cultural Fortunato Lacamera, en San Tel-
" mo los dias 15, 21 y 22 de noviembre de 1999. En ellas se volcaron los aportes y
~ conclusiones surgidos en los Talleres para la Primera Version de “Diagnésticos y

‘Objetivos”, a fin de proceder a la elaboraciéon de la version revisada del mismo..
También se incorporaron los avances realizados por los equipos de investigadores
~ de la UBA Yy lo producido por los mismos Consejeros. : -

- * Una adecuada. difusion, ademdés de constituir un primer nivel de informacion, constituye la manera mas efi-
caz de promover la conciencia sobre las tematicas urbano-ambientales y, como consecuencia, la participacion

ciudadana. Dicha difusién debe apoyarse en la produccién y circulacion de materiales de distintos niveles de
~ complejidad y dirigidos a diferentes ambitos de recepcion. Puede comprender acciones de muy diverso tipo
tales como campafias de difusién masiva (radiofénica, televisiva, mural}; elaboracién y circulacién de materia-
les didacticos, publicacién de informes anuales de gestion, mensajes por cotreo electrénico o mantenimiento
‘actualizado de una péagina de informacién en red satelital Consejo (Anexo I - Proyecto preparado por la Legis-
latura de la Ciudad de Buenos Aires)

63




* El Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aireé y La Participacfén Ciudadana

Los objetivos estan resefiados en ocho capitulos que sefialan: como lograr la viabi-
lidad de una mejor ciudad para todos; competitiva; igualitaria; sostenible; desarro-
llada en la zona sur, equilibrada estructuralmente, accesible para la eficiencia fun-
cional del transporte en todo su espectro y operativamente accionada a través de la -
normativa y mecanismos efectlvos de partIC|paC|on

El anaI|S|s que reallzo la Comision Asesora a esta pnmera version, se h|zo a través
- de 7 Comisiones. Los aportes y conclusiones obtenidos de estos talleres fueron
’registrados para proceder a elaborar la version revisada de “Diagnéstico y Objeti-
vos”. Los principales contenidos del registro efectuado durante las Jornadas los
sintetizamos a continuacion, ademas esas propuestas fueron ratificados a través de
~ las entrevistas realizadas, donde observaron que dichos aportes no fueron tenidos
en cuenta en la formulacion del Plan, ni se explicaron las razones por las que esto
ocurrio.

Sintesis de los principales conténid‘os_ propuestos
Una mejor ciudad para todos o

Los lineamientos generales del Plan, contemplan las aspiraciones del Sector Publi-
co para una mejor calidad de vida, con una planificacién urbano-ambiental y un di-.
~ serio estratégico consensuado, contando con el marco legal y técnico que garant/za
la sostenibilidad del Plan.

, En tal sentido hay que senalar que para hacer v1able una crudad para todos se pro-

~ puso que:

e Existaun mode/o de gestion eficaz de ta/ modo que el PUA obtenga resulta-
‘dos positivos que muestren los efectos sobre una mejor calidad de vida

e Las directivas se expongan bajo nivel 6ptimo de consenso y sean de rapida
ejecutividad organizando la part/c:lpaCIOn con buena mformaC/on y en rela-
cion con los barrios

e Las iniciativas sean valoradas en func;on de /os objetivos del bien comun

» Exista articulacion entre los - niveles politicos, sociales y econdmicos para
lograr fluidez en la toma de decisiones

En otro orden se'recomiendo hacer h/'ncapié en la resolucién de los conflictos entre
lo publico y lo prlvado resolwendo la recuperaC/on del espac:o publico y frenar su
degradaCIon

El paradlgma de la compet/t/wdad

e En primer Iugar se plantea la necesidad de sostener estrateg/as de comple-

- mentariedad y cooperacion entre los Municipios del Conurbano y el Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aries para produc:r condICIones de compet/t/wdad
global .

e En tal sentido se p/antea la necesidad de pensar en un érea Metropo//tana
de Buenos Aires con miltiples centralidades, teniendo en cuenta que la Ciu-
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‘dad de Buenos Aires tiene una posicion privilegiada para promover la inte-
gracién del area en cuestién. Sin integracion es inviable la competitividad sis-
témica y para lograrlo es indispensable generar :dent:f:cacrones del Area que
apunten a consolidar una identidad integradora

e El Estado debe actuar como un factor de equilibrio y para ello se propuso
generar instancias institucionales de accion y de gestlon del Area Metropoli-
tana de Buenos Aires

e Deberia presentarse un plan estratégico para el Area Metropolltana ya que
un deéficit del diagndstico es la falta de tratamiento de Ias zonas rurales que
existen en la region. _

e Por otra parte se analizaron las puertas de la ciudad, los barrios de Pompeya
y Liniers en particular, y se remarcé que los mismos se encuentran degrada-
-dos por la situacion especial de ser puertas de entrada.

e Deberia existir una politica especifica para estas zonas que por otra parte
presentan un importante caudal de recursos. Habria que empezar a plan-
tearse estas zonas como centros de importancia

En busqueda de la equidad

e Se propone la configuracién de un mapa de arqueologia urbana y la elabo-

* racion de un listado de casas y lugares para que, ante demoliciones o inter-
venciones, se puedan realizar tareas de estudio y rescata.

- e Se propone catalogar.el patrimonio subterraneo, destacando que este tema
no fue tratado en el Diagnéstico. Se propone también privilegiar el tema de
los derechos de los discapacitados y se hace unha puntual cr/t/ca a la falta de
precisiones en el documento base.

e Por otra parte, se hace referencia a la recuperac:on de /nstalac:/ones afecta-
das por zonificacion como distrito UF.

o Con respecto a los predios correspondientes a las playas de manlobras del
ferrocarril San Martin, bodegas Giol y Santa Ana, en el barrio de Palermo, se
propone la utilizacién de los. mismos ambitos diversos: Escuela de artes y

~ oficios, centros de salud, de gestién, creacién de un polideportivo.-

o Se plantea la defensa de todos los formatos comerciales y el reordenamiento
del espacio publico en base de la necesaria autoridad de la policia del
GCBA. En relacién a los usos comerciales, se trata Ia ubicacién de los hi-
permercados fuera de los cascos urbanos

e Surge la necesidad de buscar y reafirmar las /dént/dades barr/ales a partir de :

fomentar el desarrollo de los centros comerc:ales /ocallzados en los distintos
, barr/os '

Las condicio_nes de sostenibilidad =

-e En primer lugar, algunas organizaciones plantean que resultan insuficientes
tanto la cantidad de reuniones como los p/azos prewstos En este punto no
hay consenso. '
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e Por otra aparte se manifiestan falencias en las comunicaciones del Plan Ur-
bano Ambiental con las distintas organizaciones. No se convoca ni incentiva
la participacién de los Municipios del Area Metropolitana de Buenos aires,

~ primero y segundo cordén y no se avanza en el concepto de mtegrac:on a
nivel metropolitano desde el punto de vista ambiental

e Con respecto al Capitulo 1V en particular, se hace hincapié en la ausencia
del tema de accesibilidad para personas con movilidad y/o comunicacién re-
ducida que fuera oportunamente planteado y documentado en los foros de
debate y en el articulado de la ley 71. No se considera como area critica vul-
nerable al area de discapacitados.

e Falta explicitar en el Diagnéstico que la Reserva Ecolégica const/tuye un es-
pacio diferenciado y resaltar la potencialidad que ofrece para actividades re-
creativas, educativas, etc. Una organizacion ha enviado a la oficina del Plan
Urbano Ambiental documentacién que respalda estos conceptos

e Ademas faltaria categorizar los espacios verdes incluyendo el arbolado pu-
blico urbano. } v

e Se propone evitar la exposicién de alimentos en la via publica, donde pue-
den contaminarse con las emisiones gaseosas de automéviles y 6mnibus

e En cuanto a las politicas a llevar a cabo en relacion a las cuencas hidricas,
fendrian que ser amplias y tratarse a nivel metropolitano, abordarlas a nivel
de laboratorio mediante modelos de simulacién, antes de tomar medidas de
cambio. Incorporar conceptos de ergonomia en los programas educacionales
a nivel universitario e incluir en los cédigos de Planeamiento, Espacio Publi-
co y Edificacion, aspectos de ergonomia y libre accesibilidad. :

Zona Sur

e En primer lugar aparece la necesidad de implementar politicas conjuntas con
los Municipios del Area Metropolitana de Buenos Aires _

e Se remarca la falta de politicas de tendencias generales (desarrollo industrial
y comercial), y también la necesidad de delinear politicas de control sobre la -
especulacion inmobiliaria y politicas generales para dotar de infraestructura a
la zona (caminos, cloacas, agua corriente). Se resalta que habria que consi-

“derar preservar las caracteristicas propias de la zona Sur. _
o Se propone la recuperacion del Rio de la Plata en Costanera Sury surge un
~ interrogante con respecto a la conservacion de la Reserva Ecolégica en ese
- sitio, que permitiria las visitas y la relacién con el agua. _
 Por otra parte se plantea la zona de Pompeya, y especialmente Av. Sdenz
-como eje estructurador del barrio, partiéndolo en dos zonas; la este, mas
comercial y la oeste de tipo industrial, sufriendo-esta Gltima abandono, inse-
guridad, ocupaciones y habilitaciones ilegales, étc. :

e En ese sentido, seria necesario un cambio en el Cédigo de zonificacion, ge-
nerando tejidos mixtos en Iugar de los industriales. Se destaca que el barrio
se esta quedando sin gente joven y sin clase media y proponen el tratamien-
to de la barrera que constituye el FFCC Belgrano y replantear el subte H so-
bre nivel ya que no quieren gente “enterrada” con un subte encima. Propone
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planes socio- amblenta/es (Equidad) y sumar a la poblacion de Villa Alsina y
Villa Diamante, zonas que quedan abandonadas por falta de comunicacién.
Respecto de la zona de Perito Moreno dice saber de la existencia de terre-
'nos municipales, ilegalmente ocupados, que reclama como espacios verdes.
Para el area de la Estacion Saenz higiene y condiciones de seguridad. Para
la Av. Roca ordenamiento del transito, fundamentalmente el de cargas.

e Respecto de Av. Saenz se agrega que se convierte en definitiva-en un paso
de la gente de Provincia (Villa Alsina) hacia la ciudad. Plantea la necesidad
de que la gente habite el lugar y propone un cambio en el Cédigo tendiente
al desarrollo comercial y residencial del érea

e Es necesario un cambio en las zonificaciones, generando tejidos mlxtos
Propone cambiar el concepto de espacios verdes por el de espacios libres ya
que estos dltimos no implican mantenimiento

e Elproblema de los estacionamientos de colectivos en Constitucién y Corred
Central a lo que se suma el tema de micros y combies ilegales. Propone la
solucién de coches capturados por la policia que no tienen espacio. En Av.
San Juan el control de la velocidad de los camiones que acceden al puerto y
en las zonas turlst/cas el control y ordenamiento del estacionamiento de los
buses

o El enterramiento del FFCC Sarmiento es /mprescmd/ble para mejorar /a co-

_nect/wdad norte-Sur, realizar zonificaciones mixtas y rever el tema de la vi-
~ gencia de Cod/gos y sus aplicaciones.

e Se sintetiza el problema de >Parque Patricios en dos puntos depésitos y.
camiones.

e Solicitan una Playa de Transferencia de Cargas Ub/caCIon de la Cludad Ju-
dicial en el barrio, cumplimiento del Art. 14 de la Ley 71 (Renovacién Urbano
del Area Sur para compensar el desarrollo de la Zona Norte. Parque Urbano
en el predio de la cércel de Caseros. Acceso a toda la informacién que gene-
ra el Plan Urbano Amb/enta/ (/o hace extensivo a todo el Gobierno de la C/u-.
dad) -

e En otro orden que tiene que ver con las conc/us;;:ones del Primer Foro de De-

- bate, proponen: areas para estacionamiento de camiones, areas de restric-
cion de vehiculos privados, revisién del recorrido del transporte publico, revi-
sién de la.red de transito pesado act/wdades no contaminantes, limpias y
sustentables : '

o Se hace una queja generalizada respecto de los modos de comunicacién y

- del funcionamiento de los Centros de Gestién y :Participacion

- e Se propone frenar el uso del nuevo Cédigo por'un afio, hacer certificaciones
de uso reales, impedir el funcronam/ento de Consultoras, /nspecc:ones coi-
mas, elc. _

e En cuanto al tema de la Reserva Ecologica la problemética comienza con-
cretamente en el Rio Bermejo. Para evitar el corrimiento del Delta y la lim-

_pieza de la costa de la ciudad hay que construir los diques necesarios en el
 Bermejo y comenzar de forma inminente con la‘limpieza del Riachuelo y la
: construcc:on de puentes sobre e/ m/smo :
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e Respecto de Constitucién opina que su degradacion comienza con la cons-
truccion de las autopistas y que hay que reflexionar seriamente sobre el te-
ma. .

e Lalimpieza del Riachuelo deberia ser una tarea conjunta de la Ciudad con
los Municipios comprometidos y que, paralelamente, hay que tratar el tema
de las basuras y vertidos y su reciclaje en forma urgente.

e Se acuerda continuar el régimen de trabajo conjunto y permanente que per-
mita superar errores pasados, irresoluciones, ete. Y avanzar hacia el futuro

e Generar una herramienta transitoria que controle la toma de decisiones en
areas estratégicas de la ciudad durante la elaboracién del Plan Urbano Am-
biental

Accesibilidad para la Eficiencia Funcional

e Politica tarifaria integradora

e Acentuar la relacion entre las distintas organizaciones intermedias, asocia-
ciones, efc. con las diferentes empresas prestadoras de servicios de trans-
porte, mediante un adecuado sistema de comunicacion, brindando informa-
cioén necesaria y clara. :

e Control y cumplimiento de ordenanzas y leyes wgentes referidas al transpor-
te (ejercicio pleno del poder de policia), medidas a corto plazo.

e Reordenamiento del sistema de transporte, medidas a largo plazo y articula-
cion de centros urbanos, extension de lineas subterraneas, potencializando
otros subcentros locales

e Centros de trasbordo, conjuncion y cumplimiento de la funcién. El rol del cen-
tro de trasbordo y el deterioro ambiental, contaminacioén visual, sonora, efc.

» Disfuncionalidad del transporte, rol del peaton, peatonalizacion, ensanche de
veredas invasion del espacio publico con vendedores carteles, mobiliario ur-
bano, follaje, etc. Esto afecta a las personas con movilidad reducida, efc.

e Mejorar la conectividad a través de red ferroviaria que provoca estrangula-
miento, congestién y mas emisiones contaminasntes. Esto plantea como ne-
cesario la autopista riberefia, terminacion de la Av. Arturo lllia y mas co-
nexiones transversales

e Preferenciar la utilizacién del sistema de transporte publico y desaliento al
uso automavil particular.

e Tratamiento del transporte de sustancias pe//grosas dispositivos en caso de
emergencia.

e Revalorizar el espacio publico segun éareas

e Cumplimiento de toda la normativa en lo referente a personas con movilidad
reducida tanto en el ambito de la ciudad de Buenos Aires como en el territo-
rio nacional en lo que se refiere a transito, estaciones, paradas de autobu-
ses, centros de transferencias, centros de trasbordo, efc.

e Supresion de barreras arquitectonicas, urbanisticas y en el trapsporte. Tren

- de alta velocidad a Ezeiza que facilite la accesibilidad.

e Estacionamiento disuasorio en centros de transferencia

e Abastecimiento masivo a la ciudad por ferrocarril a p/ayas de ruptura de car-
gas en el &mbito de la ciudad
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Aeroparque de acuerdo ¢on lo propuesto en el capitulo

Capacidad del sistema de accesibilidad y contribucion a un sistema metropo-
litano integrado

Reduccion de actividades, reduccion de horas de vuelos controles en cuanto
a polucién atmosférica y sonora, estrechar la relac:on con el entorno inme-
diato (Costanera Norte) :

- Considerar la conveniencia de normas urban/st/cas preventlvas en el periodo
. de elaboraCIon del plan una vez acordado el diagnéstico de la ciudad.

Operat/wdad de las ACC/ones

El Plan Urbano Ambiental deberé desarrollar normat/vas ambientales conve-

nientemente articuladas y armonizadas con las de la provincia de Buenos Ai-
res. Asimismo que la normativa ambiental que se genera pueda ser cumplida
en términos de no generar clandestinidad, evitar los ocultamientos y para
viabilizar la fiscalizacién por parte del Estado.

Se estima que el Plan Urbano Ambiental debera promover la operat/wdad

cos : v .

El Plan Urbano Ambiental deberé generar un manual de procedimientos de
administracion y gestion urbana a partir de definir en primer lugar el modelo
de calidad de la ciudad que se quiere lograr, que sea entendible, sencillo,
accesible para todos, y asegura la transparencia de la gestion urbana.

El Plan Urbano Ambiental debera articular con todos los actores que patrtici-
pan de la construccion de la ciudad para el logro de amb/tos de compromiso
sobre la ciudad.

Respecto de los //neam/entos propositivos se acuerda en term/nos genera/es
con las propuestas del Ferrocarril Sarmiento en trinchera, pero se sugiere

que en aras de los proyectos futuros que solucionaran integralmente los pro--

blemas, no se impida la realizacion de proyectos parciales que con poca in-
versién mejorarian la situacién actual del centro de Transbordo de la esta-
cion Liniers.

Centro tecnoldgico en el pred/o del Ex mercado de Hacienda, pero se sugie-

re incorporar otras actividades tales como centro cultural, recreativo, deportl— '
vo, y actividades educacionales de caréacter local.

Por otro lado no se acuerda con la incorporacion de viviendas en el predio

‘porque seria privatizar su uso, y el pred/o debe preservarse para usos co-

munitarios

El Plan Urbano Ambiental debe implementar mecan/smos de consulta para
determinar el destino del predio.

' Se acuerda con la radicacién de las villas en sus actuales localizaciones.

Se rescata la experiencia y se sugiere la institucionalizacién del trabajo con-

~ junto de los equipos técnicos del Gobierno Central, con las organizaciones

vecinales en el ambito de los Centros de Gestion y Participacion.

Seria conveniente distribuir y difundir con la deb/da anticipacion el Documen-
to para su analisis
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 Siel Documento esta dirigido a los no técnicos su lectura es dificil por lo en-
gorroso y poco conciso de la redaccion y de los contenidos

Este materiabl fue extraido de los documentos entregados por el Consejo del Plan
Urbano Ambiental “El Proceso Participativo del Plan” y “Memoria Actividades” y de
los documentos entregados por la ComAPH.

Entendemos que se volvié a utilizar para el desarrollo de esta actividad, la técnica
conocida como Comités Asesores y Grupos de Tareas antes comentada. -

Cohsejos Consultivos / CoPUA

Los Consejos Consultivos que se crearon a fines de 1999 conformados por ONGs,
miembros de entidades productivas, de servicio, comerciales, de los partidos politi-
- cos Yy vecinos interesados, tuvieron por finalidad incorporar al debate y -definicién
del PUA, la opinién de los representantes de los Centros de Gestion y Part|C|paC|on
(CGPs).

A fines de 1999 y principios del afio 2000 se‘realizé un Primer Taller que anéliz() y
evalud la situacién local a la luz del Diagndstico y de los Criterios Orientadores de
.la Ley N° 71. Entre los temas emergentes se destacan los de:

Tratamiento preventivo sobre la densidad poblacional y de construccion en
" las zonas saturadas; Barreras — urbanas; FFCC - Equipamientos — Autopis-
tas; Planes de Manejos para zona inundable; Preservacion patrimonial; Ac-
cesibilidad de la zona Sur; Método de Gest|on Plan de Sector a escala co-
munal e interbarrial :
Nuevamente se uso la técnica de los Talleres para lograr un adecuado desarrollo
de la tematica abordada, permitiendo a los actores compartir informacion y estable-
cer criterios que les ayuden a tomar decisiones y resoiver dlferenc:|as a través de la
busqueda de soluciones.

Las propuestas consensuadas en el Primer Taller porlos CGPs y el CoPUA se re-
sumen en 148 puntos. En ellos aparecen temas de indole tanto sectorial como ge-
neral para la ciudad. A continuacién mostramos los puntos acordados entre los
- Centros de Gestion y Participacion y el Consejo del Plan Urbano Ambiental. Por las
entrevistas realizadas hemos constatado que algunos de los puntos tratados fueron
incorporados al Plan, aunque no la mayoria. Hubo casos de proyectos que fueron
entregados a instituciones que no habian elaborado las propuestas (informacion
suministrada por los entrevistados); en tanto que otros pedidos como cambios o
nuevas zonificaciones no podlan ser contempladas hasta tanto no estuviera el Plan
aprobado

70




El Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos Aires y' La Participacion Ciudadana

| Propuestas consensuadas por los CGPs y el COPUA -
Los puntos acordados’fueron:

1) El transporte publico no deberia circular por las calles internas con veredas
menores a 1 m de ancho. Deberian ir por las avenidas.
- 2) Peatonalizacion del Pasaje Santa Teresa
3) Promover “Consorcios Culturales” (desarrollo Ioca/ con conten/do del Plan
Urbano Ambiental)
4) Instalar un Centro de Informacion Publica en red con los municipios del Area
Metropolitana (inmuebles del Estado, licitaciones y proyectos de obra)
5) Crear un espacio recreativo. en el poligono del/m/tado por Juan de Garay -
Martin —Garcia — Pedro de Mendoza
6) Realizar una Camparia de Difusién y Prevenc:on del Espacio Publlco
7) Mecanismo de control sobre el transporte y el espacio publico
8) Recuperar el Centro Pompeya y realizar una terminal de Omnibus
9) Se propone realizar una Terminal de Colectivos y espacios verdes en la zona
de Estacion Saenz '
10) Cerrar cales al transito pesado por la Av. Perito Moreno -
11)Generar espacios verdes en el terreno de Aguas Argentina ubicado entre /as '
avenidas Perito Moreno y Castafiares -actualmente es un vaciadero clandes-
tino-
12) Prohibir la circulacion de camiones de mas de 3 tn fuera de la red de transito
pesado y disponer de un Centro de Ruptura de Carga
13)Necesidad de integrar al proceso participativo a los vecinos (no /ncorporados
a ONG’s)
14) Se proponen acuerdos entre d/st/ntos CGP’s para trabajar en conjunto en
proyectos comunes-
15)Nuevas normas para casas tomadas _
16) Atender las diversas formas de uso del espacio publico en las Zonas con
- .comunidades no locales, sin promover barreras culturales (paraguayos, co-
reanos y bolivianos)
17)Falta un Banco Ciudad en la zona de Pompeya
18)Deberia promoverse una politica que atlende la’ prob/emat/ca de las indus- -
v trias vacias
19)Promover la zona de Boedo que esta adquiriendo una dinamica propia sin al-
terar los barrios de baja densidad y respetando las caracteristicas propias
20)E/ interés de la gente esta en recuperar alguna parte histérica y cultural
(CGP 6)
' 21)Faltan plazas barriales; espac:/os pub//cos y recreaC/on 8CGP6)
- 22)Promover Mesas de Trabajo con los actores soc:/a/es en Parques
23)Destinar la Planta de Agua Potable de Aguas A,gent/nas a Centro Cultural y.
otras actividades complementar/as
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24)Hay sectores de /nteres para C/rcwtos turisticos (Boedo Pompeya Puente -
Alsina, Flores, efc.)

25)Evaluar la localizacién del Mercado de la Flores (Acuna de F/gueroa y Sar-
miento) -

26)Coordinar las obras de infraestructura — publ/cas y privadas- en eI espacio
publico para evitar las consecuencias negativas

27)Evaluar el cambio de mano de circulacion de las Avenidas Avellaneda y Di-
rectorio, con el fin de descongestionar el trénsito

28)Los “Barrios Parque U” deben ser calificados como Areas de Preservacion
Ambiental y Paisajistica

29)Se promueve convertir a estaciones del Ferrocarr// Sarmiento en /ugares de
encuentro e integracién social, como Areas de Proteccién Histérica (Flores,
Floresta, Soldati, Lugano, efc.)

- 30)Se propone que el Ferrocarril Sarmiento funcione en tr/nchera desde Caba///-

fo hasta Liniers - ’

31)Los Programas de Convivencia son un mecanismo apto para resolver aque-

_ llos aspectos no acordados en la contratacion de servicios publicos

32)Realizar nuevas plazoletas en los sectores vacantes bajo Autopistas 25 de
Mayo y Perito Moreno, asi como renovar las existentes

33)Utilizar las tierras residuales ferroviarias para crear un espacio verde en Ia
calle Bacacay

34)Al rezonificar las éreas ferroviarias mantener la ’/sonomla amblental y pa/sa-

~ jistica del barrio

35)Ampliar las prews:ones en el codigo para carga'y descarga en supermerca-
dos, por ser exiguas para el movimiento de las mercaderias

36)Reglamentar la circulacion de los émnibus de mediana distancia (no t/enen
identificacién) asi como charters y combis

37)Legislar a los paseadores de perros y a los caniles constru:dos en plazas

38) Centro potencial como por ejemplo en Escalada y Cruz

39)EI Riachuelo, que podr/a ser una-importante atraccron tur/st/ca recreatlva y
navegable

40)Faltan plazas a nivel barrial. Es /mpon‘ante recuperar el Parque de la Cludad

41)Traslado del Autédromo '

42)Promueve un plan de sector en la EstaCIon Lugano para revalorlzar/a como
- patrimonio ambiental

43)Apen‘ura de la Avenida Argentina _

44)Hacer una evaluacion de impacto de las nuevas act/wdades »

45)Recuperar la Estacién Lugano 'y su entorno

46)La zona tiene la casi totalidad de las villas de la C/udad es indispensable la

transformacion de las m/smas en barrios pero deberian “dejar de ser el lugar
del otro” : : : :

47)Difundir y conCIenC/ar
~ 48)Acuerdo acerca del Rlachue/o
49)Modificar la normativa de U31
50) Metas minimas de espacios verdes o estandares a alcanzar v
51)Recuperacion de las plazas como lugares de encuentro mediante nuevas in-
tervenciones, mas arbolado, circuitos y recorrides, prestando especial aten-
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cién en los sectores industriales donde dichas plazas y el espacio publlco en
- general se encuentran en estado de mayor abandono
52)Seria de suma importancia recuperar los boulevard
53)Sarmiento por trinchera y la prolongacién del Subte A entre otras alternativas
54)Parque Centenario, Parque Rivadavia y Plaza Almagro constituyeron Mesas
de Trabajo y Consenso con los actores sociales, para definir prioridades y,
en los casos pertinentes coordinar el seguimiento de la ejecucién presupues-
taria
55)Destinar el edificio “Bomba de Agua” de la ex Obras Sanitarias a Centro Cul-
tural
56) Financiamiento de las normas, en especial para disminuir los costos ambien-
tales que externalizan las actividades —locales y nacionales-
57)Indispensable el fortalecimiento de los equipos técnicos del GCBA ante los
estudios realizados por terceros, en especial los de EIA, y la coordmac:on
entre areas
58)E2 y E1 son distritos donde pueden localizarse rndustr/as incompatibles con
las viviendas. No responden a la realidad actual
59)El Mercado de Haciendo puede ser un espacio para reconvertir con otras ac-
tividades industriales, espacios verdes y culturales con promocién de activi— '
dades turisticas
60)Los mecanismos de pan‘:crpaaon del P/an Urbano Ambiental deberian estar
~ disefiados para desarrollarse de modo S/stematfco permanente y en distin-
tas escalas
61)Informacién publica sobre /os proyectos del GCBA
62)Sobre la infraestructura, en las obras que se proponen se debe reallzar el
analisis del costo beneficio de las mismas y su evaluacién de EIA
63)Se pide la reahzacron del Impacto Ambiental del Supermercado Carrefour de
Warnes
64)Propone que el tranSIto pesado solo se realice por un area especial, la Av.
Juan B. Justo y que se reconozca que es un sector fragil con rlesgo ambien-
tal
65)Preservar los edificios singulares y sitios de interés h/stor/co amb/enta/ de
Villa Crespo y Chacarita —la Casa Colectiva “El Conventillo de la Paloma”, la
manzana de la ex fabrica. “Nacional del Calzadc” y curtiembre, asi como Ias
~ obras arquitectonicas del cementer/o de la Chacarita, como mausoleos, pan-
teones y bévedas . :
66)En el espacio publlco y plazas conservar y fomentar con espeCIes arboreas
autdctonas
67)Forestacién del area es una de las pr/or/dades asi como la creac:on y el me-
' joramiento de plazas y plazoletas como la Exodo Jujefio, la Baron Hirsh, etc.
- 68)El arroyo entubado Maldonado debe conSIderarse area critica y recibir las
‘ consideraciones correspondientes.
69)Conectar la Estacién Dorrego de la Linea B con la del mismo nombre del Fe-
- rrocarril San Martin, para recuperar la memoria. h/stor/ca (reconstrucmon re-
corridos)
' 70)Prolongac:/on de /a linea de subterréneos B has ta llegar a la Av. Gral. Paz
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71) Rezonificacion de barrios como Villa Ortazar, La Paternal y Chacarita (area
de 200 has, actual Distrito E2) conSIderando el caracter mixto residencial y
de pequerias fabricas

72)Respetar en los CGP’s la identidad de los barr/os existentes en concordanCIa '
con la gestion descentrallzada del GCBA

73) Desarrollar mecanismos que perfeccionen la aud/enCIa publlca para los te-
mas referidos al Planeamiento Urbano _

74) Utilizar el concepto de Recurso Urbano como el de “suelo creado” incorpo-
rando el valor de las capacidades construibles (infraestructura) para recupe-
rar recursos para la C/udad y alimentar “Planes Especificos del Plan Urbano
Ambiental” :

75)Banco de inmuebles (stock fisico de la crudad)

76)Incorporar sobre laterales y transversales las actividades que actualmente se
llevan a cabo en avenidas, tal como el caso de Montevideo donde la gestion
articula lo fisico con los agentes sociales ‘

77) Trazado de las bicisendas con la participacién de los vecinos y los CGP's

78)En Panamericana y Av. Gral Paz se evidencia una nueva centralidad, pero
falta articulacion entre ella, la Ex AU3 Y EL Subterraneo B

79)El ferrocarril divide y provoca serios problemas de transito. Seria necesario

~ un Centro de Transferencia en la Estacion Saavedra

80)Las lineas de colectivos requieren de una definicion en red con sefializacion
y paradores apropiados

81)Propone la recuperacion del adoquinado de las ca/les

82)Senala la necesidad de facilitar el acceso de las: personas discapacitadas al
espacio publico :

83)Poner en valor la plaza barrial v

84)El Plan Urbano Ambiental deberia promover el traslado de actividades publi-
cas ya que empresas privadas de gran envergadura se estén trasladando a
la periferia de la ciudad, promoviendo nuevas centralidades

85)La conectividad transversal, es inexistente entre.lo que serian subcentros
como por ejemplo falta conectividad entre Flores y Belgrano. La tnica arteria
es la Av. Beiro y no existe otra que una eI Norte con el centro de la ciudad o
el Sur

86)Con respecto a la Franja Costera, el predio de Ia ESMA y los clubes funcio-
nan como una barrera. Por otra parte tienen un “U.P. ficticio” ya que hay ac-
tividades y construcciones edilicias ,

87)En cuanto a la mejora del frente costero, en la zona hay varios arroyos para-

 lelos. De la Av. Cabildo hacia el bajo es una zona inundable

88) Existe saturacion en Belgrano ya en los ultimos afios se dio un proceso de

' concentracion muy importante. En este sentido la division de la ciudad tam-
bién se da en la Av. Cabildo. Aparece una contradiccion entre el costo y la
calidad de vida. Esto se ve en muchos aspectos, como en el caso de las
cloacas que estan saturadas, edificios sin luz en los primeros pisos, etc.

89)Habria que pensar en contratos urbanos para alentar la compensacién norte-
sur ' .
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90)Asimismo, el megaproyecto Gillete y Atma —conjunto de 250 unidades de vi-
vienda- en una zona donde la infraestructura se’ encuentra saturada es ob-
servada como un conflicto futuro

91)Visualiza como necesarias la conexion con el RIO de la Plata a través de la
continuacion de las calles Rivadavia, Pico para vehiculos y peatonales

92)Se refiere luego a la demanda social por constittir a la Escuela de Mecanica
de la Armada en un conjunto edilicio de la memoria al genocidio

93)En el Taller de Transito y Transporte de Nufiez se propuso el traslado de la
cabecera de colectivos de la Estacién Rivadavia en tierras bajo la Avenida
Gral. Paz. EI mismo fue gestionado por el CGP .ante la Subsecretaria de
Transporte y Transito del GCBA y el Anteproyecto fue realizado por el Arq.
Katz. Autopistas del Sol tiene la tenencia de dlchas t/erras y es objeto de
acuerdo

94)Sobre el tratamiento de las calles propone la generacion de suelo permeable
en el drea, y destaca la necesidad de establecer planes de riesgo

95)Plantean la necesidad de armar un escenar/o junto con Vicente Lopez sobre
el turismo '

96)Sefialan el area de laboratorios —U23- en fuen‘e reconversién. En cierta me-
dida existe presion para retirarse (caso Schering-Gillete) en procura de cam-
‘bios en la intensidad de ocupacién

97)Es conveniente mantener la mixtura de usos con definicion a través del con--
senso conlos vecinos

98)En Belgrano existen inundaciones y se estén reallzando obras en el canal
aliviador del Arroyo Vega. Se destaca la necesidad de compuertas para evi-
tar la sudestada. Entienden indispensable la existencia de un Programa Sec-
torial sobre Inundaciones

99)La falta de limpieza de sumideros o por exceso de basura en las veredas son
las mayores generadoras de inundaciones acarreando problemas de transi-
to. De las reuniones tenidas con los vecinos surge el reclamo por colocar
carteles de derivacién de fransito cuando hay inundaciones

100) No hay un manejo entre el espacio construjble y las condiciones que
presentan los lugares por donde se encuentran entubados los arroyos. La
calle Blanco Encalada no deberia tener mas de siete pisos pero puede cons-
truirse el doble

101) Es importante combinar la relacion del FOT Menor FOT en el norte,
menor superficie construible; mayor FOT “mayor disponibilidad de espacios
verdes -

102) . Es importante tener informacion re/ac:onada con los CGPs sobre el

~ estado del ambiente. Se requiere la copia de informacion sistemética

103) = Se acuerda en la necesidad de tener auditorias ambientales para
amortiguar el impacto de las construcciones _

104) Hay sobredensidad edilicia en Belgrano, que la hace més vulnerab/e

' al ejecutarse maga emprendimientos

1095) “Plan de sector, (seccion 9 del Codigo desPlaneamiento Urbano), ca-
sos del '89 para Parque Alte. Brown, Paternal, Agronom/a Es indispensable
la recuperacién de esos mecanismos desde el PUA con los CGP’s y los
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Consejos Consultivos, con la participacion de los funcionarios correspondien-
tes . ,

106) Una vez finalizado el Plan Urbano Ambiental, deben quedar pautada
la participacién ciudadana. Es importante ver desde lo local al territorio con
sus diversas realidades, las capacidades sociales y técnicas

107) También es importante las experiencias de pan‘IC/paCIOn que fijan prio-
ridades de proyectos puntuales

108)  Fiscalizar el patrimonio y las po//tlcas cred/tIC/as y tributarias diferen-
ciadas

109)  Faltael tratamiento de la problematica de la sobre ocupacion del norte

110) Incluir “contratos urbanos” con compensaciones entre el norte y el sur.

Actuar con opciones orientando las operaciones del norte al sur por la sobre
ocupacion (se privilegia el aumento del precio de la tierra y las inversiones
privadas con programas urban/st/cos que aumentan la densidad poblacional
y edilicia de la zona)

111) La sobresaturacién + /nundac:/ones + falta de cloacas =conflictos cre-
cientes

112) Falta en el ultimo criterio orientador la prob/emat/ca de la accesibilidad
y las barreras urbanisticas

113) Preocupacion por el peligro que implica las instalaciones de la Comi-
sién Nacional de Energia Atémica en la Av. Gral. Paz. Los vecinos se sien-
ten amenazados. Asimismo sucede con el Aeroparque de la ciudad

114) Otro caso de falta de integracion interjurisdiccional es la Ciudad Uni-

 versitaria, totalmente desintegrada de su entorno (Belgrano y Nuriez)

115)  Propone el traslado del Centro de ‘Transferencia de Residuos Domici-
liarios : ' ‘

116) Se pide promover la definicién del ex Mercado de Pulgas (Distrito
Nuevo Colegiales) -

117) Recuperacion de las vias y estaciones del Ferrocarril M/tre y el San
Martin

118) Es necesario resolver el prob/ema de estacionamiento en la zona de
Carranza

119) -~ En la zona de las Cafiitas, y otros sectores similares, se desarrollan
nuevos emprendimientos que concentran actividades gastronom/cas y ba//a-
bles sin estacionamiento} '

1 20) Los estudios de grabacion de television generan problemas de esta-
“cionamiento, ocupacion de la via pub//ca y p/ntadas de paredes Se carece
de normativa especifica

121) El Regimiento de Patricios tiende a desmembrarse como Patnmon/o
Histérico Cultural (venta de tierras a Jumbo) y se I/m/ta la pOSIbI/Idad de in-
corporarlo a las actividades de esparcimiento

122) Propone mejorar la peatonalidad de la RECS

-123) - Total desacuerdo con la aeroisla
124) Es indispensable restringir el emplazamiento de h/permercados en las
zonas residenciales

125) Pacifico y Plaza ltalia es una zona muy c!egradada y con serios pro-
blemas de transito ,
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126) Los CGP'’s limitrofes entre si podrian desarrollar acciones conjuntas

127)  Apertura desde Av. del Libertador — Alcorta, de la continuacién de Ca-
llao, Pueyrredén, Austria, otras hasta la avenida Costanera. Salvando las vi-.
as ferroviarias -trinchera- mediante puentes. Acfualmente los vecinos estén
aislados, sin acceso directo al rio.

128) Total desacuerdo a proyecto de futura aerorsla

129) Replanteo al funcionamiento de Aeroparque

130) Limitar la sobreedificacion del barrio ,

131) Reduccién del FOT en parcelas y altura maxima de edIfICIOS Ello
- permitiria equilibrar el flujo de inversiones para Ia renovacion urbana del area
Sur.

132) Area Callao — Alcorta — Salguero — R/o de la Plata. Desarrollar como

“Espacios Verdes Publicos” toda el area antedicha. Previendo instalaciones
deportivas del Gobierno de la Ciudad

133) Impedir el apropiamiento de los EspaC/os Verdes Publicos. No conce-
sionar a entidades deportivas privadas u otras

134)  Oposicion a depésitos a cielo abierto de contenedores

135) Oposicién a un “proyecto Retiro” o similar, que contribuiria a instalar

una barrera de torres y otras edificaciones, entre la zona ya urbanizada y el
rio

136) Vias del ferrocarril Su CIrcu/aC/on en tr/nchera o] enterram/ento parqui-
zando su superficie superior :
137) - Limitar, reducir el uso comercial de las veredas a aquellos, que ala

fecha tengan autorizacion del organismos municipal pertinente, con anuencia
de los vecinos en audiencia publica. También en cuanto a las dimensiones
de la superficie ocupada

138) Estricto cumplimiento del Cédigo de PUb/ICIdad en espacios publicos
para combatir la polucion visual de las arterias

139) - Prohibicién e marquesinas en sus dimensiones actuales

140) - Aumento y estricto cumplimiento, por cédigo de Edificacién, de las su-

perf/CIes absorbentes en terrenos publicos y privados, para controlar inunda-
ciones temporales por lluvias. “Linea de Frente Interno, que se respete en
todas sus dimensiones para formar un terreno natural y absorbente, apto pa-

ra la forestacion y estimulante para mejorar el espaC/o urbano Mitigacion del
efecto recalentamiento”

141) Subte H. Futuras estaciones Facultad de Derecho y Las Heras. Su
~ impacto en plazas y espacios publicos

142) - Prever la instalacion de las futuras estaciones debajo de plazas secas,
evitando hacerlo debajo de plazas verdes :

143) ‘Imprescindible Evaluacién de Impacto Amb/enta/ de max1mercados
Coto de French al 2400 y Norte de Berutti y AgJero

- 144) . Prohibir la instalacién de nuevos superniercados

145) ~ Restringir la ampllac:/on de supermercados existentes, cuyos locales
superen los 1500 m?

1 46) Consejos Consultivos fundamentales en.cuanto a la participacion, que

no se agotaréan con el Plan Urbano Ambiental, sino en temas vitales como:

77



"~ El Plan Urbano Ambsiental de la Ciudad de Buenos Aires y La Participacién Ciudadana

presupuesto, educacion, salud, seguridad, etc, que hacen a la calidad de vi-
da de los vecinos. Racionalizar las decisiones, consensuar ‘

147) Fortalecimiento de los equipos técnicos del GCBA ante os estudios
reallzados por terceros (en especial E.|. A.) para una eficiente coord/naCIon y
control de dichos estudios

148) Obligacion de los equipos técnicos del GCBA, de concurrir a los Con-

~ sejos Consultivos y/o otras reuniones de vecinos, respecto del desarrollo e
implementacion del P/an Urbano Amb/ental

Ajustes al Diagnédstico

Todo el material obtenido y recopilado en los eventos antes descriptos, fue utilizado
para cerrar la primer etapa de la tarea de diagnoéstico y elaborar elementos para el
“Modelo Territorial”’. EI Consejo dejé claramente establecido que era imposible pre-
sentar un diagnostico cerrado, considerando que siempre podrla aparecer informa- -
cion que permltma ajustarlo.

Elevacion al Jefe de Goblerno

Una vez incorporadas las opiniones formuladas por las organizaciones, las asocia- -
ciones y consejos profesionales y demas participantes de los talleres y debates
desarrollados por el CoPUA, los Consejeros realizaron un trabajo de revisién y
compatibilizacion para formular la version del documento “Diagnésticos y Objetivos”
a presentar al Jefe de Gobierno. Este documento fue elevado en noviembre de

- 1999. '

4.3.2 El Modelo Territorial y Polltlcas Generales de Actuacion (15-11-99 a 25-
4-00)

El Apartado |l del Documento Final, se refiere al Modelo Territorial como: propues-
ta de ciudad futura, diciendo que fue elaborado a paitir de los objetivos y criterios
orientadores establecndos en la Ley 71, de las conclusiones dlagnostlcas y en con-
s:deracmn aun numero |mportante de propuestas vecinales.

Exponemos a contmuamon las distintas actmdades que se Ilevaron a cabo a fin de
cumpllmentar el Modelo Territorial. _
ldentificacion de “Elementos para el Modelo Territorial” - Encuesta

. Una de las acciones que reallzo el Consejo del Plan, sobre los aportes re0|b|dos en
la discusion de Ios “Elementos para el Modelo Territorial”, fue la consulta a través
de una Encuesta*® integrada por cuarenta y cinco preguntas y distribuida entre las

“2 Un sistema de Encuesta Publica consiste en la exposicién de resultados parciales de los procesos de planifi-
~ cacion. y-en la recepc1on de opiniones acerca de los mismos. La oportunidad de convocatoria debe ser en las
instancias en que las propuestas en elaboracion tuviesen un grado de desarrollo que pueda dar lugar a la formu-
lacién fundada de opiniones. La escala de la convocatoria debe estar en relacién con la incidencia de la pro-
- puesta, o sea que podria ser para la Ciudad en su totalidad, para una o varias Comunas. La exposicion de los
resultados debe realizarse a través de materiales audiovisuales de maxima claridad, tal que puedan ser com-
prendidos por la mayor parte de la poblacién convocada. La exposiciorn de dichos materiales debe ser acompa-
fiada por la presencia de expertos que pudieran dar respuesta a las pringipales dudas que surgiesen. La exposi-
~ci6n debe realizarse en lugares de fécil concurrencia y durante plazos de aproximadamente un mes. Las opinio-
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organizaciones que integran la Comision Asesora. En ella se trataba de establecer
el grado de acuerdo o desacuerdo de las dlstlntas orgamzamones sobre las iniciati-
vas detectadas. . :

En este caso fue la Encuesta, la herramienta utilizada' por los Organizadores del
evento como técnica de Recoleccién Participativa de Datos, para conocer la opinion
de los presentes sobre los puntos prioritarios para desarrollar en esta segunda ins-
tancia de trabajo. La Encuesta es una muestra representativa.de un conglomerado
consultado y genera informacidén estadistica con representatividad.

Los elementos consultados para el Modelo Territorial y las observaciones principa-
les realizadas por las 50 organizaciones que contestaron la Encuesta versaron -so-
bre los puntos referidos a: incrementar la densidad resndenc:al de la ciudad, urbani-
zacion de villas de emergencia, las centralidades exlstentes y creacion de nuevas,
espacios publicos, transporte (FF.CC., pasos viales, subterraneos, estaciones de
carga y de 6mnibus) ampliacion autopistas y calles, conflicto residencia-industria,
areas degradadas, relocalizacion del autodromo, EXpesicién Universal 2010.

El 28 de febrero de 2000 en el Centro Cultural Ricardo Rojas el Consejo dio a co-
nocer los acuerdos alcanzados con la Comision Asesora, que fueran considerados
como prioritarios para trabajar en el Modelo Territorial. Los mismos fueron presen-
tados en los Programas de Actuacion -instrumentos de vinculacién que se conside-
ran méas apropiados para establecer el nexo entre los grandes lineamientos estruc-
turales del Modelo y los microespacios de los dlstmtos barrios- del Plan Urbano
Ambiental.

La opinién de los Encuestados se hizo pubhca medlante la |mplementaC|on de los
siguientes Programas de Actuacion:

e Programa de Integracién Metropolitana
¢ Programa de Organizacion Urbana
. Programa de Ordenamuento de Areas
. Programa de RevalonzaCIon de Sectores |
‘Entendemos que para comunicar estos resultados, la-técnica utilizada es Ia‘que se

- denomina Open Houses, es decir la eleccion de un determinado sitio para que el
pUbllCO pueda adquirir informacion oral y escrita.

nes deben ser formuladas por escrito, garantizandose la llegada de las mismas a los responsables de los mate-
riales expuestos. Dichas observaciones deben ser contestadas a cada uno de los opinantes, también por escrito y

en un plazo maximo de un mes. En caso de resultar conveniente, una vez concluido el plazo de contestaciones,
* - se podria realizar una convocatoria amplia para comentar global y conjuntamente las cuestiones surgidas en el
proceso (Anexo I — Proyecto preparado por la Legislatura de la CABA 3.
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Proyectos presentados por ONGs y Otras Entidades en “Buenos Aires 2010”

Buenos Aires 2010 surgié como iniciativa del Consejo del Plan Urbano Ambiental
con la vocacion de experimentar e incluir en la planificacion la voz y las intenciones
de las organizaciones no gubernamentales, entidades académicas, profesionales,
grupos de accién comunitaria, asi como también la de vecinos, que, nucleados a
través del Centro de Gestion y Participacion, creyeron y contribuyeron en Ia cons-
truccion y reflexion conjunta de la Cludad

En marzo de 2000 se presentaron en el Centro Cultural General San Martin distin-
tos proyectos preparados por organizaciones y vecinos; experiencia ésta que su-
pero las expectativas y expresé la necesidad de los C|udadanos de involucrarse en
la planificacion de su ciudad.

En este caso la participacién fue muy activa y heterogénea. Se eligi6 como técnica
participativa el de las Reuniones Publicas y/o Grandes Reuniones, Son eventos
que se utilizan para difundir o intercambiar informacion.

Para demostrar como se integraron las ONGs y Cua_les fueron las tematicas predo-
minantes hemos construido una matriz que permite una mejor visualizacion de am-
bos aspectos de la participacion - '

La Tabla / Matriz “Presentaciones de Ideas y Proyectos de ONGs y Otros” que
hemos preparado y adjuntamos a continuacion, muestra las Organizaciones y las
- Propuestas seleccionadas por el CoPUA para exponer en el marco del evento
~ “Buenos Aires 2010”. Como podra apreciarse de los 16 temas de interés desarro-.
~ llados en las presentaciones seleccionadas, el de los Espacios Verdes / Publicos
(EVP) ocupa el primer lugar (32 menciones) y le siguen muy alejados Patrimonio,-
Cultura / Educacion (PAT. CULT/EDUC - 14); Transporte (TRANS - 12); Normativa
(NORM - 10); Gestion (GEST - 8); Industria / Comercio (IND / COM - 5); Turismo,
Costa / Ribera, Residuos (TUR. COSTA / RIB. RES - 4); Urbanizacioén, Barreras /
Conectividad, Inundaciones, Contaminaciéon (URB. BARR / CONECT. INUND. CO-
 NT - 3) y Vivienda, Salud (VIV. SAL - 2). El siguiente cuadro muestra estos guaris-
mos. _ . E

Menciones: | Temas : T ‘Porcentaje
32 EVP 26

14 | PAT.CULT/EDUC _ e 11,3

12 - | TRA ’ o . 9,7

10 | NORM . _ _ 8,1

8 GEST , . 6,5

5 IND/ICOM ‘ ' 41

4 TUR, COSTARIB, RES 3,2

3 URB, BARR/CONECT, INUND, CONTAM 2,4

2 VIV, SAL _ 1,6

Fuente: Elaboracion propia en base a la informacion prowsta por Tabla / Matriz
“Presentaciones de Ideas y Proyectos de ONGs y Otros — Buenos Aires 2010”
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PRESENTACIONES DE IDEAS Y PROYECTOS DE ONGs Y OTROS

BUENOS AIRES 2010
(13 al 19 de marzo 2000) Teatro General San Martin

TEMAS DE INTERES
c ORGAN;ZACION 5 § o = ; % g
G PROPUESTAS PRESENTADAS 8 ) 8 § 2 E Z é =z % o) - 8 g é E E | Q| =
p owolze |w [Q |52 | O =2 | < |22 |wo|Z | |& <
<03l <0 |z |2 |or |F | = 2 I Eh|S L gL |2 |5 |zlk
SIS g | |[E |33 /8|2 |5 3w |8 |5 |%58|c |2 |28
qugazmr—&mooZ F | o |x |S |80 |2 |v | €0
5 | CGP N°5- X e
Playa Carga y Descarga Zona Pompeya -
9 | FADU-UBA Postgrado X X X X X X
Polo Tecnoldgico Mataderos
1 UIA —Ciudad Bs. As. X X
La industria y la ciudad hacia una mejor
| Gonvivengia Urbana de cara al Tercer ‘ . o AU T i 4 ! L
Milenio ' ' '
8 | Asociacion En defensa del Sur X X
Polo Multiactoral Tecnoldgico
La movida de Floresta X
El eje verde y sus proyectos
Asociacion José Soldati X
Plaza de los chicos
2S | Universidad de Flores X
Mapa Verde
2 Fundacion Ciudad X X
Corredor Verde Riberefio
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TEMAS DE INTERES

ORGANIZACION
/
PROPUESTAS PRESENTADAS

OO
PUBLICOS
URBANIZAC.
ENTORNO -
TRANSPORTE
EDUC./
CULTURA
IND./COM
TURISMO
COSTA/
RIBERA

PPPATRIMONIO
>| GESTION

Defensoria del Pueblo
Parque de Los Andes — Parque Saavedra

x| X| ESPACIOS
VERDES

5 | Asociacion Vecinal Nueva Pompeya
Plaza de los vecinos su ayer y su
presente ; :

RESIDUOS
VIVIENDA
BARRERAS /
CONECTIV.
NORMATIVA
SALUD
INUNDACION
CONTAMINAC.

x

Amigos Plazoleta A. Saen
Remcdelacién de la plaza

13 | CGP N° 13 R. Kina X X X X
Barrancas de Beigrano

Centro José Hernandez X X
Politicas de Urbanizaciéon Pque.
Avellaneda y entorno

12 | Instituto J. Mantovani X X
Espacios verdes publicos

Asociacion Parque Centénario X = - —x
Proyecto Integral y Plan de Manejo para
Parque Centenario

13 | Asociacion Mujeres Profesionales X
Plazoletas Amenazar y Cramer

7 | CESAV . X X
Desarrolio del Pargue Avellaneda

5 JCGPN°5 X X X
Recreacion de la vida en una granja de
principios del siglo XX
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TEMAS DE INTERES

ORGANIZACION
: / .
PROPUESTAS PRESENTADAS

TOO

VERDES
PUBLICOS
URBANIZAC.
ENTORNO
TRANSPORTE
CULTURA
GESTION
IND./COM
TURISMO
COSTA/
RIBERA

=1 ESPACIOS
PEPATRIMONIO
>| EDUC. /

Fundacién Unida
Educ. Ambiental en Parque
Colectividades

>

1 Movil Verde
Una original propuesta educativa

6 | Asociacion Ciclistas Urbanos X
Red de Ciclovias, Bicisendas y Guarderia
de bicicletas

3 | Taller del Frente X X
Revalorizacion de Barracas ' :

1 Centro Argentino de Meteorélogos
Ampliacién y Disefio de una red
pluviométrica en la CBA

5 [CGPN°5 . , A _ X
‘ Reciclado Estacion Saenz o

7 | Red Congreso del Oeste : X
Recuperacion del Patrimonio Histérico

1 Movimiento de Ocupantes e Inquilinos
Desarrollo Local de San Telmo

3 Grupo Sur : X X
Preservacioén del Patrimonio Cultural de la
Boca

7 | GAO -~ Comision Vecinal Liniers- X
Versalles
Urbanizacion Especial con APH

VIVIENDA
BARRERAS /
CONECTIV.
NORMATIVA
INUNDACION
CONTAMINAC.

>| RESIDUOS
SALUD
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TEMAS DE INTERES

ORGANIZACION
PROPUESTAS PRESENTADAS

TOHO
ESPACIOS
VERDES
PUBLICOS
URBANIZAC.
ENTORNO
TRANSPORTE
CULTURA
GESTION
IND./ COM
TURISMO
COSTA/
RIBERA

PﬁPATRlMONlo
>| EDUC. /

3 Hospital J. Borda
E! Borda abre sus puertas a la ciudad

2 | Asoc. Respeto Urbano
N | Normalizacién de Construcciones
Publicitarias

7 Red de Gestién Asociada GAO X X
Plan Urbano Ambiental Barrial

5 CGP N° 5 X X
Patrimonio, Arte, Comunidad

Asociacion El Agora de Buenos Aires X X X
Remodelacion de edificio Depésito
Gravitacion Caballito

Asociaciones Varias
Modificacion de zonificacion

12 | Accién Ambientat T B S X
Politicas Urbanas, la Participacion en la
Gestion de la Ciudad

2S { CGP N° 13 : _ X X
Propuesta de Gestion Concertada con los
Vecinos

Por una Ribera Natural X
Restauracion y rehabilitacion del sector - :
costero Reserva Ecoldgica Costanera Sur

2S | Camara Empresaria Emprendimientos X
Urbanisticos
Los Patios del Barrio. Paseo Publico

RESIDUOS
VIVIENDA
BARRERAS /
CONECTIV.
NORMATIVA
SALUD
INUNDACION
CONTAMINAC.

X
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TOO

ORGANIZACION
: /
PROPUESTAS PRESENTADAS

TEMAS DE INTERES

ESPACIOS
VERDES
PUBLICOS
URBANIZAC.
ENTORNO
TRANSPORTE
EDUC. /
CULTURA

IND. / COM
TURISMO
COSTA/
RIBERA

Asociacién Amigos del Parque Rivadavia
Parque Lezica y area de influencia

PPPATRIMONIO
>| GESTION

12

CGP N° 12 :
Estructuracion espacial del Parque (ex
AU3)

x >
x

Asociacion Mutual Esperanza
Centro Recreativo para nifios y
adolescentes en Vuelta de Rocha

Fundacion Hacer Lugar
Espacio para nifios con capacidades
distintas

Asociacion Pro Vicente Lopez
Parque Lineal Verde

“Bruno

Asociacion Vecinos Plaza Giordano
Defensa del espacio verde publico y
gratuito

Asociacion Cultural y Social de Palermo
Playa de maniobras del FFCC de
Palermo Viejo

Multisectorial Mataderos Liniers
Estacion de Trasbordo en Liniers

Red Social Caballito— Almagro
Transformacion Playa de maniobras en
un espacio verde

RESIDUOS
VIVIENDA
BARRERAS /
CONECTIV.
NORMATIVA
SALUD
INUNDACION
CONTAMINAC.
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TEMAS DE INTERES

ORGANIZACION
) / ’ )
PROPUESTAS PRESENTADAS

TOO
ESPACIOS
VERDES
PUBLICOS
URBANIZAC.
ENTORNO
EDUC./
CULTURA
GESTION
IND. /COM
TURISMO
COSTA/
RIBERA

>| TRANSPORTE
PPPATRIMONIO

Centro Regional de Cooperacnon para el
Desarrollo .
Playa Colegiales

x

7 | La Casa de los Suefios - - : ' X
FF:CC: Sarmiento, sus tierras vacantes
espacios verdes, edificios histéricos, etc. -

Comision Vecinal Liniers Versalles X X
Urbanizacién Parque para terrenos
aledafnios a Estacion Liniers

~No

Asoc. Social y Cultural de Palermo X
Playas Ferrocviarias de Palermo

~J —_
m-h

Asoc. Vecinal Caballito Oeste X
Parquizacion Vecinal Caballito Oeste

5 | CGP N° 5 Pompeya, Soldatl y Pque v v X
Chacabuco S ‘
Estacion Saenz Centro de Trasbordo

7 | Arg. T. Smeraldi—- CGP 7 ' X
Sobre el ferrocarril sus tierras vacantes

9 |CGPN°9 o X
F.C. Sarmiento en trinchera ‘

Universidad de Flores
Ecologia Urbana en el Sur de Bs. As.

CEDESUR - Mataderos Liniers
Desarrollo Sustentable de la Region
Sudoeste de la CBA .

O

RESIDUOS
VIVIENDA
BARRERAS /
CONECTIV.
NORMATIVA
SALUD
INUNDACION
CONTAMINAC.

x
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TEMAS DE INTERES

c ORGANI/ZACI()N O = . - < z 2‘
vt © N~ Ol =2
G PROPUESTAS PRESENTADAS 8,8182(9 2| _s|z|38 lo|~ |8 |5 |g2|F o| £
P Jwolze |o | | 5319 10 = 1< 1212 |uo i o |J <
I0J([ <0 |z |2 |[OF |E |~ |2 |E12 106G |22 |25 |2k
oxm | A < et jn w o @ (72} o %) S x Z 2 | 5 Z
nwus |z | £ ~ QD | W = ) o8 (w = <0 | O < > Q
w>o | Dw | E wo | O = - ox | x > oo | Z w =l O
Respeto Urbano e X
Integracion barrio Recoleta con la costa
del Rio de la Plata
5 Fundacién Pehuén X X X X X X
: Pompeya y su entorno de pertenencia
11 | GAO Organizaciones comunitarias y X X X
vecinos
Ejes de los barrios Paternal, V. Crespo,
V. Ortuzar, Chacarita '
12 | Sociedad de Fomento Belgrano R X X
Renovacion Urbana para la Ex AU3
Multisectorial Mataderos — Liniers X X X X
Plan Integral de Revitalizacién Ex
Mercado de Hacienda
12 | Biblioteca Popuiar D. F. Sarmiento X X
Ideas para un Centro Barrial
8 | Unién de Comerciantes y Vecinos de X
Lugano y Riachuelo
Un Hospital para el barrio
Vecinos de Villa del Parque X
Espacios verdes
TOTAL 32 3 12 |14 |14 8 5 4 4 4 2 3 10 | 2 313

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos del documento “El Proceso Participativo del Plan — Anexo 4"
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Aportes de Entidades de Ia Soc:edad Civil aI PUA

Aparte de las reuniones con cadmaras empresarias’y/o dlStIﬂtOS sectores de la co-
munidad, se generaron comentarios y contribuciones de otros actores de la socie-
“dad que se pronunciaron sobre distintos aspectos del Plan o acercaron opiniones.

"Entre las entidades que realizaron aportes se encuentran la Camara Argentina de
Autoservicios Mayoristas (CADAM) desarrollando temas sobre comercio y ciudad,
‘el Instituto Argentino de Racionalizacién de Materiales (IRAM) advierte sobre las
normativa de calidad del aire, agua, suelo, ruido; el Museo Argentino de Ciencias
- Naturales Bernardino Rivadavia — Instituto Nacional de Investigaciones de las Cien-
cias Naturales se explaya sobre la proteccion de las cualidades del ambiente y la
naturaleza; Uriel Asociacion Civil para el Desarrollo Sustentable desarrolla una pro-
puesta de ecologia y medio ambiente; el Foro Ambiental Ciudadano presenta un
documento referido a un programa local de sostenibilidad energética en funcién del
transporte, residuos, areas verdes; por ultimo BPW Tigre Mujeres de Negocios y
Profesionales plantean el tratamlento de los residuos a través de la educacion es-
colar. '

En este caso también se produjo un intercambio participativo de otros sectores, con
distintos :aportes y particulares visiones sobre el Plan en ejecucion. Lamentable-
“mente no pudimos escuchar a estas organizaciones a pesar de los esfuerzos por
ubicarlas. No olvidemos que hubo muchos casos de’ONGs que se licuaron por las
dificultades producto de la crisis que atravesé el pais en el 2001-2002. En el caso
~del Foro Ambiental Ciudadano, a menos que exista otra organizacién homénima, la
representante informd que no habian participado del Plan Urbano Ambiental.

Primera Versién del “Modelo Territorial”

.Se reelaboro el Modelo Territorial lncorporando los aportes de las encuestas sobre
los Elementos para el modelo territorial y de las reuniones con la Comision Aseso-
ra, las Juntas Consultivas y Vecinos de los Centros de Gestion y Parhmpacmn y los
Subsecretarlos entrevustados »

'Esta reelaboracion permltlo identificar una serie de ObjethOS espeC|f|cos para la
ciudad, que se relacionaron con propuestas referidas a sistemas de: Centralidades,
Transporte ReSIdenCIal Espamos Publlcos y Conﬂguramon Productiva. '

_Esto llevé a consuderar dlstlntas Polltlcas Generales de Actuacmn explicitadas a -
través de lineamientos directrices por area de actuacion, las principales acciones
-estratégicas y los programas propuestos, asi como lgs criterios que deben regir el
~desarrollo de los instrumentos normatlvos y de gestion requendos para la puesta en
marcha del plan. .

- Los Imeamlentos generales definenvcin’co Areas de Actuacion dentro de la Ciudad:
_ o "Area Central;
s Corredor Norte
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e Area Interior
s Corredor Oeste

e Area Sur

Foro Publico de Consulta sobre el Modelo Territorial

Luego del analisis realizado con las organizaciones académicas y empresarias, el
CoPUA convocé a las organizaciones integrantes de *fa Comisién Asesora a un Fo-
ro Publico de Consulta sobre el Modelo Territorial. Este Foro se desarrolla en tres
jornadas entre el 29 de febrero y el 3 de marzo de 2000 en el Centro Cultural Ricar-
do Rojas. Lamentablemente no hay informacion sobre los contenidos desarrollados
en esas jornadas.

Caminata Fotografica por los Barrios

Como un aporte al Plan Urbano Ambiental en febrero de 2000 el Consejo del PUA
con la participacién de los Centros de Gestion y Participacion y la adhesién de los
Consejos Consultivos organizé la 1° Caminata Fotografica por los Barrios. Tuvieron
directa participacion los vecinos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires y la finali-
dad era captar a través de la imagen fotografica los valores que habia que preser-
var en los barrios y cuéles debian cambiar. Si bien se:buscé integrar, al decir de los
Consejeros en la entrevista realizada, a los que no tienen voz, entre otros los habi-
tantes de las villas de la ciudad; el esfuerzo realizado por la comunidad en su con-
junto no parece que fuera incluido en el Plan. El diario La Razén publica en su edi-
cion del 21-3-2000 que vecinos de toda la Capital fotografiaron lo bueno y lo malo
de sus barrios, para seguir informando que a la hora de realizar reformas la Comu-
na tendra en cuenta las imagenes. Tampoco se logrd el cometido de integrar a tales
individuos en el proyecto eh desarrollo, de acuerdo a !o corroborado en la Entrevis-
ta llevada a cabo con los miembros del Consejo.

Como dice Luis Alberto Quevedo®® trabajar con fotos permite ese registro estatico y
parcial que fragmenta la ciudad y el tiempo, pero que se revela como un instrumen-
to capaz de mostrar todo el vértigo de la superficie que ocupa la mancha urbana.

Imagen de Barrio

Durante marzo y abril de 2000 se mostraron las imageénes con las distintas percep-
ciones de los vecinos sobre sus barrios, reinaugurando el espiritu participativo de la
propuesta y del proceso que el Consejo del Plan Urbano Ambiental impulsaba en la
definicion del Plan para la Ciudad de Buenos Aires.

Ademas para reflexionar sobre la muestra y los alcances de la experiencia se reali-
zaron dos jornadas con especialistas y un debate abierto con intércambios entre los
mismos “vecinos fotdgrafos” que agregaron un rico plus en diversidad y calidez.
Concluida la exposicién que tuvo lugar en Centro Cuitural Recoleta, la muestra se
traslad6 a cada uno de los barrios dela ciudad.

“ Prélogo a "Imaginarios Urbanos" antes citado
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Esta actividad nos remite a los comentarios criticos que realiza Martinez Lopez con
respecto a las Fotos con relacién a la” sobreoferta informativa” presentada y la im-
posibilidad de que el gran numero de asistentes pudiera opinar y debatir algo en el
exiguo tlempo que duran este tlpo de reuniones.’ 1

Garcia Canclim en Imaginarios Urbanos dice Debemos pensar en la ciudad a la
:vez como lugar para habitar y para ser imaginado. Las ciudades se construyen con
casas y parques, calles, autopistas y sefiales de transito... Pero se configuran tam-
bién con imagenes. También imaginan el sentido de la vida urbana las novelas,
canciones y peliculas, los relatos de la prensa, la radio y television. La ciudad se
vuelve densa al cargarse con fantasias heterogéneas... Las ciudades no se hacen
solo para ser habitadas, sino también para viajar por ellas...”

Los hilos que articulan una lectura sobre estas fotos es la tematica del Patrimonio
Urbano, la pérdida o la degradacién de la naturaleza, las condiciones de desigual-
dad econdémica. La fotografia se orienta hacia la idea de registro y de testimonio, y
las imagenes nos muestran el poder de denuncia que ellas conllevan.

Tercer Encuentro del Consejo con la Comisién Asesora .

Como corolario de las Jornadas de Debate con los Consejos y Asociaciones Profe-
sionales y la Comision Asesora y de los eventos “Buenos Aires 2010, Ideas y Pro-
puestas de las ONGs” e “Imagenes de Barrio”, arriba detallados, se realiz6 el Ter-
- cer Encuentro del Consejo del Plan Urbano Ambiental con la Comisién Asesora.

En este encuentro llevado a cabo en el Centro Cultural San Martin, Sala “E” el 18
de abril de 2000 se expuso el material grafico realizado por el Consejo del Plan Ur-
"bano Ambiental, para la difusion del Modelo Territgfial y ese material sirvio a los
integrantes del CoPUA para desarrollar las caracteristicas del Modelo. En el panel
de debate se puntuallzaron los aspectos especnflcos 'y se evacuaron constiltas de
los participantes. : 3

Estuvieron presentes la Subsecretaria de Planeamient'o Urbano, Arqgta. Silvia'Fajre,
el Subsecretario de Desarrollo Regional Dr. Alejandro Rofman y los integrantes del

Plan Urbano Ambiental. La part|CIpaC|on en este caso fue mediante el aporte de -

informacion.
Reformulacién del “Modelo Territorial”

Tomando en cuenta los aportes de los distintos eventos, se compatibilizaron y ana-
lizaron y se prepar6 la version definitiva del documento que fue entregado al Jefe
'de Gobierno de la Ciudad el dia 25 de abril de 2000. Estuvieron presentes funcio-
narios del Gobierno y representantes de las Organizaciones no Gubernamentales
- que integraban la Comisién Asesora autoridades y' personal de Ios Centros de
Gestlon y PartIC|paC|on

La presentacnon en la Leglslatura se reallzo el 30 de junio de 2000. En el acto estu-
vieron presentes el Sr. Jefe de Gobierno electo Dr. Anibal Ibarra, los funcionarios
del Gobierno y representantes del cuerpo parlamentario, integrantes del CoPUA y
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representantes de las Organizaciones no Gubernamentales que integraban la Co-
misién Asesora. También participaron invitados especiales del pais y el exterior.
4.3.3 Documento Final (25-4-2000 a 25—9-2000)»

A partir del 25 de abril de 2000 cuando se presenté al Sr. Jefe de Gobierno el Mo-
delo Territorial, los Consejeros comenzaron a desarrollar actividades en funcion de
la elaboracion del “Documento Final”.

Analisis de estudios con los Consultores Téchicos

Si bien el objetivo central de la investigacion esté.difigida a escuchar el modo en
que se produjo la participacién ciudadana, es interesante comentar que hubo otras
instancias de discusion en esta Etapa a cargo de Consultores Técnicos, como for-
ma de mostrar el panorama general de las actuaciones. -
Los Consejeros realizaron reuniones con los consultores .técnicos del CoPUA para
discutir el avance de las investigaciones llevadas a cabo por éstos. Las mismas se
llevaron a cabo entre mayo a julio de 2000 y los temas abordados fueron:
¢ Reunién 1 - Bordes urbanos metropolitanos por el Arq. Carlos Lebrero
e Reunion 2 = Costos ambientales por el Lié. Héf;tor Sejenovich
Indicadores de sostenibilidad por Ia Lic. Graciela Melisko
e Reunién 3 — Estructuracion urbana por el Arq. DPU Luis Aisntein
e Reunién 4 — Escenarios energéticos por el Ing. Osvaldo Girardini
Region metropolitana sustentable por el Dr. Daniel Sabsay
* Reunion 5 - Areas degradadas por el Arq. Juan Manuel Borthagaray
Sistema aeroportuario por la Arq. Odilia Suarez
e Reunién 6 — Equipamiento urbano por la Arg. Maria J. Leveratto
Politica de tierras por la Lic. Nora Clichevsky
e Reunién 7 — Patrimonio, memoria e identidad por la Arq. Margarita Gutman

e Reunién 8 = Conexion ferroviaria Retiro ~ Constitucién por Martin Orduna

Sistema ferroviario de cargas por los Ingenleros Carlos Badell y
Martorelli

Sistema ferroviario de cargas por €l Ing. Juan Basadonna

e Reunion 9 — Area Central por la Arq. Sara Ciocca y el Ing. Rafael Serrano
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o Reunion 10 — Corredor Oeste por el Lic. Gustavo Mosto
Centros de trasbordo por la qu. Cristina Pesich
e Reunion 11 - Parque Tecnolégico por el Arq. Eduardo Beckinschtein

. Reunlon 12 — Mlgracuon Urbana y metropohtana por la Arq. DPU Maria Jorci-
no de Aguilar

Como fue indicado la técnica que se utilizo para reafirmar la participacion fue la de-
nominada Comités Asesores y Grupos de Tareas.

Segundo Taller CoOPUA / CGPs

En junio de 2000 los Consejeros también se reunieron con los Centros de Gestion y
Participaciéon como continuacion de las reuniones realizadas en enero, y en parale-
lo se desarrollaron Talleres de Trabajo en los CGPs.

Las cuatro reuniones que se realizaron en las oficinas del CoF’UA versaron sobre:
e Metodologia de trabajo en Talleres
‘e Prioridades urbano ambientales
+  Evaluacién del Modelo Territorial
o Contfol de Gestién‘y ParticipaciénCiudadana-

El Segundo Taller entre los Consejos Consultivos de los CGPs y el CoPUA se reali-

z6 con la idea de que la interactuacion llevaria una vision mas local, mas vinculada

a los barrios, con lo cual las observaciones efectuadas mejorarian Y darfan mas
~contenido a la definicion del Modelo Territorial. -

Se llevo a cabo el 8 de agosto de 2000, y estuvo compuesto por cuatro jornadas

que finalizaron con una exposicién en la Sala “E” del Centro Cultural San Martin Se

puso énfasis en cuestiones relacionadas con la preservacion del patrimonio, crite-
~ rios de gestion y propuestas, de acuerdo a lo convenido en el Primer Taller.

La forma de organizacion del taller fue primero realizar las observaciones al Modelo
Territorial sefialando los principales problemas de la Zzona y sus probables solucio-
nes, y luego establecer prioridades que pudieran entenderse corresponderian ser
tenidas en cuenta desde el punto de vista del Modelo Territorial. Presentaron sus
‘informes los CGPs Nros.1,3,5,6,7,9,10y 13. ;

AI finalizar las distintas ponencias el Moderador comenté que de los aportes y ob-

servaciones formuladas merecian reconsiderarse el tema de las centralidades y
redeflnlrse algunos aspectos barriales. -
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Se dio por entendido que esta actividad depar6 un excelente nivel de discusion ya
que equiparaba el tratamiento de las distintas areas de la Ciudad y posibilitaba co-
nocer la déptica de vecinos y organizaciones no gubernamentales que no habian
participado en otras iniciativas organizadas por el CoPUA. Asimismo, El aporte téc-
“nico y la precision de muchas situaciones locales permitié mejorar el Modelo Terri-
torial y precisar muchas propuestas mclwdas en los Pregramas de Implementacidn.

De las entrevistas que -contestaron los Consejos Consultlvos no demostraron que
sus expectativas hayan sido satisfechas. Tal manifestacion se refleja en la Tabla N°
2 Resumen “Participacion Ciudadana en el marco del Plan Urbano Ambiental” —
Centros de Gestion y Participacion, que mostramos mas adelante en el punto “Ana-
lisis de la Consultaa Informantes Clave”.

_Nuevamente la utilizacion de los Talleres permltlo Ia comunicacion y participacion
buscada en el desarrollo de todo el programa.

Talleres Multlactorales

Concluido el Segundo Taller del CoPUA con los Centros de Gestion y Participacion
se organizd un permanente mtercamblo con esos Centros y se establecieron reu-
niones fijas semanales :

Paralelamente y en colaboracion con éstos, se organijzaron Jornadas convocadas
como Reuniones Multiactorales que se realizaron entre los meses de junio y julio de
2000. Estas reuniones organizadas por el CoOPUA se efectuaron con la idea de reu-
nir actores socuales que hasta ese momento. hablan SIdO convocados separada-
mente.

El lugar natural de estos encuentros fueron los Centros de Gestion y Participacion.
El objetivo era generar espacios de intercambio de ideas y propuestas entre los
distintos actores sociales comprometidos con el desarrollo de la Ciudad. La idea era
definir una base consensuada de opiniones, observaciones sobre los documentos
elaborados por el CoPUA y delinear los proyectos especificos para avanzar sobre
Ias Politicas Generales de Actuacnon

~ Los taIIeres se denomlnaron y reallzaron segun el sugu.lente orden:
| . “Jornadas sobre el Corredor Verde del Oeste v |
e “Jornadas sobre la Riberafdel Rio de la Plata y €l Riachuelo”
e “Jornadas sobre Espamo Publlco y Equamlentos SOCla|eS
‘oA “Jornadas sobre Slstema Productlvo y Convwerma entre Actwndades

Si bien en estas reuniones trabajaron actores sociales que no tenian necesaria-
mente representacion en la Comisioén Asesora del CoPUA, ello permitié abrir el jue-
go y enriquecer significativamente el proceso del Plan. No obstante no todas estas
reuniones tuvieron la misma aceptacién por parte de estos actores, muestra de ello
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lo hemos verificado por las respuestas a las Entrevistas, como es el caso que res-
pondieron que se retiraron porque no acordaron la metodologia de trabajo.

De las “Jornadas sobre el Corredor Verde del Oeste” surgidé uno de los emergentes
organizacionales mas importantes del proceso. En este taller se expuso y debati6 la
propuesta del CoPUA referente al programa de transformacion del corredor vial fe-
rroviario del Oeste y de sus areas de influencia. La sede de la reunién fue el CGP
N° 7 y en-su organizacion participaron en conjunto el CoPUA y los Centro de Ges-
tiony Part|C|paC|on N°6,7y9.

Se trabajc') en este taller sobre la idea de la gestion asociada que como dice Pog-
giese* parte de suponer que los procesos de articulacion para la gestion de la ciu-
dad y el medio ambiente necesitan de una estructura decisional que supere la vieja
instancia de la mera articulacion de actores demandantes, en funcion de resolver
sus necesidades o de promover sus intereses. Por ello es necesario pasar a u'na ,
construccidén de escenarios multiactorales de planificacidn gestidén, que posibiliten el .

desarrollo de proyectos integrados. Para mayor informacion sobre esta metodologia
consultar Capitulo Metodologias del Proceso Participativo, arriba desarrolladas.

El Taller denominado “Jornadas sobre la Ribera del Rio de la Plata y el Riachuelo”
estuvo dedicado a la problematica que surge de la escasa relacion entre la Ciudad
y sus Espacios Riberefios. Las jornadas se desarrollaron durante dos dias en el
CGP N° 5, que se encuentra localizado en la zona sur de la ciudad, que es preci-
samente la mas afectada por las condiciones ambientales que genera la contami-
nacién del Riachuelo. En las reuniones participaron Igs distintos sectores de la co-
munidad y presentaron iniciativas de sumo interés. .
Los siguientes Talleres se realizaron durante el mes de Julio y fueron denominados
“Jornadas sobre Espacio Publico y Equipamientos Sociales”. En las mismas partici-
paron y colaboraron con el CoPUA en la orgamzamon los CGPs 2, 12, 13,10, 11y
14 Oeste. :

" La participacion 'y diversidad actoral reflejé la generalidad de la problematica del
espacio publico y el interés que suscita, reuniendo la participacién de la comunidad
'y de los funcionarios del gobierno local. El trabajo en comisiones rescaté las pre-
ocupaciones dominantes sobre la cuestlon asi como del equipamiento, su cons-
truc0|on y mantenlmlento :

En el Taller “‘Jornadas sobre Sistema Productwo y C*onv1ven0|a entre Act|v1dades
- participaron en conjunto con el CoPUA los CGPs 8y 9 '
Reunién con la Comlsmn Asesora _

A partir de la designacion de la Mesa Coordmadora de la Comision Asesora, que
participa en las reuniones del CoPUA desde el 5/10/99 se realizaron varias reunio- -
nes de trabajo con integrantes del CoPUA entre agosto y octubre de 2000. Recor-

44 . , « T . . . .
Poggiese Héctor A. "Movimientos sociales.. antes mercionado
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demos que la ComAPH recién pudo mtegrarse orgameamente un afio y medio des-
pués de estar funcionando, a principios de julio de 2000 debido a la resistencia
opuesta por el Gobierno de la Ciudad, que pretendla reemplazar la participacion
por conferencias dadas por los funcionarios y las exiguas respuestas a cuestiona--
rios sobre las mismas (informacién suministrada por la Comisién Asesora (participa-
tiva). -

El lugar de encuentro fue el “Salon de la Mujer” del Gobierno de la Ciudad de Bue-
nos Aires, sito en C. Pellegrini 211 — 5° piso. Las reuniones versaron sobre los si-
guientes temas:

1. Acuerdos sobre funcionamiento

v

2. Informe del CoPUA sobre algunos contenidos del “Documento Final’

3. Aclarar tiempos limite para entrega de comentarios sobre el Modelo Territo-
rial

4. Intervencion de la Mesa Coordinadora en las feuniones del CoPUA para la
discusion del Modelo Territorial :

5. Intervencion de la Mesa Coordinadora en las reuniones del CoPUA

L)

6. Informe de la Comision Asesora sobre el Modelo Territorial

La técnica utilizada para esta reunién es la de los Comités Asesores, que como ha
sido explicado oportunamente se ocupan de revisar el proceso de participacién ac-
tuando como “vigilantes” para preservar la honestidad del proceso y ejercer las fun-
- ciones que le han sido encomendadas. Recordemos que este grupo necesita para
lograr credibilidad un justo grado de independencia, estar formado por personas de

conocida integridad y disponer de los recursos necesanos para eI Iogro del fin pro-
puesto.

Como conclusiones de los principales temas tratados, los Consejeros sefialaron: a)
la urgencia para cerrar la elaboracion del Documento Final y los integrantes de la
Comision Asesora solicitaron la participacion de dos de sus miembros en las reu-
“niones del CoPUA; b) la necesidad de concretar la incorporacion de las observacio-
nes de la Comision Asesora al Documento Final; ¢) dedicar la primera media hora
de cada plenario cuando surgiere la necesidad de evacuar consultas o formular ob-
servaciones; y d) se acordd que la Comisidn Asesora presente un lnforme sobre los
avances del “Doctimento Final’, para el 10 de octubre de 2000.

‘Presentaciéon del CoPUA en la Leglslatura B

El lunes 25 de setiembre de 2000 se realizo una reumon con Ios nuevos Ieglslado-
‘res, a fin de hacer un analisis de los avances realizados en el “Modelo Territorial”.
Participaron de la misma el Secretario de Planeamiento Urbano y Coordinador del
CoPUA, Arq. Enrique Garcia Espil, el Presidente de !a Comision de Planeamiento
Urbano Legislador Marcelo Vecentiniy el Presidente de la. Comisién de Medio Am-
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biente y Vicepresidente de la Comision de Planeamiento Urbano Legislador Miguel
Doy junto con los integrantes del CoPUA. Estuvieron-también presentes las Legis-
ladoras Juliana Marino y Delia Bisutti y los Legisladores Eduardo Valdez, Ruben
Campos y Roque Bellomo. Participaron también NUMErosos asesores.

El Arq. Garcia Espil expuso brevemente el proceso del CoPUA, para luego ampliar
sobre aspectos del diagnéstico, lineamientos propositivos, criterios estructurales del
Modelo y las mas importantes intervenciones- propuestas Luego se proyecto un
--video sobre el Plan Urbano Ambiental. '

' Contenldos del “Documento Final”

En Ia Memoria de Actlwdades y Documentos Elaborados Anexo 1, del Plan Urbano
Ambiental, se anuncian los traba;os elaborados en el CoPUA , a pesar de no haber
sido concluida la version del “Documento Final”.

‘Para hacer operativo el Modelo Territorial en sus diversas escalas, es necesaria la
formulacién de un conjunto de instrumentos normatives y de gestion que articulados
permitan encauzar procesos y concretar las transformaciones territoriales consen-
~suadas, para las diferentes escalas de intervencion identificadas.

Son Instrumentos que, junto con los de orden legal y los de orden procedimental,
constituyen la infraestructura de apoyo para la puesta en marcha de todas las ac-
ciones necesarias para ejecutar el Plan. Entre esos instrumentos estan los de Se-
guimiento y Control que permitiran dar continuidad a’'la gestion y verificar el cum-
plimiento de las metas fijadas. Dentro de ellos esta incluido el Sistema de Participa-
cion, y es a través del mismo que se proseguiran las tareas restantes a ejecutar.

Como las tareas urbanistica y ambientales son matetia de especial interés para la
participacion, tanto para los responsables técnicos de la gestion como para la po-
~blacion y los grupos y organizaciones civiles que los fepresentan formal o informal-
mente, se considera necesario adaptar los mecanismos existentes y/o crear nuevos

mecanismos operativos que promuevan y faciliten las formas de pammpacron en los
' procesos de plamflcamon y gestlon urbana y amblental ’

Con la nueva etapa que se abre“ se preven formas e participacion mas apropia-
das, mas alld de la debida continuidad de funcionamiento de la ComAPH y del per-
feccionamiento de sus formas de articulacion con el Consejo del Plan. Las Audien-
~ cias Publicas son consideradas auspiciosas para las instancias de aprobacion legis-
~ lativa; las Encuestas Publicas vistas como herramienta util para la formulacién de
opiniones sobre resultados parciales o finales de procesos de planificacion: los
- Grupos de Trabajo, facilitan la participacion de personas con diferentes conocimien-

tos, experiencia, ideas y opiniones respecto'a las cuestiones comprendidas por ca-
da uno de los Programas. :

, Presentacmn de la Mesa Coordinadora de la ComAPH a CoPUA
El 5 de octubre de 2000 la Comisién Asesora del CoPUA presenta el mforme que
las distintas Subcomisiones Tematlcas hicieran del “Modelo Territorial” con comen- ’
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tarios e mterrogantes que muestran la d:sconformldad de esa ComISIon Asesora -
con el “Documento Final”.

A fines informativos ofrecemos a continuacién un sumario de las observaciones que
hace la Comisié'n Asesora al Documento Final del Modelo Territorial'

‘Entre las prioridades fuadas no se contemplan acabadamente las premi- =

sas basicas de calidad de vida de la poblacion y de proteccuon del medio
amblente

- Los objetivos del 'PUA (Competitividad eq‘uidad' sostenibilidad, estabili-

dad y gobernabllldad) son el resultado de una elaboracion sin aval social
y carecen de jerarquizacion. Demuestran indefinicion con relacién a los

logros esperados del proceso de planificacién

Se desconocen los datos basicos del relevamiento de la situacion exis-
tente, no hay planteos alternativos que permitan avalar las propuestas
presentadas. Los datos consignados son antiguos. Se desconocen datos
de infraestructura

No aparece corregido en el Modelo Temtonal el mcumpllmlento sostenldo
de leyes nacionales y de la Ciudad:

- Codlgo Civil (camino de snrga) en Tandanor y Cludad Depor-
tiva 4

- Dlsposmlon de tierras publlcas sin la previa aprobacuon del
Congreso :

- Incumphm|ento del Art. 6° de la Ley N° 71 que crea Ia Co-

mAPH. Tardia incorporacion a las sesiones plenarias del Co-
PUA :

‘En algunos casos, los problemas urbanos detectados no se correspon-

den con las propuestas. graficadas en el Modelo Territorial. Por ejemplo:
disposicion de areas-verdes. En otros casos, tienden a desvirtuar funcio--
nes. Por ej.. el desarrollo de centralldades.sobre la Av. Gral. Paz.

Estan ausentes de este Modelo Territorial mstrumentos y megaproyectos

- altamente comprometedores y conflictivos; Retiro, Aeroparque, Puerto,

Autopista Costera, Corporacién-de Desarrollo del Sur, licitacion de playas‘”
de estacnonamlento bajo las plazas, mobiliasio urbano, aprobacién de un
Cédigo de Planeamlento Urbano violando ei Art. N° 90 de la Constitucion

de la Ciudad de Buenos Aires, etc. Todo esto compromete gravemente lo

- pautado en el PUA
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. *No se han matenalrzado en el Modelo Territorial los aportes efectuados
4 por las ONGs convocadas a foros asambleas semrnarros y talleres para
partrcrpar : : :

e EI Modelo Territorial consrgna largas listas de deseos voluntaristas. Por
ejemplo: “Buenos Aires Cludad Global”

e El estudio del Modelo Territorial es parcial al no considerar la region. La
Ciudad y el Area Metropolitana constituyén una unidad indivisible en
componentes medulares como son: aspectos estéticos, proteccion del-
medio ambiente cultural y natural; condiciones de habitabilidad; fluidez en
el transito; capacidad de la infraestructura en correlacién con las activida-
des y la densidad poblacional; deteccion de areas rnundables clima pre-

“dominante; espacios verdes y recreativos; disposicion de residuos domici-
liarios e industriales; red de transporte de cargas dentro de la Ciudad; etc.”

e _La economia urbana no se presenta vinculada con los espacios urbanos.
Sus datos son parciales y no actualizados. Se observa que no se ha con-

templado la actividad productiva como coadyuvante para la sostenibilidad =~

econémica de la ciudad. No se enfoca una politica de sostenimiento y |
desarrollo de las actividades productivas existentes ni fomento de nue-
vas. . N R S .

'] Desconocrendo el Proyecto “Europa Prossima” es dificil saber si corres-
ponden los |nd|cadores de competrtrvrdad

e El Modelo Terrrtorlal se presenta sin tener acordados con la ciudadania
sus -aspiraciones basicas. No se ha acordado con los usuarios de la ciu-

-~ dad ni qué ciudad queremos-ni para quienes, qué es prioritario, como se -

concretaran las acciones, qué participacion y debates admite el Plan para
ge_nerar_ mayores niveles d~e conciencia y comp'romiso ciudadano.

‘e Se desconocen hasta el momento los contenrdos de los programas e ins-
. trumentos futuros. :

e Llama Ia atencion: eI desfasaje temporal del Plan Urbano Amblental conel .
- . Cédigo de Planeamiento Urbano recientemente aprobado También con
la creacion de la. Corporacron del Sury la licitacion de playas de estacio-
namiento subterraneas y el mobiliario. También llama Ia atencion que el
: CoPUA no haya emrtrdo oprmon al respecto

e Se senalan Ias srgurentes omisiones: fundamenta0|ones alas propuestas

- participacion de la gente y de las organizaciones: sociales; datos econd-
mico-financieros; explicar. como se articularan los’ intereses sectoriales y
_mostrar. las alternativas posibles para Ias neqocramones
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» Se considera que el Modelo Terrltonal presentado es un producto formal
~cerrado. '

N :Como.C,omentari_o de las observaciones arriba detalladas, se indica que se percibe
una vision de que “lo existente”, la ciudad actual, la hicieron otros, en lugar.de re-
~conocer que esta realidad se debe al accionar de grupos corporativos permanentes
que han mantenido y mantienen el poder de las demsmnes urbanas por encima y
por debajo de las mst:tucuones :

, Slguen dlClendO que en Ios documentos que se aprueban resulta plasmado mas de
“lo mismo. El mstrumento que repetldamente se presenta es el Cadigo dlsfrazado :
de Modelo Temtorlal : 4 :

La ciudad actual es el resultado de politicas activas materializadas por empresas,
profesmnales funcnonanos inversores y polmcos muchos de ellos todawa en plena '
actlwdad : ~

Terminan Ios comentarlos apelando a que el reconocnmlento de esta realldad es
mdlspensable para poder acc:onar

Slguen una serie de. lnterrogantes comunes, surgldos a las varias Subcom|S|ones
“de la ComAPH vy la puesta en conocimiento de la iniciativa popular de recoleccion

-~ de firmas que avalan un anteproyecto de ley relacionado con el uso como espacio

~ verde de acceso irrestricto, de los predlos de domlmo del Estado Nacional ublcados

- en la Cludad de Buenos Alres

La Comisién Asesora entrego también, dos documentos, en el primero pregunta y
- solicita’ aclaraciones referidas a Instrumentos Tributarios, Impuesto Inmobiliario,
- Impuesto a la Valorizacién: En el segundo hace Aportes-al Capitulo 7 — Instrumen-
tos, sobre Planificacién, Gestion, Promocion, Gerencuamlento .y Normativos; con
sus respectlvas ConS|deraC|ones Flnales y Reflex1ones: ; ’

Es de destacar el reclamo que hacen de lnclwr como mstrumento de gestlon la par— :
thlpacmn ciudadana en los diversos niveles de actuacion y. con sus variadas moda-
lidades, con el mismo rango de importancia que los ihstrumentos tributarios, de
- promocion, de geren0|am|ento urbano (gestion) o las normativas que va_n a guiarla
' transformacnon de la ciudad. - S IR

B Contlnuan d|C|endo que dejar el tema de PART|CIPACION solamente en el conjun- - .
to de instrumentos de seguimiento, es una deblhdad del PUA, ademas de acotar un
ol paswo para Ia cmdadanla '

Lo publlco debe ser vrsto como un espaCIO de co responsablhdad y no de solucmn, o
- de demandas.

" A continuacion mostramos el listado de los mtegrantes de las Subcom|S|ones de .
" Trabajo de la ComAPH y los temas. tratados asi-come las Reflexiones sobre la par-
ticipacion ciudadana en fos escenarios de planlﬂcacnon, gestion y seguimiento del
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- Plan Urbano Amblental elaboradas por tales Subcomlsmnes Esta |nformaC|on fue

o obtenlda del Documento “El Proceso Participativo del Plan — Anexo 4.

: TEMA

Lineamiéntos estrateglcos del Plan Urbano Amblental de la Cludad de Buenos AI-
res .
INTEGANTES:

- Asociacién Argentlna de Planlflcadores Urbanos y Reglonales

~ Vecinos en Defensa del Sur

‘ Asocnamon Vecinos de Plaza ltalia :

. TEMA.

-Diagnoéstico socnotemtonal de la Cludad de Buenos Aires. Buenos Aires y su con-
texto metropolitano :

INTEGRANTES: ,

o Asocuac:on de Vecmos de Plaza Itaha

fTEMA

Informe de Dlagnostuco Area Amblental

INTEGRANTES: :
Asociacion Argentina de Planlflcadores Urbanos y Reglonales
Asociacion Vecinal de Parque Chacabuco -

Fundacién Ciudad

- Fundacién CETHUS - ILSE

TEMA :
“Programa de camblo de usos de playas ferroviarias de carga
. INTEGRANTES:

“Asociacion Amlgos del Lago de Palermo

Fundacion Instituto Argentino de Ferrocarriles -

- Fundacién Rivarola-Meoli

- LaCosecha 5 '
" Asociacion Politica Interdnscnphnarla

.~ Sociedad Argentina de Paisajistas

'Comisién Vec_inal Liniers — Versalles -

TEMA '

" Estudio de Transporte y cwculacxon urbana

INTEGRANTES: - | -

Asociacién Argentina de Planlflcadores Urbanos y Reglonales
‘Fundacion Instituto Argentino de Ferrocarriles -

Asociacién Politica Interdisciplinaria

.-Fundacién Rivarola — Meoli

'Fundacién Ciudad =

Universidad de Morén .

Foro Amblental Cvudadano
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) TEMA . : R ' R
3 Indlcadores de’ Competltwldad de Ia Cludad de Buenos Alres
. _jINTEGRANTES .
En Defensa del Sur - '
. Consejo Profesional de Ciencias Econémicas
‘Asociacion Vecinal Copello
Asocnamon Vecinal de Parque Chacabuco_

" TEMA

. La Ciudad de Buenos Alres en eI sustema metropohtano Duagnostlco y perspectlva o

 INTEGRANTES: -

Consejo | Profesuonal de C|enC|as Economlcas
- Asociacion Proteger
~Instituto de Estudios Urbanos .
: _Asomamon Civil Pro Vicente Lopez ,
Sociedad Argentina de Paisajistas

- TEMA: Ribera o
INTEGRANTES: - -
- Asociacion Vecinal Nufiez — Rivadavia
~‘Asociacion Civil Pro Vicente Lopez .
AgrupaCIon por una Ribera Natural -
“Vecinos Creativos de Saavedra Nunez
Sociedad Argentma de Palsajlstas
Asociacion Proteger.
‘ Fundamon Ciudad

 tema - | T
Reldcion Plan Urbano Amblental Cc')digq de Planeamiento Urbano

* INTEGRANTES.

~ Los Amigos de la Clud.a-_.d R

. -Fundacién Ciudad - -

. Vecinos Barrio Norte — Recoleta :

" Vetinos Creativos de Saavedra — Nunez
- Asociacion Vecinal Nufez — Rlvadawa

o Asociacion Amlgos de Ia Avemda de: Mayo

igTEMA

- .. Modelo Terrltonal y.Polltlcas Generales de Actuamon R

_,leTEGRANTES
- Noinforma
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" Reflexiones
Como antes indicado reproducimos a continuacién las reﬂexnones elaboradas por
R Ias Subcomlsmnes de Trabajo de Ia ComAPH

- La pamCIpacron ciudadana en los escenarios de planificacién, gestion y segurm/en-
to del Plan. Urbano Ambiental, requiere de nuevos instrumentos de actuacion, sin
dejar de fortalecer y mejorar los canales institucionales ya previstos en la Constitu-
. cién de la Ciudad, incluyendo al COI‘ISG]O Asesor Permanente, mencionados en el
_ S/stema de Panfrc:pac:on

Estos nuevos /nstrumentos deben ser disefiados con enfoques flexibles y sus crite-
rios de éxito deberian focalizar por un lado, el potenciamiento de todas las facetas
del Plan y su sustentabilidad y por otro, producir cambios duraderos y sostenibles
en el territorio, enmarcados en una gestién mas transparente de la ciudad.

‘e Planes de accién (implementacién). Deben permitir las multiples modalida-
des de intervencion interactuada posibles. Los. resultados no deben ser so-
Iamente proyectos en el sentido tradicional, sino también: -

o Procesos de co-gestion entre todos los actores involucrados
o Un visible mejoramiento en la calidad de vida urbana por haber gene-
‘rado ambitos locales para la incorporacion e “socios” institucionales y
- organizaciones sociales que apoyen el desarrollo de programas y pro-
. yectos :
o Aumentar la capacidad local para cap/tallzar las experiencias
o Ayudar a visibilizar impactos a corto plazo, para dar espaCIo alos em--
prendlmlentos de mediano y largo plazo

e Mesas de. concen‘acién: pa’ra fortalecer la capacidad de gestion urbana del

“municipio a través de incorporar los aportes y expectativas de la ciudadania,

a fin de construir una visién coricertada sobre el desarrollo.de la ciudad e in-

gresar a la agenda publica municipal el tema de la concertacion para el de-

sarrollo urbano, para leg/t/mar socralmente esta forma u otras de pamCIpa-
c:on mult/sectorlal ,

- Estas “mesas “ permiten generar debates publicos sobre la incorporacion del

Presupuesto Pan‘IC/pat/vo acompariando las acc:ones en-el terr/tono .como -
~ un instrumentos mas de. gestion urbana.

" Los comité de gestién incorporan representantes de Ia autorldad mun/C/pal
- organizaciones de Ia soc:edad civil (pub//cos-pr/vados) centros educativos,
-'ONG s de la zona.

e Comlte mu/t/sector/a/ de Gestién Ambiental y Desarrollo Urbano... u otros
~ temas.. con los actores involucrados por programa, para elaborar propuestas

concertadas y negociadas a fin de mitigar los impactos amblentales y mejo-'
rar la calidad de vida de los hab/tantes :
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Programas de aCCIon para mejorar Ia gobernabllldad pamc:lpat/va pamcu- ;

larmente dirigidos a jovenes que se involucren -con el Plan Urbano de su ciu- - .

dad 'y consolidar las propuestas de desarrollo urbano. Estos programas apor- - -
tan a la educacién urbana de futuros electores, dando importancia al voto
como factor de cambio soc:a/ y fortaIeCIendo la democraCIa

CapaC/taCIon ciudadana: = :

. lncorporar programas que perm/tan /dent/flcar mecanismos y herramientas
' para mejorar canales de re/aC/on entre el Gobierno de la Ciudad y la ciuda-
dania.
e Capacitacién de los habltantes para.cada programa o .intervencion a ser im- .
: plementado como un proceso de inclusién somal en el desarrollo de la ciu--
dad y ejercicio de su ciudadania.
e Estimular la participacion de nifias / os y adolescentes en: la gestion. publlca
urbana a través de desarrollar los temas centrales del PUA; visiones globa-

les y sector/a/es en practicas ciudadanas, incluyendo presupuestos publicos =

(hay experiencias exitosas de Consejos de presupuesto participativo infanti-
les, ya reconocido .como un mecanismos de gestion, Barra Mansa Estado
de Rlo de Janeiro — BraSII / 1998) '

. Esde destaqar'el_empeﬁo y la intensa labor desarrollada por los integrantes de las -
distintas Subcomisiones Tematicas, los Trabajos Presentados-antes comentados,
. asi como las Reflexiones realizadas en la Etapa correspondiente al Modelo Territo-
~ rial y Politicas Generales de Actuacién (octubre 2000), y considerando las respues-
. tas obtenidas en las entrewstas las mismas no han sido conS|deradas en la medlda
: '_del empefio puesto ’

Devolucmn del CoPUA a Ia Mesa Coordmadora

" Una vez. entregado el informe se realizd una nueva reunion- entre el CoPUA y la

'~ Mesa Coordinadora de la Comnsnon Asesora. Los Consejeros ofrecieron informar a

‘los presentes sobre la estructura convenida y algunos contenidos det “Documento
" Final”, pero los integrantes de la Mesa Coordinadora reiteraron sus puntos de vista
criticos sobre temas como: Reformas al Cddigo de Planeamiento Urbano Corpora-' '
cion del Sur, Mobiliario urbano Estacionamientos subterraneos etc '

~ Durante el desarrollo de la reunlon los Consejeros senalaron que estos temas no
eran competencia del CoPUA, cuyo objetivo era solamente la elaboracion del Plan -
- Urbano Ambiental. Pero entendemos que de acuerdo a los objetivos formulados por

el Consejo al momento-de iniciar la reformulamon del Diagnostico del Plan fue con-- - .

-vocar diversos actores sociales para producir avances y mejoras en los diagnosti-
- “cos de la situacion de la C|udad en cada tema y avanzar en la propuesta de metasy =
"dnrecc:ones y de instrumentos normativos y de intervencion que fueren apropiados
para modificar las situaciones problematicas identificatias .en los primeros diagnés-
~ ticos. Es decir no s6lo mejorar la informacion disponible sobre la materia, sino sobre -

todo identificar en toda su complejldad las problematlcas del momento y las previsi-
. bles hacia el futuro ,
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- Se entendia que en las discusiones. diagnésticas surgirian propuestas de linea-
mientos operativos para la correccién de tales problematicas y para la induccion o
-aprovechamiento de factores favorables o de las oportunidades que pudieran de-
tectarse. :

También se esperaba discutir y producir avances respecto de las metas y los ins-
trumentos normativos y de intervencion que pudieran contribuir a la solucion de
aquellas problematicas planteadas, con la finalidad de modelar las propuestas a ser
elevadas por el Ejecutivo a la Legislatura de la Ciudad como parte mtegrante del
- Plan Urbano Amblental :

Lo producido en los Talleres seria puesto a disposicion del Consejo del Plan Urba-
no Ambiental para la elaboracion de la versién definitiva del diagnéstico, asi como
las metas e instrumentos recomendados a ser elevado a la Legislatura de la Ciudad
-de acuerdo a lo establecido en el articulo 18 de la Ley N° 71 para su procesamien-
to, dlscusmn aprobacion final y puesta en vigencia.

Como balance de lo actuado hasta ese momento el Consejo del PUA reconocé y
agradece los aportes generados por la participacion de la sociedad civil y valora la
actitud responsable asumida por vecinos y organizaciones comprometidas con el
destino de la cnudad )

Agrega que la exposucnon de los trabajos que eI Consejo fue elaborando para deba-
- tirlos con la Comisidén Asesora, asi como los aportes strgidos de la sensibilizacién a
-los diversos agentes o las presentaciones de las necesidades locales de todos fos
barrios de la ciudad enriquecieron y dieron sentido a un PUA que a medida que se
debatia también. se instalaba como demanda y necesarledad como un circulo auto-
organlzado ' :

La conclusuon de este largo proceso la ponemos en palabras del Consejero M. Lu-
duefia vertidas en la publicacién “Género y Ciudad™® donde dice que inicialmente el
~ proceso participativo se centrd en una convocatoria abierta, donde sélo se registra-
- ron ONGs en su mayor parte territoriales y de la zona Norte de la ciudad. Poste-

riormente para ampliar 'y diversificar a los integrantes de la.ComAPH (Comision
‘Asesora Permanente Honoraria) se invité ‘a camaras ‘empresarias, académicos y .-
profesionales, sindicatos y ONGs no reglstradas hasta ese entonces. Mas tarde, e
incorporando la marcha de la instrumentacion hacia la conformacion de las comu-

'nas, se articuld un trabajo expreso con los CGPs para que, a la vez, promovieran la- .

puesta en funcnonamlento de los Consejos Consultivos con las ONGs barriales. Es
- a partir de alli que se'mejoro sustancialmente el nivel de incorporacion de ideas, asi

como se diversifico territorial y tematicamente y se dimensionaron con mas certi- *

“dumbre las demandas barriales. A lo largo de este item .se volcaron en términos
generales, la secuencia del proceso participativo de acuerdo a.la documentacion
, oficial preparada por el Consejo del Plan Urbano y los tomentarios recogidos de las
orgamzacuones Ilamadas a partIC|par En el siguiente ltem exponemos Ias vivencias

# “Genero y Ciudad Indlcadores Urbanos de Género, pubhcado por el ConseJo del Plan Urgano Ambiental en

‘ _CD Rom, Noviembre 2003
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de tales actores para Ilegar a las conclusiones y reflexiones sobre la participacion
de la poblacién en el desarrolio del Plan Urbano Ambiental de la Ciudad de Buenos

Aires.

De acuerdo a lo examinado en dichos puntos, se confirma la participacion de la So-

ciedad Civil y también la escasa predisposicion de la CoPUA a discutir profunda-
mente. cada una de esas propuestas. De ese modo;el proceso participativo real-
mente efectuado solo permiti6 un momento de activacion de parte de la sociedad
civil y al mismo tiempo una profunda frustracion (reflejada en las entrevistas reali-
zadas) sobre el modo en que se incorporaron los productos de esa participacion en
el Plan. -

4.4 - CONSULTA A LOS ACTORES _lNVOLU_CRADOS

Si bien durante el desarrolio del trabajo se fueron incorporando las opiniones de
algunos de los actores, es importante hacer una sintesis. general de la opinién del
conjunto de los entrevistados.

Recordemos que se realizé una Consulta*® mediante dos preguntas clave a los ac-
tores que estuvieron involucrados en las distintas actuaciones participativas con la
finalidad de llevar ideas y aportar proyectos de propuesta de ciudad futura. La Con-
sulta se realiz6 con la finalidad de conocer el grado de satisfaccion de ese universo
explorado enla participaci()n del proceso de formulacion de politicas publicas.

Las actlwdades detalladas en el punto anterior (EI camino del debate y la participa-
cién) muestran que muchas fueron las “instancias participativas” que se produjeron
durante el proceso de gestacion del Plan Urbano Ambiental. Si bien se menciona
- como participando a distintas Organizaciones, Entidades Académicas, Camaras,
Centros y Consejos Profesionales, Centros de Gestion y Participacion del GCBA,

Fundaciones, Juntas de Estudio, Vecinos, no podemos decir que todas han tenido -
el mismo grado ni compromiso participativo, y esa aseveracion se desprende de las

respuestas recibidas a la Consulta efectuada ya sea en forma personal, telefonica,
correo electromco fax.

Los datos obtenldos de las Consultas reallzadas a los informantes clave han permi-

tido validar las fuentes no publicadas y su importancia radica en que fue la Unica

* forma por la cual la postura de estos actores podian ser |Iustradas y exploradas.

_ 4.4, 1 Analls:s de Ia Consulta a lnformantes Clave

De Ias respuestas recibidas hemos hecho una pnmera clasmcacuon sobre Ia per-
cepcion que cada uno de los aS|stentes tuvo sobre lag expectativas y el tratamiento
que se dio a su participacion durante el proceso de géstacion del Plan Urbano Am-

biental, y que hoy expresan su opinién como sujetos ¢onstituidos como actores con

~ derecho por su participacion y trabajo realizado durante la preparacion del Plan Ur-
bano Amblental en su verS|on final. . '

*® Ver modelo de formulario de Consulta en Introduccion
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'Las respuestas obtemdas Ias hemos clasnflcado segun el S|gwente orden
1 Asistio y’ no esta satlsfecho : |
..2)  Asistio y esta satls_fec_‘.ho

" 3) ~ Asistié minimamente

Asimismo y con la finalidad de tener una vision general y abarcativa de la cuestion’

analizada, hemos preparado dos Tablas Resumen “Participacion Ciudadana en el

marco del Plan Urbano Ambiental” —Organiza'cionésllndi\_/idu'os_'y CGPs-) (ver Ta- -
blas Nros. 1'y 2); donde se volcaron las respuestas obtenidas. En las Tablas se

indica el nombre del participante: (Orgamzamon 6 Individuo - CGP), cargo en caso

de representar una organizacion, proyecto / propuesta, tratamiento dado, expectati- -
- vas, tipo de participacion, grado de satisfaccion y las instancias partucnpatlvas Del .
* total de las respuestas obtemdas la no satlsfaccmn reﬂeja un porcentaje de alrede- -

?.dor del 60%
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Tabla N° 1 Resumen “Partlmpacmn Cludadana en el marco del Plan Urbano Amblental”

Organlzamones / lndmduos

INSTANCIAS

GRADO DE

PARTICIPANTE - CARGO | TIPO DE PARTICIPACION / - S.ATISFACCI,ON' PARTICIPATIVAS -
P : " PROYECT{OSIPROPUE_STA Alto, Medio, * .
. . - TRATAMIENTO DADO . " | Bajo, Nulo
- ORGANIZACION | INDIVIDUO | - : R o B e
'| Amigos del Lago . o ‘| Presidente = | Activa Nulo oT . ,
‘de Palermo .| Varios o 'JADCOPUA/CAPH
- o . No los trato STdT ‘ '
Asociacion Civil - . |.Miembro- | Activa - Medio oT .
| Ciudad 2000 I | Présenté varios proyectos que .| JADCoPUA/CAPH "
: '| no fueron tratados : E : :
. - C TMA
S A - AESC
Asociacion Presidente Activa - . . Bajo oB
Voluntarios de ' " |'Presentd proyecto - 2010
Parque ‘Se estudio y nada mas
Centenario - o '
" Asociacion Miembro ’Actnva ‘i Nulo 4 OB -
Amigos Casa del Activo - Presento proyecto
Barrio Abasto- o No fue contemplado
Once-Balvanera o -
Liniers Se Delegado Activa Nulo OB
Mueve A Dos Proyectos. AESC
) e Uno fue~ consnderado : .
Fundacidn Presidente - .| Activa - Nulo oT - ,
Instituto 1 Vocal - Varios proyectos o JADCOPUA/CAPH |
Argentino de ' Se consideraron algunos STdT '
Ferrocarriles ' : ' TMA
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GRADODE

INSTANCIAS

propuesta a un estudio de

PARTICIPANTE . CARGO TIPO DE PARTICIPACION/ | SATISFACCION ' | PARTICIPATIVAS
R N PROYECTOS / PROPUESTA | Alto, Medio, * S
: TRATAMIENTO DADO - | Bajo, Nulo .
(FIAF) 4 - B AESC
Fundacion { Responsable | Activa - ‘ Nulo JADCoPUA/CAPH
Rumbos .| Area " | Elaboré propuestas - : I '
B S | ‘Accesibilidad - | Se escucharon pero no se
> B o reflejé en los textos finales
Cedesur — | Presidente Activa . | Nulo AESC '
Centro de ' o : JADCoPUA/CAPH
Estudiose - | E -
“Investigaciones 2010 '
del Sur ‘ , .
| Fundacion TIAU | - | Presidenta. Activa Nulo oT
— Taller de ' S Varios proyectos - '
Investigacion y | No conoce el tratamiento dado
Accion Urbana - -
Fundacion - | Representant | Oyente Nulo - JADCoPUA/CAPH .
Ciudad e § o E
: STdT
2010
_ . A : TMA
Fundacion ‘Coordinadora | Activa = - , | Bajo
- Ciudad .de Programas | Algunas iniciativas pasaron a
___|integrarse al PUA
Vecinos en Secretaria Oyente ' Nulo OB
Defensa del- Técnica Particip6 en reuniones -
‘| Parque.L.ezama 1
Asociacién Presidente Activa Nulo OB
‘| Vecinal Nufiez - Acerco propuestas '
en Accién El CoPUA entregé la

arquitectura sin participar
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TINSTANCIAS _

| Estudioe -
-] Investigacién de
. |.la Mujer — FEIM"

‘Participé en la Com|5|on de
‘Salud

_ Algunos aporte sy

comentarios fueron mclwdos

" | en el informe final

R R T | . - GRADO DE . :
‘ PARTIC!P’ANTE " "1 CARGO TIPO DE PARTICIPACION/ | SATISFACCION-  PARTICIPATIVAS
S R "PROYECTOS / PROPUESTA | Alto, Medio, * - ‘ o
: 5 TRATAMIENTO DADO .Bajo, Nulo
Fundacién _ ‘| Asesor. | Activa’ Nulo
Accion parala . L Par't|C|po en la ComAPH . :
"Comunidad A : - o ‘ _
| Asociacion Civil | Presidente ‘[ Activa - | Medio 12010
| Amigos de! - IR "|'Solo se trataron uno de los
Parque Los programas presentados
' Andes _
- Asociacion . - _ - Secretaria * | Activa Nulo OB
| Vecinos Barrio. |- ' 1 SiT ‘
| Almagrodela - Si’
‘| Casa del Barrio - : o
' Asociacion Presidenta Actlva : .| Nulo 1 0B
Vecinal - w | Algunos contemdos fueron - = | STaT
| Interbarrios " En ' utlllzados fuera de contexto 2010
| Defensa del Sur’ 5 A : :
-| Asociacion Voluntaria ad - Ac’uva Nulo OB
-| Vecinal Belgrano | honoren Expreso verbalmente las
c’ | opiniones
| No se considerd nada de lo
, _ v dicho ' Co -y
Asociacion Integrante Media : Medio OB
-| Parque : A lo presentado ' :
'{ Avellaneda Hubo alguna respuesta
- : , : .- | favorable .
‘| Fundacién para - Presidenta | Activa. Alto
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INSTANCIAS

IR R ' ' ; - | GRADO DE :
PARTICIPANTE - - | CARGO | TIPO DE PARTICIPACION/ | SATISFACCION | PARTICIPATIVAS
o T PROYECTOS / PROPUESTA | Alto, Medio, 1* L
| TRATAMIENTO DADO . | Bajo, Nulo
Vedelpi — Activa , Alto OB
- | Asociacion Discutié en Comnsuones : '
‘| Vecinal Vecinos . - Se consideraron los temas
| del Pilar o | expuestos '
Arq. | Oyente - -
| Martinez, . | La parﬂmpacnon fue minima
IIED AL : Directora Actlva No expresa
R -Ejecutiva - ' Discutid propuestas basicas y T '
- .| particip6 en la eleccién del
‘ S | ComAHP '
"| Periodistas Periodista Oyente No expresa
Ambientales - ‘ ' Participacion ni asidua ni : '
R importante
| Margin, M. Oyente No expresa
o Participé solo de dos T
- : L _|.reuniones plenarias ‘
Asociaciéon Civil | -. .| Coordinador | Oyente ‘ No expresa OA
Oir Mejor i |- . | Participaron en reuniones - -
Asociacién Civil " 1-Mjembro Oyente : No expresa [ol:]
Por la Reserva- o Asisti6 a algunas reuniones ~ ‘
Vecinos =~ = . ‘
Autoconvocados L
Dpto. Biologia de Representant | Oyente No expresa Académico -
la Fac. de Cs. e " | Dejo de asistir porque los o
Exactasy - | proyectos eran sectoriales
‘| Naturales : o e v : .
 Asociacion Presidenta | Oyente ' | No expresa OB
Amigos Plaza - . | Asisti¢ en forma intermitente a : ‘  JADCoPUA/CAPH

| M. Rodriguez -

fines mformatlvos
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INSTANCIAS

.| Trabajo implementado por el
| PUA

N . - . . - - . . |GRADODE - .
" PARTICIPANTE - | CARGO - TIPO DE PARTICIPACION / . | SATISFACCION | PARTICIPATIVAS |-
o (. - PROYECTOS / PROPUESTA | Alto, Medio, * -
- TRATAMIENTO DADO e Bajo, Nulo
| Fundacién . | Director Nunca partlmparon - ‘ - 12010
- Bicentenario v " | Ejecutivo = )
M. Montero & o No han par_t|,0|pado enel PUA |-
' Asociados. | . - o I : : :
| Defensoria del | Braislovsky, - No hubo participacion - Nulo 2010
| Pueblodela - | A’ ) ciudadana sino un simulacro . e JDPUA
Ciudadde Bs. | R Co :
Asociacion Presidenta .- “Activa No expresa oT
| Argentina de - : ‘ Participé en los plenarlos del ' E
Planificadores ComAPH - JADCoPUA/CAPH
. | Urbanos y L STdT
.| Regionales
" AAPUR , R :
o | Wisznienski Activa Nulo
| Pablo . Particip6 en las’ reunlones de '
- L “la ComAPH
Canciani, V. Oyente Nulo
- | La gente que participo se |
L | sinti6 defraudada - - :
Mesa de Trabajo Miembro de la-|'Activa Nulo 2010
- | y Consenso Red y MTC - | Presento. proyecto de 5 barrlos | TMA
Parque -~~~ | del oeste
| Avellaneda / Red Panelista en Bs. As. 2010
| GAO Gestion Gestion Asociada del Parque
'Asociada del Avellaneda
| No entré en el Sistema de
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| INSTANCIAS

| “Balvanera aire y
vida”

del PUA

' f : o : - - | GRADO DE .
PARTICIPANTE . CARGO TIPO DE PARTICIPACION / SATISFACCION | PARTICIPATIVAS
: S t . - | PROYECTOS / PROPUESTA 1| Alto, Medio, * :
. TRATAMIENTO DADO ‘ Bajo, Nulo
IATASA | Representant | Medio No expresa E
' le o Estuvo presente ‘
. | esporadicamente en algunas
: - | reuniones - :
Poder Comision Activa -~ | Nulo STdT
Ciudadano Informacién, | Acciones dentro deI marco JDPUA
‘ : ‘| ‘Participacién | constitucional '
y - . | Desoyeron todolo senalado
_ Transparencia | por la ComAPH
Unién de "Presidente | Activa ' Nulo OB
Comerciantes y ' .| Presentd proyecto 2010
"1 Vecinos Lugano Desconoce que tratamlento le
¥ Riachuelo -~ . ~ | dieron - : '
‘| Asociacién -Presidenta | Activa Nulo OB .
Cooperadora Asistié a reuniones JADCoPUA/CAPH
" Asiduos - E _
| Concurrentes 2010
Plaza Palermo
Viejo - : :
| Instituto Juan - Profesora . Activa Nulo o~ 2010
Mantovani.de . ' Presentd proyecto
Educacion Socio Desconoce el tratamlento
Ambiental L dado
Rivarola Meoli | Presidente Activa . Nulo TMA
' C Reviso informes del CoPUA
Asociacién Miembro -| Activa -{ Nulo OB
Vecinal Participé en los talleres LIFy it ' JADCoPUA/CAPH
y del primer Foro de Debate E :
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TGRADO DE

“TINSTANCIAS

asociaciones -

PARTICIPANTE - CARGO | TIPO DE PARTICIPACION./ | SATISFACCION | PARTICIPATIVAS
SR R "PROYECTOS/ PROPUESTA | Alto, Medio, - * o
: . - | TRATAMIENTO DADO Bajo, Nulo . :
Asociacion , Vicepresident | Activa . Nulo STdT
Vecinal Nufez |- ‘e - - . | Analizd los trabajos '
| Rivadavia o ' ‘presentados por el Consejo
- del PUA o
- : R No fueron escuchados
CICOP . | Representant | Expusieron sobre el No responde
- ‘ {e .. | patrimonio de la ciudad - ' -
‘Fundacién - . ‘Coordinador | Activa "| Nulo 2010
Octubre” ' o ' Trabajé enel Programa de -
.. | Programa Movil - Educacion Ambiental -
' Verde S -
Asociacion Miembro Activa- Medio OB
Vecinos Plaza S | Presento Proyecto ' 2010
Giordano Bruno S - | Fueron.escuchados _ TMA
Centro de Integrante del | Media ' | Nulo JADCoPUA/CAPH
Arqueologia . | Grupode - - | Presentd Proyecto ' '
“Urbana FADU Arqueologia | No tuvieron respuesta
UBA. ' .
-Agrupacion Presidente | Oyente No responde OB
Vecinos de ‘ - ‘Solo irtervino en reuniones -~ -
| Vicente Lopez N - . :
Centro Regional Miembro Oyente Nulo E -
de Cooperacion ' - | Intervino en reuniones 2010
para el ' '
Desarrollo :
Asociacién de Presidente | Media : Medio OB
. Fomento 2| No presentd proyectos E
Monserrat propios, sino de otras -

" | Consensué temas comunes
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GRADO DE .

INSTANCIAS

| Vecinal Circulo

Trabajaron junto al CGP en

PARTICIPANTE: .- |{ CARGO ~ | TIPO DE PARTICIPACION /- | SATISFACCION | PARTICIPATIVA_S -
e .+ . | PROYECTOS / PROPUESTA | Alto, Medio, ‘ o rl
L ‘ | TRATAMIENTO DADO _ | Bajo, Nulo
| Asociacion - { Presidente “Media _ Nulo . JADCoPUA/CAPH- :
1 Amigos' Av. De * .| - R ’ Participé en reuniones ' STdT :
Mayo. ' B AU ‘ I . .
" | Federacion Presidente -Medla . - Nulo OB
‘Entidades DR "Particip6 en algunas ' :
Vecinales y de reuniones
-| Fomentode la . ' ' :
-.| Ciudad Bs. As.- e L : : o oo

| Instituto _ ~|.Miembro . | Fue a algunas reuniones No éxpresa. . | OA

-| Internacional de S S satisfaccion B
‘Medio Ambiente ‘ o

Desarrollo * - : o _

.| Asociacién - ‘Miembro . | Alto ‘Nulo OB :
‘Vecinal Recoleta | : - PamC|po en reumones ' JADCoPUA/CAPH
Asociacion Presidente .~ | Alto - Nulo OB .

| Vecinal Verde e | Tirantez entre los N : | JADCoPUA/CAPH

| Patricios | participantes. Los proyectos E -

- . _ no se concretan o '
Asociacion ™ Presidente Alto- Nulo ~1 JADCoPUA/CARH
Pehuén: K SR E
o S g : 2010
Asociacion - Presidente . | Activa. Nulo OB
Vecinal Parque ~ .- | Debatieron y presentaron
‘Chacabuco | proyectos ‘
‘ - No se llegaba nunca a un
, : ' - | acuerdo
Asociacion Presidente Activa Medio oB

| La-Paternal

temas diversos
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GRADO DE

R | R N D . INSTANCIAS
PARTICIPANTE '| CARGO TIPO DE PARTICIPACION/ | SATISFACCION - | PARTICIPATIVAS
i R o PROYECTOS / PROPUESTA | Alto, Medio,
: : : - - TRATAMIENTO DADO . | Bajo, Nulo - o ‘
Sociedad de Periodista ‘Asisti6 para publicar en la Nulo JADCoPUA/CAPH
| Fomento | A  revista barrial . - 2010
.Belgrano “R” o o : S
AAPEVU Zona |- Miembro Particip6 como oyente en No Responde
| .Sur " | : | algunas reuniones o o
Fundacién . | Presidente Parhcnpacxon asnmetrlca Medio OA
Ambientis I o , L
- | Asociacién _ . | Secretario. Actlva o Nulo OB
- | Vecinal Caballito- | El proyecto presentado fue
Oeste ' L _entregado a la UnlverS|dad s K
‘Asociacion Civil | Presidente Activa - Nulo OB
Comision , o Proyecto de zomflcacmn del .
" Vecinos Lugano . | - Sur o
en Marcha : . : L - ; '
1 Asociacion Civil  Presidente ~ . | Asistieron a reuniones Alto OB
.| Centrode - | Se desvirtu¢ la unidad de ' : :
Estudios cuando se lanzé el Plan
Aristébulo del S R
Valle

.Fuente: Elaboracién. propia
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: ReférenciaS' '

*Instancias Partuc»patnvas segun mforma el CoPUA -
- OB: Organizaciones Barriales | : :

" OA: Organizaciones Amblentales
' - OT: Organizaciones Territoriales

' JADCoPUA/CAPH: Jornada de AnaI|SIs del Dlagnostlco del Consejo del UA conla CAHP 14/1 1/99- 12/2/99

E: Encuesta a la CAPH-del CoPUA .

- : 2010: Exposicion Buenos Aires 2010 . ' ' '

~JDPUA: Jornada deDiscusion del Plan Urbano Amblental 30-6/3-7- 2000 (Pubhco Espemahzado) - -
CC: Consejos Consultivos de los Centros de Gestion y Partuc;pacmn Observacnones al Modelo Territorial — 8 Agosto 2000 .
" TMA: Talleres Multiactorales j junio y julio 2000 en-.CGP. - : : :
"~ AESC: Aportes Entldades_ Somedad Civile Indlwd,qus '
. Cl: Encuentro “Buenos Aires Ciudad de Identidades” ~ -
STdT: Subcomisiones Tematicas de Trabajo -
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Tabla N° 2: Resumen “Partncnpamon Cludadana en el marco del Plan Urbano Ambiental” -

Centros de Gestlon y Partlmpaclon

TRATAMIENTO .

GRADO DE -

| PRESENTO

ORGANIZACION ‘ CARG_O 4 _ EXPECTATIVAS .
o ' g PROYECTOS DADO por CoPUA AL PARTICIPAR SATISFACCION‘ ‘
Director Desarrollo y . No sabe Altas {Nulo- .

_CGP N° 2 Norte

Mantenimiento Barrial

Sl

1. CGP N° 2 Sur . - No present6 -
N _ponencia por
~cambio de
- autoridades
CGP N° 4 '| No presento -
.| ponencia por
- | cambio de -
: 1 " autoridades
CGPN°5 Arg. C. Rios - No No responde
' ‘ Trabajé en las o
reuniones del
_ _ | CoPUA ' .
CGPN°6 .. ‘Desarrollo y Mantenlmlento Si No consideraban | Altas Bajo
B i Barial y Socmculturai ‘ lostemas . o ~
| . presentados
CGPN°7 -~ ' D‘lrecmon de Desarrollo y Si Se trataron Altas Alto
' : Mantenimiento Barrial : . - v
CGP N° 8 ' Director Desarrollo y Asesoré Algunos temas Altas Nulo
Mantenimiento Barrial | s/problematica - fueron incluidas en
T territorial y las propuestas del
’ SR coordiné talleres | PUA '
CGP N° 10 - | Directora Desarrollo y Si 1S Medio Nulo

Mantenimiento Barrial
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GRADO DE

ORGANIZACION

CARGO

“[PRESENTO
PROYECTOS

TRATAMIENTO'
DADO por CoPUA

TEXPECTATIVAS

[CGP N 11

_- | Director-Mantenimiento y .-
| Desarrollo.Barrial - .

s -

Se incorporo -
parcialmente en el
Documento Final

AL PARTICIPAR

SATISEACCION |
Bajo : v

COPN" 12

DireActora'de‘Desar'rOIlo y -

Mantenimiento Barrial

| No. Realizd
“observaciones -

Isii

Altas

Nulo _

[CePNe 13

Director Desarrollo
Sociocultural-

| Desarroll6 cuatro.
acciones - '

Se trataron pero
con el cambio de -

*| gestion quedaron
| suspendidos

Altas |

Medio .

- . Elaboracién Propia segiin consultas efectuadas
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442 Sintesisvde los Comentarios Récibidbs

~ Por otro Iado a continuacién resumnmos |os comentanos reC|b|dos de acuerdo a los
' dlstmtos grados de satisfaccion expresados :

“ASIStIO y no esta satlsfecho” Ia msatrsfacmon se mamflesta en:

- nose r‘efleja el contenido real de los debates en los talleres |, Il y 1l
del Primer Foro de Debate. Las reuniones se desarrollaron en forma
muy desordenada, con pobre asistencia, con lo cual la representa-
cion fue escasa.

. se reclama una informacion correcta, oportuna y que llegue constan-
temente a todos los vecinos de la ciudad para que no se perjudiquen
aquellos que viven en barrios postergados La declamacion de parti-
cipacion se parece mas a un juego de entretenlmlento que a una
'verdadera par‘ncnpamon

- se esperaba que un PUA sirviera para una mejor calldad de vnda en -
la CIudad Se pnvuleglo a sectores con mtereses mmoblhanos

- si blen lo mas significativo es haber dado ‘comienzo” a un principio
. de aprendizaje en la participacion, se estima que ni las autoridades
“ni las ONGs sabian como. participar. Faltan aun canales facnles y :
transparentes en todo nivel y un largo cammo por recorrer. '

- La mterdlsmpllnanedad no se VIO reﬂejada

- Las presiones de mtereses pu(ramente econémicos y politicos deja-
' ron muy poco eéspacio para la participacion de los ciudadanos tanto
en la ComAPH como en los Consejos Consultlvos delos Centros de -
- Gestlon y Part|0|pa0|on (CGPs) dondef se mf:ltraban punteros polltl- L
COos. _ ,

- la part|C|paC|on debe hacerse a partlr de los cnudadanos de abajo '
_ hacia arrlba porque de otra manera ne se Iograra '

-~ Reconoce con objetlwdad que el Goblerno de la Cludad de Buenos ;

Aires (GCBA) no cuenta con vinculos directos con las bases. Siem- .

pre hay instituciones desde el Ejecutivo . los CGPs que actlan co-
“mo intermediarios y entorpecen el vinculo. EI PUA fue hecho por
profesionales muy competentes en abstracto alejados de la realidad
“ por la.que tienen que trabajar. El profesmnal debe concurrir no como
consultor sino como servidor. La metodologla es lnaproplada No se
basa enlo que la gente necesnta '
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- Es un proceso que se inicia viciado, no se recaban datos, no se veri-
fican tendericias, no se plantean alternativas, ni se evalian las ne-
cesudades en cuanto a costos econdmicos y sociales. El plan es un
_“hay que” sin saber por qué y constituye una escenografia virtual pa-
ra seguir rigiéndose por los codigos que se prestan a las excepcio- . -
nes. } ' ‘ :
- ‘Las expectativas generadas al principio rapidamente se frustraron.
- Los proyectos impulsados .por el GCBA simulan una participacion
pero en muchos casos estan decididas de antemano.

- Los proyectos planteados por el Plan en muchos casos se superpo-
nian con el de otras areas, por lo cual no se llevaban a cabo. Tam-
poco quienes organizaron el Plan tenian el poder de decision para .

realizar las propuestas presentadas que deblan ser debatldas y

aprobadas por la Leglslatura

- Fue muy manejado y organizado, digitado p‘or designados politicos
partidarios. La participacién es declamatoria, pero a la hora de las
decnsuones no se toman a todos en cuenta con |mparC|ahdad

-- El trabajo en la Comlsmn tuvo casi nuio apoyo del CoPUA a pesar
de lo especificado en la ley; y mucho mas dificil fue participar de las
reuniones plenarias deI plan con voz. :

- Se indicé constantemente y se elaboraron trabajos tedricos durante
todo el desarrollo del estudio del PUA, por la debllldad gue mostraba
-en cuestlones de part|C|paC|on ‘ -

- El materlal que seentregaba a la ComAPH para su andlisis y opi-
- nién (no vinculante), siempre fue a “cuentagotas”, con escasos tiem-. -
‘pos de respuesta y sin espacios de debate conceptual. Se aducia. -
sobre la falta de capacndad de los mzembros de la ComAPH para o
'opmar .

- Al Iargo de casi tres anos por parte de los Consejeros o} funcuona-.
- rios del municipio, no se tuvo en consideracion la diversidad y rique-
za urbana‘ de la ciudad, la fragmientacion. espacial existente, la po-
breza urbana; los espacios publicos y el codigo urbano, la exclusion
social, la cahdad de vida de la gente y sus deseos e |mag|nar|os ur-

: vbanos reales o no, correctos o equivocados. '

- ','.La desarﬂculacuon entre’Plan Estratégico y Plan Urbano Ambiental. -
- La ComAHP alento desde el comienzo la participacién de organiza-‘

ciones del Gran Buenos Alres por la incidencia e mterrelacnon que
eX|ste con Ia Ciudad de Buenos Alres
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- Se us6 la palabra participaciéon vaciada de contenido y solamente
funcional en el discurso politico (para cumplir con la ley). Se perdio .
una oportunidad muy valiosa de poder implementar un carril efectivo
de participacién urbana en la elaboracion de un plan para la ciudad y
en el marco de una ley existente.

- La falta de conocimiento e interés de la ciudadania en las cuestiones
urbanas y en el Plan Urbano en particular, que nadie entendia, esta
muy relacionado con la escasa difusién, interesada, que existio y el
cerrar sisteméticamente caminos de pairticipacién real.

- No hubo oportumdad de debatir el Documento Final y Ias falencias -
que se habian analizado.

- Sienten humillacién como Orgamzacnon y se sienten usados como
profesmnales y ciudadanos.

- Consideran incomprensible la falta de sensibilidad politica del Go-

- bierno de la Ciudad y su cuerpo legislativo, que ademas de no saber
sobre cuestiones urbanas, usa mecanismos con falta total de ética,
para la cooptacion de orgahizaciones de la sociedad civil, a fin de
convertirlas en funcionales a sus politicas de rapifia urbana, con lo
que muestran una falta total de respeto a la cnudadama

- Las expectatlvas estaban refe‘rldas a que se tengan en cuenta las
.observaciones realizadas y no han sido satisfechas.

- La presentacién de propuestas para trabajar ‘en las reuniones y para
- que fueran incorporadas como proyectos no permitié su concrec:on
" por el esquema propuestos por los Oraanlzadores '

- . La parhcupamon fue “virtual’. El PUA fue un mecanismo de partlc;lpa-
cién encubierta. Los vecinos fueron utilizados para disfrazar un me-
canismo y asi supuestamente cumphr con el mandato de la Consti-
tucnon de la Cludad y de Ia Ley 71.

- No se tuvo en cuenta Ia predisposicion para colaborar en un plan de ’
. manejo de la Estacion por parte del bamo :

. EI problema con el PUA es que no hubo part|C|pa0|on cnudadana si-
no un S|mulacro de participacion.

- Las reuniones llevadas a cabo fueron juntar ala gente y no escu-
charla. Fueron reuniones de catarsis. El PUA en realidad no es un
plan, sino un diagnéstico, que bien hubiera abierto el camino para
desarrollar un plan para que pueda ejecutarse y ser operativo. Se
perdié una oportunidad histérica para la ciudad. Es sugestivo que
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ni'nguna ONG haya__salido"a reclamar que la Legislatura lo aprobara,
y varias hayan festejado el que perdiera estado parlamentario.

] Se deberié 'h.aber continuado la consulta de los conflictos y propues-
tas a nlvel de’los CGPs. : :

- Se dEJO de concurrir porque jamas se consudero nada de lo dIChO ni -
o que expresaron otras personas que concurrieron.

- Pareciera ser mev:table que cuando los vecinos comienzan a parti-
cipar activamente en las cuestiones de la Ciudad, ya sea a través de
- proyectos, planes, o de aglutinamiento en grupos o masas, desde
los estamentos gubernamentales surgen de inmediato acciones y/o
actitudes que van distrayendo, dividiendo, disuadiendo esa partici-
pacidn hasta “diluirla” en el tiempo y espacio. Cuando el accionar se
torna acuciante se “ofrece” como pantalla la Audiencia Publica que
No es Vinculante, por lo que el vecino percibe que su esfuerzo no
fue valido ni sirvié absolutamente para nada. De ahi a Dejar de Par-
ticipar ni siquiera exuste un paso ya se acepto la derrota.

- La presentacion de una propuesta metodologlca que contenia reglas
de juego para una amplia y efectiva ﬁartlmpacmn no fue aceptada;
en ella se trataba de colocar al vecing-ciudadano fuera de la l6gica
clientelistico-consultivista y dentro de un planteo de corresponsabili- -
dad en el que fueran reconocidas sus capacudades de acuerdo al
planteo de Planlflcacmn partlmpatlva

- vAIgunos contenldos de los proyectos presentados y de los trabajos
realizados en dlstmtos talleres, asambleas y foros, CGPs y plenarios _
del CoPUA, fueron utilizados, lamentablemente fuera de contexto,
desestructurados, sin servir a sus objetivos y sin citar las fuentes

- Desde la Asociacion la participacion fue seria y responsable y desde
lo positivo y las criticas realizadas fueron acompanadas con pro-
puestas para encontrar las mejores solumones

- 'En el proyecto del Plan no se volcaron ni integraron Ias propuestas '_
acercadas por la Asociacion, si bien en el discurso planteaban los

aciertos dé las mismas. El Area metropolltana no tuvo un minimo
desarrollo academlco

- Fue un proceso llegltlmo e lnconstltucmnal por no cumpllrse con el '
mandato constitucional y la Ley N° 71. La autoconvocatoria de la
ComAPH es la constatacion fehaciente de ese anémalo proceso.

- A pesar de no haber sido escuchadas, rescatan la experiencia de
conjunto y las capacidades acumuladas como ONGs y redes de
ONGs, hoy fortalecidas y encarando sin ingenuidad otros muchos
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prograrha's para contener y superar los distintos aspectos de la pro-
funda crisis que agobia al pais.

- No solo se han malgastado recursos econémicos, sino que se ha ju-
- gado malamente con Ia buena voluntad de las personas y organlza-
C|ones S : : :

- Lo que mas molesto es hacer pasar como Participacion el hecho de
asistir a reuniones. No saben que es participacion. No quieren partl-
~ cipacién. No fueron escuchados por los Consejeros.”

- Si bien se elaboraron prdpuestas de agregados y modificaciones

sobre los documentos en discusion, y fueron escuchados por los

- Consejeros, los cambios propuestos no se reflejaron en los textos fi-
nales

- El CoPUA nunca trato. seriamenté ninguno de los temas presentados
por las ONGs. Solamente se escuché Y privilegié a un sector de la-
_ somedad - _

- En{dos subprogramas propuestos en ei Plan, en lugar de convocar a
los vecinos que lo habian propuesto, contrataron, por medio de un
concurso, a estudios de arquitectura que no supieron. interpretar la
propuesta, porque no estan conectados con el tema, no conocen el
barrio, tirando por la borda una interesante propuesta de reordena-
mlento urbano ambiental, al no haber trabajado en conjunto '

- Se presento dando opiniones relacionadas con los espacios verdes
_publicos en toda la ciudad y recuperaCIon de tierras del ONABE. Si
bien se recuperaron tierras del Ferrocarril Sarmiento y de Palermo .
no estan del todo satlsfecho con el acmonar del Consejo '

= La idea de desarrollar un trabajo serio en benef|C|o de laciudady el
sistema organizado de transporte no pudo concretarse por incum--
pllmlentos dlversos tanto del COHSG]O como de la Comision Asesora

- EI tema presentado no fue consuderado solamente asisti a dos reu-
- niones'y deje de partlc1par

S _‘ La expectatlva de tener un canal ablerto entre el barrlo y nuestros
- representantes no se ha cumplido y la, persistencia de dividir la ciu-
dad en norte y sur, obvnando el oeste, sngue presente '

- _Algunas iniciativas de las orgamzacuones pasaron a lntegrarse total .
o parcualmente en el proyecto del PUA. La participacién de las
ONGs en la definicién de las politicas publicas es una practica que
recién comienza y que presenta dificultades. La metodologla imple-
mentada no fue la mas apta. La participacion de las ONGs se frus-
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tro si buen las responsabllldades debemcompart|rse “el costado” es-
’ tatal las tlene mayores . : A

- Se retiraron porque no acordaron la metodologla de trabajo propues-
- fa. :

- - Si bien algunos temas presentados desde la institucion que presidia
-y mas tarde como funcionario, fueron incluidos en las propuestas del
PUA, las expectativas, en general no fueron satisfechas, ya que lo
que intentd ser un plan terminé suendouun conjunto de propuestas y
en el mejor de Ios casos de proyectos. :

| - La ComAPH presento un Informe de: 260 paginas que el Consejo
nunca tuvo en cuenta. .

- Enel Primer Foro de Debate se lograron ciertos acuerdos sobre el
- Diagnéstico de la situacién de la Ciudad, pero llegado el momento
de plasmarlos, el Consejo entrega un documento que no refleja lo -
acordado

- Persiste una cultura de la dirigencia polmca a hacer “como $i la gen-

- te va a participar”, a tomar las instituciones y vecinos como meros

- informantes sin darles participacion en la toma de decisiones. Se ve
aI vecino como mero espectador.

- Preguntarse que hacer para garantizar que el Estado se comprome=
taa llevar a cabo Io que se decide en |Qs espacios de participacién. -

. La idea de las acmones ante la jUSthIa era para que el Plan se re- o
elabore. -

- Las -ONGS no se sintieron consideradas y esto se debi6é a un error
de conceptuahzamon metodologica por parte de quienes convocaron -
a estas organizaciones, ya que el alcance de sus proyectos apunta-
ban a un nivel de escala menor con relacnon al proyecto del Plan.
Aclara que al decir menor es porque se referian a temas’ puntuales,

'no porque no tengan |mportancxa pero no se aJustaban a Ia relevan- o
: Acua del Plan : :

Lo La part:upacnon de las: Orgamzacuones Vecma|es en un pr|n0|p|o fue '
o 'potente decayo con el pasar del tiempo. Se retiraron de Ia Comnsuon'_
. porque.no se trataban cosas que consideraban importante como por.

- ejemplo el sur de la Capital y la vincufacién del area metropolitana.

. 'Se retiraron cansados del manejo de Ids organizaciones mas fuertes. .

del Norte de la ciudad. Como organizacién del sur estan muy discon-

“formes con el PUA sobre todo por las zonificaciones que le dieron al

- uso del suelo tampoco los escucharon cuando pldleron por el esta—
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bIecumlento de un Hospital a pesar de que la Ordenanza estab En :
deflnltuva los desgastaron

Para la mstancna de Asnstlo y esta sat:sfecho la satasfaccuon se mamflesta

- Los aportes y comentarios fueron dlscutldos y con Io acordado se
‘incluyeron en el Informe Final. La participacion fue amplia, aunque
éen general falté tiempo para profundizar en las Comisiones. Si bien
no necesariamente hubo consenso, es Ioglco y deseable que suce-
daen grupos ampllos :

- Expresa parcial satisfaccién con el tratamiento dado a su participa-
cién. Agrega que el tema esta en desarrollo y que dos son las cues-
tiones a resolver: tiempo para madurar la experiencia participativa,
|nformaC|on y formacuon snstematlca de vecinos e lnstltucmnes

- Si bien expresa satisfaccién, lo hace en forma parcial por la ruptura
que se produjo después de las presentaciones efectuadas por los
vecinos desde el CGP vy los integrantes del CoPUA. Justifica estos
cambios en la relacion por las modificaciones en la estructura de
gestion de la descentrallzamon en general y de los CGPs en partlcu-
Iar

- La propuesta fue incluida en el Volumen & del Plan, si bien en gene-

ral expresa satisfaccion, en particular muestra preocupacion porque.

el tema no muestra avances sngmflcatwos y al evaluar el tiempo que
se le dedico Io pone mal.

- Part|0|po de Ias reuniones del PUA y CoPUA y expresa su satlsfac-
cion de haberlo hecho :

- Al prmcnplo fueron a muchas reuniones.y con el correr del tiempo se

desvirtu6. Muchas asociaciones civiles se fueron transformando, no

- fue la unidad de cuando se lanzo el Plan. Hubieran quendo que el
Plan estuviera aprobado, porque por lo menos habria una herra- .

mienta para encausar la cadtica situacion en que se encuentra su-

- mida la cnudad No obstante se snente satlsfecha de haber partncnpa-
. do ’ S

Con reIaC|on a que Asnst|o mlnlmamente hemos recogldo los: srgwentes comenta-'
rios : : '

- Mi partlmpam_on fue mmlma casi nula por lo cual no puedo contestar
la Consulta : .- :

- No recuerdo haber partncnpado de reunlones significativas del PUA.
No nos sentlmos habllltados para contestar.
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- M partumpac:on no. ha S|do ni asxdua Al lmportante No tengo nada
que poder contestar

- ~Mi partICIpaC|on se circunscriben a dos reuniones plenarias, Io cual
no creo que me de suficiente elementos para responder las pregun-
~tas. o B ' o

- A pesar de haber sido siempre invitados, no hemos participado en
" las reuniones del PUA, simplemente porque las mismas demandan
mucho tiempo y como ONG en crecifmniento somos pocos los inte-
grantes :

- Si bien asisti a alguna de las reuniones, Ia asnstenma fue a tltulo in-
formatlvo

- En realidad>pensamos que iba a ser ofra cosa y que de algiin modo
podriamos dar nuestra opinién como entidad. Pero luego de acudir a .
alrededor de tres reuniones dejamos de asistir ya que los proyectos
eran particulares de diferentes zonas de la ciudad y para problemas .
particulares del lugar. En principio se pensé que los temas. a tratar

_serian generales como contaminacién acuatica o del aire, pero al ser .
: mas sectonzadas Ias demandas no partlmpamos mas '

- . Asisti6 a reumones en forma discontinua, a fines mformativos.

-~ Temo que cuente con informacion errénea, ya que la Fundacion que
dlruo ni yo personalmente hemos partvmpado en el proyecto de ma-
rras. ' -

- _Personalmente no realicé ningan trabajo.

-Comence a ‘participar-al finalizar CaSI eI periodo Ieglslatlvo por lo -
‘ cual no puedo evaluar Ias anteriores actuaCIones '

4, 4 3 Resultado de la Insat:sfacclon

Como resultado de Ia lnsatlsfacmon que hemos examinado en eI curso del trabajo,
. detallamos a continuacion las acciones'y presentamones efectuadas por algunos de
' ._los mtegrantes de Ia Com|3|on Asesora '

| 'Acclones de Ia ComAPH despues de Ia entrega deI Documento Fmal
"Nota de fecha 8-11 2000 generada por Ia ComAPH

En nota envvada el 8 de noviembre de 2000 a los .60 D|putados de Ia Cludad de

-Buenos Alres, al Jefe de Gobierno, a los Consejeros del PUA y a los Consejos

~ Consultivos y Directores de los 16 CGPs de la Ciudad, se expresaba la inefectivi-
‘dad de los mecanismos de participacion para una interaccién e integracion de las
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"demandas de la sociedad: civil a través de sus ONGs y la no participacion de la. -
- ComAPH en el proceso de elaboramon del Plan a pesar del trabajo crmco y propo-
- sitivo de Ia Comnsnon Asesora. -

AcCién’ dé Amparo

En palabras de uno de los integrantes de la Comision Asesora, el COPUA mal en-
tiende que una Comision es cualquier grupo aleatorio de personas convocadas en
sedes y situaciones. variables, que se acercan a opinar y eventualmente a debatir
- sobre temas determinados a priori; desconociendo el sentido del vocablo Comision

descripto en cualquier diccionario. Es asi que se presentaron en escuelas, audito- .-

- rios y Centros de Gestion y Part|C|paC|on los distintos documentos termlnados para
ser mostrados y exphcados a la poblacion.

Frente aesa situacion y dado que se ha hecho figurar a la ComAPH como part|C|pe N
del proceso de estudio del Plan sin haberlo sido, la Comisidn solicitd vistas del libro
de actas de las reuniones plenarias del CoPUA, que se efectiviza los dias 22 y 30
de noviembre y 11y 12 de diciembre de 2000.

De esa Vista se detectan ciertas irregularidades sobre aspectos formales y técnicos

' .A 'y surgen preguntas sobre la inversién total del Plan, que el Gobierno de la Cludad

no resonde, razon por la cual se |n|C|a la Accion de Amparo

El 12 de julio de 2001 Dodero y March con el patrocmlo de los abogados del Pro-
- grama de Control Ciudadano del Medio Ambiente de la FARN, presentaron una ac-
cion de amparo y una medida cautelar contra el Gobierno de la Ciudad para que se
decrete la inconstitucionalidad del Plan Urbano Ambiental, previo a su tratamiento.
- por la-Legislatura Portefia, ya que no fue respetada la forma de elaboracién prévis-

ta por la Constutucnon de Ia Cludad que lncluye una |nstanC|a de participacién ciu-
: dadana. ' . o

-_.Ademas Ia presentacuon jUdICIal de March, complementada con accion colectlva,_

posterior, sirvié para detener el nombramiento de las nuevas autoridades del Con-

~ sejo, muchas de las cuales ya habian integrado el organismo y eran Ios responsa-
bles del lncumpllmlento de las normas objeto del amparo. '

Otras presentacuones

) .EI 18 de Nowembre de 2002 se presento una nota a la Leglslatura de la Cludad de ‘
B Buenos Aires y a la Subsecretaria de Desarrollo Urbano y Espacio Publico expre-
; sando la disconformidad de la mesa de trabajo de la ComAPH, por las modificacio-.. .
- nes del documento umflcado presentado por ‘esa Mesa; la inobservancia de la
" Coristitucion de la Ciudad; el no cumplimiento de la Ley N° 71; y la introduccién de
_instrumentos mod|f|cator|os de normativas propias del PUA, medlante ‘.. acuerdos.
entre el GCBA y propietarios. pr/vados de predios-para la modlf/caCIon de las nor-
mas- segun formulas de mutuo beneficio...”, que elimina el caracter y sentido del
- PUA afectando los objetlvos mherentes a toda plamﬁcamon que es el blenestar
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comun y mas especmcamente aun ala democrama partnmpatnva que propugna la
constltucmn de Ia Cludad

El 3 de diciembre de 2002 se envia una nota al Sr. Jefe de Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires como Presidente del Consejo del Plan Urbano Ambiental expre- .
sando la situacion anomala suscitada entre la Comision y el Consejo del Plan, que

motivara la nota anteriormente comentada, donde producen, a pedido de las autori-

dades del CoPUA, una Propuesta respecto del tratamiento del proyecto del Plan.

'Esa propuesta da a conocer la falta de consenso respecto de la pertinencia de la
aprobacion del total de lo actuado hasta ese momenito por los representantes del
" Ejecutivo y la Legislatura de la Ciudad, registrado en la documentacion que se en-
cuentra en estudio en la Legislatura, y considerando las limitaciones materiales y
temporales, propone que se conSIdere el tratamiento y eventual aprobamon de un.
documento que regustre sélo:

1 .Establecmlento en forma explicita de mecanismos de partlcnpacmn cmdada-
na que garanticen la representacién de la sociedad civil, la interdisciplinarie-
dad y la transparencia de todos los procesos, procedimientos y acciones que
sean menester en la formulacién del Plan Urbano Ambiental. '

2 Los consensos acordados seran considerados referencia real a‘tener en
cuenta en los momentos de toma de decision. Si los decisores optaran por
no hacerlo, deberén fundamentarlo por escrito y a la brevedad sus motivos

-3 . Los contenidos de toda propuesta reglstraran tanto Ios consensos como Ios
' dlsensos y sus fundamentaciones. -

4 Llos contenldos de toda propuesta se exphcntaran los procedlmlentos meca-
©nismos y acciones tendientes a garantizar la transparenma de los procesos y
Ia salvaguarda del interés publico

5 Cuando se cumplan los tres primeros puntos se considerara la reVisién ob-

servacion y ajuste de Ia documentacmn producnda hasta la fecha o de parte
de ella. :

‘ Antés de emitir opir{ién sobre el Gltimo documento enviado por el CoPUA a Ié Legis-
latura el 25 de noviembre de 2002 la Comisién efectuara una convocatoria publica
el proximo 10 de diciembre de 2002, esperando que las entidades comunitarias y

: profesmnales se expldan aI respecto (ver Ilamado de fa. convocatona al final del Ca- -
pltulo) : : '

EI pequeno grupo que termino formando parte de la ComAPH por cuestlones del
desgaste propio el paso de tiempo, disputas internas,. mala reIacuon con el Consejo
desde los inicios participativos, demuestra que esta cénformado por un nucleo duro
..y combativo que reclama sus derechos, de acuerdo a lo pautado originariamente.
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" No sucedlo lo mlsmo con Ios Consejos Consultivos,_llamados a partucupar con la
~ finalidad de abrir el juego part|c1pat|vo No obstante éstos mostraron un alto grado
de |nsat|sfaCC|on muestra de ello esta volcado en las Entrevistas reallzadas

_4.4.4 Smtes:s de la Entrev:sta con eI CoPUA

De la entrevista realizada a los Consejeros Manuel Luduefia y Rubén Gazzoli, inte-
grantes del Plan Urbano Ambiental, y quienes conocen el tema- desde sus inicios
surgieron los S|gu|entes comentamos:

El Consejo del Plan Urbano destaca tres etapas parﬂlmpatlvas durante la elabora-
cion del Plan: Diagnéstico, Modelo Territorial y Propositiva, aclarando que la meto-
dologia a aplicar se adecuaba segun el modo de. articular cada uno de esos actos.

'Es en la etapa de Diagnédstico que el Consejo decide conformar la Comision Aseso-
ra con todas las organizaciones que estuvieron presentes en el Primer Foro Partici-
pativo (Talleres I; 11 y Hll). Con el material recogido de esas reuniones de tipo delibe-
rativas- se preparé un borrador que circuld entre los integrantes de la Comision;
permitiendo de esa manera hacer un seguimiento de lo actuado y esperar los co-
mentarios. Una sintesis de lo consensuado por las partes quedo registrado en una
- Sintesis y la devolucién por parte del Consejo fue en forma verbal. Esta primera
-etapa participativa fue de sensnblllzaCIon e mtegracnon y sus resultados fueron satls-

' factonos

Para la etapa participativa del Modelo Territorial la Comisién se auto-organiza y se
. declara auténoma, y no responde a su conformacion que era asesorar al Consejo,
ejemplo de ello es su presencua en la Legislatura durante la ultima etapa del Plan
. _ocupando lugares que no eran de su competenCIa '

No obstante ello en Ias reuniones programadas que mantema la Comnsuon snempre

- . se presentaba un Consejero que permitia un ida y vuelta tanto en la informacion

como en su tratamiento. Con lo cual el Consejo entiende que la participacion es
- cada vez mayor; a pesar de los cual empieza la Comision a mostrar un perfil oposi--
tor, no admitiendo ingresar a sus reuniones a otros grupos, ni tampoco a expertos
de reconocida trayectoria-en las cuestiones que se debaten. Se conforma de esta
manera un grupo de elite que se va autoehmmando y termina. conformandose con .
menos de 10  organizaciones. Prueba de su disgregacion es que no logra nunca -
* presentar un documento ¢onsensuado donde se muestre una posicion de conjunto,

‘'sino que todo lo presentado lo hacia en forma aislada cada una de las orgamzamo-
nes integrantes, lo cual demuestra que las demandas son a titulo individual.con el
~ fin de conseguir rédito politico o reconocimiento pro’fesuonal o pecuniario. En una
. postura totalmente opuesta obstruian sistematicamente comunicarles a la sociedad
el trabajo que'se hacia por parte de ofras entidades.

EI Consejo por su parte abre el Juego y escucha la oplmon de Ios gue no tienen voz,
a través de Imagen de Barrio; de otras organizaciones e individuos en Buenos Aires
2010y a traves de los CGPs para saber la opmlon y los intereses de los barrios.
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El error que reconoce el Consejo es no haber dado reglas claras en la conforma-
cion de la Comision, de manera de darle la estructura y el reglamento para su fun- .
* cionamiento, para la cual la Ley la convocaba, el de asistir al Consejo del Plan.

~ Entendemos que el Consejo fallo al no tener en cuenta que aquellos que participan
buscan en definitiva, al decir de Sanchez antes comentado; que en general, se
concibe que la participacion tiene como fin influir, pero influir en los procesos de
toma de decisiones que de alguna manera se vinculan con los intereses de los par-
ticipantes; y no solo recibir informacién y procesarla. Si bien coincidimos en que el
planeamiento tiene escalas y el debate ciudadano debe ser resuelto a diversas es-
- calas \7/ el “proyecto de ciudad” no es un tema de asociaciones vecinalistas .
(Borja*’), también entendemos que este concepto debia haberse tenido presente

antes de iniciar semejante proceso participativo. Consono con este pensamiento se
expresa Kullock ..."donde exista una participacion de los diferentes grupos sociales
seg’n la escala de ‘actuacion y donde se requieran profes:onales pohfacetlcos para
llevar a cabo este tipo de planificacion. :

Asimismo Rodriguez y ‘Winchester, antes citado, entlenden que para poder partici-
par e influir en la gestién de la vida local, es necesario que estos grupos se rijan por
un sistema -formal o informal- que les dé forma , les dé direccion y les permita fluir.
* Para cumplir esa funcién, se requiere crear mecanismos de participacion alli donde
'no existan, o cambiar la cultura municipal alli donde Ia existente obstruya los cana-

les o trabe los mecanismos. En ese sistema, un elemento esencial es el flujo de -

informacion. El municipio debe comunicarle a la ciudadania no sélo sus deberes,

. sino sus derechos en la gestion de su comunidad. A la vez, la ciudadania debe ir

mas alld de manifestar a través del voto su preferencia por uno u otro proyecto de
gobierno local, por uno u otro candidato, y realmente ocupar los conductos que ca-
“nalizan su posibilidad de incidir; lo que retrotrae al interés por participar.

El Consejo contintia diciendo que muestra de la mala predisposicion y el desinterés
~para llevar adelante el Plan, es el retiro de la Comisidén Asesora de la Legislatura
~ después de un trabajo de mas de un afio junto al PreSIdente de Planeamlento sin
- firmar lo que estuvieron trabajando

El Consejo reconoce que la parﬂcnpamon siempre es conflictiva, pero se debe acep-
“tar que al participar se buscan los mismos intereses. La Comisién usé el Plan para
‘mostrarse y sacar rédito’ y no trabajo para la comumdad ni con la comunidad. Lo
que hizo es destruir todo para lograr autoridad, tampoco estaba conformada por
organizaciones de base ni de la comunidad; se puede decir que tenian una impron-
ta territorial y hacian un trabajo de presion demostrando que las cosas tenian que
funcionar con ellos. Demostraron no tener ningun interés publico, ni tampoco cum-
plen con los derechos de los ciudadanos que conforman las ONGs.

4
»

7 Borja J. “El Proceso Participativo'del Plan — Anexo 4 antes citado (pag. 243)
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4 5 CONCLUSIONES
Comparacion Plan Estrateglco Medellm Plan Urbario Amblental Buenos Aires
Plan Estrateglco Medellm ’

La mvestngacuon de Martinez Lopez referida al Plan Estrateglco de Medellm sobre ‘
" la participacion social comentada en el Capitulo 3 —Voces Criticas,- muestra mu-

" chos puntos coincidentes con las dificultades expresadas por los actores convoca-
" dos por el Gobierno a intervenir en el proceso participativo del Plan Urbano Am-
blental de la Ciudad de Buenos Alres

El autor consudera al proceso como relatlvamente innovador.. . pero existen
muchos puntos cntlcos en dIChO proceso partlmpatlvo ‘ -

' No es posuble consensuar con toda la ciudadania un dlagnostlco de las

enormes proporciones... El hecho de que se haya establecido todo un deba- .

te sobre estos temas en las mesas de trabajo y entre algunas otras entida-
des ciudadanas, no es suficiente para atribuirle estas valoraciones a toda la
ciudadania. Para las autorldades del Plan la dusenma de repllca dlrecta es
tamblen smtoma de aceptamon '

. Entiende que la participacic’m esta integrada so6lo en tanto consulta u opinion,

en contraposicion a otros modelos donde se desarrolla la investigacién- -

accion partucnpatlva

Si bien la convocatoria ha tenido un alto nivel de discusion, y gran cantidad
de espacios comunicativos hacia la ciudadania, se paso rapidamente a cues-

tiones sustantivas sin continuar indagando en las visiones mtersubjetlvas de

cada grupo social, para Io que se preC|san grupos de discusion.

. Con respecto a Ia partumpacuon en las mesas de trabajo se les aS|gna |a fun-'

~_¢cién presentar proyecto y concertar el apoyo de las organizaciones sociales

" de la ciudad. Pero varias de estas organizaciones no podian intermediar con . -

las organizaciones de. base por ser aJenas a ellas y tan solo algunas se |
pllcaron en el proceso.

Comenta la util lndependenma con tensmnes y peleas creatlvas entre Ias'

mesas de trabajo y el Plan Estratégico, aunque considera que no se puede

hablar de participacion popular smo que casi s1empre Ilevaba la nmpronta de
los’ tecnlcos .

Elogla Ia organizacion de los talleres de expertos |nd|V|duaIes 0 representan-
do organizaciones y critica la-ausencia de municipios y el mantener una es-
- tructura jerarquica donde los saberes mas expertos son mas indiscutibles.
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El autor concluyé que se participa de una cultura del pluralismo relativo que
legitima consensos deseados en las proyecciones planificadoras, las cuales
son elevadas ' ascendentemente hacia las elites decisoras.

Plan Urbano Amblental

El desarrollo de las distintas instancias pérticipativas del Plan Urbano Ambiental
tiene la misma mecanica de todo Plan Estratégico; y que hemos expuesto en el
item 4.3 “El camino del debate y Participacién”. En él también aparecen las tensio-

nes y peleas “creativas” entre las orgamzacuones y el €Consejo, desde el inicio de la -

_ convocatona como por ejemplo:

- reclamando metodos de planeamlento que utilicen tecnlcas modernas (ver Dia-

gnostlco y ObjetIVOS Primer Encuentro CoPUA/ComAPH)

- obligando a volver'a redactar las conclusmnes porque nos se habian tenido en

cuenta los contenidos vertidos en los debates de los pnmeros talleres (ver Segundo
'Encuentro CoPUA/CpmAPH)

- las dificultades en la mtegracnon organica de la Comisién Asesora Permanente
Honoraria (ver Segundo Encuentro CoPUA/ComAPH y Reunion con la Comision
: Asesora)

- la mayona de respuestas negatlvas al expresar el grado de satlsfacmon por parte

. de los individuos y organizaciones, y también los Consejeros (ver Analisis de Ia_

Consulta a Informantes clave Tablas Nros 1y 2)

-lano c0nform|dad expresada por las Subcomlsmnes—' Tematicas al Modelo Territo-
rlal (ver Presentamon de Ia Mesa Coordlnadora de la ComAPH a CoPUA

También destacamos eI ampllo despllegue en Ia orgamzacnon de las Reumones y
- Talleres llevados a cabo, pero con consignas determinadas por técnicos expertos
(ejercicio de la participacion utilizando el modelo “de arriba hacia abajo”). Tal el ca-
" so-de los Primeros Talleres en el Auditorio de la Asociaciéon Unione e Benevolenza,

el Seminario Internacional en la sala Cronopius del Centro Cultural Recoleta, las

_ Jornadas de Analisis del Dlagnostlco en el Centro qutural Fortunato Lacamera en

San Telmo, los Talleres con los Consejos Consultivos, en el Centro Cultural San'

Martln y las Exposicién Buenos Alres 2010 enel mismio Centro Cultural

Las exhlblcmn de Ias muestras de fotograflas con la exposicion dlscurswa de exper-

-tos, donde se duda sobre la posibilidad de que los asistentes pudieran oplnar y de-
‘batir algo con detenimiento, en el tlempo de durac:on de tal reunion.

' Entendemos y acordamos en que no es posible consensuar con toda la cnudadanla
un dlagnostlco de tales proporciones: y como la mayoria de los programas de parti-
cipacion publica, el PUA alcanz6, al decir de Arnstein los tres grados de participa-
cion simbélica; manifestados en la posibilidad de que las personas sean oidas y
tengan voz (mformacuon y consulta), pero no se asegura que sus puntos de vista
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sean considerados. Este grado de apaciguamiento, es €l nivel mas alto de partici-
pacion- simbdlica, y permite que los ciudadanos asesoren pero mantiene para los
responsables del derecho de decidir.

_Con relacion a la clasificacion que hicimos de las respuestas obtenidas en las En-
trevistas, para el caso de que Asistié y no esta satisfecho queremos destacar en
primera instancia la relacion conflictiva que existidé practicamente, desde su confor-
macién, entre la ComAPH y el CoPUA, que queda en evidencia a partir de la auto- .
convocatoria para comenzar sus funciones como Comisién Asesora y con las ac-
ciones de amparo posteriores, llevadas a cabo por algunos de los integrantes de la
Comision; la que también a esa altura de los acontecimientos, estaba funcionando
practicamente con muy pocos miembros, propio del desgaste natural de un trabajo
de larga data y con los inconvenientes suscitados durante el devenir de la gestion.

Entre los comentarios vertidos con relacion a esa situacion hay uno que lo describe
cabalmente, al decir que si bien la frustracion de las ONGs en la experiencia del
Plan Urbano deben ser compartidas, es el costado “estatal” el que mayores respon-
sabilidades tiene. ' ' |

-Si bien la-metodologia aplicada podemos considerarla adecuada, demostro en la

practica que esta participacion en el proceso de decision no se manej6é correcta-
mente. Los Consejeros hacen su descargo, sefialando que las criticas efectuadas
por la Comision Asesora, no tenian sustento, puesto que el objetivo del CoPUA, era
‘solamente la elaboracién del Plan Urbano Ambiental, y que los temas en los que
hacia hincapié la Comision excedian el mismo. Fue mala interpretacion o exceso de
~_celo en la gestion que llevd a cabo la Comision Asesora, es una pregunta que po-
dria generar otra investigacion. No obstante, debemas tener presente el articulo 6.
de la Ley N° 71 que llama a su formacic’m y enuncia las funciones que debe cumplir.

-Recordemos ademas los objetivos menc:onados por el Consejo cuando llama a las
Orgamzacuones a partumpar

Esa no satlsfaccmn queda corroborada en las expresiones sobre reclamo de trans-
parencia, de falta de transdisciplinariedad, la injerencia del aparato politico en las
- reuniones, la confusion instalada entre el discurso y no reflejar lo debatido en los
- documentos finales, la simulacion de participacion cuando habia decisién tomada
‘en los temas propuestos a debate, la dificultad para obtener el material para estudio
y escaso tiempo para emitir opinion. Si bien se cumpl:o con la ley, se vacio de con-

- tenido la palabra par’ucnpac:on

" La cIaS|f|caC|on AS|st|o y esta’ satlsfecho las respuestas que expresaron confor-.

~midad aunque no en forma absoluta, fueron minimas con relacién a las anteriores, y
- en general estan relacionadas con funcionarios de los Centros de Gestién y Partici-
" pacién del Gobierno de la Ciudad. Lamentablemente no obtuvimos respuesta de
todos los CGPs consultados (16 en total), a pesar de los reiterados llamados. efec-
tuados; lo cual podria estar demostrando el desinterés en un tema no menor y que-
no deberia ser descuidado por quienes estan ocupando cargos que deben respon-
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der al bien de los integrantes del territorio que estan representando. También de-
bemos destacar, en algunos casos el haber encomendado responder a la Consulta
‘a'personal no suficientemente calificado para hacerlo, que puede mterpretarse co-
mo una forma de cumplir con el pedldo responder snn mayores detalles y no com-
prometerse en absoluto

- Aquellos que en sus respuestas expresaron haber As:stldo minimamente, nos
‘muestra el otro lado de la cuestion participativa, porque si bien en el Documento
~ entregado por-el Consejo, aparecen mencionadas muchas asociaciones o indivi-
duos como figurando haber participado en el proceso de elaboracion del PUA, y de
acuerdo a la contestacién recibida, esa forma de participacion fue haber asistido a
reuniones y recibir informacién, esa participacion no fue tal; nos lleva a preguntar-
nos que se entiende por participacion. '

Si se considera como tal, el hecho de haber asistido por parte del publico tan solo a
algunas reuniones en forma discontinua, o que los representantes del Consejo,
hayan contactado y entregado informacion a distintos.actores de la sociedad; cree-
mos que se esta ante una grave interpretacion de contenidos; ya que para que
exista participacion tiene que haber un ida y vuelta, con el cumplimiento de ciertos
requisitos, donde el Estado debe proveer la herramienta para alcanzar el objetivo-
~ buscado. Es decir que los propdsitos y fines del progeso publico de patticipacion
resulten claros a todos los participantes y los roles e iitereses de éstos sean defini-
“dos y efectivamente comunicados, para lograr que asi lo sienta el publico mvolu-
crado en los procesos de camblo

Compete mformar de acuerdo a datos obtenidos entre las Consuitas efectuadas,
- que hubo una especie de vaciamiento” de las ONGs durante el transcurso de las
actuaciones llevadas a.cabo por la Comisién, centrandose la representatividad en
cabeza de aquellas con impronta mas territorial. De las 140 ONGs iniciales quedo
solo un grupo. muy pequefio, segun lo expresara un ex integrante de la Comision,-
cayendo en un periodo critico, én una especie de gatopardlsmo con situaciones -
amafiadas; donde en algunos casos se busco liderar sin coherencna y se usaron
herramlentas no éticas para establecer ideas.

AS|m|smo muchas organlzamones inscriptas se fueron alejando de la Comisidén por
. no estar.de acuerdo en la forma en que un grupo manejaba y “Ilderaba esa Comi-
sién. '

_Ejemplo de estas cuestiones es la renuncia a seguir integrando la Comlsmn eleva-
da por eI representante de una ONG, al aducir:

_ la debilidad de Ios Iazos entre Ias ONGs; miembros de la ComAPH, que en
vez de fortalecerse a través del tiempo, se han dafiado, tanto por factores in-

ternos de desgaste natural como por mamobras ad hoc articuladas desde el
CoPUA ,
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“la confusion instalada entre el discurso y la realidad, entre el sentido grama-
tical de las palabras y el metalenguaje politico €reado para ocultar las inten-
ciones y para enmascarar el desconocimiento técnico de los oradores,

los irregulares métodos utilizados por las instituciones con las que debeian-
vincularse, que no dudaban en violar metodolégicamente las Ieyes los valo-
res y hasta las Constituciones Nacional y Local

el mal humor, la falta de respeto y la creciente toxicidad de las relaciones in-
terpersonales en los espacios sociales: mcumpllmlento de compromlsos de
horarios, de acuerdos, dilacién de los tiempos, etc

En resumen y sugmendo a Arnsteln de acuerdo al desarrollo que hace sobre los
distintos grados de conciencia, compromiso y partucnpacuon a los que se puede lle-

gar; entendemos que el nivel alcanzado en el proceso-de desarrollo del Plan Urba- -

no Ambiental, no superé el grado de part|C|paC|on sumbohca (Ver tabla vaeles de
-Participacion. en Capitulo 3). :

Quizas en ese momento fuese baja la experiencia acumulada tanto entre los repre-
sentantes gubernamentales como en la poblacion respecto a el como, por qué y
hasta dénde de la participacion. Esto produjo muchos de los malos entendidos y
descontentos, pero de todos modos es necesario reconocer que las expectativas
despertadas cuando se llamé a la sociedad a participar en el elaboracion del Plan
Urbano Ambiental fueron muchas, la gente trabajo y siente que no se respeto lo
acordado de alli su disconformidad.

Como consecuencia de ese insatisfactorio proceso participativo la aprobacién del-

Plan aun no pudo concretarse, por la conflictiva relacion surgida entre la Comisién y
el Consejo; muestra de ello es el llamado a conformar nuevos Foros de Participa-

cion por parte del Consejo del Plan en agosto de 2005 y la respuesta de la Comi-
- sidn Asesora publicada en Clarin Arquitectura el 9-5-06 sefialando la grave distor-
. si6n que los Consejeros plantean cuando afirman que “las instancias de participa-
cion en el PUA estan abiertas y en funcionamiento” (Clarin Arquitectura 1-4- -06);

desconociendo lo actuado por ese mismo Consejo y por las ONGs integrantes de la
Comision Asesora Permanente. Reitera la necesidad de autoconvocarse para obte- -

ner su reconocimiento institucional, darse su propio reglamento interno, conseguir
- un espacio para reunirse, fondos propios para lo indispensable y exigir el cumpli-

 miento de las relaciones establecidas por la Ley N® 71 con el ConseJo del Plan Ur- :

- bano Ambiental (CoPUA)

(

El artlculo sngue comentando que la ComAPH anahzd cada uno de los documentos
presentados por el Ejecutivo, propuso modificaciones de contenidos y objet6 los
vicios de procedimientos; controlé y denuncié la mala praxis; actuo judicialmente 'y

obtuvo el amparo solicitado por mconstltumonahdad en el proceso de elaboracion
del PUA:

- La "carpeta de proyectos” enviada a la Legislatura como proyecto de ley de PUA,
fue desarrollada por funcionarios de la Secretana de Planeamlento Urbano del
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' 'GCBA y sus asesores nacmnales y extranjeros (FADU -UBA, CPAU APUR/Franma
'etc ) sin la participacion fuada por la Ley Ng 71 :

El proyecto enviado no respeté la wgencna del articulo 1@ de la Constitucién de la
CBA que fija la "democracia participativa" como forma de gobierno; ni el articulo 27
‘que determina que debe organizarse "un proceso de ordenamiento territorial y am-
biental participativo y permanente”; ni tampoco la esencia del articulo 29 que defi-
ne... "un Plan Urbano Ambiental elaborado con participacion transdisciplinaria de

. las entidades académicas, profesionales y comunitarias".

La ComAPH debié cumplif sus funciones a pesar de Ids obstaculos creados y sos-

tenidos-hasta hoy por el CoPUA. Los reclamos, efectivizados en numerosas notas
registradas en la Mesa General de Entradas del GCBA bajo los Expedientes Ng
42.025/2000 y Ng 65.693/2002, dirigidos al Jefe de Gobierno, jamas fueron res-
pondidos.

Durante el tramite en ambito Legislativo, la ComAPH sostuvo reuniones con miem-
bros de las comisiones correspondientes, sin resultades positivos; por lo tanto, nun-
ca hubo informe de la ComAPH como "érgano involucrado” en el proceso de elabo-
racion del proyecto (art. 90 de la Constitucion de la CBA). La Legislatura, por dos

perlodos sucesivos, no trato el proyecto de ley por ter'er lai mposncuon de una medi-

~da jUdlCla| precautorla por mconshtucsonahdad

Se trata de recurrentes vicios en el proceso participativo que se reiteran hoy al digi-
- tarse a una nueva ComAPH —desconociendo a la vigente por Ley Ng 71 desde
1999— mediante las resoluciones Ng 749 y 1662 SlyP-05, que impiden el funcio-

- hamiento lndependlente Y democratuco de las ONGs parﬂcnpantes

' Como si esto fuera poco, por decreto Ng 1351/02 se Ie adedICO al CoPUA las fun-

ciones del suprimido Consejo Asesor de Planificacién Urbana (CAPU), convirtiéndo- - |

. lo —irregularmente— en un super organismo de elaboracién y de toma de decisio-
nes con respecto a "interpretaciones relativas a la normativa urbanistica vigente" y
a politicas y "planes particulares sectoriales en el marco del Plan Estratégico, del

" Plan Urbano Amblental y de los ObjetIVOS y criterios orientadores de fa ley Ng 71".

. EI desconocimiento de la subSIdlanedad y Jerarqwa relativa de las normas y Ieyes
~ que estructuran el Estado, invalida la ‘capacidad para actuar, en el marco de la'ad-
~ ministracion publlca de los funcionarios involucrados: No es una falacia lo que
- afirmé Dardo Becerra en esta columna el 21 de marzo pasado: el remedio para los
problemas urbanos es conocido, pero por ahora no se lo aplica.

En resumen el Consejo abno ‘el proceso part|C|pat|vo con objetivos y metodologla
,determlnados ese proceso creo amplias expectativas que fueron bien recibidas por

la gran cantidad de ONGs que se inscribieron y trabajaron, de acuerdo a las con-:

signas dadas. Por parte. de la sociedad civil, hubo mucho esfuerzo en la elabora-
cion y estudio de documentos, asistencia a reuniones;, etc., pero sintieron que esas

expectatlvas despertadas por el Consejo no cumplieron con lo propuesto en el ini-
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cio de las actuaciones; descontento que queda reflejado en la accién de amparo .
llevada a cabo y la dlsconformldad expresada en la mayorla de las Entrewstas efec-
tuadas .

Este fracaso fue por partlda doble, tanto para Ias ONGs partICIpantes como para el
~ encargado de llevar adelante el Plan, y esto lo podemos graficar con la frase de
uno de los entrevistados, que resume claramente la cuestién al decir-que: si-bien la
frustracion de las ONGs en la experiencia del Plan Urbano deben ser compartidas,
es el costado “estatal” el que mayores responsabllldades tiene, con la que coincidi-
Mos y como destaca Kullock que el papel de los grupcs de base y ONGs asumieron
responsabilidades que fueron relegadas por el Estado en épocas de las politicas
neoliberales, pero debe tenerse en cuenta que solaménte para enriquecer y recons-
truir el lndelegable rol del Estado en mtervemr en las ciudades.

-Recordemos las |deas de B'onra antes comentadas, al exponer que si un técnico o
un gestor politico abre la via de la participacion real y efectiva, con nuevos métodos
y una. perspectiva novedosa, va a recoger de la ciudadania respuestas que debe
escuchar. No puede deslumbrarse al ciudadano con procedimientos innovadores y
atractivos para después olvidarse de los resultados; porque una vez que los ciuda-
danos se sienten participes de un proceso de toma de decnsmnes es mewtable
rendlr cuentas de ese proceso : -

El resultado de esta expenenma que no fue fructifera deberia contablllzarse como
. un aporte a tener en cuenta para futuras actuaciones'y tomarla como un modelo a
' no volver a repetir, pero también como un aprendizaje de una primera experiencia
en una tarea compleja, como es el ordenamiento de un territorio. Esperamos con
‘este trabajo contribuir a que se rediscutan los fines:y los métodos participativos
porque recordemos la idea de la conciencia social como motor de la participacion
-en el aqui y ahora (el momento histérico y.el lugar determinado) que exponen Gar-
bin et al, como clave para.entender el éxito o el fracaso de cualquier proyecto de '

o plamﬂcacnon No comprenderlo es Io que provoca alejarse de Ia socuedad

) Entre las. metodologlas relevadas a traves de la hteratura el Banco Interamerlcano
- de Desarrollo menciona como “la planeacion revisada” como una buena metodolo-
- gia, pues pone de manifiesto la diferencia del método participativo con los enfoques -
- mas tradicionales, que son manejados por los expertos. Es, también el factor que
‘causa mas molestias a quienes hacen la planeacion porque sugiere cierto grado de

. |mprowsac10n y demora. Pero es una de Ias medldas que permite Iograr un com-
‘ promlso parthIpatlvo de fondo:

. Entendemos que la par’umpamon c:udadana es un tema gue cada vez tiene mayor '
impulso, y que aun esta en desarrollo y necesita resolver dos cuestiones, tiempo

- para madurar la experiencia participativa y Ia lnformaCIon y formacidn sistematica
- de vecinos e |nst|tu0|ones
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A Modo de Reflexiéon

Avizoramos como positiva y como una forma de subsanar el grado de indefinicion

en el que se encuentra hoy la aprobacién del Plan Urbano Ambiental, el llamado a
" nuevos Foros Participativos; aprendiendo de la experiencia anterior y segun lo re-

cogido por las ultimas entrevistas realizadas, en esta nueva forma de trabajo, se
“-establecen pautas donde los Consejeros y las Organizaciones que se avinieron a
retomar o iniciar la experiencia participativa, trabajan en conjunto aprobando o re-
chazando documentos, distinta modalidad a la implementada en la primera etapa .

Tengamos presente que actuar de acuerdo a los princ?pios democraticos basicos, el
_.compromiso publico no es simplemente seguir la legislacion y las regulaciones. La
gente debe tener oportunidades para debatir temas, definir soluciones alternativas y
poder afectar las decisiones finales. Para ello es necesario que ese publico conoz-
- ca detalles sobre un plan o proyecto para evaluar su importancia o los costos y be-
~neficios del mismo. Esa continua interaccion con la comunidad permite a los agen-
tes gubernamentales construir apoyo comunitario y asegurar la posibilidad de que
el publlco ayude a dar forma a la sustancia de los planes y proyectos.

En palabras de'la representante de Foro Ambiental Ciudadano de la region metro-
" - politana de Buenos Aires, el disefio de una politica a través de la plena participa-
cion de la comunidad, es un camino que pone en evidencia contradicciones y con-
flictos originados por la construccion de nuevos espa(,los pero es Io que permite la
|mplementaC|on de soluciones concertadas.

-Recordemos que Ios'logros se consiguen a partir de consensos, y de tener un con-
junto de objetivos claros, entendiendo que consenso .no significa que todos acuer-
dan entusiastamente, pero que todos los grupos de influencia y los individuos pue-
. dan vivir con una propuesta. Recordemos que la democracia supone la adopcion -
de un sistema de vida fundado en la existencia de un auténtico pluralismo de co-
rrientes y opiniones y de un abanico de opciones civicas suficientemente amplio.

Porque si se parte de politicas sectoriales como dice Lash*, se llega a un conflicto,

pero si se logra un acuerdo en los valores a respetar se Ilega a polmcas sectona-
Ies -

.Rodngo de Villar resalta la funmon de Ias ONGs en d°fensa de Ios lntereses colec- :
tivos y el papel que juegan en el fortalecimiento de la democracia en tanto no estén
o Ilgadas a‘intereses sectonales (Segunda Conferencua Internacnonal de ISTR)

- No obstante, no podemos pecar. de | mgenuos y pensar que no se den casos en que -

aparte de buscar o no la defensa de los intereses colectivos, las asociaciones o
_ individuos en representacion, tengan intereses politicas encubiertos o estén Ilgadas
a intereses sectonales u obtencion de prebendas personales

“® Lash, Jonathan cotitular del Consejo Presidenc‘ial de Desarrollo Sustentable de EE:UU. — Diario Pagina 12
27-8-97 '
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La otra gran cuestion que surge es la referida a la representacion de los grupos gue’
tradicionalmente no participan, tal como minorias y grupos de bajos ingresos, con
- diferentes intereses y niveles de energia-para hacerlo; porque reconozcamos que

- . sé debe disponer de tiempo, ganas personal y conoclmlento para mfluenmar en la

agenday en las deC|SIones

Si blen se esperaba que Ia década de los noventa, ";Duesta en el pensamlento de
Sven Sandstrom?®, fuera la “de la participacién” creemos que aln en nuestras lati-
- tudes hay un Iargo camino por recorrer. No obstante celebramos estos primeros
ejercicios que sabemos dificiles pero que son la base de un compromiso a futuro
que descontamos ayudara a la formacién de una ciudadania mas comprometida,
~ porque la participacion de la sociedad en la toma de decisiones, la ejecucién y eva-
luacién de las politicas es una condicién necesaria para dotar a las mnsmas de legi-
timidad y generar condlmones propnmas para su aplicacién.

De alli es importante la iniciativa Ilevada adelante por investigadores de Argentina,
Brasil y Colombia desarrollada en “Incidencias en politicas publicas y construccion
de la ciudadania”, orientada a desarrollar estrategias de fortalecimiento de la capa-
cidad institucional de las Organizaciones de la Sociedad CIVI| (OSC) para mC|d|r en
la formulacién y control de las pohtlcas publicas.

Si bien la expenencua de incidencia en las polltlcas de las OSC en Amenca Latina,
~'seguin Gonzalez Bombal® ha sido importante, no tiene un nivel adecuadd de siste-
- matizacién que permita extraer los aprendizajes necesarios para el desarrollo de
modelos de formacion de recursos humanos y de desarrollo de capacidad institu-
cional.

Para lograrlo es importante tener los marcos de referencia y avances de investiga-
- cién que permitan dar respuesta a preguntas tales como: ¢ quien participa (ONGs y
~otros actores de la sociedad civil)? ). Por qué se participa? Esta participacion es
“simplemente el resultado de una nueva forma mas abierta de disefar e |mplemen— _
tar politicas publicas (lectura funcional); o es’ producto de cémo sectores de la so-

ciedad civil logran su inclusion via el conflicto o su capacidad de vetar la politica en
cuestion (lectura mas ligada a los problemas del poder); o es fnnalmente una resul-

tante de una artlculacxon de funmonahdad y confllcto'> ‘

.Es en esta Ilnea de pensamlento que se inscribe la reunion que reallzaron 150 Or-
ganizaciones No. Gubernamentales ‘en la ciudad de Cérdoba® , para incorporar
- herramientas que les permltan ser mejores en lo que hacen. Fue un encuentro de -
_ .’parhcupamon precnsamente para profesnonahzar la gestlon de las -organizaciones

~ bajo el lema “como se preparan las organizaciones para alcanzar resultados”. Se
concluyo que la comumcamon es clave para Iograr resultados de cualquier tipo y en

49 Managing Director del Banco Mundlal

%% Gonzalez Bombal, Inés “Incidencias en politicas publicas y Construccion de la cmdadama” Internet gonza-
lezl.html -

3 Dlano La Naélén “Unas 150 ONG se capacntaron para actuar mejor” - Octubre 2003
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_cualqwer area. El gran desaflo es que Ias entldades protagomcen un camblo cultu- B
“ooral que Ias Iegmme como protagomstas de Ia socuedad cuvul '
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