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[RESUMEN]

a presente tesis doctoral tuvo por objeto comprender cudles son las

intervenciones didacticas y los procesos psicosociales que restringen —en

tanto limitacion o posibilidad— la construccion de conceptualizaciones sobre
el sistema de escritura en personas que inician su alfabetizacion en la edad joven o
adulta, desde una epistemologia psicogenética constructivista. Como objetivos de
intervencidn y propuestas para la accion se ha propuesto reflexionar sobre las
intervenciones diddcticas que podrian potenciar la apropiacion del sistema de
escritura en los sujetos, asi como sobre los procesos psicosociales que estarian
condicionando dicha construccién. Desde su vinculacién con el Programa de
Desarrollo Sociocultural y Educacion Permanente: la educacion de jovenes y
adultos mds alld de la escuela (Dir.: Dra. Sirvent, Instituto de Investigaciones en
Ciencias de la Educacion [IICE], de la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad de Buenos Aires), la investigacion contribuye a reflexionar sobre los
factores involucrados en la construccion del sistema de escritura en jovenes y adultos
en relacion con los procesos de construccion de demandas individuales y colectivas
por aprendizajes permanentes.

El estudio, cualitativo con instancias participativas, analiza un dnico caso: el de de
Gabriel, hombre de 40 afios, vendedor de diarios, que concurre a un centro de
alfabetizacion del Programa de Alfabetizacion, Educacion Bdsica y Trabajo de la
Ciudad de Buenos Aires. Se construyen las categorias culto a las letras y pensar la
escritura como maximos exponentes de las dimensiones didécticas y psicosociales
que condicionan los procesos psicogenéticos en el caso estudiado. Los resultados
retoman la metifora de la trenza de tres hebras que ilustra los procesos de
conceptualizacion del sistema de escritura en personas jovenes y adultas (Kurlat,
2011). Se interpretan los procesos psicosociales y didacticos como la urdimbre y la
trama que da forma a los procesos de conceptualizacién sobre la escritura.

Este estudio deja abierta la necesidad de indagar, a partir de una investigacion
didactica propiamente dicha, en los efectos de una intervencion desde la perspectiva
psicogenética constructivista sobre procesos de cambio conceptual en la
alfabetizacion de personas jovenes y adultas, que tome como base la urdimbre y la
trama, el entretejido de condiciones diddcticas y psicosociales que la presente tesis
aporta.



[ABSTRACT]

he purpose of this doctoral thesis is to understand, from a psychogenetic

constructivist epistemological framework, what educational procedures and

psychosocial practices affect —either by limiting or facilitating— the
construction of conceptualizations of the writing system for people that become
literate during either late childhood or adulthood. Through intervention goals and
proposals for action, this thesis identifies educational practices that could foster
better acquisition of the writing system in its subjects in light of psychosocial
processes that are conditioning such a construction. Through association with the
Programa de Desarrollo Sociocultural y Educacion Permanente: la educacion de
Jjovenes y adultos mds alld de la escuela [Sociocultural Development and Permanent
Education Program: The education of youth and adults beyond school] (Director: Dr.
Sirvent, Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacion [Institute of
Research in Educational Sciences - IICE], from the Facultad de Filosofia y Letras of
the University of Buenos Aires), this study evaluates factors involved in the
construction of a writing system in young people and adults in relation to the
processes of construction of individual and collective demands for lifelong learning.

The qualitative study, informed by firsthand field work, focuses on a single case: that
of Gabriel, a 40-year-old man who sells newspapers, that meets at a literacy center of
Buenos Aires’ Programa de Alfabetizacion, Educacion Bdsica y Trabajo [Program
of Literacy, Basic Education, and Work]. Worship of letters and Thinking about
writing are the two main categories that exemplify major models of educational and
psychosocial aspects which illustrate conditions of psychogenetic processes. The
results take up the metaphor of the cord of three strands that illustrates the processes
of conceptualization of the writing system in young people and adults (Kurlat, 2011).
The psychosocial and educational processes are interpreted as the loom and thread
which give form to the processes of conceptualization of writing.

This study shows the necessity for educational studies to research, through didactic
firsthand experiences, the effects of a procedure that regards the psychogenetic
constructivist perspective on conceptual change needed to approach the process of
literacy for young people and adults: one that sees the educational and psychosocial
conditions as intertwined much like a loom and thread.
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[PROLOGO]

“El suerio del hombre estd tejido con hilos de utopias que asoman alentadas por la

lucha y la constancia: la palabra recuperada es una de ellas.”

JORGE BOCCANERA

uenta la historia familiar que a los 22 meses de vida acepté entregar mi
“chupete” al elefante Babar, personaje inventado por el francés Jean de
Brunhoff, sobre la base de los cuentos que su compafiera le contaba a sus
hijos. El motivo era que Babar lo llevara a quien lo necesitara mas que yo, “que ya
estaba grande”. ;Al mundo de los elefantes que usaban chupetes? ;Quién sabe...? Es
esta una de las escenas inaugurales de mi entrada al arcon de la cultura escrita: la
entrega de un sostén fisico y psiquico a un personaje de los libros. Inscripciéon de

origen en mi cuerpo, mente y espiritu. Una mds, entre tantas otras...

Mami, ;me contds el cuento de las buenas noches?
Ma, ;hoy me contds un cuento de la imaginacion?
Abuela, ;vos sabés leer el tiempo?

Abuela, ;como era el versito de la luna comiendo
aceitunas, que le pedi un poquito y no me quiso
dar, agarré mi sillita y me puse a llorar?

Pa, ;qué dice ahi? ; Como es mi nombre? ;Me lo
escribis en este papelito y yo lo copio?

Ser contada por los cuentos de mi madre...

Ser cantada por los versos de mi abuela, textos internos anteriores a la lectura y la

escritura del papel...

Ser nombrada por mi padre en los trazos sobre la hoja...

Tratar de entender qué es leer, qué es escribir, qué misterios guardan esas marcas de

la historia.
Elegir el rincon de lectura en el jardin de infantes cada mafiana.

Ir a la biblioteca del barrio cada sdbado a seleccionar un libro para leer en mi hogar

durante la semana.
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[PROLOGO]

Vivir rodeada de libros, diarios, revistas, cartas, documentos, carteles.
Inventar grafias en papeles diversos y adjudicarles significados multiples.

Imaginar interpretaciones posibles en las escrituras de los adultos.

Ir por fin a la escuela.
Hacer series de palotes y circulos para “aprestar” las manos.

Bordear letras con un punzén, seguir sus formas con plastilina, copiarlas en series

interminables.

2 [13

Aprender a leer y escribir “mi mama me mima”, “mi papa fuma la pipa” y “ese oso

se asoma’.

Colgar en las paredes del aula los dibujos del auto, el elefante, el indio, el oso y las

uvas.

Saber el abecedario de memoria.
Memorizar cémo suenan las letras.
“Juntarlas”.

Leer en voz alta.

Escribir para estudiar.

Leer libros en capitulos.

Escribir para aprender.

Leer toda la obra de un mismo autor.
Sentir con la lectura.
Ser a través del texto.

Ser Sisi Emperatriz. Ser Anne la de Tejados Verdes. Ser Bomba, el nifio de la selva.

Hacer a través de los libros.

14



[PROLOGO]

Develar el misterio de El fantasma de Canterville.
Luchar contra los molinos de viento.

Elegir mi propia aventura.

Ir a ver la primera pelicula subtitulada.
Llorar ante la frustracion de no poder seguir todas las lineas.

Seguir intentando hasta lograr hacerlo.

Compartir libros con otros.

Aseverar firmemente que los libros son de quienes los leen, al incautar para mi

propia casa la herencia libristica familiar.
Escribir cartas, cuentos, y primeras poesias sin creer que eran tales.

Copiar recetas, teléfonos, nombres, listas de compras, para librarlos del vacio del

olvido.

Copiar también versos y poesias para llevarlos cerquita del corazon.
Escribir listas interminables de deberes para conservar la memoria.
Escribir informes.

Elaborar registros.

Escribir dos tesis.

Jugar con las palabras.

Escribir crénicas de viaje.

Hacer silencio.

Inscribir la propia historia.

(Coémo transitamos los puentes de pasaje de no saber a saber leer y escribir?

15



[PROLOGO]

Ya no somos los mismos al ser atravesados por la lectura y la escritura.
Cada quién transita caminos singulares de lectura y escritura.
Cada quién atesora una historia de escritura, inmersa en la Historia con maytsculas.

Leer y escribir. Siempre procesos. Siempre siendo, aunque los literatos rechacen los

gerundios.

Siempre siendo.

Caminos de lectura y escritura que dejan marcas, huellas. Marcas y huellas sobre

cOmo nos pensamos lectores y escritores, cOmo nos construimos como tales.

Caminos que abren a mundos posibles. Caminos que habilitan. O cierran, excluyen,

inhiben. Caminos identitarios, de poder y control social. Caminos de subjetivacion.

Un autor nos recuerda que es la escritura o la vida.
Otro escribe para sobrevivir al Horror.

Una autora rescata la escritura secreta de las mujeres en China, creada como
estrategia de vida y resistencia frente a las vejaciones y prohibiciones a las que eran

sometidas por los hombres.

Y otro escritor cuenta como una mujer prefiere ser enjuiciada por crimenes que no

cometid antes que confesar su analfabetismo.

Un hombre que vive bajo un puente, lleva dos meses leyendo la misma pédgina del
libro sobre la biografia de su cantante preferida: “Es que quiero algin dia leer de

corrido todo lo que dice de su vida, por eso lo leo y lo leo, hasta saberlo bien”.

Un grupo de mujeres bolivianas dice no saber escribir, pero en el mercado en el que
venden frutas y verduras, nunca faltan las listas de ventas y precios elaboradas por

sus propias manos.
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[PROLOGO]

Una mujer militante de una organizacién social en México comenta que en las
asambleas le sudan las manos al ver que todas las demds compafieras escriben y ella

no puede hacerlo.

Otra mujer, frente a una mesa repleta de libros en un centro de alfabetizacion en
Argentina, se dice a si misma akané, que en guarani significa “cabeza hueca” o

“cabeza podrida, apestosa”, por no poder leerlos.

Una joven le oculta a su marido durante ocho afios que no sabe leer y escribir, y
decide ir a la escuela para poder comprender los mensajes de texto que aparecen en

el teléfono de €l

Un joven afirma, en otro centro de alfabetizacion, que “no le da la cabeza” para

escribir por si mismo, que solo sabe copiar.

Un hombre, Gabriel, el protagonista de este texto, pide aprender cada letra y su
sonido, repetir y repetir cada una hasta saber leer. Fuera de la escuela, vende diarios
y comenta las noticias. La sociedad no se da cuenta de que no sabe, es buen

engafiador.

Toda persona, por ser parte del mundo letrado, ha construido ideas y conocimientos
sobre lo que las marcas graficas representan, aunque nunca haya ido a la escuela.
Toda persona es marcada por el contexto en el que ha intentado apropiarse de la
escritura como objeto cultural, las vivencias y experiencias que ha tenido con
respecto a la lengua escrita, como ha sido contada, cantada, nombrada por los seres
de su entorno. Toda persona es determinada por dichas marcas a concebirse una idea

sobre si misma como lectora, escritora, aprendiz.

(Qué abre la palabra escrita y la palabra leida?

(Por qué ha sido motivo de sancion a lo largo de la historia? ;Por qué ha sido y es

motivo de lucha?

(Qué frontera cruza? ;Qué linea?
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[PROLOGO]

Ingresar al tesoro de la cultura escrita es ingresar a mundos de sentido, de
representacion, de construccion de identidad, de comunicacién, de memoria. Implica

habitar otros modos de existencia.

La presente tesis de doctorado busca recuperar caminos que abren a estos mundos
posibles vinculados a la apropiacion de la lengua escrita en espacios educativos de
personas jovenes y adultas. Caminos que rescatan procesos de lectura y escritura como
fendmenos en movimiento, accidn, transformacion, apropiacion creciente a través de la

interaccidn con un objeto de conocimiento social, cultural, lingiiistico, identitario.
Porque en definitiva, leer y escribir es ingresar a Otros mundos posibles.
A otros mundos detras del Mundo.

Y porque investigar es una metafora en relacion a aspectos de la vida que nos

conciernen, escuché decir una vez.

La presente tesis busca otorgar a Gabriel, a través de la investigacion, un reconocimiento

social que de otro modo no obtiene. El sabe cosas que la sociedad no sabe.

La presente tesis se inscribe en dimensiones académicas pero también literarias,

tendiendo puentes entre fronteras que me han marcado como lectora y escritora.

Y que me han transformado como tal.

Agradezco profundamente a todos los seres con quienes he compartido espacios de
lectura y escritura a lo largo de la vida, de quienes he recibido textos y a quienes he

dedicado otros.
Agradezco desde el corazén a mis maestros y maestras de ahora y de siempre.

Agradezco desde el alma a todos mis ancestros y a todas mis relaciones.

MARCELA KURLAT

(Desde algunos rincones de México, Argentina y Brasil. Afos 2013 y 2014)
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[ ...€$ un asunto de transito y ensanchamiento de fronteras.
Y un asunto vital, en el que necesariamente estan
implicados los maestros y profesores,

aungue no solo ellos.]

GRACIELA MONTES, La frontera indomita
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UN HOMBRE CON UNA LiNEA...

LE PASA POR ARRIBA

=

LE PASA POR DEBAJO HACE EQUILIBRIO
SUBE LAUSA...

T o—
Y SE ACOMODA. SEAISLA
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A

SE ENREDA VACILA

$

(>

DUDA RETROCEDE...

Y LA ABANDONA.

Doumerc, B. y Barnes, A. (2003): La linea, Buenos Aires, Ediciones del Eclipse.
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CAMINOS DE ESCRITURA
Un estudio sobre procesos
psicogeneéticos, psicosociales y
didacticos en la alfabetizacion inicial
de personas jovenes y adultas
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Situacién problemaética

esde finales de los afios setenta se han venido desarrollando numerosas

investigaciones desde la perspectiva psicogenética sobre la construccion

del sistema de escritura por parte de nifios y nifias en diferentes paises
(Ferreiro y Teberosky, 1979; Teberosky, 1982; Tolchinsky y Levin, 1982; Kaufman,
1988; Vernon, 1991; Molinari, 2007). Como afirma Castedo (2010), las mismas han
tenido impactos decisivos sobre las précticas de ensefianza en la alfabetizacion inicial
desde profundas preocupaciones politico-pedagdgicas por la inclusion de todos los
nifios y nifias en las préicticas de lectura y escritura. Estas investigaciones han dado
un giro a la comprension de la escritura como un sistema de representacion que
requiere ser comprendido por los sujetos. Sin embargo, si prestamos atencion al
devenir de estos nifios y nifias a través de las generaciones, el ejercicio del derecho a
la alfabetizacion de toda la poblacion atin dista enormemente del horizonte de
inclusiéon. Aun hoy existen 774 millones de personas analfabetas en el mundo, dos
tercios de las cuales son mujeres. En América Latina y el Caribe el analfabetismo
abarca a 35 millones de personas jovenes y adultas, acentudndose tal situacion por el
hecho de que 110 millones de jévenes no terminan la escuela primaria (UNESCO,
2008 y 2009). En Argentina, usualmente esta problemdtica es considerada como
residual, dados los supuestos altos indices de alfabetizacion que caracterizan a la
poblacién. Si bien datos oficiales (Idem) denuncian que la poblacién entre 25 y 60
afios que no ha completado la educacion primaria en nuestro pais es de 1.751.382
personas, las investigaciones de Sirvent agudizan estos datos. Segiin el censo de

1 . ~
2010," si nos centramos en las personas mayores de 15 afios que alguna vez

! Procesamientos preliminares del Proyecto UBACYT (2011-2014): Poder, participacion social, cultura popular
y educacion permanente: procesos que condicionan la construccion de la demanda por educacion de jovenes y
adultos en experiencias de diferente grado de formalizacion. Estudio de casos. Dirigido por la Dra. Maria Teresa
Sirvent y codiridigo por la Dra. Sandra Llosa.

Los procesamientos estadisticos se iniciaron en el marco del trabajo de créditos de investigacion Andlisis del nivel
educativo de riesgo de la poblacion joven y adulta en Argentina: actualizacion segiin censo 2010 (INDEC)
(Sirvent y Topasso, 2007), en el que participaron como alumnos de la carrera de Ciencias de la Educacién (FFyL-
UBA): Juan Manuel Conde, Ileana Grigoni, Inés Mendonga, Verénica Saffores, Natalia Sangregorio y Melina
Silveira, con la coordinacién de Paula Topasso.
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asistieron a la escuela y ya no asisten, el 12,76% de la poblacién nacional posee
como maximo nivel educativo alcanzado el primario incompleto, lo que representa
una frecuencia de 3.117.102 personas. A ellas hay que sumar las 528.349 personas
mayores de 15 afios que nunca asistieron a la escuela, lo que representa el 1,77% de
la poblacién. Si bien en la Ciudad de Buenos Aires el porcentaje de poblacion con
nivel primario incompleto se reduce a un 3,3%, lo que implica a 66.648 personas, si
tomamos a la poblacion total de la ciudad de 15 afios y mas con Necesidades Basicas
Insatisfechas (NBI), el 9% se ha quedado con nivel primario incompleto como
maximo nivel educativo alcanzado. En la poblacion sin NBI este porcentaje se
reduce a un 3%. Los datos son mds significativos para el nivel secundario: entre las
personas provenientes de hogares pobres, el 56% no ha podido concluir los estudios
de nivel medio,” mientras que dentro de la poblacién proveniente de hogares no
pobres, el 28% estd en esa misma situacion. Estos datos denuncian la mayor
probabilidad que existe para las personas de hogares pobres de no ingresar o solo
conocer el nivel primario. Si agregamos a estos datos el hecho de que el censo abarca
a la poblacion de entre 15 y 64 afios, el nimero de personas que nunca ha ido a la
escuela o se ha quedado con el nivel primario incompleto aumenta ain mas. Como
plantea Rosa Maria Torres (2008), pareceria que superada la edad de 64 anos las

personas dejan de ser consideradas sujetos de derecho a la educacion.

Es decir, que aunque Argentina sea considerada dentro de los pardmetros
internacionales con altos indices de alfabetizacion, esta perspectiva varia segin qué
se considere estar alfabetizado. La alfabetizacion es un proceso que se da a lo largo
de toda la vida de las personas, que implica la apropiacion de practicas del lenguaje
histéricas, culturales, identitarias, lingiiisticas, cognitivas, que involucran
conocimientos sobre el sistema de escritura, los géneros, el lenguaje escrito y las
practicas de lectura y escritura que circulan socialmente (Bautier y Bucheton, 1997).
Si se considera que la alfabetizacion es un proceso de apropiaciéon de la lengua

escrita en relacion con la multiplicidad de usos sociales en los que estd inmersa, un

2 Aunque en Argentina, desde la Ley Nacional de Educacién (N° 26.206/06), el nivel secundario sea obligatorio,
la realidad del ejercicio del derecho a la educacién estd muy lejos de cumplirse.
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proceso de naturaleza lingiiistica que conlleva el desarrollo de procesos cognitivos de
lectura y escritura y de practicas culturales que los constituyen (Zamero y
colaboradores, 2009), la situacién pasa de “estar dentro de buenos pardmetros
internacionales” al deber de resolverse desde el Estado un problema urgente y
alarmante en el marco del derecho a la educacién. Tal como lo ha planteado el
Comité del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales en

1999, el derecho a la educacion ha sido clasificado

como derecho econdmico, derecho social y derecho cultural. Es todo esto. También
es, en muchos sentidos, un derecho civil y un derecho politico, ya que es
fundamental, asimismo, para la plena y efectiva realizacion de esos derechos. En
este sentido, el derecho a la educacién es el epitome de la indivisibilidad y la
interdependencia de todos los derechos humanos. Por lo tanto, los derechos a, en y
a través de la educacion estén relacionados con todos los demds derechos humanos.
Por otra parte, los derechos de educacién no pueden divorciarse de los derechos
socioecondmicos mds amplios. La consecucién del derecho a una educacién
significativa dependera de hacer frente a patrones de desigualdad, enfermedades y
desnutricién, discriminacién y exclusién social (...). En este sentido, los Estados
deben comprometerse a poner en prictica marcos juridicos y de politicas que
garanticen el ejercicio efectivo de todos los derechos humanos para todos y todas.
(Declaracion Organizaciones de la Sociedad Civil. Foro Internacional de la
Sociedad Civil —=FISC—, Belem Do Para, 2009. Traduccién: ICAE, 2013: 6)

Desde nuestra perspectiva, el analfabetismo es un claro signo de la desigualdad y
exclusion social, intimamente relacionado con la reproduccion del nivel educativo de

: 3 7 .
riesgo” y la obturacién de procesos reflexivos y de demandas por procesos de

educacion permanente (Sirvent, 1992; Sirvent y Llosa, 1998).4 Esto significa que, a

? El concepto de “nivel educativo de riesgo” hace referencia a la probabilidad estadistica que tiene un conjunto de
poblacién de quedar marginado de la vida social, politica y econémica segin el nivel de educacién formal
alcanzado, en las actuales condiciones sociopoliticas y econémicas impuestas por este modelo neoliberal en la
economia y neoconservador en lo politico. Se considera a una persona en situacién de riesgo educativo si no ha
podido completar la escuela secundaria (ya sea con primaria incompleta, primaria completa o secundaria
incompleta).

* En investigaciones previas de la Dra. Sirvent (UBACyT TLA5, F005, F212), se ha trabajado la perspectiva del
hecho educativo como “Educacién Permanente”: se ha construido un abordaje conceptual orientado a la revisién
del concepto de “Educaciéon No Formal”, donde se remarca el concepto de “grados de formalizacién” en
reemplazo de la tradicional expresiéon “no formal” con el objetivo de describir, explicar y comprender la
especificidad del espacio educativo, del mds alld de la escuela en su complejidad y en la profundidad
epistemoldgica de su significado. Sobre esta base, las demandas por educacién permanente son vistas como el
resultado de un proceso histérico de construccién individual y social en la vida de los individuos y los grupos,
relacionado con el reconocimiento de necesidades individuales y colectivas, su transformacién en demanda
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menor nivel educativo alcanzado, menor adquisicion de las herramientas bésicas que
las personas necesitan para desenvolverse en una sociedad letrada, lo que se vincula
con mayores posibilidades de quedar marginadas de la vida social, politica y
econdmica que caracteriza a las sociedades actuales. Asimismo, esta situacion se
vincula con la obturacién de procesos de toma de conciencia sobre los propios
derechos y la consecuente posibilidad de demandar el seguir aprendiendo a lo largo
de toda la vida. Aqui nos enfrentamos con el principio de avance acumulativo:
cuanta mds educacion formal se alcanza, méds y mejor educacion para toda la vida se

demanda individual y socialmente (Sirvent, 1992; Sirvent y Llosa, 1998).

En perspectiva histdrica, la adopcion de politicas de alfabetizaciéon o de formaciéon
béasica de jovenes y adultos desde los organismos internacionales se remonta a 1964,
afio en que la UNESCO, los Estados miembros y las agencias multilaterales
emprenden el Programa Experimental Mundial de Alfabetizacion (PEMA),
propuesto en la Segunda Conferencia Internacional sobre Educacion de Adultos
realizada en Montreal en 1960 (Belanger y Federigui, 2004). Hasta 1990, las
agencias multilaterales y los gobiernos realizan demandas explicitas de “lucha contra
el analfabetismo”. Se ha anunciado regularmente para fines de cada década la
“erradicacion total del analfabetismo”, pero al llegar a los periodos estipulados se
han corregido los prondsticos y se ha afirmado que el final de la “calamidad” vendria

al concluir la década siguiente.

El afio 1990 es proclamado por las Naciones Unidas como “Afio Internacional de la
Alfabetizacion”, y se convoca a la Conferencia Mundial Educacion para Todos. A
pesar del viraje hacia una prioridad absoluta a las politicas de formacioén inicial
basica de adultos, las propuestas no se tradujeron en la realidad de la legislacion y los

programas en los afios que siguieron (Belanger y Federigui, 2004).

El Marco de Accién de Belém afirma que el derecho a la alfabetizacion es inherente

al derecho a la educacidn, y que “la alfabetizacion es la base mds importante sobre la

efectiva o social y su conversién en cuestién de tratamiento institucional o politico. Se retomara este concepto
con mayor profundidad en el capitulo de enmarcamiento conceptual.
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cual se construye un aprendizaje general, inclusivo e integrado a lo largo de toda la
vida y en todos los aspectos de la vida para todos los jovenes y adultos”. (Marco de

Accion de Belém, 2009: 2).

El Marco de Accién de Belém ratifica las prioridades plasmadas en la Declaracion de
Educacién para Todos (EPT, 2000), el Decenio de las Naciones Unidas para la
Alfabetizacion (DNUA, 2003-2012) y la Iniciativa de Alfabetizacién “Saber para
Poder” (LIFE, 2005-2015). Sin embargo, también reconoce que no se han cumplido
las metas propuestas por dichas iniciativas ni por la anterior CONFINTEA, llevada a

cabo en 1997 en Hamburgo:

En muchos paises, el analfabetismo de adultos sigue siendo un reto primordial. [...]

la tenaz magnitud del reto de la alfabetizacion es testimonio de que en los dltimos

afos no se han adoptado suficientes medidas ni iniciativas. La persistencia de

elevadas tasas de analfabetismo hace pensar en si los gobiernos y los organismos

internacionales han hecho lo suficiente en términos politicos y financieros. (Marco

de Accién de Belém, 2009: 10, 13)
Desde el plano legislativo a nivel nacional, en el afio 2006 se promulgaron en nuestro
pais la Ley de Financiamiento Educativo N° 26.075 y la Ley de Educacién Nacional
N° 26.206. Ambas incluyen acciones especificas de gobierno para la Educacién
Permanente de Jovenes y Adultos (EPJA). La primera postula en su articulo 2°:
“Erradicar el analfabetismo en todo el territorio nacional y fortalecer la educacién de
jovenes y adultos en todos los niveles del sistema” (inc. e). La Ley de Educacion

Nacional, por su parte, otorga condicion de “modalidad” a la Educacién de J6venes y

Adultos, en tanto queda incluida dentro de

aquellas opciones organizativas y/o curriculares de la educacién comun, dentro de
uno o mds niveles educativos, que procuran dar respuesta a requerimientos
especificos de formacién y atender particularidades de cardcter permanente o
temporal, personales y/o contextuales, con el propésito de garantizar la igualdad en
el derecho a la educacién y cumplir con las exigencias legales, técnicas y
pedagégicas de los diferentes niveles educativos. (Art. 17°).
En el articulo 46°, define la modalidad de jévenes y adultos como aquella destinada a
garantizar la alfabetizacion y el cumplimiento de los niveles de escolaridad
obligatorios asi como a brindar educacién a lo largo de toda la vida. En el articulo

138°, el Sistema Educativo se responsabiliza por los ciudadanos que no se han
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alfabetizado y/o no han finalizado la educacion primaria y secundaria. La Educacion
de Personas Jovenes y Adultas (EPJA) se asume en los documentos como
responsabilidad publica de la que se debe hacer cargo el Estado Federal, que se
asume como garante del derecho a la educacién y su responsabilidad es indelegable

(Documento base, Consejo Federal de Educacion —CFE— N° 118/10).

Durante el afio 2008 se crea la Direccion de Educacién Permanente de Jovenes y
Adultos y se constituye la Mesa Federal de Educacion Permanente de Jovenes y
Adultos, integrada por representantes de todas las jurisdicciones del pais. Como
resultado del trabajo conjunto entre los responsables jurisdiccionales y el equipo de
la Direcciéon de Educacion de Jovenes y Adultos del Ministerio de Educacion de la
Nacidn, se elaboran en los afios sucesivos una serie de documentos base de la EPJA
orientados a discutir la politica educativa y curricular del 4rea. Estos sefialan el deber
de “llegar a las mayorias excluidas de la poblacion y atender a su diversidad”,
superar la condicién remedial y compensatoria que ha caracterizado a la modalidad y
afianzar la identidad enmarcada en la Educacién Permanente (Documento base
EPJA, resolucion CFE N° 87/09, Documento base EPJA, resolucién CFE N° 118/10).
Se reconocen los numerosos conocimientos que los jovenes y adultos construyen por
fuera del sistema educativo, “que les permiten desenvolverse en una sociedad letrada.
Por lo tanto, la ensefianza debe dar lugar a las formas de decir y nombrar la realidad
de estos sujetos brindando oportunidades para que estos lenguajes se resignifiquen en

contextos mas amplios y generales.” (Documento base EPJA, 2010: 7).

Se menciona la necesidad “imperiosa” de la formacion de educadores de la EPJA que
debe ser atendida en forma prioritaria. En el Documento de Lineamientos
Curriculares para la EPJA (CFE N° 87/09) se establece el Ciclo de Alfabetizacion
como el primero de los ciclos de formacion en el Nivel Primario de Jovenes y

Adultos. El texto asume que

la alfabetizacién de jovenes y adultos en tanto préctica social no es solamente la
adquisicién del cédigo lingiifstico o el adiestramiento en una técnica de cifrado y
descifrado. Implica principalmente un proceso activo y constructivo del
conocimiento como herramienta para la valoracién de la identidad étnico-cultural,
el andlisis critico del sistema capitalista y la transformacién social del mismo,
creando condiciones de una vida digna para todos. (p. 10)
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El Plan Nacional de Educacién Obligatoria y Formaciéon Docente (resolucion CFE
N° 188/12), promulgado en diciembre del afio 2012, establece los siguientes
objetivos de la modalidad de educacion de jovenes y adultos: garantizar la
alfabetizaciéon y la terminalidad del nivel primario y secundario, mejorar la
enseflanza y el aprendizaje de la modalidad, fortalecer la gestion institucional. Se
plantean las siguientes lineas de accion:

1. Implementacion curricular modular que garantice la movilidad y las

trayectorias continuas de jovenes y adultos en el territorio federal.

2. Ampliacién de la vinculacion entre educacion, trabajo, produccién y contexto
local.

3. Formacion especifica para los educadores de la modalidad.
Durante el mes de mayo del afio 2013, la Mesa Federal por la Modalidad Educativa
de J6venes y Adultos vuelve a reunirse.’ Se explicita que si bien se avanzé en un
camino de generacion de algunas condiciones y deteccion de problematicas
vinculadas a la EPJA, estas no se han resuelto, por lo que el encuentro se propone
pensar las asignaturas pendientes para crecer en derechos, desde la responsabilidad
del Estado de ejercer el derecho a la educacion. Se plantea que los datos del censo
2010 interpelan nuevamente a los programas existentes (en referencia al Plan Fines®
y al Programa Nacional Encuentro. Alfabetizacion y Educacion Bésica para Jovenes
y Adultos)’ y que atn la modalidad de adultos se encuentra en una etapa de
resarcimiento de derechos. Sergio de la Vega, coordinador del Programa Encuentro,
expone que en informes del drea los coordinadores y alfabetizadores del Programa

mencionan la necesidad de mayor capacitacion, la dificultad en el uso de los

> Al momento de escritura de la presente tesis, no se han publicado documentos como producto de esta reunion.
Los datos que se describen aqui pertenecen a las notas tomadas a partir de mi participacién en dicha mesa como
observadora desde el Area de Adultos de la Direccién General de Cultura y Educacién de la Provincia de Buenos
Aires.

% El Plan Fines es un plan de finalizacién de estudios primarios y secundarios, de alcance nacional, creado en el
afio 2008. Para mds informacion ver <fines.educ.ar>.

" El Programa Nacional de Alfabetizacién Encuentro se ha puesto en marcha desde el Ministerio de Educacién de
la Nacién en el marco de la Década por la Alfabetizacién (2003-2012) declarada por las Naciones Unidas. Estd
orientado a personas de 15 aflos o mds y se lleva a cabo por alfabetizadores voluntarios. Dicho programa se
implementa desde el afio 2004 desde el Ministerio de Educacién en convenio con la Organizacién de Estados
Iberoamericanos (OEI). Para mds informacién ver <www.me.gov.ar/alfabetizacion>.
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materiales que el Programa propone, la de sostener la continuidad de los
alfabetizandos, la de trabajar con la heterogeneidad de los grupos y el pedido de
herramientas para la intervencion did4ctica. Algunas de las problematicas
identificadas son: las cuestiones administrativas obturan los procesos pedagdgicos
(escasas aprobaciones de convenios, tardanza en su firma, destiempos en la llegada
del financiamiento, falta de circulacion de informacion, “caida” de los centros por
migraciones internas de quienes se habian anotado una vez que llegan los fondos y la
aprobacion de los convenios); los siete meses previstos de implementaciéon del
Programa no son suficientes, la mera recepcion del material no alcanza para que los

capacitadores puedan formarse acerca de como intervenir en la préctica.

En términos de Educacién Permanente, se plantea que el propdsito de los planes y
programas se orienta a que la educacion de jovenes y adultos pueda verse mds alld de
la terminalidad de los niveles que han quedado inconclusos. Se postula, ademads, el
efectivo cumplimiento de la resolucion del CFE N° 118/10 y el objetivo de llegar al

afio 2016 con un 0,4% de analfabetismo.

Ahora bien, a pesar de los numerosos discursos nacionales e internacionales sobre la
alfabetizacion, son escasos los estudios que se interrogan acerca de como los jovenes
y adultos aprenden a leer y escribir, qué representa el sistema de escritura para ellos
en su proceso de alfabetizacion, cudles son los conocimientos que han construido a
partir de su vida en una sociedad letrada, y en muchos casos, con experiencias de
algunos afios de escolaridad. Dicho conocimiento permitirfa pensar en intervenciones
didicticas asentadas en los procesos constructivos de los sujetos. Nuestras
investigaciones® en el drea dan cuenta del abismo existente entre las promulgaciones

y la realidad de las practicas. La educacion de jovenes y adultos en nuestro pais suele

8 En referencia a las investigaciones que se desarrollan en el marco del Programa de Desarrollo Sociocultural y
Educacién Permanente: la educacion de jovenes y adultos mds alld de la escuela, bajo la Direccién de la Dra.
Sirvent, en el que participo como investigadora en formacién e investigadora tesista desde el afio 2002. Para mds
informacién sobre dicho Programa, ver Sirvent, Toubes y Santos (2009), y Sirvent y Llosa (2011).
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estar atravesada por condiciones socioecondmicas de pobreza, exclusion y

marginalidad. Algunas de las problematicas identificadas en trabajos previos son:’

o La situacién de multiples pobrezas que sufren los participantes de la
EPJA, se impone con frecuencia sobre aspectos pedagdgico-
did4cticos. En esos casos, la tarea de ensefiar es relegada por la
necesidad de atender a las problemadticas sociales, asistenciales,
econdmicas.

o Las politicas publicas que regulan el darea de la EPJA estidn
caracterizadas por ofertas y programas desarticulados, la ausencia de
espacios de participacion real de los educadores y de los jovenes y
adultos en la definicidon de esas politicas y la falta de acciones sociales
integrales y universales desde la perspectiva de derechos humanos.

. La falta de formacién docente especifica, siendo la existente
fragmentada y poco pertinente para enfrentar la tarea cotidiana de los
educadores, quienes tienden a construir sus propios recursos
pedagdgicos en soledad, intuitivamente, y con exceso indebido de
responsabilidad individual.

o La escasa producciéon y difusion de conocimientos acerca de las
caracteristicas de los aprendizajes de jovenes y adultos.

° La escision entre los técnicos y los educadores en la elaboracion de los
proyectos educativos, lo que constituye un problema grave por la falta
de concordancia entre las propuestas tedricas y la realidad
sociopedagdgica.

Si bien en los documentos ya citados se menciona la importancia de recuperar los
conocimientos previos que los jovenes y adultos poseen por desenvolverse en una
sociedad letrada a lo largo de sus vidas, observamos que los modos de ensefianza en
el aula suelen ignorar dicha experiencia, implementandose intervenciones de
asociacion fonema-grafema que promueven el descifrado, la memorizacion, la copia
de modelos, brindando escasas oportunidades de escritura auténoma por parte de los
sujetos y de puesta en acto de sus conocimientos. A su vez, los programas de

alfabetizacion vigentes en nuestro pais parecieran basarse en el supuesto de que

® Proyecto UBANEX “Problemas y necesidades en la formacién de educadores de jévenes y adultos” aprobado
por resolucién (CD) N° 2450, afio 2011. Direccién: Prof. Amanda Toubes e Hilda Santos.
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todos los adultos aprenden de la misma manera y al mismo tiempo, y que no se
requiere formacion especifica de parte de los educadores (dado que solo son
necesarios “voluntarios” o “facilitadores’) para promover la construccion del sistema
de escritura: ademds del Programa Nacional Encuentro ya mencionado, el Programa

5910

de Alfabetizacion cubano “Yo si puedo” " es también ejemplo de ello.

Esta situacién trae como consecuencia la reproduccion del circulo de exclusiéon en
los espacios educativos de jovenes y adultos: nuestras evidencias dan cuenta de que
los que poseen conceptualizaciones menos avanzadas son los primeros que dejan
dichos espacios en las nuevas chances educativas (Buitron, Cruciani, Kaufmann y

colaboradores, 2008).

Una serie de consultas realizadas por la Direcciéon de Adultos de la Direccion
General de Cultura y Educacion de la Provincia de Buenos Aires durante el afio 2013
a todos los educadores de jovenes y adultos de la jurisdiccién, arrojan como
resultado'’ en un 90% la demanda de capacitacién en procesos de alfabetizacién
inicial de sus estudiantes. Con frecuencia, los educadores y las educadoras de
personas jovenes y adultas plantean dificultades para pensar la ensefanza frente a

estudiantes que adn no leen ni escriben convencionalmente.
“Hace afios que vienen las sefioras y no avanzan nada. Ya no sé qué hacer.”
“Necesito ayuda. No sé como alfabetizar a ‘analfabetos puros’.”

“Me produce mucha frustracién; me aburro.”

“Hay cosas que no puedo entender... ;Por qué mi alumno, si busca palabras con
‘a’ e imiagenes que empiecen con ‘a’, no la reconoce después, no la retiene, no la
puede unir en una silaba? ;Por qué si todo el afio pasado trabajamos con su
nombre, no reconoce todavia las letras y las vocales?”

19 El Programa “Yo si puedo” ha sido creado por la Citedra de personas jévenes y adultas del Instituto
Pedagdgico Latinoamericano y Caribefio (IPLAC), dependiente del Ministerio de Educacién de la Republica de
Cuba, con sede en La Habana. Llega a nuestro pais a través de la Fundacién Un Mundo Mejor es Posible
(UMMEP) en el ailo 2003 y se difunde en diversos organismos sociales.

' Analisis de la Consulta sobre la versién preliminar de la Propuesta Curricular para la Educacién Primaria de
Jévenes y Adultos, Direccién de Adultos de la Provincia de Buenos Aires, procesamiento propio, afio 2013.
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“Yo soy otra maestra en adultos. En un primer grado comiin hubiese trabajado de

otra manera, pero ac4...”
Estas frases han sido compartidas en diversos encuentros y proyectos en los que he
trabajado a lo largo de los ultimos diez afios. Algunos educadores y educadoras se

preguntan:

“¢Qué sentido tiene poder leer y no poder interpretar el texto?”

“;La compafera que se acerca al centro va en busqueda de una ‘a’ o de otra cosa?
(Estamos hablando de letras o de otras cosas?”

“¢Tiene que ver solo con las letras el proceso de alfabetizaciéon?”
“¢Coémo hacer para que la alfabetizacién sea momento de placer y no de dolor?”

Investigaciones de la Dra. Emilia Ferreiro y equipo (Ferreiro y Teberosky, 1979;
Ferreiro y Gomez Palacio, 1982; Ferreiro y colaboradores,1983; Ferreiro, 1986, 1994;
Vernon, 1991, 1997 - tesis, 2004; Quinteros, 1997, 2004; Molinari, 2007; Grunfeld y
Siro, 1997; Zamudio, 2008; Cano y Vernon, 2008; Grunfeld, 2012), realizadas desde la
perspectiva psicogenética, han contribuido a echar luz sobre los procesos constructivos
que los nifios ponen en juego en la apropiacion del sistema de escritura como un nuevo
objeto de conocimiento, cuyo rasgo central es comprender dicho sistema de
representacion. Estos autores han denunciado las dificultades que aparecen en las aulas
al predominar la visién que los educadores como adultos ya alfabetizados poseen sobre
el sistema de escritura (sin partir de las conceptualizaciones que los nifios tienen sobre el
mismo); la confusién existente entre escribir y dibujar letras, y la reduccion del saber
del/de la lector/a al conocimiento de las letras y su valor sonoro convencional. Ello
conlleva la generacion de propuestas didicticas de descifrado, copia, memorizacion y
repeticion, considerdndose la escritura como un c6digo, una técnica de transcripcion. El
desconocimiento de los educadores del proceso de aprendizaje de este sistema por parte
de los nifios es un factor de fracaso escolar. Y en las escuelas de jovenes y adultos, como

afirmamos m4s arriba, frecuentemente se repite el circulo de desercion.
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En este marco, mi investigacién para la tesis de maestria en Psicologia Educacional'”
se orientd a conocer como los sujetos jovenes y adultos que participan de espacios de
alfabetizacion inicial se apropian del sistema de escritura como objeto de
conocimiento, e identificar las semejanzas y diferencias en sus conceptualizaciones
con respecto a las encontradas en los nifios y en los adultos no alfabetizados a partir
de las investigaciones antecedentes ya citadas. Sus resultados han sido la nutriente
central de la investigacion para la tesis de doctorado que aqui se presenta. La trama
de la tesis de maestria invita a pensar los procesos de alfabetizacién de personas
jovenes y adultas como una trenza de tres hebras: los niveles de conceptualizacion
sobre el sistema de escritura convergentes con los conocidos en nifios como primera
hebra, pero cuyos caminos de construccion muchas veces aparecen laberinticos,
anudados, entrecruzados por lo que hemos denominado marcas de exclusion y
marcas de enseiianza (Kurlat, 2011 - tesis), como segunda y tercera hebras de dicho
proceso. Las marcas de exclusion dan cuenta de los rastros de la historia de los
sujetos cuyos derechos han sido vulnerados, que restringen modos de aprender, de
concebirse como aprendices en general y como lectores y escritores en particular,
atribuyéndose la culpa del “fracaso” y sintiendo vergiienza e inhibicién al momento
de aprender a leer y escribir. Las marcas de enseiianza, por su parte, aluden a la
incidencia de los modos de ensenanza recibidos en la construccion de ideas acerca de
lo que es la lectura y la escritura. Por ejemplo, si se ha ensefiado a nombrar las letras
y a “juntarlas” como estrategia de lectura, esta modalidad de descifrado es adoptada

por los sujetos desde la creencia de que eso es “leer”.

Dicha tesis dejo abierta la necesidad de profundizar en estas hebras desde un estudio
longitudinal, siguiendo el proceso de alfabetizacion de pocos casos durante un
periodo de tiempo prolongado. La segunda y la tercera hebra apuntan a conocer
quién es ese aprendiz diferente al nifio, fuente de nuevas preguntas: ;cOmo se

vinculan estas hebras con los niveles de conceptualizacion sobre la escritura en

12 “Procesos de construccién del sistema de escritura en el aula de adultos. Estudio de casos”, tesis de maestria en
Psicologia Educacional por la Facultad de Psicologia, Universidad de Buenos Aires (Direccién: Dra. Perelman,
Beca UBACyT 2008-2010 bajo la direccién de la Dra. Sirvent), entregada en diciembre de 2011 y defendida en
abril de 2014.
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personas jovenes y adultas? ;Como especifican o particularizan el curso de la hebra 1

tal como se da en la infancia?

Desde la perspectiva tedrica nos acercamos al concepto de “restricciéon” vigente en la
Psicologia Genética Critica (Castorina, 2007, Castorina, 2000 y 2005) enmarcando
conceptualmente este nuevo contexto de descubrimiento," desde el supuesto de que
la apropiacion del sistema de escritura es restringida por los contextos que la
enmarcan, en el sentido de posibilitar o no dicha apropiaciéon. Las
conceptualizaciones que jovenes y adultos construyen sobre el sistema de escritura
estarian condicionadas, por un lado, por el modo en que han vivido a lo largo de los
afios su analfabetismo, la concepcién de si mismos como aprendices en general y
como lectores y escritores en particular, las estrategias de lectura que han
desarrollado, el significado que le atribuyen al aprendizaje del sistema de escritura,
entre otros aspectos psicosociales. Las marcas de exclusion son comprendidas desde
una mirada psicosocial. Por otro lado, desde las intervenciones didécticas, los modos
de ensefianza en el aula muchas veces ignoran los saberes que estos jovenes y adultos
ya poseen por haberse desenvuelto en una sociedad letrada durante muchos afos, y
se implementan intervenciones fonetizantes que pueden obturar los procesos de
apropiacion del sistema. Es decir, las marcas de enseiianza vistas como restricciones
didacticas a desentrafiar. Analizar ambos tipos de restricciones permitiria generar
conocimiento fértil para la construccion de practicas alfabetizadoras capaces de
romper el circulo de exclusién en la educacion de jévenes y adultos, posibilitando el

.. ~ . 2. 14
advenimiento de demandas por més y mejor educacion.

13 Siguiendo a Rigal y Sirvent (libro en elaboracién), el contexto de descubrimiento abarca dos aspectos: por un
lado, el andlisis de los factores sociohistéricos e institucionales que constituyen las condiciones de anclaje
situacional de una investigacion. Por el otro, las cuestiones de una lgica y metodologia del descubrimiento que
posibilitan al investigador contar con los instrumentos tedrico-metodoldgicos para su bisqueda de problemas,
supuestos y esquemas conceptuales con anclaje de realidad. Hacemos referencia aqui al contexto de
descubrimiento en este tltimo sentido.

'* Hago referencia aqui a la trama construida por el programa de investigacién en el que se inscribe la tesis, bajo
la direccién de la Dra. Sirvent (UBACyT TL 45, 1998; UBACyT F005, 2001; UBACyT F212, 2004; UBACyT
F006, 2008; UBACyT 20020100100422, 2010). La existencia de una demanda individual y social es concebida
no como algo dado sino como un proceso de construccidon histdrica individual, social y psicosocial. Las
necesidades y demandas por educacién de jovenes y adultos de sectores populares suponen un proceso complejo
de construccién en el que se encuentran involucrados miltiples aprendizajes, sean o no intencionales (Sirvent,
Toubes y colaboradores, 2007). El andlisis de los procesos que enmarcan el aprendizaje de la lectura y la escritura
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De alli emergen con fuerza las preguntas que constituyen el problema de
investigacion de la actual tesis doctoral, que focaliza en las conceptualizaciones que
Jjovenes y adultos que participan en procesos de alfabetizacion inicial construyen,
segiin restricciones diddcticas y psicosociales. ;Cudles son las intervenciones
diddcticas que restringen la construccion de las conceptualizaciones sobre el
sistema de escritura en jovenes y adultos en contextos de alfabetizacion inicial?
¢ Cudles son los procesos psicosociales que restringen la construccion de las
conceptualizaciones sobre el sistema de escritura en jovenes y adultos en contextos

de alfabetizacion inicial?

La investigacion cobra relevancia académica ante la escasez de estudios existentes en
torno a las conceptualizaciones que los adultos construyen sobre el sistema de
escritura en espacios de alfabetizacion inicial y ante la falta de incorporacién de los
resultados de la investigacion cientifica en el campo de las practicas del lenguaje al
disefio y ejecucion de los programas de alfabetizacion de jovenes y adultos. Desde la
perspectiva epistemoldgica, el trabajo contribuye a ampliar la producciéon actual
dentro de la tradiciéon de la Psicologia Genética, y asi da cuenta de la producciéon
intelectual que se constituye bajo ciertas condiciones diddcticas y toma forma a partir
de procesos psicosociales. De ambas maneras restringen modos de conocer y de
apropiarse de los objetos de conocimiento. Desde la perspectiva pedagdgica, este
trabajo busca reflexionar acerca de intervenciones diddcticas que puedan sustentar
practicas alfabetizadoras mas potentes. La relevancia social del proyecto se centra en
la posibilidad de construir conocimiento que aporte a la reflexién sobre procesos de
enseflanza que consideren la perspectiva constructiva de los sujetos y que vehiculicen

la posibilidad de considerar una accién alfabetizadora que tome como punto de

en los diversos espacios de alfabetizacién permite ir identificando pistas acerca del crecimiento del adulto en su
mirada hacia si mismo, hacia el otro, hacia el entorno; una mirada que puede facilitar el reconocimiento de
necesidades de saber o de conocer, asi como de demandar por el ejercicio de sus derechos, no reconocidos hasta
el momento, sobre todo por el atribuirse a si mismos la culpabilidad de la exclusién. Ese reconocimiento de
necesidades puede traducirse en la identificacion de demandas por mayor y mejor educacién tanto a nivel
individual como fundamentalmente colectivo. En este proceso estin implicadas instancias de construccién
individual y social, relacionadas con el reconocimiento de necesidades individuales y colectivas, con su expresion
y con la posibilidad de transformarlas en demandas colectivas e incluso de influenciar por ellas a nivel
institucional y politico.
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partida lo que los jovenes y adultos saben sobre este particular sistema de
representacion, asi como las restricciones didacticas y psicosociales que condicionan
este saber. Desde la vinculacién con el actual Proyecto UBACYT marco,” la
investigacion se propone indagar en los factores involucrados en la construccion del
sistema de escritura en jovenes y adultos en relacion con los procesos de
construccion de demandas individuales y colectivas por aprendizajes permanentes,
desde un posicionamiento ideoldégico ligado a la alfabetizacion en particular y a la
educacion permanente en general como un derecho a lo largo de toda la vida. La
investigacion prevé la posibilidad de comenzar a incursionar o a explorar de qué
manera las conceptualizaciones sobre el sistema de escritura en jovenes y adultos
pueden tener que ver con la construccion de la demanda por mas educacion, como
nuevas condiciones que restringen la construccion de una demanda por educaciéon

permanente.

13 Proyecto UBACyYT 2011-2014: Poder, participacion social, cultura popular y educacion permanente: procesos
que condicionan la construccion de la demanda por educacion de jovenes y adultos en experiencias de diferente
grado de formalizacion. Estudio de casos. Direccién: Dra. Sirvent. Co-direccién: Dra. Sandra Llosa.
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partir de la evidencia empirica construida durante el proceso de
investigacion para la presente tesis de doctorado, se caracterizan diversos
procesos diddcticos y psicosociales que restringen'® la apropiacién del
sistema de escritura en personas jovenes y adultas que se encuentran en procesos de
alfabetizacion inicial. Dichas restricciones direccionan, orientan, posibilitan u
obstruyen los procesos de conceptualizacion sobre el sistema de escritura como

objeto de conocimiento lingiiistico, cultural, social.

A partir del estudio de un tnico caso, se validan los hallazgos de la propia tesis de
maestria (Kurlat, 2011) en cuanto a comprender los modos de construccion del
sistema de escritura en personas jovenes y adultas como una trenza de tres hebras,
que entrelaza los niveles de conceptualizacion mds genuinos acerca de lo que la
escritura representa (producto del intento de los sujetos por desentrafiar este objeto
de conocimiento a partir de sus practicas culturales);'’ las marcas de exclusion'® que
han dejado huellas a lo largo de su historia en la vision de si mismos como
aprendices en general y como lectores y escritores'” en particular; y las marcas de
ensefianza™ que se han ido forjando en sus experiencias educativas previas y
actuales. Dicha amalgama constituye, en casos en los que las marcas de exclusion y
de enseiianza son muy fuertes, un camino laberintico de construccion de la lengua
escrita, con idas y vueltas, entrecruzamientos y algunos recovecos que caracterizan

de modo particular los procesos de alfabetizacion en personas jovenes y adultas, lo

16 Restricciones como condiciones que abren un marco de posibilidad, obstaculizan, dan forma a la construccién
de conocimientos en contextos especificos (Castorina, 2003; Castorina, Faigenbaum, Clemente y Lombardo,
2007)

"7 Hacemos referencia a los niveles de conceptualizacién ya descritos en las investigaciones psicogenéticas sobre
apropiacién del sistema de escritura (Ferreiro y Teberosky, 1979 en adelante), que serdn profundamente
detallados en los capitulos de antecedentes y enmarcamiento conceptual.

'8 Término que acufiamos en la tesis de maestria para dar cuenta de las marcas de la historia de los sujetos cuyos
derechos han sido vulnerados, que restringen modos de aprender, de concebirse como aprendices en general y
como lectores y escritores en particular, atribuyéndose la culpa del “fracaso” y sintiendo vergiienza e inhibicién
al momento de aprender a leer y escribir. Para mds informacién ver: Kurlat, 2011.

% Se hace alusién aqui a “escritor” y “lector” no en un sentido profesional sino a cémo cada persona interactdia
con los textos de la vida cotidiana desde précticas de lectura y escritura con sentido social.

2 Este concepto alude a la incidencia de los modos de ensefianza que han contribuido a la construccién de ideas,
representaciones acerca de lo que es la lectura y la escritura. Por ejemplo, si se ha ensefiado a nombrar las letras y
a “juntarlas” como estrategia de lectura, esta modalidad de descifrado es adoptada por los sujetos desde la
creencia de que eso es 'leer'. Para mas informacién ver: Kurlat, 2011.
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que se ha denominado laberintos de escritura. Se profundiza dicha trama en la
presente indagacion doctoral, en la busqueda por comprender coémo estas marcas
inciden en la apropiaciéon de la lengua escrita, a partir del andlisis de un caso en
profundidad, inmerso en un laberinto de escritura, el caso de Gabriel. Se caracteriza
. ., . . . s 21
su proceso de conceptualizacion sobre el sistema de escritura segln restricciones
psicosociales y didécticas, lo que constituye el argumento central de la presente

tesis que a continuacion se describe.

Como se ha mencionado en los péarrafos anteriores, el presente ha sido un estudio de
un solo caso, el caso de Gabriel: un hombre de 39 afios que nunca habia ido a la
escuela de nifio, quien habia vivido la mitad de su vida en situacion de calle y que se
dedicaba al reparto de diarios. Gabriel era un exponente de un laberinto de escritura.
Sus docentes mencionaban que “no sabian qué hacer” y que Gabriel “no avanzaba”,
por lo que pidieron que trabajiramos conjuntamente en la investigacion para
promover su proceso de alfabetizacidn, intentando comprender su logica de
apropiacion de la lengua escrita y sus condicionantes. ;Cudles fueron, entonces, los
condicionantes identificados, las restricciones psicosociales y didécticas en las que se

constitufa su proceso de conceptualizacion del sistema de escritura?

La narraciéon de la vida de Gabriel permitid caracterizar condiciones materiales de
existencia degradadas, como el desarraigo familiar, la vida en situacion de calle, el
encierro, la vulneracion de derechos y la exposicion a violencias fisicas y sociales
sucesivas y permanentes durante muchos afios en su historia. Las mismas parecian
haber sido internalizadas por Gabriel dejando marcas de dolor, humillacion y
vergiienza que contribuian a la construccion de una imagen desvalorizada y negativa
de si, una identidad surcada por la negacion de la propia existencia y la nulidad de st
como sujeto. Una historia de exclusion y humillacién que habria marcado modos de
pensarse a si mismo como aprendiz, como lector y escritor. Esta imagen se

evidenciaba en el centro educativo, al que habia ingresado a sus 38 afios, desde la

! Las restricciones psicosociales profundizan la comprensién sobre las marcas de exclusion, mientras que las
restricciones didécticas lo hacen sobre las marcas de enseiianza. Ello se desarrollard en profundidad en los
capitulos de antecedentes y enmarcamiento conceptual.

41



[ARGUMENTO CENTRAL DE LA TESIS]

sensacion de nulidad sobre si mismo como aprendiz, 1a vision temerosa acerca de su
capacidad para transitar la escolaridad, la vergiienza, la desvalorizacion y la culpa,
negando los conocimientos y estrategias lectoras construidos en la vida cotidiana. La
demanda efectiva por educacién se habia dado en un momento de inflexién en su
vida, en el que parecia producirse cierta renovacion de sus condiciones de existencia
desde una restitucién relativa de derechos: a partir de la llegada a un barrio y el
encuentro de un hogar, de ser adoptado y alojado por una familia, la posibilidad de
tener alimento diario, un trabajo sostenido a lo largo del tiempo y fundamentalmente,
el haber encontrado lazos afectivos de sostén, tanto en su nueva vivienda, como en el
ambito laboral. Dichos lazos, sumados a cierta fuerza vital en Gabriel, quien habia
buscado “salir adelante de todas maneras”, habian posibilitado el ingreso a la escuela
de adultos, en un proceso percibido por Gabriel como “de independencia”. Este
proceso parecia haber modificado la imagen de si hacia una direccidn mds valorada
o positiva. En este marco, la imagen de los otros significativos sobre si (como
docentes, empleadores, amigos, familia “adoptada’) habian cobrado relevancia como
motor de ingreso, continuidad o abandono de los espacios educativos en distintos
momentos de su vida. A pesar de haber mejorado sus condiciones de existencia en
los dltimos afios en relacidon con la primera parte de su vida, la inestabilidad y la
incertidumbre en relacion a las mismas promovian su discontinuidad en la asistencia
a clase y eran parte de su proceso de alfabetizacion, eran las condiciones en las que
el mismo se inscribia. Imdgenes contradictorias y en convivencia podian evidenciarse
en diversos transitos a lo largo del afio y medio de trabajo de campo: la imagen
negativa de si, desvalorizada, dolorida, temerosa, degradada, y la imagen positiva

de si, luchadora, potente, independiente, con impetu de aprender y salir adelante.

Gabriel habia llegado a la escuela de adultos con una demanda fuerte de aprender
todas las letras de memoria como necesidad central para aprender a leer y escribir y
“no perder mds tiempo”, una idea seguramente construida en su experiencia social.
Las docentes la habian asumido como estrategia de retencion y habian comenzado a
presentarlas una a una en el aula al momento de ensefiarle. Cobraron centralidad,
entonces, propuestas de ensefianza basadas en el desarrollo de habilidades
perceptivo motrices de discriminacion visual y auditiva, la ensefianza graduada de

letras, atendiendo solamente a las propiedades figurales del sistema de escritura (al
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nombre de la letra y al sonido que representaba). Intervenciones como la apelacién a
la biisqueda de idénticos, la copia de un modelo, la identificacion de letras a partir
de su forma o su sonido, 1a biisqueda de la produccion escrita convencional desde el
punto de vista alfabético, le permitian a Gabriel conocer las letras y sentirse errado
por no colocar todas las letras correspondientes, pero limitaban el avance
conceptual, es decir, no lo ayudaban a salir del laberinto de escritura, no favorecian
procesos de apropiacion del sistema de escritura y del lenguaje escrito en forma
progresiva. Por el contrario, promovian su permanencia en el laberinto, marcaban
modos de concebir la lectura y la escritura en Gabriel (como por ejemplo, que leer
era descifrar y que la copia favoreceria avances en la escritura), reforzaban sus
demandas sobre como debia ser enseiiado (Gabriel pedia que cada dia fuera
ensefiada una letra diferente o demandaba “hacer sopa de letras” como ejercicio para
aprender), promovia la idea de que mirando, escuchando, repitiendo, memorizando,
aprenderia rdpidamente a leer y a escribir. A la vez, este tipo de propuestas
contribuia a promover una particular interaccion de Gabriel con la lengua escrita:
frente al pedido de lectura de un texto, Gabriel buscaba identificar y nombrar las
letras que conocia (deletrear o decodificar), obturando la construccién de sentido
sobre el mismo, diciendo que “no sabia leer”; y frente al pedido de escritura por si
mismo, se negaba a escribir desde la justificacion de que “se olvidaba las letras”,

legitimando la copia como motor de aprendizaje.

En este marco, la categoria culto a las letras nacié para dar interpretacion a lo que
sucedia en el aula, para comprender la trama de procesos didacticos y psicosociales
que alli se evidenciaban: una ensefianza centrada en la presentacion de letras y su
asociacion perceptiva, que legitimaba y retroalimentaba las demandas de Gabriel. El
pedia ser ensefiado desde el culto a las letras porque estaba convencido de que asi
iba a aprender a leer y escribir. El culto a las letras que caracterizaba un proceso
didéctico (en cuanto a propuestas de ensefianza, intervenciones docentes, modos de
correccidn) se inscribia como proceso psicosocial en la vision que Gabriel tenia de la
lectura, la escritura, el aprendizaje. Y al mismo tiempo, en la vision que habia
construido de si mismo como aprendiz, lector y escritor: la inseguridad acerca de sus
propias producciones o capacidad de resolucion por “no saber todas las letras” o

“siempre comerse letras”; el estar pendiente de la aprobacion o no del adulto acerca
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de sus producciones en funcidn de si estaban o no estaban correctas en relacion a la
posible falta de letras, 1o que lo inhibia de realizar anticipaciones de lectura o a
animarse a escribir por si mismo. Pero a la vez, se producia en el aula una
inscripcion paradojal del culto a las letras: por momentos, Gabriel mostraba
desesperacion, angustia, enojo frente a las letras (al ver que se “comia letras” o al no
hallar las “letras correctas” que se le solicitaban), lo que lo llevaba a construir o a
reforzar una imagen desvalorizada de si, afirmando que “hacia todo mal”. Y a la vez,
este tipo de tareas de busqueda de idénticos y copia le daba confianza y seguridad
frente al copiado e identificacion de letras, y lo llevaba a construir una imagen de
avance en el aprendizaje, una imagen positiva de si como aprendiz. Por eso,
continuaba demandando ser enseiiado en las letras: este era el modo en que €l creia

que aprenderia “rdpido y facil”.

El culto a las letras, por otra parte, obturaba la posibilidad de “leer” al sujeto, de
comprender los niveles de conceptualizacion mds genuinos e hip6tesis que Gabriel
habia construido sobre el sistema de escritura, desde una perspectiva psicogenética.
Si bien en los inicios del trabajo en terreno sosteniamos el supuesto de que Gabriel se
encontraba en transicion hacia un nivel sildbico inicial, su rechazo a la escritura por
si mismo, el responder deletreando a los pedidos de interpretacion de las propias
producciones y la constante apelacién a frases como: “yo no sé€”, “soy un desastre”,
“soy un burro”, “no me da la cabeza”, nos impedian capturar su logica de
pensamiento desde el nivel de conceptualizacién en que se encontraba. Si podiamos
ver alli como determinadas representaciones de la sociedad sobre las personas
“analfabetas” eran internalizadas por Gabriel, como las marcas de exclusion entraban
a jugar al momento de pedirle leer y escribir por si mismo: el “sentirse ignorante”.
Frente a lo que parecia ser una demanda de Gabriel de ser ensefiado en las letras (que
podia provenir de una marca escolar o de una marca social como representacion
construida en su experiencia en el mundo letrado), las docentes respondian
ofreciendo este tipo de intervenciones para darle seguridad a Gabriel, como
estrategia de retencion, para “alojarlo y abrirle la posibilidad de aprender”. Sin
embargo, también las docentes planteaban que al poco tiempo €l quedaba “instalado”
en esa modalidad sin poder salir, y ellas quedaban a su vez “embarulladas” en el

camino, es decir, en un laberinto de enseiianza. A los laberintos de escritura
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parecian articularse laberintos de enseiianza. Las docentes hacian alusion también a

sensaciones de frustracion y nulidad en su quehacer.

A su vez, el culto a las letras se contradecia con los conocimientos que Gabriel poseia
sobre la cultura escrita y con las estrategias lectoras que Gabriel habia construido y
utilizaba en su vida cotidiana y laboral. En su mundo extraescolar realizaba
anticipaciones de lectura por coordinacién de texto y contexto, buscaba pistas para
fundamentar qué decia un texto, usaba palabras y frases referentes que conocia de
memoria para poder orientarse. El culto a las letras contradecia y anulaba su logica
constructiva en el intento de apropiaciéon de la lengua escrita en el aula. En vez de
promover conflictos cognitivos que impulsaran reequilibraciones sucesivas, provocaba
la centraciéon en ver las letras y en saber de memoria las letras, inhibiendo la
posibilidad de reflexionar acerca de las relaciones entre oralidad y escritura, abrir
caminos de regulacion y equilibracion que promovieran formas mas avanzadas de
comprension 'y apropiacion del objeto de conocimiento como sistema de

representacion. El mundo de la vida y el mundo de la escuela se volvian un abismo.

A partir de este marco y en convivencia con lo anterior, en la biusqueda de tender
puentes entre ambos mundos, a lo largo del proceso de investigacion se realizaron
intentos de pensar la escritura desde intervenciones basadas en la perspectiva
did4ctica constructivista que toma como objeto de ensefianza las practicas del
lenguaje: leer, escribir, escuchar y hablar (Castedo, 2010). Intervenciones que
tuvieran en cuenta sus procesos psicogenéticos. Estos intentos se realizaron a partir
del trabajo en sesiones de retroalimentacion con las docentes e intervenciones mias
en el aula, muchas veces en forma espontdnea, sin planificacion previa y sin
continuidad, dadas las condiciones contextuales en las que estdbamos inmersas, y
dado que no estaba en los propdsitos de investigacion poner a prueba situaciones
didicticas. Sin embargo, también han dejado marcas y han producido
transformaciones, tanto en la apropiacion de ciertas intervenciones por parte de la
educadoras como en el proceso de interaccién con la lengua escrita por parte de
Gabriel. Dichas intervenciones ayudaron a Gabriel a reflexionar sobre las relaciones

entre oralidad y escritura y a producir escrituras mds avanzadas.
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En este sentido, como intervenciones fértiles en los procesos de escritura,

potenciadoras del avance conceptual, hemos identificado en la escritura por si mismo:

o La anticipacion de cudntas letras hardn falta para escribir (““;Cudntas
necesitards para escribir?”).

o La interpretacion de la propia produccién (“;Cémo lo leés vos?”).

o La revision de la propia escritura, la interpretacion de las partes de la
escritura, la lectura de control y lectura con detenciéon (“;Hasta ahi
qué dice? ;Qué escribiste? ;Ya dice o falta?”).

o El uso de palabras referentes para la escritura de nuevas palabras, la
construccion de un ambiente alfabetizador con textos seguros que
permitan ser fuente de nuevas escrituras (“;Qué parte de esta palabra
te puede servir para escribir la nueva?”).

o La verbalizacion y escritura de palabras para comparar vinculos entre
oralidad y escritura.

o El dar siempre informacién que permita comparar y agrupar una
palabra que empieza como otras, reflexionando acerca del inicio
sonoro y la letra correspondiente.

Desde procesos de lectura, las intervenciones fértiles identificadas han sido:

o La identificacion de un texto a partir de indices cualitativos o
cuantitativos en coordinacién con informacién verbal (“;Dénde dice?”
lo que se sabe que dice).

o El pedido de justificacidon desde las marcas del texto (“;Coémo te das
cuenta? ;Por qué te parece?”).

o La localizacién de un texto a partir de la vinculacion entre la
linealidad en la lectura y la linealidad en la escritura, la lectura a
través del adulto para la localizacion de un enunciado escrito en
funcién del orden en la emision oral.

o El ingreso al universo de sentido de los textos, que permite hacerse
preguntas acerca de lo que la escritura representa, atender a los indices
internos de los textos en coordinacion con la informacién verbal.

Gabriel se fue apropiando de algunas intervenciones que lo ayudaron a reflexionar
sobre el sistema: comenzé a recurrir a propiedades cualitativas para fundamentar lo
que estaba escrito, empez6 a preguntar si alguna palabra le servia para la escritura de
una nueva e hizo uso de la comparacién de partes de la misma para la nueva

produccion escrita, comenzé a realizar andlisis internos de los textos para
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fundamentar qué decia, donde decia y como decia, desde propiedades cualitativas;
empez0 a establecer relaciones entre el orden en la oralidad y el orden en la escritura,
comenzo a escribir por si mismo, realizando verbalizaciones para pensar qué letras
“necesitaba” para llevar adelante la escritura planeada. Gabriel empez6 a recurrir a

las fuentes fiables para su alfabetizacion.

Gabriel fue avanzando en un proceso de fonetizacion; génesis vinculada al proceso
didéctico en el que estaba inmerso. Ya no pedia solamente “saber las letras”, “ver las
letras”, sino que buscaba saber como empezaba una palabra, cémo terminaba, cudl
faltaba para que estuviera “completa”, qué palabra le podia servir para escribir una
nueva. Sin embargo, estos avances pudieron ser identificados en sucesivos analisis
del material empirico, mucho tiempo después de finalizado el trabajo de campo. Al
momento de estar inmersos en estos intentos de otras intervenciones, y en
convivencia con estas transformaciones identificadas, se producian choques de
concepciones, tanto con respecto a Gabriel como en relacion con las educadoras, y
como consecuencia de dichos choques, muchas veces se invalidaban intervenciones
por parte de las docentes o las mismas eran rechazadas por Gabriel. Era tan fuerte la
idea de Gabriel acerca de como debia ser ensefado (en relacion con la copia, la
memorizacion, la biisqueda de letras), que las propuestas de reflexion sobre la
escritura eran consideradas “no ensefianza’: “;Qué es esto?” —decia— “Aca yo vengo

a copiar. Y una vez que termine varios cuadernos, ahi voy a aprender”.

En el mes de julio de 2013, Gabriel dej6 de concurrir al centro educativo. Tanto las
docentes como yo misma como investigadora, percibiamos en ese entonces que el
avance en Gabriel habia sido casi nulo, que no habia podido salir del laberinto de
escritura. Gabriel planteaba: “mejor me quedo donde estoy, esto no es para mi”’. La
urdimbre de las representaciones acerca de la lectura, la escritura, el sujeto que
aprende, la forma de ensefiar y de ser ensefiado desde los diferentes actores del
proceso, cobrd centralidad al momento de intentar dilucidar la no continuidad de
Gabriel en el espacio. Se evidencié con mayor profundidad el entramado psicosocial
involucrado en la alfabetizacion: el sujeto que aprende a leer y escribir y sus ideas
acerca de como debe ser ensefiado; las educadoras y sus respectivas ideas acerca del
sujeto que aprende, acerca de la escritura y la lectura como objetos de conocimiento

y su ensefianza. Ideas que se evidenciaban en el proceso de investigacidon, mientras
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intentdbamos implementar intervenciones vinculadas a la perspectiva de las practicas
del lenguaje, desde mi posicionamiento tedrico como investigadora. Proceso en el
que convivian ideas viejas con las nuevas, producto de un cambio progresivo en los
modos de intervencion. Las propuestas desde esta nueva perspectiva muchas veces
contradecian la vision de Gabriel de como tenia que ser ensefiado a leer y escribir, asi
como las ideas de las educadoras acerca de como ensefiar. Si bien ellas se apropiaban
progresivamente de intervenciones vinculadas a pensar la escritura, en muchos
momentos del proceso explicitaban concepciones vinculadas a pensar la
alfabetizacion desde la asociacion de letras y sonidos, o intervenian desde estas ideas
implicitas, es decir, habia una consistencia entre las demandas de Gabriel y las
concepciones de las docentes sobre la lectura, la escritura y su ensefianza. Las
docentes intentaban progresivamente apropiarse de una nueva perspectiva con
respecto a la alfabetizacion, pero la misma se entrelazaba con las ideas elaboradas
por ellas a lo largo de su historia como educadoras y que es parte de toda una historia
de ensefianza arraigada en nuestras sociedades, vinculada a ensefar las letras, sus
sonidos y combinaciones posibles. La imagen de Gabriel y de las educadoras sobre la

lectura y la escritura se proyectaba en un mismo sentido en numerosas ocasiones.

Dimos en concebir este fendmeno como un laberinto de espejos, en el que la fuerza
de las imdgenes negativas nos impidié reconocer a cada uno de los actores el proceso
que Gabriel estaba haciendo, de avance conceptual, asi como el avance de las propias
docentes en su proceso de intervencion. La sensacion de frustracion y la complejidad
de las condiciones en las que se inscribia la alfabetizacion impidieron tener una
vision de conjunto del camino. Un verdadero laberinto de espejos que condensaba
multiples imdgenes sobre la lectura, la escritura, la ensefianza, el aprendizaje; que
constituia laberintos de aprendizaje y de ensefianza, y que a la vez les daba forma o
los originaba, en un circulo vicioso de demandas mutuas no resueltas que volvio a

provocar la exclusion.

Al reescribir el argumento central de la presente tesis puedo afirmar que estdbamos
encontrando un camino, que no nos halldbamos perdidos en un laberinto, sino que el
pensar la escritura habia dado frutos. Pero nuestra propia imagen negativa del
proceso (tanto de Gabriel, como de las educadoras y mia propia), fue un obturador

importante para objetivar en ese momento todo lo que si se habia abierto en el
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proceso de aprendizaje de Gabriel y en el de las docentes con respecto a su

ensenanza.

A partir de lo desarrollado hasta aqui, en la presente tesis doctoral se interpretan los
procesos psicosociales y didacticos como la urdimbre y la trama que da forma a los
procesos de conceptualizacion sobre la escritura. “Urdimbre” es un término derivado
del latin ordiri, que remite a “preparar los hilos en el telar”; refiere al conjunto de
hilos paralelos que forman la base estructural del tejido y que, enlazados con la
trama, forman la tela. La urdimbre es la que direcciona un tejido, es la base, mientras
que la trama lo atraviesa. Los procesos psicosociales son la base, enmarcan modos de
conceptualizar el sistema de escritura, desde formas de pensar los objetos de
conocimiento, el aprendizaje, la ensefianza, asi como desde la imagen de si que el
sujeto ha elaborado como aprendiz, como lector y escritor. Dichos procesos
psicosociales se construyen a lo largo de la experiencia social y en algunos casos
también, en experiencias educativas previas (son las marcas de la escuela). Sobre
ellos se entrelazan, a partir de la demanda efectiva de una nueva chance educativa,
procesos diddcticos que pueden modificar, remover o reforzar las representaciones
del sujeto, inhibiendo o promoviendo el cambio conceptual. Es decir, los procesos
didécticos se inscriben a la vez como procesos psicosociales. Segiin como se den los
enlaces, se produce determinada direccionalidad, determinado marco para la

construccion de conceptualizaciones sobre el sistema de escritura.

Las condiciones e intervenciones diddcticas no pueden pensarse por fuera de los
procesos psicosociales, dado que a su vez, se sustentan en modos de concebir el
objeto de conocimiento, la ensefianza y el aprendizaje que sostienen los propios
educadores. Es el tridngulo entre el sujeto con toda su historia (que implica el
procesamiento psicosocial de sus condiciones de existencia y las conceptualizaciones
que ha construido acerca del objeto de conocimiento), el objeto de conocimiento
mismo y el docente que interviene, también desde su propia historia y concepciones
acerca del objeto de conocimiento, acerca de como se aprende y como se ensefia. La
didictica se entrama entonces en las concepciones y conceptualizaciones de los
alfabetizandos desde las propias concepciones de los alfabetizadores, promoviendo
avances o limitaciones al proceso de apropiacion del sistema de escritura, desde la

imagen sobre la lectura y la escritura que toda persona ha formado a lo largo de su
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vida, desde las imagenes que los sujetos tienen sobre si mismos como lectores y
escritores y en relacion a qué creen que se necesita para aprender. En este sentido, se
entrama con toda una historia de creencias tanto del educando como del educador,
inscribe nuevas representaciones o refuerza ideas previas acerca de qué es leer, qué
es escribir, como se aprende y como debe ensefiarse en consecuencia. El cambio
conceptual es promovido o limitado en funcién de las condiciones e intervenciones
did4cticas, siendo dicho impacto una construccion psicosocial: el sujeto lo asume,
asimila, reconstruye, rechaza, al momento de alfabetizarse. A su vez, los procesos
didécticos se sustentan en propios procesos psicosociales de los educadores, propias
concepciones que pueden converger o diferir con las ideas de los estudiantes, que se
ponen en juego y se “negocian” en el espacio educativo. La ensefianza se sustenta
pero a la vez tiene efectos sobre los procesos psicosociales: puede inscribir, reforzar
o transformar diversos modos de representar la lengua escrita que a su vez
condicionan procesos de conceptualizacion sobre el sistema de escritura,

promoviendo u obturando el avance conceptual.

Los resultados de la presente tesis doctoral, ademds de enriquecer la comprension de
las hebras ya identificadas en la tesis de maestria, agregan otras complejidades al
fenémeno de la alfabetizacion inicial de personas jovenes y adultas, desde el andlisis
en profundidad de un caso particular, mostrando maneras posibles en que las
restricciones didacticas y psicosociales se entrelazan con la construccion de
conceptualizaciones en el adulto sobre el sistema de escritura a lo largo de su proceso

de alfabetizacion.

Este estudio deja abierta la necesidad de indagar a partir de una investigacion
didactica propiamente dicha, los efectos de una intervencion desde la perspectiva
psicogenética constructivista sobre procesos de cambio conceptual en la
alfabetizacion de personas jovenes y adultas, que tome como base las restricciones

psicosociales y didacticas que aqui se describen. A su vez, esta tesis presenta la
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limitacién de haber abordado un solo caso, sin considerar las interacciones

. .. 1 . . . 22
sociocognitivas entre pares, andlisis necesario en futuros trabajos.

La identificacion de intervenciones fértiles requiere de nuevas indagaciones
especificamente did4cticas y contextualizadas, que acompafien los propios
mecanismos de asimilacion de los educadores e identificar las condiciones didécticas
de la propia formacién que permitan instalar problemas desafiantes e intervenciones
para promover un cambio conceptual y de précticas con respecto a la alfabetizacion
de personas jovenes y adultas. Si bien este trabajo no ha constituido una
investigacion didactica, si puede ser insumo para la reflexion sobre la ensefianza, la
formacion de educadores de jovenes y adultos y la produccidn curricular, asi como el
germen de nuevas indagaciones que profundicen en la reflexion did4ctica
propiamente dicha, poniendo a prueba intervenciones en el aula. A su vez, dado que
se ha basado en el estudio de un solo caso, invita a multiplicar y comparar otros
casos de andlisis en futuras investigaciones, en una tarea colectiva y acumulativa a la

que cada nuevo trabajo cientifico aporta.

2 Elfla lector/a podrd conocer las razones del estudio de un tnico caso en el capitulo 3, de decisiones
metodologicas.
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na primera parte del trabajo describe los elementos implicados en la
construccion del objeto de investigacion: en el capitulo 1 el/la lector/a
encontrard los antecedentes recabados, el capitulo 2 corresponde al
enmarcamiento conceptual en el que se inscribe la tesis y en el capitulo 3 se
detallan las decisiones metodologicas adoptadas para la construccion de la evidencia
empirica, en relaciéon con las tres dimensiones del proceso metodoldgico (Sirvent,

2007; Sirvent y Rigal, 2008).

En una segunda parte se desarrollan los resultados que sostienen el argumento central de
la tesis. Para ello, he asumido la idea de que la investigacion también es dominio del arte
(Stake, 1998; Sirvent, 2012; Levin, 1998) y he tomado varias decisiones para dar forma a

este producto cientifico pero que también es artistico y literario.

En primer lugar, he optado por una logica de escritura de la tesis que Bertaux (1997)
ha denominado la del “hallazgo progresivo de las caracteristicas del objeto”, ya que

este modo

reproduce para el lector el itinerario que ha seguido el investigador y le ha llevado
de sus presupuestos iniciales a su comprension final pasando por sus
descubrimientos empiricos, el vaivén de sus hipétesis y la construccién progresiva
de nuevas representaciones. Esta l6gica es “genética” en el sentido de que sefala la
génesis del modelo; su presentacion adoptard una forma narrativa. (Bertaux,

1997: 119)

Stake (1998: 109) también alude a este modo de escritura de los resultados de una
investigacion, agregando que cuando se trata de una investigacion con estudio de
casos, cada vez se habla mds de “contar historias”, y uno de los caminos posibles

para ello es dar cuenta de como el investigador llegd a conocer el caso.

Poder describir en profundidad el proceso de génesis de la estructura conceptual de la

presente tesis me resulta consistente con la perspectiva tedrica a la que la misma adscribe.

En consecuencia, una segunda decision: la historia natural de la investigacidn

(Sirvent, 1999a) se ira entrelazando desde el capitulo de decisiones metodologicas y
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en cada capitulo de resultados,” narrando la toma de decisiones y las preguntas que
emergieron a lo largo del proceso de construccion de la evidencia empirica. Una de
las razones de ello es que llevo la historia natural en el cuerpo: la investigacion ha
impactado profundamente en mi, me ha movilizado, cuestionado, frustrado, también,
al igual que a las docentes en muchas ocasiones. La historia natural da cuenta de mi
recorrido, de la historia que fui construyendo y de las decisiones que fui tomando
hasta llegar a dar forma al argumento central. Vuelvo a recuperar palabras de Stake

que fundamentan esta decision:

El informe puede parecerse a una historia. Los investigadores no dejan al margen
su vida habitual cuando observan, interpretan y redactan el trabajo llevado a cabo
en el caso. El caso y el investigador interactian de un modo udnico y no
necesariamente reproducible en otros casos e investigadores. (Stake, 1998: 115)

Con el predominio de esta logica, el/la lector/a encontrard, en la segunda parte de la

tesis, los siguientes capitulos:

Capitulo 4: Gabriel y el mundo de la escuela. Este capitulo describe escenas de
Gabriel en el aula, da cuenta de las propuestas de ensefianza vinculadas a la lengua
escrita y de como estas se inscriben en Gabriel, como demanda ser ensenado. Se
muestra aqui el culto a las letras en sus dos dimensiones: diddctica y psicosocial.
Asimismo, este capitulo describe la bisqueda de apropiacion de la lengua escrita por
parte de Gabriel: sus intentos de comprender lo que se le pide desde el “oficio de
alumno” y las conceptualizaciones mds genuinas acerca de lo que la escritura

representa que se vislumbran en la vida cotidiana del aula.

Capitulo 5: La historia de Gabriel y sus marcas de exclusion. Este capitulo
contextualiza el caso seleccionado desde las diversas trayectorias de su vida hasta
llegar al centro de alfabetizacion. Analiza las condiciones de existencia que lo han

marcado en sus modos de verse a s mismo como aprendiz, lector y escritor.

B Usualmente se adjunta al final del capitulo de decisiones metodolégicas o al final de la tesis, a modo de
validacién de la construccién de la evidencia empirica que responde al problema de investigacién.
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Capitulo 6: Gabriel y el universo de los diarios. Este capitulo narra un dia laboral
de Gabriel en su oficio de canillita, la visién de si mismo como trabajador y las
estrategias lectoras que pone en juego en su vida cotidiana, ilustrando dos mundos

hasta ese momento inconmensurables: el de la escuela y el del trabajo.

Capitulo 7: Conceptualizaciones de Gabriel sobre el sistema de escritura. Este
apartado intenta dilucidar los niveles de conceptualizacion del sistema de escritura
que Gabriel ha construido, sus ideas mds genuinas acerca de lo que la escritura
representa y su laberinto de escritura, surcado por las representaciones que tiene de
si mismo como lector, escritor y aprendiz, ademds de las marcas que devienen del

culto a las letras.

Capitulo 8: Pensar la escritura. En este capitulo se detallan los intentos de “ir més
alla de las letras” desde intervenciones basadas en la perspectiva de las practicas del
lenguaje. Se realiza un andlisis longitudinal de todo el periodo de aprendizaje de
Gabriel que se ha acompaiiado, describiendo las intervenciones que lo han ayudado a
pensar la escritura, los puntos de inflexion en las docentes acerca de como concebir
la lectura y la escritura, y la convivencia de légicas sobre como pensar la lectura, la

escritura, el aprendizaje y la ensefianza en los diversos actores.

Capitulo 9: Laberintos de escritura, laberintos de ensefianza. Un laberinto de
espejos. Este capitulo sistematiza las concepciones sobre la lectura, la escritura, el
aprendizaje y la ensefianza, tanto de Gabriel como de las docentes, que han
convivido a lo largo de todo el proceso de investigacion. Ilustra también la imagen de
si mismo como aprendiz, lector y escritor que Gabriel ha construido, la imagen de la
escuela y de los otros sobre si mismo. Se caracteriza el “circulo de demandas
mutuas” en este laberinto de escritura y de ensefianza desde el imaginario construido

por los diversos actores.

Capitulo 10: Conclusiones y discusion. Se retoma la trama a la luz de la evidencia
empirica construida para dar cuenta de la respuesta a las preguntas de investigacion,
desde los conceptos centrales: el culto a las letras y pensar la escritura, con sus
respectivas dimensiones y propiedades. Se articula dicha trama con las
conceptualizaciones construidas en el Proyecto UBACyYT marco vinculadas a la

construccion de la demanda por educacion. Se realizan reflexiones metodoldgicas en
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cuanto al crecimiento desde la investigacion accién participativa, mi implicacion
como investigadora y los desafios que ha planteado la presente investigacion. Se
recuperan reflexiones a la luz de los antecedentes analizados y también interrogantes
que orientan la realizacion de nuevos estudios. Se esbozan algunas lineas para pensar
en consecuencias pedagdgicas a partir de dichas conclusiones, asi como también las
consecuencias de politica educativa y de formacién de educadores y educadoras en el

area de la EPJA.
El/la lector/a encontrard en respectivos anexos al finalizar el presente trabajo:

o El proyecto didactico Cancionero que se intenté implementar con las
educadoras en el centro educativo en el que se llevd a cabo la
investigacion (y que no logro llevarse a cabo).

o Las historietas elaboradas sobre la base de los registros de
observacion, a partir de las cuales se trabajo en las sesiones de
retroalimentacién con Gabriel.

Hasta aqui las decisiones en cuanto al producto especificamente cientifico. Y ahora
una tercera decision, vinculada al arte y la literatura: todos los capitulos de la tesis se
encontrardn entramados con cuentos, poesias, testimonios, textos histdricos,
ilustraciones, citas de diversos autores, que posibilitan una nueva dimension de
lectura y de interpretacion de los datos, cual “didascalia” de una obra teatral. El
concepto de “didascalia” proviene de “ensefianza” en griego y refiere a las
instrucciones dadas por el autor para la representacion de la obra dramatica, o en este
caso, para la interpretacion de la obra, que también es dramdtica. Las didascalias son
acotaciones entre paréntesis o corchetes vinculadas a las acciones y a los personajes
de las diversas escenas de la obra, indicaciones que designan aquello que no esta
pronunciado por el actor pero que hace a la representaciéon. Algunos autores hablan
también de “didascalias internas”, como aquellas indicaciones que aparecen en el
propio didlogo de los personajes. En este sentido, las didascalias que aqui se
incluyen buscan compartir con el/la lector/a un modo de concebir la lectura y la
escritura en multiples dimensiones: histérica, social, cultural, literaria, artistica.
Permiten contrastar con lo real y crudo del dato cientifico, mostrando los mundos
posibles que se abren a partir de la lectura y la escritura, asi como los que se cierran

para quienes no tienen acceso a ellas. Buscan ilustrar y metaforizar procesos
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psicosociales involucrados en la alfabetizacion de personas jovenes y adultas.
Promueven pensar en la reconceptualizacion de la lectura y la escritura como objeto
de ensefianza y su reconstruccion referida a las précticas sociales de lectura y
escritura, desde lo que Delia Lerner (2001) plante6 como necesario hace tantos afios
para la alfabetizacion de nifios y que continda vigente para la de personas jovenes y
adultas: hacer de la escuela una comunidad de lectores y escritores, preservando el
sentido social de las practicas de lectura y escritura para que los sujetos lleguen a ser

ciudadanos de la cultura escrita.

Esta decision refiere a un procedimiento literario de afeccion del estilo de escritura
que Fals Borda (2012a, 2012b y 2012c) ha denominado “Logos-Mythos” y que alude
a la combinaciéon o simultaneidad de dos lenguajes en el mismo texto: los datos
“duros” del meollo del relato cientifico con una interpretacion imaginativa, literaria y
artistica en su ‘“corteza”, que encuadra la informacion dentro de marcos culturales
especificos. Personalmente, la decision se vincula también con dar cuenta del cambio
que el proceso de escritura de la tesis ha provocado en mi en cuanto a la percepcidn
de mi misma como lectora y escritora, el cambio en mi mirada sobre lo que es leer y
escribir. Es decir, mis didascalias internas. Y mds poéticamente, la decision refiere a
que, como plantea Michele Petit, “Todo trabajo ‘cientifico’ es, en gran parte, una
autobiografia disfrazada”, y estos afios de investigacion me han llevado a reconocer y
remover mis propios “textos internos”, a recorrer mi “propio camino lector”, como
dirfa Laura Devetach, asi como a construir nuevos textos y caminos. Porque
“Estamos tejidos en la sustancia de los libros”, como afirma Alfonso Reyes, y
porque, ahora desde Michel de Certeau: “Los lectores son viajeros, circulan sobre las
tierras de otra gente, ndmadas que cazan furtivamente en los campos que no han

escrito”, es que esta tesis aloja multiples didascalias como hebras que la constituyen.

A modo de homenaje al gran escritor que marcé sucesivos momentos de mi vida en
diversos espacios geograficos, Julio Cortdzar, esta tesis puede leerse, como su

maravillosa obra, Rayuela, de dos formas diferentes:

o Salteando las didascalias y solo atendiendo a los capitulos
“académicos”.
° Disfrutando del viaje de una lectura de principio a fin, dejidndose

llevar por los misterios que ofrece una tesis-libro-dlbum, en la que el
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texto y la imagen son inseparables y construyen una historia en la
confluencia entre el lenguaje verbal y visual. Una obra ilustrada en la
que las ilustraciones son como “textos de testimonios”, imdgenes que
“hablan inmediatamente a la imaginacion”. (Bertaux, 1997: 55)

Graciela Montes ayuda a poner palabras a esta ultima dimension de lectura de la
tesis, que invita al viaje académico, artistico y literario, ya que refiere a “la frontera
de una ficcion que es artificio y verdad al mismo tiempo. Que cala otro territorio... el
territorio de libertad que ensancha la vida”. Y porque “El que escribe, como el nifio
que juega, busca. Busca construirse. Ensaya formas de dominio sobre el universo de
las palabras, que le ofrece resistencia, del mismo modo en que el nifio que juega
ensaya sus dominios, construye lo propio y trata de domesticar al mundo. Se goza
cuando se encuentra, aunque lo que se encuentre no sean a veces mas que otros

caminos para seguir buscando...

“...Jugar. Escribir. Y leer...
...Y el texto (por fin leido) que nos dice. Que entra en didlogo con lo que somos Yy,

por lo tanto, nos modifica.”

GRACIELA MONTES, La frontera indomita
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Nota acerca de algunas citas en la presente tesis

La tesis doctoral que aqui se presenta constituye una continuidad absoluta con la tesis
de maestria en Psicologia Educacional finalizada y entregada en el afio 2011 y
defendida en abril de 2014. Por lo tanto, comparte aspectos importantes de la
situacion problemdtica, el estado del arte, el marco tedrico y las decisiones
metodolégicas que conformaron dicha tesis. La construccion de cada uno de estos
capitulos en la presente investigacion ha implicado una reelaboracién, un
enriquecimiento y un ajuste desde el foco abordado para el doctorado. Se hace
explicita esta aclaracion aqui para evitar citar a lo largo de la tesis cada parrafo que

también ha sido parte de la tesis de maestria.

Asimismo, ambas tesis han sido insumo para el drea de pricticas del lenguaje del
Proyecto Curricular de Adultos de la Direccion de Adultos de la Provincia de Buenos
Aires, que ha ingresado al Consejo de Educacion en diciembre de 2013. Por lo tanto,
fragmentos de las tesis forman parte del Proyecto Curricular y viceversa: aportes

elaborados para la Direccion luego han formado parte del texto final de la presente tesis.

Hechas estas aclaraciones, se invita al/a la lector/a a sumergirse en el viaje de

descubrimiento que ha implicado la elaboracion de este texto.
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LA CONSTRUCCION DEL OBJETO
DE INVESTIGACION:

DIMENSIONES DEL DISENO
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[Entre las letras y las lineas, y todo en derredor de los

margenes vacios, el espiritu circula libremente]

NIKOS KAZANTZAKIS
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n el presente capitulo desarrollaré el estado del arte sefialando los
antecedentes fundamentales en relacion con el objeto de indagacion de la
investigacion para la tesis que aqui se sostiene. Describiré los trabajos en
educacion de jovenes y adultos que le dieron origen, las investigaciones vinculadas a
procesos de alfabetizacion en adultos desde diversos enfoques y aquellas relativas al
proceso de alfabetizacion en nifios y adultos desde la perspectiva psicogenética, asi
como las investigaciones antecedentes vinculadas al estudio de procesos
psicosociales y didacticos que alimentan el marco conceptual y metodoldgico del

presente trabajo.

La lectura de los antecedentes ha sido realizada analizando tanto aspectos sustantivos
como metodolégicos.** Se hard alusién al tipo de contribuciones que aporta cada uno, a
qué discusiones introducen en el campo de la alfabetizacion de jovenes y adultos, y a

cémo han contribuido en mi mirada sobre la construccion del objeto cientifico.

Es necesario destacar que alin en nuestro pais las investigaciones en el drea de la
Educacién de Personas Jovenes y Adultas (EPJA) constituyen un campo de vacancia,
una deuda que es necesario saldar para que el derecho a la educaciéon se haga
realmente efectivo. Un estudio de la Direccion Nacional de Informacién y
Evaluacion de la Calidad Educativa del Ministerio de Educacion de la Nacion
(DINIECE/ME, 2011) sistematiza la producciéon de conocimientos en torno a dicho
campo en Argentina en el periodo 1999-2009. El documento confiesa que el nimero
de estudios e investigaciones publicados y/o divulgados en el drea continda siendo
escaso en nuestro pafs. De los que han sido relevados, el mayor nimero corresponde
a los clasificados como indagaciones sociopoliticas en torno a la EPJA. Los referidos
a la alfabetizacion de jovenes y adultos han explorado principalmente la demanda
potencial a nivel nacional a partir de datos estadisticos censales, siendo notoria la

ausencia de trabajos orientados al nivel primario de EPJA. El documento enfatiza

% Por aspectos sustantivos nos referimos a la identificacién en los antecedentes de la contribucién de los mismos
a la construccién del conocimiento sobre el hecho estudiado. Por aspectos metodoldgicos nos referimos a la
identificacién en los antecedentes de los procedimientos metodolégicos utilizados en la generacién de dicho
conocimiento (Sirvent y Rigal, 2008).
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la necesidad de profundizar y ampliar las investigaciones en torno a los temas de la
EPJA, dado que la expansién y acumulacién de producciones potenciaria su
desarrollo. Ademds, se considera que avances en este sentido constituirian un
aporte especifico para el fortalecimiento de los espacios de formacién docente
especializada, el desarrollo de experiencias innovadoras y, en general, de las
politicas educativas de la modalidad. (DiNIECE/ME, 2011: 45).

A dicha édrea de vacancia intenta contribuir la presente tesis de doctorado.

1.1. Investigaciones en Educacion de Personas Jovenes y
Adultas (EPJA) nutrientes de la investigacion para la tesis

Los antecedentes centrales tanto sustantivos como metodoldgicos que han sido
nutrientes de la presente investigacion para la tesis de doctorado han sido las
investigaciones dirigidas por la Dra. Sirvent, de las que formo parte como
investigadora en formacion desde el afio 2002 (UBACyT TL 45, 1998-2000;
UBACyT F005, 2001-2003; UBACyT F212, 2004-2007, UBACyT F006, 2008-
2010; UBACyT 2011-2014, EXP-UBA N° 18829/2010). La trama conceptual sobre
cultura popular, tridimensionalidad del poder, multiples pobrezas, necesidades
objetivas y subjetivas, demanda potencial, efectiva y social, alfabetismo, educaciéon
permanente, biografia educativa, construida a lo largo de los Proyectos UBACyT?
mencionados y que opera de columna vertebral de los mismos; aporta un marco para
la comprensiéon de los procesos involucrados en la alfabetizacién de jovenes y
adultos. Como ya se ha adelantado en la descripcion de la situacién problematica,
la tesis de doctorado busca contribuir a la reflexion sobre cuestiones que hacen a

aspectos centrales de dichas investigaciones referidos a:

a) la problemdtica de la situacidon educativa de riesgo y la bisqueda de
ruptura del principio de avance acumulativo, para la cual la
alfabetizacion en jovenes y adultos es central. Ello significa que, a
menor nivel educativo alcanzado, menor adquisicion de las
herramientas basicas que las personas necesitan para desenvolverse en
una sociedad letrada, lo que se vincula con mayores posibilidades de

» De aqui en adelante se haré referencia al Proyecto UBACyT en el que se enmarca la presente tesis (0 a los
diversos proyectos que han alojado a las sucesivas investigaciones en mi formacién) como “Proyecto UBACyT
marco”.
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quedar marginadas de la vida social, politica y econdémica que
caracteriza a las sociedades actuales. Esta situacion se relaciona con la
obturaciéon de procesos de toma de conciencia sobre los propios
derechos y la consecuente posibilidad de demandar el seguir
aprendiendo a lo largo de toda la vida. La apropiacion del sistema de
escritura podria incidir en la subjetividad del aprendiz, en la
construccién de una vision sobre si mismo que ayude a objetivar el
reconocimiento de necesidades y derechos.

b) la dimension del espacio de enseflanza y aprendizaje en experiencias
de alfabetizacion de diferente grado de formalizacién, como
condiciones que facilitan o inhiben la construccién de demandas por
un aprendizaje permanente. En este sentido, tanto los contextos
educativos en los que se enmarca la alfabetizacion como los procesos
psicosociales que restringen la construccion del sistema de escritura
en la poblacion joven y adulta, podrian ser facilitadores o inhibitorios
del proceso de reconocimiento de derechos y necesidades educativas,
cuya toma de conciencia es central para la expresion de demandas por
el ejercicio de los mismos.

El andlisis de las caracteristicas de las actividades educativas en la dimension
sociopolitica, institucional, del espacio de ensefianza y aprendizaje y psicosocial,
puede dar cuenta de los procesos de construccion de demandas (Sirvent y Llosa,
1998; Sirvent y colaboradores, 2006, 2007; Toubes y Santos, 2001, 2006; Buitron,
Cruciani y Kaufmann y colaboradores, 2008, Llosa, 2010). Sirvent ha enfatizado la
perspectiva psicosocial en el estudio de los procesos de construccidon de demandas
en sus investigaciones desde la década del sesenta. Dicho marco conceptual es el
que orienta los procesos de construccion de la evidencia empirica en la presente

tesis (lo que se abordara con detalle en el préximo capitulo).

En este marco, se enumeran algunas de las investigaciones que se han gestado al
interior del Programa de Desarrollo Sociocultural y Educacién Permanente bajo la
direccién de la Dra. Sirvent en los ultimos cinco afios, que son antecedentes

directos nutrientes del trabajo de investigacion para la tesis doctoral.

Desde mis inicios en la formacién como investigadora, el trabajo de iniciacion en la

investigacion: “La biografia educativa de los jovenes de 15 a 24 afios con primaria
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incompleta que estdn en la busqueda de una segunda chance educativa en el barrio

de Villa Lugano™?

(Kurlat, 2007a), en el que participé durante los afios 2003 y
2004, se constituyo en la primera fuente de reflexiones e interrogantes sobre el drea
de la alfabetizacion de personas jovenes y adultas, como aspectos emergentes de
dicha indagacién que no estaban previstos ni se vinculaban directamente con el
objeto de estudio de aquel entonces. El mismo tuvo foco en los factores que dan
cuenta de la bisqueda de una segunda chance educativa en la poblacién de 15 a 24
afios con primaria incompleta en una escuela primaria de adultos en el barrio de
Villa Lugano.”” Se realizé un andlisis cuantitativo a través de la aplicacién y
procesamiento parcial de encuestas elaboradas en el proyecto marco y un andlisis
cualitativo de algunas de las respuestas abiertas de la encuesta, segin ejes de
relevancia seleccionados. Se construyeron categorias que permitieron clasificar las
respuestas mds significativas, para ser compartidas con los sujetos investigados en
instancias de participacidon. La trayectoria educativa de los jovenes encuestados
dej6 ver ciertas tendencias que denunciaban aspectos criticos, ya identificados en
las investigaciones del Proyecto UBACyT marco: la expulsion a edades tempranas
de la escuela primaria comun y su relacién con el nivel socioeconémico de la
poblacién, con el agravante de sentirse los sujetos y sus familias culpables y
responsables de su desercion. Se observo la convivencia en las aulas de enormes
diferencias en los conocimientos de los estudiantes en torno a la lengua escrita,
siendo las propuestas pedagdgicas equivalentes para todos, predominando la copia
de modelos y la memorizacién de letras y sus sonidos correspondientes. En este
sentido, dicho trabajo de investigacion generd en mi el interés por comprender la
dimension de la ensefianza y el aprendizaje en vinculacidon con los procesos de

alfabetizacion, y la posibilidad de ruptura de la culpabilidad frente a la exclusion

% Beca Estimulo UBACyT (2003-2004), bajo la direccién de la Dra. Sirvent, en el marco del Proyecto UBACYT
F005.

7 Dicho interrogante ha sido una pregunta emergente del proyecto marco, que intenté responder a esta pregunta
en el universo total de poblacién de 15 afios y mds en situacion educativa de riesgo y a través de dos caminos
metodoldgicos que dan cuentan de un abordaje combinado, cuantitativo y cualitativo de la biografia educativa,
con la introduccién de instancias participativas.
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que ello podria implicar, como proceso de apropiacion de la palabra y de reflexion

critica sobre la realidad para los sujetos.

Mi participacién posterior en la investigacion ‘“Procesos de ensefianza vy
aprendizaje de la lectura y la escritura en el aula de jovenes y adultos, estudio
comparativo de casos” (Buitron, Cruciani, Kaufmann y colaboradores, 2008),28
dio origen al foco de la tesis de maestria en Psicologia Educacional, cuyo trabajo
se continia y profundiza en la actual tesis de doctorado. La investigacién se
focaliz6 en los procesos de ensefianza y aprendizaje de la lectura y la escritura de
jovenes y adultos, en el primer ciclo de espacios educativos de diferente grado de
formalizacion en la Ciudad de Buenos Aires. Se realiz6 un andlisis de dos
dimensiones: por un lado, las propuestas de trabajo en el aula, y por el otro, se
comenzd a indagar acerca de las conceptualizaciones que los sujetos construyen
acerca de la lectura y la escritura en dicho contexto. El entramado conceptual
construido por dicho trabajo permite comprender algunos aspectos del fenémeno
en estudio vinculados al ambiente pedagdgico que caracteriza diversos espacios
educativos de jovenes y adultos, la complejidad de las interacciones, la
importancia del apego y del vinculo docente-alumno, que enmarcan y son
constitutivos de los procesos de alfabetizacidon. Asimismo, se desarrollan aspectos
vinculados al lugar de la lectura en el aula, la escritura a través de la computadora
y los aprendizajes sociales que se construyen en dichos espacios. En este sentido,
tras un afio de trabajo de campo en el que se observaron y registraron clases en
distintos espacios educativos de jovenes y adultos, se delimitaron los siguientes

focos de trabajo:

o Alfabetizacion y escritura.
o Articulacidon de politicas publicas sociales.
o Acceso a la lectura como préctica social.

% Constituyé un subproyecto del Proyecto UBACYT F006, bajo la direccién de la Dra. Sirvent. Conté con
subsidio del Centro de Cooperacién Regional para la Educacién de Adultos en América Latina y el Caribe
(CREFAL) durante el periodo 2006-2008 La direccién de dicho subproyecto estuvo a cargo de la Prof. Amanda
Toubes.
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o El primer oficio para jovenes de sectores populares: aprendizaje y
formacion de docentes.

o Problemas y necesidades de formacion de educadores en zonas no
urbanas. Comparaciones.

El foco “Alfabetizacién y escritura”™® se constituyé posteriormente en mi tesis de
maestria en Psicologia Educacional, que en breve desarrollaré. A partir del mismo y
en relacién con las producciones escritas en el aula se han identificado las siguientes
caracteristicas: la escritura usualmente relacionada a situaciones de copia,
ejercitaciones y descifrado, siendo casi nulas las propuestas de escritura auténoma de
parte de los sujetos, y la existencia de cierta inhibicion de parte de los alumnos para
la produccion de escrituras por si mismos en ausencia de un modelo. El andlisis de
las escasas producciones autdénomas observadas permitié pensar en posibles
coincidencias con los modos de conceptualizacidn propios de los nifios en su proceso
de construccién del sistema de escritura (Ferreiro y Teberosky, 1979). Desde los
aspectos metodolégicos, a través de un abordaje cualitativo con instancias
participativas, se ha trabajado con el Método Comparativo Constante de Glaser y
Strauss (1967) para la descripcidn y andlisis de las propuestas de trabajo en el aula. A
su vez, se han replicado las entrevistas semiestructuradas con una modalidad de
indagacion clinico critica propias de las investigaciones psicogenéticas, elaborando y
poniendo a prueba un protocolo para la indagaciéon en jovenes y adultos. Desde los
aspectos metodoldgicos, se retoman los aportes de estos trabajos en relacion con la
combinacién de diferentes modos de hacer ciencia de lo social® (Sirvent, 2007;
Sirvent y Rigal, 2008): el modo de generacion de conceptos (métodos cualitativos e
interpretativos) y el modo participativo (con la implementaciéon de sesiones de

retroalimentacién como instancias de participacion).

Como ya se ha mencionado en la descripcién de la situaciéon problematica, los

resultados del proceso de investigacion para la tesis de maestria en Psicologia

% Dicho foco fue trabajado en co-coordinacién con mi compafiera, colega y amiga Valeria Buitron.

%0 Sintéticamente, los autores proponen que existen tres modos de operar en investigacién social: 1) el modo
verificativo, 2) el modo generativo o de generacién de conceptos y 3) el modo participativo (Sirvent, 2007;
Sirvent y Rigal, 2008).
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Educacional por la Universidad de Buenos Aires, Procesos de construccion del
sistema de escritura en el aula de adultos. Estudio de casos, bajo la direccién de la
Dra. Flora Perelman (con beca de maestria UBACyT 2008-2011 bajo la direcciéon de
la Dra. Maria Teresa Sirvent, encuadrada en el Proyecto UBACyT F006 2008-2010),
se constituyd en el contexto de descubrimiento que dio origen al proceso de
investigacion para la presente tesis de doctorado. El objeto de investigacion se
orientd a conocer los procesos de construccion del sistema de escritura en personas
jovenes y adultas que concurrian a espacios de alfabetizacion inicial. Los hallazgos
centrales (Kurlat, 2011) plantean que los jovenes y adultos en proceso de
alfabetizacion construyen niveles de conceptualizacién sobre el sistema de escritura
convergentes con los encontrados en nifios en investigaciones antecedentes (Ferreiro
y Teberosky, 1979; Ferreiro y Gémez Palacio, 1982; Ferreiro y colaboradores, 1983;
Ferreiro, 1986, 1994; Vernon, 1991, 1997 - tesis, 2004; Quinteros, 1997, 2004,
Molinari, 2007; Grunfeld y Siro, 1997; Zamudio, 2008; Vernon y Cano, 2008;
Grunfeld, 2012); y con los encontrados en adultos no-alfabetizados (Ferreiro y
colaboradores, 1983). Sin embargo, los procesos que atraviesan para dicha

construccidn constituyen una trama particular, un entretejido entre:

o Las conceptualizaciones mds genuinas acerca de lo que la escritura
representa, producto del intento de los sujetos por desentrafiar este
objeto de conocimiento lingiiistico-social a partir de sus practicas
culturales.

. Las marcas de exclusion que han dejado huellas a lo largo de su
historia en la visién de si mismos como aprendices en general y como
lectores y escritores en particular.

° Las marcas de enseiianza que se han ido forjando en sus experiencias
educativas previas y actuales.

Dicha amalgama constituye un camino laberintico de construccién de la lengua
escrita, con idas y vueltas, caminos que se entrecruzan y algunos recovecos que
caracterizan de modo particular los procesos de alfabetizacion en jévenes y adultos.
La metéafora que se propuso para ilustrar los modos de construccién del sistema de
escritura en jovenes y adultos fue la de una trenza de tres hebras, hebras como fibras

que confeccionan un tejido, como filamentos que direccionan cierta trama.
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Los resultados del estudio mostraron que no puede pensarse la construccion de las
ideas de los sujetos acerca de lo que la escritura representa por fuera de los modos de
ensefianza recibidos y de la percepcion que poseen las personas de si mismas tras la

experiencia de “fracaso” de la que se sienten responsables.

La convergencia encontrada en los procesos de adquisicion del sistema de escritura
en jovenes y adultos en relacién con los nifios se dio en cuanto a: idénticos niveles de
respuesta en el andlisis al interior de la palabra (el nombre propio); la existencia de
niveles de conceptualizacion presildbicos a alfabéticos; el sostén de hipdtesis de
cantidad minima y de diferenciacion inter e intrafigural; el pasaje por dificultades de
coordinacidn de las propiedades cualitativas y cuantitativas de las secuencias gréficas
para la produccion e interpretacion de escrituras en algunos sujetos, con centraciones
en uno u otro aspecto; la dificultad de escritura de silabas complejas en los sujetos
con un nivel alfabético inicial y procesos de transformacion segin patrones graficos
conocidos; la similitud en los procedimientos de escritura utilizados por los sujetos
en sus caminos de escritura, las verbalizaciones que acompanan dicho proceso y los
tipos de denominaciones de letras que se utilizan. Se reencontraron asimismo los
hallazgos del tUnico estudio psicogenético realizado con adultos prealfabetizados

sobre sus ideas acerca del sistema de escritura (Ferreiro y colaboradores, 1983).

A partir del andlisis de los procesos de produccion de escrituras (las verbalizaciones
y procedimientos de escritura que realizan los sujetos), se observé como las marcas
de la ensenanza recibida y de la historia de exclusion estarian restringiendo dicha
construccion, caracterizando de un modo particular la apropiaciéon del objeto de

conocimiento, constituyendo en algunos casos verdaderos laberintos de escritura.

Las evidencias dieron cuenta de la dimension afectiva y su impacto en los procesos
de alfabetizacién, desde lo que se denominé marcas de exclusion. Las mismas se
adquieren en la experiencia social, que puede incluir o no experiencias escolares
previas. Implican procesos psicosociales que dan cuenta del impacto de los hechos de
la vida cotidiana en la construccion de representaciones sobre la realidad (Sirvent y
colaboradores, 2007; Sirvent y Llosa, 2011), impactos de la exclusién en la

construccidn de una concepcion de si mismos como aprendices, lectores y escritores.
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Los procesos psicosociales involucrados en el reconocimiento de necesidades y
demandas educativas y de los correspondientes satisfactores en los adultos, devienen
de una historia de construccion a lo largo de la vida, en la que interjuegan un
conjunto de aspectos condicionantes de la construccidn de sus demandas educativas:
las condiciones del entorno vital, la imagen de si mismos y la representacion que
poseen sobre los espacios educativos; la propia trayectoria educativa previa; las

condiciones del entorno familiar y las condiciones del contexto sociohistdrico.

Las evidencias confirmaron también el hecho de que todos los jovenes y adultos que
ingresan a un espacio de alfabetizacion ya poseen ideas y conocimientos acerca del
sistema de escritura al haberse desenvuelto a lo largo de sus vidas en una sociedad
letrada. La historia de exclusion que viven, el significado que le atribuyen a la lectura y
la escritura y la vision de si mismos como aprendices estarian actuando como
restricciones en los modos de apropiacion del sistema de escritura en estos dmbitos. Es
la gran diferencia con respecto a los hallazgos de las investigaciones con nifios: a los
jovenes y adultos con baja o nula escolaridad se les ha hecho “carne” la idea de que no
saben, no les da la cabeza y no pueden. Inhibicién, angustia, duda, dependencia de los
docentes considerados como los dueiios del saber, desconfianza de las propias
producciones, desestimacion de los propios conocimientos. Las conceptualizaciones
que construyen sobre el sistema de escritura estarian condicionadas por las marcas que
la exclusién ha dejado en sus vidas y el modo en que han vivido a lo largo de los afios
su analfabetismo, las estrategias de lectura que han desarrollado, el significado que le
atribuyen al aprendizaje, entre otros aspectos psicosociales, lo que quedaba abierto
como necesidad de indagacion en investigaciones futuras (y que la presente tesis
retoma). La naturalizacién de cierta “esencia” adjudicada a si mismos (“No tengo
cabeza”; “Parece que yo no ponia atencion cuando me ensefiaba mi maestra”; “Como
tengo problemas de la cabeza...”; “En esa época yo era muy rebelde, nunca aprendi”;
“Porque dice la maestra de mi hija que soy dura para escribir’), ha emergido como
vision obturadora de la posibilidad de aprender y de la objetivacion de las situaciones
de dominacion vigentes en la sociedad actual. Las teorias del déficit asimiladas por los
sujetos investigados, como representaciones sobre la inteligencia, creyéndose
“deficientes”, ideas que escapan a la consciencia individual y se reiteran en diversos

espacios de trabajo en nuestra experiencia de investigacion (Kurlat, 2007b). Se
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imponen con fuerza a los individuos, y les ofrecen un modo de ver las cosas, lo cual
condiciona la percepcion y las vivencias sobre ellos mismos, proporciona un marco
para interpretar los motivos de desercion de la educacion en su infancia desde la propia
culpa o incapacidad y restringe a los sujetos en la vision de sus posibilidades de
aprender. Las marcas de exclusion dan cuenta de la relacion dialéctica entre el orden
sociohistérico y los sujetos en la esfera educativa de la escuela y de los aprendizajes
sociales del “mds alld de la escuela” (Sirvent y colaboradores, 2007; Sirvent, 1992;

Llosa, 2007).

En relacion con los espacios educativos, la investigacion de maestria sostuvo que las
ideas de los sujetos también estdn restringidas (condicionadas, limitadas,
direccionadas, posibilitadas u obstaculizadas), por las caracteristicas de los contextos
en los que las mismas se construyen. Las marcas de enseiianza se adquieren a través
de las intervenciones didécticas, son efectos de la ensefianza. Los procedimientos y
verbalizaciones que los sujetos desplegaban en las entrevistas clinicas para la
produccion de escrituras habfan podido observarse como intervenciones de
ensefianza en los espacios educativos, de los que los sujetos parecerian apropiarse.
Son las condiciones did4cticas que también estarian restringiendo los procesos de
conceptualizacidn, arista que también quedaba abierta como necesidad de indagacién

a futuro (aspecto que a la vez retoma la presente tesis).

Una reciente investigacion que también se constituyd en subproyecto del Proyecto
UBACyT marco es la tesis doctoral de Sandra Llosa (2010), un antecedente central
que nutre el encuadre conceptual de la investigacion para la presente tesis, asi como
la reflexion acerca de las decisiones metodolégicas adoptadas. Dicha investigacion se
orient6 al estudio de los procesos psicosociales que dan cuenta de la construccion de
las demandas por EPJA a lo largo de la vida, procesos que permiten comprender el
devenir de las demandas educativas por parte de los jovenes y adultos, a la luz de la
historia de sus vidas en su contexto sociohistorico. Se trabaj6 desde un abordaje
metodolégico biogrifico, enfatizando el modo de operar cualitativo para la
generacion de categorias conceptuales. El estudio implicé la seleccion de dos casos,
mujeres de sectores populares con primaria incompleta como mdximo nivel
educativo alcanzado, residentes en los barrios de Mataderos y Villa 15. Al igual que

la presente tesis, el trabajo de Llosa se enmarca en el Programa de Desarrollo
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Sociocultural y Educacion Permanente, “La educacion de jovenes y adultos mas alld
de la escuela” (Instituto de Investigaciones en Ciencias de la Educacién - IICE-
UBA), compartiendo el propdsito de generar conocimientos cientificos que sirvan de
base para elaborar reflexiones en torno a las posibilidades de una intervencion
pedagdgica facilitadora de la formulacion de demandas educativas desde la

perspectiva de la educacién permanente.

A partir de un andlisis diacronico de los procesos de construcciéon de demandas en
los casos seleccionados, buscando identificar y comprender los principales procesos
psicosociales involucrados en su devenir histérico a lo largo de la vida, asi como
diferentes aspectos que dan cuenta de dicho devenir; en articulacién con un andlisis
sincronico y categorial de los procesos psicosociales identificados, procurando
indagar de qué manera estos aspectos interjuegan en tanto condiciones de dichos
procesos, los resultados de la investigacion presentan los procesos de demandas por
EPJA en un devenir histérico de construcciéon a través de la sucesion de marcos
vitales a lo largo de la vida. Estos implican procesos psicosociales centrales de: el
reconocimiento de las aspiraciones educativas, la orientacion hacia los espacios de
EPJA como satisfactores y la realizacion de las aspiraciones educativas (Llosa,
2010). A su vez, el devenir de estos procesos psicosociales configura una secuencia
de distintos tipos de procesos de construccion de demandas por EPJA, distintas
modalidades de demandar por EPJA que, apoyadas en el pasado, se proyectan hacia
el futuro. Las condiciones del entorno vital, que incluyen a su vez las condiciones de
las trayectorias educativas y el aprender a demandar; las condiciones del entorno
familiar y vincular cercano; las condiciones del contexto sociohistorico barrial y
regional interjuegan como condiciones que hacen a la concrecién de los procesos

psicosociales centrales.

Algunos de los interrogantes planteados por Llosa en relaciéon con el devenir de las
demandas por mds y mejor educacién orientan la investigacién para la presente tesis
desde los procesos de alfabetizacion en personas jovenes y adultas: ;coOmo se encarnan
aspectos de la exclusion social y educativa en los procesos de construccion del sistema
de escritura en esta poblacion? ;Cudles son los procesos psicosociales involucrados en

situaciones concretas de vida que restringen la apropiacion del sistema?
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Dicha tesis ha permitido también tomar decisiones metodoldgicas en cuanto a
instrumentos de obtencién y andlisis de datos como la entrevista biografica, la
elaboracién de un itinerario biografico (Berteaux, 2005, citado en Llosa, 2010), la
identificacion de personas referentes para el caso estudiado en el presente trabajo.

Dichas decisiones serdn detalladas en el capitulo correspondiente.

Las investigaciones previas dirigidas por Sirvent (UBACyT TLA45, FOO5 y F212), por
Toubes (subproyecto dentro de UBACyYT F212), la investigacion de Llosa (2010) y
mi propia tesis de maestria (Kurlat, 2011) demuestran la fertilidad del Método
Comparativo de Glaser y Strauss para la observacion y andlisis de situaciones de
ensefianza, asi como para la identificacién de procesos psicosociales en la poblaciéon
estudiada. Para el abordaje de las instancias participativas, se toman como
antecedentes los desarrollos de Sirvent ya citados; Llosa (2000), y Sirvent, Llosa,
Lomagno y colaboradores (2005), en los que se describen los procesos de disefio e
implementacion de sesiones de retroalimentaciéon con los participantes durante las
investigaciones. Estas decisiones metodolégicas también seran detalladas en el

capitulo correspondiente.

1.2. Investigaciones vinculadas a procesos de alfabetizacion
en jovenes y adultos

1.2.1. Desde una perspectiva histérico-politica

A nivel internacional, el estudio mds amplio que se ha llevado a cabo en los dltimos
tiempos en el drea de la EPJA es el de Belanger y Federigui (2004) con el apoyo de
UNESCO, en veinticuatro paises que representan a todas las regiones del mundo.
Constituy6 un andlisis transnacional sobre la base de analisis nacionales de ciento
veintidés politicas referidas a la EPJA: enunciados de politica, legislaciones,
decisiones gubernamentales. Las politicas de educacion bdsica y alfabetizaciéon
analizadas en la investigacion fueron las adoptadas luego de la Conferencia de
Jomtien (Tailandia) sobre la Educacion para Todos, organizada en 1990 por el Banco
Mundial, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (Unesco), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y
el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (Unicef). Alli se declaraba que los

programas de alfabetizacion son indispensables para responder a las necesidades
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variadas de los adultos, recordando en una reunién cumbre posterior que los paises

debian mejorar e incrementar los programas de alfabetizacion y de EPJA.

Si bien luego de la Conferencia la formacion bésica de adultos se convirtié en un
objetivo mayor en todas las regiones del mundo, el estudio denuncia que las
propuestas no se tradujeron en la realidad de las politicas y de los programas. M4s
grave aun, estos ultimos han tendido a ejercer una funcién de “seleccién y exclusion”
(Fingeret, 1992 en Belanger y Federigui, 2004: 256), dado que no reconocen los
diversos usos de la lengua escrita que responden a la variedad de contextos,
situaciones lingiiisticas, culturales, étnicas, geograficas, propias de los distintos
medios sociales. Si bien se reconoce que el discurso alrededor de las concepciones de
alfabetizacion se ha transformado (ya no se definen las poblaciones objetivo por sus
“déficits”, carencia de las competencias demandadas, ignorancia de los saberes
exigidos, falta de capital cultural definido, ni se habla de “extirpar una patologia”); la
insercion de la alfabetizacion dentro de la perspectiva a lo largo de toda la vida
tampoco se ha logrado. Si bien se tiende a retomar la perspectiva de los sujetos en el
acto de aprender, en el “desbloqueo” y la prosecucion de las biografias educativas en
donde el aprendizaje de la comunicacién escrita se inserta dentro de un contexto
particular y se ejerce seglin secuencias y rumbos variados, los informes de

evaluacion y los andlisis convergen en que:

Los adultos insisten cada vez mds para que se tengan en cuenta sus experiencias,
sus competencias, su aprendizaje anterior, y mis fundamentalmente, sus objetivos
y sus identidades. jLos individuos y las comunidades locales tienen una historia
educativa que no comienza mds con la alfabetizacién como la de América con la
llegada de Colon! (Belanger y Federigui, 2004: 259)
No hace falta agregar nada mas acerca de los desafios que deja planteado este estudio
a nivel mundial, en pos del ejercicio del derecho a la educacion para todas las

poblaciones.

En cuanto a estudios histéricos con foco en la alfabetizacion de jovenes y adultos en
nuestro pais, el documento de la DiNIECE citado al comienzo del presente apartado
reconoce como principal referencia los trabajos de Lidia Rodriguez realizados en la
década del noventa, dado que “priorizan el anélisis de los discursos y sentidos

pedagdgicos de la EPJA, entendidos como producciones histéricas en disputa por la
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hegemonia” (DINIECE/ME, 2011: 16). Dichos estudios se basan principalmente en
el andlisis de fuentes documentales, informacién censal, articulos y declaraciones de
organismos nacionales e internacionales, con el propdsito de echar luz sobre la
propuesta pedagdgica dirigida a los adultos en Argentina desde una perspectiva

histérica. En uno de sus trabajos més difundidos, Rodriguez afirma que

la propuesta de educacién de adultos que fue constituyéndose como hegemonica a

lo largo del siglo [...] es un derivado necesario de un sistema escolar incapaz de

completar el proyecto fundacional de “civilizar” a los hijos de gauchos,

inmigrantes, “cabecitas”, obreros, marginados, aborigenes; en un espacio de cierre

del discurso que no abandona (ni perdona) a los que desertan, repiten, y no pueden

o0 se resisten a ser incorporados a la cultura escolar moderna, y los transforma en

“adultos” y “analfabetos”. (Rodriguez, 1997: 291)
Los sujetos de la educacién de adultos se constituyen segin dicha autora en
“marginados educativos”, quedando relegados en el discurso pedagégico de la
modernidad. Estos antecedentes aportan a pensar qui€énes son los sujetos con los que
hoy nos encontramos en las escuelas de jovenes y adultos, atravesados por una

historia de exclusion.

En esta misma linea, los trabajos de Brusilovsky denuncian que la educacién de
jovenes y adultos es un eufemismo para referirse a la educacién de sectores
populares (Brusilovsky, 2006; Brusilovsky y Cabrera, 2008). Sus trabajos se centran
en procesos de oferta y demanda por educacion. Analizan y caracterizan la educacidon

escolar de adultos identificando tendencias institucionales en la EPJA.

Un grupo de estudios que analizan programas de alfabetizacién implementados en
nuestro pais en diferentes periodos, generan conocimiento acerca de las politicas del
area desde una perspectiva historica. El andlisis de la Campafia de Reactivacion
Educativa de Adultos para la Reconstruccion (CREAR) implementada en 1973, da
cuenta de una “propuesta innovadora anclada en el saber popular” (Tosolini, 2011),
que recupera el “método psicosocial” de Paulo Freire y se enmarca en los debates
desarrollo-dependencia de las décadas del sesenta y setenta. La educacidon aparece
ligada al proceso de reconstruccion nacional y la educacién de adultos orientada a los
sujetos marginados y los trabajadores. Se propone como parte de una “pedagogia
nacionalista popular liberadora”, implementando “Centros de Cultura Popular”.

Dicha campafia es interrumpida en 1974 tras la muerte de Juan Domingo Perdn,
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producto de contradicciones y luchas entre diversos sectores del movimiento
peronista. Dado el corto periodo de implementacion de la Campafia y sus
condiciones de interrupcion, se desconoce el impacto que la misma tuvo en relacion

a los objetivos planteados.

Wanschelbaum (2010) realiza un estudio sobre el Plan Nacional de Alfabetizacion
(PNA) implementado en nuestro pais en el periodo de recuperacion democrética que
se inicia en 1983. Dicho trabajo parte de la preocupacion entre el vinculo educacion-
democracia en el campo de la EPJA. Los resultados de su indagacion identifican
como los origenes histéricos de la EPJA y su desarrollo hasta la actualidad ratifican
procesos de diferenciacion educativa: “Los destinatarios de la modalidad resultan ser,
por tanto, aquellos sujetos que el discurso pedagdgico hegemdnico construye como
‘los fracasados’ y que, en su gran mayoria, pertenecen a los sectores sociales

desfavorecidos” (Wanschelbaum, 2010: 84).

La autora sostiene que el PNA como politica de Estado se sustenté en un enfoque
educativo compensatorio, iniciativa que no pudo resolver las desigualdades en las

posibilidades de escolarizacion de la poblacion adulta.

Todas las investigaciones antecedentes coinciden con una vision del sujeto
alfabetizando como “marginado”, “fracasado”, integrante de los “sectores populares”
fruto de procesos de desigualdad educativa que contintian dejando huellas en la
actualidad. Los programas de alfabetizacién implementados a nivel mundial y
nacional desconocen los conocimientos que los sujetos ya poseen, “bajando” lineas
de accion para estas “masas populares marginadas”. Las huellas de la desigualdad
podrian ser constitutivas de los procesos de apropiacién del sistema de escritura, lo
que se intenta capturar en la presente tesis como procesos psicosociales que

restringen los procesos de alfabetizacion en la poblacion estudiada.

1.2.2. Desde una perspectiva pedagdgica

Durante el periodo 2006-2007 se realiz6 un estudio conjunto entre el CREFAL (con
sede en México) y el Instituto Fronesis (Ecuador), sobre la alfabetizacion y el acceso a
la cultura escrita por parte de jovenes y adultos excluidos del sistema escolar en nueve

paises de América Latina y el Caribe. El trabajo implicé visitas a centros de

78



[CAPITULO 1]

alfabetizacion, a programas de promocion de la lectura y la escritura y la observacion
de los contextos de vida y practicas cotidianas de las personas participantes en ellos. El
estudio cualitativo etnografico consistié en mas de ciento veinte visitas a cerca de
cuarenta centros de alfabetizacién y programas de lectura y escritura en los siguientes
paises de la region: Argentina, Colombia, Bolivia, Ecuador, Perd, México, Reptblica
Dominicana, Uruguay y Venezuela. Sus hallazgos proponen reflexiones sobre el
campo de la alfabetizacion y muestran la necesidad de cambios importantes en la
investigacion, el disefio de politicas publicas y programas de lectura y escritura: “La
mala calidad de la oferta escolar, el crecimiento demogréfico y la pobreza extendida de
la poblacion se agregan a la problemdtica del analfabetismo, haciendo de la

alfabetizacion de jovenes y adultos una tarea de nunca acabar” (Torres, 2008: 7).

El documento reconoce que las personas analfabetas han sido excluidas o expulsadas
del sistema escolar y negadas en su derecho a la educacion, principalmente por su

condicién de pobreza:

En todo el mundo, el analfabetismo coincide con la pobreza. Los paises mis pobres
—o con la peor distribucién de la riqueza y el ingreso— tienen las tasas mds altas de
analfabetismo. El analfabetismo afecta por lo general a los sectores y grupos en
mayor situacion de desventaja: zonas rurales y apartadas, mujeres, grupos
indigenas, personas mayores. (Torres, 2008: 8)
El trabajo postula la necesidad de realizar investigaciones cualitativas dado que las
decisiones de politica vinculadas a la alfabetizacion de jovenes y adultos se basan
fundamentalmente en informacién estadistica, sin atencion al conocimiento tedrico y
practico generado en las experiencias particulares, las practicas efectivas de
alfabetizacion, las realidades de los actores que en ellas participan, en los niveles local,

nacional, regional, global. Asimismo, se denuncia la escasa atencién a los aspectos

pedagdgicos en las investigaciones que se llevan a cabo en el area de la EPJA.

En nuestro pais, el estudio ha implicado el andlisis de la implementacion del
Programa “Yo si puedo”, y del Programa Nacional “Encuentro. Alfabetizacion y
Educacion Basica para Jovenes y Adultos”. Los resultados publicados, sin embargo,
corresponden a un andlisis general de la region. Algunos de los hallazgos en dicho
nivel son: la débil informacion y visibilidad de la Década de las Naciones Unidas

para la Alfabetizacién (2003-2012) coordinada por Unesco; la falta de
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implementacién de la “vision renovada y ampliada de la alfabetizacién” con una
perspectiva de aprendizaje a lo largo de toda la vida, promovida en el Documento
Base de la Década (Dakar, 2000); la superposicion de las diversas iniciativas de
Unesco tales como la Década de Alfabetizacion, Educacién Para Todos, la Iniciativa
de Alfabetizacion “Saber para Poder” (LIFE) y la Conferencia Internacional sobre
Educacion de Adultos (CONFINTEA); la presencia de un laberinto de programas en
los diversos niveles, operando sin coordinacién y entrando muchas veces en
competencia, con el consecuente desperdicio de recursos y potencial de trabajo.
Desde la dimension pedagdgica, algunos de los resultados denuncian: una renovada
batalla por “el método” de alfabetizaciéon, en ausencia de un marco pedagdgico
holistico; la falta de articulacion entre la alfabetizacion de nifios y la alfabetizacion
de adultos; la presencia de métodos fonéticos de ensefianza de la lectura y la escritura
que se consideraban superados; retrocesos en términos de contenidos, didlogos,
pensamiento critico y conciencia social usualmente vinculados a la alfabetizacion de
jovenes y adultos en la regidn; la presencia de “facilitadores” junto a “educadores

ausentes” que ensefian a través de la radio, la television, el video.

Los centros de alfabetizacion de jovenes y adultos son altamente heterogéneos en
términos de edad, niveles de educacion y escolaridad, lenguas y culturas; mientras
que las politicas y programas se disefan en base a modelos y estrategias
homogéneos, ignordndose el conocimiento previo de los participantes en materia de
lectura y escritura. En palabras de Rosa Maria Torres: “todos son aceptados y dados
por analfabetos al inicio, sin demasiado interés en reconocer niveles y competencias
especificas, y disefiar estrategias especificas para organizar grupos, metodologias y

materiales diferenciados” (2008: 23).

Asimismo, se observan caminos paralelos, sin contacto entre si, entre la
alfabetizacion y la promocién de la lectura. La primera aparece ligada al “sector
educativo”, mientras que la segunda al 4mbito de “la cultura”. La autora afirma en

las conclusiones del trabajo:

Las prioridades en el campo de la alfabetizacién permanecen al revés. Las 4reas
rurales, los grupos indigenas y los adultos mayores contindan siendo discriminados
—precisamente las dreas y grupos en los que el analfabetismo es mds alto en la
regiéon— o atendidos en las peores condiciones. La introduccién de las modernas
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tecnologias refuerza esta tendencia, dada su inadecuacion para las dreas rurales
[...]. Considerando que la poblacién analfabeta y al margen del sistema escolar es
por lo general la mds pobre entre los pobres, la que enfrenta los problemas mas
criticos de necesidades basicas insatisfechas, la educacion una de ellas —las
politicas y medidas tomadas en nombre de la equidad social deben priorizar dichos
sectores y grupos y hacerlo con politicas integrales, econdmicas y sociales y no
solo educativas—. (Torres, 2008: 23)
En relacion con el andlisis especifico de programas que estdn siendo implementados en
la actualidad en nuestro pais, Andini realiza un estudio acerca de las caracteristicas que
asume el Método Cubano de Alfabetizacion “Yo si puedo” en la ciudad de Cérdoba
(Andini, 2011). Describe las tres etapas que postula el Programa para la ensefianza de
la lectura y la escritura en jovenes y adultos, implementadas a lo largo de tres meses a
través de “tele-clases” y un voluntario “facilitador”. Ellas son:
a) Adiestramiento o aprestamiento. Comprende las diez primeras clases.
Se realiza un trabajo visual y motriz, se ensefian las vocales y la
representacion grafica de los nimeros del 1 al 30.
¢) Ensefianza de la lectura y la escritura. Comprende cuarenta y dos
clases en las que “se busca transmitir el contenido, es decir, una letra
o fonema de acuerdo a la frecuencia de uso idiomdtico. A cada letra le
corresponde un ndmero. Luego del estudio de cada uno de los
fonemas se introducen las dificultades que presenta el idioma y las
combinaciones triliteras o mas”. (Andini, 2011)
d) Consolidacion. Se prevén trece clases dedicadas a la ejercitacion y

evaluacion del aprendizaje. Esta etapa tiene por objetivo la “fijacion”
de conocimientos a través de ejercicios de repaso y redaccion.

Andini afirma que los asesores cubanos plantean que se ha demostrado la utilidad de
este método para la transmision del “cddigo” de lectura y escritura en un periodo
relativamente corto y con escasos recursos humanos. La autora se interroga,
recuperando los planteos tedricos elaborados por Emilia Ferreiro, acerca de la
incidencia de la fundamentaciéon de asociacion letra-nimero en los procesos
cognitivos que desarrolla el sujeto para la apropiacion de la lectura y la escritura, ya
que la representacion del sistema alfabético de escritura y del sistema de numeraciéon
implican construcciones conceptuales distintas. A su vez, denuncia la mirada
individualista de este programa acerca del sujeto que aprende a leer y escribir,
excluyéndose los procesos sociales y personales que llevan adelante los participantes

en relaciéon con la lengua escrita; considerando el aprendizaje como un paso
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mecdnico de un contenido a otro, como mera transcripcion de un codigo y

adquisicion de una técnica de asociacion entre letras-nimeros y fonemas.

En el afio 1984, Iovanovich y Abratte realizaron una investigacion desde la Direccion
de Educacion de Adultos y Formacion Profesional de la Provincia de Buenos Aires,
cuyo objetivo fue relevar aquellas palabras y expresiones de los jévenes y adultos en
proceso de alfabetizacion, que pudieran ser usadas como “palabras motivo del
aprendizaje de la lectoescritura” en los espacios educativos, asi como para la
elaboracion de materiales de lectura. El estudio del vocabulario de uso frecuente se
realizé en distintos niveles: didlogos espontdneos individuales y grupales durante las
clases, y a nivel comunitario a través de entrevistas a grupos de adolescentes y
adultos, por fuera del espacio de alfabetizacion. Se registraron palabras, frases y
expresiones de uso cotidiano, asi como opiniones, creencias, valores adjudicados a la
alfabetizacion en particular, a la educacion en general y a problematicas sociales en
las que estaban inmersos los sujetos. La muestra estuvo constituida por cuatrocientos
treinta y tres sujetos adolescentes y adultos, concurrentes a escuelas y centros
educativos de adultos de cuarenta y ocho distritos bonaerenses. Los indices o
inventarios confeccionados a partir de dicha indagacién tuvieron como propdsito la
seleccion de palabras significativas para facilitar el estudio de fonemas, hallar
combinaciones sildbicas y utilizar “palabras generadoras” provenientes del universo
vocabular de los alfabetizandos que “cubrieran todas las dificultades fonéticas de la
lengua” (Iovanovich, Abratte, 2001: 7) y fueran fundadas en necesidades y
experiencias vitales y significativas para los educandos. Las mismas fueron utilizadas

para la elaboracion de lineamientos pedagdgicos.

Los antecedentes citados muestran, mas alld de las enormes diferencias politicas y
pedagdgicas entre los diversos programas analizados, propuestas de alfabetizacion que
contintian centradas en métodos analiticos o sintéticos. Los primeros parten de
unidades con significado (palabras o frases), que se descomponen progresivamente
hasta alcanzar unidades menores. Los segundos parten de elementos sin significacion
para ser combinados en estructuras con significado; pudiendo ser alfabéticos, fonéticos
o sildbicos. Ambos ignoran las funciones comunicativas de la lengua, presentando al
sistema alfabético como si cada letra representara un sonido diferente, “sin

polivalencias de tipo poligrafico o polifonico” (Ferreiro, 1987). Se busca la fijaciéon de
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asociaciones letra-sonido de parte del sujeto, en una actitud contemplativa,

memoristica, externa al objeto, de “respeto hacia los duefios del saber’:

Respeto hacia el “dialecto prestigioso”, ya que es el tUnico que da acceso a la

lengua escrita. Respeto hacia lo que estd escrito, ya que es “la palabra de los otros”,

los que logran ser leidos, los que tienen el poder que da la palabra escrita. En ese

contexto, nadie se atreveria a preguntarle a un nifio como piensa que se puede

escribir. (Ferreiro, 1987: 11)
Y hoy en dia podemos decir: nadie se atreve a preguntarle a un joven o adulto cémo
cree que se escribe. Estos antecedentes dejan abierta la importancia de indagar sobre
quiénes son los jovenes y adultos que aprenden a leer y escribir, cdmo adquieren el
sistema de escritura frente a (o mas alld de) los diferentes “métodos” de ensefianza,
como fuente para el disefio de intervenciones pedagdgicas. Este aspecto es foco
central de la presente tesis, en cuanto a su articulacidn con procesos psicosociales y
didécticos. Los antecedentes permiten abrir la pregunta acerca de cudles serdn las
restricciones en los procesos de alfabetizacion producto de la ensefianza de la
escritura como un cddigo de transcripcidn, a diferencia de su ensefianza como un

sistema de representacion.

1.2.3. Desde una perspectiva sociocultural y antropoldgica

A diferencia del vacio de conocimiento acerca de los sujetos que se alfabetizan que
dejan entrever los antecedentes mencionados en el apartado anterior, una serie de
investigaciones de los ultimos afios indagan los conocimientos sobre la cultura
escrita que poseen adultos de nula o baja escolaridad, y sus consecuencias en la vida
cotidiana (Kalman, 2003a, 2004; Nino-Murcia, 2009, Zavala, 2005). Retoman la
perspectiva de los Nuevos Estudios sobre Cultura Escrita (Street, 1984, 2005, en
Lorenzatti, 2009 y Street, 2009; Jouve-Martin, 2009) para dar cuenta de los usos de

cultura escrita que ponen en juego las personas al desenvolverse en el mundo social.

Kalman inicia en 1997 una investigacion titulada “Saber lo que es la letra: vias de
acceso a la cultura escrita por un grupo de mujeres de Mixquic”, que cinco afios mas
tarde obtendria el Premio Internacional a la Investigacion sobre Cultura Escrita de
UNESCO (Kalman, 2004). El proyecto trabajé con un grupo de mujeres de nula o

escasa escolaridad e intenté dar respuesta a las siguientes preguntas: ;cudles son las
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practicas de lengua escrita identificables en los diferentes espacios locales? ;Cudles
son las practicas de lengua escrita que las mujeres valoran y desean aprender?
(Coémo vinculan las mujeres su conocimiento del mundo social con el mundo de la

lengua en diferentes contextos comunicativos?

A través de encuestas y entrevistas a mujeres de cuatro generaciones, la
investigadora revisa eventos de los dltimos cuarenta afios para describir la expansion
de la cultura escrita en la comunidad, en cuanto a los conceptos de “disponibilidad” y
13 2 31 b z . .

acceso”.” Su trabajo amplia el campo de conocimiento en torno a pensar la cultura
escrita como préctica social, constitutiva de un contexto social amplio. Asimismo,
recupera los conocimientos de las mujeres en torno a la lectura y la escritura y su
participacion en las practicas locales de cultura escrita, las cuales muchas veces no

son reconocidas como tales, ni por ellas mismas ni por los demas.

Kalman (2004, 2005b) ha mostrado a partir de esta investigacion con mujeres adultas
como el fomentar la autonomia, la organizacién del propio aprendizaje, la discusion
e interaccion constantes en relacion a la cultura escrita, promueven el surgimiento de
la palabra propia, el poder afiadir voz a otras voces, el reescribir la propia historia, asi
como una mayor participacion en espacios sociales mds amplios. Su trabajo también
aporta numerosas propuestas de intervencion que han sido trabajadas por ella y su
equipo en experiencias de alfabetizacion de personas adultas. Se enumeran a
continuacion algunas de las cuestiones identificadas como centrales a tener en cuenta

en los procesos de alfabetizacion de jovenes y adultos:

° La identificacién de los conocimientos previos de los educandos.

o La importancia de contemplar las pricticas comunicativas locales
(orales y escritas).

. El trabajo atendiendo a la heterogeneidad de los grupos en cuanto a
conocimientos y trayectoria, enriqueciendo el intercambio y los
procesos de ayuda mutua entre compafieros.

3 “Disponibilidad” hace referencia a la presencia fija de los materiales impresos y a la infraestructura para su
distribucién, refiere a las condiciones materiales para la practica de la lectura y la escritura; mientras que
“acceso”, tiene que ver con las oportunidades para participar en eventos de lengua escrita, refiere a las
condiciones sociales para hacer uso y apropiarse de ellas (Kalman, 2003a, 2003b y 2004; Bonilla, 2003).
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o La implementacién de propuestas de lectura y escritura por uno
mismo, lectura y escritura entre varios, lectura y escritura de textos
publicos significativos y contextualizados desde wuna funcion
comunicativa real.

o La reflexion sobre el vinculo entre la lengua escrita y la oralidad.

o El énfasis en la comprension, la reflexion, la autonomia, la expresion,
la produccién, la revision de textos, la ensefianza de aspectos
normativos del sistema.

Desde la misma perspectiva, Aravedo Reséndiz (2007) en su tesis doctoral y bajo la
direcciéon de Kalman, también plantea recomendaciones de précticas sociales
vinculadas al lenguaje escrito en el trabajo con adultos en proceso de alfabetizacion;
practicas pedagdgicas situadas que impliquen:

o Actividades de lectura y escritura vinculadas a la historia de vida de
los estudiantes.

o El uso del lenguaje escrito para la resolucion de situaciones auténticas
de la vida cotidiana.

o La colaboracion entre los asistentes a los centros para la produccion
de escrituras.

° El reconocimiento de la heterogeneidad en los procesos de aprendizaje
de cada uno.

. El descarte de la aplicacion de un método tnico.

° El rechazo a los procesos de codificacion.

o La promocion del andlisis y la construccion de sentido.

o La participacidon real en actos de lectura y escritura (a través de lectura

de libros y periddicos, elaboracion de cartas y tarjetas, consulta de
calendarios, entre otras).

° La implementacion de estrategias didacticas que articulan los
contenidos a ensefiar con las necesidades, intereses y expectativas del

grupo.
Estudios recientes de Cragnolino (2006) y Lorenzatti (2009), desde la Universidad
Nacional de Cérdoba, retoman las investigaciones antecedentes sobre apropiacion de
la cultura escrita en diversos grupos sociales. Cragnolino estudia la existencia de
espacios sociales de cultura escrita en relacion con el acceso a la educacién por parte

de jovenes y adultos. Analiza las condiciones sociales y pedagdgicas que posibilitan
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procesos de alfabetizacion, identificando procesos de diferenciacion social,

comparando zonas rurales y urbanas.

La investigacion doctoral de Lorenzatti, desde un abordaje socioantropoldgico de
corte etnografico, tuvo como propdsito indagar acerca de los modos de apropiacién
de los conocimientos sobre cultura escrita que poseen los adultos a partir de su
inserciéon en diferentes espacios sociales, para desmitificar la mirada construida
socialmente acerca de los analfabetos como ‘“‘ignorantes e incapaces”. Ha indagado
los conocimientos, las practicas sociales y los usos escolares de cultura escrita en
adultos de baja o nula escolaridad. El estudio aporta elementos tedricos para
comprender como personas que nunca fueron a la escuela o tuvieron que abandonarla
por diferentes motivos en los primeros afios, son ‘“‘sujetos letrados” que tienen
numerosos conocimientos acerca de la cultura escrita. Las evidencias de su estudio
muestran como las précticas escolares estdn sumamente alejadas de las practicas
sociales de literacidad, generandose un “abismo” entre ambas: mientras que en el
mundo social los sujetos estudiados leen y escriben para realizar tramites bancarios,
comerciales, reclamos juridicos; en la escuela copian del pizarrén, escriben lo que les
dicta la maestra, silabean, sonorizan, descifran, decodifican, recortan figuras, pegan
imagenes y colorean, completan palabras u oraciones desde un “uso escolar” y no
social. En la escuela “la apropiacion de la cultura escrita se convierte en una
actividad abstracta, individual y descontextualizada, que favorece el ‘sinsentido’ de
la escritura” (Lorenzatti, 2009: 223); una préctica centrada en la transcripcion de
fonemas a grafemas desligada de la funcién comunicativa que el lenguaje escrito
asume fuera de la escuela, desconociendo la apropiacién de conocimientos que los
sujetos desarrollan fuera del ambito escolar. Las lecturas que se realizan fomentan el
deletreo de oraciones, generalmente en forma individual. Los hallazgos centrales de
la investigacidn evidencian la ruptura entre los conocimientos y usos de la lengua
escrita en el mundo social y lo que el sujeto lee y escribe en la escuela. La escritura
como objeto de enseflanza en los espacios educativos de adultos se cosifica y reduce
a la mera transcripciéon de fonemas en grafemas, lo que converge con los estudios
detallados en el apartado anterior. Esta desarticulacion entre el uso social de la
lengua escrita y el escolar podrian alimentar la sensacion de fracaso en algunos

sujetos, segun la investigadora. La lectura y escritura entendidas como deletreo y
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silabeo refuerzan en los adultos la idea de que esa es la Unica manera de leer y
escribir, “consolidando percepciones sobre sus posibilidades individuales de

apropiacién de la cultura escrita en el aula” (Idem: 284).

Esta dltima frase alude a como los procesos de ensefianza se inscribirian en los
alfabetizandos como procesos psicosociales, desde concepciones sobre la lectura y la
escritura y acerca de si mismos como aprendices, lo que se pone en juego en la

presente tesis.

En la misma linea, investigaciones actuales en Brasil (Garcia Muniz y Espindola,
2013) y en Portugal (Dionisio, 2013) indagan acerca de qué realizan personas poco o
no escolarizadas con la lectura y la escritura.’® Las investigaciones de Espindola y
Garcia Muniz se interrogan acerca de qué experiencias de lectura y escritura poseen
personas poco escolarizadas en su vida cotidiana, como se insertan en el mundo
escrito, como la lectura atraviesa sus vidas, se preguntan qué es lo que las personas
no alfabetizadas hacen con la lectura y la escritura y qué es lo que la lectura y la
escritura hacen con ellas. Retomando aportes de Bajtin y Lahire, Espindola analiza la
experiencia que poseen como lectoras mujeres migrantes internas que se desempefian
como empleadas domésticas y las imdgenes sociales que han construido acerca de
qué se lee y como se lee. Por su parte, Garcia Muniz se pregunta por el lugar, el
sentido, las apropiaciones y los usos sociales de la escritura que llevan a cabo
participantes de un programa de alfabetizacién™ en un asentamiento del Movimiento

Sin Tierra, localizado en el Municipio se Assu, Brasil.

Los hallazgos de ambas investigaciones muestran cémo, aunque las personas
implementan usos diversificados y eficientes de la lectura y escritura en la vida
cotidiana familiar, laboral y religiosa (suelen realizar comandas, llenar formularios y

facturas, leer la biblia), no reconocen estas practicas como actividades de lectura y

2 He tenido contacto con las investigaciones de dichas autoras en el XII Congreso Latinoamericano para el
Desarrollo de la Lectura y la Escritura, que se llevé a cabo en Puebla, México, del 11 al 14 de septiembre de
2013. Los detalles que se describen aqui pertenecen a lo expuesto en las mesas redondas y conferencias en las que
las autoras han participado, material atin no editado.

33 Programa Brasil Alfabetizado en asociacién con el gobierno del Estado de Rio Grande do Norte y el Programa
de Alfabetizacdo de Jovens e Adultos — BB Educar, de la Fundagio Banco do Brasil.
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escritura. Su perspectiva de legitimidad estd vinculada exclusivamente a la escuela
que les ha sido negada. Manifiestan prejuicios en relacion a la vision de si mismas
como ‘“analfabetas” y consideran que “no saben nada”, que “tienen un problema”,
que ‘“hacen las letras por la mitad”, que “son nada”. Las personas participantes de
programas de alfabetizacién, ademads, manifiestan que al pasar el tiempo “no
recuerdan” coémo se lefa y escribia. Aunque leen y escriben muchas cosas, las
investigadoras mencionan que los alfabetizandos afirman “yo no sé leer ni escribir”.
Estos datos coinciden con los encontrados en nuestras investigaciones, validando las
marcas de exclusion en relacion con la imagen desvalorizada de si, la culpabilizacion
personal por “no saber” y la construccion de visiones asociadas a una incapacidad
cognitiva o una deficiencia mental que estarian impidiendo la apropiacion del
sistema de escritura. Por otro lado, muestran la legitimacién hacia los modos
“escolares” y hacia las propuestas de decodificacion y descifrado que implementan
los programas de alfabetizacion, considerdndose que si no se aprendié es porque
ellos mismos “se han olvidado” (nuevamente la culpabilizacién a si mismos), y no
porque dichos programas “fallen” en sus premisas y modos de intervencion. Las
investigaciones de las autoras brasilefias plantean la necesidad de reconocer y
comprender la multiplicidad de formas de escribir que pueden construir personas con
ningin o pocos afios de escolaridad, habiendo diversos modos de “ser letrado”.
Concluyen que reflexionar acerca del proceso de aprendizaje de la lengua escrita en
esta poblacion se torna fundamental para la elaboracién de politicas ptblicas para la
escolarizacion de jovenes y adultos, que atiendan a la pluralidad de sus necesidades
de aprendizaje y a las historias que han construido a los largo de sus vidas con

respecto a la alfabetizacion.

En su investigacion para la tesis de maestria por la Universidad Federal Fluminense de
Brasil, una de las investigadoras brasilefias, Garcia Muniz (2004), focaliz6 en los
factores que llevan a jovenes y adultos a iniciar o retomar sus estudios. A partir de
comprender las historias de vida de nueve sujetos, busc6 dar cuenta de los significados
que las personas atribuian a la alfabetizacion. Tomando como referencias tedrico-
metodoldgicas las perspectivas de Bajtin, Dias y Ginzburg, y discutiendo los conceptos
de alfabetizacion y letramento desde Soares, Kleiman y Goulart, el estudio cualitativo

dio cuenta de la construccion de las siguientes categorias acerca de los significados
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otorgados a la alfabetizacion: a) la alfabetizacion como motor para la bisqueda de
empleo, b) la alfabetizacién y su vinculacion con la valorizacion de la imagen social, c)
la alfabetizacion asociada al placer de aprender, d) la alfabetizacién como ejercicio de
ciudadania, e) la alfabetizacion como posibilitadora de una mayor convivencia social y
de adquisicion de la norma lingiiistica. A partir de dichas categorias, la tesis concluye en
la necesidad de un proceso de alfabetizacion que tome en cuenta las realidades en las que

viven los sujetos y sus demandas por précticas sociales diversas de lectura y escritura.

Lourdes Dionisio, del Instituto de Educacdo de la Universidade do Minho, indaga el
lugar de la lectura y la escritura en la vida de adultos poco escolarizados desde lo que
denomina ‘“historias de literacidad’. ;Cémo se posicionan los sujetos adultos sin
escolarizacién en su pasaje por la vida contemporanea? ;Cémo son desafiadas y
transformadas las pricticas verndculas de usos y textos por adultos con poca
escolarizaciéon? ;Como se manifiesta la apropiacion de précticas identitarias de los
outsiders® de las comunidades letradas? Esas son las preguntas que gufan sus
trabajos. Discute el concepto de exclusion de estos individuos, planteando que todas
las personas han construido saberes letrados a partir de sus experiencias de vida,
existiendo una “confrontacion de literacidades”: los usos informales y verniculos por
un lado, y los usos formales e institucionales por el otro. Plantea la puesta en juego
de diversas literacidades en distintos dominios de la vida de los individuos (cotidiano
familiar, laboral, educativo), siendo posible el “ser letrado” en un dominio de
practicas y no en otros. El objetivo de sus estudios es reconstruir trayectorias de
literacidad en personas con por lo menos cuatro afios de escolaridad, reunir
evidencias sobre el lugar que ocupan en la vida de las personas la lectura y la
escritura, entendiendo ambas como actividades sociales complejas, que ocurren en
relaciones sociales también complejas, marcadas por relaciones de poder e
historicidad. En las entrevistas que realiza predominan por parte de los sujetos
pedidos de disculpa por no saber leer y escribir, asi como conflictos en las personas

acerca de quiénes son y quiénes “deben ser” con respecto a las précticas letradas. La

3* La autora denomina con este término a “los que quedan afuera”, utilizando la palabra en el idioma inglés.
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autora narra multiples historias de lectura y escritura de personas adultas con poca o
nula escolaridad en Portugal. Afirma que las identidades letradas de los sujetos, en
relaciéon con sus lenguajes, sus modos de acceder, usar y valorizar los textos, se
reconstruyen en la participacion en eventos de literacidad que ocurren en las
diferentes esferas, tanto en lo que la autora denomina prdcticas de literacidad
dominante (proximas a las instituciones formales como la escuela), como en las
prdcticas verndculas, generalmente poco valoradas por estar enraizadas en la
experiencia cotidiana. Desde historias de vida situadas y transformadas, recupera el
lugar que la lectura y la escritura ocupan en la vida de algunas personas adultas,
identifica los efectos de los procesos educativos en ellas, asi como el contenido y las
finalidades de lo que escriben y leen en su vida cotidiana mas alla de la escuela.
Ingresa al mundo letrado de los sujetos para contribuir a desarticular la idea de que
las practicas de uso de textos se reducen a técnicas y capacidades adquiridas de una
vez y para siempre en un momento dado de la vida, para presentarlas como
actividades sociales variables y complejas que ocurren en relaciones sociales también
complejas y “sin fin” (Dionisio, 2014). Postula, desde la perspectiva de Cassany, que
las précticas letradas de cada comunidad cultural controlan las representaciones
sociales sobre lo que se debe leer, como y por qué, y dichas representaciones, a su
vez, marcan creencias y valores sobre la lectura y la escritura. La autora concluye
planteando la necesidad de politicas y programas que consideren los procesos
individuales y sociales de relacion con lo escrito que toda persona ha transitado, haya

o no haya ido a la escuela.

Investigaciones cualitativas de casos también han indagado cudles son los saberes
letrados en personas con baja o nula escolaridad en el estado de Michoacédn, México.
Maria Leticia Galvdn Silva e Irdn Guerrero, investigadoras del CREFAL,
contribuyen con evidencia empirica acerca de los saberes letrados que personas
adultas sin escolaridad han construido a lo largo de sus vidas. Galvén (2014), a partir
de un proyecto de indagacion sobre usos de cultura escrita en diversas comunidades
del estado de Michoacdn, identifica usos précticos cotidianos con relacion a la lectura
y la escritura para situaciones particulares de la vida familiar: compra y venta de
productos, manejo de documentaciéon de identificacion o personalidad juridica;

lectura de subtitulos de peliculas, lectura o escritura de recetarios, anotaciones sobre
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deudas, entre otras. Plantea como fundamental que todo proceso alfabetizador integre
la valoracién de los saberes letrados aprendidos a lo largo de la vida de las personas,
en vinculacidn con otros saberes adquiridos por su experiencia en multiples
situaciones sociales, para contribuir a fortalecer la valoracién social que se tiene
hacia las personas adultas sin certificacion de escolaridad y, por tanto, hacia sus

saberes letrados.

Guerrero (2014), por su parte, ilustra la construccion de saberes letrados a lo largo de
la vida de toda persona a través del caso de Sonia, una persona que se dice
analfabeta, quien en la bisqueda de espacios que le permitan aprender, llega al taller
Mds que computadoras en el marco de un programa del CREFAL, el cual promueve
eventos de cultura escrita incorporando tecnologia. Enfatiza la nocién de
alfabetizacién como un auténtico proceso de conocimiento, como una prictica social
que implica ser practicante de la cultura escrita en el mundo. Ser alfabetizado es
mucho mds que leer y escribir para poder utilizar el “c6digo” o para firmar un
documento; implica participar en el mundo social a través de précticas de lectura y
escritura, como proceso continuo e inacabado. La autora, al dudar acerca del
supuesto analfabetismo de Sonia, la incluye en el taller, le muestra permanentemente
lo que ella si sabe, las ideas y conocimientos acerca del sistema de escritura que ha
construido, en una participacion en situaciones de lectura y escritura a través del uso
de la computadora que generan transformaciones progresivas en torno a la vision que
Sonia tiene de si misma como lectora y escritora, asi como en torno a su proceso de

apropiacion de la cultura escrita.

Estos estudios socioculturales poseen gran riqueza dado que buscan comprender
fendmenos relacionados con procesos de apropiacion de la lectura y la escritura por
parte de los sujetos, recuperando sus conocimientos, los contextos de uso y las
practicas culturales en las que estdn inmersos, enfatizando la vinculacion de las
practicas letradas en relaciones de poder y distribucion desigual de los saberes.
Aportan conocimiento acerca de las condiciones de acceso y las formas de
participacion en eventos de cultura escrita por parte de la poblacion estudiada, tanto
dentro como fuera de la escuela. A su vez, construyen conceptos desde una logica de
investigacion intensiva, interpretativa, una mirada que permite describir los contextos

en los que los sujetos participan para la construccion de conocimientos y los saberes
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letrados que han construido en dichos contextos. Sin embargo, nada dicen acerca de los
mecanismos cognoscitivos a través de los cuales los sujetos se apropian de la lengua
escrita (los procesos de interiorizacién en clave vigotskiana),” cémo se representan los
jovenes y adultos la lengua escrita como objeto cultural, o cémo los contextos y las
ideas restringen formas de conocer. A ello es a lo que apunta contribuir el presente

trabajo de doctorado, reconociendo las contribuciones de estos estudios.

Por dltimo, es necesario mencionar que los Nuevos Estudios de Cultura Escrita
sostienen el concepto de “literacidad” o “letramento” en oposicion a
“alfabetizacion”, vinculando los dos primeros con la cultura escrita y las practicas
letradas y el tercero con la idea de descifrado y decodificacion. Desde la perspectiva
de alfabetizacién que sostenemos en esta tesis nos oponemos a esta ultima
concepcion, tal como la conciben los estudios mencionados. Nos referiremos a esta

cuestion en el capitulo de enmarcamiento conceptual.

1.2.4. Desde una mirada cognitiva

En las dltimas dos décadas se han realizado investigaciones sobre procesos de
alfabetizacion en adultos desde la Psicologia Cognitiva, intentando adentrarse en la
“caja negra” de los sujetos, identificando procesos neurolingiiisticos que se ponen en
juego en la adquisicion del “cédigo alfabético”. Las mismas se centran en las
competencias y habilidades asociadas a procesos de lectura y escritura, considerando
el desarrollo de habilidades de conciencia fonolégica®® como precursoras de la
alfabetizacion. Algunas de ellas se proponen encontrar el efecto de variables 1éxicas
y subléxicas (categoria léxica, frecuencia léxica, categoria gramatical y longitud de

palabra) en la adquisicion de la lectura en adultos neolectores en una lengua

% Como plantea Marti (2012), el escaso desarrollo del proceso de internalizacién en la teoria de Vigotsky no
ofrece pistas para entender mediante qué procesos los sujetos son capaces de interpretar, apropiarse, reconstruir
los significados de los sistemas de representacion “externos”, como es el sistema de escritura, para usarlos como
instrumentos de pensamiento.

% La conciencia fonolégica alude a la capacidad de los sujetos para analizar explicitamente la estructura
fonolégica de las emisiones orales, con el conocimiento de las correspondencias grafema-fonema (Borzone y
Signorini, 2002); implica la capacidad de analizar las palabras en las diferentes unidades lingiifsticas que las
constituyen (silabas, unidades intrasildbicas y fonemas) y manipularlas (Carpio Fernandez, Defior Citoler y
Justicia, 2002a y 2002b)
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“transparente” como el castellano (Carpio Fernandez y Justicia, 2000). Buscan
validar el modelo de la “Doble Ruta™’ en adultos neolectores, es decir, en los
estados iniciales de aprendizaje de la lectura. La construccion de los datos se da a
partir de la implementacién de pruebas de lectura de palabras, “no palabras”
(secuencia de letras pronunciables pero ilegales en espafiol) y “pseudopalabras”
(combinaciones legales pero sin significado). Se realizan andlisis bifactoriales de
varianza (ANalysis Of VAriance, ANOV A), considerando como variable dependiente
el porcentaje medio de aciertos en la lectura de palabras. La realizacion de lecturas
sildbicas, repeticion de silabas o falta de correspondencia fonema-grafema es
considerado como “lectura erronea” de parte de los sujetos. Posteriormente, los
mismos investigadores realizan un estudio con el objetivo de comprobar si un
programa de enseflanza de la lectura mediante un método fonético, permite que un
grupo de adultos analfabetos consiga las habilidades de decodificacion necesarias
para la lectura y si la ejecucion lectora mejora cuando el entrenamiento en lectura se
combina con un entrenamiento en clasificacion de sonidos. Se realiza la seleccion de
la muestra a través de la aplicaciéon del Test de Evaluacion de Procesos Lectores
(PROLEC) vy el Test de Inteligencia Beta. Se trabaja con tres grupos de adultos
analfabetos en veintidos sesiones de entrenamiento durante seis meses. Uno de los
grupos es entrenado en lectura, otro en lectura alfabética y conciencia fonologica y el
tercero permanece como control, sin ser sometido a ningtin entrenamiento especifico.
La variable dependiente es el porcentaje de error en una prueba de lectura de
palabras. Los resultados muestran diferencias significativas en el porcentaje de
errores cometidos en los tres grupos, lo que para los autores confirma la hipdtesis de
que la combinacién del entrenamiento en conciencia fonolégica con la lectura
mediante un método alfabético produce poderosos efectos en la ejecucién lectora

(Carpio Fernandez, Defior Citoler y Justicia, 2002a y 2002b).

7 El Modelo de la Doble Ruta en la lectura considera que se puede acceder al significado de una palabra
mediante dos rutas alternativas: de forma directa o visual, o indirecta-fonoldgica, por reglas de correspondencia
grafema-fonema. Algunos autores consideran que la diferencia entre un “buen lector” y un “mal lector” estd en
saber utilizar o no la ruta fonoldgica, en tener automatizadas las reglas de correspondencia grafema-fonema en
funcién de que hayan recibido una instruccién explicita en dichos procesos (Alegria, Pignot y Morais en Carpio
Fernandez y Justicia, 2000)
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Oney y Durgunaglu (2005, en Benitez y Borzone, 2010) encontraron diferencias en
las habilidades de conciencia fonoldgica como predictora del desempefio en lectura y
escritura. Plantean que las lenguas tienen un peso particular en las competencias
consideradas para establecer el perfil cognitivo en los adultos. Afirman que los
resultados muestran que, al igual que ocurre en los nifios, la variable conciencia
fonoldgica es crucial para la adquisicion de la lectura y la escritura. Adridn, Alegria y
Morais (1995), en esta misma linea, a través de estudios que relacionan las
habilidades de conciencia fonoldgica y el rendimiento en lectura, encuentran
dificultades en adultos analfabetos para el desarrollo de la conciencia fonoldgica.
Estos autores consideran, al igual que Treiman, el término “fonolégico” en sentido
amplio, lo que incluye unidades sonoras de diferentes tamafios y grados de
abstraccion (Carpio Ferndndez, Defior Citoler y Justicia, 2002b). Sus estudios
muestran que los adultos analfabetos tienen mas facilidad para realizar tareas en las
cuales deben identificar y segmentar silabas que en aquellas vinculadas a la reflexiéon
sobre los fonemas: “A diferencia de la conciencia sildbica, que puede desarrollarse
espontaneamente, la conciencia fonémica depende de la instruccién explicita del

codigo alfabético” (Carpio Ferndndez, Defior Citoler y Justicia, 2002b)

Para poner a prueba dicha hipdtesis, Morais y colaboradores (1979) realizan un
estudio para medir si la capacidad de manipular segmentos del habla se desarrolla
espontdneamente, para lo cual se toman pruebas de habilidades fonoldgicas de
palabras y no palabras a grupos de adultos portugueses alfabetizados y no
alfabetizados. Al encontrar diferencias entre ambos grupos, se concluye que la
conciencia fonoldgica es consecuencia del aprendizaje de la lectura en un sistema
alfabético. Desde esta misma linea y citada en el mismo trabajo de Carpio Ferndndez,
Defior Citoler y Justicia (2002b), se realiza en China una investigacién que compara
el efecto del aprendizaje de la lectura en dos diferentes sistemas de escritura del
chino (uno logografico y uno fonogréfico) sobre la conciencia fonémica en adultos.
Los resultados muestran que solo los sujetos ensefiados en un cédigo alfabético son
capaces de hacer operaciones de sustraccion y de adicidon de fonos. Concluyen, en el
mismo sentido que Morais y colaboradores, que el aprendizaje de un sistema

alfabético influye en el desarrollo de la conciencia fonoldgica.
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En nuestro pais, Benitez y Borzone (2010) retoman esta linea de indagacidn,
estudiando los perfiles lingiiistico-cognitivos en lectura y escritura de jovenes y
adultos con bajo nivel de escolarizacion. Administran pruebas psicolégicas y
neuropsicoldgicas a sujetos de entre 14 a 67 afios que concurren a escuelas primarias
de adultos en la Ciudad de Buenos Aires: el Test Wais III, Escala de Inteligencia
Wechsler para Adultos y pruebas de habilidades de procesamiento fonolédgico,
comprension y producciéon de discurso oral. Las mismas indagan las habilidades
llamadas “bdsicas” como el reconocimiento de palabras, y ‘“superiores” como
habilidades de comprension y produccién textual. Exploran también el
procesamiento fonolégico en grupos de jovenes y adultos con bajo nivel de
alfabetizacion atendiendo a sus habilidades para codificar, retener en la memoria
operativa y producir una sefal de habla, a través de tareas de repeticion de
pseudopalabras,  consideradas indicadoras de procesos  perceptivos Yy
representacionales bdsicos para el aprendizaje de vocabulario, procesamiento del
habla, lectura y escritura. Sus resultados concluyen, por un lado, que se comprueba la
estrecha relacidn existente entre ciertas habilidades de procesamiento fonolégico y
las habilidades de lectura y escritura de palabras, en consonancia con los
descubrimientos realizados en nifios en torno al hecho de que las primeras
(sensibilidad fonoldgica, codificacion fonologica en la memoria operativa y
recuperacion de los codigos fonolégicos de la memoria a largo plazo), juegan un
papel fundamental en el aprendizaje de la lectura y la escritura. Por otro lado,
afirman que los adultos “iletrados” tienen mayores dificultades para procesar
estimulos de habla que adultos que han avanzado en su proceso de alfabetizacion.
Como lineamientos curriculares para la alfabetizacion de jovenes y adultos que
pretendan ser ‘“comprensivos y eficaces”, proponen en consecuencia el
entrenamiento en habilidades neuropsicolégicas (memoria, organizacién viso-
espacial, abstraccién), habilidades de procesamiento fonolégico y habilidades

superiores de produccién y comprension del discurso oral.

En una mds reciente publicaciéon (Benitez y Borzone, 2012), las mismas autoras
refieren a los resultados de sus investigaciones sobre las estrategias de lectura y
escritura de jovenes y adultos iletrados que inician su proceso de alfabetizacion. Tras

administrar una serie de pruebas de conciencia fonolégica y una prueba de lectura y
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escritura de palabras a un grupo de treinta jovenes y adultos iletrados, postulan como
resultados que en dicha poblacién el patron de aprendizaje es el mismo que en los
nifios en cuanto al predominio de estrategias fonoldgicas. Afirman que la nueva
evidencia empirica permite revisar la pertinencia del modelo de Doble Ruta en el

procesamiento de palabras en lenguas de escritura transparente.

En efecto, en ambos grupos etarios el desempefio en escritura es superior al de lectura,
y el autodictado en la escritura y el silabeo en lectura reflejan el uso de estrategias de
decodificacion, de conversion fonema-grafema y grafema-fonema, caracteristicas de
una estrategia fonoldgica. Si el patrén de aprendizaje es el mismo que en los nifios, es
esperable que las habilidades de sensibilidad fonolégica manifestadas en la
identificacién de rimas y sonidos iniciales de palabras faciliten el aprendizaje de los
adultos mientras que las habilidades de segmentacion se desarrollen en interaccidén con
el aprendizaje (Borzone y Signorini, 2002) y las de elisién resulten del avance en el
dominio de la lectura y de la escritura, como otros autores han encontrado (Vernon y
Ferreiro, 1999). (Benitez y Borzone, 2012: 125 y 126)
Mas alla de las diferencias en cuanto a perspectiva tedrica en la que se posicionan las
investigadoras en relacién con la presente tesis, hay acuerdo en la siguiente
conclusion: se considera que las causas del fracaso de quienes concurrieron algunos
afios a la escuela en su infancia pero no aprendieron a leer ni a escribir deben

buscarse en factores pedagdgicos y no pueden ser atribuidas a déficit de ningdn tipo

por la situacién de pobreza.

Los antecedentes que abordan las habilidades en conciencia fonoldgica convergen en
sefalar que los procesos fonolégicos y las reglas de correspondencia grafema-
fonema van unidos en la adquisicién de un sistema auténomo de lectura, por lo que
es necesaria la ensefianza explicita de las reglas de correspondencia fonema-grafema
y la segmentacion del habla en sus unidades en los espacios de alfabetizacion de
jovenes adultos. Postulan que los adultos con bajo rendimiento se asemejan a los
nifios con dificultades lectoras, quienes recurren a las vias l1éxicas directas frente a
los “errores” de procesamiento fonologico. Siguiendo a Quinteros (1997), esta
posicién pareciera considerar el aprendizaje del sistema de escritura como si se
tratase de la adquisicion de una informacion “externa”, la toma de conciencia de un
conocimiento ya adquirido por el hablante cuyo acceso no conlleva ningtn tipo de
transformacion del mismo. Implicaria la concepcion del sistema de escritura como un

cddigo de transcripcion que convierte las unidades sonoras en unidades graficas,
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cuyas vinculaciones deben ser aprendidas por el sujeto. Los estudios se centran en la
respuesta a determinados estimulos tras un entrenamiento que apunta a habilidades
de memoria, reconocimiento y asociaciéon de fonemas y grafemas. Lo que se mide en
este tipo de estudios es si los nifios son capaces o no de reconocer o producir ciertas
unidades predeterminadas por el experimentador, sin analizar el tipo de errores
cometidos por los nifios (Vernon, 1997 - tesis), lo que daria pistas acerca de su modo
de pensamiento acerca del fendémeno de indagacion. Aunque hacen referencia a
procesos de lectura y escritura, se centran mayormente en actividades de lectura por
parte de los sujetos, asi como verbalizaciones orales con pedido de omisiéon de
fonemas, sin proponer situaciones de escritura. Es decir, predicen posibilidades de

escritura a partir de evaluaciones de lectura y descifrado.

1.3. Investigaciones sobre procesos de alfabetizacion en
ninos y adultos desde la perspectiva psicogenética

El estudio de la adquisicion del sistema alfabético de escritura desde las
investigaciones de la Dra. Ferreiro (Ferreiro y Teberosky, 1979; Ferreiro y Gémez
Palacio, 1982; Ferreiro, 1986, 1994) introduce una perspectiva epistemoldgica
totalmente diferente a la del apartado anterior. Sus estudios constituyen antecedentes

sustantivos y metodolégicos centrales para la presente tesis.

Dichas investigaciones indagan acerca de los procesos de construccion del sistema de
escritura en nifos con la intencién de comprender la evolucion de los sistemas de
ideas que ellos elaboran sobre la naturaleza de ese objeto social. Sus descubrimientos
acerca de la psicogénesis de la lengua escrita en los nifios han aportado una vision
que considera la actividad constructiva del sujeto cognoscente. Asimismo, han
puesto en evidencia la progresion regular en los nifios en su modo de conceptualizar
la lengua escrita, que va de etapas presildbicas al reconocimiento de principios
alfabéticos en nuestras escrituras. Resultados obtenidos en dichas investigaciones
permiten pensar que todos los nifios progresan en los diversos niveles de
conceptualizacion, aunque en tiempos diferentes, siendo la secuencia del desarrollo
similar, ya sea en poblaciones hispanas urbanas o rurales, en interaccién con la

lengua escrita (Ferreiro y Gomez Palacio, 1982; Ferreiro, 1994).
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Investigaciones posteriores profundizan en los aspectos psicogenéticos involucrados
en el avance conceptual en la poblacion infantil: el proceso de la construccion de la
correspondencia sonora en la escritura en la transicidn entre los periodos presildbico
y sildbico (Vernon, 1997 - tesis); el uso y la funcién de las letras en el periodo
prealfabético (Quinteros, 1997); identidades y diferencias de escrituras producidas en
las primeras etapas de la alfabetizacion, estabilidad y variacion de las palabras
(Molinari y Ferreiro, 2007; Molinari, 2007); la escritura de silabas complejas en los
inicios de la alfabetizacion (Ferreiro y Zamudio, 2008); la influencia de la escritura
alfabética en la segmentacion de sonidos vocdlicos y consondnticos (Zamudio,
2008); denominaciéon y uso de consonantes en el proceso inicial de alfabetizacion
(Cano y Vernon, 2008); procedimientos de escritura, en nifios de ensefianza

“tradicional” y “constructivista” (Grunfeld, 2012).

Desde la perspectiva metodoldgica, las mencionadas investigaciones constituyen
también antecedentes en cuanto a la implementacion de las entrevistas
semiestructuradas con una modalidad de indagacién clinico critica como modo de
obtenciéon de datos cualitativos de investigacion, utilizado tradicionalmente en las
investigaciones del campo de la Psicologia Genética para capturar el punto de vista
del sujeto (Piaget, [1926] 1984; Lenzi y Castorina, 2000). Algunas de las tareas de
lectura y escritura implementadas en dichos estudios son retomadas para la
construccion de la evidencia en el presente trabajo, seleccionadas, adecuadas y
revisadas en funcién de la poblacién actual estudiada. Las mismas serdn

desarrolladas en el capitulo de decisiones metodolégicas.

En relacion con el conocimiento que los adultos no alfabetizados tienen del sistema
de escritura, se ha llevado a cabo una investigacion desde la Psicologia Genética en
el afio 1983, bajo la direccion de Emilia Ferreiro. La misma trabajé con sujetos que
nunca habian concurrido a la escuela, con la conviccion de que las
conceptualizaciones sobre el sistema de escritura poseen un origen extraescolar, y el
proposito de encontrar la légica de los sistemas de ideas y su progresion en los
adultos. Los siguientes interrogantes fueron centrales: ;se encontrardn en los adultos
conceptualizaciones similares a las de los nifios? ;Algunos de los niveles de
conceptualizacidn evidenciados por los nifios estardn ausentes en los adultos y cudles

de ellos? ;Cudl serd el grado de heterogeneidad que se encontrard en los adultos? Y
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en caso de encontrar conceptualizaciones diferentes a las de los nifios, (cOmo

comprender la filiacién entre unas y otras?

Se implementaron tareas idénticas a las propuestas en las investigaciones con nifios
para poder conservar la dimension comparativa. Las mismas implicaron:
clasificacion de material grafico en términos de legibilidad, interpretacion de partes
de una oracién escrita y de una transformacion efectuada sobre la misma,
interpretacion de textos breves acompafiados de imégenes, escritura del nombre
propio y andlisis de sus partes, interpretacion de actos de lectura y escritura,
interpretacion de textos en contextos reales, determinacion de las separaciones

necesarias de una oracion con escritura continua.

Se demostro la existencia de conceptualizaciones semejantes y diferentes en nifios y
adultos (Ferreiro y colaboradores, 1983, Ferreiro, 1986). Se han reencontrado las
mismas respuestas en nifios y adultos en relacién a: el andlisis de las partes del
nombre propio; formas de escritura presildbicas, sildbicas, sildbico-alfabéticas y
alfabéticas; la manifestacion de los mismos requerimientos de cantidad minima y
variedad interna; similar distincion entre “lo que estd escrito” y “lo que se puede
leer”; dificultades similares para manejar las relaciones entre el todo y las partes al

nivel de la palabra escrita.

Las mayores diferencias entre ambas poblaciones son: la ausencia en los adultos de
los niveles de respuesta mds primitivos presentes en los nifios; la existencia de una
fuerte distincion entre las grafias letras y las grafias nimeros en los adultos, que los
nifios no poseen; una comprension de las segmentaciones del texto casi ausente en
los nifios; una comprensidon de las funciones sociales de la lengua escrita que los

nifios no poseen en igual grado.

La investigacion para la tesis de maestria que dio origen a la presente investigacion
doctoral (y que ya fue comentada al inicio del presente capitulo) ha sido una cuasi
réplica de esta ultima investigacion, con la diferencia de que abordé los procesos de
construccion del sistema de escritura en jovenes y adultos que concurrian a espacios
de alfabetizacion inicial. Esta decision tuvo que ver con un posicionamiento en
relacion a la importancia de trabajar en instancias de participacion con los docentes

implicados. Esta perspectiva se retoma en la presente investigacion.
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1.4. Investigaciones que aportan a la indagacién desde la
perspectiva psicosocial

Broitman (Adultos que inician la escolaridad..., no publicada) indagd en su tesis
doctoral los conocimientos aritméticos y la relacién con el saber matemdtico que
poseen adultos que inician la escolaridad, tomando cinco casos que concurren al
Programa de Alfabetizacion, Educacion Bésica y Trabajo (PAEByT) de la Ciudad de
Buenos Aires, mismo anclaje empirico de la presente investigacién.”® A pesar de
trabajar en un dominio de conocimiento diferente al lingiiistico como es el sistema de
representacion matematico, sus hallazgos son fértiles para reflexionar acerca de
procesos psicosociales involucrados en los procesos de construccion de la lengua
escrita en personas jovenes y adultas. A partir de un estudio cualitativo de casos y
desde un marco conceptual de la Did4ctica de la Matemadtica con base en los
conocimientos construidos por la Psicologia Genética, y la perspectiva socioldgica de
la Relacién con el Saber, de Charlot, el trabajo establece relaciones entre las
experiencias matemdticas escolares y extraescolares de la poblacién estudiada, el
tipo, origen y sentido de los conocimientos de los que disponen, la vision de si
mismos al producir o utilizar conocimientos mateméticos, asi como la imagen que
poseen de las matematicas escolares. Se recupera la idea de movilizacion (Charlot,
1997) en relacion con los sentidos que adquiere el estudio para los casos indagados.
Se vincula el saber con un asunto identitario y se analizan transformaciones en los
sujetos en cuanto a su relacion con el saber. Se analizan figuras (personas o
instituciones, reales o imaginarias), que han sido decisivas para cada una de las
personas estudiadas, en cuanto a dejar huellas y generar efectos en sus vinculos con
el saber. Esta relacion, desde una mirada psicoanalitica, es pensada como una
relacién con uno mismo, con los otros y con el mundo, por lo que, desde nuestra
perspectiva, implica procesos psicosociales de vinculacién con los objetos de
conocimiento. El aprendizaje modifica la imagen de si que los sujetos poseen. Cobra

centralidad, en este marco, el sentido que las personas otorgan al aprendizaje.

3 Ser4 desarrollado en el capitulo de decisiones metodolégicas.
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Aprender tiene sentido en referencia a la historia del sujeto, a sus expectativas para el

futuro, a la imagen que se tiene de si mismo y la que la persona quiere dar a los otros.

La investigacion realiza un andlisis transversal de casos, recuperando la dimensién
temporal que atraviesa la relacion con el saber, incorporando perspectivas
individuales del pasado, presente y deseos sobre el futuro vinculados al aprendizaje.
Al indagar cudles han sido los mdviles para volver a la escuela en personas adultas,
se registran las marcas de vergiienza en algunos de los sujetos indagados. Se habla de
una “doble vergiienza”: la vergiienza por “no saber” y por “ir a la escuela de grande”,
lo que constituye un ‘“circulo vicioso de relacion con el saber” (Broitman, Adultos

que inician la escolaridad..., no publicada). En palabras de la autora:

También creemos que en las escuelas de adultos es posible que existan muchos
otros alumnos que para tomar la decisiébn de asistir tuvieron que atravesar
contradicciones semejantes, alumnos que al iniciar o retomar sus estudios deben
traspasar tensiones y sufrimientos anclados en viejas vergiienzas. (Idem)
Estas “viejas vergiienzas” serian parte de lo que hemos denominado “marcas de
exclusion” (Kurlat, 2011). El trabajo de Broitman también refiere a las “marcas de
escolaridad” vinculadas a representaciones que los sujetos poseen sobre la escuela y

el saber matematico. Este concepto posee familiaridad con el que hemos denominado

“marcas de ensefanza” en la tesis de maestria citada.

Al igual que la tesis de Broitman, la presente tesis también aborda los sentidos que se
otorgan al aprendizaje, especificamente con respecto a la lectura y la escritura, pero
el énfasis estd puesto en como hechos de la vida cotidiana han impactado en modos
de concebirse como aprendiz, lector, escritor, y en las concepciones que se han
construido acerca del aprendizaje, la ensefianza, la lectura y la escritura. Aspectos
comunes en ambos trabajos se encuentran en el interés por indagar concepciones
acerca de la ensefianza y el aprendizaje de objetos de conocimiento de diversos
dominios, la imagen que los sujetos entrevistados poseen acerca de si mismos como
aprendices, las figuras que han sido decisivas en el proceso de aprendizaje de los
casos estudiados y las intervenciones fértiles como base para la reflexion acerca de la
enseflanza. Una de las cuestiones interesantes que plantea Broitman y que resulta
relevante para comparar con los hallazgos de la presente tesis es que la propia

perspectiva didactica que sostiene la investigadora no coincide con las
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representaciones sobre la matemdtica que poseen los docentes y los estudiantes
jovenes y adultos con los que ha trabajado, lo que por momentos conlleva conflictos
entre diversas logicas. Se han relevado multiples recursos matematicos construidos
por las personas estudiadas y estrategias intuitivas o espontdneas que difieren con los
formatos de presentacion escolar de los contenidos que, refutando los supuestos
iniciales de la investigacion, son considerados por los sujetos como validos y

valiosos, aunque sean conscientes de su diferencia con las “matemadticas escolares”.

Otra investigacion que, desde la perspectiva de la sociologia clinica, aporta a la
reflexion acerca de las “marcas” y las “vergiienzas” como procesos psicosociales es
la llevada a cabo por De Gaulejac (2008) acerca de la relacion entre la pobreza y la
verglienza. Sus investigaciones cualitativas de casos, desde procedimientos clinicos
de construccion de la evidencia empirica que implican el uso de historias de vida
como técnica de obtencion de datos empiricos, en la que la transferencia del
investigador se constituye en parte del andlisis, aportan interesantes reflexiones en
torno al concepto de vergiienza. Para este autor, la vergiienza es la consecuencia de
una humillacién en una situacion personal o en la asimilacion invalidante de un
grupo de pertenencia. Es psicosocial ya que a partir de un impulso externo se genera
un movimiento psiquico por el que la vergiienza es internalizada (Tomds, 2010). Es
un sentimiento cuyas fuentes se alimentan tanto en el centro del psiquismo como en
el fundamento del vinculo social. La vergiienza internalizada es duradera, se aloja en
el aparato psiquico, obturando posibilidades de reaccién y generando en el sujeto un
sentimiento de indignidad. Para De Gaulejac, la miseria engendra exclusiéon en un
doble proceso: la proyeccion de una imagen negativa e invalidante desde la sociedad
hacia “los pobres”, y la introyeccion a través de la cual la poblacion vulnerada en sus
derechos (considerada “pobre”), internaliza esa propia imagen invalidante. Y una de
las causas de la internalizacion de esa imagen negativa es el desplazamiento de lo
externo a lo interno, de lo social a lo psiquico, de lo objetivo a lo subjetivo. La
pobreza, el fracaso escolar, la carencia afectiva, la desestructuracién familiar y la
descalificacidon social poseen efectos subjetivos: la internalizacion de una imagen

negativa de si mismos.

La produccién tedrica de De Gaulejac, a pesar de encuadrarse en una perspectiva

tedrica y metodoldgica diferente a la que adscribe la presente tesis, me ha permitido
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pensar en las marcas en la vida del caso estudiado a lo largo del proceso de
investigacion, en relacidn con la vergiienza por no haber ido a la escuela y por no
saber leer y escribir. Estas conceptualizaciones serdn retomadas y detalladas en el

capitulo de enmarcamiento conceptual.

Un estudio exploratorio, combinado cualitativo-cuantitativo, realizado por miembros
del Servicio de Accién Popular (Parisi, 1996), abordé desde una perspectiva
psicosocial la “identidad del ciruja”, tomando como casos a personas dedicadas a la
actividad de ‘“cirujeo” en Villa Urquiza, Cérdoba, Argentina. Sus hallazgos dan
cuenta de las huellas que la historia de exclusion ha dejado en los modos de
manejarse en la sociedad, en la construcciéon de una imagen de si desvalorizada y
autoculpabilizadora de dicha exclusiéon. En palabras del autor, el ‘“cardcter de la
marginalidad” opera como contexto sustantivo del fendmeno ciruja. La “identidad
ciruja” es un emergente histérico como cualquier identidad grupal o social; es lugar
de vinculos, procesos y relaciones en permanente gestacion. Es, en definitiva, una
identidad histérica. Estos datos validan los resultados encontrados en la propia tesis
de maestria y son interesantes en términos comparativos para el andlisis del caso
estudiado en la presente tesis, en relacion con la construccion identitaria desde

contextos de marginalidad.

1.5. Investigaciones sobre procesos de alfabetizacién en
ninos desde una perspectiva didactica

El campo de investigaciones didacticas sobre procesos de construccion del sistema
de escritura en nifios en contextos escolares es vasto (Castedo, 2010; Ferreiro, 1989;
Lerner, 1987, 2001; Teberosky, 1992; Tolchinsky, 1993; Nemirosky, 1999;
Kaufman, 1988; Kaufman, Castedo, Teruggi y Molinari, 1989; Weisz, 1996, citadas
en Grunfeld, 2012), a diferencia del campo de la educacion de jovenes y adultos.
Aunque la presente tesis no constituye una investigacion diddctica, si tiene el
proposito de generar insumos para la reflexion sobre la ensefianza y se ha abocado a
intentar comprender los procesos diddcticos que estarian restringiendo la
alfabetizacion inicial en la poblacién mencionada. En este sentido, es pertinente
mencionar una reciente investigacion que aporta la perspectiva sobre las condiciones

didécticas que direccionan modos de producir e interpretar escrituras en la poblacion
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infantil, contrastando dos propuestas de ensefianza en escuelas publicas, y que puede
ser referente para la reflexion sobre las condiciones didacticas reconocidas en el
presente estudio. Se trata de la tesis de maestria de Diana Grunfeld (2012), que se
focaliz6 en el estudio de las posibilidades de nifios de cinco afios para trabajar con
unidades inferiores a la palabra oral y escrita, cuyas experiencias escolares se
correspondian con dos practicas de enseflanza diferentes: la denominada
“tradicional” y la llamada “constructivista”. La investigacion retoma los antecedentes
de investigaciones psicolingiiisticas desde la perspectiva cognitivista de “conciencia
fonolégica” y desde la postura constructivista psicogenética piagetiana (ya trabajados
en este capitulo en apartados respectivos), postulando que cada una de ellas ha tenido
consecuencias en el campo educativo dando lugar a précticas de ensefianza diferentes
en el Nivel Inicial. Ancladas en la tradicién escolar y fundadas en la teoria del
déficit, se encuentran practicas que proponen la ensefianza de un “conjunto de
habilidades” perceptivo-motrices como prerrequisito y la posterior ensefianza
fragmentada y graduada de letras para que los nifios aprendan a leer y a escribir. En
contraposicion, plantea Grunfeld, las practicas de ensefianza de orientacion
constructivista que se basan en las investigaciones psicogenéticas como aporte para
comprender el proceso de adquisicion infantil de la lectura y la escritura, proponen
situaciones didacticas donde la lengua escrita se presenta en el aula como un objeto
cultural con el cual los alumnos, considerados lectores y escritores desde el inicio,
ejercen diversas practicas sociales en distintos contextos de uso. En el marco de tales
précticas, los nifios se apropian progresivamente de la escritura como un sistema de
representacion del lenguaje y no como un cddigo de transcripcion, como sostiene la

enseflanza tradicional.

La indagacion implicé la resolucién por parte de sesenta y cuatro nifios (al final del
cursado de sala de 5 afios en las experiencias educativas contrastantes ya
explicitadas) de tres tipos de tareas: omision del primer fonema de una serie de
palabras, lectura de palabras en una serie de subtareas encadenadas caracterizadas
por tener mayor o menor grado de contextualizacion y escritura de una lista de
palabras relacionadas seménticamente. Los tipos de respuesta fueron vinculados al
tipo de practica privilegiada en la accion educativa. De esta manera, la investigacion

buscé conocer los niveles de conceptualizacion sobre la escritura alcanzados por los
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nifios entrevistados y como cada propuesta didactica daba posibilidades para que los

nifios pensaran sobre la escritura.

Los resultados arrojan diferencias entre los niveles de conceptualizacion de los nifios
de ambas poblaciones: en las escuelas de ensefianza constructivista se encontraron
mads nifios ubicados en niveles de escritura evolutivamente superiores que en las
escuelas en las que predominaba la ensefianza de habilidades perceptivo motrices. Si
bien procedimientos tales como nombrar letras, emitir fonemas y silabas del
segmento a escribir o silabear han sido utilizados en ambas poblaciones, solo los
nifios pertenecientes a las escuelas constructivistas buscan y solicitan informacion en
otras escrituras para saber qué letra escribir, leen para controlar lo escrito y corregir,
evocan palabras claves, escrituras conocidas que en su mayoria tienen presencia en
las salas como fuente de informaciéon segura y solicitan a la entrevistadora la
escritura de palabras referentes para la escritura de una nueva. La autora plantea que
las diferentes experiencias segin las diversas propuestas de ensefianza producen
impactos distintos en los nifios tanto en la manera en que se acercan a la escritura asi
como al grado de reflexiéon que se genera acerca de las marcas a escribir. Si bien en
ambos tipos de escuelas se “grafican letras”, en la ensefianza tradicional la practica
desarrollada result6 insuficiente para lograr avances en la comprension del
funcionamiento del sistema de escritura en los nifios. Contrariamente, las practicas
desarrolladas en la ensefianza constructivista han promovido el uso de las letras para
avanzar en la comprension del sistema de escritura. Las précticas de escritura que se
restringen a la copia, a presentar las letras en el orden secuencial del alfabeto, a
ejercitar sus formas en el espacio grafico fuera de una situacion contextualizada y a
evocar oralmente palabras que comienzan con una letra determinada, ofrecerian
menos posibilidades de comprender el uso y funcidon de este universo grifico en la
representacion escrita, concluye Grunfeld. Peor atin, estos tipos de situaciones
tampoco facilitaria la comprension del principio fonetizante, que corresponde a que

nuestra escritura representa el aspecto sonoro del lenguaje.

En relacion con las tareas de lectura, la investigacion arroja como resultado que la
mayoria de los nifios lograron respuestas mas analiticas cuando la tarea de lectura se
presentaba con mayor grado de contextualizacion, cuando los nifios sabian qué tenian

que buscar en el texto escrito en vez de enfrentarse directamente con €l sin ningin
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tipo de informacién verbal. Se observd que cuando las situaciones de lectura eran
acompafiadas con intervenciones docentes que solicitaban justificacion y ofrecian
contraejemplos contribuian a promover respuestas mas consistentes al tener los
sujetos nuevas oportunidades de volver al texto con el objeto de construir
argumentaciones que avalaran sus respuestas. Por otro lado, la lectura de los nifios
por si mismos para buscar informacion especifica a través de brindar informacién
contextual tanto grifica como verbal fue encontrada solamente en las escuelas cuya

ensefianza se basaba en la perspectiva constructivista.

El estudio arriba finalmente a la siguiente conclusion:

Pareceria que una propuesta diddctica que ponga en primer plano la escritura en

tanto posibilidad de que los nifios produzcan de acuerdo a sus propias

conceptualizaciones, brinde instancias de interpretacion de la propia produccién

escrita, proponga revisiones acerca de lo escrito, disefie situaciones de lectura con

contextos facilitadores, abra intercambios entre el docente y los alumnos y entre

compaifleros entre si con el propdsito de conversar acerca de lo que dice o de cdmo

escribir una palabra brindando oportunidades de confrontar ideas, pensar y

explicitar razones, tiene mayores posibilidades de promover aprendizajes en los

nifios acerca de las unidades menores de la palabra. (Grunfeld, 2012: 181)
La tesis de Grunfeld es profundamente significativa para el presente trabajo, ya que
aporta una perspectiva para comprender las condiciones didacticas en las que se inscribe
la ensefianza de la lectura y la escritura en el espacio de alfabetizacién de personas
jovenes y adultas. Permite ademds, acceder a un marco comparativo acerca de los
posibles efectos que dicha ensefianza pueda tener en modos de producciéon e
interpretacion de textos en el caso estudiado, es decir, como las condiciones didacticas

estarian restringiendo la construccion de conceptualizaciones en el sujeto adulto.

1.6. Investigaciones en Psicologia Genética desde una
perspectiva critica que aportan al concepto de “restriccion”’

Investigaciones actuales en Psicologia Genética desde una perspectiva critica
(Castorina 2005, 2007 - comp.) plantean la necesidad de dar cuenta de los marcos
contextuales que restringen la construccion de las conceptualizaciones en los sujetos.
Las mismas abordan la construccion del conocimiento social en diversos aspectos: la

idea de los nifios acerca de la autoridad en la escuela (Castorina y Lenzi, 2000); la
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experiencia econdémica infantil en relacién con circulacién de objetos entre pares
(Castorina y Faigenbaum, 2000); la construccién de la idea del derecho a la
intimidad en la escuela por parte de los nifios (Castorina y Helman, 2007; Castorina y
Horn, 2010). Estos trabajos evidencian que las situaciones de ensefianza y las
practicas institucionales son constitutivas del cambio conceptual. Los sujetos
construyen sus sistemas de ideas a medida que participan de dichas situaciones. Las
conceptualizaciones se elaboran a partir de los intercambios comunicativos mediados
simbolicamente y las acciones concretas de los actores institucionales. Estas
restricciones pedagdgicas e institucionales limitan, posibilitan, obturan, facilitan,
direccionan, modulan, el pensamiento de los sujetos. Por lo tanto, para la presente
tesis, resulta fundamental comprender las respuestas de los sujetos acerca de lo que
el sistema de escritura representa, en vinculacion con las précticas alfabetizadoras en
las que estan inmersos, asi como en relacidon con sus interacciones cotidianas con el
mundo letrado. Desde una perspectiva epistemoldgica, este trabajo contribuye a
ampliar la produccion actual dentro de la tradicion de la Psicologia Genética Critica,
dando cuenta de la produccion intelectual que 