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SOBRE LA INCLUSION DE LA CUESTION DE LOS CARTONEROS EN LA AGENDA
POLITICA DEL GOBIERNO DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES".

PERELMAN, Mariano D.”

INTRODUCCION

El Estado no es una categoria en si sino una forma rigidizada de relaciones sociales, un
escenario de la lucha por el poder social, un terreno en el cual se dirimen los conflictos entre
distintos proyectos sociales que definen un patrén de organizacién econémica y social. (Grassi,
Neufeld y Hintze 1996). En palabras de Miliband (1969: 48)

“lo que ‘el estado’ representa es un numero de instituciones particulares, las que
reunidas constituyen su realidad, y las que interactGan como parte de aquello que puede
ser llamado el sistema estatal”. (en Trouillot 2001: 3)

A su vez, la estructura del aparato del Estado

“su arquitectura institucional, no es sino la sucesivas cristalizaciones de las diversas

tomas de posicién del mismo ante cuestiones socialmente problematizadas” (Pita 1996:

81).

Si se tiene en cuenta que una sociedad es una comunidad politica (y no solamente una
multiplicidad natural de individuos libres y racionales, o reservorio de la moralidad), el Estado y
los proyectos politicos que le dan forma pueden ser entendidos como el resultado de la lucha por
la hegemonia o por la imposicién de la dominacion. La politica estatal, asi entendida, no
constituye ni un acto reflejo ni una respuesta aislada a un cuestién socialmente problematizada®.
Es mas bien un conjunto de iniciativas y respuestas, manifiestas o implicitas, que observadas en
un momento histérico y en un contexto determinados permiten inferir la posicion,
predominante, del Estado frente a una cuestion que atafie a sectores significativos de la
sociedad. Las tomas de posicion éste (como actor social) suelen ser particularmente importantes,
no so6lo por su posibilidad objetiva de producir importantes consecuencias, sino, también, por
que asi suelen considerarlo otros actores. Las tomas de posiciones del Estado quedan

establecidas en una agenda de gobierno. Entendemos por agenda de gobierno a:

“el conjunto de problemas, demandas, cuestiones, asuntos que los gobernantes han
seleccionado y ordenado como objetos de su accion, y, mas propiamente, como objetos
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sobre los que han decidido que deben actuar o han considerado que tienen que actuar”
(Aguilar Villanueva 1996: 29 ).

Y se conforma en un proceso que puede denominarse formacion de agenda, por el que

“se entiende el proceso a través del cual ciertos problemas o cuestiones llegan a Ilamar
la atencion seria y activa del gobierno como posibles asuntos de politica publica” (Elder
y Cobb 1993: 84).

En este trabajo se pretende hacer un acercamiento a la “inclusion en la agenda politica
del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires del problema de los cartoneros”. Se pondra énfasis
en el periodo que se extiende desde comienzos de 2001 hasta mediados de 2003, ya que es
durante esta etapa que el problema se formula como tal en la agenda estatal. A partir de indagar
cémo, cuando, por qué y de qué forma se fue construyendo la cuestion de los cartoneros como
parte de la agenda politica del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, se pretende poder
comprender las luchas de poder al interior del mismo, la influencia que tuvieron demas actores
sociales (cartoneros, asambleas barriales, investigadores, etc.) en la forma que fue instalado y el
cambio en la subjetividad de los actores a los cuales las politicas estan dirigidas. Interesa
indagar en la trama de relaciones y acontecimientos que durante este periodo dieron forma las
posibles soluciones al problema®.

Sequir el proceso por el cual el “tema cartoneros se conforma en problema”, implica,
metodologicamente, indagar en las acciones y actitudes (mediante la observacién participante,
realizando entrevistas abiertas y semiestructuradas) de los distintos actores que estan
englobados dentro del marco de accién de las nuevas politicas. Para ello, realicé trabajo de
campo en la mesa de didlogo del Programa de Recuperadores Urbanos (P.R.U.) entre el
G.C.B.A. y los representantes de cartoneros, los relevamientos que el P.R.U. realizd y la
legislatura de la Ciudad®. También se entrevisto a legisladores, planificadores de politicas del
gobierno, integrantes del P.R.U., investigadores, otros actores activos en el proceso (miembros
de asambleas barriales, por ejemplo) y a los cirujas que estuvieron presentes durante el periodo
mencionado en la discusion y peticion para la inclusion de su “problema” en la agenda de

gobierno.
DE LA “CAIDA” Y LA APARICION PUBLICA

A mediados de los noventa, con los primeros signos de la recesion econdémica y del
consecuente aumento de la desocupacion, comenzaron a cirujear nNUMerosas personas antes
ocupadas, desanimados por no conseguir empleos. Si bien los precios de los materiales eran

bajos, por lo que se podia ganar muy poco, ante la falta prolongada de trabajo formal (e
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informal) la recoleccion se constituyé en una estrategia de vida para muchos, quienes antes
habian sido obreros de fabricas, empleados de servicio no especializados, trabajadores de la
construccion, mozos, changarines, etc. Con la crisis politica de diciembre de 2001 y la
devaluacion econdmica comenzd otra etapa. Los precios de los materiales aumentaron
significativamente, ya que algunos mantenian su cotizacion en dolares, especialmente los
metales y otros eran importados (comienza una incipiente sustitucién de materiales). En este
contexto, por ejemplo, el papel registra en los depdsitos un aumento del mil por ciento en pocos
meses. Desde los medios periodisticos este fendmeno aparecié mencionado como el “nuevo
cirujeo”, relacionado con la “nueva pobreza en Argentina,” producto del proceso de caida de
las clases medias. Aparece un nuevo actor social; a los cirujas se suman los “nuevos cirujas”,
sujetos que por su trayectoria se diferencian de los que venian desarrollando su actividad. Asi,
por ejemplo, mientras se observaba un alto nivel de analfabetismo en los cirujas “histéricos”, los
que habian ingresado a la actividad recientemente, en cambio, presentaban un mejor nivel
educativo. Con la devaluacion en 2002, los precios de los materiales recuperables se
incrementaron de forma notoria, lo que produjo que miles de personas se volcaran al cirujeo. Se
comenzo a hablar de “cartoneros”.

Existe una diferencia conceptual entre éste y ciruja’: el cirujeo aparece como un término
genérico- pero a la vez como una categoria analitica. Cartonero, en cambio, aparece como una
construccion mediatica durante el afio 2001. Previamente, la categoria estaba incluida dentro de
la de ciruja (ya que eran asi llamados los que dentro de la actividad de recoleccion informal se
dedicaban Unicamente a juntar cartdn). Con la crisis de 2001 y el aumento del carton, la mayoria
de los nuevos trabajadores informales se volcaron a recuperar este material. Este término fue
recuperado y (re)impulsado por los medios masivos de comunicacion. La visibilidad de este
material por sobre otros (metales, trapos, vidrios) parece haber favorecido la propagacion del

término.

CIRUJAS, CARTONEROS, RECUPERADORES URBANOS

Lejos de ser un mero camino lineal donde el problema se va instalando en distintos
ambitos, el proceso fue complejo, y distintos actores exigieron soluciones distintas. También
diferentes sectores del aparato estatal se hicieron eco del problema y de forma distinta. Las
presiones de varios actores, las diferenciales tomas de posicion de los mismos (entre los que
ocupa un lugar preponderante el Estado) influyeron en como la cuestion fue formulada,
instalada y gestionada. De esta forma, como dijimos, entendemos al Estado no como un todo

homogéneo sino que existen dentro él distintos &mbitos de decision y de poder; y que, por las
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caracteristicas de los niveles que lo conforman, existen ciertos temas que son posibles de ser
incluidos en la agenda y ciertos otros no lo son, al menos no tan facilmente.

Antes de 2001 parece bastante dificil encontrar trabajos académicos como informacion
periodistica sobre el cirujeo en Argentina®. Desde el 1° de septiembre de 1999 al 11 de
septiembre de 2001 en el Diario La Nacion aparecen 25 notas entre las que se destaca una nota
realizada a Francisco Suarez’ (La Nacion 1° de julio de 2001, edicién digital) y la respuesta del
diputado de la Legislatura Eduardo Valdés® (La Nacién 12 de julio de 2001, edicién digital)
mediante una carta de lectores. Se destacan, ademas, las notas que hacen referencia a la

"% Desde mediados de 2001 en adelante las notas en diarios crecen de

“aparicion del tren blanco
forma exponencial. Esta ebullicion periodistica nos habla de cémo un nuevo tema se estaba
instalando como problema a ser solucionado. Si bien el cirujeo en Argentina recorre una historia
centenaria, durante este afio varios actores se hacen eco del problema.

Parece dificil escindir la toma de posicidn del Gobierno de la Ciudad con respeto a los
cartoneros sino se tiene en cuenta, ademas de la masiva y rapida aparicion de recolectores, la
situacion de los rellenos sanitarios y el pliego de recoleccion de residuos de la ciudad pronto a
vencer (servicio por el cual la ciudad paga la mayor cantidad de dinero, siendo el gasto mas alto
de la comuna). Estos dos hechos no son separables: la forma en que las empresas recolectoras
cobran es partir del peso: lo recolectado es pesado y enterrado en los rellenos sanitarios de la
Coordinacion Ecoldgica Area Metropolitana Sociedad del Estado (CEAMSE) creada en 1977.
Una de las consecuencias de la crisis social de la década del 90 fue la reduccion del consumo vy,
por lo tanto, una merma en la generacion de residuos, y con ella, parte de las ganancias de las
empresas. A este proceso que se venia dando se le sumo, con la masiva aparicion de cirujas una
preseleccion de residuos, que volvian a disminuir el peso de sus ganancias. Con respecto a la
disposicion final de los residuos, esto es, los rellenos sanitarios, nos encontramos con que estan

saturados. Algo con la basura habia que hacer.

LA LEGISLATURA Y LA SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE: UNA RELACION
PENDULAR.X

Ya a comienzos de 2001 el tema de los cartoneros comenzd a interesar en la Legislatura
de la Ciudad de Buenos Aires. En julio de 2001 el diario La Nacién publica una nota a
Francisco Suarez. Esta nota llamé la atencién de Eduardo Valdés, legislador portefio del Partido
Justicialista, que convocé tanto a Suarez como a Pablo Schamber, un antrop6logo investigador

de la Universidad de Lanus, para que lo asesoren. Segin Suérez, una de las posibles causas que
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despertd el interés del legislador puede haber sido el nimero de personas que viven de la

recoleccion:

“Comercializar lo que otros desechan es el recurso del que se valen muchos para
ganarse la vida. Una investigacion de la Universidad Nacional General Sarmiento
estima que en la region metropolitana trabajan 100.000 cirujas, que en su mayoria
proceden del conurbano y operan en la Capital. En el Gobierno de la Ciudad son mas
cautos. No hay cifras oficiales, pero manifiestan su preocupacién por la expansion de
esta actividad y evallan sistemas alternativos para recolectar los residuos.” (...)
“Buscamos disminuir el tiempo de exposicidn de los residuos en la via publica para
desalentar el cirujeo -explica Gabriela Faustinelli, directora de Higiene Urbana-. Por
eso, en zonas donde se generan muchos residuos, como en Puerto Madero y en la calle
Florida, las empresas retiran las bolsas puerta por puerta." (La Nacion 1 de julio de
2001, informacidn general, edicion digital).

Para esta fecha, el problema se estaba teniendo en cuenta en el Gobierno de la Ciudad
de Buenos Aires también desde la Subsecretaria de Higiene Urbana de la Secretaria de Medio
Ambiente. Para algunos integrantes del PRU, Higiene Urbana es el lugar de lobby de las
grandes empresas, cuyos intereses defiende. Las empresas recolectoras de residuos, entonces,
también estaban viendo a los cirujas como un problema.

El 17 de octubre de ese mismo afio, se llevan a cabo en la Legislatura las jornadas. “El
trabajo no es Basura” organizadas por el legislador Valdés. De a poco el tema era tenido en
cuenta como un problema. Como se puede apreciar en el titulo de las jornadas, el legislador
intentd incluir el tema desde el “trabajo” y éste, ligado a la problematica ambiental. A
continuacion se cita parte del discurso del diputado Valdés, quien desde la legislatura impulso la
cuestion de los cartoneros. En su discurso queda clara su posicion y en funcion de ésta las

acciones que se tomaron.

“Cada vez son mas los compatriotas que se dedican a la recuperacion de material
reciclable proveniente de las bolsas de basura que depositamos en la calle todos los dias
(...) hacen de la recuperacion de la basura un trabajo, ademés, que muchas de estas
personas, hasta hacia no mas de un afio atras eran trabajadores formales (...)Los nuevos
actores involucrados en esta actividad, como respuesta a la marginalidad en la que
estaban inmersos, lejos de optar por conseguir su sustento por intermedio del robo, o
recurriendo al Gobierno en procura de los célebres "planes trabajar", se volcaron por ser
"cartoneros" adaptando sus vidas y costumbres de forma abrupta a estas nuevas
circunstancias (...) los cartoneros satisfacen necesidades econdmicas de elemental
dignidad, conservando vivos sus ideales, su fe y sus creencias, sustrayéndose del actual
espiritu nihilista que campea en la sociedad argentina. Por otro lado, y abordando la
cuestion no ya desde el aspecto laboral, entendido el cirujeo como fuente concreta de
trabajo, sino visto desde el punto de vista ambiental, cabe resaltar que la actividad
realizada por los cartoneros contribuye y se enmarca en el desafio que enfrentamos de
establecer una politica de Gestidn Integral de los residuos domiciliarios que ya no
considere sélo la recoleccion y disposicion final, sino que contemple todo el circuito
desde la generacion, minimizacion, recuperacion y reciclado.” (Eduardo Valdés, Accién
Declarativa de Inconstitucionalidad respecto del articulo 6 de la Ordenanza N° 33.581 y
art. 22 de la Ordenanza N° 39.874).
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Se plante6 la necesidad de trabajar en conjunto con la Secretaria de Medio Ambiente ya
que en esos momentos se estaba discutiendo la forma del nuevo pliego del sistema de
recoleccion de residuos. Paralelamente, el nimero de cirujas se incrementaba, iban adquiriendo
experiencia y se iban organizando. Muchos comenzaron a ir a la Legislatura para pedir por la
sancion de una ley, muchos otros fueron “usados” para que esta ley apareciese. Todos los
actores cumplieron un rol importante en la inclusion de la cuestién de los cartoneros.** Ademas
de la presentacion de diversos proyectos de ley, el diputado hizo una presentacion a la justicia
para que se declarase inconstitucional la prohibicion del cirujeo.

No fue sino hasta con el cambio de Secretario de Medio Ambiente del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires, a principios de 2002 que el tema fue incluido dentro de la agenda del
gobierno municipal. El nuevo secretario, el Licenciado Epszteyn, comienza a interiorizarse del
tema.

Dos acontecimientos son marcados tanto por cirujas, asambleistas, ambientalistas e
integrantes del gobierno “pro cartoneros”, como puntos importantes para la inclusién en la
agenda politica y publica del tema: uno es la audiencia publica que se realizd en noviembre de
2002 en el Supremo Tribunal de Justicia de la Ciudad de Buenos Aires producto de la demanda
del legislador Valdéz para que sea declarado inconstitucional el articulo 6° de la ordenanza n°
33.581 que prohibia el cirujeo. Las argumentaciones a favor de la actividad de activistas
ambientales, cirujas e investigadores sociales fueron diversas. Todas se basaron, sin embargo,
en la relacion que los cirujas tenian con el cuidado del medio ambiente, con los “beneficios
ambientales” de la actividad a partir del reciclado y de la menor cantidad de basura que seria
enterrada. Los cirujas plantearon, ademas, su necesidad de ganarse la vida en una actividad util
para la sociedad, en una actividad digna. El otro acontecimiento importante fue la audiencia
publica por el pliego de licitacion de residuos el 9 de abril de 2003 que influyé para que los
cirujas sean tenidos en cuenta en el nuevo pliego. Para esta Gltima fecha la ley n° 992 ya habia
sido sancionada. De la misma forma, en estos dos espacios se vio con claridad la confluencia de
sectores alrededor de una cuestion. Se vieron también con claridad las diferentes posturas con

respecto al tema.

La Ley n°992/2002

En ella se reconoce, por primera vez a los “recolectores informales” como actores dentro del
sistema de recoleccion de residuos: a los cirujas, devenidos en cartoneros se les da el nombre de
Recuperadores Urbanos, cambiandoles la denominacion con la que ellos mismos se identifican
(sea la de ciruja, carrero o cartonero). Esta ley les permite “trabajar” en el &mbito de la Capital

Federal. Sin embargo, no tenemos que confundir legalidad, con legitimidad. Que exista una ley
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que los ampare no hace automaticamente que la actividad deje de ser perseguida. Para la policia
los cirujas siguen teniendo el status de delincuentes. EI 30 de mayo de 2003, por fin, se

reglamentd la ley. En ella

“se entiende por Material Reciclable a los componentes de los Residuos Soélidos
Urbanos tales como: papel, cartdn, plastico, vidrio, metal, trapos, madera y todo otro
material rechazado o descartado dispuesto en la via publica pasible de ser revalorizado,
excluyendo los Residuos Peligrosos y los Residuos Patogénicos conforme con la
legislacion vigente en la materia.” (art. 7°).

Esta es la “materia prima”, que luego se transformara en mercancia, reconocida por el
poder ejecutivo con la que pueden trabajar los ahora recuperadores urbanos. La reglamentacion
establecid la creacion del Programa de Recuperadores Urbanos y Reciclado de Residuos Sélidos
Urbanos de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires (PRU). Se designé como Autoridad de
Aplicacion de la Ley N° 992 y de su Decreto Reglamentario a la Secretaria de Medio Ambiente
y Planeamiento Urbano del Gobierno de la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires. El Programa de
Recuperadores Urbanos y Reciclado de Residuos Solidos Urbanos, se constituye, asi, por la
Coordinacion General, a cargo del Secretario de Medio Ambiente y Planeamiento Urbano,
pudiendo delegar esta atribucion en un funcionario de su Secretaria. La Coordinacion General
esta asistida por un Area de Capacitacion, Asistencia Técnica y Asesoramiento Legal. Se
establecié una Mesa de Dialogo entre los Recuperadores y la Coordinacion General. Esta esta
integrada por los Recuperadores Urbanos (léase cirujas) que quieran participar voluntariamente
de ella y que realicen su actividad en la Ciudad Autonoma de Buenos Aires. La Coordinacion
General tiene a su cargo la implementacion y funcionamiento del Registro Unico Obligatorio
Permanente de Recuperadores de Materiales Reciclables (RUR) y del Registro Permanente de
Cooperativas y Pequefias y Medianas Empresas (REPYME). La inscripcion en cualquiera de los
mencionados registros es gratuita. En el Registro Unico Obligatorio Permanente de
Recuperadores de Materiales Reciclables (RUR), se deben inscribir las personas fisicas que se
dediquen a la recoleccion de materiales reciclables en el &mbito de la Ciudad Auténoma de
Buenos Aires. Los Recuperadores de Materiales Reciclables inscriptos en el RUR, se
encuentran habilitados para recolectar las bolsas con residuos reciclables y todo otro material
reciclable que haya sido descartado y que se encuentre depositado en la via publica. La
reglamentacion tiene una clausula transitoria: La obligatoriedad del uso de la credencial durante
el desarrollo de la actividad en la via publica entraré en vigencia a partir de los 90 (noventa) dias
corridos de la publicacion del decreto.

Sin embargo, esta ley reconoce una historia de disputas que retomamos aqui en junio de
2002 cuando se hace cargo Rosa, directora del programa hasta principios de 2004. Es durante

este periodo que se disefia y se comienza a implementar el programa y la mesa de dialogo. Esta,

23



Sobre la inclusion...- Perelman, M.

comienza a funcionar unas semanas después del nombramiento de la directora. Recién en Mayo
de 2003, con la reglamentacion de la ley, el programa adquiere un estatuto. En las paginas
siguientes se hara una descripcion de cémo la cuestion del cirujeo fue conceptualizada desde el

programa.

EN TORNO A LA CONSIDERACION DE LA PROBLEMATICA DEL CIRUJEO

Es importante destacar que la inclusion del tema de los cirujas en la agenda politica
estuvo acompafiado, como empezamos a plantear, por el discurso del reciclado y la ecologia. No
es lo mismo que los cirujas sean considerados “ladrones de basura” que “recicladores”, las
soluciones planteadas para los distintos problemas serian diametralmente opuestas. Claramente
existe, por ejemplo, una posicion distinta entre la oficina de Higiene Urbana y del P.R.U. Asi
mientras para la primera, "Buscamos disminuir el tiempo de exposicion de los residuos en la via
publica para desalentar el cirujeo” o realizan un pliego licitatorio en donde los “recuperadores”
no son tenidos en cuenta, los segundos crearon todo un aparato para lograr una mejora en la
situacion de los cartoneros: se estableci6 una oficina de asesoramiento legal, se les proporciona
un “uniforme” (que consta de una pechera y guantes), se intenta consensuar politicas, etc. Esto
no quiere decir que el programa sea la panacea. Mas adelante volveremos sobre el programa,
para explicar su funcionamiento como un espacio de concesion y control.

Para un investigador de la UNGS y asesor del PRU del GCBA, es importante la forma
en que fue delimitado el problema: él comenta que en 2002 existié una batalla por establecer el
tema, en el curso del cual surgieron 3 concepciones: a) los cartoneros son una mafia, lo que
permite una politica represiva; b) los cartoneros son los perdedores de los afios anteriores, los
oprimidos, lo que supone una politica compensatoria; y por altimo, ¢) los cartoneros,
“colaboran a pesar del rebusque™, lo que significaba que se debia apuntalar la actividad que
estaban realizando, fortalecerla y dignificarla: ““como politica, instalar en la agenda el
reciclado, constituirlo como trabajo”. Esta ultima linea fue la elegida por el gobierno de la
ciudad. Claro esta que el tema pasaba de la legislatura al ejecutivo. En éste, los cirujas recaen en
la Secretaria de Medio Ambiente porque “se relaciona con la recoleccion de residuos (...) en
una actividad util para salvaguardar el medioambiente”, segun cuenta la directora del

programa.
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Los cirujas: estrellas de la discusion electoral

Asi como puede considerarse al cirujeo en la inclusion la agenda politica relacionado
con el problema de la recoleccion de residuos, fue de suma importancia la discusion vinculada
con los pliegos para la concesion de la recoleccién. Los cirujas quedan en medio de las
presiones de las actuales empresas. A esto se le sumaron las declaraciones de Mauricio Macri,
candidato a Jefe de Gobierno de la Ciudad para el periodo 2003- 2007 y empresario relacionado

con las empresas recolectoras diciendo que los cirujas eran ladrones:*

“-Uno de los temas que mas preocupan a los portefios es el de los cartoneros. ¢Qué
propone usted al respecto?

-Un nuevo disefio ambiental. Hay crisis en el manejo final de los residuos y el cirujeo es
un descontrol absoluto. Formar cooperativas no resuelve nada. Este es un negocio
millonario y los cartoneros tienen una actitud delictiva porque se roban la basura.
Ademas, no pagan impuestos Y la tarea que realizan es inhumana. En otras sociedades,
el tratamiento de la basura se hace en lugares cerrados, con elementos, con gente
contratada ad hoc. (...) no pueden estar en la calle. Los vamos a sacar de la calle.
-;Cémo?

-Ejerciendo la ley. Estan cometiendo un delito. Tenés que darles una alternativa, como
contratar a unos miles para que hagan la separacion de residuos dentro de los centros de
procesamiento, y no en la calle.

- Y al que siga en la calle?

-Me lo llevo preso. Vos no podés alterar el orden en algo que es un delito, porque es tan
delito robar la basura como robarle a un sefior en la esquina. Y, ademas, dafia la salud.
Entonces, llamo a concurso a miles de personas, y les doy trabajo. (...)” (La Nacién 27
de agosto de 2002 Reportaje a Mauricio Macri.)

Uno de los integrantes del P.R.U., cuenta que la primera mesa de didlogo se realiz6
intentando ver “qué opinaban los cirujas de la campafia de la Bolsa Verde”, marcando que
“ayudo el posicionamiento de Macri producto de esta interna politica (...) EI Gobierno actla
como una reaccidn sacando las bolsas verdes”, que, continla, “se sac6 de forma apurada, por
que alguna cosa habia que hacer”. Los integrantes de estas primeras mesas eran los que habian
trabajado con los investigadores y con los legisladores. Para la directora del programa, en
cambio, las primeras mesas de dialogos coincidieron con la “Campafia Bolsa Verde”. Interesa
destacar ademas que las declaraciones del empresario produjeron respuestas en los poderes
legislativo y ejecutivo, pero ademéas fueron importantes porque la prensa hizo puablicas las
respuestas™. Resulta interesante como los mismos cirujas se hacen eco de las declaraciones de
Macri proporcionandole una fuerza adicional a Ibarra.

De todas formas, pese a lo que planteaba Rosa, las opiniones de otros actores con
respecto a la postura previa a la sancién de la ley eran distintas: para un asistente de una

legisladora portefia “al Gobierno [de la Ciudad] le costd digerir la ley, todavia le cuesta,
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Epstein, Ibarra estaba en contra de los cartoneros, lo que pasa es que no salia a decirlo como

hizo Macri”. Javier, ciruja del tren blanco dice que:

“en septiembre de 2001 con el sefior Anibal Ibarra, nos mandaba a perseguir la
Comisaria 33, operativos, nos llevaban comparfieros, entonces, pediamos un
esclarecimiento de los hechos, asi que fuimos a cortar las vias. Y fuimos a la legislatura,
que llegamos por primera vez. A la semana que habiamos ido, nos Ilamaron y fuimos.
Nos dieron bola rapido (...) A lo mejor por que como no estabamos solos, otros lugares
ya venian teniendo practicamente un poco también de persecuciones, problemas, ya,
empezaron, es como que detone uno para que empiecen a detonar todos, viste (...) y ahi
es como que ya se empezaron a formar las mesas, ya se empezaron a formar un montén
de cosas que, que hoy en dia tenés tu espacio y tu espacio propio ahi. Ahi sos voz y
voto.”

Lo cierto es que finalmente los cartoneros aparecen formando parte de la politica
“socioambiental”. Para el nuevo espacio, era necesario crear un nuevo programa, una nueva

oficina, una nueva estructura:

“Nosotros no teniamos ninguna estructura. Este, habia una oficina que compartiamos

distintos asesores en el edificio del plata, y usdbamos para reuniones, las oficinas ya

instaladas (...) yo no tenia ni escritorio ni oficina ni nada. Iba con mi maletin y ahi tenia
todas las notas. No tenia nada, nada.” (Rosa)

Con el correr de los meses el programa (todavia sin ese status) fue necesitando de esta
estructura, vital para su funcionamiento y desarrollo, por lo cual comienzan a ser transferidos
presupuesto para salarios, para pagos de todo lo necesario para administrar las nuevas oficinas
(insumos, por ejemplo), para hacer relevamientos y censos, para los uniformes de los
cartoneros, etc. También existio un reacomodamiento horizontal, esto es, dentro de la estructura
de otras unidades del Estado que comienzan a trabajar en forma conjunta. Es importante
destacar, nuevamente, que dentro del sistema institucional del Estado, no todas las oficinas
tienen el mismo poder de decision. Higiene Urbana, por ejemplo, tiene un poder de decision
mucho mayor que el P.R.U. Encontramos un ejemplo en la discusion sobre el nuevo pliego de
recoleccion de residuos: el P.R.U. “eleva recomendaciones” a Higiene Urbana, y es ésta quien
decide las politicas sobre el sistema de recoleccién. Con esto no negamos el trabajo del P.R.U.
sino que marcamos los limites de esta agencia dentro de la estructura institucional decisional del
Estado.

26



Entre pasados y presentes.

Un pequefio lugar dentro de la ciudad

Como se puede observar, existen constantes pugnas por intentar instalar temas,
cuestiones en la agenda y como hacerlo. Pero, ademas, la discusion es constante y prolongada,
sobrepasa el periodo de “instalacion” de la cuestion en la agenda. Los cirujas, que acompafiaron
el proceso (a veces con mayor protagonismo, otras con menos) plantearon la necesidad de estar
constantemente “en la lucha”. Estas contradicciones se pueden apreciar de forma mas clara en la

descripcion que hace la directora sobre el programa y sobre la cuestion de los cartoneros:

“la politica de Recuperadores Urbanos de la Ciudad de Buenos Aires entra a la agenda
politica porque en la agenda publica existia un problema que era consecuencia de la
crisis politica, econdémico social del 2001, emerge, y, entonces es visualizada
publicamente y de ahi, entonces el Estado toma la cuestion o el problema y decide armar
una politica publica; que en la etapa de formulacion sale con la idea de que sea
participativa, tiene como concepcion la articulacion con distintos poderes del Estado, el
mas inmediato el poder legislativo, para generar un proceso de incidencia que diera
como resultado la ley 992 que modifica totalmente el ejercicio en la ciudad de Buenos
Aires. Pasa a ser legal. (...) Cuando se crea el PRU, surgen una cantidad de cambios,
concebido como una politica socio ambiental dentro de la propia Secretaria de Medio
Ambiente (...) ademas articula distintas areas del Gobierno de la Ciudad, incorpora a los
beneficiarios en su desarrollo, y entonces, comienza a gestionar a partir de un
presupuesto propio también.

-2 ¢por qué recae en Medio Ambiente y no en Desarrollo social, por ejemplo?

-: porque la vision en el momento que surge la problemética coincide con una cuestion
que si estaba en la agenda de gobierno que era el servicio de la recoleccién de residuos
de la Ciudad Este, vencido en términos de tiempo, y segun la vision de los tomadores de
decisiones, obsoleto en cuanto a su contratacién. Entonces, es como que se visualiza a la
actividad de los cartoneros como una actividad que es til para salvaguardar el medio
ambiente. Entonces, hay un problema, hay una arista social de crisis y de emergencia,
pero se estd viendo, se estd visualizando a los sujetos que realizan la actividad como
futuros promotores de defensa del ambiente. Entonces, esa visualizacion es importante
porque en realidad no son objetos pasibles de politicas sociales de emergencia, sino que
son sujetos que llevan a cabo una tarea que ademas genera un beneficio del ambiente,
aparte de su propio beneficio econémico entre comillas ¢no? ¢y el Estado en que rol se
pone?, se pone en un estado de articulador (...) de articulador entre las posibilidades de
mejora de la situacion de los que realizan esa actividad, y con vistas al futuro de
también mejorar el ambiente para la ciudad y para... aca encontramos a los propios
vecinos y... también para los propios cartoneros. (...)” (entrevista realizada a la Directora
del P.R.U.)

Que los cartoneros hayan devenido en recuperadores urbanos bajo el ambito de la
Secretaria de Medio Ambiente de la Ciudad, nos estd hablando de como el problema es
entendido en un momento determinado y con que otras cuestiones de la agenda politica del

momento es relacionado.
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Vacunas, mesas, censos, asistencia y control: las nuevas acciones

La vacunacion fue una propuesta realizada por las asambleas de Palermo y de
Colegiales que venian trabajando con los cirujas desde que se constituyeron, en diciembre de
2001, en especial con relacion a los “problemas con el tren blanco”. Este es un caso de como
muchas veces otros actores sienten como propias problematicas que, en principio, no les
incumbe de forma directa. Es un ejemplo de confluencia de intereses, de union de sectores.

Hoy el programa acciona mediante el registro y verificacion territorial de la distribucion
de la actividad®; el programa de capacitacion y asistencia técnica y asesoramiento legal; y la
Mesa de Dialogo, que es el momento de relacién central entre el Gobierno y los Recuperadores
Urbanos. “La mesa de dialogo es eso... juntar a los lideres naturales” dice uno de los asesores.
Sin embargo, a partir del trabajo realizado pensamos que los integrantes son personas con
experiencias anteriores relacionadas al trabajo de base o sindical, mas que lideres naturales. Si
bien es cierto que existen algunos integrantes “sin experiencia”, son los menos: en primer lugar
existe un “equipo” permanente de asistentes a las mesas y otros que van de vez en cuando. De
los que podria considerarse asiduos asistentes existe en su mayoria una cantidad de cirujas con
este tipo de experiencia. Por citar algunos casos: Paki, carrero, viene luchando por la
despenalizacion de la traccién a sangre desde hace afios, asiste constantemente a marchas, cortes
de ruta y puentes, recorre los ministerios y se encarga de los “problemas” de muchos carreros.
Adrian, también carrero, es militante piquetero de la corriente que dirige Castells (MJIP); Jorge
formé parte del primer sindicato de cartoneros que se intentd crear en 1994, es militante villero,
tiene un programa de radio y es uno de los precursores de las cooperativas de cartoneros, asistio
a varios congresos sobre el tema, en muchos de los cuales fue orador. Rosa, es la presidenta de
la Cooperativa “Las Rosas”, ella proviene del movimiento de casas ocupadas del barrio de
Palermo. Carlos, sindicalista camionero, militante del movimiento villero; Mari organizaba a la
gente para las elecciones, “armaba micros”, maneja planes jefas y jefes. Oscar, hijo de padre
sindicalista, trabajé en la municipalidad de San Miguel durante ocho afios, si bien ya dej6é de
cirujear por que consiguié trabajo en una “fundacion” sigue asistiendo a las mesas, él es
delegado del tren blanco de la linea San Martin al igual que Juan quien antes mantenia un
comedor popular en su casa. Otros de los asiduos asistentes son los integrantes del Tren Blanco
(Mitre: Retiro- Suarez), entre los que se destacan Javier, que intenta posicionarse como
referente del barrio; Gabina, puntera peronista del Barrio Curita de José Ledn Suarez; Maria que
es la que inici6 la lucha por el tren, es la delegada general del tren blanco, maneja los planes
asistenciales en el barrio La Carcova. Estos son algunos casos que resulta importante destacar.

Asi, lo que el asesor denomina lideres naturales debe ser entendido como personas con
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experiencias que les permiten articular y negociar, que ademas les permite no perder, recuperar
o reforzar, una posicion que antes habian tenido.

También es el lugar de dialogo y control, es el espacio donde se ven, no solo las
disputas entre Gobierno y Recuperadores, sino también entre distintas agencias de gobierno. A
estos enfrentamientos, a la forma en como se producen acontecimientos y acciones
consideramos pertinente entenderlos dentro de un proceso de hegemonia. Siguiendo a Grimberg

entendemos por hegemonia:

“una relacion social de poder que articula de manera contradictoria, tensa, mecanismos
de coercién y consenso. No se impone, por tanto, sélo desde afuera y arriba, sino por la
construccion de consenso a partir de complejos procesos conscientes y no conscientes.
Es una relacién social activa por parte de ambos términos (dominantes-subalternos), por
tanto, un proceso y no un sistema o una estructura . Remite a relaciones de dominacion/
subordinacidn en las que el poder de una clase o sector se construye, se mantiene y se
transforma a través de procesos econémicos, politicos e ideoldgicos. Pero, y esto debe
resaltarse, estos Ultimos no son concebidos como autonomos e independientes de los
procesos econdémicos y politicos. Por el contrario, la relevancia dada a su historicidad
supone al mismo tiempo un andlisis no econdmicista de su articulacion. El lugar teérico
privilegiado del consenso, no implica sin embargo diluir la relevancia del conflicto y la
contradiccion; en efecto, las relaciones de hegemonia no abarca la totalidad de la vida y
la practica social. Sus intersticios posibilitan el desarrollo de practicas de autonomia de
los sectores subalternos, no necesariamente funcionales a la reproduccion de las
relaciones de dominacion” (Grimberg 1999: 213).

CONSIDERACIONES FINALES

En este trabajo realizamos un anélisis de como diferentes actores tomaron posicion con
respecto al cirujeo. Nuestro foco de atencion estuvo dirigido al Estado y en especial al Programa
de Recuperadores Urbanos, que es el producto de las relaciones entretejidas durante estos afios.
En funcion de lo analizado nos gustaria plantear una doble hipdtesis con respecto a este nuevo
espacio: por un lado, que el programa defiende intereses de los recolectores e intenta establecer
politicas que considera Utiles para una mejora en la situacion de los que realizan la actividad,;
pero por el otro lado, funciona como un espacio que pone limites a lo que puede pedirse y lo que
no. La “voluntad politica” tiene un limite que no sélo esta establecido por otras agencias del
Estado (en especial otras areas de la Secretaria de Medio Ambiente, como Higiene Urbana) sino
también internamente a cada agencia a partir de los sujetos que ocupan los puestos decisiorios.
Consideramos que la verdadera fuerza de las politicas implementadas y el real poder del P.R.U.
se podra medir luego de que el nuevo pliego de recoleccion de residuos sea licitado. De todas
maneras, los resultados que establecidos en las mesas y las politicas que implementa el
programa no son una directa imposicién “desde arriba”, sino mas bien el producto de una

constante lucha simbolica. Si bien los resultados de las politicas tienden a imponer modos de
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actuar, éstas no logran abarcar la totalidad de las acciones de los recuperadores, que se
resignifican constantemente.

Por altimo, como vimos, la toma de posicién del Estado se relacioné con un complejo
proceso de tomas de posiciones y de acontecimientos que hicieron que se configurase de forma
especifica una politica determinada, que como todo proceso de lucha de poder y control estd en
constante transformacion. En este trabajo planteamos un periodo determinado; en un futuro se

deberd seguir trabajando en pos de seguir complejizando el proceso.
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! Este articulo fue presentado en las VI Jornadas de Jovenes investigadores en Ciencias Antropoldgicas
bajo el nombre de “La inclusion en la agenda politica, la cuestién de los cartoneros.”

2 Seguimos a Oszlak y O’ Donnell quienes llaman ““cuestiones” a estos asuntos (necesidades, demandas)
“socialmente problematizados” (Oszlak y O"Donnell, 1983: 88).

3Los problemas de politicas son construcciones sociales que reflejan concepciones especificas de la
realidad, o sea, lo que esta en juego en el proceso de formacion de la agenda no es solo la seleccion de
problemas sino también su definicion (o definiciones).

* Estos no fueron los Gnicos espacios donde se realiz6 trabajo de campo. También lo hice en estaciones de
trenes, depdsitos, casas de cirujas, etc.

> “Ciruja” es el nombre genérico con el que se conoce a quienes recogen de la basura materiales que
pueden ser reciclados, ya sea a nivel industrial o doméstico. Ademas de la recoleccidn, la actividad esta
compuesta por muchas otras acciones (como la separacion y clasificacion de algunos materiales, la
limpieza de otros, el preparado de los medios de trabajo, etc.)

®Quizéas académicamente el trabajo mas importante es el realizado por Saravi (1994). Un buen recuento
historico sobre “la basura portefia” es el libro de Pignano (1998).
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Antrop6logo que investigd sobre el cirujeo dentro de 3 partidos bonaerenses en el marco de una
investigacion de la Universidad de General Sarmiento, cuyo producto puede verse en su tesis de maestria.
Mas tarde, formé parte del equipo que asesor¢ al diputado Valdéz para la redaccion de la ley 992. Hoy en
dia, forma parte del Programa de Recuperadores Urbanos.

®Fue diputado de la Legislatura de la Ciudad de Buenos Aires. Fue el impulsor de la ley 992.

° El tren blanco o tren cartonero es una formacién que fue “puesta” por TBA para que los cirujas puedan
trasladarse desde Ledn Suérez a la Capital. En la actualidad varios lineas tienen un “tren cartonero”.

% Durante la sancion de la ley existieron grandes presiones de distintos sectores. El “lobby” de las
empresas concesionarias estuvo siempre presente. La sancion de la nueva ley y del nuevo pliego que esta
por “salir” demostraran el real repartimiento de fuerzas de los distintos actores.

11 Resulta interesante, por ejemplo, que se haya instalado como la cuestion de los cartoneros,
recuperadores de residuos, en vez de cirujas.

12 Cuando este nota fue publicada, el para entonces candidato era la persona con mas chances de obtener
el triunfo en las elecciones ejecutivas a realizarse en el 2003. Segun las encuestas, en ese momento Macri
aventajaba en intencion de voto al por entonces jefe de gobierno, finalmente reelecto en 2003, por 15
puntos de diferencia.

3 Ver diario La Naci6n del 28 de agosto de 2002 y los diarios Clarin, La Nacién, Pagina 12 y Crénica,
del dia posterior.

¥Uno de los objetivos del Registro es la entrega de Credenciales, de Pecheras y de Guantes que permite a
los Recuperadores trabajar con mayor seguridad y tranquilidad. Al mismo tiempo, con el Registro se
realiza una tarea de prevencidn (Vacunacion), de conocimiento de la actividad de recuperacion y de
fortalecimiento del contacto creado con los Recuperadores Urbanos.
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