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Resumen

A partir de un enfoque mixto se abordan las principales caracteristicas del perfil del
profesor de Bibliotecologia-Archivistica en Colombia, caracterizacion precedida de
una amplia bisqueda documental en el contexto de Iberoamérica, la cual evidencid
su ausencia de las agendas de investigacion. El trabajo afirma que dadas las dinami-
cas propias de cada universidad y de cada programa de formacién profesional, no es
posible hablar de un perfil tnico del profesor, ya que este depende del tipo de insti-
tucién, del modelo educativo, de las areas de desempeno y, fundamentalmente, de
los criterios de vinculacién, donde si bien se tienen en cuenta criterios de formacién,
experiencia laboral e investigativa y produccién académica, no es explicito el de
competencia pedagdgica, ni los aportes al desarrollo disciplinar, que resultan esen-
ciales en el perfil del profesor universitario. Por esas razones es conveniente que los
profesores de Bibliotecologia-Archivistica incursionen con mayor fuerza en la inves-
tigacién, para la contribucién a la visibilidad académica y al avance y posicién cien-
tifica del area, con el fin de generar valor al programa académico y a la institucién y,
con ello, elevar la calidad de la universidad a la cual se encuentran adscritos.

Abstract

Profile of the Library-Archivology professor: A look from the Colombian context.
This paper identifies from a mixed approach the main characteristics of the profile
of the Library-Archivology professor in Colombia, characterization preceded by an
extensive documentary search in the context of Ibero-America, which evidenced the
absence of the subject in the research agendas. It also affirms that given the dynamics
of each university and each professional’s training program, it is not possible to talk
about a unique professor’s profile, since it depends on the type of institution, educa-
tional model, areas of performance and fundamentally, the criteria of affiliation, where
although training, work experience, research and academic production are taken into
account, it is not explicit the pedagogical competence, nor the contributions to the
disciplinary development, which are essential in the profile of the university profes-
sor. For these reasons, it is advisable for library-archivology professor to carry out
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1. Texto derivado de la inves-
tigacion Perfil del docente y su
vinculacién con el modelo educativo
en la educacién bibliotecoldgica y de
documentacion en Iberoamérica y El
Caribe, coordinada por el Instituto
de Investigaciones Bibliotecold-
gicas y de la Informacién de la
Universidad Nacional Auténo-

ma de México; en Colombia

el proyecto fue financiado por

la Escuela Interamericana de
Bibliotecologia de la Universidad
de Antioquia y coordinado por
Orlanda Jaramillo, profesora
adscrita a la misma institucién.

research, to contribute to academic visibility, and to the advancement and scientific
position of the area, in order to generate value for the academic program and the
institution and thus, increase the quality of the university to which they are affiliated.

Articulo recibido: 13-05-2017. Aceptado: 12-09-2017.

Introducciont

En Colombia la educacién superior depende de la combinacion de financiacién piblica
y privada, en consonancia con la Constitucién Politica (1991) que consagra la liber-
tad de ensefianza y reconoce la educacién como un derecho y un servicio ptblico,
que puede ser prestado por el Estado o por particulares y que esta reglamentado en
la Ley 30: Ley de Educacién Superior de 1992. Esta Ley determina unos principios
(finalidad, objetivos, autonomia universitaria), que se fundamentan en la libertad de
ensefianza, de aprendizaje, de investigacion y de catedra, y el principio de calidad;
también la clasificacién de las instituciones (publicas, privadas y de régimen espe-
cial) y de los programas académicos. Asimismo, la Ley 30 establece la autonomia
universitaria, que da libertad a las instituciones de educacion superior —en adelante
IES- para autodeterminarse, autogobernarse y autoadministrarse, de manera que los
criterios y procesos para la seleccién, contratacién y perfeccionamiento del profesor
se convierten en un estimulo al mejoramiento continuo, monitoreado por el Consejo
Nacional de Acreditacién (2013).

No obstante esta normativa, no existe un perfil docente para cada carrera universitaria
—y menos adn para Bibliotecologia-Archivistica— por el caricter inter y multidiscipli-
nar de cada profesion, situacién que justifico la investigacion sobre el perfil docente
en esta area. Dicha investigacién se realizé en dos etapas: una relacionada con la
busqueda documental que permitié constatar la ausencia de trabajos sobre el tema;
la otra, en la cual se hace énfasis, correspondiente a la caracterizacién del profesor
de bibliotecologia, archivistica y ciencia de la informacion, a partir de los resultados
obtenidos en la aplicacién de una encuesta. Dicha encuesta registrd una tasa de
retorno del 56 %, y sus datos muestran a la hora catedra (71 %) como modalidad de
contratacién predominante en Colombia. Asimismo, en las competencias de investi-
gacién y proyeccién-extension solo el 68 % de los profesores manifestaron cumplir
con estas caracteristicas. La investigacién permiti6 concluir que dadas las dinamicas
propias de cada universidad y de cada programa de formacion profesional, no es
posible hablar de un perfil tinico del docente, ya que este depende del tipo de insti-
tucién, del modelo educativo, de sus didacticas, metodologias y, fundamentalmente,
de sus areas de desempeiio, aun tratandose de la misma disciplina.

El profesor: actor clave en la educacion superior

En el proceso de ensefianza-aprendizaje el profesor es uno de los elementos nucle-
ares que se debe considerar, pues es quien incide de manera directa en el proceso,
ademas de ser determinante para alcanzar la calidad y la excelencia de la educacion.
La docencia en educacién superior requiere de un profesor con conocimientos en un
saber especializado, con responsabilidad personal e institucional tanto en la tarea de
brindar educacién y bienestar a los estudiantes y a la comunidad en general, como
para alcanzar altos niveles profesionales en las actividades de estudio y de investi-
gacién (Unesco, 1997). Asi, las competencias del profesor universitario responden a
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aspectos de caracter disciplinar, laboral y pedagdgico que influyen crucialmente en
los procesos formativos; por ello la formacién permanente y el fortalecimiento de
habilidades en investigacién y extensidén constituyen acciones fundamentales para la
transformacién constante de sus saberes, actitudes y aptitudes que contribuyen a su
desempefio docente, a los cambios teéricos del area de formacion y al mejoramiento
de la calidad de la educacién superior, que resultan basicos para el desarrollo social,
cultural, politico y econémico del pais.

La condicion del profesor universitario de caracter estatal en Colombia, la determina 2. En Colombia, se denomina

laL 1 fcul 6. dond bl 1 s 1 tino de vi 1 profesionales de la informacién
a Ley 30 en los articulos 70-76, donde se establecen los requisitos, el tipo de vincula-  ; jos egresados de progra-

cién, la dedicacidn, el escalafon, el régimen salarial y prestacional, y el estatuto pro-  mas de educacién superior o

fesoral. Especificamente, el establecimiento del perfil del profesor en el campo de la ~ universitarios en Bibliotecologia,
. i . .. R . X Archivistica, Documentacién

ciencia de la informacién esta estrechamente relacionado con las Core Competencies  y Ciencia de la Informacicn.

que la Special Library Association (2016) agrupa en ocho areas: fundamentacién

tebrica, organizacion de la informacién y el conocimiento, tecnologias de la informa-

cién y la comunicacién, recursos de informacion y del conocimiento, recuperacién y

analisis de la informacién, servicios de informacién y del conocimiento, ética infor-

mativa y competencias complementarias. La implementacién de estas areas en los

planes de estudios es la apuesta a la formacién de un profesional de la informacién?

que esté en «capacidade de interagir e agregar valor nos processos de geracao, trans-

feréncia e uso da informacao, em todo e qualquer ambiente» (Rodrigues y Cunha,

2015:9). De esta forma, las caracteristicas de los programas y de los profesores fueron

los ejes para el reconocimiento del perfil del profesor en Bibliotecologia-Archivistica

en Colombia.

Método

El proceso investigativo tuvo como punto de partida el estudio exploratorio, analitico
e interpretativo de la literatura sobre el perfil del profesor universitario, realizado en
dos etapas. La primera implicé un analisis cualitativo y cuantitativo de los documentos
recuperados en diferentes fuentes de informacion sobre la literatura producida entre
2005-2015 por autores latinoamericanos y espaiioles. La segunda etapa (en la que hace
énfasis el presente texto) corresponde a la caracterizacién del profesor que se hizo
a partir del estudio del curriculo de los profesores vinculados a los programas y la
aplicacién de una encuesta de 28 preguntas (abiertas, cerradas, seleccién maltiple y
para completar) que indagd sobre datos personales, laborales y sobre la experiencia
en docencia, investigacion, extensién y administracién académica. Ademas, la infor-
macién obtenida de las bases de datos de la Plataforma ScienTI-Colciencias (CVLAC),
el Directorio de expertos en el tratamiento de la informacién (EXIT) y el sitio web de
las instituciones que ofrecen los programas de Bibliotecologia-Archivistica.

Resultados

La biisqueda documental de los estudios sobre el perfil del profesor en Bibliotecologia-
-Archivistica se delimité inicialmente a Colombia, obteniendo resultados insignifican-
tes, situacion que implico la ampliacién del criterio geografico a Iberoamérica. Un
primer hallazgo indica que si bien se encontraron algunos trabajos relacionados con
el profesor, el tema central no corresponde al perfil docente. Estos resultados del
analisis documental se agruparon en cinco areas: estudios acerca del perfil del docente
de Bibliotecologia-Archivistica, fundamentacién teérica, organizacién y tratamiento
de la informacion, gerencia y TIC.
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Estudios acerca del perfil del profesor de Bibliotecologia-Archivistica

La busqueda de los estudios sobre perfil del profesor en Bibliotecologia-Archivistica,
eje fundamental del proceso investigativo, permiti6 constatar que ha sido poco abor-
dado especialmente en el ambito colombiano, donde no se encontraron estudios
relacionados con el tema, y en el ambito Iberoamericano donde se hallaron algunos.
Dichos estudios exponen la escasa practica investigativa en el campo bibliotecoldgico
por parte del profesor, para lo cual Cérdoba Gonzalez y Flores de la Fuente (2011)
recomiendan integrar este criterio a su perfil con el fin de evidenciar el componente
de investigacién en la formacién, en pro de establecer una relacion tedrico-préactica.
De igual forma, Garciarena y Pervieux (2013) afirman que la practica docente debe
realizarse desde actividades y estrategias de formacién que permitan a los futuros
profesionales visualizar su papel como profesores, y Gutiérrez Chifias (2008, 2015)
sostiene la necesidad de fortalecer una identidad disciplinar desde el liderazgo educa-
tivo del docente, puesto que esta permite la preparacion y formacion de profesionales
que se reconocen plenamente con la profesién. Por su parte, Tejada Artigas, et. al.
(2006) plantea el diseflo de un enfoque o modelo de ensefianza basado en compe-
tencias profesionales, que responda a las necesidades de formacion profesional y a
requerimientos de los docentes en el area. Finalmente, el trabajo de Gorbea Portal
(2010) muestra las potencialidades en investigacién y docencia de las instituciones
iberoamericanas que ofrecen las carreras de la ciencia de la informacioén en tres
aspectos: institucional, recursos humanos y proyectos de investigacion.

Estudios acerca del perfil del profesor en el drea de fundamentacion tedrica

Los estudios seleccionados para el anélisis en esta area no abordan especificamente las
competencias del profesor; la mayoria de los documentos se centran en las practicas
bibliotecolégicas desde una perspectiva teérica de la disciplina. En consecuencia, en
varios de los trabajos se expone que el desarrollo de planteamientos epistémicos,
de directrices para la ensefianza de la disciplina y de buenas précticas del queha-
cer bibliotecolégico, son habilidades que el profesional debe potenciar mediante
una formacién orientada a la investigacion. Algunos autores como Setién Quesada
(2007), Renddn Rojas (2008), Alfaro Lopez (2010) y Rios Ortega (2007, 2008), tienen
amplio reconocimiento en el area, al abordar temas relacionados con la ensefianza y
la epistemologia de la disciplina bibliotecoldgica y sus relaciones tedrico-practicas.
Por su parte, Meneses Tello (2010) recopila las publicaciones de la profesora Judith
Licea, quien plantea que la practica de la docencia no puede desvincularse de la
investigacidn, la cultura educativa y la formacion de profesionales, ya que debera
estar liderada por profesores que sobresalgan por su excelencia en la docencia y en
investigacion, para el logro de la calidad de la educacion. Mientras que los trabajos
de Rios Ortega (2007, 2008) expresan la necesidad de enfocar la ensefianza de la
bibliotecologia desde la concepcién articulada y coherente que le corresponde como
disciplina tedrica, para lo cual el autor propone desarrollar una conciencia sobre el
caracter conceptual, tedrico e historico de la tradicion de investigativa, pues a mejor
comprension tedrica, mejor practica.

Estudios acerca del perfil del profesor en el drea de organizacion y trata-
miento de la informacién

Los trabajos pertenecientes a esta drea resaltan las competencias desde las tenden-
cias en la organizacién y tratamiento de la informacién, mediante los procesos de
catalogacién y clasificacion, en particular, por ser imprescindibles en la formacion
profesional; ademas de la inclusién de los avances tecnoldgicos en los nuevos escena-
rios de la gestién documental y la recuperacién de la informacién, que repercuten en
planes y programas de estudio. Algunos de estos analisis abordan las competencias
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en la aplicacién de métodos, técnicas e instrumentos a partir de nuevos estandares
de catalogacion como el RDA y las FRBR. Entre los autores mas representativos se
encuentra Rodriguez Garcia (2011, 20123, 2012b), quien destaca la transversalidad de
las TIC como herramientas imprescindibles para la realizacién de dichos procesos.
Por su parte, Rios Hilario y Sanchez Santos (2011), exponen las competencias tedrico-
-practicas especificas relacionadas con el analisis de informacién y, finalmente, Castro
Viguera y Chavez Montejo (2012) realizan algunos acercamientos a competencias de
caracter 16gico, matematico, lingiiistico, comunicativo, cognitivo y psicolégico que
complementan las habilidades especificas del profesional en esta area.

Estudios acerca del perfil del profesor en el drea de administracion y gerencia

Los documentos encontrados en el area no se relacionan propiamente con el perfil
del profesor, sin embargo, permiten advertir las competencias y habilidades que este
necesita para el drea de administracién y gerencia. Sobresalen autores como Téllez
Tolosa (2005) y Flores de la Fuente (2013), quienes explicitan las competencias de los
profesionales de la informacion en la practica administrativa a partir de los procesos
de gestion de la informacién y el liderazgo. Los estudios coinciden en la constante actu-
alizacidn en esta drea. Autores como Silva, et. al. (2008) consideran indispensable el
fortalecimiento del trabajo colaborativo y multidisciplinar en pro de la consolidacién
de los perfiles y de las profesiones del bibliotecdlogo-archivista, siendo reiterativo el
liderazgo como herramienta que permite el posicionamiento profesional en el orden
téenico, gerencial, social e individual; por lo cual es un tema que obligatoriamente debe
integrarse en los programas de formacién. También plantean que el profesional de la
informacién con cargos administrativos requiere competencias cognitivas, actitudes
de liderazgo y habilidades para el desarrollo de estrategias innovadoras y creativas.

Estudios acerca del petfil del profesor en el drea de las TIC

Los trabajos encontrados no abordan la caracterizacion del profesor en el area de las
TIC, sino que hacen alusién a las necesidades de formacién de los profesionales de
la informacién, las cuales se acercan a su perfil tecnolégico y dan luces de las com-
petencias que debe poseer el profesor del area. Se destacan autores como Garduifio
Vera (2007), Fuentes de Iturbe (2006), Pirela Morillo (2012) y Tejada Artigas (2011). En
términos generales, los estudios permiten concluir que uno de los temas relevantes
es la educacién virtual, donde las competencias del profesor de las TIC se orientan al
conocimiento y uso de plataformas educativas, contenidos digitales y aplicaciones para
la evaluacion y representacion del conocimiento. Asimismo, se manifiesta de manera
reiterativa la premura por crear perfiles profesionales donde las TIC no sean vistas
como un area separada de las demas, sino como elemento transversal a los planes de
estudio. Por su parte, Pirela Morillo considera necesaria la formacion de profesionales
con apropiacion sociocritica de las tecnologias que conduzcan e impulsen el desarrollo
humano y social. Finalmente, sobresale el trabajo de Tejada Artigas, quien enumera
algunas competencias tecnolégicas del profesor de Bibliotecologia-Archivistica, tales
como el uso de herramientas de la web social en docencia e investigacién, el manejo
de gestores bibliograficos y la creacién y edicién de archivos multimediales.

Caracterizacion del profesor

En términos generales, el perfil del profesor universitario responde a aspectos de
caracter disciplinar, laboral y pedagdgico, que influyen de manera decisiva en los
procesos formativos, por lo tanto, tiene el compromiso de investigar, transferir e
innovar en su contexto; de ahi que el perfil comprenda un conjunto de componen-
tes complejos y multidimensionales: formacion académica profesional, estudios de
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Tabla 1: Universidades, nu-
mero de profesores y tipo de
vinculacién a programas de
Bibliotecologia-Archivistica

Tabla 2: Participacién y distribu-
cién de profesores por univer-
sidad y tipo de contratacién

posgrado, actividades de actualizacidén y capacitacion, experiencia docente, académico-
-administrativa, investigativa, de proyeccién a la sociedad, y produccién cientifica.

Asi, para la caracterizacion se aplicd una encuesta a los profesores adscritos a los
programas de dos universidades de caracter piblico (Universidad de Antioquia y Uni-
versidad del Quindio) y dos de caracter privado (Universidad de La Salle y Pontificia
Universidad Javeriana). Estos programas registran 169 profesores, con vinculacién
a término indefinido o de planta, ocasional o a término definido o por servicios que
pertenecen a otro programa de la misma universidad (Tabla 1). De los 169 profesores,
91 diligenciaron la encuesta y cuatro (4) fueron diligenciadas por parte del equipo
de investigacion, con la informacién extraida de la base datos CVLAC, EXIT y el sitio
web de las universidades (Tabla 2).

Numero de profesores y tipo de vinculacion
Otro:
Planta/ | Ocasional/ Visitante,

Universidad Indefinido | Definido Catedra servicio | Totales
Universidad de Antioquia 13 10 33 8 64
(Institucion de cardcter publico)
Universidad de La Salle 9 o 11 o 18
(Institucidn de cardcter privado)
Pontificia Universidad Javeriana 8 o 27 o 35
(Institucién de cardcter privado)
Universidad del Quindio 2 o 50 o 52
(Institucién de cardcter publico)
Totales 32 10 121 8 169

Fuente: SNIES y Sitio Web de las universidades

L. Tipo de contratacién
Universidad
Planta Ocasional/Servicios | Hora catedra Total

U. Quindio 1 3 43 47
U. Antioquia 10 8 12 30
U. La Salle 10 o) 4 14
U. Javeriana 4 o o) 4
Totales 25 1 59 95

Fuente: Elaboracidn propia

De acuerdo con los datos de la tabla, hora catedra es la modalidad de contratacién
predominante (71 %), cifra que es desbordada por la Universidad del Quindio cuya
principal caracteristica es la virtualidad del programa; mientras que solo 19 % de los
profesores tienen contrato a término indefinido (vinculado o de planta). En cuanto
a la composicién por género y grupo de edad, se encontrd un ligero equilibrio con
un 58 % del género masculino y con predominio del 24 % en el rango de edad entre
36-40 afios. Estos datos encuentran correspondencia con el relevo generacional que
actualmente se da en los programas y con los afios de experiencia en docencia, donde
el 36 % tiene entre 5-10 afios de experiencia docente; le sigue el rango entre 11-15 afios
con el 23 %. Con respecto a las dreas de desempefio se destaca que el porcentaje mas
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alto de los profesores se ubica en el drea de fundamentacién-caracterizacién de la
informacién (37 %), seguido por el area de las TIC (22 %).

Sobre la experiencia del profesor (Gréfico 1) en el campo laboral con actividades
diferentes a la docencia, el 67 % afirma tener experiencia laboral, con el porcentaje
mads alto en el rango entre 11-15 afios, seguido por el de 5-10 afios. Por su parte,
el campo laboral (de desempeiio del profesor) de mayor vinculacién corresponde
a las tipologias de unidades de informacién. Estos resultados tienen coherencia
con el tipo de vinculacién de la mayoria de docentes (hora cétedra) y con las
areas de formacion del profesional de la informacién, que comprenden saberes
sociohumanisticos, de administracién-gerencia y de las TIC. En esta misma linea,
el 94 % sefiala que su experiencia laboral tiene relacién directa con la docencia
y el 58 % ha realizado actividades de capacitacion y actualizacion por parte de la
institucién donde labora.

Simultdneamente se encontrd que el 47 % tiene formacién profesional o inicial en
bibliotecologia-ciencia de la informacién, seguido del 26 % con titulo en ciencias
sociales y humanas, en educacién con el 14 % e ingenierias con el 11 % (Grafico
2). De igual forma, se evidencid que el 63 % acredita formacién posgraduada en
cuatro areas: educacidn, sociales-humanidades, administracién-gerencia, y biblio-
tecologia (Grafica 3); de este porcentaje se destaca la Universidad de Antioquia
(Escuela Interamericana de Bibliotecologia), en la cual el 75 % ostenta el titulo de
doctor, en las demas universidades predomina el titulo de magister. Esta forma-
cién posgraduada es complementada con la actualizacién disciplinar, cuando el
68 % de los profesores manifiesta haber participado en cursos, talleres y eventos,
en las diferentes areas que conforman el plan de estudio del profesional de la
informacién. En los aspectos de investigacién, produccién académica y extension,
se hall6 que el 56 % de los profesores cuenta con experiencia en investigacion, y
la principal area donde se ubican sus investigaciones es fundamentacién-carac-
terizacion de la informacién, con el 33 %, seguido por el area de las TIC con el 18
%. Estos porcentajes guardan similitud con la produccion académica (Gréafico 4).

En términos de socializacién del conocimiento y aporte a la sociedad, sin lugar
a dudas el eje misional de extensién-proyeccién a la comunidad juega un papel
importante; es asi que al consultar a los profesores sobre su participacién en even-
tos, el 58 % respondié haber asistido a certdmenes nacionales e internacionales,
tanto en calidad de ponente como de asistente (Gréfico s).
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Gréfico 2: Area de formacién
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Solo el 48 % participa en actividades de formacion pedagdgica, la mayoria de los casos
con diplomados o estudios de posgrados en docencia universitaria. El nimero més
alto de profesores con esta formacion corresponde a los adscritos a la Universidad
del Quindio. Formaci6én que estad acompanada por herramientas tecnoldgicas donde
la aplicacién més empleada es Moodle, plataforma utilizada en la educacién virtual
que imparte la Universidad del Quindio y en algunos cursos de la Universidad de
Antioquia.

Ingenierias 2%

Bibliotecologia-
Ciencia de la
Informacién

18%

Administracion-
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Fuente: Elaboracién propia

Discusion

Cuando se habla del perfil del docente universitario se hace referencia al conjunto
de caracteristicas, cualidades y competencias que identifican la formacién de un
profesional capaz de asumir, en condiciones 6ptimas, las funciones y tareas de la
educacién superior con calidad, acorde con los retos y el perfil flexible que demanda
la sociedad actual, en su dinamica de cambios continuos. Cambios que estan cruza-
dos transversalmente por el crecimiento desmesurado de la informacién y la acele-
rada transformacién de las TIC, que generan un fuerte impacto en los procesos de
ensefanza y aprendizaje. En este sentido, el perfil del profesor basado en la division
de funciones esta cambiando para dar paso a perfiles diferenciales y polivalentes, que
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reiinen competencias cognitivas, actitudinales, valorativas y demds habilidades que
favorecen la resolucion de los problemas (Galvis, 2007); concretamente los relaciona-
dos con la recuperacién, organizacién, tratamiento y difusién de la informacién en
una sociedad caracterizada por el dominio de las TIC y la explosion de la informacion.

En términos generales, la caracterizacién de los profesores adscritos a los programas
de formacién de profesionales de la informacién, en Colombia, muestra un equilibrio
en la composicion de género con edades que oscilan entre 36-45 afos, con el predo-
minio del contrato por hora citedra y con experiencia entre 5-15 afios en docencia,
destacando que el 20 % de los profesores expresa tener entre 1-5 afios de experiencia
docente en el programa. El rango de edad senalado corresponde al relevo generacional
que a partir de la primera década del siglo XXI comenzaron a tener los programas de
formaci6n bibliotecolégica en Colombia. Lo anterior, sumado al tipo de contratacién
(catedra), permite inferir que los profesores con trayectoria comenzaron a disfrutar
de su jubilacién. De igual manera, los profesores de citedra se ubican, especialmente,
en las areas socio-humanisticas o en el componente formativo general y en el drea
de las TIC. El area donde se ubica el mayor nimero de profesores vinculados o de
planta es fundamentacién-caracterizacién de la informacién.

Llama la atencién que en el drea de organizacién y tratamiento de la informacion, la
cual agrupa los conocimientos relacionados con los métodos, las técnicas y los proce-
sos disciplinares propios de Bibliotecologia-Archivistica, no se obtuvieron porcentajes
significativos que permitan la caracterizacion de los profesores. Situacién similar
sucede con el area de administracién y gerencia, que no tuvo una muestra represen-
tativa en las respuestas de los profesores; no obstante, esta situacién es comprensible
debido a que estos saberes son propios de otras disciplinas.
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Se debe decir que si bien se encontraron factores propios del profesor universitario
superior (docencia, investigacion y extension-proyeccion a la sociedad) que deter-
minan el perfil del profesor en el area, estos no fueron suficientes, pues el proceso
investigativo encontré dos factores que dificultan dicho propédsito. Uno es la tasa de
retorno de la encuesta (56 %), que si bien es aceptable, no es significativa al tener en
cuenta que el 71 % de los profesores que respondieron el cuestionario tienen una
contratacién por hora catedra, que se traduce en el ejercicio docente como un servicio
del profesional y no como el desarrollo de la profesién desde la docencia.

Finalmente, en los resultados de la caracterizacion del profesor del area se evidencié
la necesidad de incrementar la formacién posgraduada en la categoria de doctor, pues
esta categoria solo se encontré en la planta de profesores adscritos a la Universidad de
Antioquia. Situacidn similar se presenta con la actividad investigativa y la produccién
cientifica, cuyos porcentajes son bajos en las instituciones estudiadas, exceptuando
la Universidad de Antioquia.

Conclusiones

En Colombia las condiciones de seleccién, contratacion y perfeccionamiento del
profesor universitario son favorables, gracias al marco juridico de la Ley 30, que da
autonomia a las instituciones para disefiar dichos procesos, y al Decreto 2912 del 2001:
Régimen de Salarios y Prestaciones, que establece parametros para el mejoramiento
docente, como lo es la evaluacion periddica de méritos y la constitucion del salario
con base en un sistema de puntos. Sistema que fija el salario de acuerdo con la expe-
riencia profesional, el nivel de formacién y la produccién académica, haciendo de él
un factor diferenciador del profesor de las IES publicas con los demas funcionarios
del Estado. En este orden de ideas, la naturaleza de la universidad define los paré-
metros de contratacién de los profesores, para dar paso a una diferenciacién entre
la manera como lo hace la universidad pablica en relacién con la privada. Asimismo,
la modalidad de los programas, presenciales o virtuales, determina el tipo de contra-
tacién, como es el caso de la Universidad del Quindio, cuya virtualidad lleva a que
sus docentes ejecuten contratos de catedra.

En esta misma linea, se puede concluir que las principales caracteristicas del profesor
de Bibliotecologia-Archivistica, en cuanto a las funciones propias o misionales de
la educacién superior, ofrecen el siguiente comportamiento: formacién pedagdgica
y experiencia docente (56 %); investigacion y divulgacién de nuevos conocimientos
(58 %); participacién en eventos y actividades de extension (57 %). Estos porcentajes
son explicables debido a la condicién laboral de los profesores: hora cétedra, que no
permite una permanencia en la institucién ni la continuacién de procesos relacionados
con la docencia y la investigacion. En consecuencia, no es posible hablar de un perfil
unico del profesor, pues dependerd de variables y condicionantes como tipo de ins-
titucidn y de contratacion, area de desempefio y modelo educativo de los programas.

También se encontraron situaciones preocupantes que demuestran que el 53 % de
los profesores acredita un titulo de grado diferente a los relacionados con el area de
Bibliotecologia-Archivistica y, con ello, la escasez de resultados en investigacion y
produccion cientifica, a pesar de constituirse como ejes misionales de la educacién
superior o universitaria. De modo similar, el 71 % de profesores tiene una vincula-
cién laboral por contrato de hora catedra, lo que dificilmente prolonga los procesos
formativos, debido al caracter inestable de esta condicion.

Debe advertirse que el porcentaje mas alto de profesores que respondieron la encuesta
corresponden a la Universidad del Quindio, que por sus caracteristicas de contratacion
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y modalidad del programa, generaron resultados sesgados que se hacen evidentes
en aspectos como el amplio manejo de las TIC y en la participacién de actividades
de formacién pedagdgica.

Finalmente, es notable la ausencia del tema sobre el perfil del profesor en las agen-
das de investigacion del area, debido a las dinamicas de la educacién superior y la
vinculacién de profesores, donde si bien se tienen en cuenta criterios de formacién
graduada, posgraduada, experiencia laboral e investigativa y produccién académica,
no es explicito el criterio de formacién pedagdgica, ni los aportes al desarrollo dis-
ciplinar. Por consiguiente, es ineludible destacar el papel que tiene la competencia
investigativa en el enriquecimiento de los procesos formativos, sin la cual no es
posible crear y recrear las bases tedricas que soportan las disciplinas. De ahi que se
convierta en una caracteristica especial en el perfil del profesor universitario, por lo
que es conveniente que los profesores de Bibliotecologia-Archivistica incursionen
con mayor fuerza en la investigacion, para la contribucion a la visibilidad académi-
ca, y al avance y posicién cientifica del area, con el fin de generar valor al programa
académico y a la institucién, y con ello elevar la calidad de la universidad a la cual
se encuentra adscrito.
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