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Tendencias en Documentacion Digital / Jests Tramullas, coord. Gijon: Trea,
2006. 304 p. (Biblioteconomia y Administracién Cultural, 155) ISBN: 84-9704-
270-0.

El documento digital es un producto de informacién y de comunicacién
dindmico e interactivo, siendo este dltimo uno de sus componentes fundamen-
tales mediante los recursos que ofrece al usuario para desarrollar su propio
proceso cognitivo de lectura, comprension y seleccidn, asi como de localizacién
y recuperacion de nuevos documentos asociados temdticamente.

El entorno de 1a documentacién digital, en continuo crecimiento e inno-
vacidn, permite afirmar que es una realidad imprescindible para todas las activi-
dades cientificas, culturales y econdmicas de nuestra sociedad actual, que trae
consigo cambios notables en los enfoques y herramientas que proporciona.

El presente volumen nos acerca a todos estos cambios y nuevas tenden-
cias ofrecidas para el acceso a la informacién en documentos digitales. Los
autores que aportan en este trabajo son profesores que pertenecen a reconoci-
das y prestigiosas universidades espafiolas: Lluis Codina, Cristofol Rovira y
Mari Carmen Marcos Mora de la Universitat Pompeu Fabra; José Antonio Senso
Ruiz de la Universidad de Granada; José Marco Moreira Gonzalez y Diego Nava-
rro Bonilla de 1a Universidad Carlos III de Madrid; Mario Pérez-Montoro y Ernest
Abadal de la Universidad de Barcelona y Piedad Garrido, Miguel Angel Esteban
Navarro, Genaro Lamarca Langa y Jests Tramullas de la Universidad de Zarago-
za, siendo este ultimo ademas coordinador de la obra.

Todos ellos tienen una larga trayectoria docente e investigadora, y com-
parten ser miembros de la Red Tematica sobre Documentacion Digital, financia-
da por los ministerios de Ciencia y Tecnologia de Espaiia, en el periodo 2004-
2005, y de Educacién y Ciencia durante 2006-2007.

Para la integracion de este trabajo su coordinador lo organiza alrededor
de cuatro ejes, considerados bésicos, correspondientes a la web semdntica, a
los sistemas de gestion de contenidos, a las revistas digitales y a la gestién de
documentos. Esta organizacién y sus contenidos son el resultado de la activi-
dad de andlisis llevada a cabo por los investigadores sobre los métodos, las
técnicas y las herramientas presentes en el campo de la documentacién digital.

Los aportes correspondientes a la Web semdantica exponen los concep-
tos e ideas mds importantes relacionados con este proyecto del World Wide
Web Consortium, organismo de regulacién de los mds importantes del mundo
en relacion con Internet. Si bien la web semdntica ain no es una realidad, ya se
manifiesta en la web actual a través de distintos aportes como los nuevos
estdndares que son de uso habitual, el lenguaje XML, y la influencia en el
desarrollo de una nueva generaciéon de navegadores y editores de paginas web.
Entre los articulos que componen este bloque se desarrolla la infraestructura de
la web semantica; los sistemas de metadatos mas utilizados en la actualidad
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junto con el andlisis de en qué consisten y cual es su utilidad y objetivo; y la
representacion y recuperacion de los contenidos digitales donde, dentro de las
exigencias planteadas por el acceso a la informacidn, se encuentra larevision de
los modos en que se efectiia la representacion de los conceptos principales
mediante distintos lenguajes, desde los tradicionales tesauros conceptuales,
las ontologias y los mapas conceptuales hasta las nuevas practicas de clasifica-
cioén en colaboracién como las folksonomias.

En el segundo bloque de informacion se presenta una disciplina emer-
gente en el nuevo panorama organizacional: la gestion del conocimiento. Surge
con el claro objetivo de fomentar y administrar el conocimiento de una organiza-
cion para lograr ese valor afiadido que las distinga y les permita sobrevivir y
funcionar correctamente en el entorno, gestionando no solo sus documentos
internos sino también los flujos de informacién y conocimiento ticito de sus
miembros. Los autores presentan las caracteristicas de esta nueva disciplina,
una de ellas es su importante dimensién documental, donde se define la
implementacién de operaciones que permiten la creacion y explotacion del co-
nocimiento en una organizacidn, cuyo éxito estd garantizado por la correcta
implantacion de un sistema de gestion documental; y la otra caracteristica es la
dependencia del factor tecnoldgico que, gracias al desarrollo de una serie de
tecnologias de la informacién y de la comunicacion, permiti6 la creacion de una
nueva herramienta: los Sistemas de Gestién de Contenidos.

La tercera parte de la obra estd formada por dos articulos relacionados
con la gestion documental, el primero analiza el estado actual en el que se en-
cuentra la investigacion sobre el tratamiento del documento y el archivo electré-
nico, cuales son sus elementos de gestion y las semejanzas y diferencias que
existen con el resto de los documentos de archivo y los documentos electréni-
cos. El segundo trabajo se ocupa de la gestiéon de documentos en las organiza-
ciones y la aplicacién de la norma ISO 15489 utilizada para el disefio y la
implementacién de un sistema de gestion de documentos, facilitando asf a las
organizaciones la normalizacién de los procedimientos y etapas a seguir para
garantizar la autenticidad, integridad y disponibilidad de los mismos.

Finalmente se analiza la situacién actual de las revistas académicas
digitales, describiendo los nuevos modelos de edicién cientifica, dados no sola-
mente por el transito de formato sino también por la aparicién de un nuevo
agente editor, en oposicion a los grandes editores comerciales, como es el pro-
pio autor que quiere hacer llegar los resultados de su investigacién a la comuni-
dad sin intermediarios y tratando de facilitar el libre acceso al conocimiento
cientifico apoyado por el movimiento de open access que es el que contribuye a
modificar el modelo tradicional de edicidn cientifica hacia este nuevo entorno.

Otro aspecto que se analiza en este apartado es el de la distribucién de
las revistas cientificas digitales donde se destaca la creacién de portales de
revistas para facilitar el acceso a un gran niimero de titulos desde un tnico sitio
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web. En relacién con esto se describen algunos ejemplos siguiendo diversas
caracteristicas diferenciales: tipo de editor, funcidn, sistema de recuperacién o
ambito temdtico. Otro de los articulos que componen la parte final del libro se
ocupa de la evaluacién de las revistas electrénicas, para esto, el autor establece
una tipologia de criterios de evaluacién donde ademads de los ya existentes para
el formato impreso, se agregan las caracteristicas del electrénico: los formatos
de difusion y de conservacion documental del texto (PDF, HTML y XML), la
identificacion de la revista (metadatos y DOI), la usabilidad y la visibilidad en la
red. También se brindan algunos ejemplos de evaluaciones de revistas electrd-
nicas dirigidas hacia la integracién en sitios web determinados.

El dltimo de los autores aborda uno de los aspectos poco considerados
en la bibliografia: las interfaces de consulta y el uso de las revistas digitales,
aspectos que también son importantes en el momento de evaluar la calidad de
unarevista ya que una mala disposicion de los elementos en la interfaz, una mala
legibilidad de la letra o la dificultad para buscar y recuperar la informacién haran
que el recurso no sea usado eficientemente. Se tienen en cuenta para verificar el
uso de las revistas electronicas los aspectos relativos al disefio grafico, a la
accesibilidad, a la interaccion, a la redaccion, a la navegacion y a la tecnologia.
Es importante destacar también la amplia bibliografia ofrecida para cada capitulo
que se encuentra en el final de la obra.

Este volumen esta dirigido a personas vinculadas con el mundo de la
documentacion digital y especialmente a todas aquellas que se desempefian en
cualquier ocupacién en todo tipo de empresas y que tienen responsabilidades
de gestion. Constituye un panorama representativo de las investigaciones so-
bre documentacién digital en el &mbito de las actividades tanto de sus principa-
les campos de aplicacién como en lo que concierne a algunos de los temas
transversales mds candentes en la actualidad.

Las oportunidades que abre la revolucion digital en la documentacién y
el papel de la tecnologia como elemento dinamizador de proyectos de trabajo en
grupo y de animacién de redes sociales constituye, en la actualidad, una evo-
lucién innovadora que cumple su cometido al servicio de la organizacion
documental.

Silvia Contardi

Instituto de Investigaciones Bibliotecoldgicas
Facultad de Filosofia y Letras - UBA
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